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Bogota, D.C.
PARA: Dra. LUCY ESTELLA PALACIOS.

Subdirectora de Servicios Administrativos.

Dra. DIANA CAROLINA CLAVIJO.

Coordinadora Grupo de Talento Humano. (E).
DE: OFICINA CONTROL INTERNO
ASUNTO: INFORME DE AUDITORIA AL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO.

Cordial saludo,

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, del Plan Anual de Auditoria vigencia
2019, especificamente del Rol de Evaluacién y Seguimiento, atentamente me permito remitirles para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe de Auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad Y Salud en
el Trabajo, el cual agradecemos socializarlo con su equipo de trabajo, a fin de que se analice su
contenido y se tomen las respectivas acciones que a su consideracién apliquen para el proceso
evaluado.

Finalmente, agradecemos la mejor disposicion y colaboracion de su equipo de trabajo durante el proceso
de evaluacion y reiteramos nuestro mejor compromiso en la asesoria y acompafiamiento para contribuir
al fortalecimiento de las actividades en materia del SG-SST.

De otra parte, me permito informar que el mismo se encuentra publicado en el link:
http://www.minvivienda.gov.co/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-control/sistema-de-control-
interno/auditorias-internas-independientes

Cordialmente,

OWL B LLVHFE UL
OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno.

Anexos: Informe de Auditoria al SG-SST / 38 folios.

Elaboré: Egna Katterine NUfez H.
Revis6: Olga Yaneth Aragon.
Fecha: 30/09/2019

CC: Jorge Arcecio Cafaveral. (Jefe Recursos Fisicos Encargado)

Calle 18 No. 7 — 59 Bogotéa, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34
www.minvivienda.gov.co
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| AUDITORIANo. 01 FECHA DE AUDITORIA: 06 de septiembre al 30 de septiembre de 2019. |

| PROCESO AUDITADO |

GESTION DEL TALENTO HUMANO - SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
(SGSST)

| AUDITADOS |

DIANA CAROLINA CLAVIJO JAIMES — COORDINADORA GRUPO DE TALENTO HUMANO (Encargada).

| AUDITORES |

EGNA KATTERINE NUNEZ HERNANDEZ (Contratista OCI).
ALEXANDRA CORTES PARRA (Contratista OCI).

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria especificamente del Rol de Evaluacién y Seguimiento, el
nivel de implementaciéon y mantenimiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo del MVCT y FNV
conforme a las actividades establecidas en los Planes de Trabajo y de Mejora para la vigencia 2018 y 2019, los
cuales integran lo dispuesto en la Resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019 "Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST" y demas
normatividad vigente que aplique.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria Interna se realizé de acuerdo al alcance definido en el Plan de Auditoria, al proceso Gestion del
Talento Humano, con el fin de verificar la Eficacia del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo
con el resultado de la implementacion de todos los numerales de los requisitos minimos establecidos en la
Resolucion 0312 de 2019 bajo los principios del ciclo PHVA, que se encuentran compilados en las actividades
programadas dentro de los Planes de Trabajo de las vigencias 2018 y 2019, por lo cual, se verificara el
cumplimiento de estas, asi:

v" Plan de Trabajo - Vigencia 2018: Con cortes en los meses de junio y diciembre, especificamente de las
tematicas "Higiene y Seguridad" y "Riesgo Biomecanico".

v Plan de Trabajo - Vigencia 2019: Con corte a 31/08/2019, las actividades ejecutadas por cada tematica.

v" Plan de Mejora - Vigencia 2018: Con corte a 31/12/2018, la totalidad de las actividades programadas en
el mismo.

De otra parte, se realiz6 la prueba de recorrido en la sede Botica, de acuerdo con los criterios de evaluacion
establecidos en el formato "ECI-F-05 - Lista de chequeo", definidos en dicho plan.
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CRITERIOS DE AUDITORIA

Normatividad vigente que aplique a la fecha Ley 87 de 1993, Decreto 1083 de 2015, Decreto 1072 de 2015,
Decreto 648 de 2017, Resolucién 0312 de 2019 que derogo la Resolucion 1111 de 2017, asi mismo, las
Politicas, Manuales, Planes, Procedimientos, Instructivos, Guias, Mapas de Riesgos Integrados de Gestion y
Corrupcion, Plan de Accién y/o Planes Operativos asociados al SG-SST.

| REQUISITOS AUDITADOS

Autodiagnastico de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano.
Decreto 1072 de 2015.

Mapa de Riesgos.

Plan de Accién Institucional vigencia 2019.

Plan de Anual de Trabajo del SG-SST — vigencia 2018.

Plan de Anual de Trabajo del SG-SST - vigencia 2019.

Plan de Mejora — vigencia 2018.

Resolucion 0312 de 2019.

| RESULTADOS DE AUDITORIA |

| FORTALEZAS |

A partir del ejercicio de auditoria, se observo por parte de la OCI, aspectos que se destacaron en el desarrollo
de la implementacion del SG-SST, los cuales se presentan a continuacion:

v' El proceso Gestién del Talento Humano a cargo del SG-SST, realiz6 en el mes de marzo de 2019 la
revision, adopcion y valoracion de los estandares minimos establecidos en la Resolucién 0312 de 2019
como lineamiento normativo que derogé la Resolucion 1111 de 2017, anticipandose a la aplicacion de lo
dispuesto en la norma vigente que define en su articulo 25. “Fases de adecuacion, transicion y aplicacion
para la implementacion del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos”. (...) En_el mes de
diciembre de 2019, los empleadores y contratantes objeto de la presente Resolucion realizaran lo
siguiente, (...): 1. Aplicar la autoevaluacién conforme a la Tabla de Valores y Calificacion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestién de SST, (...)”, (Subrayado fuera de texto).

v' Al dar cumplimiento a las cuatro (4) actividades que conformaban el plan de mejora de la vigencia 2018 y a
la meta porcentual establecida en el mismo, se modifico la puntuacion obtenida en la evaluacion inicial de
los estandares minimos determinados para la adopcién e implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo los principios del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) -
Res. 0312 de 2019, permitiendo mejorar la valoracion inicial, pasando de 97 a 99 puntos sobre 100.

v' El grado de avance y cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan Anual de Trabajo vigencia
2019, es satisfactorio, obteniendo 100 sobre 100 durante el periodo de enero a agosto, toda vez que, la
Oficina de Control Interno realiz6 la verificacion de los soportes documentales suministrados y evidencio
gue se han ejecutado de acuerdo con la planeacion contenida en el cronograma del Plan de Trabajo; y asi
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mismo, como valor agregado el proceso ejecuté las mismas actividades planeadas para determinado
periodo de tiempo, en meses en los cuales no se tenia prevista su realizacion conforme al cronograma.

v/ Se presenta articulacion, complementariedad y armonizacién entre los objetivos del Sistema Integrado de
Gestion, del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y de las actividades establecidas en
las herramientas de medicion, especificamente, el autodiagnostico de la politica Gestion Estratégica del
Talento Humano, dispuesta para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG)
V2.

v' Disposicién y receptividad por parte del equipo de profesionales asignados en el Grupo de Talento
Humano, para la adecuaciéon e implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) durante el ejercicio de auditoria.

| CONFORMIDADES

La Oficina de Control Interno -OCI- en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno en sesion virtual del 30 de enero de 2019, tal y como consta en
Acta No. 001, y del Rol de Evaluaciéon y Seguimiento establecido a las oficinas de Control Interno y de
conformidad con la ley 87 de 1993 la cual sefiala como una de las funciones que el encargado de Control
Interno deberd “medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la
direccién en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacién de los planes establecidos y en la
introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos”, efectud la
auditoria al proceso de Gestion del Talento Humano, especificamente a la implementacién del Plan del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo formalizado en el MVCT.

1. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE MEJORA DEL SG-SST
VIGENCIA 2018.

Durante la vigencia 2018, el proceso Gestion del Talento Humano formulé un Plan de Mejora conformado por
cuatro (4) actividades con fecha de cierre y/o cumplimiento a 31 de diciembre de 2018.

A continuacién, se relacionan las observaciones emitidas por el proceso acorde al cumplimiento de las mismas
y la evaluacién realizada por la OCI frente a las evidencias suministradas:

OBSERVACION GESTION DEL

ESTANDAR ITEM META | CUMPLIM. TALENTO HUMANO
MEJORAMIENTO | Establecer y desarrollar el proceso de | 90% 97% “Se finalizé el proceso de induccion y
(10%) induccion y reinduccion en SG-SST a reinduccion a funcionarios y
todos los funcionarios y contratistas contratistas, con cierre de 679
de la Entidad. servidores que realizaron el curso virtual

"CHAMILO" de los 700 funcionarios que
se encontraban activos al momento de
dar inicio a este estandar, superando la
meta propuesta.”

Pagina 3 de 38



Version: 6.0

FORMATO: INFORME DE AUDITORIA Fecha: 11/06/2019

Laviviendayy elagua

4 -gg}}

e PROCESO: EVALUACION, ACOMPANAMIENTO Y
ASESORIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Cadigo: ECI-F-06

EVALUACION OCI:

Se evidencia el listado de contratistas y funcionarios que realizaron el curso virtual de induccion y reinduccién, no
obstante, en el archivo remitido a la OCI se identifica un total de 685 usuarios registrados frente a los 679 que reporta el
proceso en la observacion del plan de mejora. De lo anterior, se presentan los siguientes resultados:

CURSO VIRTUAL
INDUCCION - REINDUCCION

B USUARIOS m PORCENTAJE

Fuente: Creacién propia Oficina Control Interno.

Teniendo en cuenta, el nimero total de usuarios registrados en la plataforma se observa que el nivel de cumplimiento
frente a la meta es del 97.85% valor superior al reportado por el proceso.

5 OBSERVACION GESTION DEL
ESTANDAR ITEM META | CUMPLIM. TALENTO HUMANO
GESTION Realizar revisién y ajuste anual de la| 100% 100% “La politica fue revisada por el

INTEGRAL DEL |politica del Sistema de Gestién de COPASST, vy presentada a la Alta

SISTEMA DE | Seguridad y Salud en el Trabajo SG- Direccion sin ajuste alguno , por tanto
GESTION DE LA [SST la cual debe comunicarse al ya se dio cumplimiento a este estandar
SEGURIDAD Y |COPASST, y revisada y avalada por la en su totalidad.”
LA SALUD EN EL [ Alta Direccién, adicionalmente de ser
TRABAJO (15%) | posible alinearla con el SIG.

EVALUACION OCI:

Se evidencia listado de asistencia a reunion interna del 13 de abril de 2018, a la cual asistieron los integrantes del
COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo), con el fin de participar en la socializacién de la politica
y de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se evidencia mediante Acta No. 01 del 25 de julio de 2018, la realizacién de una mesa de trabajo en la cual se llevé a
cabo como consta en el punto 12. “Revisiéon de entradas, desempefio y avance del Sistema de Gestion, Seguridad y
Salud en el Trabajo — SGSST”, la comunicacién a la Alta Direccidn acerca de la vigencia de la politica del SG-SST,
lineamiento que no presentdé cambios y fue aprobado por la misma, toda vez que, la politica responde a la necesidad de
las partes interesadas y de la Entidad, sin embargo, en el acta, no se hace alusion a las necesidades de modificacion.

De otra parte, se evidencia el avance y/o gestion por parte del proceso en la articulacion y armonizacion entre los
objetivos del Manual del Sistema Integrado de Gestion y los del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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A OBSERVACION GESTION DEL
ESTANDAR ITEM META | CUMPLIM. TALENTO HUMANO

GESTION Realizar revision y ajuste anual de los | 100% 100% “Los objetivos fueron revisados por el
INTEGRAL DEL |objetivos definidos para el SGSST, COPASST, y presentados a la Alta
SISTEMADE |los cuales deben ser, claros, Direccién sin ajuste alguno, por tanto,
GESTION DE LA | medibles, cuantificables, con metas, ya se dio cumplimiento a este estandar
SEGURIDAD Y |estos deben ser comunicados al en su totalidad. Se
LA SALUD EN EL [ COPASST, y revisados y avalados por continua con la medicion mediante
TRABAJO (15%) |la Alta Direccién, adicionalmente de Indicadores del Sistema de Gestion de

ser posible alinearla con el SIG. Seguridad y Salud en el Trabajo.”

EVALUACION OCI:

Se evidencia listado de asistencia a reunion interna del 13 de abril de 2018, a la cual asistieron los integrantes del
COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo), con el fin de participar en la socializacion de la politica
y de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se evidencia mediante Acta No. 01 del 25 de julio de 2018, la realizacién de una mesa de trabajo en la cual se llevé a
cabo como consta en el punto 12. “Revisiéon de entradas, desempefio y avance del Sistema de Gestion, Seguridad y
Salud en el Trabajo — SGSST”, la comunicacion a la Alta Direccién acerca de la vigencia de los objetivos del SGSST,
lineamiento que no presentdé cambios y fue aprobado por la misma, toda vez que, los objetivos responden a la necesidad
de las partes interesadas y de la Entidad.

De otra parte, se evidencia el avance y/o gestion por parte del proceso en la articulacion y armonizaciéon entre los
objetivos del Manual del Sistema Integrado de Gestion y los del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

OBSERVACION GESTION DEL

ESTANDAR ITEM META | CUMPLIM. TALENTO HUMANO
GESTION Establecer un documento de | 100% 100% “Se replanteo la realizacion de un
INTEGRAL DEL |Evaluacién y seleccion de instructivo a un procedimiento por
SISTEMA DE | proveedores y contratistas. requerimiento de la norma, este ya se
GESTION DE LA encuentra elaborado y publicado en
SEGURIDAD Y nuestro SGC, este documento
LA SALUD EN EL establece los requisitos y
TRABAJO (15%) requerimientos en temas de seguridad y

salud en el trabajo para contratistas y
subcontratistas, donde también se
adopta el Manual de Contratacion,
como herramienta para generar todos
los aspectos para evaluacion y
seleccion de proveedores y los tipos de
contratacion que asume la entidad.
Cumpliendo con este estandar en un
100%”.
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EVALUACION OCI:

Se evidencia la creacion del Procedimiento GTH-P-26 “SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA
CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS” version 1.0 del 05 de julio de 2018, formalizado y publicado en el Sistema
Integrado de Gestion del proceso Gestidén del Talento Humano, en la pagina web del MVCT; en el cual se observa, en los
numerales 1. “Objetivo: Establecer los parametros y precisiones que hacen parte del Sistema de Seguridad y Salud en el
(...)”y 2. “Alcance: Inicia con el proceso de contratacién segun lo establecido en el manual de contratacion de la entidad
(...)", el cumplimiento de lo formulado en la actividad del plan de mejora 2018.

2. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE TRABAJO DEL SG-SST
VIGENCIA 2018.

La OCI realiz6 el analisis y verificacion de las evidencias suministradas por el proceso Gestién del Talento
Humano, en cumplimiento de las actividades programadas para los meses de junio y diciembre en el Plan de
Trabajo Anual del SG-SST para la vigencia 2018, el cual se divide en nueve (9) enfoques que se desarrollan
durante la aplicacién de las etapas del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar); se tom6 una muestra de
dos (2) enfoques los cuales contemplaban las siguientes actividades:

ENFOQUE ACTIVIDAD EVALUACION OCI
5. Subprograma de Medicina | Caracterizacién de la poblacion | Planeada y ejecutada en Diciembre:
Preventiva y del Trabajo — en DME.
13. PVE para el Riesgo Se evidencia la matriz de caracterizacion de
Biomecanico. riesgo biomecanico donde se relacionan 822

servidores del MVCT correspondiente al mes de
diciembre 2018, en la cual se resaltan los casos
criticos, las madres gestantes y para todos los
servidores se realiza una clasificacion del riesgo
segun la condicion de salud.

Asimismo, se evidencia un informe final que
describe el desarrollo de un proyecto basado en
riesgo biomecanico con el nombre “Programa De
Vigilancia Epidemioldgico Para La Prevencion Y
Control Del Riesgo Biomecanico”, orientado a la
contribucion en el mejoramiento de las
condiciones de salud y de trabajo de la poblacién
expuesta del MVCT, cuyo objetivo era desarrollar
medidas que conlleven a la prevenciéon de los
Desordenes Mdasculo Esqueléticos (DME) y
contiene un cronograma de actividades a
desarrollar de febrero a diciembre de 2018, las
cuales de acuerdo con lo observado fueron
planeadas y ejecutadas en un 100%.

Consolidado de los Elementos | Planeada y ejecutada en Diciembre:
de confort de todo el afo.

Se evidencia un archivo que contiene la relacién
consolidada de los servidores que conforme a la
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inspeccion realizada de puestos de trabajo
requieren elementos de confort.

De otra parte, se observa correo electronico
enviado al proceso de Recursos Fisicos el dia 06
de diciembre de 2018, solicitando las
intervenciones a que haya lugar, de acuerdo con
las inspecciones realizadas a puestos de trabajo
en el marco de SG-SST, de manera que se
pueda prevenir el incremento de la
sintomatologia o lesiones a corto y largo plazo.

Mesas laborales con ARL
Positiva como seguimiento a las
condiciones de Salud.

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia formato de lista de asistencia a
reunion interna de fecha 19 de junio de 2018, en
el cual se realizé el seguimiento a un (1) caso
sujeto a recomendaciones de caracter médico,
en ese espacio se contd con la participacion de
la ARL.

Escuelas terapéuticas segun
grupos  primarios, espalda,
miembros superiores y cuello /
pausas activas en areas de
trabajo.

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencian formatos de listado de asistencia a
reuniones internas de fecha 05, 12, 19 y 26 de
junio de 2018, en los cuales se relaciona la
ejecucion de la actividad denominada Escuela
terapéutica.

Planeada y ejecutada en Diciembre:

Se evidencian formatos de listado de asistencia a
reuniones internas de fecha 04 y 11 de diciembre
de 2018, en los cuales se relaciona la ejecucion
de la actividad denominada Escuela terapéutica.

Valoraciones osteomuscular
segln grupo prioritario.

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia formato de listado de asistencia a
reunion interna de fecha 17 de junio de 2018, en
el cual se relaciona la ejecucion de la actividad
denominada Valoracion musculo — esquelética
realizada a seis (6) servidores del MVCT.

Seguimiento a casos  con
recomendacion médica laboral
y reporte a EPS o ARL segun
situacion encontrada.

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia formato de lista de asistencia a
reunion interna de fecha 19 de junio de 2018, en
el cual se realizd el seguimiento a un (1) caso
sujeto a recomendaciones de caracter médico, en
ese espacio se contd con la participacion de la
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ARL.

Inspecciones
trabajo segun
ingreso.

de puesto de
demanda e

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia formato GTH-F-51 “INSPECCION
ERGONOMICA DE PUESTOS DE TRABAJO
CON VIDEO TERMINAL” con fecha de 12, 15y
28 de junio de 2018, los cuales permiten
identificar el diagnéstico y/o condicion particular
por la cual se requiere la inspeccion.

Adicionalmente, se suministr6 a la OCI el
consolidado (Excel) de 66 servidores, a los
cuales se les aplic6 un formulario que contiene
37 preguntas relacionadas con las condiciones
del puesto de trabajo con videoterminal.

Planeada y ejecutada en Diciembre:

Se evidencia formato GTH-F-51 “INSPECCION
ERGONOMICA DE PUESTOS DE TRABAJO
CON VIDEO TERMINAL” con fecha de 04 y 05
de diciembre de 2018, los cuales permiten
identificar el diagnéstico y/o condicion particular
por la cual se requiere la inspeccion.

Se evidencia base de datos en Excel, en la cual
se relaciona la informacion correspondiente a las
inspecciones de trabajo biomecanico a 64
servidores, una encuesta a 9 funcionarios sobre
sintomas musculos esqueléticos, reporte de
seguimiento a 18 casos y la relacion del
seguimiento a 10 madres gestantes.

Adicionalmente, se evidencia un archivo
denominado “CONSOLIDADO INSPECCIONES
A PUESTOS DE TRABAJO 2018 CON
SOLICITUDES ADMINISTRATIVAS”, en este se
relaciona 134 servidores con observaciones a
realizar en puestos de trabajo, tales como,
asignar apoyapiés, elevador de monitor,
reubicacién de los elementos y herramientas de
trabajo, mantenimiento o cambio de monitor,
entre otros.

ENFOQUE

ACTIVIDAD

EVALUACION OCI

6. Subprograma de Higiene y
Seguridad Industrial —
19. Programa de Inspecciones.

Inspecciones Planeadas,
actualizacion de matrices en
todas las sedes.

Planeada y ejecutada en Diciembre:

Se evidencia el formato GTH-F-46 “ldentificacion
de Peligros, Evaluaciéon y Valoracion de los
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Riesgos”, para las sedes palma, botica — casa
imprenta, calle 18 y fragua.

Teniendo en cuenta que, en el periodo de
diciembre de 2018, este formato no contaba con
una celda en la cual se relacionara la fecha de
actualizacion de la matriz, el proceso suministré a
la OCI el pantallazo que evidencia como ultima
fecha de modificacion del archivo el 13 de
diciembre de 2018.

ENFOQUE

ACTIVIDAD

EVALUACION OCI

6. Subprograma de Higiene y
Seguridad Industrial —
20. Programa de Seguridad
Vial.

Inspeccion de Vehiculos.

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia formatos que registran el control de
las inspecciones realizadas durante este periodo,
a los vehiculos con los siguientes nimeros de
placa:

OCK822, OCK823, OCK824, OCK825, OCK828,
OCK829, OCK830 y OKZ725.

En dichos formatos, se registra el estado del
vehiculo, de acuerdo con una lista de chequeo
dispuesta para la revision del mismo y se emiten
las observaciones pertinentes por el inspector del
SG-SST.

ENFOQUE

ACTIVIDAD

EVALUACION OCI

6. Subprograma de Higiene y
Seguridad Industrial —
20. Programa de Aseo y
Orden.

Campafia de lanzamiento de
programa de aseo. jTU puesto,
tu orden! (Piso Quinto)

Planeada y ejecutada en Junio:

Se evidencia la realizacién de una campafa a
nivel general en las sedes del MVCT, mediante el
disefio de un afiche en forma de ruleta que
describia las 5 pautas para mantener el puesto
de trabajo en orden y, ademas, correos masivos
enviados a los servidores publicos donde se
socializa la pieza comunicativa de la campafa.

3. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE TRABAJO DEL SG-SST
VIGENCIA 20109.

La OCI realiz6 el analisis y verificacién de las evidencias suministradas por el proceso Gestion del Talento
Humano, en cumplimiento de las actividades programadas en el Plan Anual de Trabajo del SG-SST para la
vigencia 2019 durante el periodo de enero a agosto, este contiene siete (7) enfoques orientados a la ejecucion
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de veintitrés (23) actividades que se desarrollan durante la aplicacién de las etapas del ciclo PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar), asi:

Diagnostica Inicial
y Final.

realiza por parte de la
Asegurado de Riesgos
Laborales , adicionalmente
también se puede realizar
una autoevaluacion del SG-
SST por el responsable del
mismo con una
herramienta propia como
medida de control propia,
esta misma se aplica al
finalizar el afio con el
cumplimiento del
cronograma de actividades
del SG-SST.

ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OCI
ACTIVIDAD
1. Generalidades | 1. Auditorias. Auditorias  externas e | Planeaday ejecutada en septiembre:
del Sistema. internas realizadas por las

areas correspondientes y | La Oficina de Control Interno -OCI- en

entidades de control en | cumplimiento del Plan Anual de Auditoria

caso de requerirse. aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno en sesién virtual
del 30 de enero de 2019 tal y como consta en
Acta No. 001, y del Rol de Evaluacién y
Seguimiento program6 la realizacion de la
auditoria al Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo durante el mes de
septiembre de 2019. De manera que, se
evidencia la programacion de la actividad de
auditoria y la ejecucién de la misma a través del
presente informe de auditoria que sera publicado
en la pagina web del MVCT en el link del Sistema
de Control Interno.

2. Evaluacion | Esta evaluacion inicial se | Planeada y ejecutada en enero:

La actividad se ejecut6 de acuerdo con lo
planeado por el proceso Gestion del Talento
Humano en el Plan Anual de trabajo
(cronograma del SG-SST), toda vez que, se
evidencid la realizacién de la evaluacion inicial de
los estandares minimos SG-SST por parte de la
aseguradora de riesgos (POSITIVA) conforme a
los requisitos establecidos en la Resolucién 1111
de 2017, tal y como consta en el formato de
evaluacion suministrado a la OCI, en el cual se
observé la calificacion de cada uno de los
sesenta (60) criterios que conforman el
diagnostico, identificando a manera general que
cincuenta y ocho (58) criterios cumplen
totalmente con el requisito descrito y dos (2)
criterios No Aplican (numerales 3.1.8 y 3.1.9),
diligenciando en la casilla que se cuenta con la
respectiva justificacion.

La calificacion total para los criterios que
conforman el ciclo PHVA es de 100.00 puntos,
segun la ARL. Asi mismo, se reporta la ejecucion
de esta actividad en el documento Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019, numeral
6.2 “DIAGNOSTICO E IMPLEMENTACION DEL
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO”.

Adicionalmente, el equipo de trabajo del SG-SST
realizé la evaluacion inicial del SG-SST a través
de una herramienta de Excel, que registra los
sesenta (60) criterios del ciclo PHVA acorde a los
estandares minimos  establecidos en la
Resolucién 0312 de febrero de 2019 que derogé
la Resolucion 1111 de 2017, en la cual se revisan
y adoptan dichos estandares, obteniendo una
calificaciobn de noventa y nueve (99) puntos
distribuidos en cincuenta y siete (57) criterios que
cumplen totalmente y tres (3) criterios que No
Aplican y que presentan su debida justificacién.

4, Plan de
Trabajo y Plan de
Mejoramiento.

Es el plan interno de
mejora que se plantea
conforme a las falencias o
limitaciones  encontradas
en la ejecucion de
actividades del afo
inmediatamente anterior.

Planeada y ejecutada en enero:

Se evidencia un archivo que contiene el Plan de
Mejora vigencia 2018, el cual presenta cuatro (4)
actividades programadas con fecha de
cumplimiento a 31 de diciembre de 2018. De
acuerdo con lo reportado por el proceso Gestion
del Talento Humano y lo evidenciado en la
informacién suministrada a la OCI, se determina
gque se dio cumplimiento al 100% de Ilas
actividades. Para mayor detalle, remitirse al
numeral  “1. VERIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PLAN
DE MEJORA DEL SG-SST VIGENCIA 2018” del
presente informe.

De otra parte, se observo el formato del Plan
Anual de Trabajo vigencia 2019, cronograma que
consta de siete (7) enfogues y/o tematicas que
compilan en veintitrés (23) actividades planeadas
para ejecuciébn en los meses de enero a
diciembre de 2019, los requerimientos normativos
establecidos en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. (Resolucion
0312 de 2019)

5. Indicadores.

Es el reporte de los
indicadores requeridos por
la normativa para

seguimiento, medicion vy
control del Sistema estos
se establecen conforme al
Decreto 1072 de 2015y la
Resolucién 1111 de 2017.

Planeada y ejecutada de enero a agosto:

Se evidencia una matriz en formato Excel que
contiene un total de treinta (30) indicadores
formulados y alineados de acuerdo con los
criterios establecidos en el Decreto 1072 de
2015, en los Art. 2.2.4.6.20, 2.2.4.6.21, 2.2.4.6.22
y son utilizados como instrumentos de medicion
cuantitativa para evaluar con base en los
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resultados la gestion del MVCT y a su vez
realizar la identificacién de las oportunidades de
mejora.

Los indicadores se encuentran estructurados
como: quince (15) de resultado, seis (6) de
proceso y nueve (9) de estructura.

6. Actualizacion
Mensual de Ila
Normatividad vy
Revision y
Actualizacién

Documentacién

Verificacion mensual de los
requisitos legales vigentes
expedidas por las
entidades correspondientes
para actualizacién de la
matriz legal , revisiéon de

Planeada y ejecutada de enero a agosto:

Se evidencia diligenciada y actualizada de forma
mensual con corte a septiembre de 2019, la
informacién contenida en los formatos GTH-F-52
‘FORMATO SST - MATRIZ DE REQUISITOS

Inherente al | toda la documentacion y | LEGALES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
SGSST segun | actualizacion conforme a | TRABAJO” version 1 y GTH-F-53 “FORMATO
necesidad O | los requerimientos y | SST - CONSULTA DE REQUISITOS LEGALES
cambios disposiciones de la | DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”
normativos. normativa y resultado de | version 1.
intervenciones planteadas
en afos anteriores y la | De otra parte, la OCI realiz6 consulta el 17 de
dinamica del sistema, | septiembre de 2019, en el Sistema Integrado de
segun necesidad o cambio | Gestibn del proceso Gestion del Talento
normativo. Humano, observando que los formatos se
encuentran actualizados en su forma (logotipo,
version y fecha).
ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OCI
ACTIVIDAD
2. Medicina 7. Condiciones de | Las condiciones de salud | Planeada y ejecutada de enero a agosto:
Preventiva y del | Salud. hacen referencia a la
Trabajo. elaboracion de exadmenes | Se evidencia un (1) memorando emitido por el

médicos ocupacionales de
ingreso, periddicos, egreso,

medico laborales,
especializados y
paraclinicos,

adicionalmente la

intervencion a la poblacion
segin la clasificacion de
las condiciones de salud,
seguimiento a casos con
situacion médica 0
recomendacion médica
laboral, remision a la EPS,
reporte e indicadores de

Grupo de Talento Humano durante el mes mayo
de 2019 para los Directores Técnicos,
Subdirectores Técnicos, Jefes de Oficina,
Coordinadores de Grupos Internos de Trabajo,
Funcionarios del Ministerio, y tres (3)
memorandos emitidos durante el mes de julio de
2019 para los funcionarios, contratistas y
conductores del MVCT, en los cuales se informa
sobre la realizacion de los examenes periédicos
anuales de caracter periddico ocupacional, perfil
lipidico, audiometria visometria, psicofisicas y
psicosometricas.

Se evidencia de abril a septiembre de 2019, la

ausentismo. realizacion de treinta y un (31) comunicaciones
solicitando a los funcionarios atender al
procedimiento de examenes medico
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ocupacionales de ingreso o egreso con énfasis
osteomuscular.

Se evidencia matriz en Excel que relaciona el
seguimiento realizado a los funcionarios que
presentan casos de enfermedad de origen comun
y laboral, y la programacion de la valoracion
correspondiente durante el mes de agosto de
2019.

Se evidencia cuatro (4) hojas de vida de
indicadores, las cuales registran el
comportamiento de los mismos hasta el mes de
agosto de 2019, estos son:

« indice de frecuencia.

- Indice de severidad.

+ indice de lesiones incapacitantes.
e Tasa de ausentismo.

Se evidencian listados de asistencia del mes de
febrero de 2019, que registran la realizacién de
actividades asociadas a las siguientes tematicas:

*Seguimientos al programa de madres gestantes.
*Entrega de recomendaciones medico laborales.
Circuito saludable y bienestar, nutricion, manejo
tensiébn laboral, campafia manos limpias Yy
tamizaje cardiovascular llevadas a cabo en las
sedes Botica-Casa Imprenta, Palma Real y Calle
18.

Se evidencian listados de asistencia de los
meses de febrero a julio de 2019, que tienen
como tema el seguimiento a condiciones de
salud.

Se evidencia un documento emitido en marzo de
2019 por la empresa Medicina Laboral S.A.S
nombrado  “DIAGNOSTICO EN  SALUD
OCUPACIONAL Y SITUACION LABORAL
MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y
TERRITORIO”, este diagndstico contiene datos
obtenidos de las valoraciones medicas
ocupacionales realizadas entre el 01/03/2018 y el
29/01/2019 con una poblacion total de 362
trabajadores.

8. Intervencion, | Realizacion

Prevencion
Promocioén

y | capacitaciones,
campanas

de
talleres,
ladicas,

Planeada y ejecutada de enero a agosto:

Se evidencia en cumplimiento de lo establecido
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subprograma del
riesgo
psicosocial.

intervencién grupal e
individual, grupos focales,
preparacion y
sensibilizacién en los
cambios seguimiento a
€asos.

en el Plan Anual de Trabajo y el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019, numeral
6.3.5 “Programa de Vigilancia Epidemiolégica
Riesgo  Psicosocial”, mediante registros
fotograficos y formatos de listado de asistencia a
reuniones internas, la realizacion de diferentes
actividades enfocadas a la intervencién del riesgo
psicosocial durante la vigencia 2019, con las
siguientes tematicas:

*Enero: Grupo focal.

*Febrero: Capacitacion Comité de Convivencia
Laboral.

*Marzo: Socializacion recomendaciones medico
laborales, grupos focales, intervenciones
individuales e Intervencién psicosocial.

*Abril: Jornada de masajes — manejo de estrés,
salud mental y reporte de condiciones de salud.
*Mayo: Comunicacién asertiva y relaciones
interpersonales, y capacitacion Comité de
Convivencia Laboral.

«Junio: Programacion neurolinglistica.

«Julio: Asesoria individual, campafa del buen
trato y grupo focal.

*Agosto: Asesoria individual, capacitacion
Comité de Convivencia Laboral, manejo de estrés
y administracion y manejo del tiempo.

9. Intervencion
Prevencion y
Promocion
Subprograma de
Riesgo
Biomecanico.

Realizacion de
capacitaciones, talleres,
escuelas terapéuticas,
pausas laborales,
campafias ladicas,
intervencion  grupal e
individual, seguimiento a
casos.

Planeada y ejecutada de enero a agosto:

Se evidencia en cumplimiento de lo establecido
en el Plan Anual de Trabajo y el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019, numeral
6.3.2 “Programa de Vigilancia Epidemiolégica
Riesgo  Biomecanico”, mediante registros
fotograficos y formatos de listado de asistencia a
reuniones internas, la realizacion de diferentes
actividades enfocadas a la intervencion del riesgo
biomecanico durante la vigencia 2019, con las
siguientes tematicas:

*Enero a Agosto: Escuelas terapéuticas,
aplicacibn encuesta de sintomas musculo
esquelético e inspeccion puesto de trabajo.
*Febrero: Inspeccion ergondmica de puestos de
trabajo con videoterminal, seguimiento programa
madres gestantes,

*Mayo: Entrega elementos de confort vy
valoraciones osteo musculares deportistas.
«Junio: Actividades ludicas de higiene postural y
pausas laborales y valoraciones osteo
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musculares deportistas.

«Julio: Valoraciones osteo musculares
deportistas, indice de aptitud fisica, verificacion
condiciones ergonémicas en la oficina, charla
higiene postural, seguimiento condiciones de
salud.

*Agosto: Valoraciones osteo musculares
deportistas, seguimiento condiciones de salud y
autocuidado - prevencion de accidentes — pausas
saludables.

De otra parte, se evidencia el disefio de folletos
con las siguientes tematicas: discopatias,
dorsalgia, epicondilitis media y lateral, higiene
postural, lumbalgia, sindrome de manguito
rotador, sindrome de tanel del carpo, tendinitis en
musculos del antebrazo, tenosinovitis de
guervain, pausas saludables.

Se evidencian informes de inspeccién a puestos
de trabajo realizados a diferentes servidores del
MVCT, los cuales fueron emitidos por la ARL
POSITIVA, durante el periodo de enero a agosto
de 2019.

Finalmente, se evidencia la matriz de riesgo
biomecanico en formato Excel.

10. Intervencion

Prevencion y
Promocion
Subprograma de
Entorno Laboral
Saludable y
Riesgo

Cardiovascular.

Realizacién de
capacitaciones en nutricion,
jornada de

acondicionamiento  fisico,
planes de entrenamiento
dirigidos, tamizaje
intervencién grupal e
individual, seguimiento a
casos, actualizacion de
diagnéstico de riesgo
cardiovascular e
intervenciones a grupos
primarios segun su
clasificacién y condiciones
de salud.

Planeaday ejecutada de febrero ajulio:

Se evidencia en cumplimiento de lo establecido
en el Plan Anual de Trabajo y el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2019, numeral
6.3.4 “Programa de Vigilancia Epidemiolégica en
Entorno Laboral Saludable y Riesgo
Cardiovascular”, mediante registros fotograficos y
formatos de listado de asistencia a reuniones
internas, la realizacion de diferentes actividades
enfocadas a la intervencion del riesgo
cardiovascular durante la vigencia 2019, con las
siguientes tematicas:

*Febrero - Marzo: Tamizaje cardiovascular.
*Marzo: Dia de la escalera.

eAbril: Clase de rumba, jornada de
acondicionamiento fisico, plan de entrenamiento -
circuito saludable.

*Mayo: circuito saludable, acondicionamiento
fisico, clase de fortalecimiento muscular, clase de
rumba, clase e tonificacion muscular, dia de la
escalera, gimnasia laboral y plan de
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entrenamiento.

*Junio: Taller seguridad y salud en el trabajo —
accidentes de trabajo, habitos saludables e
incidentes de trabajo.

*Julio: Dia de la escalera.

ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OClI
ACTIVIDAD

3. Higiene y 11. Realizacion de | Planeada y ejecutada de marzo a agosto:

Seguridad Intervenciones de | capacitaciones, campafias

Industrial. Prevencion y | lidicas, intervencion puesto | Se evidencia en cumplimiento de lo establecido
Promocion a puesto, reporte de |en el Plan Anual de Trabajo y el Plan de
Seguridad accidentes de trabajo, | Seguridad y Salud en el Trabajo 2019, numeral
Industrial. investigaciones de | 6.3.8 “Higiene y Seguridad Industrial”, mediante

accidentes de trabajo,
reporte de condiciones y

actos inseguros,
notificacion de
requerimientos y
seguimientos a
cumplimiento de

requerimientos.

registros fotograficos y formatos de listado de
asistencia a reuniones internas, la realizacion de
diferentes  actividades enfocadas a las
intervenciones de prevenciébn y promocion
durante la vigencia 2019, con las siguientes
tematicas:

*Marzo — Abril - Junio: campafia prevencion de
caidas, accidente de trabajo, actos y condicion
insegura, lesiones osteomusculares y pausas
laborales.

*Mayo: Luxometria. Adicionalmente, se evidencia
formatos (GTH-F-50) de inspeccién de higiene y
seguridad industrial realizadas en las sedes
botica - casa imprenta, calle 18 y palma real.

eJulio: Evaluaciones generalidades SST -
Riesgo quimico servicios generales (sedes).

Capacitacion SGSST basada en el
comportamiento (precedida por la ARL) vy
capacitacion generalidades SST - Riesgo

guimico servicios generales.

*Agosto: Actividad de promocién y prevencion
pausas saludables.

De otra parte, se evidencia el diligenciamiento de
siete (7) formatos que contienen el reporte de
accidentes de trabajo (FURAT) los cuales fueron
presentados a la ARL, cada uno cuenta con su
respectivo  formato  GTH-F-74  “LECCION
APRENDIDA”.

Se evidencia un (1) informe de inspeccion de
sefalizacion y demarcacion del cuarto eléctrico
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emitido en febrero de 2019, cuyo objetivo era
identificar necesidades de sefalizacion para
proporcionar recomendaciones que permitan
establecer controles necesarios en las areas de
trabajo y en caso de situaciones de emergencia.

13. Inspecciones
Locativas y
Planeadas.

Realizacion de recorrido
por las diferentes &areas de
las sedes para verificacion
de condiciones locativas,
identificacion de
requerimientos y posibles
medidas de control.

Planeada y ejecutada en mayo:

Se evidencian formatos (GTH-F-49) “INFORME Y
SEGUIMIENTO DE INSPECCIONES” de las
inspecciones realizadas a las sedes botica - casa
imprenta, calle 18 y palma, con su respectivo
registro fotografico, en los cuales se sefialan las
diferentes situaciones de condicién insegura
encontradas y las posibles acciones de mejora
sugeridas.

De otra parte, se observa un (1) informe emitido
en mayo de 2019, que contiene las evaluaciones
ocupacionales de acuerdo con los niveles de
iluminacion de las sedes del MVCT.

14. Actualizacion
Matrices de

Actualizacion de la sabana
de datos que contiene la

Planeada y ejecutada en julio:

Peligros de cada | identificacion de peligros | Se evidencian los formatos (GTH-F-46)

Sede del | para determinacion de los | “DENTIFICACION DE PELIGROS,

Ministerio. riesgos a los cuales se | EVALUACION Y VALORACION DEL RIESGO’
encuentra expuesto los | diligenciados y actualizados correspondientes a
funcionarios que laboran al | las sedes botica - casa imprenta, calle 18, palma
interior de la entidad | real, fragua y la Guajira, conforme al mes
conforme la  actividad | planeado en el cronograma.
econémica.

ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OClI
ACTIVIDAD
4. Emergencias. | 16. Actualizacion | Actualizacion de la | Planeada y ejecutada en julio:

Documentacién
de Emergencia.

documentacion del andlisis
de vulnerabilidad y plan de
emergencia de cada sede,
dotacion de elementos de
emergencia.

Se evidencian las matrices en Excel con el
analisis de vulnerabilidad, andlisis de amenazas y
probabilidad, nivel de riesgo, priorizacion,
medidas de prevencion y medidas de mitigacion
de las sedes de la calle 18 y botica - casa
imprenta; para el caso de la sede palma real, el
MVCT se adhiere al plan de emergencias
establecido por el edificio, toda vez que, es
propiedad horizontal; no obstante, el MVCT
cuenta con el documento que contiene el debido
analisis de vulnerabilidad y amenazas.

Ademas, se suministré a la OCI los documentos
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que contienen los Planes de Emergencias y
Contingencias de las sedes botica - casa
imprenta y calle 18, emitidos en el mes de mayo
de 2019, bajo la asesoria de la compafiia de
seguros ARL POSITIVA.

Finalmente, se observa el documento que
contiene el protocolo de emergencias, peligros y
riesgos para visitantes.

17. Conformacién
y Formacién
Brigada.

Convocatoria de la brigada
de emergencia, formacion y
capacitacién a los
miembros de la brigada,
actividades tedricas
practicas inspecciones
botiquines y camillas.

Planeada y ejecutada de febrero a agosto:

Se evidencia a través de dos (2) piezas
comunicativas, la convocatoria realizada por el
proceso de Talento Humano para la inscripcion
voluntaria como brigadista de emergencia del
MVCT, actividad que se desarroll6 durante el
mes de febrero de 2019.

Asi mismo, se observd la realizacion de las
siguientes actividades:

*Febrero — Marzo — Junio - Julio: Se evidencian
los formatos de listado de asistencia a reuniones
internas con el tema capacitacion brigada de
primeros auxilios.

eFebrero - Julio: Se evidencian los formatos
listado de asistencia a reuniones internas con el
tema entrega de insumos del botiquin.

*Abril — Mayo - Julio: Se evidencian los formatos
“Botiquines y Camillas”, mediante los cuales se
realiz6 el registro de la revision de las
condiciones de dichos elementos, a través de un
ejercicio de inspeccion en las sedes de botica —
casa imprenta (abril - agosto) y palma real (mayo
- julio).

*Mayo: Se evidencia el formato de listado de
asistencia a reuniones internas con el tema
capacitacién atencion béasica y secundaria en
situaciones de emergencia.

«Julio - Agosto: Se evidencian en el mes de julio
trece (13) formatos GTH-F-43 “ENTREGA
ELEMENTOS DE BOTIQUIN DE PRIMEROS
AUXILIOS”, estos relacionan los botiquines de las
sedes calle 18 y palma real; y para el mes de
agosto se evidencian cuatro (4) formatos
correspondientes a la sede botica — casa
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imprenta.

Se evidencia formato GTH-F-45 “HOJA DE VIDA
E INSPECCION DE EXTINTORES Y
GABINETES DE EMERGENCIA”,
correspondiente a las sedes calle 18 y palma
real.

*Abril — Mayo — Julio - Agosto: Se evidencian
registros fotograficos en los cuales se observan
los botiquines, los elementos que contiene y las
camillas, estos se encuentran asociados a los
respectivos formatos (GTH-F-49) “INFORME Y
SEGUIMIENTO DE INSPECCIONES” que
sefialan las diferentes situaciones de condicién
insegura encontradas y las posibles acciones de
mejora sugeridas, para las sedes palma real,
botica — casa imprenta y calle 18.

«Julio: Se evidencian registros fotograficos en los
cuales se observan los extintores, su estado de
carga, mantenimiento, acceso y ubicacion, estos
registros se encuentran asociados a los
respectivos formatos (GTH-F-49) “INFORME Y
SEGUIMIENTO DE INSPECCIONES” que
sefialan las diferentes situaciones de condiciéon
insegura encontradas y las posibles acciones de
mejora sugeridas, para las sedes palma real y
calle 18.

ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OcCI
ACTIVIDAD
5. Seguridad Vial.[ 19. Actualizacién | Actualizacién del programa | Planeada vy ejecutada en marzo, julio y agosto:
Documental de acuerdo a la

relacionados con
el Programa de
Seguridad Vial.

normatividad vigente.

Se evidencia formato listado de asistencia a
reuniones internas correspondiente a una mesa
de trabajo realizada en el mes de julio de 2019,
entre los procesos de recursos fisicos, talento
humano y la ARL POSITIVA, con el fin de llevar a
cabo el seguimiento y verificacion del plan de
seguridad vial.

20. Prevencién y
Promocion en
temas inherentes
a la seguridad vial
de peatones vy
conductores.

Capacitaciones vy talleres
en manejo  defensivo,
riesgo psicosocial y
seguridad basados en
comportamiento en la via,
para peatones y
conductores, talleres,

Planeada y ejecutada en septiembre:

Es preciso mencionar que, en el cronograma del
Plan Anual de Trabajo vigencia 2019, esta
actividad se encuentra planeada para el mes de
septiembre y aunque el alcance del presente
informe se establecié hasta el mes de agosto, se

Pagina 19 de 38




Lavivienda y el agua

son de todos

FORMATO: INFORME DE AUDITORIA

PROCESO: EVALUACION, ACOMPANAMIENTO Y
ASESORIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Version: 6.0

Fecha: 11/06/2019

Cadigo: ECI-F-06

examenes médicos
especializados.

considera necesario destacar que el proceso
ejecutd dichas actividades durante los meses de
marzo, julio y agosto, las cuales se evidencian
mediante los formatos listado de asistencia a
reuniones internas cuyos temas son:

*Seguridad vial,
*Normativa,

*Accidentalidad en transito,
*Autocuidado,

*Pausa activa,

*Revision de vehiculos y;
*Manejo de estrés en la via.

21. Seguimiento a | Inspecciones vehiculos.
condiciones  de
Seguridad.

Planeada vy ejecutada en marzo, julio y agosto:

Se evidencian los formatos GTH-F-75
“INSPECCION DE VEHICULOS” diligenciados
durante los meses de marzo, abril, mayo y julio
de 2019. Estos contienen informacion detallada
del estado de los vehiculos y las respectivas
observaciones emitidas por el inspector, en
relacion con los siguientes vehiculos (placa):

Marzo:
*OCK819, OCK822, OCK824, OCK827, OCK830,
OKZ725, OKZ726, OKZ728.

Abril:
*FNO037, OCK826, EIL961.

Mayo:
+OCK®828, OCK829

Julio:
*OCK822, OCK823, OCK827, OCK828, OCK829,
OCK830, OKZ725, OKZ728.

Se evidencia un Informe (consolidado)
Inspecciones de Vehiculos, para los meses de
marzo, abril, mayo, julio y agosto de 2019, en
este se relaciona la situacién insegura y la
recomendacion emitida por el inspector.
Adicionalmente, el archivo contiene el registro
fotografico de la situacion encontrada.
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ENFOQUE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA EVALUACION OcCI
ACTIVIDAD
6. Intervencion | 22. Guajira | Realizacién de | Planeada y ejecutada en abril:
Sede temporal | Intervencibn  en | capacitaciones, talleres,
Guaijira. Prevencion y | campafas lidicas, | Se evidencian formatos de listado de asistencia a

Promocion en | intervencibn  puesto  a | reuniones internas que relacionan la ejecucién de
Condiciones  de | puesto, intervencion grupal | las tematicas entorno laboral saludable y riesgo
Salud, Riesgo | e individual, seguimiento a | cardiovascular, emergencia, higiene y seguridad,
Biomecanico, casos, inspecciones | inspeccidn sede, inspeccién de puesto de trabajo,
Psicosocial, planeadas y a puesto de | riesgo biomecanico, riesgo psicosocial, asi:
Higiene, trabajo, simulacros,
Seguridad verificacion de condiciones | *24 y 25 de abril: encuesta de sintomatologia,
Industrial, de seguridad. manejo de la tensién laboral — entrevistas
Emergencia, semiestructuradas, entrevistas psicosociales.
Seguridad Vial y
Entorno  Laboral °24 y 25 de abril: inspecciones de puesto de
Saludable y trabajo — pautas de higiene postural — ajustes al

Riesgo
Cardiovascular.

puesto.

*25 y 26 de abril: programa de entorno laboral
saludable y riesgo cardiovascular — tamizaje
riesgo cardiovascular — nutricion — entrega ruleta
nutricional, capacitacién accidente de trabajo y
seguridad en el trabajo

*26 de abril: jornada de acondicionamiento fisico
— clase de rumba, emergencia, simulacro y
camillaje en primeros auxilios basicos.

*26 de abril: capacitacion comunicacion asertiva.

Se evidencian tres (3) formatos (GTH-F-50)
“INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL”, inspecciones que  fueron
realizadas en la sede de la Guajira durante el
mes planeado conforme al cronograma del Plan
Anual de Trabajo.

Se evidencian 101 registros fotogréaficos, que
muestran las actividades de intervencién
realizadas en la sede de la Guajira durante el
mes de abiril, con relacion al Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se evidencian dos (2) formatos (GTH-F-49)
“INFORME Y SEGUIMIENTO DE
INSPECCIONES”, los cuales relacionan la
situacion o condicion insegura y la accion
sugerida.
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Se evidencia un (1) formato GTH-F-45 “HOJA DE
VIDA E INSPECCION DE EXTINTORES Y
GABINETES DE EMERGENCIA” en el cual se
registra la informacion correspondiente a los
extintores habilitados para la sede de la Guajira.

Se evidencia el formato (GTH-F-46)
“IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION Y VALORACION DEL RIESGO’
correspondiente a la sede de la Guajira.

Finalmente, se observa un informe emitido por
las profesionales encargadas del ejercicio de
intervencion, que describe el detalle de las
actividades realizadas durante el periodo del 24
al 26 de abril de 2019 en la sede temporal de la
Guajira.

4. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL AUTODIAGNOSTICO DE LA POLITICA
DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO.

Se realizaron tres (3) mesas de trabajo como consta en los formatos (GDC-F-16) “Lista de Asistentes a
Reuniones Internas” con fechas del 26, 30 y 31 de julio de 2019, en estas se cont6 con la participacion de la
Oficina Asesora de Planeacion, la Oficina de Control Interno y el Grupo de Talento Humano, llevando a cabo el
andlisis de 575 criterios de valoracion que componen las 70 actividades de gestion establecidas en el
autodiagnéstico precitado, obteniendo como resultado diferentes puntajes que oscilan en un rango de 0 a 100.

A continuacion, se relaciona una tabla que especifica los cinco (5) niveles de calificacién establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica:

Puntaje Nivel Color

0-20 1 Nivel Basico Operativo Bajo
21-40 2

41 -60 3

61- 80 4
81-100 5 Nivel Consolidacion

En el caso puntual objeto de auditoria, respecto al Sistema de Gestidon y Seguridad en el Trabajo, se encontré
como actividad principal en el numeral 13 del autodiagnéstico “Disefiar la planeacion estratégica del talento
humano, que contemple:” la subactividad “(...) 13D. Plan de seguridad y salud en el trabajo”, frente a este item
el proceso de Gestion del Talento Humano manifestd: “Incluir el plan dentro del doc. General x 4 afios, plan
estratégico de talento humano y en el documento del cuatrenio esos planes van integrados”y se determind un
puntaje en el rango de 41 a 60, ubicAndose en la siguiente escala:
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Planeacion

13D

Plan

salud
trabajo.

seguridad

en

de

y
el

No se elabora un plan de seguridad y salud en el
trabajo.

Se elabora un plan de seguridad y salud en el trabajo
gue no se incluye en el plan estratégico de talento
humano.

El plan estratégico de talento humano incluye un
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El plan estratégico de talento humano incluye un Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo que se ejecuta de
acuerdo con lo planificado.

El plan estratégico de talento humano incluye un Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo que se ejecuta de
acuerdo con lo planificado y al que se le evallia la

eficacia de su implementacion

Puntaje seleccionado por el proceso Gestién del Talento Humano conforme al nivel de avance de la actividad.

El proceso programé en el Plan de Accion del autodiagndstico, una actividad alineada a la formulacion del Plan
Estratégico de Talento Humano en la cual se incluyan y articulen todos los planes previstos en el Decreto 612
de 2018, el cual dispone: “...) los empleadores deben desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada
uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST), sin
indicar plazo para su adopcion.” con fecha de cumplimiento al 30 de octubre de 2019.

De otra parte, es preciso mencionar que, en el marco de aplicacion de las rutas de creacion de valor, la
actividad 13D, integra uno de los cuatro criterios que conforman la ruta de la felicidad y la ruta del crecimiento,
presentando los siguientes resultados:

RUTA DE LA
FELICIDAD

La felicidad nos hace
productivos

se sientan a gusto en su puesto

*Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente
para tener una vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

- Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasién
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- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en
equipo y el reconocimiento

RUTA DEL

* . .
CRECIMIENTO Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por

el bienestar del talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento . .
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacién para capacitar servidores que saben lo que 68
hacen

*Criterio asociado a la actividad del autodiagnostico 13D “Plan de seguridad y salud en el trabajo”.

5. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL —
(PAI).

El proceso de Talento Humano ha formulado en el Plan de Accion Institucional vigencia 2019 (V3), dos (2)
actividades asociadas al SG-SST y alineadas a dos (2) metas estratégicas, asi:

Meta Actividades Entregable Cantidad | Fechade Fecha Nombre del Plan
Estratégica Inicio Final (Dec. 612/18)
Mejorar el | 1. Intervenir vy | Informe trimestral 3 1/04/2019 | 31/12/2019 N/A
ambiente prevenir el riesgo y | de actividades de
laboral. control en la fuente | intervencion \
(causas prevencion del
de accidentalidad) riesgo y control en
la fuente (entregas
en junio,
septiembre y
diciembre)
Formular e | 2. Socializar los | Informe trimestral 3 1/05/2019 | 31/12/2019 | Plan de Trabajo
implementar | planes de talento | que evidencie Ila Anual en Seguridad
los planes | humano de la | socializacién de los y Salud en el
de vigencia 2019, | planes: (-..) Trabajo
talento definidos en el | Plan de Trabajo
humano Decreto 612 de | Anual en Seguridad
definidos en | 2018. y Salud en el
el Decreto Trabajo (entregas
612 de 2018. en junio,
septiembre y
diciembre)

De lo anterior, se evidencié conforme al seguimiento realizado por la Oficina Asesora de Planeacion, a través
del Informe de Gestion Trimestral (segundo trimestre 2019), un avance en la primera meta del 20,8% y en la
segunda meta del 33,3%, para un 100% de cumplimiento de lo programado vs. lo ejecutado, y ademas se
establecen observaciones asociadas a estas metas, asi:

v Para el mejoramiento del ambiente laboral se realizaron treinta actividades durante el segundo trimestre.
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v Se adelanté el Plan Estratégico de Talento Humano, que se encuentra en revision final del Grupo de Talento
Humano.

v Se socializaron los diferentes planes a cargo del grupo de Talento Humano, en las actividades de induccion y
reinduccion de personal y bienestar y seguridad y salud en el trabajo

De otra parte, de acuerdo con las evidencias suministradas por el proceso Gestion del Talento Humano, la
Oficina de Control Interno observé que las mismas corresponden a diferentes tipos de informacién que permite
verificar el cumplimiento de las subactividades inmersas en las actividades establecidas en el Plan de Accidn
v3, esta se consolida a través de un informe en formato Word que menciona las actividades de intervencion
realizadas en el segundo trimestre para la meta estratégica: “Mejorar el ambiente laboral”, actividad 1, y la meta
estratégica “Formular e implementar los planes de talento humano definidos en el Decreto 612 de 2018”, se
reporta en un archivo tipo Excel que describe las actividades realizadas especificamente en cumplimiento del
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. VERIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL MAPA DE RIESGOS (MR).

En atencién a la Circular Interna No. 20191E0008120 emitida el 15 de julio de 2019 por la Oficina Asesora de
Planeacion (OAP), por medio de la cual, se suspenden las actividades relacionadas con el monitoreo,
seguimiento y evaluacién a los riesgos establecidos en los mapas de riesgos de los procesos del MVCT, a
razén del ejercicio de transicion a la nueva Metodologia Integrada de Administracion del Riesgo, aprobada el
16 de abril de 2019 por dicha oficina, la OCI atiende lo establecido en dicho documento; sin embargo,
considera importante mencionar que como resultado de las mesas de trabajo realizadas de manera conjunta
entre la OCI, la OAP y el proceso de Gestion de Talento Humano, se evidencia tal y como consta en el Acta
No. 14 “IDENTIFICACION DEL MAPA DE RIESGOS DEL PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO” de
fecha 17 de junio de 2019, la identificacibn de un riesgo asociado al SG-SST, el cual presenta en la
herramienta dispuesta para la actualizacién de los mapas de riesgos del MVCT, las causas, consecuencias,
controles y accion complementaria, que permitan mitigar el nivel de exposicion del riesgo, asi:

, ZONA DE RIESGO
TIPO Y CLASE DE RIESGO DESCRIPCION INHERENTE RESIDUAL
) Incumplimiento de los
4. RIESGO DE GESTION - requisitos del Sistema de

CUMPLIMIENTO Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

ACCION

DESCRIPCION CONTROL

EVIDENCIA DEL CONTROL /

PARTICIPANTES
DEL PROCESO

COMPLEMENTARIA'Y
FECHA CUMPLIMIENTO

PERIODICIDAD
1. Verificar la actualizacion de la | Matriz de requisitos legales.
normatividad aplicable al | En caso de desviacion, matriz
SGSST. de consulta. / Mensual
2. Validar la valoracion y | Matriz de peligros, informe y
evaluacion de peligros por | formatos de inspeccién /
medio de las inspecciones | Semestral
planeadas.
3. Verificar mensualmente la | Matriz de presupuesto.
ejecucion de los recursos | En caso de desviacion, correo

Ana Maria
Meléndez  Julio
Profesional

Especializado.
Ligia Irene Toro
Ballesteros
Profesional
Especializado.
Edgar Enrique

Ajustar  documentacion
del SGSST de acuerdo
con la  normatividad
vigente. / 31/12/2019.
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Ramirez Jurado
Profesional

Especializado.

asignados al SGSST electrénico. / Mensual

Como ejercicio complementario, la OCI consulté el dia 24 de septiembre de 2019 en la pagina web del MVCT,
la publicacién del mapa de riesgos para el proceso de Gestion del Talento Humano en la pestafia dispuesta
para el Sistema Integrado de Gestion del proceso, evidenciando que se encuentra cargada la version
actualizada del mapa de riesgos del proceso.

7. DEL SG-SST Y OTROS PLANES INTITUCIONALES.

Una vez revisados el Plan Estratégico Institucional (PEI), el Plan Anticorrupcién y de Atencién Ciudadana
(PAAC) y el Plan de Mejoramiento del SIG (PM) del MVCT, no se evidencié la identificacion y/o formulacién de
actividades asociadas a la tematica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ".

8. DEL CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES MINIMOS SG-SST — RESOLUCION 0312 DE 2019.

De acuerdo con la evaluacion realizada al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la
OCI verificd que el proceso Gestién del Talento Humano formuld en el Plan Anual de Trabajo del SG-SST para
la vigencia 2019, veintitrés (23) actividades distribuidas en siete (7) enfoques orientados a la aplicacién de las
etapas del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), las cuales estan directamente relacionadas con los
criterios determinados en la columna “ESTANDAR” de la tabla de valores y calificacion de los estandares
minimos (Res. 0312 de 2019), de la cual, la OCI resalta a nivel general las siguientes situaciones observadas:

CICLO ESTANDAR EVALUACION OCI
Recursos  financieros, técnicos, | Se evidenci6 un incremento del 153%, equivalente a $17.743.300, al
© humanos y de otra indole requeridos | pasar de $33.756.700 valor ejecutado en la vigencia 2018 a
?3 para coordinar y desarrollar el | $51.500.000 valor apropiado para el SG-SST durante la vigencia
n Sistema de Gestion de la Seguridad | 2019.
8 y la Salud en el Trabajo (SG-SST)
4 (4%)
8 Capacitacion en el Sistema de | Se realiz6 el proceso de induccion y reinduccion al 97,8% de los
H:J Gestion de la Seguridad y la Salud en | servidores del MVCT, en cumplimiento de la actividad establecida en
el Trabajo (6%) el Plan de Mejora 2018.
E(i Politica de Seguridad y Salud en el | Se evidencia la participacion del COPASST vy de la Alta Direccién en
w Trabajo (1%) la formulacion, revision y aprobacion de la politica durante la vigencia
E 2018, tal y como se verificd a través de listados de asistencia a
T reuniones internas y del Acta No. 01 del 25 de julio de 2018.

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA

DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y

LA SALUD EN EL TRABAJO (15%)

Se evidencia que la politica de Seguridad y Salud en el trabajo se
encuentra integrada dentro del Manual del Sistema Integrado de
Gestion (SIG-M-01) version 13.0 del 14 de agosto de 2019, numeral
7.1.4 Ambiente para la operacién de los procesos “El MVCT a través
del proceso de Gestidon del Talento Humano ha determinado, el
ambiente necesario para la operacién de sus procesos y lograr la
conformidad de los productos y servicios, asi como los mecanismos
para la mitigacién de los riesgos y peligros correspondientes a los
puestos de trabajo.(...)”
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Objetivos del Sistema de Gestién de
la Seguridad y la Salud en el Trabajo
SG-SST (1%)

Se evidencia la participacion del COPASST vy de la Alta Direcciéon en
la formulacién y aprobacion de los objetivos, tal y como se verificé a
través de listados de asistencia a reuniones internas y del Acta No.
01 del 25 de julio de 2018.

Se evidencia que los objetivos de Seguridad y Salud en el trabajo se
encuentran integrados dentro del Manual del Sistema Integrado de
Gestion (SIG-M-01) version 13.0 del 14 de agosto de 2019, numeral
6.2.1 Objetivos estratégicos del MVCT, numeral 11. “(...) Mejorar el
desempefio de los servidores publicos de la Entidad, mediante
estrategias administrativas y operativas de seleccion, vinculacion,
capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, para garantizar la
competencia y el bienestar del personal.”

Evaluacion inicial del SG-SST (1%)

Se evidenciod la realizacion de la evaluacién en el mes de marzo de
2019, con base en los estandares minimos establecidos en la
Resolucion 0312 de 2019, que derogo la Resolucion 1111 de 2017.

Plan Anual de Trabajo (2%)

Se verificd, de acuerdo con las evidencias suministradas por el
proceso a la OCI, un cumplimiento del 100% de las actividades
planeadas vs. las ejecutadas y acorde al informe del COPASST
correspondiente al mes de julio de 2019, se observd un avance en el
Plan Anual de Trabajo del 50,6%.

Rendicion de cuentas (1%)

Se realiza la rendicion de cuentas del estado del SG-SST, a través de
la emision de informes mensuales COPASST los cuales van dirigidos
a los funcionarios, contratistas y personal en comision que desarrolla
actividades del MVCT. Asi mismo, se enuncia en el informe de
rendicion de cuentas vigencia 2018, en el numeral 5.2.4 Gestion del
Talento Humano, el nivel de avance de las actividades establecidas
en el Plan de Trabajo 2018.

Normatividad nacional vigente y
aplicable en materia de seguridad y
salud en el trabajo (2%)

Se evidencio la revision mensual por parte del proceso a la matriz
legal, verificando la actualizacion y vigencia de la informacion alli
contenida.

Contratacion (2%)

Se cred el Procedimiento GTH-P-26 “SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO PARA CONTRATISTAS Y
SUBCONTRATISTAS” version 1.0 del 05 de julio de 2018,
formalizado y publicado en el Sistema Integrado de Gestion
del proceso Gestion del Talento Humano en la pagina web del
MVCT.

Gestion del cambio (1%)

Se evidencié formato SIG-F-13 “PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO
A LOS CAMBIOS QUE AFECTEN EL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION” con fecha 07 de marzo de 2019, en el cual se relacioné
como proposito del cambio “(...) Implementar las actividades
definidas en la documentacion del SIG, exigidas la Resoluciéon 0312
de 2019, teniendo en cuenta las fases de implementacion definidas
por esta normativa para esta vigencia.(...)".

I HACER

GESTION DE LA
SALUD (20%)

Condiciones de salud en el trabajo
(9%)

Registro, reporte e investigacion de
las enfermedades laborales, los
incidentes y accidentes del trabajo
(5%)

las
los

Mecanismos de vigilancia de
condiciones de salud de
trabajadores (6%)

Se evidencid en el Plan Anual de Trabajo vigencia 2019, la
planeacion de actividades orientadas a la descripcién de los items
gue conforman cada estandar, las cuales fueron verificadas por la
OCI en el marco de su cumplimiento durante el ejercicio de auditoria.
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GESTION DE
RIESGOS

(30%)

Identificaciéon de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos (15%)

Medidas de prevencién y control para
intervenir los peligros/riesgos (15%)

IV ACTUAR
TO (10%)

MEJORAMIEN| PELIGROS Y

SST (10%)

Acciones preventivas y correctivas
con base en los resultados del SG-

Se evidencia el cumplimiento de

sistema.

las cuatro (4) actividades
establecidas en el plan de mejora vigencia 2018. Asi mismo, a través
de las acciones preventivas, correctivas y las gestiones del cambio
con las cuales cuenta el sistema de seguridad y salud en el trabajo,
se logra verificar el compromiso con el mejoramiento continuo del

9. PRUEBA DE RECORRIDO - SEDE BOTICA / CASA IMPRENTA.

La OCI realiz6 un ejercicio de visita de campo a una de las sedes del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, el dia 18 de septiembre de 2019, con el acompafiamiento de las profesionales encargadas de la
implementacién del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST y un asesor de la ARL
POSITIVA, jornada en la cual se evidenciaron las siguientes situaciones:

GESTION DE LA
SALUD

Condiciones de
salud en el
trabajo

Numeral 3.1.8.
Agua potable,
servicios

sanitarios y

disposicion de
basuras.

para disponer basuras?

oficinas de la sede. Asi mismo, se cuenta con filtros
adicionales que permiten purificar el agua de forma adicional.

De igual manera, se observé la prestacion de servicios
sanitarios, en cada piso de la sede, en buen estado de
limpieza, para el uso de cualquier visitante o trabajador de la
sede.

Finalmente, se observd que en la sede se proporcionaron
cuatro (4) puntos ecolégicos para realizar la separacién en la
fuente de los residuos generados por visitantes y trabajadores
de la sede.

REQUISITO PREGUNTAS Y/O DESCRIPCION DE LA CONFORMIDAD (C), NO NC | oBs
NORMA ASPECTOS A VERIFICAR CONFORMIDAD (NC) Y/O OBSERVACION (OBS)
Resolucion 312 | ¢La sede cuenta con | De acuerdo con el recorrido realizado se pudo observar el
de 2019 suministro permanente de | suministro de agua potable en las cocinetas ubicadas dentro
agua potable, servicios | de la Sede Botica — Casa Imprenta, el cual es utilizado para
II. HACER - | sanitarios y mecanismos | suministrar bebidas a los diferentes servidores publicos de las

Resolucion 312

de 2019

II. HACER -
GESTION DE LA
SALUD

Condiciones de
salud en el
trabajo

Numeral 3.1.9.
Eliminacion
adecuada de

residuos sdlidos,

¢la  sede cuenta con
elementos para la
disposicién de los residuos
sélidos generados en la
Entidad?

Como se mencioné en el punto anterior, se observé la
instalacion de cuatro (4) puntos ecolégicos al interior de la
Sede Botica — Casa Imprenta, asi mismo, se observaron
papeleras en los puestos de trabajo y en los bafios de la sede.

.Se lleva a cabo
segregacion en la fuente
de los residuos de la
Entidad?

Para realizar la segregacién en la fuente, se observd el
establecimiento de un cddigo de tres colores: verde (residuos
organicos), azul (plastico) y gris (papel).
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NC

OBS

liquidos o]
gaseosos.

TR T

TN ':‘,"“ @’ %

Sin embargo, no se observa que se realice la correcta
segregacion por parte de los usuarios, teniendo en cuenta el
cédigo de colores establecido en la Entidad.

¢,Como dispone de los
residuos peligrosos:
Pilas, Baterias de autos,
Aceites usados, Toner,
Luminarias, RAEE?

La contratista perteneciente al Grupo de Recursos Fisicos,
explica que para cada uno de los residuos mencionados se da
actualmente la disposicion de la siguiente manera:

1. Pilas: Se recolectan mediante el contenedor de pilas
ubicado en la sede; sin embargo, no se evidencia claridad
sobre quien es el encargado de dar su entrega final y se
relaciona que esta se encuentra a cargo de un profesional del
Grupo de Talento Humano.

2. Baterias de autos, Aceites usados: Se disponen a través
del contrato de mantenimiento de vehiculos y se terceriza todo
el tratamiento de los residuos generados.

3. Téner: Se disponen a través del contrato de tercerizacion
de impresiones, en el cual la empresa encargada realiza los
cambios de toner y retira los cartuchos usados, a cargo del
grupo GSTAI.

4. RAEE: Los aparatos eléctricos y electronicos se dan de
baja, y se encuentran a cargo del grupo GSTAI.

5. Luminarias: Se entregan directamente a “Lumina” y los
certificados de disposicién se reciben seis meses posteriores a
la entrega.

Resolucion 312
de 2019

Il.  HACER -
GESTION DE
PELIGROS Y

¢ Recuerda Usted si recibio
visita de inspeccion a su
puesto de trabajo y cuando
sucedio?

Como resultado de la

A partir de la matriz de peligros de la Sede Botica — Casa
Imprenta, se establecié una muestra de 18 puestos de trabajo
correspondientes a servidores publicos, que presentaban
observaciones de mejora a realizar en su puesto de trabajo.

Asi pues, durante el desarrollo de la prueba de recorrido se
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REQUISITO PREGUNTAS Y/O DESCRIPCION DE LA CONFORMIDAD (C), NO Ne | oBs
NORMA ASPECTOS A VERIFICAR CONFORMIDAD (NC) Y/O OBSERVACION (OBS)
RIESGOS. inspeccion a su puesto de | realizaron entrevistas a los funcionarios y contratistas

trabajo, ¢Han realizado | identificados, estableciendo que en la mayoria de los casos no
Medidas de | mejoras a las condiciones | se atendieron las recomendaciones de mejoramiento de los
prevencion y | de su puesto de trabajo? puestos de trabajo, debido a la falta de presupuesto para
control para adquirir dichos elementos.
intervenir los | Si recibi6 mejoras, ¢el
peligros/riesgos personal responsable de | Asimismo, en las entrevistas realizadas a los funcionarios y

realizar las mejoras a su | contratistas se evidencié que, a pesar de no contar con los
Numeral 4.2.1. | puesto de trabajo le brindd | recursos econdémicos, los responsables del SG-SST, han
Implementacion retroalimentacion sobre las | desarrollado acciones para mejorar no solo los puestos de
de medidas de | condiciones de su puesto | trabajo existentes, sino para modificar en donde sea necesario
prevencion y | de trabajo? los espacios para brindar mayor confort a las personas,
control frente a basados en la respectiva priorizacion conforme a las
peligros/riesgos condiciones de salud segun sea el caso.
identificados.
Resolucion 312 | ¢El vehiculo cuenta con la | A partir de la matriz de seguimiento a la inspeccion realizada
de 2019 correccion encontrada en | sobre los vehiculos pertenecientes al MVCT, se realizo la

la inspeccion del mes de | visita al parqueadero donde se encuentran estacionados los
I. HACER - | julio y/o agosto? mismos, con el fin de verificar el cumplimiento de las
GESTION DE correcciones establecidas en los seguimientos realizados en
PELIGROS Y los meses de julio y agosto de 2019.
RIESGOS.

Asi pues, durante el desarrollo de la prueba de recorrido se

Medidas de revisaron en total siete (7) vehiculos, realizando las
prevencion y respectivas entrevistas a los conductores designados para
control para cada uno de ellos, estableciendo que en la mayoria de los X
intervenir los casos se atendieron las recomendaciones de

peligros/riesgos

Numeral 4.2.4,
Realizacién de
Inspecciones  a
instalaciones,

magquinaria o]
equipos con
participacion  del
COPASST.

complementacion de las herramientas que deben permanecer
en el vehiculo para el caso de una contingencia; sin embargo,
se detectaron debilidades en el suministro de baterias que
permitan garantizar la funcionabilidad de la linterna de
emergencia del vehiculo.

Resolucion 312
de 2019

1. HACER -
GESTION DE
AMENAZAS

Plan de
prevencion,
preparacion y

respuesta  ante
emergencias.

Numeral 5.1.1.
Plan de
prevencion,

preparacion y

La sede cuenta con los
equipos relacionados con
la prevencién y atencion de
emergencias (sefiales de
alerta, sefializacion,
camillas, sistemas de
extincion de incendios)

De acuerdo con el recorrido realizado por la Sede Botica —
Casa Imprenta se pudo observar la ubicacion de sefiales de
evacuacion y algunos planos donde se observan las rutas de
evacuacion.
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NC

OBS

respuesta  ante
emergencias.

De igual manera, se observé durante el recorrido la ubicacion
de camillas y dos botiquines a cargo de los brigadistas de la
sede, cada uno en la oficina donde se encuentra el mismo,
bajo su custodia y de facil acceso para su uso en caso de
emergencia, toda vez que, estan ubicados a la vista de los
servidores.

Los botiquines contienen los elementos basicos, adecuados
para prestar los servicios de primeros auxilios en caso de
presentarse una emergencia; ademas, en el proceso de
verificacion realizado por la OCI, se observé el buen estado y
vigencia de los elementos alli contenidos.

De otra parte, se observé la existencia de un botiquin en la
sede de la calle 18, que cuenta con elementos adicionales a
los basicos, los cuales son: tensidbmetro, pulsoximetro,
fonendoscopio, cuello inmovilizador y tijeras de trauma
especializado, este botiquin se encuentra a cargo de una de
las profesionales del equipo del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Registro fotogréfico botiquin sede calle 18

Por otro lado, durante el recorrido se observaron Gabinetes
contraincendios y algunos extintores multipropdésito, de igual
manera, se observé que algunos extintores no se encuentran
en el lugar dispuesto para este fin, sin embargo, la funcionaria
a cargo del SG-SST explica que hace un mes el Grupo de
Recursos Fisicos se encuentra realizando el proceso de
recargue y mantenimiento de los extintores de la sede.
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REQUISITO PREGUNTAS Y/O DESCRIPCION DE LA CONFORMIDAD (C), NO Ne | oBs
NORMA ASPECTOS A VERIFICAR CONFORMIDAD (NC) Y/O OBSERVACION (OBS)
-
Resolucion 312 | ¢Sabe usted cémo se | Un contratista perteneciente a la Oficina Asesora Juridica,
de 2019 identifica a un brigadista | menciona que identifica como brigadista a otro funcionario de
dentro de un grupo de | su oficina. Sin embargo, al preguntar a este, aclara que es

Il. HACER - | trabajo de la Entidad? “Facilitador de Calidad”, mas no brigadista, evidenciando el
GESTION DE desconocimiento de los brigadistas por parte del entrevistado.
AMENAZAS

Por su parte, el facilitador entrevistado explica que en la
Plan de Oficina Asesora Juridica no se cuenta con un brigadista y que
prevencion, no sabe como se identifica a un brigadista, excepto cuando se
preparacion y realiza un proceso de simulacro, porque tiene un chaleco
respuesta  ante distintivo.
emergencias.

Por otro lado, la funcionaria perteneciente a la Secretaria
Numeral 5.1.2. General, quien es brigadista, explica que todos los brigadistas
Brigada de tienen el chaleco distintivo ubicado en el espaldar de la silla,
prevencion para su identificacion en un area de trabajo. Sin embargo, al
conformada, momento de la entrevista, este no se encuentra ubicado como
capacitada y ella lo menciona. X
dotada.

Finalmente, el funcionario perteneciente al Grupo de
Desarrollo Sostenible explica que pertenece a las brigadas de
emergencia y que cuenta con el chaleco distintivo en su
puesto.

¢ Ha tenido participacion en

simulacros de emergencias

El funcionario perteneciente a la Oficina Asesora Juridica
menciona haber participado en el simulacro realizado durante
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brigada; asimismo, que, en caso de situaciones de
emergencia, se apoyan con el grupo de vigilancia para las
comunicaciones y las actuaciones que tengan lugar.

Finalmente, explica que cuentan con capacitaciones
mensuales y bimensuales sobre temas como primeros
auxilios, RCP y que ha participado en una pista de
entrenamiento.

REQUISITO PREGUNTAS Y/O DESCRIPCION DE LA CONFORMIDAD (C), NO Ne | oBs
NORMA ASPECTOS A VERIFICAR CONFORMIDAD (NC) Y/O OBSERVACION (OBS)
realizados en la Entidad? | el mes de octubre de 2018.
¢ Cuando?
De igual manera, la funcionaria brigadista entrevistada
menciona que este afio no se han realizado simulacros, y que
estos se programan de acuerdo con el realizado para todo el
Distrito.
Para la vigencia 2019, el simulacro esta programado para
llevarse a cabo el 02 de octubre de 2019, actividad en la cual
se espera la participacién del MVCT.
¢Conoce las rutas de | El funcionario perteneciente a la Oficina Asesora Juridica
evacuacion de la sede? | explica que se cuenta con dos salidas de emergencia, que se
¢ Sabe cudl es el punto de | toman de acuerdo con la ubicacion de los grupos de trabajo, y
encuentro en caso de una | sefiala el punto de encuentro externo al edificio. Finalmente,
emergencia? explica que el punto de encuentro es la Plaza de Bolivar.
Por su parte, la funcionaria brigadista entrevistada explica las
rutas de evacuacion y los puntos de encuentro de igual
manera, demostrando el conocimiento de los mismos.
Expliqgueme por favor | La funcionaria brigadista entrevistada menciona que, en la
como se conforman las | actualidad, son muy pocos los brigadistas que se encuentran
brigadas del MVCT y qué | activos dentro de la brigada, y que para el caso de la sede
formacion han recibido. solo se cuenta con dos personas en la misma.
Adicionalmente, en caso de no poderse desplazar a otras
sedes para atender contingencias, en diferentes areas se
encuentran personas que voluntariamente apoyan dichas
situaciones, pero que no se encuentran vinculadas a la X

NO CONFORMIDADES

No se detect6 incumplimiento de requisitos legales y/o criterios normativos.

OBSERVACIONES

De acuerdo con los criterios de revision verificados por la Oficina de Control Interno durante el desarrollo del
presente informe de auditoria, tales como los planes anuales de trabajo para las vigencias 2018 y 2019,
estandares minimos establecidos en la Resoluciéon 0312 de 2019 y Sistema Integrado de Gestién, entre otros;
se precisan a continuacion las siguientes observaciones:
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v' Se realiza la recomendaciéon de ampliar la capacidad de la brigada de emergencias y la verificacion de las
lineas base, ya que, debido a la alta rotacion de personal, tanto por desplazamientos a otras sedes como
por finalizacion de contrato, no se evidencia continuidad en las capacitaciones para el personal existente.

v' Se recomienda llevar a cabo la verificacion y actualizacion normativa de los documentos correspondientes
a Seguridad y Salud en el trabajo dada la madurez del sistema y a que muchos de estos se encuentran
desde la implementacion del mismo sin verificacion alguna de la aplicabilidad actual, esto dado que los
sistemas son dinamicos y buscan la mejora continua del SG-SST. No obstante, es preciso mencionar que
el proceso Gestion del Talento Humano, ha realizado un avance satisfactorio en el nivel de actualizacién
de los documentos que contiene el Sistema Integrado de Gestidon publicado en la pagina web del MVCT.

v' De acuerdo con lo evidenciado por la OCI, en cumplimiento del Plan Anual de Trabajo vigencia 2018, en el
Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial — Programa de Inspecciones, actividad “Inspecciones
Planeadas, actualizacion de matrices en todas las sedes”, se recomienda actualizar el formato GTH-F-46
“Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de los Riesgos”, toda vez que, en el Sistema Integrado
de Gestién del proceso, se observa la publicacion del formato en su versiéon 3.0 con fecha del 14 de agosto
de 2019 en la pagina web del MVCT, no obstante, este no contiene una casilla que permita registrar la
fecha de actualizacion de la matriz, por lo tanto no se puede identificar el cabal cumplimiento de la
actividad en el periodo programado en el Plan Anual de Trabajo.

v" De acuerdo con lo establecido en la Resolucién 0312 de 2019, en el Art. 30 “Indicadores Minimos de
Sequridad y Salud en el Trabajo”, se determinaron seis (6) indicadores minimos que las empresas deben
aplicar a partir del afio 2019; no obstante, se observo que el proceso Gestidén del Talento Humano, en la
matriz de indicadores suministrada a la OCI, no cuenta con tres (3) indicadores relacionados al
cumplimiento de lo sefialado en el lineamiento normativo, asi:

1. “Proporcién de accidentes de trabajo mortales’,
2. “Prevalencia de la enfermedad laboral” e
3. “Incidencia de la enfermedad laboral”.

Por lo tanto, se recomienda al proceso aplicar los lineamientos normativos, tal y como se dispone en la
precitada Resolucion, Art. 30, numeral 6. “Cada empresa definira, establecera de manera autébnoma e
independiente y tendra los soportes correspondientes de los indicadores adicionales a los _minimos
sefialados en la presente Resolucion a disposicion del Ministerio de Trabajo (...)”. (Subrayado fuera de
texto).

De otra parte, se recomienda revisar y adoptar en la matriz de indicadores del MVCT, los parametros
establecidos en la Res. 0312 de 2019, Art. 30 que describen en detalle: nombre del indicador, definicion,
férmula, interpretacion y periodicidad minima, asi como otros criterios y/o definiciones a tener en cuenta
para los valores aplicados en las formulas de los mismos y, por ultimo, adoptar en la matriz en mencion,
todas las variables establecidas en el Decreto 1072 de 2015, Art. 2.2.4.6.19 “Indicadores del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST”, especificamente adicionando los numerales 3.
“Limite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no con el resultado esperado;”
y 7. “Personas que deben conocer el resultado’.
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v" En los documentos que contienen los Planes de Emergencias y Contingencias de las sedes botica - casa
imprenta y calle 18 emitidos en el mes de mayo de 2019, bajo la asesoria de la compaiiia de seguros ARL
POSITIVA, no se observé en su contenido los planos de evacuacion de cada una de las sedes, conforme a
lo sefialado en el numeral 19. “PLANOS DE EVACUACION” por lo anterior, la OCI sugiere complementar
dichos documentos a fin de consolidar y garantizar la completitud y disponibilidad de la informacion en un
unico documento de plan de emergencias por sede.

v' Si bien, se evidencia la Resolucién 1060 del 29 de diciembre de 2016 “Por la cual se adopta el Plan
Estratégico de Seguridad Vial y se crea el Comité de Seguridad Vial para el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio”, el proceso Gestion del Talento Humano informé a la OCI que el Plan de Seguridad Vial se
encuentra en proceso de actualizacion, tal y como se evidencia en el documento borrador o preliminar que
fue suministrado a la OCI, por lo anterior, se recomienda la reprogramacion de dicha actividad en el Plan
Anual de Trabajo para la vigencia 2019, con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resoluciéon
0312 de 2019, en su articulo 32. “Plan Estratégico de Seguridad Vial. Todo empleador y contratante que
se encuentre obligado a implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial, debera articularlo con el
Sistema de Gestion de SST.” No obstante, aunque se observé la gestidn realizada por parte del proceso
Gestion del Talento Humano en materia de actividades relacionadas con capacitaciones a conductores,
examenes médicos ocupacionales e inspecciones a vehiculos, entre otras, se requiere en el marco del SG-
SST, con el fin de dar cumplimiento a la actividad precitada, establecer acciones de mejora continua
trabajando de manera articulada con el proceso interviniente, especificamente con la Subdireccién de
Servicios Administrativos (Gestion de Recursos Fisicos).

v' De acuerdo con lo evidenciado por la OCI en la prueba de recorrido, si bien la Entidad cumple con lo
establecido en la Resolucién 0312 de 2019, en el Numeral 3.1.9. “Eliminacién adecuada de residuos
sodlidos, liquidos o gaseosos”, al disponer de elementos contenedores para la disposicién de los residuos
sélidos generados, no se observa apropiacion por parte de los servidores publicos frente a la cultura de
segregacion en la fuente, teniendo en cuenta el c6digo de colores establecido en la Entidad, por lo anterior,
la OCI recomienda la articulacién de las areas responsables de dar la correcta disposicion de los residuos
peligrosos y no peligrosos generados en la Entidad basados en el caracter transversal del SG-SST en la
Entidad. Por lo anterior, se requiere en el marco del SG-SST, con el fin de establecer acciones de mejora
continua, trabajar de manera articulada con el proceso interviniente, especificamente con la Subdireccion
de Servicios Administrativos (Gestién de Recursos Fisicos).

v" De acuerdo con lo evidenciado por la OCI en la prueba de recorrido, si bien la Entidad cumple con lo
establecido en la Resolucién 0312 de 2019, en el Numeral 5.1.2. “Brigada de prevencién conformada,
capacitada y dotada”, al brindar la formacién y dotacién al grupo de servidores pertenecientes a la brigada
de emergencia de la Entidad, no se observa apropiacion por parte de los servidores publicos frente a la
cultura de prevencidon y preparacion ante emergencias, por lo anterior, la OCI| recomienda la
implementacion de estrategias institucionales que permitan fortalecer la institucionalidad de la brigada al
interior del MVCT.

De otra parte, se recomienda al proceso Gestion del Talento Humano, especificamente al equipo de
trabajo del SG-SST, la formulacion de una estrategia que permita facilitar a los funcionarios, contratistas,
personal externo e incluso visitantes, para la oportuna identificacion de los brigadistas dispuestos al interior
del MVCT a fin de atender una situaciébn en caso de emergencia, por lo anterior, la OCI sugiere la
posibilidad de que los brigadistas puedan portar elementos distintivos, tales como un brazalete, un botén u
otro objeto visible.
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v" De acuerdo con lo evidenciado por la OCI en la prueba de recorrido, si bien la Entidad cumple con lo
establecido en la Resolucion 0312 de 2019, en el Numeral 4.2.1. “Implementacién de medidas de
prevencién y control frente a peligros/riesgos identificados”, al brindar los cambios sobre las condiciones de
los puestos de trabajo acordes con las condiciones de salud de las personas, se observan dificultades en
materia de recursos financieros frente a la cultura de prevencion y control de riesgos, por lo anterior, la OCI
recomienda la alineacion de la ejecucion del presupuesto con las actividades establecidas dentro del Plan
Anual de Trabajo del SG-SST del MVCT.

v" De acuerdo con lo evidenciado por la OCI en la prueba de recorrido, si bien la Entidad cumple con lo
establecido en la Resolucion 0312 de 2019, en el Numeral 4.2.4. “Realizaciéon de Inspecciones a
instalaciones, maquinaria o equipos con participacion del COPASST”, al realizar las inspecciones con
apoyo de la ARL de manera periédica, se observan dificultades en el suministro de las baterias para uso
de las linternas, por lo que la OCI sugiere dar prioridad a estos equipos de emergencia, toda vez que
hacen parte del equipo de carretera basico.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

De acuerdo con el seguimiento efectuado al cumplimiento de los estandares minimos establecidos en la
Resolucion 0312 de 2019 y el seguimiento realizado a las actividades planeadas en los planes anuales de
trabajo de las vigencias 2018 y 2019, plan de mejora vigencia 2018 y otros planes institucionales del MVCT, se
puede evidenciar el compromiso constante de los integrantes del proceso Gestion del Talento Humano
encargados del SG-SST, el COPASST, la Alta Direccion y otros funcionarios y contratistas que contribuyen al
cumplimiento de los lineamientos asociados con la implementacion del SG-SST, evitando asi, la materializacion
de los riesgos laborales que se pueden dar en la entidad. Como resultado y ponderacion de la matriz que
relaciona los estandares minimos se pudo evidenciar un cumplimiento del 99 % en la evaluacién de seguridad
y salud en el trabajo con base en lo establecido en la Resolucién 0312 de 2019, resultado que genera una
valoracién aceptable. Frente a esta valoracion se sugiere: “1. Mantener la calificacién y evidencias a
disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan Anual de Trabajo las mejoras que se
establezcan de acuerdo con la evaluacion”.

De otra parte, como resultado de la auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo frente
al nivel de adecuacion, transicién y aplicacion para la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo del MVCT y FNV, conforme a los requisitos del Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019
durante la vigencia 2019, y el grado de avance de los planes inmersos en el SG-SST, se observo que para la
Fase 3 — Ejecucidn, en coherencia con la autoevaluacion de Estandares Minimos y del plan de mejoramiento, y
la formulacion del Plan Anual de Trabajo del afio 2019, la cual cuenta con un tiempo de aplicacién entre enero
a diciembre de 2018, asi como, para la Fase 4: Seguimiento y plan de mejora, con tiempo para adecuacion
entre enero a octubre de 2019, el proceso Gestion del Talento Humano (SG-SST) ha realizado las acciones
pertinentes, aunando en esfuerzos que contribuyan al cumplimiento en un 100% de las fases dispuestas en los
lineamientos normativos acorde a los tiempos atribuidos al desarrollo del SG-SST.

ANEXOS

No aplica.
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