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GLOSARIO DE TERMINOS Y ACRONIMOS

AFP — Administradora de Fondos de Pensiones (régimen de pensiones).

ARL — Administradora de Riesgos Laborales (cubre accidentes y enfermedades
laborales).

AyS — Ambiental y Social (abreviatura usada para referirse a aspectos
ambientales y sociales).

CCF — Caja de Compensacion Familiar (beneficios sociales para empleados).
EAS — Estandares Ambientales y Sociales: Requisitos del Banco Mundial que debe
cumplir el Proyecto en materia ambiental, social, laboral y de seguridad y salud
en el trabajo.

EyAS — Explotacion y Abuso sexual.

EPP — Elementos de Proteccion Personal (EPP entregados a trabajadores).

EPS — Entidad Promotora de Salud (aflliacion y atencion en salud).

FURAT — Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo.

ICBF — Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (autoridad competente en
asuntos de infancia).

MAQR — Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos (canal del proyecto
para peticiones, quejas y reclamos).

MGAS — Marco de Gestion Ambiental y Social (documento marco del proyecto).
MinTrabajo — Ministerio de Trabajo.
MVCT — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

PCAS — Plan de Compromiso Ambiental y Social (instrumento del proyecto con
acciones y compromisos ambientales y sociales).

Pagina | 11



PILA — Planilla Integrada de Liquidacidn de Aportes (sistema para pago de
seguridad social).

PPPI —Plan de participacion de partes interesadas.
SST — Seguridad y Salud en el Trabajo.

VBG — Violencia Basada en Género.

Abuso sexual: Actos de caracter sexual realizados sin consentimiento, usando
fuerza, intimidacion o engafio

Acciones: Actividades preventivas que se implementan antes de iniciar una
tarea, con el fin de reducir riesgos y evitar accidentes, dafios o conflictos.

Actores del Proyecto: Todas las personas, entidades o empresas que participan
en la ejecucion del Programa de Mejoramiento de Vivienda.

Actos de violencia/protesta: Uso real o amenaza de fuerza fisica contra personas,
bienes o instalaciones, asociado al proyecto.

Acoso laboral: Conducta persistente que intimida, degrada o causa perjuicio a
un trabajador.

Acoso sexual: Actos, palabras o gestos de caracter sexual no deseados que
generan incomodidad o afectan la dignidad de una persona.

Brotes de enfermedades: La aparicion de una enfermedad en una cantidad de
casos que supera lo normalmente esperable. Dicha enfermedad puede ser
transmisible o de etiologia desconocida.

Buenas practicas ambientales: Acciones sencillas para reducir impactos
negativos en el ambiente, como separar residuos, ahorrar agua y energia o
proteger las fuentes hidricas.

Casos especiales: Un caso especial es una situacion extraordinaria que afecta a
un hogar beneficiario o postulante (como fallecimiento del jefe de hogar,
renuncia, ausencia, venta de vivienda, detrimento de mejoramiento, pérdida de
materiales, privacion de la libertad, enfermedades mentales, entre otros), y que
demanda una ruta de atencioén especifica con la intervencion del contratista, o



gestor de mejoramiento, la entidad territorial, Supervision o Interventoria y el
MVCT, para definir si el hogar contintia o se retira del programa

Cddigo de Conducta: Conjunto de normas éticas y de comportamiento que
deben cumplir todos los actores vinculados al Proyecto.

Confidencialidad: Garantia de que la informacién entregada en una queja o
reclamo no sera divulgada sin autorizacion.

Condiciones inseguras: Situaciones en el trabajo que pueden generar
accidentes o enfermedades (ejemplo: andamio inestable, falta de casco, cables
expuestos).

Derechos laborales: Normas que protegen a los trabajadores, como recibir pago
justo, estar afiliado a seguridad social y trabajar en condiciones seguras.

Desplazamiento sin debido proceso: El desplazamiento permanente o temporal
de los individuos, las familias o las comunidades de los hogares o las tierras que
ocupan en contra de su voluntad y sin proporcionarles acceso a mecanismos
adecuados de proteccion legal y de otro tipo, o de una manera que no cumple
con el plan de reasentamiento aprobado.

Difusién: Proceso de comunicar y explicar a trabajadores y comunidad los
compromisos, politicas y coédigos del Proyecto.

Discriminacion relacionada con la la orientacion sexual y la identidad de género:
La discriminacion crea una distincidn, exclusion o restriccion cuyo propoésito o
efecto es impedir o evitar que una persona esté en igualdad de condiciones con
otras en funcién de su orientacion sexual real o percibida, su identidad de
género, su expresidon de género o sus caracteristicas sexuales

Impactos inesperados en los recursos patrimoniales: Afectacidn no prevista a
bienes, sitios o valores culturales reconocidos legalmente o por tradicion.

Impactos inesperados en la biodiversidad: Son aquellos efectos no previstos en
el disefio o la evaluacién ambiental y social del proyecto, que afectan areas de
alto valor de biodiversidad, habitats criticos o especies en peligro (segun la Unidn
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza o normas nacionales), e
incluyen situaciones como la caza furtiva o el trafico de especies amenazadas.



Incidente: Un incidente es cualquier hecho no deseado (accidente, situacion de
riesgo o evento adverso) relacionado directa o indirectamente con la ejecucion
de un proyecto, que pueda afectar a las personas, al medio ambiente o al propio
proyecto, y que debe ser reportado al Banco Mundial para su analisis y
seguimiento.

Incidente de contaminacion ambiental: Liberacion accidental de contaminantes
0 materiales que afectan el aire, el suelo o el agua, poniendo en riesgo la salud
de las personas o el ambiente.

Lesiones con pérdida de dias de trabajo: Dafios a la salud de trabajadores o
comunidad que generan incapacidad de 23 dias o requieren atencion médica.

Violencia relacionada con la orientacion sexual y la identidad de género: El uso
0 la amenaza de uso de fuerza fisica con que se hiere a una persona o se abusa
de ella, o se dafia o destruye un bien, y que esté motivada total o parcialmente
por la orientacion sexual real o percibida de la victima, su identidad de género,
su expresion de género o sus caracteristicas sexuales



1. INTRODUCCION

El Marco Ambiental y Social (MAS) del Banco Mundial se constituye en el principal
referente para la elaboracion de la Evaluacion Social y Ambiental (en adelante ESA) y
del Marco de Gestion Ambiental y Social (en adelante MGAS) del “Proyecto de Vivienda
Resiliente e Incluyente en Colombia” (en adelante el Proyecto) junto con el marco
normativo colombiano que abarca los temas asociados al mejoramiento de vivienda y
de entornos comunitarios.

La primera version de este documento correspondié a la Evaluacion Social y Ambiental
(ESA) y al Marco de Gestibn Ambiental y Social (MGAS) elaborado por el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) como parte del Plan de Compromiso Ambiental y
Social (PCAS) del Proyecto, con el fin de dar cumplimiento a los requisitos de los
Estandares Ambientales y Sociales del Banco Mundial (en adelante EAS),
constituyéndose en su version original. Esta version fue No Objetada por el Banco Mundial
en noviembre de 2021 y publicada en las paginas web oficiales del MVCT y del Banco
Mundial.

Posteriormente, se elabor6 una segunda version, la cual fue No Objetada en noviembre
de 2022, incorporando ajustes derivados de la implementacion inicial del Proyecto,
actualizaciones de las lineas base y la inclusion de aprendizajes obtenidos durante las
primeras fases de ejecucion, con el fin de fortalecer las estrategias de gestion social y
ambiental.

La presente versidn corresponde a la tercera version del MGAS, actualizada en el marco
de la segunda enmienda del Proyecto 2025, cuyo cambio principal es la adopcién de
nuevas modalidades de ejecucidon del Programa de Mejoramiento de Vivienda, en el
marco del Decreto 0413 de 2025, y en la Resolucion 466 de 2025 “Por medio de la cual
se adopta el Manual Operativo del Programa de Mejoramiento de vivienda. Esta version
incorpora, ademas, el detalle de cémo se implementaran los aspectos ambientales,
sociales y de seguridad y salud en el trabajo (SST) bajo estas nuevas modalidades de
ejecucion, en coherencia con los EstAndares Ambientales y Sociales (EAS) del Banco
Mundial y con el marco normativo colombiano aplicable. Asimismo, incluye las lecciones
aprendidas derivadas de las oportunidades de mejora identificadas y de los eventos
sociales, ambientales y de SST registrados durante la ejecucion del Proyecto.

La caracterizacion correspondiente a los 25 municipios originalmente priorizados en el
marco del Proyecto, la cual estuvo incorporada hasta la segunda version del MGAS, se
manejara ahora como un documento de soporte independiente y ser& incluida en el
Anexo 1.1. En este mismo anexo se integraran las caracterizaciones ambientales y
sociales de los nuevos municipios priorizados, garantizando que toda la informacion
relevante sobre riesgos, impactos y medidas de gestion ambiental y social se consolide
en un unico documento de referencia actualizado.



El Proyecto se propone contribuir a mejorar la calidad de la vida cotidiana de poblacion
desfavorecida que habita en el territorio nacional en viviendas, entornos y
asentamientos precarios, a través de la intervencidon para el mejoramiento de sus
viviendas y la dotacion de escenarios apropiados para el libre transito, el esparcimiento,
la educacion y la cultura en los entornos comunitarios. Adicionalmente, el Proyecto se
propone fortalecer el sistema de microfinanzas para el mejoramiento de vivienda en el
pais, a la vez que contribuye a la cualificacién de las entidades de gobierno nacional,
regional y local en los temas asociados a la superacion del déficit cualitativo de vivienda
en Colombia.

El mejoramiento de vivienda y de entornos comunitarios es un objetivo de desarrollo con
el cual el Gobierno de Colombia esta comprometido. A través del Plan Nacional de
Desarrollo - PND 2019-2022 “Pacto por Colombia, Pacto porla Equidad” se definié la linea
de trabajo especial denominada “Vivienda y entornos dignos e incluyentes”. En ese
marco el Gobierno Nacional lanzé el programa “Casa Digna, Vida Digna (CDVD)" el 7
de noviembre de 2018, para el mejoramiento de vivienda y barrios orientado a reducir
el déficit cualitativo de vivienda en municipios seleccionados. Con el préstamo del
Banco Mundial el Gobierno nacional espera fortalecer componentes de este Programa
asociados a los temas del Proyecto a partir del afio 2021.

En el marco del Proyecto se establecen como Prestatario el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico - MHCP y el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT como
responsable de la ejecucidn general del proyecto, la gestion, el monitoreo y la
presentacion de informes de las actividades del proyecto, asi como del cumplimiento
de las medidas ambientales y sociales.

El Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS) contiene una serie de requerimientos
para el EAS 1 dentro de los cuales esta que el Prestatario sera responsable de adoptar
un enfoque marco para la gestion ambiental y social del proyecto, y en consecuencia
es responsable de preparar los siguientes instrumentos:

4 Una Evaluacién Social y Ambiental (ESA) del Proyecto, que permite identificar
posibles riesgos e impactos ambientales y sociales.

4 Un Marco de gestion ambiental y social (MGAS) del Proyecto, en linea con los
requisitos de los Estandares Ambientales y Sociales del Banco Mundial (EAS) y las
directrices de las guias generales sobre medioambiente, salud y seguridad (GMASS) del
Grupo Banco Mundial, las cuales proporcionan informacién sobre:

¢ Lalegislacion nacional aplicable.

e Los posibles riesgos e impactos ambientales y sociales que pueden presentarse en
la ejecucion del Proyecto.

¢ Las medidas genéricas de gestibn y mitigacion ante los probables impactos
ambientales y sociales del Proyecto.



v' Los requisitos para los Planes de Gestion Ambiental y Social (PGAS) especificos y el
Plan de Gestion Laboral (PGL).

v Arreglos de implementacion, medidas de desarrollo de capacidades y presupuesto
para la gestion ambiental y social durante la ejecucién del Proyecto.

v’ Las guias generales sobre medioambiente, salud y seguridad (GMASS) del Banco
Mundial establecen las disposiciones necesarias de supervisidon y seguimiento de los
aspectos sociales, ambientales y de salud y seguridad a lo largo de laimplementacion
del proyecto.

Este documento aporta informacién pertinente y actualizada sobre los contextos
sociales y ambientales de implementacion del Proyecto a la vez que propone
instrumentos estructurados para la gestion social y ambiental, especialmente orientados
a la mitigacion de los impactos adversos que las actividades del Proyecto puedan
generar. En primer lugar, se establece informacién relevante para la ESA: lineas base
ambiental y social para identificar los potenciales riesgos y los impactos ambientales y
sociales, y para formular medidas jerarquizadas para su mitigacion; en el segundo lugar,
configura el MGAS, aportando planes y lineamientos especificos para la gestion social y
ambiental durante el ciclo de vida del proyecto.

El presente documento tiene el propdsito de proveer informaciéon e instrumentos para
garantizar un desempefio ambiental y social acorde a la naturaleza y magnitud de los
riesgos y de los impactos sociales y ambientales del Proyecto, aportando un marco
general para la ejecucion de todas las actividades que se planifiquen para el logro de
sus objetivos.

La ESA del Proyecto se realiza como un ejercicio de analisis de los riesgos e impactos
ambientales y sociales para garantizar una gestion permanente a través de medidas
jerarquizadas acordes con su haturaleza y magnitud, y favorecer la sostenibilidad social
y ambiental del Proyecto; esta justificacion expresa el alcance funcional de la ESA y del
MGAS.

En relacion con los resultados esperados, la ESA se propone establecer lineas base
ambiental y social que permitan identificar los potenciales riegos e impactos
ambientales y sociales en relacion con los EAS del Banco Mundial identificados como
relevantes para el Proyecto y que permiten configurar el MGAS y los respectivos
instrumentos de gestion que lo constituyen y los que lo complementan como anexos; el
MGAS establece las medidas para gestionar cada uno de los riesgos e impactos sociales
y ambientales identificados, de acuerdo con su naturaleza y su magnitud, y a la jerarquia
de mitigaciéon expuesta en el EAS 1.

La primera version de la Evaluacion Social y Ambiental (ESA) del Proyecto fue elaborada
mayoritariamente con fuentes secundarias de informacién debido a que se elabor6 en
periodo de aislamiento obligatorio por la emergencia nacional en el marco de la
pandemia por COVID 19, lo que limito los alcances del estudio, por ello sus contenidos



son actualizados constantemente atendiendo a la complejidad del proyecto en cuanto
a los actores que intervienen y los multiples lugares donde se desarrolla. Por esta razon,
una vez sea posible el desarrollo de las visitas a territorio se elaboraran informes de las
correspondientes visitas, con el &nimo de complementar la ESA.

Para el componente ambiental particularmente la evaluacion de riesgos e impactos
ambientales se desarrolld con informacidn disponible en diferentes fuentes de
informacidn a nivel nacional ya que al desconocer |os sitios exactos donde se ejecutaran
las obras no son viables las visitas de reconocimiento. Cuando ya se definan las
ubicaciones exactas de los subproyectos cada Contratista debera identificar, evaluar y
determinar las medidas de control en su correspondiente Plan de Gestion Ambiental y
Social (C-PGAS).

Para la realizacion de la linea base social se acudi6 a informacién oficial que reposa en
las diversas paginas web de las entidades del Estado encargadas de las estadisticas
nacionales, de la operatividad de las politicas publicas para el mejoramiento de
viviendas, barrios y veredas, y de aplicar la normatividad que rige el derecho a una
vivienda digna* y adecuada®. Para la recopilacion de informacién bibliografica se
construyeron matrices de organizacion analitica de informaciéon que favorecen la
redaccion de los contenidos.

Las metodologias para la evaluacion de riesgos sociales y ambientales, y para la
identificacion de medidas de mitigacidon, se presentan en los apartados
correspondientes.

En cuanto a la identificacion de riesgos a la salud publica en la version 2 particularmente
se realizd una actualizacion referente a la identificacion de enfermedades
infectocontagiosas en general y no Unicamente por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19).

El presente documento ha sido elaborado por el MVCT para dar cumplimento a los
requerimientos de los EAS del Banco Mundial, esta estructurado en diez (10) capitulos,
incluido el primero que presenta esta introduccion; en el segundo se expresan los
objetivos del estudio de riesgos e impactos ambientales y sociales; en el tercero se
describe el Proyecto, sus antecedentes, objetivos, componentes, areas de intervencion
y duracion, y se enfatiza en sus etapas y actividades; el cuarto, presenta el marco de
referencia normativo nacional y del Banco Mundial para la gestion ambiental y social, y

4 Constitucion Politica de Colombia, Articulo 51. “Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijard las condiciones necesarias
para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados de financiaciéon a largo plazo y formas
asociativas de ejecucion de estos programas de vivienda.”

5 El Comité de las Naciones Unidas de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales ha subrayado que el derecho a una vivienda adecuada no se
debe interpretar en un sentido estricto o restrictivo. Debe considerarse més bien como el derecho a vivir en seguridad, paz y dignidad en alguna
parte. Las caracteristicas del derecho a una vivienda adecuada estan definidas principalmente en la Observacion general N.° 4 del Comité (1991)
sobre el derecho a una vivienda adecuada y en la Observacién general N.° 7 (1997) sobre desalojos forzosos.



se incluyen los arreglos institucionales para el desarrollo del Proyecto; el quinto, se centra
en la presentacion de las lineas base ambiental y social de las areas de implementacion
del Proyecto; el sexto, presenta las caracteristicas de las partes interesadas y su
involucramiento en el Proyecto; en el capitulo séptimo, se presenta la evaluacion de
riesgos e impactos sociales y ambientales, y el marco de gestion ambiental y social que
contiene directrices, guias y planes complementarios para garantizar la adecuada
gestidn de los riesgos e impactos ambientales y sociales; en el octavo capitulo describe
el Marco de Gestion Ambiental y Social - MGAS que estd orientado a definir los
lineamientos de gestion y monitoreo ambiental, social y de seguridad y salud en el
trabajo; en el noveno capitulo se abordan los aspectos de seguimiento y monitoreo del
Proyecto, asegurando su consistencia con el cronograma y la estructura organizativa; y
finalmente, en el décimo capitulo se presentan las fuentes bibliograficas consultadas
para el desarrollo del documento.

Con el objetivo de optimizar la estructura del documento y facilitar la consulta de
informacidn, se ha reorganizado el contenido del MGAS en esta tercera version. Cabe
resaltar, como se indicé anteriormente, que la caracterizacibn Ambiental y Social,
incluida en las versiones anteriores del MGAS, se gestionara a partir de ahora como un
documento anexo independiente, consolidado en el Anexol.l, el cual incorpora la
evaluacion de los 25 municipios originalmente priorizados. La caracterizacion de los
municipios de Villavicencio e Itagili se encuentran en el anexo 1.2, los municipios de
Buenaventura y Quibdé en el anexo 1.3, el municipio de Turbo en el anexo 1.4 y los
municipios de Achiy San Jacinto del Cauca en el anexo 1.5. Para futuros municipios se
continuara con la numeracién consecutiva correspondiente.

Como mecanismo de adaptacion a lo largo de este MGAS puede ser posible que se
haga referencia a programas de Mejoramiento de Vivienda, o Mejoramiento Integral de
Barrios, nombres de programas y esquemas de operacion del MVCT actualmente en
operacion, a través de los cuales se implementaran los componentes y subcomponentes
del proyecto; en estos programas ya existentes se fundamenta el desarrollo de los
subcomponentes 1.1., y 1.2 del Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente en
Colombia. Es importante precisar que dichos nombres pueden cambiar durante la
ejecucion del proyecto y este MGAS aceptara aquel nombre que lo modifique, sustituya
o adicione como referencia a los subcomponentes mencionados.



2. OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS
AMBIENTALES Y SOCIALES

2.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar y evaluar la naturaleza y la magnitud de los riesgos € impactos ambientales y
sociales que afecten al ambiente, a las personas y a las comunidades involucradas y
gue alteren el desarrollo de las actividades del Proyecto, para formular las respectivas
medidas jerarquizadas de gestidon, de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
EAS 1 del BM.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Describir el Proyecto e identificar las actividades que configuran cada uno de sus
componentes.

v Describir las actividades del Proyecto en el componente que involucra obra civil en
sus etapas de pre-construccién, construccién, operacion y mantenimiento.

¢ |dentificar el marco de referencia normativo nacional aplicable a los temas que
aborda el Proyecto y el Marco Ambiental y Social del Banco Mundial.

o Establecer Lineas Base Ambiental y Social a partir de la caracterizacion del ambiente
y de los contextos sociales donde se implementara el Proyecto.

¢ |dentificary evaluar los riesgos e impactos sociales y ambientales que pueden generar
las actividades del proyecto, en relacién directa con cada uno de los EstAndares
Ambientales y Sociales relevantes para el Proyecto, para configurar la Evaluacion
Social y Ambiental - ESA del Proyecto.

v Establecer medidas de gestidn de los riesgos y de mitigacion de los impactos adversos,
sociales y ambientales identificados para configurar el Marco de Gestion Social y
Ambiental - MGAS del Proyecto y los instrumentos complementarios.
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3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

3.1. ANTECEDENTES

La probleméatica que aborda el Proyecto es sin duda uno de los aspectos que mas
aporta a la disminuciéon de indice de pobreza multidimensional - IPM?® que en Colombia
se establecio para el afio 2018 en 19.6%, 1,8 puntos porcentuales por encima del IPM del
ano 2016 que fue de 17,8%. En los centros poblados y rural disperso, el IPM paso de 37,6%
en 2016 a 39,9% en 2018, mientras en las cabeceras paso de 12,1% en 2016 a 13,8% en
2018.

Lograr viviendas y entornos dignos para la poblacion con bajos recursos econdmicos ha
sido un reto para el Estado, por el desarrollo desordenado de las ciudades colombianas
gue se inicia en la segunda mitad del siglo XX, causado entre otros aspectos por la
violencia politica que se acerba entre las décadas de los sesenta y setenta y que se
manifiesta, con la aparicion continua de asentamientos humanos informales en las
periferias de las ciudades capitales de departamento, ocupados por las familias
desplazadas en diversas regiones del pais.

La Constitucidn Politica vigente desde 1991, ademas de consagrar el derecho a la
vivienda digna, establece que el Estado deberd 1) “[...] fijar las condiciones necesarias
para hacer efectivo el derecho que todos los colombianos tienen a una vivienda digna”
y 2) “[...] promoverd planes de vivienda de interés social, sistemas adecuados de
financiacién a largo plazo y formas asociativas de ejecucion de estos programas de
vivienda's,

Para cumplir el segundo precepto constitucional, incluso antes de esta Constitucion, el
Estado ha formulado politicas publicas y dictado leyes que favorecen la adquisicion de
vivienda de interés social, aun cuando la vivienda de bajo costo no es asequible para
muchos hogares pobres, es innegable que se han realizado importantes esfuerzos, no
solo en funcidén de la inversién publica, sino con los sectores privados de construcciéon y
financiero; con el primero, para garantizar viviendas adecuadas y de bajo costo, y con
el segundo, para que la rigida estructura bancaria permita la inclusién financiera de
poblacién con escasos e irregulares ingresos.

Los asentamientos informales siguen creciendo en ciudades capitales e intermedias, 10s
entornos urbanos formales de hogares de bajos ingresos se han deteriorado con el paso
del tiempo, y las viviendas y los equipamientos para la vida social también han sufrido

6 El IPM, ademas del acceso a servicios publicos domiciliarios y las condiciones de la vivienda, examina las condiciones educativas del hogar, las
condiciones de la nifiez y juventud, el acceso a la salud y al trabajo.

7 Boletin Técnico Pobreza Multidimensional en Colombia 2018. DANE, 3 de mayo de 2019.

8 Articulo 51.
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importantes deterioros, lo que indica el deficiente habitat de un alto nUmero de hogares
colombianos. De otra parte, muchas de las viviendas rurales de la poblacién con bajos
ingresos, tanto dispersas como de centros poblados, han sido construidas de manera
informal y en terrenos poco aptos para garantizar un habitat saludable y seguro.

El Boletin Técnico de Déficit Habitacional del DANE de abril 2020, revela que 3.765.616°
de viviendas de colombianos presentan al menos una deficiencia cualitatival0. Estas
viviendas estan concentradas en las cabeceras municipales de la regién Caribe, en el
oriente del departamento de Chocd y en el norte del Cauca. En los centros poblados y
rural disperso la mayoria estan ubicadas en las regiones Central, Oriental y Caribe,
también en Norte de Santandery en los municipios orientales de Santander y los del norte
de Boyaca. En este contexto, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida" plantea acciones para enfrentar el déficit habitacional
mediante programas de mejoramiento integral de viviendas y entornos vulnerables,
reconociendo que el 8,9% de los hogares urbanos y el 45,2% de los rurales aiun no
acceden a condiciones habitacionales adecuadas.”!!

En el afio 2017 el déficit cualitativo de vivienda urbana fue de 1,50 millones de hogares,
52,95% registrdé carencias en acueducto; el 39,82%, en servicio de sanitario; el 21,61% en
estructura de pisos; el 14,79% en cocina; y el 15,73% reporté hacinamiento mitigable.

En los contextos urbano y rural la intervencion integral para mejorar la calidad de vida
de quienes habitan en entornos precarios, presenta diferenciaciones: en el urbano
implica el mejoramiento de las condiciones habitacionales y de la conexién a
infraestructuras de servicios publicos basicos, y para la vida cotidiana individual y
colectiva, relacionada con vias de acceso, andenes, alumbrado publico, parques y
espacios culturales, recreativos y deportivos; en el contexto rural ademas de involucrar
los anteriores, incluye aspectos relevantes relacionados con infraestructuras para las
actividades econémicas del campo y para garantizar la sostenibilidad ambiental del
territorio y fortalecer los vinculos de arraigo sobre todo en mujeres y jévenes.

Las caracteristicas de los sectores, localidades o barrios de zonas urbanas y veredas
rurales donde se ubican las viviendas con deficiencias cualitativas, también suelen
carecer conexion a los servicios publicos basicos que requiere la vida cotidiana social,
comunitaria y econémica; y de los elementos de infraestructura que favorecen el goce
individual y colectivo de una vida digna. Estas deficiencias son producto del desarrollo
urbano no planificado, que se acelera y reconfigura la estructura de las ciudades por el
crecimiento demografico que producen las migraciones internas, ya sean las generadas

9 En esta cifra no estan incluidas las viviendas de los pueblos indigenas o viviendas étnicas.

10 El DANE analiza el déficit cualitativo a través de siete variables: Hacinamiento mitigable, Pisos, Cocina, Agua para cocinar, Alcantarillado, Energia
y Recoleccién de Residuos sélidos.

11 Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, p. 213.



por el desplazamiento forzado o por la expectativa de una mejor calidad de vida en las
ciudades capitales de departamento.

En el diagndstico presentado en el CONPES 3604 de agosto de 2009 “Lineamientos para
la consolidacién de la Politica de Mejoramiento Integral de Barrios - MIB” aln vigente, se
infiere que al afio 2020 mas del 80% de la poblaciéon colombiana habitaria en centros
urbanos, una estimacidon muy acertada considerando que, segun el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda (DANE, 2018), Colombia tiene 48'258.494 personas: el 77.1% en las
cabeceras municipales, el 7.1% en los Centros Poblados y el 15.8% en zona rural dispersa.
La tendencia a la urbanizaciéon es evidente y no hay transformaciones que permitan
prever que cambie.

El CONPES 3604 de 2009 plantea objetivos de MIB orientados a: promover la equidad a
través de la provision de bienes y servicios urbanos, contribuir en la prevencion del
crecimiento del mercado informal de suelo y de vivienda ofertando espacios idéneos
para Vivienda de Interés Social - VIS, generar incentivos hacia las comunidades para
gue adelanten procesos de mejoramiento de sus viviendas, disminuir la vulnerabilidad
de los asentamientos, promover la ocupacion planificada, y garantizar la seguridad en
la tenencia, el apropiado ejercicio de la propiedad y uso del suelo, asi como la
prevencién y reduccion del riesgo.

El MVCT en el marco de la Ley 1537 de 2012 “Por la cual se dictan normas tendientes a
facilitar y promover el desarrollo urbano y el acceso a la vivienda y se dictan otras
disposiciones”, disend la estrategia de Equipamientos comunitarios con el propoésito de
proveer espacios de uso publico que garanticen la realizacion de actividades
complementarias a las de habitacidon y trabajo, o necesarias para la atencién integral
de la poblacion vulnerable en los proyectos de vivienda desarrollados en el marco de la
mencionada ley.

En el informe de rendicion de cuentas del MVCT del afio 2018, se presentan resultados
de la gestion realizada entre agosto de 2010 y diciembre de 2017 para el mejoramiento
integral de barrios en 11 municipios capitales de departamento: Leticia (Amazonas),
Barrancabermeja (Santander), Apartado (Antioquia), Pereira (Risaralda), Florencia
(Caqueta), Cucuta (Norte de Santander), lbagué (Tolima), Manizales (Caldas),
Barranquilla (Atldntico), Valledupar (Cesar) y Riohacha (La Guaijira), “[...] beneficid
directamente a 39.701 habitantes de extrema pobreza y vulnerabilidad, incorporando a
las dinamicas urbanas 208.04 hectareas de suelo dotado de infraestructura y
posibilitando el ingreso de 9.758 predios al mercado inmobiliario legal [...]"12

12 Informe de rendicién de cuentas “Construimos Paz". Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Vigencia 2018, p. 29.



En 2018, el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, en el marco del
proceso “Gestion para la Inclusion Social” expone la Guia Operativa del Programa
Mejoramiento de Vivienda que define como “[...] un conjunto de acciones
encaminadas a reducir el déficit habitacional de la poblacion focalizada del Sector
Administrativo de Inclusion Social y Reconciliacion, a través de mejoramientos de
condiciones de habitabilidad en el marco de los postulados de habitabilidad, entorno y
habitat saludable; promoviendo la participacion comunitaria y el control social,
fomentando habitos saludables y brindando herramientas para la sostenibilidad de las
intervenciones”, con el objetivo general de “[...] promover oporfunidades que ayuden
a la mejora de condiciones de habitabilidad, integrando un componente técnico y
acompafamiento social; contribuyendo a la disminucién de las carencias o deficiencias
basicas habitacionales para mejorar la calidad de vida y reducir la vulnerabilidad de la
poblacion focalizada™ 13,

El alcance de la Guia advierte que debe ser aplicada por “[...] todos los servidores
publicos, Ejecutores de obra, entes territoriales, aliados y/o socios estratégicos, que
intervienen en el proceso de Mejoramiento de Vivienda, y demas partes interesadas. La
cobertura de los mejoramientos de condiciones de habitabilidad es nacional y estan
dirigidos a zonas urbanas y rurales’14,

En concordancia con la Guia y para atender integralmente las problematicas asociadas
al habitat urbano, el MVCT implementa estrategias para 1) el mejoramiento de vivienda
- Programa CDVD y 2) el equipamiento comunitario e infraestructura social - Programa
Mejoramiento Integral de Barrios (en adelante MIB).

El programa CDVD se configuré en el afio 2018 con el propésito de intervenir las
probleméaticas asociadas al déficit cualitativo de vivienda, mediante tres componentes:
Apoyo a la titulacién, Mejoramiento del Entorno e Intervenciones fisicas en las viviendas,
de manera que articula toda la intervenciéon del MVCT para el mejoramiento del habitat
urbano, aun cuando el Manual Operativo vigente solo alude al componente de subsidio
de mejoramiento de vivienda.

En enero de 2020 el programa MIB, en relacion directa con el tema de equipamientos
comunitarios en su el articulo 11 de la Ley 1537 de 2012 establece condiciones o criterios
para focalizar la intervencion; los proyectos de MIB:

Deben beneficiar prioritariamente a los habitantes de los proyectos de vivienda
financiados o promovidos por el Gobierno Nacional

13 Guia Operativa del Programa Mejoramiento de Vivienda. Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, 2018, p. 7.
14 |bidem, p. 3.
15 41,2, Mejoramiento Integral de Barrios y Entorno 2020_01_21". Documento Word de nueve (9) pdginas, de uso privado del MVCT, pp. 2-3.



Los lotes en los que se ejecuten los equipamientos deben estar dentro de los proyectos
de vivienda del Gobierno Nacional o ser lotes aledafios o cercanos, siempre con
titularidad publica.

Para equipamientos educativos, como colegios y CDI, se toman como guia la NTC 4595
y la Guia de Implementacion Proyectos de Infraestructura de Atencidn a la Primera
Infancia-GIPI-Fase 2-Focalizacion, respectivamente, donde se especifica que estos
centros deben estar a una distancia maxima de 500 m de la poblacién a beneficiar.

4 Para la ubicacién de parques no se cuenta con una normativa que establezca la
distancia maxima al proyecto de vivienda a beneficiarse, sin embargo, se tienen como
referentes los estudios de la “Nacional Recreation and Park Asociacion” de Estados
Unidos, donde se recomienda que estos se encuentren una distancia maxima de 10
minutos caminando (aproximadamente entre 800 y 1.000 metros). Asi mismo, el Concejo
Estadounidense para Construccidon Verde (USGBC), establece en el sistema de
calificacion LEED, el cual se aplica en Colombia, que una persona camina hasta
alrededor de 800 m para movilizarse desde su residencia o trabajo hasta los
eguipamientos o instalaciones de servicios.16

Lotes con ubicacién estratégica, que permitan el disfrute de los equipamientos por las
comunidades beneficiarias pese a posibles barreras invisibles que puedan existir.

El uso del suelo establecido en el respectivo POT vigente para el lote que postule el
municipio, debe ser compatible con el tipo de equipamiento a ejecutar.

En el mejoramiento de equipamientos comunitarios se inscribe también el Programa
Sacudete con temas asociados a la salud, la cultura, el deporte, la tecnologia y el
emprendimiento, con cuyas primeras letras se construye el acronimo que lo denomina.
Sacudete es una estrategia de la Consejeria Presidencial para la Juventud orientada a
“[...] brindar herramientas para descubrir y potenciar la capacidad creativa de los
jovenes en el territorio Nacional a partir de metodologias y contenidos que permitan
promover pensamiento critico, creativo y cuidadoso”, especialmente para jdbvenes de
14 a 28 afios, pertenecientes a los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3, con dos objetivos
concretos: *1) Materializar la equidad en las regiones a fravés de la transferencia de
conocimiento y 2) Fortalecer las competencias y capacidades de los jévenes para que
construyan proyectos de vida legal y sostenible, a partir de la exploracion de nuevos
conceptos, talentos y habilidades"?.

En el marco de la acciéon para el mejoramiento de entornos del MVCT, Sacudete se
configura a partir de la construccion de los “puntos de encuentro” o Centros necesarios
para el cumplimiento del Programa que se articulan con otras instituciones del nivel

16 En Colombia se desarroll6 el ejercicio de proximidades de acuerdo con la antropometria nacional (Universidad Nacional de Colombia 2010), entre
las conclusiones se resalta la pertinencia para el contexto del estudio: FEDERATION, N. H. “STANDARS AND QUALITY IN DEVELOMENT: A GOOD PRACTICE
GUIDE". LONDRES.

17 “Sacudete"”. Documento PowerPoint de 19 pdginas, de uso privado del MVCT. Sin fecha, p. 3.



central en el campo de los deportes, el emprendimiento, la tecnologia, la educacién y
la salud.

El informe de rendicion de cuentas del MVCT con corte a octubre de 2019, en el
apartado sobre el Programa CDVD revela que: “Entre el 1 de enero y el 31 de octubre
de 2019, se han intervenido 49.754 hogares por el MVCT, los cuales se distribuyen asi:
20.334 titulaciones, 26.770 mejoramientos de entornos, comparados con los 12.522
mejoramientos de entornos en el mismo periodo (1 de enero a 31 de octubre de 2018) y
2.650 mejoramientos de viviendas, comparados con los 889 en el mismo periodo del afio
2018".18

En la modalidad de SFV para mejoramiento de vivienda se realizaron mejoras locativas:
conexiones intradomiciliarias, adecuacioén de bafios, cocinas, pisos y acabados, y otras
obras para la mitigacién del hacinamiento y de reforzamiento estructural. “Con respecto
a las conexiones intradomiciliarias, durante afio 2019 se han terminado tres proyectos en
los municipios de Puerto Berrio (Antioquia), La Apartada y Cotorra (Cérdoba), en donde
se construyeron 916 conexiones intradomiciliarias beneficiando a 2.931 habitantes de los
barrios mds vulnerables, con una inversion de $6.506 millones.”19

En el componente de MIB en 2019 se iniciaron equipamientos que benefician a 26.770
hogares en el marco de 26 proyectos de vivienda financiados por el Gobierno Nacional,
y “[...] se tiene prevista la construcciéon de [...] dos colegios (940 y 1.440 alumnos); tres
centros Sacudete, cinco Centros de Desarrollo Infantil-CDI y catorce parques, los cuales
se encuentran en fase de ejecucion.”20

El entorno de las viviendas rurales también presenta importantes deficiencias cualitativas
relacionadas con las condiciones de riesgo: el 28% de la poblacién se encuentra en
areas susceptibles a inundacion; el 31%, en areas propensas a remocion en masa; y el
87%, en zonas de amenaza sismica alta e intermedia?!.

La informacioén sobre los avances recientes en torno al mejoramiento de vivienda rural
es muy escasa, el informe de rendicién de cuentas del MADR de octubre de 2018 a
octubre de 2019, revela que, de los 7.470 hogares beneficiados con SFV, 5.632 fueron
subsidios en la modalidad de mejoramiento. También se revela que se avanzd enla “[...]
concreciéon de las mas de 45 mil unidades que se encontraban pendientes de otras
vigencias'22,

18 Informe de Rendiciéon de Cuentas 2019. MVCT, p. 21.

19 |bidem, p. 24.

20 |bidem, p. 23. Las cursivas son de los autores de este documento.

21 |bidem, p. 328.

22 |nforme de rendicién de cuentas octubre de 2018 a octubre de 2019. MADR, p. 47.



En la actualidad los proyectos orientados al mejoramiento de vivienda rural se sustentan
en el decreto 822 de 2020 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural *Por medio del
cual se modifica el articulo 2.2.1.2.2 del Decreto 1071 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural,
relacionado con la modalidad de mejoramiento de vivienda y saneamiento basico del
Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social y Prioritario Rural”, dejdndolo de la
siguiente manera: “Mejoramiento de vivienda y saneamiento basico: “Es la modalidad
que reune el conjunto de acciones integrales que permiten al hogar postulado al
Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social y Prioritario Rural mejorar las condiciones
de su habitat rural, en especifico en lo relacionado con la salud habitacional,
condiciones estructurales y entorno de la vivienda rural, de acuerdo con el diagnéstico
integral descrito en el articulo 2.2.1.5.2.2 del presente decreto, el cual debera ser
adelantado previamente por la Entidad Operadora, en coordinacién con la Entidad
Oferente o Promotora de acuerdo al proyecto, y con la participacion los habitantes en
la dimensibn y adecuacion cultural. La modalidad de "mejoramiento de vivienda y
saneamiento basico" contempla las siguientes acciones, las cuales deberan ser
diagnosticadas integralmente en el siguiente orden de prioridad: 1) Vivienda saludable
rural, 2) Vivienda rural y seguridad estructural, y 3) Vivienda rural y médulo habitabilidad.
Para su ejecucion, en el diagnostico integral se verificaran las condiciones que dan lugar
a cada una de las acciones, las cuales pueden ser complementarias entre si en los
términos definidos en el presente articulo, sin que con ello se supere el valor maximo de
la asighacion del Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social y Prioritario Rural
establecido en el articulo 2.2.1.1.13. Dicha verificacidn debera ser realizada por quien se
encuentre facultado para la elaboracion estudios técnicos de este tipo, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 400 de 1997 y las normas que la modifiquen, sustituyan,
adicionen o complementen, en los aspectos técnicos.”

El mejoramiento de vivienda rural esta a cargo del MVCT, el cual se apoya con la
expedicidon del Decreto 0413 de 20252 que modifica disposiciones especificas del
Decreto 1077 de 2015, principalmente en lo relacionado con el subsidio familiar de
vivienda en la modalidad de mejoramiento. Ajusta criterios de asignacién, montos
maximos del subsidio, modalidades de intervencién (estructural, modular, servicios
publicos, reduccion de vulnerabilidad), y redefine las condiciones de ejecucién en zonas
urbanas y rurales, reconociendo enfoques diferenciales, de género, sostenibilidad
ambiental y eficiencia energética.

En lo relacionado con la poblaciéon migrante el CONPES 3950 de noviembre de 2018
“Estrategia para la atencién de la migracion desde Venezuela” establece las medidas
del gobierno nacional para la atencién a los migrantes venezolanos, considerando que
desde enero de 2015 y hasta la fecha de emision de este CONPES, se habia tratado el




fendbmeno migratorio de acuerdo con lo establecido en el articulo 28 de la Ley 1448 de
2011, Ley de Victimas, considerando que las primeras acciones se realizaron en funcion
de atender a los ciudadanos colombianos que estaban retornando, mediante la
declaracién de emergencia social y econémica en la zona fronteriza.

El mismo CONPES presenta cifras resultado de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
del afio 2017, revelando un déficit habitacional general de 37,3 % solo del analisis de los
hogares de migrantes que ingresaron entre 2016 y 2017. El déficit cualitativo es del 22,6%
y el 19,6% habitan en cuartos de inquilinato y otro tipo de estructuras, segun cifras
estimadas antes de la ola migratoria iniciada en enero de 2018.

Migracion Colombia reporta que al 31 de enero de 2021 habian ingresado al pais
1.742.927 venezolanos, 983.343 de manera irregular. Datos de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares del afio 2019, revelan la existencia de 499.950 hogares de
migrantes venezolanos, 427.267 ubicados en zonas urbanas y 72.683 en zonas rurales. En
la zona urbana, 8.916 hogares habitan vivienda propia, 388.374 hogares pagan arriendo
y 29.977 hogares revelan otro tipo de tenencia de la vivienda que habitan. En la zona
rural es mayor el nimero de hogares que habitan una vivienda en otro tipo de usufructo
51.466; pagan arriendo 17.971 hogares y poseen vivienda propia 3.246 hogares.

El fendbmeno de migracidn reciente ha generado presiones sobre la demanda de
servicios habitacionales y de servicios publicos. Segun el Banco Mundial (2018), la alta
demanda en materia de vivienda, y la incapacidad para atenderla, se tradujo en la
ocupacion de espacios publicos y la generacidon de asentamientos informales en zonas
de riesgo. Vale la pena destacar que, esta ocupacion es generada por las condiciones
de vulnerabilidad de la poblacién migrante, en particular en lo relacionado con su
condicion irregular y sus limitaciones para acceder a una vivienda.

La estrategia tiene el objetivo general de “Atender a la poblacién migrante desde
Venezuela en el mediano plazo y fortalecer la institucionalidad para su atencion”, y
como obijetivos especificos: 1) Identificar las rutas de atencidn e integracion para la
poblacibn migrante proveniente de Venezuela y 2) Fortalecer la institucionalidad
existente para la atencion de la poblacion migrante desde Venezuela.

Estos objetivos se concretan en un Plan de Accidén que “[...] contiene un total de 68
acciones que se encuentran concertadas con las diferentes entidades participantes en
esta, las cuales seran financiadas con el presupuesto de cada entidad de acuerdo con
el Marco Fiscal de Mediano Plazo vigente [...]" expuestas en 22 Lineas de Accidn, entre
las que se encuentra la Linea de accion 10, Servicios de atencién humanitaria, que se
concreta en "Acceso a servicios de atencion humanitaria, habitacién, agua vy
saneamiento”; adicionalmente, en la Linea de accidn 11 se declara la priorizacién de
proyectos de agua potable y saneamiento basico en los municipios fronterizos.



Adicionalmente, al llegar el migrante por las fronteras formales, el gobierno colombiano
ofrece asesoria para definir su estatus de estadia en Colombia, alojamientos temporales
y ayuda humanitaria a través de Cruz Roja Colombiana y la Defensa Civil Colombiana:
alimentacion, apoyo psicosocial, prevencion de enfermedades, consultas médicas,
primeros auxilios y kit de aseo.

De otra parte, la ayuda humanitaria para disminuir el grado de vulnerabilidad de la
poblacibn migrante venezolana en su transito por el territorio colombiano hacia los
paises del sur de Suramérica se ha centrado en alimentacidn y kits de aseo personal,
ofertada tanto por organizaciones humanitarias nacionales e internacionales -
generalmente auspiciadas por el Programa Mundial de Alimentos de la ONU-, como por
organizaciones locales, incluso por grupos de personas empaticas, en ejercicio de la
solidaridad.

El documento?* “Diagndstico del mercado sobre la oferta de productos financieros para
el mejoramiento de vivienda”, elaborado por Marulanda Consultores en el ano 2014
para la Banca de Oportunidades, expone que:

“En el mercado colombiano se encontraron instituciones financieras formales e
informales que financian los proyectos de mejoramiento de vivienda bajo la
modalidad del crédito hipotecario, como libre inversién o crédito de consumo, y
microcrédito. Un total de 12 instituciones mencionaron ofrecer el producto
especifico, mientras que, en las restantes, en especial las cooperativas, se
reconoce que los recursos para financiar mejoramiento de vivienda se otorgan a
través de lineas de crédito de libre inversidon, clasificadas en la modalidad de
consumo o de microcrédito, y las instituciones aseguran que el prestatario utiliza
la totalidad o una parte del crédito con este fin."25

También revela el diagnéstico que son los bancos especializados en financiamiento de
vivienda VIS, los que ofertan créditos de mejoramiento, y se otorga como complemento
al crédito hipotecario para la compra de vivienda nueva, debido a que las viviendas VIS
se entregan, generalmente, en “obra gris?” y remodelar la vivienda es indispensable
para mejorar la habitabilidad; dadas las condiciones del crédito, la poblacién objetivo
es la asalariada, es decir personas que estan incluidas en el sistema financiero desde
antes de acceder a su crédito de VIS.

24 Recuperado de: http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-02/Diagnostico_credito_mejoramiento_vivienda.pdf, 2 de mayo
de 2020.

25 Marulanda Consultores, Diagnéstico del mercado sobre la oferta de productos financieros para el mejoramiento de vivienda”, Banca de
Oportunidades, 2018, p. 31. La negrilla es de los autores.

2 Se entiende que una edificaciéon en obra gris tiene tuberias internas, cableados, conexiones de servicios publicos y similares, es un punto medio
donde ya esta lista para hacer los acabados.



http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-02/Diagnostico_credito_mejoramiento_vivienda.pdf

En torno al acceso a microcréditos del sector de trabajadores informales en Colombia,
en 2014, “Siete instituciones cuentan con lineas especialmente disenadas para este
producto, una mas esta en la etapa de montaje del producto, y tres instituciones mas,
afirmaron estar financiando créditos con este fin, a través de lineas de capital de trabajo
o de libre inversion"27, Los requisitos para el otorgamiento de estos créditos, no difiere de
los establecidos para el microcrédito tradicional; se realiza la evaluacion la capacidad
de pago del cliente “in situ”, se requiere firmar un pagaré, el acompanamiento de un
codeudor, y solo tres entidades solicitan demostrar la propiedad, ya sea mediante
certificado de libertad, contrato de compraventa o factura de servicios publicos.

Segun este estudio, las limitaciones que tienen las entidades de microfinanzas para la
ampliaciéon de la oferta de créditos para el mejoramiento de vivienda se relacionan con
una problematica que esta presente en todo el territorio nacional: la titulaciéon de la
tierra, pues es una constante que la dificultad para la presentacion de registros y
licencias, no en funcién de una hipoteca como garantia, sino de garantizar la calidad
técnica en la destinacion de microcrédito. Sin embargo, las mayores limitaciones se
asocian a la ampliacion del plazo del crédito, a contar con mayores recursos de fondeo
y con garantias, considerando que la linea de microcrédito para mejoramiento de
vivienda no aplica para garantia en el Fondo Nacional de Garantias?.

En Colombia el sector de las microfinanzas para el sector productivo ha tenido
importantes desarrollos, sin embargo, la generacion de productos de microfinanzas para
el mejoramiento de vivienda tanto en zonas urbanas como rurales, y que cobije a
sectores de la poblacién de bajos ingresos y de trabajo informal, es ain un importante
reto que deben asumir el sistema financiero colombiano.

En el afio 2015, se crea la Comisidn Intersectorial para la Inclusion Financiera mediante
el decreto 2338 del 3 de diciembre; a partir del trabajo de la Comisién, se entrega al
Programa de Inversibn Banca de Oportunidades la ejecucion de la estrategia nacional
de inclusion financiera, programa creado mediante el decreto 3078 del 8 de septiembre
de 2006 e incorporado en el decreto 2555 de 2010 que tiene el objetivo de promover el
acceso y uso de servicios financieros a las familias de menores ingresos, micro, pequefias
y medianas empresas, y emprendedores.

El informe de gestion de la Banca de Oportunidades de 20182° no se menciona ninguna
estrategia de microcrédito asociada al mejoramiento de vivienda de poblacién con
bajos ingresos o a la adecuacion del sistema financiero para que oferten de
microcréditos de mejoramiento de vivienda; se evidencia que la estrategia se ha

27 |bidem, p. 33.

28 E| Fondo Nacional de Garantias S.A. es la entidad a través de la cual el Gobierno Nacional busca facilitar el acceso al crédito para las micro,
pequefias y medianas empresas, mediante el otorgamiento de garantias. Adicionalmente, el FNG respalda préstamos destinados a financiar la
adquisicion de viviendas de interés social.

29 Banca de Oportunidades. Informe de Gestién y Resultados. Enero-diciembre de 2018.



centrado en proyectos de inclusion financiera y educacion financiera focalizados en la
poblaciéon mas vulnerable y las MIPYMES del pais, y al seguimiento y monitoreo al estado
de la inclusion financiera a través de sus distintos reportes y estudios.

Al parecer los objetivos de la estrategia se han logrado: “La inclusion financiera ha
presentado una tendencia creciente en los Ultimos afos. Por un lado, la proporcién de
numero de adultos con al menos un producto financiero subié del 57% (16,7 millones) al
82,6% (28,6 millones), con lo cual cerca de 12 millones de adultos accedieron al sector
formal por primera vez. Adicionalmente, la proporcion de adultos con un producto
financiero activo pasod del 61,2% al 69,8% entre el cierre de 2014 y junio de 2019".30

En la misma linea "Vivienda y entornos dignos e incluyentes” de las “Bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 - Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, se
establece que el MVCT debera trabajar en efectuar los ajustes normativos que permitan
a las microfinancieras participar como actores activos de la politica de vivienda y definir
un esqguema de fondeo que provea recursos a estas entidades, con tasas de descuento
y condiciones especiales que se ajusten a la dindmica de esas instituciones y al mercado
gue atienden: poblacion de bajos ingresos e informales”.

Como antecedente, en el marco de la reestructuracion del Proyecto que da origen ala
tercera actualizacion de este MGAS, y de acuerdo con lo establecido en las Bases del
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, se contempla el disefio de asociaciones publico-
populares con el propdsito de promover procesos de participacidon que visibilicen la
realidad socioecondmica de las regiones. Este disefio busca fortalecer los procesos
organizativos, integrandolos como parte de las soluciones habitacionales, y reconocer
gue, al consolidarse, estas organizaciones impulsan la economia popular y facilitan la
implementacion de procesos de economia circular. Aplicado a las soluciones
habitacionales, este enfoque contribuye de manera significativa a la reduccién de la
desigualdad y la exclusion.

En este contexto, el ajuste al Programa de Mejoramiento de Vivienda se desarrollara bajo
los objetivos de descentralizar la operacion y las formas de financiamiento para la
ejecucion de soluciones de mejoramiento en entornos urbanos y rurales del pails,
diversificar los actores vinculados al sector, otorgando un rol protagénico a las
organizaciones sociales y comunitarias en las soluciones del habitat, y fortalecer las
dinamicas organizativas y las economias locales en los territorios.

Con estos antecedentes, se revela que el Proyecto se implementara en un contexto
institucional que se ha estado consolidando sistematicamente para contribuir al
aumento de la calidad de vida de los hogares de menores ingresos, tanto en el ambito

30 Asobancaria. Semana Econémica 2019. 15 de octubre de 2019, p. 8.



rural como urbano, a través del mejoramiento de sus viviendas y entornos comunitarios,
y de la adecuacion del sistema financiero y micro financiero colombiano.

El Proyecto esta orientado a mejorar la vida cotidiana de las personas a partir de una
intervencion integral, en entornos vecinales urbanos precarios de municipios
categorizados®! como Especial, 1y 2, y de ciudades capitales de departamento, y en
entornos rurales en municipios con altos indices de carencias considerando las
condiciones socioecondmicas de los habitantes; de otra parte, el Proyecto esta dirigido
a fortalecer las capacidades de la institucionalidad competente en la calidad de las
viviendas.

El objetivo general del Proyecto se plantea como “Mejorar la calidad de las viviendas y
el espacio publico para los hogares vulnerables, incluidos los migrantes venezolanos, en
municipios seleccionados.”.

Para lograrlo se identifican objetivos especificos orientados a:

() Aumentar la resiliencia de los hogares,

(i)  Mejorar las condiciones habitacionales de los hogares,

(i) Fortalecer la inclusividad de la politica de vivienda y de mejoramiento de
vivienda e infraestructura, a través de la inclusibn entre migrantes y
comunidades receptoras, y

(iv) Fortalecerlas capacidades de los municipios para adelantar las acciones de
resiliencia en vivienda y desarrollo urbano.

El proyecto se implementa a través de diferentes componentes y subcomponentes,
cada uno de los cuales contempla criterios ambientales, sociales y de seguridad y salud
en el trabajo (SST), definidos en el Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) y en los
instrumentos complementarios.

En primer lugar, el Componente 1 se enfoca en el mejoramiento de las viviendas y barrios
de las familias de bajos ingresos. Este se divide en dos subcomponentes: el
Subcomponente 1.1, que financia modalidades de subsidios para el mejoramiento
cualitativo de las viviendas, implementados a través de tres esquemas de gestion
(publica, comunitaria y asociativa) y complementado con un subsidio temporal de
arrendamiento para poblacion migrante venezolana; y el Subcomponente 1.2,

31 La Ley 1551 de 2012 en su articulo 7 los municipios y distritos se dividen en siete (7) categorias: especial, primera, segunda, tercera, cuarta, quinta y
sexta. Cada municipio es categorizado considerando: el nimero de habitantes, los ingresos corrientes y de libre destinacién -ICLD- del municipio, la

importancia econémica en la regién y el pais, y la situacion geografica.



orientado al mejoramiento integral de barrios seleccionados, con intervenciones en
entorno urbano y espacio publico.

El Componente 2 esta dirigido al fortalecimiento institucional para la mejora de la
calidad de la vivienda, a través de procesos de asistencia técnica que permitan
incrementar las capacidades de gestion, planificacion y seguimiento de las entidades
responsables.

Finalmente, el Componente 3 corresponde a la administracién del proyecto, que
asegura los recursos, la coordinacion y el seguimiento necesarios para una
implementacion eficiente y sostenible.

De esta manera, el esquema ilustra coémo los tres componentes y sus respectivos
subcomponentes se articulan para alcanzar el objetivo general del proyecto.

Grafica 3-1 Esquema grafico del proyecto

Fuente: UEP. 2025

3.2.1. Componente 1: Mejoramiento de las viviendas y barrios de las familias de bajos
ingresos

3.21.1. Subcomponente 1.1. Financiamiento de modalidades de subsidios para el
mejoramiento cualitativo de viviendas

El Subcomponente 1.1 busca mejorar la calidad de las viviendas de los hogares
vulnerables en los municipios seleccionados, mediante la asignacion de subsidios de



mejoramiento cualitativo en suelo urbano, suburbano y rural, asi como la
implementacion de subsidios temporales de arrendamiento para poblacién migrante. El
proposito central es reducir el déficit cualitativo de vivienda y garantizar condiciones
habitacionales dignas, seguras y sostenibles, en un marco de equidad territorial e
inclusién social.

Para su implementacion, este subcomponente contempla tres esquemas de operacion
que articulan la gestidn institucional, comunitaria y asociativa. Cabe precisar que el
esquema publico se encuentra en ejecucidn Unicamente para los proyectos
contratados antes de la entrada en vigor de la Resolucion 0466 de 2025, mediante la
cual se adoptd el Manual Operativo del Programa de Mejoramiento de Vivienda; en
consecuencia, los nuevos proyectos se rigen exclusivamente por las disposiciones
establecidas en dicho manual.

3.2.1.1.1. Esquema Publico

Se desarrolla bajo la modalidad publica de mejoramiento de vivienda, la cual aplica las
regulaciones de adquisiciones del Banco Mundial. El subsidio se materializa en obras de
mejoramiento locativo® o estructural ejecutadas directamente en las viviendas, no en
transferencias monetarias al hogar. El proceso incluye postulacién, categorizacion,
diagndstico técnico, asignacion del subsidio y ejecuciéon de las obras, con supervision y
acompafamiento social. El esquema asegura transparencia, idoneidad técnica y
cumplimiento de estandares internacionales, al tiempo que fortalece las capacidades
de las entidades territoriales en la gestion de proyectos habitacionales.

3.2.1.1.2. Esguema Comunitario

Promueve la participacion de las comunidades y el fortalecimiento de capacidades
locales, bajo tres modalidades especificas:

Modalidad I: Gestibn Social — proyectos autogestionados por personas naturales,
organizaciones sociales o comunitarias y maestros de obra, con apoyo técnico y
acompafnamiento integral del MVCT.

Modalidad Il: Gestion Particular con Alianza Comunitaria — proyectos liderados por
personas naturales o juridicas con experiencia técnica y administrativa, que se
desarrollan en alianza con organizaciones comunitarias locales.

32 La explicacion detallada de los componentes especificos a los tipos de intervencion (a) Locativo; b) Servicios publicos; ¢) Reduccion de la
vulnerabilidad; d) Estructural; y €) Modular—y de las fases (i) Alistamiento, ii) Autorizacion, i) Asignacion, iv) Pre-construccion, v) Ejecucion y vi) Cierre
del proyecto, se encuentra desarrollada en el Manual Operativo del Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia



Modalidad Ill: Gestidn Asociada — iniciativas originadas desde la comunidad, que
requieren un ejecutor idéneo para la ejecucién técnica, pero mantienen un liderazgo
comunitario en todas las etapas del proceso.

3.2.1.1.3. Esquema Asociativo

Modalidad IV: Gestibn Asociada Publica — corresponde a proyectos ejecutados en
alianzas de cofinanciacibn con entidades territoriales u otras entidades publicas,
mediante convenios 0 contratos interadministrativos. Este esquema permite sumar
recursos nacionales y territoriales, adaptando el acompafiamiento y supervision de
acuerdo con la capacidad institucional de cada municipio o departamento.

Grafica 3-2 Modalidades del mejoramiento de vivienda - Elaboracién propia partir de
Decreto 0413 de 2025

Fuente: Manual Operativo del Programa de Mejoramiento de Vivienda. 2025

3.2.1.2. Subsidio Temporal de Arrendamiento para poblacion migrante

En el marco del Subcomponente 1.1, se implementa un subsidio temporal de
arrendamiento destinado a atender las necesidades habitacionales de la poblacién
migrante venezolana y hogares colombianos retornados, que enfrentan condiciones de
vulnerabilidad y carecen de una solucion habitacional propia. Este mecanismo busca
ofrecer una respuesta inmediata y transitoria, mientras los hogares logran acceder a una
alternativa habitacional més estable o permanente.

El subsidio cubre hasta 0,45 salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV) por
hogar, aplicable a los canones de arrendamiento durante un periodo de doce (12)
meses consecutivos, segun lo establecido en la normativa vigente. El monto puede cubrir
total o parcialmente el canon de arrendamiento, en cuyo caso el hogar beneficiario
asume el valor restante.



Este programa opera mediante dos modalidades:
e Convenios con entidades territoriales
e Gestores inmobiliarios

La modalidad de convenios con entidades territoriales se basa en la cooperacion
interadministrativa entre el Gobierno Nacional y los municipios priorizados en el
proyecto, lo que garantiza tanto la sostenibilidad financiera como el compromiso
territorial en la atencién a la poblacién migrante. Las entidades territoriales cumplen un
rol clave al:

o Focalizar y postular a los hogares beneficiarios, con base en las necesidades
locales y criterios de vulnerabilidad.

e Garantizar el acompafiamiento social, incluyendo la adecuada divulgacion del
programa y del MAQR del proyecto, de acuerdo con lo establecido en el PPPI,
orientado a la integracidbn de los hogares migrantes con las comunidades
receptoras.

e Realizar verificaciones periédicas de habitabiidad, asegurando que las
condiciones de arrendamiento se mantengan en cumplimiento de los estandares
minimos de calidad.

e Presentar informes periédicos de ejecucidon, que permitan monitorear la correcta
aplicacion de los subsidios.

Por su parte, la modalidad de gestores inmobiliarios habilita a personas juridicas en el
mercado inmobiliario a gestionar el subsidio, encargandose de:

e Focalizar y postular a los hogares beneficiarios

e Divulgar el programa y el Mecanismo de Atencién a Quejas y Reclamos del
programa

e Garantizar el cumplimiento de las condiciones habitacionales de las viviendas
postuladas para el programa

e Realizar verificaciones periddicas de habitabilidad, asegurando que las
condiciones de arrendamiento se mantengan en cumplimiento de los estandares
minimos de calidad.

e Presentar informes periédicos de ejecucion, que permitan monitorear la correcta
aplicacion de los subsidios.

En esta modalidad, solo podran operar los gestores inmobiliarios habilitados por el
ministerio de acuerdo con lo estipulado en el Manual Operativo del Programa Semillero
de Propietarios.

Asimismo, el Proyecto prevé que los recursos puedan destinarse a la habilitacion,
adecuacion o ampliacion de unidades de vivienda para arrendamiento, con el fin de
incrementar la oferta de viviendas aptas y disponibles, especialmente en municipios con
alta presion demogréafica producto de los flujos migratorios.



Los hogares que accedan al subsidio deberan cumplir con criterios basicos, tales como:
no haber sido beneficiarios previos de un Subsidio Familiar de Vivienda, no ser
propietarios de vivienda en el territorio nacional y contar con un contrato de
arrendamiento formal. Adicionalmente, deberan acreditar su condicién migratoria
mediante el Permiso de Proteccion Temporal (PPT) o la cédula de extranjeria vigente.

Mas alla de la provision de un apoyo econdmico, este subsidio incorpora una estrategia
de acompafamiento social y comunitario, que busca favorecer la integracion de los
hogares migrantes a los territorios receptores, reducir tensiones sociales y contribuir al
fortalecimiento del tejido comunitario. De esta manera, el subsidio temporal de
arrendamiento no solo atiende una necesidad habitacional inmediata, sino que
también constituye un instrumento de inclusidn, cohesidn social y resiliencia urbana en
las ciudades y municipios priorizados por el proyecto

3.2.1.3. Subcomponente 1.2. Mejoramiento de las condiciones de vida en barrios
seleccionados y espacio publico

El Subcomponente 1.2 esta orientado a mejorar integralmente las condiciones de vida
en los barrios y entornos comunitarios de los municipios priorizados, mediante
intervenciones en infraestructura social, espacio publico y equipamientos colectivos. Este
subcomponente complementa los esfuerzos de mejoramiento de vivienda al reconocer
gue el habitat adecuado no depende Unicamente de la unidad habitacional, sino
también de las condiciones del entorno donde las familias desarrollan su vida cotidiana.

Las inversiones que se financian en el marco de este subcomponente comprenden:

e Proyectos de espacio publico, tales como parques, plazas, senderos peatonales,
zonas verdes y recreativas que promuevan la integracibn comunitaria y el bienestar
social.

e Equipamientos integrales, incluyendo infraestructura comunitaria como salones
sociales, espacios deportivos, culturales o educativos, que fortalezcan el tejido social
y mejoren el acceso a servicios basicos colectivos.

e Proyectos de mejoramiento integral de barrios, que abarcan intervenciones mas
amplias en sectores urbanos o rurales con carencias estructurales, considerando
tanto aspectos fisicos como sociales, ambientales y de sostenibilidad.

La ejecucion de estos proyectos se enmarca en las regulaciones de adquisiciones del
Banco Mundial, lo que asegura transparencia, eficiencia y estandares técnicos
internacionales en los procesos de contratacion, ejecucion y supervision de obras. Este
enfoque refuerza la capacidad institucional de los municipios y garantiza que los recursos
se destinen de manera efectiva a proyectos con alto impacto social.



El ciclo de los proyectos de mejoramiento integral de barrios y espacio publico se
desarrolla en tres etapas principales:

e Suscripcion y acta de inicio: etapa de planeacion que incluye analisis preliminares,
lineamientos y metodologias, ademas de la preparacion inicial de planes de gestion
ambiental, social y laboral, conforme a los Estandares Ambientales y Sociales (EAS)
del Banco Mundial.

¢ Etapa | — Diagnéstico y desarrollo de operaciones: incluye la caracterizacion fisico-
espacial, poblacional y social del territorio a intervenir, la identificacion de
necesidades comunitarias y el disefio detallado de los proyectos, en coordinacion
con la comunidad beneficiaria.

e Etapall-Ejecucién de obras priorizadas: comprende la construccion de los proyectos
de espacio publico, equipamientos o mejoramiento integral, junto con la
implementacidn de planes de gestibn social, ambiental y laboral, y el
acompafamiento comunitario que facilite la apropiaciéon de los espacios por parte
de los habitantes.

Los municipios priorizados para este subcomponente son los mismos definidos en el
Componente 1, garantizando una coherencia territorial en la implementacién de los
proyectos. Las intervenciones en areas rurales se implementardn mediante pilotos
especificos, que permitan ajustar y perfeccionar los procedimientos técnicos y sociales
aplicables a este tipo de contextos.

En conjunto, el Subcomponente 1.2 busca promover entornos urbanos y rurales mas
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles, fortaleciendo la integracibn comunitaria y
contribuyendo al bienestar colectivo de los hogares vulnerables, incluidos los migrantes,
en los municipios priorizados.

3.2.2. Componente 2: Fortalecimiento institucional para aumentar la calidad de la
vivienda

Este componente financiara las asistencias técnicas para el MVCT y FONVIVIENDA,
mediante las cuales se pretende fortalecer su capacidad institucional en funcién de los
criterios y necesidades de cada EE. La ejecucidon del Componente 2 se realizara
directamente por las EE, a través de la Unidad Ejecutora del Proyecto y con el apoyo de
las dependencias o equipos administrativos y operativos del Ministerio que tienen a
cargo las funciones transversales de la Entidad. Ver Anexo 11 “Flujograma “Gestion de
Adquisiciones Componente 2".

En todo caso, cabe resaltar que tanto el MVCT como FONVIVIENDA deberan enviar al
Banco Mundial para No Objecion los Términos de Referencia de las asistencias técnicas



gue se consideren y necesiten en aras de contribuir a su gestion e implementaciéon del
Proyecto.

3.2.3. Componente 3: Gestion del proyecto

El componente 3, financia la gestidon del Proyecto, o que involucra el financiamiento de
costos operativos, la realizacion de campafas de divulgacion para la difusion del
Proyecto, el apoyo técnico sobre adquisiciones, estandares ambientales y sociales,
requisitos de gestion financiera, incluida la contratacion del personal de la Unidad
Ejecutora del Proyecto, la realizacion de las auditorias, el establecimiento y la ejecucion
de un sistema de monitoreo y de evaluacion de los resultados y la realizacion de
encuestas de evaluacion y de medio término para evaluar los impactos del Proyecto.

3.3. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO

La descripcion de las actividades del Proyecto se presenta con un enfoque integral que
incorpora los requerimientos ambientales y sociales en cada etapa de los subprogramas,
precisando, ademas la entidad responsable de su ejecucion, los resultados esperados.
Este enfoque permite garantizar la sostenibilidad de las intervenciones, el cumplimiento
de los Estandares Ambientales y Sociales (EAS) aplicables, asi como la participacién
activa de las comunidades beneficiarias.

El detalle técnico y procedimental de estas actividades, incluyendo los aspectos
operativos especificos, podra consultarse en el Manual Operativo del Proyecto, el cual
constituye la guia normativa y metodoldgica para su implementacion.

3.3.1. Actividades componente 1

En las siguientes tablas se presentan las actividades generales del Proyecto, por
componente, subcomponente y responsable de su realizacion.

Tabla 3-1 Actividades Componente 1, Subcomponente 1.1 Actividades para
mejoramientos ejecutados por el método de esquema publico

Componente del proyecto 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
Subcomponente 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

ACTIVIDADES PARA MEJORAMIENTOS EJECUTADOS POR EL METODO DE ESQUEMA PUBLICO

. L Resultado
Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado
Acuerdos entre La entidad territorial .c.:ertifiga que las )
MVCT/ zonas cumplen requisitos: i) Cuentan| Convenios
., MVCT/FONVIVIENDA . - o .
Celebracion de municipios para FONVIVIENDA | con disponibilidad de servicios | suscritos con
convenios y - pios p / Entidad publicos para la zona urbana y| zonas aptas
definir zonas de o . - .
. - Territorial disponibilidad de acceso a una fuente | certificadas.
intervencion, de agua apta para el consumo
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Componente del proyecto 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
Subcomponente 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

ACTIVIDADES PARA MEJORAMIENTOS EJECUTADOS POR EL METODO DE ESQUEMA PUBLICO

Resultado

Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado

recursos y humano o auto prestacion de los
responsabilidades. servicios publicos para la zona rural.
(i) Tienen acceso a sistemas formales o
alternativos de abastecimiento de
agua y de disposicion de aguas
servidas o posibilidad de construccion
de un sistema séptico.
(i) No se encuentran ubicados en
zonas de alto riesgo no mitigable.
(iv) No se encuentran en zonas de
proteccion de los recursos naturales.
(v) No se hallan en zonas de reserva de
obra publica, espacio publico o de
infraestructuras bdésicas del nivel
nacional, regional o municipal, ni areas
no aptas para la localizacion de
vivienda de acuerdo con los planes de
ordenamiento territorial.

Definicibn de criterios de equidad
territorial y beneficiarios potenciales.
Inicio del MAQR.

Validaciobn de que las viviendas
Entidad cumplen criterios de localizacion Listado
Territorial / | ambiental. preliminar de
Hogares/ | Verificacion socioecondmica y enfoque | beneficiarios
MVCT diferencial. MAQR activo desde esta elegibles.

Hogares presentan
su postulaciéon para
acceder al subsidio,
validada por la
entidad territorial.

Postulaciéon de
beneficiarios

etapa.
Publicacion de la Se dan a conocer las obligaciones en
. ; ; A SDO
SDO, donde se materia ambiental, social y de seguridad .
Apertura de . ) publicado
. establecen y salud en el trabajo, en particular la
convocatorias y . . Agente ) - con
. requisitos técnicos, ) o obligacion de formular el C-PGAS y C- o
formulacién de . Fiduciario . condiciones
ambientales, PGL para contratistas conforme a los
proyectos (SDO) . - clarasy
sociales y SST para requisitos del MGAS y sus Anexos -
) : verificables.
contratistas. aplicables
Seleccioén y firma de
contratos con _
. Se establecen en las condiciones del Contratos
., ejecutores, MVCT / . . . .
Contratacion de . contrato las obligaciones en materia | firmados con
i incorporando FONVIVIENDA . . ) ) .
contratistas . . . ambiental, social, y de seguridad y salud | obligaciones
obligaciones / Contratista

. en el trabajo aceptadas.
ambientales, ! P

sociales y SST.

La categorizacidon consta de una visita

Visitas técnicas para S .
inicial a las viviendas, a cargo del

. . Categoria de
Categorizacion de g

- g determinar si la Contratista / | . o intervencion
viviendas (visitas . . .| ejecutor, acompafado por el .
. vivienda es objeto | Interventoria |. . asignada.
técnicas) . ) interventor, y  consiste en la L
de mejoramiento y Vivienda

identificacion del estado de la vivienda
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Componente del proyecto

Subcomponente

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

ACTIVIDADES PARA MEJORAMIENTOS EJECUTADOS POR EL METODO DE ESQUEMA PUBLICO

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

la categoria de
intervencion.

del hogar habilitado. El resultado de esta
visita es la categoria de intervencion,
que debe detallar: si la vivienda es
objeto de mejoramiento y la categoria
en la que se encuentra.

Si en esta visita inicial se reporta que la
vivienda estd construida con material
transitorio o perecedero, no cuenta con
disponibilidad de servicios publicos de
acueducto y alcantarillado (prestados
por sistemas convencionales o no
convencionales), no cuenta con vias de
acceso (pavimentadas o no
pavimentadas), el predio no cumple
con los usos del suelo del Plan de
Ordenamiento Territorial (POT), o se
presenta cualquier otra circunstancia
gue sea debidamente justificada por el
ejecutor y el interventor, la vivienda no
es susceptible de mejoramiento y el
resultado de la categorizacién debe ser
no apto para diagnostico.

En esta fase a cargo del MVCT se brinda
capacitacion al contratista e interventor
en el disefio de los instrumentos de
gestion C-PGAS y C-PGL, MAQR,
Notificacién de incidentes, entre otros.

En esta fase, los contratistas presentan el
C-PGAS y C-PGL para revision de la
interventoria.

apta para
diagndstico

Diagnostico y
levantamiento de
informacion

Andlisis detallado
de la vivienda y
hogar consolidando
aspectos técnicos,
ambientales y
sociales.

Contratista
con
supervision
del Operador
de Asistencia
Técnica

Levantamiento  socioecondémico Yy
caracterizacion de hogares vulnerables.
Identificacion de necesidades familiares
y sociales.

Identificacion preliminar de riesgos
laborales en cada vivienda.
El diagnodstico  consiste en la

identificacion de las necesidades de las
viviendas de los hogares habilitados
aptos para diagndstico y la proposicion

Acta de
concertacion
suscrita por el

hogar, el

ejecutor, el
interventor
y el
representante
del ente
territorial que

Pagina | 41




Componente del proyecto

Subcomponente

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

ACTIVIDADES PARA MEJORAMIENTOS EJECUTADOS POR EL METODO DE ESQUEMA PUBLICO

. o Resultado
Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado
de soluciones técnicas. De esta manera realiza la
se determina la modalidad de| postulacion
intervencion y las obras a desarrollar, por | del hogar,
medio de una propuesta para el| donde se
mejoramiento de la vivienda, porlo que | ayidencia la
se suscnpg un acta de concertacion. priorizacion
Esta actividad debe ser desarrollada por de las
el equipo social de los ejecutores, tividad
quienes deben respaldar el diagnostico ac ades
de las zonas de influencia de las obras. dg obraa
En esta etapa, el Contratista debe ejecutar.
subsanar las observaciones recibidas del
C-PGAS y C-PGL por parte de
interventoria para ser presentado al
MVCT.
En esta fase, el Contratista presenta al
Operador de Asistencia técnica la . -
. . ) Diagndstico
L, documentacion necesaria al interventor .
Preparacion del s . L integral
NS para la aprobacién del diagnéstico y
L disefio técnico con ] . aprobado
Disefio y j propuesta de mejoramiento.
L medidas .
aprobacion de la : Contratista /
ambientales, ] . - C-PGAS
propuesta de . Interventoria | En esta fase el MVCT revisa y solicita
. . socialesy SST, y . ; . aprobado
mejoramiento . S ajustes a los instrumentos de gestion, C-
validacioén por -
PGAS y C-PGL, de ser necesario, para su
MVCT. ; - . J C-PGL
posterior aprobacién previo al inicio de
aprobado

la ejecucioén de obras.

Ejecucion de obras

de mejoramiento

las intervenciones

en vivienda

Contratista
de obra

Inicia con la firma del acta de inicio,

Acompafiamiento social constante,
gestion de quejas mediante MAQR.

Mejoramiento

donde se establecen los compromisos | ejecutado
cronograma de obra previamente| conforme a
aprobado por el interventor e indicard | |o pactado,
fechas de inicio y terminacién para el| tanto a nivel
control efectivo de las actividades a técnico,
realizar por las partes. social,

. ambiental y

Implementacion de .

Durante la obra: de seguridad

y salud en el
trabajo con

conforme a disefios

y planes aprobados. . . ] evidencia )
Implementacion de medidas de manejo | documental:
ambiental y de seguridad y salud en el | Acta de inicio
trabajo (manejo responsable de RCD, Actas de
control de materiales, recursos agua y| seguimiento,
energia, vertimientos) Acta de

recibo a
Aplicaciéon del C-PGL, (uso de EPP,| satisfaccion,
protocolos de trabajo Seguro, Actas de
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1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Componente del proyecto

Subcomponente

ACTIVIDADES PARA MEJORAMIENTOS EJECUTADOS POR EL METODO DE ESQUEMA PUBLICO

Etapa Actividad Responsable Criterios A&S Resultado
esperado
capacitacion, condiciones laborales, comité
entre otros) semanales,
Informes
También durante esta fase se realizan| mensuales,
visitas de seguimiento periédicas con| Seguimiento
enfoque integral (ambiental, social y| al MAQR).
SST); estas visitas estaran a cargo del
Interventor de forma regular vy
permanente. EI MVCT, Operador de
Asistencia Técnica realizaran a su vez
visitas de seguimiento.
Como parte del seguimiento a la
ejecucion de la obra y el avance en la
implementacion del C-PGAS y C-PGL se
realizaran comités de seguimiento
periddicos, en los que participaran
Contratista, Interventor, Entidad
Territorial, y MVCT.
Esta fase culmina con el acta de recibo
a satisfaccion que valida la calidad
técnica del mejoramiento y recoge la
percepciéon de satisfaccion del hogar
beneficiario.
Promociobn de buenas préacticas
Actividades de | Equipo social | ambientales en el hogar. Actas de
Acompafiamiento apoyo a familias | y técnico del | Capacitacion en uso/mantenimiento y | seguimiento
social y técnico para apropiacion contratista, |fortalecimiento comunitario.
durante la obra de la solucion Interventoria Seguimiento
habitacional. y MVCT Induccién en Codigo de conducta, y SST a MAQR
a familias y trabajadores.
Certificado
de existencia
Verificacion final, Contratista / . y -
Cierrey entregade | acta de entregay | Interventoria ' . . habitabilidad
la vivienda certificacion de / Operador Informe final de implementacion del C- . dell
. o . . |PGASy C-PGL. mejoramiento
mejorada condiciones de de Asistencia
habitabilidad. Técnica )
Informe final
C-PGASy C-
PGL

Fuente: UEP. 2025
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Tabla 3-2 Actividades Componente 1, Subcomponente 1.1 Actividades para
mejoramientos ejecutados por modalidades del Decreto 0413 de 2025

Componente del proyecto

Subcomponente

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

Alistamiento

Definiciéon
lineamientos,
apertura
convocatoria
evaluacion
propuestas

de

de

de

MVCT

El Ministerio y Fonvivienda estructuran
los vehiculos juridicos, publican las
convocatorias, definen requisitos
técnicos, sociales, ambientales y de
SST, y evalian las propuestas
presentadas por los gestores.

En los vehiculos juridicos se
establecen los criterios de
certificaciébn ambiental, tal como lo
establece el paragrafo 2 del articulo
10° del Decreto 0413 de 2025:
“Podran realizarse en predios donde
la entidad territorial certifique que los
mismos: (i) no se encuentran en zonas
de proteccibn de los recursos
naturales, (i) no se encuentran
ubicados en zonas de alto riesgo no
mitigable, (iii) cuentan con
disponibilidad de servicios publicos
para la zona urbana y acceso a una
fuente de agua apta para el
consumo humano o auto prestacion
de los servicios publicos para la zona
rural, (iv) tienen acceso a sistemas
formales o alternativos de disposicion
de aguas servidas o posibilidad de
construccion de un sistema séptico y,
(v) no se hallan en zonas de reserva
de obra publica, espacio publico o
de infraestructuras basicas del nivel
nacional, regional o municipal, ni
areas no aptas para la localizacion
de vivienda de acuerdo con los
planes de ordenamiento territorial o
las normas vigentes, y/o la
actualizacion de estudios acorde
con el tipo de intervencion del
mejoramiento”

Se establecen los compromisos
ambientales, sociales y de seguridad
y salud en el trabajo que el Gestor
debera conocer y aceptar en la

Convocatoria
publicada y
propuestas
evaluadas bajo
criterios
técnicos,
financieros,
sociales y
ambientales.

Carta de
intencion
frmada por los
gestores en
aceptacion de
los compromisos
ambientales,
sociales y de
seguridad y
salud en el
trabajo que se
compromete a
dar
cumplimiento.
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Componente del proyecto

Subcomponente

BAJOS INGRESOS

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE

‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

carta de intencidbn que presentara
como requisitos para la postulacion.

Activacion del
convocatoria.

MAQR desde la

Alistamiento

Preparacion
presentacion
propuestas

de

Gestor de
mejoramiento

En esta etapa, los gestores tienen la
responsabilidad de preparar vy
presentar propuestas  técnicas,
sociales, ambientales y financieras en
respuesta  a la  convocatoria
publicada por e MVCT vy
Fonvivienda. Para ello, deben
adelantar un proceso de diagnoéstico
preliminar en los territorios donde se
prevé la intervencion, que incluye:

Recopilacion de informacion
ambiental preliminar, relacionada
con la ubicacién de las viviendas,
disponibiidad y calidad de los
servicios publicos, condiciones de
acceso al agua, manejo de aguas,
riesgos de inundacion, deslizamientos
u otras amenazas naturales, asi como
la verificacion de restricciones
derivadas de suelos de proteccion o
usos definidos en el POT.

Identificacion inicial de hogares
potencialmente beneficiarios vy
analisis de criterios de focalizacion
social, asegurando la inclusién de
poblacién vulnerable (mujeres
cabeza de hogar, personas con
discapacidad, adultos mayores, y
victimas del conflicto, entre otros).

Caracterizacion de condiciones de
habitabiidad de las Vviviendas,
determinando el estado actual, el

tipo de intervencién requerida vy
posibles limitaciones técnicas o
sociales para el desarrollo del

mejoramiento.

Propuesta del
gestor
presentada
para evaluacion
por parte del

Ministerio.

Diagnosticos
sociales con
criterios de
vulnerabilidad,
composicion del
hogar y riesgos
sociales
identificados.
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Componente del proyecto

Subcomponente

BAJOS INGRESOS

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE

‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

Como parte de este diagnostico, el
gestor podra identificar de forma
anticipada casos excepcionales de
reubicacion temporal voluntaria,
necesarios para garantizar la
seguridad y el bienestar de los
hogares durante la ejecucion de las
obras. En estos casos, el gestor
debera presentar, junto con el
diagnostico, un Plan de Manejo
Especial, en el cual se describan las
medidas de apoyo a los hogares, los
tiempos de traslado y retorno, asi
como las condiciones de proteccion
aplicables durante el periodo de
reubicacion.

Este proceso permitird contar con
una propuesta mas robusta, que no
solo refleje la viabilidad técnica y
financiera del proyecto, sino también
la integracion de medidas
ambientales, sociales y de seguridad
laboral desde el inicio, anticipando
riesgos y asegurando la participacion
informada de las comunidades.

Autorizacion y
disponibilidad de
cupos

Expedicion
resolucion
cupos

de
de

MVCT /
Fonvivienda

Una vez evaluadas las propuestas,
Fonvivienda emite la resolucion de
autorizacion de cupos para los
gestores seleccionados. Este acto
garantiza que los proyectos cuentan
con cupos asignados en territorios
certificados como  aptos. La
certificacion ambiental y territorial
debe comprobar que las zonas
cumplen con condiciones minimas
(servicios basicos, acceso al agua,
sistemas de disposicion de aguas
residuales, ausencia de riesgos no
mitigables y no localizaciéon en areas
de proteccion ambiental o de
reserva de infraestructura publica).
Socialmente, se garantiza la
transparencia en la asignacion, la
equidad territorial y la aplicaciéon de
criterios diferenciales.

El resultado
esperado es la
disponibilidad
oficial de cupos
para la
asignacion de
subsidios a
hogares
elegibles.
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Componente del proyecto

Subcomponente

BAJOS INGRESOS

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE

‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

Asignacion del
subsidio

Postulacion
validacion
hogares

de

Fonvivienda /
MVCT /
Entidades
Territoriales

En esta etapa se concreta la
asignacion del Subsidio Familiar de
Vivienda en la modalidad de
mejoramiento a los  hogares
previamente validados. Fonvivienda,
junto con las entidades territoriales,
verifica que las viviendas
seleccionadas cumplen con los
requisitos ambientales minimos de
elegibilidad, mientras que
socialmente se revisa la condicion
socioecondmica de los hogares, su
cumplimiento de los criterios de
priorizacion y se mantiene activo el
MAQR.

Hogares
subsidio
asignado
oficialmente

con

Pre-construcciéon

Socializacion,
elaboracion
aprobacion
proyecto
arquitectonico

y
del

Gestor del
mejoramiento

El gestor es responsable de realizar un
diagnodstico detallado de las
viviendas seleccionadas.
Socialmente, debe llevar a cabo la
socializacion con los hogares,
garantizando que comprendan los
alcances de la intervencion, vy
formalizar la firma de actas de
compromiso que establecen
derechos y deberes. Asimismo, debe
elaborar y presentar el proyecto
arquitectonico de mejoramiento,
que comprende planos, presupuesto,
cronograma y caracterizacion social
de los hogares. El resultado esperado
es contar con una propuesta
técnica, social y ambientalmente
robusta, avalada por la interventoria
y el MVCT, que concluya con la firma
del acta de inicio que da paso a la
ejecucion de las obras.

Propuesta
técnica
aprobada
Actas de
compromiso

Pre-construccion

Contratacion
supervision
interventoria,

de
y/o

MVCT

En esta fase, el MVCT, junto con
Fonvivienda, se encarga de
contratar y formalizar la supervision
y/o interventoria que acompairiara la
ejecucion del proyecto. Como parte
de este proceso, la Unidad Ejecutora

del Proyecto (UEP) desempefia un rol
clave de fortalecimiento de
capacidades:

Supervision y/o
interventoria
contratada
capacitada.

Gestores
formados en los
COompromisos
sociales,
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Componente del proyecto

Subcomponente

BAJOS INGRESOS

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE

‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

. A través de sus especialistas
en estandares sociales y ambientales,
la UEP desarrolla jornadas de
capacitacion al personal de
supervision y/o interventoria sobre la
Guia para la verificacion de
compromisos sociales, ambientales y
de seguridad y salud en el trabajo
(SST), con el fin de que cuenten con
herramientas para supervisar
integralmente el cumplimiento de los
compromisos durante la ejecucion.

. De manera complementaria,
la UEP también adelanta
capacitaciones dirigidas a los
gestores sobre la Guia de
Compromisos y Lineamientos
Sociales, Ambientales y de SST,
garantizando que los gestores y
ejecutores conozcan de primera
mano los criterios que deben aplicar
en el desarrollo de los mejoramientos.

ambientales vy
de SST

Proyectos
validados, listos
para dar inicio a
la fase de
ejecucion.

Ejecucion

Inicio de obra

Seguimiento
técnico,

ambiental, social y
SST.

Recibo a
satisfaccion

Gestor
Ejecutor
Supervision/
Interventoria/
UEP

~

Se inicia con la fiirma del acta de
inicio de obra, en la que quedan
establecidos los COMpPromisos.
Durante esta fase, el Gestor del
mejoramiento o Ejecutor adelanta las
obras de mejoramiento siguiendo los
disefios aprobados, e
implementando la Guia de
Compromisos y Lineamientos
Sociales, Ambientales y de SST; de
igual forma durante esta etapa se
realizan visitas de seguimiento
integral (ambiental, social y de SST)
por parte de la supervision y/o
interventoria y la UEP.

En caso de ejecutarse un plan de
reubicacion temporal, se debera
garantizar y verificar el cumplimiento
de los compromisos definidos en el
plan, incluyendo las condiciones de
retorno seguro de los hogares.

La fase concluye con la firma del
acta de recibo a satisfaccion, que

Mejoramientos
ejecutados

Acta de recibo
a satisfaccion
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1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE
BAJOS INGRESOS
1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Componente del proyecto

Subcomponente

Actividades para mejoramientos ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025

Etapa

Actividad

Responsable

Criterios A&S

Resultado
esperado

confirma la calidad del
mejoramiento, la gestibn de quejas
via MAQR, acompafiamiento social,
y validacion de satisfaccion del
beneficiario.

Cierre

Finalizacion,
certificacion,
legalizacion
liquidacion

y

MVCT
Supervision
/Interventoria

/

Esta fase comprende la finalizacion,
certificacion, legalizacion y
liquidaciéon del proceso. El supervisor
o interventor certifica la existencia y
calidad del mejoramiento realizado,
incluyendo la verificacion del
cumplimiento ambiental, social y de
SST. Con este certificado, Fonvivienda
procede a legalizar el subsidio y se
liquida el contrato o convenio
correspondiente.

El resultado
esperado es la
entrega formal
de la vivienda
mejorada y el
cierre
administrativo y
financiero del
subsidio, con
hogares
satisfechos y
viviendas
seguras y
habitables.

Certificado de
existencia y
habitabilidad
del
Mejoramiento.
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Grafica 3-3 Etapas del Programa de Mejoramiento de Vivienda

Fuente: Manual Operativo del Programa de Mejoramiento de Vivienda. 2025

Tabla 3-3 Actividades Componente 1, Subcomponente 1.1 Actividades subsidio

temporal de arrendamiento para migrantes

Componente del proyecto 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS
INGRESOS

Subcomponente 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

SUBSIDIO TEMPORAL DE ARRENDAMIENTO PARA MIGRANTES

Resultado

Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado

En esta etapa, el MVCT y Fonvivienda
definen los lineamientos operativos,
criterios de elegibiidad y cupos
disponibles para la implementacion del
subsidio. Se establecen los requisitos
minimos de habitabiidad que deben
cumplir los inmuebles a ser arrendados, | convocatoria

Definicién de los cuales incluyen la verificacion de: con criterios
. . . . MVCT /
Alistamiento lineamientos y Fonvivienda claros de
cupos - Contar con disponibiidad de acceso al
servicios publicos (o alternativas de subsidio.

auto prestacion en rural).

- Tener acceso a fuentes seguras de
agua y sistemas de disposicion de
aguas servidas.

- No estar en zonas de riesgo no
mitigable, de proteccion ambiental
o de reserva de obra publica.
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INGRESOS
Subcomponente ‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Componente del proyecto 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS

SUBSIDIO TEMPORAL DE ARRENDAMIENTO PARA MIGRANTES

Resultado

Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado

- Estar en condiciones adecuadas de
habitabilidad (ventilacion,
iluminacion, estado estructural).

Este proceso asegura que los
beneficiarios accedan a soluciones
habitacionales seguras y dignas,
alineadas con la normativa vigente y las
condiciones del Proyecto.

Los gestores inmobiliarios deberan
presentar un plan de comunicacion que
active incluya un MAQR, con sus etapas Plan de

de divulgacion, atencion y cierre, asi| comunicacion
como las actividades de socializacion y
divulgacion del programa.

Los gestores inmobiliarios, y las Entidades
Territoriales, adelantan la identificacion
y registro de hogares migrantes
venezolanos en condicion de
vulnerabilidad, priorizando aquellos con

Habilitacién del
Alistamiento Gestor Inmobiliario MCVT
ante el Ministerio

mayor necesidad. Se recopila Hogares
. . Gestor informacién socioeconémica y se| postulados con
Identificacion y . . o . = ) -
., Registro de | inmobiliario/ |caracterizan las condiciones actuales informacién
postulaciéon de . i o . o . .
beneficiaros hogares migrantes Entidades de habitabilidad, aplicando criterios de | socioeconémic
Territoriales | focalizacion con enfoque diferencial | a y habitacional
(hogares con nifios, mujeres cabeza de validada.

hogar, adultos mayores o personas con
discapacidad). Desde esta fase se
activa el Mecanismo de Atencién de
Quejas y Reclamos (MAQR), para
garantizar transparencia e inclusion.

Fonvivienda y el MVCT, con apoyo de la
Entidad Territorial y Gestor inmobiliario,
realizan la validacion de los requisitos y
condiciones de los hogares postulados,
verificando que cumplan los criterios de

Revision de elegibilidad definidos. Posteriormente, Hogares
. . - - se formaliza la asignacion del subsidio | migrantes con
Validacion y requisitos y | Fonvivienda / . -
. - . -, temporal de arrendamiento, subsidio de
asignacion asignacion del MVCT / . L .
subsidio asegurando equidad territorial y| arrendamiento
transparencia en el proceso. El resultado asignado.

es que los hogares seleccionados
cuenten con un subsidio que les permita
acceder de manera inmediata a una
vivienda arrendada en condiciones
dignhas y seguras.
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INGRESOS
Subcomponente ‘ 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda

Componente del proyecto 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS

SUBSIDIO TEMPORAL DE ARRENDAMIENTO PARA MIGRANTES

Resultado

Etapa Actividad Responsable Criterios A&S
esperado

En esta fase, los hogares beneficiarios,
con acompafamiento del gestor
inmobiliario, adelantan la suscripcion del
contrato de arrendamiento con el
arrendador. Se verifica que las viviendas
arrendadas cumplan con los criterios de
habitabilidad, acceso a servicios
basicos y localizacion en zonas seguras.
El gestor inmobiliario facilta este
proceso y asegura que las condiciones
establecidas en el contrato protejan los
derechos de los beneficiarios,
garantizando seguridad juridica vy
habitacional.
Durante todo el tiempo que cubre el
subsidio, el gestor inmobiliario o la
Entidad Territorial realizan el monitoreo
del uso adecuado de los recursos y la
verificacion de las condiciones de la

vivienda arrendada, con visitas
. . Gestor / o . .
Acompafamient | Monitoreo del uso Entidad periddicas, registro de observaciones y
o y seguimiento | del subsidio L atencion de las inquietudes de los

territorial o .

beneficiarios a través del MAQR. El
acompafamiento incluye también la
verificacion de la satisfaccion de los
hogares y la identificacion temprana de
eventuales necesidades de apoyo
adicional.
Se desarrolla el proceso de cierre
administrativo y operativo del subsidio,
que incluye la verificacion del
cumplimiento de los tiempos de apoyo
establecidos, la evaluacion de las

. condiciones de arrendamiento al .
Fonvivienda / Cierre

e, finalizar el subsidio y la confirmacion de - .

. Finalizacion del Gestor / . . administrativo

Cierre que las familias se mantuvieron en .
del subsidio

apoyo Entidad L .
poy . viviendas dignas y seguras durante el
Territorial . - g temporal.
periodo cubierto. Fonvivienda, el gestor
y la interventoria consolidan los informes
de cierre, asegurando la correcta
aplicacion de los recursos y el
cumplimiento de los objetivos del
programa.

Contratos de
arrendamiento
legalizados.

Suscripcion de | Beneficiario /
Formalizacién contrato de Gestor /
arrendamiento Arrendador

Subsidios
aplicados
correctamente
y hogares
acompafiados.
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Tabla 3-4 Actividades Componente 1, Subcomponente 1.2

Componente del | 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS
proyecto
Subcomponente \ 1.2. Financiar la construccién de equipamientos comunitarios e infraestructura social.
Etapa Actividad Responsable Criterios A&S EEUIERE
esperado
Apertura de
convocatorias a .
entidades Convocatori
o En esta etapa se deben definir criterios de | a publica
territoriales para s . i .
. seleccion que aseguren la inclusion de | abierta y
. postulacién de . . . .
Convocatoria MVCT comunidades vulnerables, la pertinencia | comunicada
proyectos de o o . .
; : territorial y la viabilidad social y ambiental de | a las
mejoramiento .
. las propuestas. entidades
integral de B
- ) territoriales.
barrios y espacio
publico.
Levantamiento
de necesidades
de Documento
equipamientos La identificacion debe incluir aspectos reliminar de
- - comunitarios, . ambientales (estado del entorno, riesgos) y p - S
Identificacion . Entidades . o g identificacion
- infraestructura o sociales (caracterizaciéon poblacional,
preliminar . Territoriales : o de
social y necesidades comunitarias), asegurando la necesidades
condiciones de representatividad y participacion local.
y entorno.
entorno en
barrios
focalizados.
Formalizacién . .
ormaizacio de Se debe garantizar la equidad en la -
la asighacion de . - o o Resolucion
. L MVCT asignacion de recursos, priorizando territorios
Asignacion de | recursos a . . de
Entidades con mayores brechas sociales vy . .
recursos proyectos L . . asighacion
e Territoriales ambientales, y velando por la transparencia
priorizados  de S de recursos.
en la seleccién.
MIB y EP.
o Debe realizarse con enfoque participativo,
Revision del . . o
que considere las opiniones, iniciativas,
estado del ) . . -
. . necesidades y propuestas alternativas de la | Diagnostico
. - equipamiento . . ! o ) 2
Diagndstico o Entidades comunidad,, identificando riesgos | preliminar
o comunitario y la o ) . : L = 8
preliminar de | . territoriales ambientales (ej. contaminacién, erosién, | validado con
infraestructura . s o ;
entornos . Interventor riesgo hidrico) y problematicas sociales | la
social en los e o .
barrios (déficits de acceso a servicios, | comunidad.
. vulnerabilidad poblacional).
focalizados.
Los especialistas EAS UEP revisan pliegos para
incluir clausulas de gestion ambiental, social,
laboral, de seguridad y salud en el trabajo. SDO_
publicados
Publicacién  de Los contratos deberan incluir clausulas | €N
licitaciones ambientales, sociales y laborales que | €X9gencias
s Y aseguren la sostenibiidad integral del ambientales
contratacion de . o y sociales
L o proyecto. Se dara prioidad a Ila
Contratacion obras civiles y MVCT L
) contratacion de mano de obra local como
consultorias para . )
estudios y una estrategia para fortalecer los medios de Contrat
disefios vida de las comunidades, promoviendo su | “~Ontratos
' participacion activa en el desarollo. | SUSCMtos con
Asimismo, se garantizarA un manejo | '€QUISItOs
ambientalmente responsable y condiciones | a@mbientales
laborales dignas durante todas las etapas | Y  Sociales
incluidos.

del proyecto.
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Componente del | 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS
royecto
Subcomponente \ 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.
Etapa Actividad Responsable Criterios A&S Z‘:;ﬂ::gg
Planeacion
|n|C|.aI:. analisis Se deben integrar desde el inicio los
preliminares, . } . .
. . lineamientos ambientales y sociales
lineamientos, s
L . . conforme al MGAS y los Estandares o
Suscripcion estrategias y | Contratista / . . . Acta de inicio
S . ] Ambientales y Sociales (EAS), garantizando .
Acta de inicio | metodologias Interventoria : L suscrita
ara que el proyecto se formule bajo principios de
P - sostenibilidad, participacion comunitaria y
diagndstico, - h
. cumplimiento normativo.
estudios y
disefios.
Los disefios deben elaborarse con criterios
de participacion, equidad social y respeto
ambiental, garantizando soluciones técnicas
que fomenten el uso responsable de los Documento
recursos, la integracion comunitaria y el de
aprovechamiento econdémico sostenible diaanéstico
ademas los criterios ambientales de cumplir integ ral
con lo definido en el POT, evitando intervenir 9
en: (a) zonas con riesgos naturales que no Estudios
puedan mitigarse; (b) areas protegidas o de disefios y
conservacion; (c) lugares sin acceso a T
oy - o T definitivos
servicios publicos basicos; y (d) zonas sin vias aprobados
de acceso niinfraestructura esencial. P L
con criterios
Elaboracion de . . de
. Una vez sea seleccionada la alternativa a _—
estudios y . : sostenibilidad
disefios a implementar el Contratista es responsable
de tramitar los permisos ambientales a que | - .
detalle, con . ; o Permisos
o Contratista / haya lugar segun el disefio aprobado vy las .
acompafiamien . o . ambientales
Etapa 1 - : Entidad caracteristicas de la obra a ejecutar.
Diagndstico to social para Territorial /
g fortalecer . ~ C-PGAS y C-
. . Interventoria Desde la UEP se acompafa el proceso de
identidad y i . L . PGL
- 7 formulacién del diagndstico, validando las
tejido social; , N : aprobados
> metodologias participativas, revisando los
presentacion del mecanismos de atencion a la comunidad
C-PGASy C-PGL. ’ Informe
Los especialistas EAS de la UEP revisan los girgigl cci:e
planes preliminares (C-PGAS y C-PGL) para PGL y
asegurar su alineacién con el MGAS, los
Estandares Ambientales y Sociales (EAS) y los Actas de
lineamientos sociales y posterior aprobacion sequimiento
previo al inicio de obras. g
Como parte del seguimiento al avance en la ie’\g}&g:?ento
implementacion del C-PGAS y C-PGL se
realizaran comités de seguimiento
periédicos, en los que participaran
Contratista, Interventor, Entidad Territorial, y
MVCT.
Construccion de Contratista / Acompafiamiento social constante, gestion | Obras
Etapa 2 - | obras Entidad de quejas mediante MAQR. terminadas y
Ejecuciobn de | priorizadas; Territorial / entregadas,
obras implementacion MVCT / Implementacion del C-PGAS medidas de | con
del C-PGAS y C- Interventoria manejo Ambiental. apropiacion
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Componente del | 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS

royecto

Subcomponente \ 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.
Etapa Actividad Responsable Criterios A&S EEUIERE
esperado
PGL; comunitaria 'y
acompafiamien Aplicacion del C-PGL, (uso de EPP, | sostenibilidad
to social, protocolos de trabajo Seguro, capacitacion, | ambiental-
entrega, cierre y condiciones laborales, entre otros social
liquidacion del garantizada.
proyecto. Como parte del seguimiento al avance enla

implementacion del C-PGAS y C-PGL se | |nforme final
realizaran comités de seguimiento C-PGAS y C-
periédicos, en los que participaran | pgL
Contratista, Interventor, Entidad Territorial, y
MVCT.

También durante esta fase se realizan visitas
de seguimiento periddicas con enfoque
integral (ambiental, social y SST) estas visitas
estaran a cargo del Interventor de forma
regular y permanente. El MVCT, Agente
implementador realizaran a su vez visitas de
seguimiento.

3.3.2. Actividades componente 2

El Componente 2 financiara las asistencias técnicas dirigidas al MVCT y a FONVIVIENDA,
con el propadsito de fortalecer su capacidad institucional de acuerdo con los criterios y
necesidades de cada Entidad Ejecutora (EE). La ejecucion de estas actividades se
realizara directamente por las EE, a través de la Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) y
con el apoyo de las dependencias y equipos administrativos y operativos del Ministerio
responsables de las funciones transversales de la Entidad. Todas las asistencias técnicas
estaran sujetas a los Términos de Referencia aprobados, los cuales deberan ser remitidos
por el MVCT y FONVIVIENDA al Banco Mundial para su No Objecion, garantizando que
dichas actividades contribuyan efectivamente a la gestion, implementacion y
cumplimiento de los objetivos del Proyecto.

Como consecuencia de lo anterior, y dado que cada asistencia técnica se formulara a
partir de los términos de referencia especificos, no se establece en este documento una
tabla con la descripcion de actividades, en tanto estas dependeran de las necesidades
institucionales identificadas y validadas durante la ejecucion. Adicionalmente,
dependiendo del objeto y alcance de cada asistencia técnica, se definiran los criterios
ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo (SST) aplicables a la misma, los
cuales deberan ser incorporados de manera transversal en su disefio e implementacion.

3.3.3. Actividades componente 3
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El Componente 3 sera ejecutado directamente por el MVCT, a través de la Unidad
Ejecutora del Proyecto (UEP) y con el apoyo de las dependencias o equipos
administrativos y operativos del Ministerio responsables de las funciones transversales de
la Entidad. Este componente financiara actividades asociadas a la gestibn operativa y
fiduciaria del Proyecto, tales como la contratacion de personal especializado de la UEP,
los gastos fiduciarios y administrativos requeridos para la ejecucion, auditorias,
campafas de divulgacién, encuestas de linea de base, monitoreo y evaluacion,
participacion ciudadana y la implementacion del Mecanismo de Atencion de Quejas 'y
Reclamos (MAQR), entre otras. Asimismo, apoyara el monitoreo del cumplimiento de los
estandares ambientales y sociales, asi como el seguimiento al impacto del Proyecto
sobre los hogares beneficiarios, con especial énfasis en mujeres, hogares
monoparentales con hijos, adultos mayores, afrodescendientes, personas con
discapacidad y migrantes venezolanos. En este documento no se incluye una tabla con
la descripcidon detallada de las actividades del Componente 3, toda vez que su
ejecucion estara sujeta a los términos de referencia especificos y a los procesos de
planeacion presupuestal y fiduciaria, considerando que los recursos se comprometeran
en dos tiempos: inicialmente con cargo al crédito, y posteriormente con las adiciones
provenientes de los recursos de donacién, una vez culminados los tramites de
incorporacion presupuestal correspondientes.

3.3.4. Actividades ambientales de pre-construccién

Las actividades de pre-construccion comprenden todas aquellas acciones que se
realizan en los procesos de planeacion, seleccién de gestores y contratistas, tanto para
el Programa de Mejoramiento de Vivienda como para el Programa de Mejoramiento
Integral de Barrios y de Espacio Publico. En esta etapa se definen y formalizan los criterios
técnicos, financieros, operativos, ambientales y sociales que regiran la implementacion
de los proyectos, integrando de manera transversal los criterios ambientales que orientan
la seleccion de zonas, la formulacidn de proyectos, los disefios y la preparacion de las
obras. Estos criterios incluyen, entre otros, la verificacion de la disponibilidad de servicios
publicos, la identificacidn de riesgos ambientales y no mitigables, el manejo responsable
del suelo y de los recursos naturales, asi como la incorporacidon de medidas de
ecoeficiencia en los disefios. En las tablas de descripcidon de actividades (Ver numeral
3.3.1) se presentan de forma detallada los requisitos ambientales que deberan
implementarse en la ejecucion de cada una de las actividades, asegurando que los
proyectos, desde su concepcion, contemplen medidas de prevencion, mitigacion y
control que fortalezcan su sostenibilidad.

3.3.5. Descripcion de las actividades constructivas del Proyecto

3.3.5.1. Actividades constructivas en Mejoramiento de Viviendas

En el marco de los subsidios de mejoramiento de vivienda financiados por el Proyecto ya
sea bajo el esquema publico o el implementado en el marco del Decreto 0413 de 2025,



las actividades constructivas estaran orientadas a garantizar condiciones de
habitabilidad digna, segura y sostenible, de acuerdo con las necesidades especificas
de cada hogar.

Es importante sefialar que, para todos los mejoramientos financiados con recursos del
Proyecto, la categoria aplicable corresponde al mejoramiento locativo, en coherencia
con los lineamientos establecidos. Dentro de esta categoria, las intervenciones podran
incluir reparaciones o adecuaciones que contribuyan a mejorar la habitabilidad, tales
como: reparacion, reforzamiento o sustitucion de cubiertas, muros y pisos en mal estado;
adecuacion o mejoramiento de bafos y cocinas; intervencion de redes hidrosanitarias
y eléctricas para asegurar su funcionamiento seguro y eficiente; reforzamiento de
elementos estructurales cuando sea necesario; adecuaciones para accesibiidad de
personas con discapacidad; y mejoras en ventilacion, iluminaciéon natural, salubridad o
acabados.

Todas las actividades deberan estar fundamentadas en el diagnostico técnico de cada
vivienda y ejecutarse en coherencia con los lineamientos ambientales, sociales y de
seguridad y salud en el trabajo (SST) definidos por el Proyecto en este MGAS.

3.3.5.2. Actividades constructivas en Mejoramiento Integral de Barrios y Espacio
Publico (MIB y EP)

En el caso de los proyectos de mejoramiento integral de barrios y espacio publico, las
actividades constructivas tienen un alcance colectivo y buscan transformar el entorno
urbano y comunitario para mejorar la calidad de vida de los hogares. Estas actividades
pueden incluir: la construccion, rehabilitacion o mejoramiento de vias, andenes y
espacio publico peatonal, garantizando condiciones de accesibilidad universal; la
instalacion, renovacion o ampliacion de redes de servicios publicos domiciliarios
(acueducto, alcantarillado, energia y alumbrado publico); la ejecucién de obras de
drenaje pluvial y mitigacion de riesgos (muros de contencidn, canales, sistemas de
proteccién contra inundaciones); y la construccién o recuperacion de parques, zonas
verdes, equipamientos comunitarios y mobiliario urbano.

Igualmente, podran desarrollarse obras de paisajismo, arborizacién y recuperacion
ambiental de espacios degradados, orientadas a promover entornos seguros,
saludables y sostenibles. Todas estas intervenciones estaran sujetas a la formulacion
técnica de cada proyecto y deberan cumplir con los criterios ambientales, sociales y de
SST aplicables, priorizando la participaciéon comunitaria y la inclusion social.

En la Tabla 3-14 se precisa si cada actividad constructiva implica una intervencion
directa a nivel predial o municipal. Asimismo, se sefiala si la actividad corresponde al
mejoramiento de viviendas (Sub-Componente 1.1) o con la Construccion de
equipamientos comunitarios infraestructura social (Sub—Componente 1.2).



Tabla 3-5 Descripcion de las actividades de construccion del Componente 1 del

Actividad

Movilizacion de
magquinaria y
equipo

Ambito

Municipal

proyecto

Descripcion

Corresponde al transporte de equipos y
maquinaria que se emplearan en la etapa
constructiva, la cual se puede realizar en
camiones adecuados para tal fin, cama
bajas o transporte por si (Volquetas, busetas).

Mejoramiento
Viviendas

Tipo de obra
Equipamientos
Comunitarios e
infraestructura
social

Cerramiento
provisional

Predial

Esta actividad comprende el cerramiento
provisional con el uso de polisombra, tejas de
zinc o mallas, en aquellas areas del predio
que colinden con la calle.

Adecuacion del
terreno,
preservacion de
arboles y/o
compensacion.

Predial

Que consiste en el desmonte y limpieza del
terreno en el area intervenida por el
proyecto, cuando las actividades se realizan
sobre terreno natural. Se remueve el pasto,
rastrojo, raices y basuras, de modo que el
terreno quede limpio. Esta actividad incluye
la disposicion final y adecuada del material
de desecho. Incluye ademas la proteccion
de los arboles existentes dentro del predio y la
siembra de arboles como medida de
compensacion.

Instalaciones
temporales y
campamento

Predial

Esta actividad consiste en la construccion de
las instalaciones temporales necesarias para
que el contratista almacene y suministre
oportunamente los materiales requeridos
para la obra durante su desarrollo y
mantenga la logistica necesaria para la
operacion de esta. Puede incluir la
implementacion de campamentos en areas
publicas, o arrendadas (bodegas, casas o
lotes).

Demarcacion vy
sefializacion

Predial

Esta actividad consiste en la implementacion
de dispositivos requeridos para dar la
seguridad y accesibiidad necesarias al
proyecto y no interrumpir el flujo peatonal y
vehicular. Incluye la sefializacion vy
demarcaciéon temporal de los frentes de
obra.

Demoliciones

Predial

Comprende la demolicion de edificaciones
(placas, muros, tuberias, cubierta, etc.) en las
areas de intervencion de vivienda y parques.

Excavaciones

Predial

La excavacion consiste en la remocion del
suelo natural a nivel de zanjas sobre la cuales
se podria construir las cimentaciones de las
obras como vigas de amairre, zapatas, placas
0 excavaciones para las zanjas de redes.
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Tipo de obra

Equipamientos

Actividad Ambito Descripcion Mejoramiento Comunitarios e

\VELES infraestructura
social

La excavacion consiste en la remocion del
suelo natural a nivel de zanjas sobre la cuales
se podria construir las cimentaciones e las
obras como vigas de amarre y zapatas,
8 | Rellenos Predial placas o las excavaciones y rellenos se X X
requeriran para la construccién de vigas y
zapatas de cimentacion y placas de primer
piso y para las zanjas de redes y reinstalacion
de material de descapote.
Esta actividad comprende el retiro de
tuberias antiguas de suministro de agua y
. desagiie, asi como la instalacion de redes de
Cambio y/o p - )
. - tuberia, construccién de cunetas y filtros para
9 |nstaIaC|9n - de Predial descargar aguas de escorrentia y de aguas X X
redes Hidraulicas . o .
L residuales, externas a las edificaciones. Las
y sanitarias - R .
redes y obras civiles de desagle usaran
materiales como tuberias, gravilla,
geotextiles, geomembranas y concreto.
Las estructuras por construir pueden incluir
elementos verticales de concreto reforzado
Construccion  y (columnas), losas de concreto reforzado,
10 | Montaje de Predial elementos varios en concreto reforzado y X X
estructuras estructuras  metalicas. Los materiales
requeridos incluyen concreto, acero de
refuerzo, acero estructural, madera y tejas.
Comprende la instalacion de mamposteria,
prefabricados, instalaciones eléctricas, voz y
datos — mecanica, pafietes, pisos, cubiertas e
11 Predial impermeabilizaciones, carpinteria metalica y X X
de madera, enchapes, iluminacion,
cerraduras, pintura. Las obras de acabado se
describen a continuacion:
Mamposteria: Incluye mamposteria en
bloques de concreto.
Prefabricados: prefabricados en concreto y
elementos no estructurales. Los materiales
112 Acabados predial requeridos incluyen concreto y accesorios, los
' equipos necesarios comprenden equipo
para transporte de prefabricados y equipo
menor de albajileria.
Instalaciones eléctricas, voz y datos -
mecanica: Comprende las instalaciones de
baja tension, television y red de datos, los
materiales incluyen paneles de control,
tuberias y accesorios, cables, cajas, valvulas,
etc. El montaje de estas instalaciones requiere
del uso de herramientas y equipo menor para
la instalacion y pruebas de los sistemas.

111 Predial

11,3 Predial
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11,4

11,5

Actividad

Ambito

Predial

Descripcion

Pafietes: Comprende la colocacion de
pafetes de mortero, utilizando cemento,
arena, impermeabilzantes y agua. Los
pafietes requieren del uso de equipo menor
de albaiileria, equipo para transporte
vertical y horizontal, equipo para mezclas de
mortero y herramienta menor.

Tipo de obra
Equipamientos
Mejoramiento Comunitarios e
Viviendas infraestructura
social

Predial

Pisos: Comprende la colocacion de basesy la
instalacion de pisos acabados, pisos en
madera, guarda escobas, gradas y cenefas.

11,6

11,7

11,8

11,9

Acabados

Predial

Cubiertas e impermeabilizaciones:
Comprende la instalacion,
impermeabilizacion 'y aislamiento de
cubiertas y marquesinas, lo que requiere del
uso de emulsiones asfalticas e
impermeabilizantes. Los equipos previstos
incluyen sopletes a gas y herramientas
menores.

Predial

Carpinteria madera Comprende la
instalacién de carpinteria en madera, pintura,
accesorios y elementos de madera

Predial

Carpinteria.  metdlica: Comprende la
instalacion de carpinteria en aluminio y en
lAmina de acero, pintura, accesorios y
elementos de aluminio. El equipo requerido
incluye equipo de ornamentacion vy
soldadura y herramienta menor de
albaiiileria.

Predial

Enchapes: Los enchapes se instalan sobre
muros, mesones y otros elementos, usando
materiales como marmol, mortero, cemento
y varillas. Requiere del uso de pulidoras y
equipo de albaiiileria

12

12,1

12,2

12,3

Obras exteriores

Predial

Comprende obras de intervenciéon sobre
areas publicas o externas al predio del
proyecto y que se requieren para la
funcionalidad de las obras y sistemas
instalados. Comprende las siguientes:

Predial

Movimiento de tierra y reemplazos: esta
subactividad requiere de tablas, material de
relleno, recebo y subbases.

Predial

Zonas duras y plazoletas: Consiste en la
instalacion de materiales tales como
concreto, prefabricados, adoquin y geotextil.

Predial

Reposicion de zonas verdes. Comprende
empradizacion y siembra de arboles en
compensacion de la vegetacion afectada o
conforme al disefio del proyecto.
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Tipo de obra
Equipamientos
Comunitarios e
infraestructura
social

Actividad Ambito

Descripcion

Mejoramiento
Viviendas

Comprende el mantenimiento regular de la
- magquinaria empleada en la construccion
Mantenimiento .
. Predial/Mu | como bombas de agua, taladros, volquetas,
13 |de equipo vy . .
o nicipal vehiculos de transporte de personal,
maquinaria : . )
retroexcavadoras, etc. Puede incluir cambios
en repuestos y aceite, entre otros.
Comprende el transporte de materiales
requeridos para la construccion como
Transporte de
i - recebos, agregados, concretos, cementos,
14 | materiales de | Municipal . hy ) .
L tuberia y deméas materiales de construccion.
construccion . )
Implica el uso de volquetas o camiones para
esta actividad.
Comprende el control de la circulacion en las
vias aledafas, requeridas para la descarga
15 | Manejo de trafico| Municipal |de materiales de construccion, cargue de
residuos, escombros y sobrantes de
excavacion.
. Comprende el almacenamiento de
Acopio temporal . s
- materiales de construccién como recebos,
de materiales de f
- arenas, agregados, tuberias que se
construceion, emplearAdn para construccién, asi como
16 |residuos de Predial P i P '
-, materiales como escombros y sobrantes de
construccion y s . ) )
excavacion. El acopio se podria realizar en
sobrantes de . . - .
- lotes alquilados, areas publicas autorizadas o
excavacion. =
campamento de construccion.
Fuente: Adaptacion propia.
3.3.5.3. Actividades de supervision e interventoria

La ejecucion de las actividades constructivas estara a cargo de los contratistas, gestores
de mejoramiento o ejecutores, segun corresponda a cada programa o modalidad de
operacion definida en el Proyecto. Estas actividades seran objeto de supervision y control
por parte del supervisor o de la interventoria segun aplique en cada caso. Es importante
sefalar que las actividades no se describen de forma detallada en este documento, en
la medida en que dependeran del diagnoéstico especifico de cada vivienda, barrio o
espacio publico a intervenir, de los disefios aprobados y de las necesidades técnicas,
sociales, ambientales y de seguridad y salud en el trabajo (SST) identificadas en cada
proyecto. De esta manera, se garantiza que las intervenciones sean flexibles, pertinentes
y ajustadas a las condiciones reales de cada territorio y poblacién beneficiaria.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 2.7 del Manual Operativo del Programa
de Mejoramiento de Vivienda, los esquemas de supervisidon e interventoria se definen
segun la modalidad de intervencioén seleccionada. Este esquema tiene como propodsito
garantizar el seguimiento técnico, administrativo, financiero, ambiental, social y de SST
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de las actuaciones, conforme a la normativa vigente en materia de contratacion
publica, incluyendo la Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones complementarias.

La supervision podra ser ejercida directamente por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (MVCT) o a través del Fondo Nacional de Vivienda (Fonvivienda), mientras que
la interventoria podra ser contratada o delegada a los entes territoriales, dependiendo
del tipo de instrumento juridico suscrito (convenio o contrato). Las funciones de
supervision e interventoria contaran con el apoyo técnico del MVCT, principalmente a
través de la Direccidon de Inversiones en Vivienda de Interés Social y sus subdirecciones,
en cumplimiento del articulo 14 del Decreto Ley 555 de 2003.

3.3.5.4. Responsables segun modalidad:

Modalidad Responsable de Supervision Responsable de Interventoria
Modalidades |, Il y lll  Fonvivienda - MVCT N/A
Modalidad IV Fonvivienda - MVCT Ente Territorial

En los casos en que la interventoria o supervision sea contratada bajo los esquemas de
adquisiciones del Banco Mundial, los Términos de Referencia deberan contar con la
respectiva No Objecién del Banco Mundial, asegurando que las actividades de control
y seguimiento respondan a los estandares técnicos, ambientales, sociales y de seguridad
y salud en el trabajo (SST). Para el caso del Programa de Mejoramiento de Vivienda, se
aplicara lo establecido en el esquema de supervisidn y/o interventoria definida en cada
convocatoria; en todo caso, tanto el Supervisor como la Interventoria estaran obligados
a aplicar la Guia para la verificacion de compromisos sociales, ambientales y de
seguridad y salud en el trabajo, como herramienta transversal de control y seguimiento
durante la ejecucion del Proyecto.

3.3.6. Descripcién de las actividades operativas

Las actividades operativas se realizan posterior a las actividades de construccién, y
generalmente se atribuyen a la operacion y mantenimiento de la infraestructura
construida.

Dentro del marco del proyecto Vivienda Resiliente e incluyente en Colombia, el Banco
Mundial no financiara actividades operativas. En consecuencia, una vez se culminan las
actividades constructivas de mejoramiento de vivienda y construccion de equipamiento
comunitario, las viviendas mejoradas y la infraestructura de equipamiento comunitario
seran entregados mediante protocolos establecidos por el MVCT a los propietarios de
las viviendas y a las municipalidades, respectivamente.

Tanto los propietarios de las viviendas como las administraciones municipales seran
responsables de la operacién y mantenimiento de la infraestructura construida.

3.3.7. Identificaciéon y analisis de facilidades conexas



De acuerdo con lo definido en los Estandares Ambientales y Sociales — EAS del Banco
Mundial, las instalaciones conexas, son aquellas que cumplen con los siguientes
requisitos:

Instalaciones/facilidades que estén directa y significativamente relacionadas con el
Proyecto;

Que se llevan a cabo (o se prevé que se lleven a cabo) contemporaneamente con
el Proyecto;

Que son necesarias para que el Proyecto sea viable, y no se habrian construido o
ampliado nirealizado si el Proyecto no hubiera existido.

De acuerdo con lo anterior, el proyecto no tendria ninguna instalaciéon conexa, ya que
las obras de mejoramiento de vivienda se realizarian unicamente dentro de los predios
de cada vivienda, y las obras de equipamientos comunitarios e infraestructura social se
realizaria sobre predios de propiedad de los municipios, para lo cual, en ninguno de los
casos se desarrollarian obras civiles fuera de los predios de los proyectos o se requeriria
de otras instalaciones adicionales para su ejecucion.

3.4. USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSOS NATURALES

Durante la ejecucién de las actividades del Componente 1 del proyecto, las obras
podrian demandar recursos naturales como agua, suelos, vegetacion y materiales de
construccion, entre otros. En la Tabla 3-6 se describen los posibles recursos naturales que
se podrian demandar durante la ejecuciéon de las obras civiles. Los recursos naturales
especificos de cada obra civil seran identificados en el Plan de Gestion Ambiental y
Social del contratista de obra (C-PGAS).

Tabla 3-6 Descripcion de los recursos naturales que pueden ser demandados durante
las obras civiles
Fuente/Manejo del recurso
Equipamientos
Comunitarios e
infraestructura social
El contratista empleara agua de botella para proveerse
de agua potable para sus trabadores en obras ubicadas
en areas urbanas y rurales.

No. Recursos Uso durante la obra civil Mejoramiento
Viviendas

El proyecto requerira agua
de consumo humano para
los trabajadores de la obra.
SuMinistro Igualmente emple.a'lra agua
1 agua para prepargglon de

concretos, actividades de
compactacion,
mantenimiento de zonas
verdes y limpieza.

Los Ejecutores de obra civiles no realizaran explotaciéon
ni captacion directa de aguas subterraneas, ni
superficiales.

El agua requerida para la obra sera adquirida por el
contratista con la empresa de servicios publicos del
municipio y/o de la zona donde se ubica la obra. El
contratista contara con tanque de almacenamiento en
obra.
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(\[o} Recursos

Uso durante |la obra civil

Fuente/Manejo del recurso
Equipamientos
Comunitarios e

infraestructura social

Mejoramiento
Viviendas

Para obras civiles ubicadas en areas rurales, en caso de
que se requiera tomar agua de una fuente natural, el
contratista de obra solicitara un permiso de concesidn
de agua que seré obtenido ante la autoridad ambiental
regional o local competente, o sera adquirida por medio
del acueducto veredal que se encuentre en la zona,
previa verificacion de los permisos ambientales
requeridos.

El proyecto generara aguas

Los Ejecutores de obra
emplearan sistemas de

. . bafios ortatiles, los
Para obras de mejoramiento P

residuales domésticas en . .| cuales seran contratados
Aguas o de viviendas, se emplearan
2 . sitios campamento de obra - S con empresas
residuales . . los servicios higiénicos de la .
asociado a los servicios vivienda autorizadas que cuenten
sanitarios. ’ con los permisos
respectivos.
Es posible que el caso obras
de mejoramiento de
viviendas y construccion de . - . .
] . o En caso de requerirse remocion de arboles, el contratista
equipamientos comunitarios o . .
. ) de obra solicitara permiso de aprovechamiento forestal
3 |Forestal e infraestructura social se N .
. |y realizar4 las compensaciones que establezca la
requiera remover especies . .
. autoridad ambiental competente.
arbustivas durante la
ejecucion de obras del
proyecto.
El suelo organico sera almacenado de forma
independiente del suelo de excavacion. El suelo
organico serd reutiizado en actvidades de
empradizacion y reforestacion dentro de la misma obra
o dispuesto en sitio autorizado.
El suelo sobrante de excavacion sera almacenado libre
de suelo organico, escombros o residuos. El material
podra ser reutilizado para adecuacion morfolégica
como parte del proyecto. El excedente sera
transportado a sitios autorizados de disposicion final
Durante las obras, se|dados por el municipio.
realizara remociéon de la
4 |Suelo

capa organica y suelo
natural de excavacion.

Cuando no se cuente con sitios de disposicion final
autorizados, el contratista, en coordinacion con la
interventoria, definird los sitios y las técnicas de
aprovechamiento o reutilizacion del material sobrante
(con previa aprobacion del ente territorial y/o autoridad
competente). Este material puede ser empleado para
adecuacion morfoldgica (rellenos) en predios donde no
se afecten los drenajes naturales, cuerpos de agua
natural, humedales o algun elemento ambiental de
importancia.

El material sobrante de excavacion también puede ser
transportado al relleno sanitario autorizado mas préximo,
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\[e} Recursos

Uso durante |la obra civil

Fuente/Manejo del recurso
Equipamientos
Comunitarios e

infraestructura social

para que pueda ser empleado por el operador del
relleno como material de cobertura de los residuos.

Mejoramiento
Viviendas

Para la construccion la obra

Los materiales podrian ser adquiridos en ferreterias del
municipio. Alternativamente se adquiriran los materiales
en sitios autorizados que cuenten con sus permisos

Materiales . . ambientales.
5 |de demandara materiales
., étreos como arena, )
construccién P Dentro del C-PGAS el contratista presenta los nombres y
gravas, recebos, entre otros. o o i
autorizaciones de los sitios especificos a emplear durante
la obra, como se indica en el Anexo 2 — Guia ambiental
para obras civiles.
La obra generara residuos
. g . En el Anexo 4 del presente documento se presenta el
. solidos domésticos, . ) .
Residuos plan de manejo de residuos de obras civiles, donde se
6 . escombros y sobrantes de . . .
Solidos describe el manejo que sera dado por parte del

excavacion,

residuos

contratista de obra.

especiales.

Fuente: UEP. 2020

En el Anexo 2 — Guias de manejo ambiental para obras civiles, se presentan un mayor
detalle sobre las medidas de manejo para el uso y aprovechamiento de los recursos
naturales.

3.5. CRONOGRAMA DEL PROYECTO

El MVCT present6 al BM el cronograma de actividades propuesto, el cual esta unificado
con el Plan Operativo Anual (POA) para el Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente
en Colombia, que obtuvo la No Objecion correspondiente el dia 10 de diciembre de
2024 9, contemplando las actividades correspondientes plasmadas en la tabla 3-16

Tabla 3-7 Cronograma del Proyecto componente 1 subcomponente 1.1
SUBCOMPONENTES/ACTIVIDADES

COMPONENTE 1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS
SUBCOMPONENT 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda
E
Programa Esquema Etapa UL D
(dias)
Celebracion de 60
convenios
Postulacion de 90
Esquema Publico beneficiarios
Mejoramiento (regulaciones de | Apertura de
de vivienda adquisiciones del | convocatorias y
Banco Mundial) formulacioén de 180
proyectos (SDO)
Contratacion de
contratistas
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SUBCOMPONENTES/ACTIVIDADES

COMPONENTE

SUBCOMPONENT 1.1. Subsidios de Mejoramiento de Vivienda
E

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS INGRESOS

Tiempo estimado

Programa Esquema Etapa (dias)
Categorizacion de
viviendas (visitas
técnicas) %
Diagnostico y
levantamiento de
informacion

Disefio y aprobacion
de la propuesta de
mejoramiento

Hasta el plazo contractual

Ejecucion de obras de
mejoramiento

Hasta el plazo contractual

Acompafiamiento
social y técnico
durante la obra

Mismo tiempo de la ejecucion

Cierre y entrega de la
vivienda mejorada

Hasta 30 dias después de terminar el
contrato de obra

Alistamiento 45
Autorizacion y
disponibilidad de 10
) . Esquema Comunitario | CUpos
Mejoramiento - — —
L Asignacioén del subsidio 35
de vivienda _— —
Esquema Asociativo Pre-construccion 35
Ejecucion 80
) Hasta plazo de ejecucion segin
Cierre . =
asignacion de cupos
Definicion de 30
lineamientos y cupos
Identificacion y
postulacion de 60
- beneficiarios
Subsidios de - —
: . Validacion y
arriendo  para No aplica : s 30
. asignacion
migrantes —
Formalizacion 15
venezolanos oS
Acompafiamiento vy
Permanente

seguimiento

Cierre

Hasta plazo de asignacion de
subsidio segun resolucion de
asignacion

Fuente: UEP 2025

Tabla 3-8 Cronograma del Proyecto componente 1 subcomponente 1.2

SUBCOMPONENTES/ACTIVIDADES
1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS

COMPONENTE INGRESOS

SUBCOMPONENTE

1.2. Mejoramiento de las condiciones de vida en barrios seleccionados y espacio

publico

Programa

Etapa

Tiempo estimado
(dias)

Mejoramiento Integral de Barrios y

Convocatoria

30
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SUBCOMPONENTES/ACTIVIDADES

1. MEJORAMIENTO DE LAS VIVIENDAS Y BARRIOS DE LAS FAMILIAS DE BAJOS
INGRESOS

COMPONENTE

SUBCOMPONENTE

1.2. Mejoramiento de las condiciones de vida en barrios seleccionados y espacio

publico
Programa Etapa INEIES ,estimado
(dias)

Espacio Publico Identificacion preliminar 60
Asignacion de recursos 30
Diagnoéstico preliminar de entornos 30
Contratacion 120
Suscripciéon Acta de inicio 3 dias
Etapa 1 - Fa;e de. dl?.gnostlco y 135 dias
fase de estudios y disefios
Etapa 2 — Ejecucion de obras 210 dias

Tabla 3-9 Cronograma del Proyecto componente 2

Fuente: UEP 2025

COMPONENTE

Asistencia técnica

Actividad

2: Fortalecimiento institucional para el Mejoramiento de vivienda y de Barrios.

Tiempo estimado

(meses)
Elaborar estudios previos / TDR 2
DVR MICROCREDITO: Revision y |Llevar a cabo proceso de seleccion de 3
actualizacion de la politica | consultoria
publica rural de vivienda. Suscribir contrato e Iniciar ejecucion contrato 7

consultoria

Asistencia técnica

Actividad

Tiempo estimado

(meses)
DVR MICROCREDITO: Consultoria | Elaborar estudios previos / TDR 2
establecer los protocolos vy |Llevar a cabo proceso de selecciéon de 3
lineamientos para el | consultoria
levantamiento, procesamiento,
manejo, interoperabilidad y/o
correccion de datos - - . L
georreferenciados, a partir de los Suscribir contrato e Iniciar ejecucion contrato 7

proyectos de mejoramiento de
vivienda rural en ejecucion y/o
ejecutados, desde el afio 2022..

consultoria

Asistencia técnica

Actividad

Tiempo estimado
(meses)

DEUT MICROCREDITO: Consultoria
para la Elaboracion de
cartografia basica oficial en areas
urbanas y/o periurbanas de los
municipios priorizados por el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio,  correspondientes a
Bases de Datos Vectoriales,
Modelos Digitales de Terreno y
Ortoimagenes a escala 1:1.000,
como insumo para apoyar las
actuaciones administrativas
relacionadas con los procesos de
legalizacion y el seguimiento y
monitoreo de los asentamientos
precarios o de origen informal.

Elaborar estudios previos / TDR

2

Llevar a cabo proceso de seleccion de
consultoria

3

Suscribir contrato e Iniciar ejecucion contrato
consultoria
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Fuente: UEP 2025

Tabla 3-10 Cronograma del Proyecto componente 3

COMPONENTE 3. GESTION DEL PROYECTO

Actividad Tiempo estimado
(meses)
Planear visitas 0
Realizar visitas

Planear visitas

Realizar visitas

Modificar manual operativo

Solicitar apertura de cuentas bancarias para
recepcion de recursos

Modelo fiduciario Urbano Abrir cuentas bancarias

Realizar trAmite para marcacion de exencion
del GMF de cuentas bancarias

Adicién y prorroga

Elaboracion de términos de referencia

Revisibn y no objecion de términos de
Auditoria referencia

Contratacion de Auditoria

Ejecucion de Auditoria

Elaboracion, revision y no objecion de términos
Unidad ejecutora del proyecto de referencia consultores individuales
Contratacion de consultores individuales
Suministro de tiquetes de unidad | Elaboracién de términos de referencia
ejecutora del proyecto Contratacion Operador Logistico

Viaticos de unidad ejecutora del
proyecto

Suministro tiquetes urbano

Viaticos urbanos

N NP P (PP P POl O O O OO|IN|O

Solicitud y tramite de CDP
Fuente: UEP 2025

3.6. PRESUPUESTO DEL PROYECTO

El MVCT present6 al BM el cronograma de actividades propuesto, el cual esta unificado
con el Plan Operativo Anual (POA) para el Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente
en Colombia, que obtuvo la No Objecién correspondiente 10 de diciembre de 2024, el
cual cuenta con su respectivo seguimiento y revision continua y que se puede resumir
con cada uno de los componentes como se presenta en la tabla 3-13.

La asignhacion de recursos provenientes del crédito y de la donacion para los diferentes
componentes del Proyecto se ha mantenido sin modificaciones desde la aprobacion
inicial del préstamo, conservandose igualmente en las dos enmiendas posteriores.

Tabla 3-11 Presupuesto del Proyecto

Componente \ Total Proyecto
RECURSOS DE CREDITO

1. Mejoramiento de viviendas y barrios de las familias de bajos ingresos.

El componente financiara: (a) subsidios para mejorar la calidad de las unidades

habitacionales y (b inversiones especificas en infraestructura en los municipios | USD$100.000.000

seleccionados mas afectados por la migracion desde Venezuela.

2. Fortalecimiento institucional para el mejoramiento de vivienda y de Barrios.
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El componente financiara la asistencia técnica orientada a desarrollar la capacidad
del MVCT y de sus principales contrapartes, entre ellas los municipios afectados por la
migracion proveniente de Venezuela

3. Gestion del Proyecto.

El componente financiara la creacion y la dotacion de personal de la Unidad
Ejecutora del Proyecto (UEP) a lo interno del MVCT. Dicha unidad se encargara de las
adquisiciones, la gestion financiera, los estandares sociales y ambientales y del
monitoreo de los impactos

1. Mejoramiento de viviendas y barrios de las familias de bajos ingresos.

El componente financiara: (a) subsidios para mejorar la calidad de las unidades
habitacionales y (b inversiones especificas en infraestructura en los municipios
seleccionados més afectados por la migracion desde Venezuela.

2. Fortalecimiento institucional para el mejoramiento de vivienda y de Barrios.

El componente financiard la asistencia técnica orientada a desarrollar la capacidad
del MVCT y de sus principales contrapartes, entre ellas los municipios afectados por la | USD$36.700.000
migraciéon proveniente de Venezuela

3. Gestion del Proyecto.

El componente financiard la creacion y la dotacién de personal de la Unidad
Ejecutora del Proyecto (UEP) a lo interno del MVCT. Dicha unidad se encargara de las
adquisiciones, la gestion financiera, los estAndares sociales y ambientales y del
monitoreo de los impactos

Fuente: UEP 2025

Dentro del Componente 3 del Proyecto se contempla el presupuesto requerido para
garantizar la gestion ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo (SST) a cargo
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio como entidad ejecutora del préstamo, con
el fin de asegurar el cumplimiento del Plan de Compromiso Ambiental y Social (PCAS) y
del Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS).

En el caso de los contratistas, tanto para los proyectos de mejoramiento de vivienda
como para los de Mejoramiento Integral de Barrios y Espacio Publico (MIB y EP), se
establece como condicién contractual la obligacién de definir y asignar dentro de su
propuesta los recursos necesarios para la gestion ambiental, social y de SST,
incorporandolos en los costos de ejecucion de la obra.

Para el caso especifico del mejoramiento de vivienda en el marco del Decreto 0413 de
2025, también sera responsabilidad del Gestor de mejoramiento y del ejecutor incorporar
en la estructura de costos del subsidio los recursos necesarios para la gestion ambiental,
social y de SST, garantizando su adecuada financiacion como parte integral de la
planeacion y ejecucion de los proyectos.

Estos costos deberan incluir, cuando aplique, los asociados a la implementacion de
medidas sociales como las derivadas de eventuales procesos de reubicacion temporal
voluntaria de hogares, en coherencia con los lineamientos establecidos en el Manual
Operativo del Programa de Mejoramiento de Vivienda y demas instrumentos del
Proyecto.



4. MARCO DE REFERENCIA NORMATIVA

4.1. MARCO GENERAL

El derecho a la vivienda se encuentra consagrado en la Constitucion Nacional
colombiana y se ha garantizado a través de medidas graduales y progresivas del Estado
colombiano. El Subsidio Familiar de Vivienda - SFV es el principal instrumento utilizado
para favorecer el acceso a una vivienda digna, los alcances y caracteristicas para su
aplicacion difieren en los periodos gubernamentales; sin embargo, en cualquiera de los
casos, los SFV han sido orientados principalmente a la adquisicion de vivienda nueva.

Las normas y politicas relevantes en materia de vivienda y mejoramiento de entornos
urbanos y rurales que regulan la operacion de este proyecto se presentan en la Tabla
4-1.

Tabla 4-1 Normatividad General

Norma Emisor Tema/objeto Descripcion

Establece el derecho fundamental de los
ciudadanos a una vivienda digha. Para este

Art. 51 fin el Estado promovera diferentes medidas
G . Derecho a gozar, . i
Constitucion Asamblea Nacional L para la garantia del derecho: planes de
i, . de una viviendal . . . P . )
Politica de Constituyente diana vivienda de interés social, sistemas de
Colombia g financiacion a largo plazo y formas

asociativas para la ejecuciéon de los
programas de vivienda.

Crea el Sistema Nacional de Vivienda de
Interés Social, el cual esta integrado por las
entidades publicas y privadas que tienen
funciones para la financiacién, construccion,
mejoramiento, reubicacion, habilitacion vy
Sistema Nacionallegalizacion de titulos.

Ley 3 de 1991 Congreso de Colombia [de Vivienda deEn los Art. 6 y 7, se define el Subsidio Familiar,
Interés Social de Vivienda como un aporte estatal en dinero
0 en especie, otorgado por una sola vez a un
beneficiario, con el objeto de facilitarle una
solucibn de vivienda de interés social,
mejorarla o habilitar legalmente los titulos de
su vivienda.

En el articulo 31° se establece que
Constituyen el suelo urbano, las areas del
territorio distrital o municipal destinadas a usos
urbanos por el plan de ordenamiento, que
cuenten con infraestructura vial y redes
primarias de energia, acueducto vy
alcantarillado, posibilitandose su urbanizacion
y edificacion, seglin sea el caso. Podran
pertenecer a esta categoria aquellas zonas
con procesos de urbanizacién incompletos,
comprendidos en areas consolidadas con
edificacion, que se definan como areas de
mejoramiento integral en los planes de
ordenamiento territorial y el Articulo 92°.-

Ley de Desarrollo
Ley 388 de 1997| Congreso de Colombia [Territorial
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Emisor

Tema/objeto

Descripcion

Planes de ordenamiento y programas de
vivienda de interés social. Los municipios y
distritos determinardn sus necesidades en
materia de vivienda de interés social, tanto
nueva como objeto de mejoramiento
integral, y de acuerdo con las mismas
definirAn los objetivos de mediano plazo, las
estrategias e instrumentos para la ejecucion
de programas tendientes a la solucion del
déficit correspondiente.

Ley 400 de 1997

Congreso de Colombia

normas sobre
construcciones
sismo resistentes

establece criterios y requisitos minimos para el
disefio, construccion y supervision técnica de!
edificaciones nuevas, asi como de aquellas
indispensables para la recuperacion de la
comunidad con posterioridad a la ocurrencia
de un sismo, que puedan verse sometidas a
fuerzas sismicas y otras fuerzas impuestas por
la naturaleza o el uso, con el fin de que sean
capaces de resistilas, incrementar su
resistencia a los efectos que éstas producen,
reducir a un minimo el riesgo de la pérdida de!
vidas humanas, y defender en lo posible el
patrimonio del Estado y de los ciudadanos

Ley 546 de
1999

Congreso de Colombia

establece las normas generales y sefala los
criterios a los cuales debe sujetarse el
Gobierno Nacional para regular un sistema
especializado de financiacion de vivienda
individual a largo plazo, ligado al indice de
precios al consumidor y para determinar
condiciones especiales para la vivienda de
interés social urbana y rural.

Ley 820 de 2003

Congreso de Colombia

Normas para
financiacion,
desarrollo
regulacion del
sistema de
vivienda en
Colombia
Régimen de
arrendamiento
de

urbana

Fijar los criterios que deben servir de base para
regular los contratos de arrendamiento de los
inmuebles urbanos destinados a vivienda, en

viviendaldesarrollo de los derechos de los colombianos

a una vivienda digna y a la propiedad con
funcién social

Subsidio Familiar

Reglamenta el
Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social

acceso y condiciones el

Decreto 2190 Ministerio de Ambiente, o . .
- de vivienda enen dinero para areas urbanas, el cual puede
de 2009 vivienda y desarrollo . ) - S
teritorial dinero para areasser utilizado para adquirir vivienda nueva o
urbanas usada, construir en sitio propio o realizar
mejoramiento de la vivienda.
Modifica el Articulo 2 del Decreto 2190 de
2009 que define el alcance de un
Decreto 3670 ,,. .. . . . . . mejoramiento de vivienda como el proceso
Ministerio del interior y de [Mejoramiento de o :
de 2009 - L por el cual un beneficiario supera una o varias
Justicia vivienda : o o
de las carencias bésicas de una vivienda
legalizada o que se encuentra en un sector
de desarrollo legal.
o Define los lineamientos para la gestion del
. . Politica de . . ;
Consejo Nacional de ) . Mejoramiento Integral de Barrios - MIB,
Conpes 3604 de . . Mejoramiento ) : .
Politica Econémicay . _|lconcebido como el conjunto de acciones
2009 Integral de Barrios

Social

- MIB

fisicas, sociales, econdmicas, ambientales vy
juridicas que promueven la integracion de
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Emisor

Tema/objeto

Descripcion

asentamientos precarios y contribuye asi a la
reduccién de la pobreza urbana.

Decreto 926 de
2010

Presidencia de la
Republica

Construccion
sismo resistente

Establece los requisitos de caracter técnico y
cientifico para  construcciones sismo
resistentes NSR-10.

Resoluciébn 019
de 2011

Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio

Se fijan las

el giro de los
recursos del
subsidio familiar
de vivienda

condiciones paraReglamenta las condiciones particulares que

se deben tener para el giro de los recursos del
subsidio familiar de vivienda asignhados por el
Fondo Nacional de Vivienda.

Ley 1537 de
2012

Congreso de la Republica

Desarrollo urbano
y el acceso a la
Vivienda de
Interés Social (VIS)
y de Interés
Prioritario (VIP)

Define las competencias y responsabilidades
de las entidades del orden nacional vy
territorial en el desarrollo de los proyectos de
vivienda tipo VIS y VIP que se destinan a las
familias de menores ingresos econdmicos. Asi
mismo define regulaciones sobre los sistemas
de financiacion para la vivienda y la
participacion de actores privados en estos
proyectos.

En el Art. 12, establece los criterios claves para
la seleccion de beneficiarios de los subsidios
de vivienda en especie: familias vinculadas a
programas sociales del Estado, en
condiciones de extrema pobreza, poblacion
desplazada por la violencia, afectados por
desastres naturales y los que habitan zonas de
riesgo no mitigable.

Ley 1523 de
2012

Congreso de Colombia

Politica nacional
de gestion del

riesgo de
desastres 'y se
establece el

Sistema Nacional
de Gestion del
Riesgo de
Desastres

La gestion del riesgo de desastres, en
adelante la gestion del riesgo, es un proceso
social orientado a la formulacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas,
estrategias, planes, programas, regulaciones,
instrumentos, medidas y acciones
permanentes para el conocimiento y la
reduccion del riesgo y para el manejo de
desastres, con el propoésito explicito de
contribuir a la seguridad, el bienestar, la
calidad de vida de las personas, la
proteccién y el cuidado de los animales y al
desarrollo sostenible

Decreto 1077

de 2015

Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio

Decreto  Unico
Reglamentario
del Sector
Vivienda, Ciudad
y Territorio

El articulo 2.1.1.7.2. Definiciobn de los
Departamentos, Municipios y/o Regiones en
que se ejecuta el programa. El Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio definira
mediante acto administrativo los
Departamentos, Municipios y/o Regiones en
los cuales se desarrollaran las intervenciones
de que trata el presente capitulo.

En dicha reglamentacion deberan incluirse
porcentajes minimos de cupos para la
asighacion de subsidios a hogares con
criterios de enfoque diferencial dentro de los
qgue deberan estar incluidos como minimo la
poblacién victima de desplazamiento
forzado, las mujeres cabeza de familia de los
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Emisor

Tema/objeto

Descripcion

estratos mas pobres de la poblacion, las
trabajadoras del sector informal y las madres
comunitarias.

Decreto Ley 890
de 2017

Presidencia de la
Republica

Plan Nacional de
Construccion  y
Mejoramiento de
Vivienda Social
Rural

El Plan Nacional de Construccion vy
Mejoramiento de Vivienda Social Rural
permite concretar el punto 1.3.2.3 del

Acuerdo Final de Paz, en cuyo desarrollo se

deberan tener en cuenta, entre otros, los

siguientes criterios:

e Disefio de soluciones de vivienda
adecuadas a las particularidades del
medio rural y de las comunidades con
enfoque diferencial.

e Promocion y aplicacion de soluciones
tecnoldgicas apropiadas al medio rural
para el acceso al agua potable y manejo
de aguas residuales.

e Subsidios para la construccion y para el
mejoramiento de vivienda que priorice a
poblacién en pobreza extrema, las
victimas, beneficiarios del Plan de
distribucion de tierras y mujeres cabeza
de familia.

Nota: El Plan posteriormente fue adoptado
por la Resoluciéon 179 de 2017 del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural

Conpes 3950 de
noviembre de
2018

Consejo Nacional de
Politica Econdmicay
Social

Estrategia para la
atencion de la
migracion desde
Venezuela

Contempla los programas y recursos para la
atencion a poblacion migrante de Venezuela
y a colombianos retornados al pais y las
instituciones que tienen competencia frente a
esta poblacion.

Consejo Nacional de

Politica Nacional

Impulsa la inclusion de criterios de
sostenibilidad para todos los usos y dentro de
todas las etapas del ciclo de vida de las
edificaciones a través de ajustes normativos,
el desarrollo de mecanismos de seguimiento y

Conpes 3919 de i P o . s : . =
Politica Econébmicay |de Edificacionesla promocion de incentivos econémicos, que
2018 . . . " .
Social Sostenibles contribuyan a mitigar los efectos negativos de
la actividad edificadora sobre el ambiente,
mejorar las condiciones de habitabilidad y
generar oportunidades de empleo e
innovacion.
Estrategia para IaDefine la estrategia de implementacion de los
gap .~ |ODS en Colombia, estableciendo el esquema
Consejo Nacional de Implementacion de seguimiento, reporte y rendicibn de
Conpes 3918 de . - de los Objetivos ’ -
Politica Econémicay cuentas, el plan de fortalecimiento
2018 de Desarrollo

Social

Sostenible (ODS)
en Colombia

estadistico, la estrategia de implementacion
territorial y el mecanismo de interlocucién con
actores no gubernamentales.

Implementacion

Decreto 867 de| Ministerio de Vivienda, [del Programacrea .el sub3|d|o. fam|!|ar de vivienda en
; L . . ._|modalidad de mejoramiento en el marco del
2019 Ciudad y Territorio Casa Digna, Vida u - - - "
Digna Programa “Casa Digna, Vida Digna.
Resolucion 0406/ Ministerio de Vivienda, |Condiciones Las intervenciones de mejoramiento del
de 2019 Ciudad y Territorio para laPrograma Casa Digna Vida Digna podran
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Emisor

Tema/objeto

Descripcion

2018 - 2022.

de Planeacioén

distribucion llevarse a cabo en los municipios de: Arauca,
territorial y laBuenaventura, Riohacha, Santa Marta, Tunja,
aplicacion dePasto, Valledupar, Cali, Girdon, Ibagué,
subsidios conSoledad, Cartagena, Neiva, Rionegro.
enfoque
diferencial del
Programa “Casa
Digna, Vidal
Digna”
Modifica el articulo 1 de la Resolucion 0406 de
2019 que define la distribucién territorial del
Distribucion programa Casa Dignha, Vida Digna. Las
Resolucién 0069 Ministerio de Vivienda, territorial ) dellnteryen0|or]es de mejoramlgntq de V|y|enda
; o programa “Casase ejecutaran en todo el territorio nacional, y
de 2020 Ciudad y Territorio . ; : L I
Digna, Vidalen especial, en los municipios y distritos que
Digna” pertenezcan a las categorias especial, 1 y 2
asi como en las capitales departamentales
que no pertenezcan a dichas categorias.
Concepto
favorable a la
Nacion paraPrograma de Vivienda Resiliente e Incluyente
contratar un : :
. en Colombia. Este programa busca mejorar la
empréstito . - Co
calidad de las viviendas y el espacio publico
externo con la . .
banca para los hogares vulnerables, incluidos los
) migrantes venezolanos en  municipios
multilateral hasta .
. . seleccionados. El programa lo conforman dos
Consejo Nacionalde |por USD 100 S - .
Conpes 4027 de " P : componentes: (i) Subsidio Familiar de
Politica Econbmicay |millones, o su, . . . .
2021 . . Vivienda en modalidad de mejoramiento e
Social equivalente  en| . ; .
intervenciones para el mejoramiento de las
otras monedas, .. . ) .
. condiciones de vida en barrios seleccionados
destinado a, . : . .
financiar elbap el programa Casa Digna, Vida Digna, y|
(i) apoyo para el desarrollo de politicas de
Programa de'’. L L .
) vivienda y fortalecimiento institucional a nivel
Vivienda . o
e nacional y territorial.
Resiliente e
Incluyente en
Colombia
En la Linea Vivienda y Entornos Dignos e
Incluyentes se definen tres frentes de trabajo
para el periodo de gobierno:
Mejorar condiciones fisicas y sociales de
Politica deviviendas, y de los entornos y asentamientos
Plan Nacional . Vivienda categorizados como precarios, a través del
Departamento Nacional . . . :
de Desarrollo Nacional para elprograma Casa Dignha, Vida Digna.

periodo 2018 -
2022

Promover el acceso a soluciones de vivienda
digna de manera diferencial a través de los
programas Semillero de Propietarios, Mi Casa
Ya, VIP y VIS rural)

Incrementar la productividad del sector de la
construccion.

Resolucion 570
de 2021

Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

Derecho a gozar
de una vivienda
digna

Reglamenta el articulo 2.1.1.6.9.6 del Titulo 1
de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1077 de
2015, en lo referente a la focalizacion territorial
para acceder al Subsidio Familiar de Vivienda
en la modalidad de arrendamiento para
poblacién migrante
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Tema/objeto

Descripcion

Ley 2079 de
2021

Congreso de Colombia

Disposiciones en
materia de
vivienda y habitat

Reconocer la politica publica de habitat y
vivienda como una politica de Estado que
disefie y adopte normas destinadas a
complementar el marco normativo dentro del
cual se formula y ejecuta la politica
habitacional urbana y rural en el pais, con el
fin de garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a una vivienda y habitat dignos para
todos los colombianos

Decreto 057 de
2021

Presidente de la Republica

Modifica Y
adiciona el
capitulo 6 al titulo
1 de la parte 1 del
libro 2 del
Decreto 1077 de
2015

Modifiquense los numerales 1.2, 2.3 y 3.1 del
articulo 2.1.1.6.1.2 del Decreto 1077 de 2015:
Gestor inmobiliario

Aporte del hogar

Contrato de arrendamiento

Resolucion 271
de 2023

Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

Derecho a gozar,

digna

de una viviendalibro 2 del Decreto numero 1077 de 2015, en

Modifica el articulo 1° de la Resoluciéon
numero 0570 de 2021 que reglamenta el
articulo 2.1.1.6.9.6 del Titulo 1 de la Parte 1 del

lo referente a la focalizacion territorial para
acceder al Subsidio Familiar de Vivienda en la
modalidad de arrendamiento para
poblacién migrante.

Ley 2294 de
2023

Congreso de Colombia

Se expide el Plan
Nacional de
Desarrollo  2022-
2026 "Colombial
potencia mundial
de la vida

El Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, que
se expide por medio de la presente ley, tiene
como objetivo sentar las bases para que el
pais se convierta en un lider de la proteccion
de la vida a partir de la construccion de un
nuevo contrato social que propicie la
superacion de injusticias y exclusiones
historicas, la no repeticion del conflicto, el
cambio de nuestro relacionamiento con el
ambiente y una transformacion productiva
sustentada en el conocimiento y en armonia
con la naturaleza.

Resolucién 0271
de 2023

Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

Focalizacion
territorial Subsidio
Migrantes

Modifica el articulo 1 de la Resolucién 0570 de
2021 que reglamenta el articulo 2.1.1.6.9.6 del
Titulo 1 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1077 de 2015, en lo referente a la focalizaciéon
territorial para acceder al Subsidio Familiar de
Vivienda en la modalidad de arrendamiento
para poblacién migrante.

Decreto 0413

de 2025

Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

Derecho a gozar
de una vivienda
digna

Modifica algunas disposiciones del Capitulo 1
y del Capitulo 7 del Titulo 1, asi como se
modifican disposiciones de la subseccién 4,
seccion 1, Capitulo 1 del Titulo 10 de la Parte
1 Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio, en lo relativo al subsidio familiar de
vivienda en la modalidad de mejoramiento

de Vivienda
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Emisor Tema/objeto Descripcion

Adoptese el
manual
operativo del
programa OIePor medio de la cual se adopta el manual
. L - mejoramiento de : . :
Resolucion 0466/ Ministerio de Vivienda, vivienda operativo del programa de mejoramiento

de 2025 Ciudad y Territorio Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de

contenido en el . .
vivienda

anexo que hace
parte integral de
la presente
resolucion

4.1.1. Guias generales sobre Medio Ambiente, Salud y Seguridad (GMASS)

El proyecto velara por la correcta aplicacion de los requisitos relevantes de las Guias
generales sobre medio ambiente, salud y seguridad (GMASS) del Grupo Banco Mundial,
los cuales son documentos de referencia técnica que presentan estandares de control
de emisiones y de calidad ambiental, y ejemplos de buenas practicas Internacionales
de la industria (BPIl), tanto generales como especificos de cada sector. En las GMASS se
exponen los niveles y medidas de desempefio que generalmente se consideran
alcanzables en instalaciones nuevas mediante la tecnologia existente y a un costo
razonable. Estas GMASS estan disponibles en la http://www.ifc.org/ehsguidelines.

Cuando los requisitos de la normativa nacional difieran de los niveles y medidas
presentadas en las GMASS, el Proyecto implementara el requerimiento mas conservador.

Asi mismo, el Anexo 6 Plan genérico de salud y seguridad comunitaria se ha preparado
para cumplir con el Estandar Ambiental y Social 4 (EAS 4) -Salud y Seguridad de la
Comunidad- del Banco Mundial, en el cual se reconoce que las actividades, los equipos
y la infraestructura del proyecto, pueden aumentar la exposicion de la comunidad a
riesgos e impactos diversos.

4.2. MARCO SOCIAL

La participacion plena de los ciudadanos, el ejercicio del control social a la gestion
publicay el acceso a la informacion publica se garantiza con las normas y disposiciones
gue se describen en la Tabla 4-2.

Tabla 4-2 Normatividad aspectos sociales

Norma Tema/objeto Descripcion

Uno de los fines esenciales del Estado es facilitar la

participacion de todos los ciudadanos en las decisiones en

Derecho a la la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la

Avrticulos 2, 40, 103 y . ., Nacion. La Constitucion Politica concede a todos los
participacion ) s s

270 . ciudadanos el derecho a participar de la conformacion, el
ciudadana N o .

ejercicio y el control del poder politico a través de

mecanismos especificos y sistemas de participacion

ciudadana.
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Decreto No. 695 de
2003

Determina los objetivos
y funciones del Fondo
para la Participacion y
el Fortalecimiento de la
Democracia

Entre los mismos se destacan el financiamiento de
programas que hagan efectiva la participacion ciudadana,
asi como también el andlisis y evaluacion del
comportamiento participativo y comunitario.

Ley 1098 de 2006

Cadigo de la Infancia
y Adolescencia

Con el fin de garantizar el pleno desarrollo de los nifios, nifias
y adolescentes, establece en su articulo 40 la obligacion y
responsabilidad de las organizaciones de la sociedad civil
(entre otros actores) de participar activamente en el logro
de la vigencia efectiva de los derechos y garantias
establecidos por dicha Ley al igual que en la formulacion,
gestion evaluacion, seguimiento, y control de las politicas
publicas relacionadas con la infancia y la adolescencia.

Ley No. 1145 de 2007

Sistema Nacional de
Discapacidad

Tiene como fin fomentar la formulacién e implementacion
de la politica publica en discapacidad de manera
coordinada entre las entidades publicas nacionales,
regionales y locales las organizaciones de personas cony en
situacion de discapacidad y la sociedad civil.

Auto Declaracion de
las Naciones Unidas
sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas -
2007

Derechos colectivos
de pueblos indigenas

Establece derechos colectivos de los pueblos indigenas,
incluyendo la autodeterminacion, el territorio, y la
preservacion de sus culturas y lenguas

Ley 1257 de 2008

Normas de
sensibilizacion,
prevencion, y sancion
de formas de violencia
y discriminaciéon contra
las mujeres

En su articulo 15 enumera las obligaciones de la sociedad
civil entre las cuales se incluye: promover los derechos de las
mujeres; denunciar violaciones y actos de discriminacion;
participar en la formulacién, gestion, cumplimiento, control
y evaluacién de las politicas publicas relacionadas con los
derechos de las mujeres; y colaborar con las autoridades en
la aplicacion de la ley.

Ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupcion

Busca fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion en la gestion
publica. En el estatuto se establecen medidas
administrativas para la lucha contra la corrupcion para
alcanzar efectividad en el control de la gestion publica.

En el Articulo 76 se establece la obligatoriedad de las
entidades publicas o con funciones publicas de establecer
una oficina de Quejas, Sugerencias y Reclamos, encargada
de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias Yy
reclamos que los ciudadanos formulen en relacién con el
cumplimiento de la misién de la entidad.

Ley 1448 de 2011

Ley de victimas y
restitucion de tierras

Incorpora el principio de enfoque diferencial para
garantizar el acceso equitativo a las medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral para las victimas del
conflicto armado.

Reconoce que ciertas poblaciones tienen caracteristicas
particulares que requieren un trato diferenciado para
asegurar la igualdad de oportunidades y el goce efectivo
de sus derechos.

Destaca la necesidad de enfoques diferenciales para
personas con discapacidad, mujeres, nifios, nifas Yy
adolescentes, poblacion LGBTI y grupos étnicos (indigenas,
afrocolombianos, raizales, palenqueros y Rrom).

Busca que los enfoques diferenciales y de género se
incorporen en todas las politicas, planes y programas del

Estado, incluyendo la planeacion distrital.




Reconoce la diversidad étnica y cultural de Colombia y
busca garantizar los derechos individuales y colectivos de
los grupos étnicos.

Ley 1482 de 2011

Medidas contra la
discriminaciéon

Tiene por objeto garantizar el ejercicio de derechos en
condiciones de igualdad y brindar proteccion a una
persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, que
sean vulnerados a través de actos de racismo o
discriminacion.

Decreto ley 4635 de
2011

Asistencia, atencion,
reparacion integral y
de restitucion de tierras

Dicta medidas de asistencia, atencion, reparacion integral
y de restitucion de tierras a las victimas pertenecientes a
comunidades negras, afrocolombianas, raizales vy
palenqueras.

Ley Estatutaria 1757 de
2015

Promocion y
proteccién del
derecho ala
participacion
democratica

Tiene el objeto de promover, proteger y garantizar el
derecho de las personas a participar en la vida politica,
administrativa, econdémica, social y cultural, y asi mismo a
controlar el poder politico.

Esta ley regula mecanismos de participaciéon ciudadana ya
existentes como la iniciativa popular y normativa ante las
corporaciones publicas, el referendo, la consulta popular, la
revocatoria del mandato, el plebiscito y el cabildo abierto;
y establece las normas fundamentales por las que se regira
la participacion democratica de las organizaciones civiles
en adelante.

Ley 2079 de 2021

Por medio de la cual se
dictan disposiciones en
materia de vivienda y
habitat

Tiene por objeto reconocer la politica publica de habitat y
vivienda como una politica de Estado que disefie y adopte
normas destinadas a complementar el marco normativo
dentro del cual se formula y ejecuta la politica habitacional
urbanay rural en el pais, con el fin de garantizar el ejercicio
efectivo del derecho a una vivienda y habitat dignos para
todos los colombianos.

Decreto 739 de 2021

Por el cual se modifica
el Decreto 1077 de
2015

Modifica el Decreto 1077 de 2015 en relacion con las
condiciones de asighacion y operacion del subsidio familiar
de vivienda.

Ley 2294 de 2023

Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026

Tiene como objetivo sentar las bases para que el pais se
convierta en un lider de la proteccién de la vida a partir de
la construccién de un nuevo contrato social que propicie la
superacion de injusticias y exclusiones histdricas, la no
repeticion del conflicto, el cambio de nuestro
relacionamiento con el ambiente y una transformacion
productiva sustentada en el conocimiento y en armonia
con la naturaleza.

Ley 2421 de 2024

Por la cual se modifica
la ley 1448 de 2011y se
dictan otras
disposiciones sobre
reparacion a las
victimas del conflicto
armado interno

Modifica la Ley 1448 de 2011 y dictar otras disposiciones
sobre reparacion integral, atencidon y asistencia a las
victimas del conflicto armado interno, para reafirmar los
derechos de las victimas desde un enfoque de exigibilidad
como derechos humanos, en procura de garantizar sus
condiciones dighas y humanas.

Fuente: UEP 2025

En este numeral se presenta la normatividad ambiental de Colombia que aplicara al
proyecto, la cual se tendrdn en cuenta para el desarrollo de estudios, obras y
actividades que componen el proyecto, o cual incluye requisitos de ley para uso y



aprovechamiento de recursos naturales, valores limites de emision y gestibn de
autorizaciones ambientales.

La ley 99 de 1993 cred el Sistema Nacional Ambiental (SINA), que reglamenta los
principios generales ambientales contenidos en la Constitucion Politica de Colombia de
1991 y laley 99 de 1993. El SINA define las autoridades ambientales del orden nacional y
regional. La autoridad nacional corresponde al Ministerio del Medio Ambiente (hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, MADS). A nivel regional las autoridades
ambientales comprenden treinta y cuatro (34) Corporaciones Autébnomas Regionales y
de Desarrollo Sostenible, cinco (5) institutos de investigacion y el subsistema de
investigacion ambiental, cuatro (4) unidades ambientales urbanas y la Unidad
Administrativa Especial del Sistema de Parques Nacionales Naturales.

Durante la ejecucioén del proyecto, se tendra en cuenta la jurisdicciéon de la autoridad
ambiental regional competente en el sitio de las obras, con el fin de realizar los tramites
que pudieran requerirse para la obtencidon de permisos, concesiones y/o autorizaciones
para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales.

En la Tabla 4-3 se resumen las principales normas aplicables al Proyecto, las cuales seran
tenidas en cuenta desde la etapa de disefo, asi como en la etapa de construccidon del

proyecto.

Tabla 4-3 Resumen del marco juridico ambiental en Colombia

Constitucion Politica 1991

Marco Juridico Colombiano

Ley 2811 de 1974
Presidencia de la Cddigo Nacional de Recursos Naturales
Republica
Decreto 1449 de 1977
Ministerio de Agricultura

Uso y conservacion de los recursos naturales

Gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, organizacion del Sistema Nacional
Ambiental, SINA.

Ley 99 de 1993
Congreso de Colombia

Decreto 2820 de 2010
Ministerio de Ambiente, | Por el cual se reglamenta el Titulo VIl de la Ley 99 de 1993
Vivienda y Desarrollo sobre licencias ambientales.

Territorial
Resolucion 1402 de 2018
Ministerio de Ambiente,

Vivienda y Desarrollo
Territorial
Decreto 1076 de 2015
Presidencia de la
Republica

General

Por el cual se adopta la Metodologia General para la
elaboracién y presentacion de Estudios Ambientales y se
toman otras determinaciones

Se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible

Tiene por objeto reconocer la politica publica de habitat
y vivienda como una politica de Estado que disefie y
adopte normas destinadas a complementar el marco

Ley 2079 de 2021
Congreso de Colombia




normativo dentro del cual se formula y ejecuta la politica
habitacional urbana y rural en el pais, con el fin de
garantizar el ejercicio efectivo del derecho a una
vivienda y habitat dignos para todos los colombianos.

Ley 2294 de 2023
Presidencia de la
Republica

Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. Incluye lineas
estratégicas para la sostenibilidad ambiental y transicion
energética

Aire

Resolucién 8321 de 1983
Ministerio de Salud

Proteccidn y conservacion de la audicion de la salud y el
bienestar de las personas, por causa de la produccion y
emision de ruidos.

Decreto 948 de 1995
Ministerio de Ambiente y
Desatrrollo Territorial

Prevencién y control de contaminacién atmosférica,
Proteccion calidad del aire. Modificado por el Decreto
2107 de 1995, Decreto 1697 de 1997, Decreto 979 de 2006,
Decreto 1470 de 2014.

Resoluciéon 1048 de 1999
Ministerio de Ambiente

Se fijan los niveles permisibles de emisibn de
contaminantes producidos por fuentes moviles terrestres
a gasolina o diésel, en condicion de prueba dinamica, a
partir del afio 2001. Modificado por Res 910 de 2008

Resolucién 058 de 2002
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Territorial

Establece normas y limites maximos permisibles de
emision para incineradores y hornos crematorios de
residuos sélidos y liquidos. Modificado por Res 886 de
2004, Res 909 de 2008.

Resolucién 627 de 2006
Ministerio de Ambiente y

Norma nacional de emisién de ruido y ruido ambiental.

Aire Desarrollo Territorial
Resoluciéon 909 de 2008 |Se establecen las normas y estdndares de emisidn
Ministerio de Ambiente y | admisibles de contaminantes a la atmosfera por fuentes
Desarrollo Territorial fijas.
Resolucion 910 de 2008 | Se reglamentan los niveles permisibles de emision de
Ministerio de Ambiente y |contaminantes para las fuentes moviles terrestres. Se
Desarrollo Territorial reglamenta el articulo 91 del Decreto 948 de 1995.
Resolucion 2254 de 2017 . . . .
R : Se actualiza la norma de calidad del aire en Colombia.
Ministerio de Ambiente y
o Deroga la Res. 610/2010
Desarrollo Territorial
Resolucion 1682 de 2023 . . . . .
Ministerio de Ambiente Actualiza los estandares de calidad del aire ambiental
L. y para material particulado PM1o, PMzs, SO2, NO2, CO y O3
Desarrollo Territorial
Resolucion 760 de 2021 L -
o . Crea el Protocolo para la Evaluacion del Cumplimiento
Ministerio de Ambiente y . .
o de la Norma de Calidad del Aire.
Desarrollo Territorial
Agua
Decreto 1541 de 1978 . . -
Presidencia de la Concesion de aguas de uso publico superficiales y
e subterraneas. Modificado por Decreto 2858 de 1981
Republica
Agua Medidas sanitarias y proteccion del medio ambiente.

Ley 9 de 1979
Congreso de Colombia

Reglamentada por el Decreto Nacional 704 de 1986,
Decreto Nacional 305 de 1988, Decreto Nacional 1172 de
1989, Decreto Nacional 374 de 1994, Decreto Nacional




1546 de 1998, Decreto Nacional 2493 de 2004, Decreto
Nacional 126 de 2010,

Decreto 1594 de 1984
Ministerio de Agricultura

Vertimientos/Usos del agua. Derogado por el art. 79,
Decreto Nacional 3930 de 2010, salvo los arts. 20 y 21.

Resolucién 0330 de 2017
Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el
Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS y se
derogan las resoluciones 1096 de 2000, 0424 de 2001, 0668
de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009.

Decreto 3100 de 2003
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Reglamentacion sobre tasas retributivas. El Decreto 3440
de 2004 modifica algunos articulos del Decreto 3100 de
2003.

Resolucioén 1433 de 2004
Presidencia de la
Republica

Reglamenta el articulo 12 del Decreto 3100 de 2003,
sobre Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos,
PSMV. Modificado por: Res 2145 de 2005

Decreto 3930 de 2010
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Usos del agua, residuos liquidos y ordenamiento del
territorio/vertimientos. Modificado por: Decreto 4728 de
2010

Resolucion 1514 de 2012
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Se adoptan los Términos de Referencia para la
Elaboracion del Plan de Gestibn de Riesgo para el
Manejo de Vertimientos - PGRMV.

Resolucién 631 de 2015
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Se establecen los parametros y los valores limites maximos
permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos de
aguas superficiales a los sistemas de alcantarillado
publico.

Resolucion 1256 de 2021
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Adopta los términos de referencia para el plan de
saneamiento y manejo de vertimientos (PSMV)

Resolucion 1541 de 2013
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Por la cual se establecen los niveles permisibles de
calidad del aire o de inmision, el procedimiento para la
evaluacion de actividades que generan olores ofensivos
y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1076 de 2015
Presidencia de la
Republica

Se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible y en el titulo X incluye los
elementos relacionados con la aprobacién de los PSMV,
Metas de Carga Contaminante y Permisos de Vertimiento
para prestadores de Servicio Publico de Alcantarillado.

Residuos Sélidos

Residuos
solidos

Resolucion 541 de 1994
Ministerio del Medio
Ambiente

Se regula el cargue, descargue, transporte,
almacenamiento y disposicion final de escombros,
materiales, elementos, concretos y agregados sueltos, de
construccion, de demoliciéon y capa organica, suelo y
subsuelo de excavacion.

Resolucién 415 de 1998
Ministerio del Medio
Ambiente

Se establecen los casos en los cuales se permite la
combustion de los aceites de desecho y las condiciones

técnicas para realizar la misma




Decreto 0838 de 2005
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion
final de residuos soélidos. Reglamenta el procedimiento a
seguir por parte de las entidades territoriales para la
definicion de las areas potenciales susceptibles para la
ubicaciéon de rellenos sanitarios. Este Decreto ha sido
incorporado dentro del Decreto Unico Reglamentario del
sector vivienda, ciudad vy territorio 1077 de 2015,
expedido por el MVCT.

Resolucion 1390 de 2005
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Se establecen directrices y pautas para el cierre, clausura
y restauracion o transformacion técnica a rellenos
sanitarios de los sitios de disposicion final a que hace
referencia el articulo 13 de la Resolucién 1045 de 2003.
Modificada por Resolucion 1684 de 2008.

Decreto 4741 de 2005
Presidencia de la
Republica

Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y
el manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la gestion integral

Ley 1259 de 2008
Congreso de la Republica

Se instaura la aplicacion del comparendo ambiental a los
infractores de las normas de aseo, limpieza y recoleccion
de escombros.

Decreto 3695 de 2009
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Reglamenta el formato, presentacion y contenido del
comparendo ambiental de que trata la Ley 1259 de 2008.
También establece los lineamientos generales para su
imposicion de cualquiera de las infracciones sobre aseo,
limpieza y recoleccioén de residuos solidos.

Decreto 2981 de 2013
Presidencia de la
Republica

Se reglamenta la prestacion del servicio publico de aseo.
Este Decreto ha sido incorporado dentro del Decreto
Unico Reglamentario del sector vivienda, ciudad y
territorio 1077 de 2015, expedido por el MVCT.

Resolucion 754 de 2014
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Se adopta la metodologia para la formulacion,
implementacion, evaluacién, seguimiento, control y
actualizacion de los Planes de Gestion Integral de
Residuos Solidos — PGIRS.

Resoluciéon 472 de 2017
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Por la cual se reglamenta la gestibn integral de los
residuos generados en las actividades de Construccion y
Demolicién (RCD) y se dictan otras disposiciones

Resolucion 1407 de 2018
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Regula la gestion ambiental de residuos de envases y
empaques

Resolucion 2184 de 2019
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Por la cual se modifica la Resolucidén 668 de 2016 sobre
uso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras
disposiciones

Resolucién 1342 de 2020
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Implementa los Planes de Gestion Ambiental de Residuos
de Envases y Empaques (PGA-R)

Ley 2041 de 2020
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Fomenta la economia circular y gestion adecuada de
residuos solidos




Resolucién 1257 de 2021
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible

Por la cual se modifica la Resolucién 0472 de 2017 sobre
la gestion integral de Residuos de Construccion y
Demolicién (RCD) y se adoptan otras disposiciones

Ley Forestal

Ley Forestal

Decreto 877 de 1976
Presidencia de la
Republica

Se sefialan prioridades referentes a los diversos usos del
recurso forestal, a su aprovechamiento y al otorgamiento
de permisos y concesiones.

Decreto 1791 de 1996
Presidencia de la
Republica

Se establece el Régimen de aprovechamiento forestal

Resolucién 096 de 2006
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial

Por la cual se modifican las resoluciones 316 de 1974 y
1408 de 1975, proferidas por el INDERENA, en relacién con
la veda sobre la especie Roble (Quercus Humboldt).

Decreto 900 de 1997
Presidencia de la
Republica

Por el cual se reglamenta el Certificado de Incentivo
Forestal para Conservacion.

Decreto 1608 de 1978
Presidencia de la
Republica

Se reglamenta el Cdodigo Nacional de los Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente y la Ley 23 de 1973 en materia de fauna
silvestre.

Decreto 1420 de 1997
Ministerio del Medio

Por el cual se designan las autoridades cientificas de
Colombia ante la Convencién sobre el Comercio
Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora

Ambiente Silvestres -CITES.
Faunay - -
ecosistemas Por el cual se reglamenta el Permiso de Estudio para la
Decreto 3016 de 2013 recoleccion de especimenes de especies silvestres de la
Ministerio de Ambiente y | diversidad biolégica con fines de Elaboracion de Estudios
Desarrollo Sostenible Ambientales, vinculado con disposicién es del Decreto
309 de 2000.
Resolucion 192 de 2014 Porla cual se estabIeF:e e.I Ilstadg d'e I.as espeC|es.5|Ivestres
L . amenazadas de la diversidad biolégica colombiana que
Ministerio de Ambiente y o ) .
. se encuentran en el territorio nacional, y se dictan otras
Desarrollo Sostenible . . .
disposiciones, la cual deroga las anteriores.
Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la
Prevencion y Atenciéon de Desastres y se dictan otras
Decreto 919 de 1989 disposiciones.
Presidencia de la Derogado por el art. 96, Ley 1523 de 2012.
Republica Reglamentado por el Decreto Nacional 976 de 1997,
Decreto Nacional 2015 de 2001 y Decreto Nacional 4550
Otras de 2009

Resolucion 2400 de 1979
Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y
seguridad en los establecimientos de trabajo.

Ley 1295 de 1994
Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Por el cual se determina la organizacion y administracion
del Sistema General de Riesgos Profesionales.
Reglamentado por el Decreto Nacional 1771 de 1994,
Reglamentado por el Decreto Nacional 1530 de 1996.




Decreto 3678 de 2010
Ministerio de Ambiente, Establece los criterios que deben tener en cuenta las
Vivienda y Desarrollo autoridades para imponer sanciones de tipo ambiental.

Territorial

Adopta la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 1523 de 2012
Congreso de la Republica

Ley 1931 de 2018
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible
Ley 2169 de 2021
Ministerio de Ambiente y | Politica de accién climatica para Colombia

Desarrollo Sostenible

Establece directrices para la gestion del cambio
climatico

Fuente: UEP 2025.

4.3.1. Permisos o autorizaciones ambientales

Dentro de los instrumentos de politica, la normativa colombiana requiere la obtencion
de permisos ambientales o autorizaciones para el uso y aprovechamiento de los recursos
naturales, para lo cual se cuenta con una serie de normas expedidas desde 1974 a partir
del Cdédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y Proteccion del Medio
Ambiente, del Cbédigo Sanitario Nacional y de la Ley 99 de 1993. Las normas que
reglamentan los permisos son las siguientes:

e Uso de aguas superficiales o subterraneas, contenido en el Decreto 1541 de 1978.

e Vertimiento de aguas residuales, contenido en el Decreto 1594 de 1984; 3100/04 y
3440/05: Decreto 3930/2010, Resolucion 631/2015.

¢ Emisiones atmosféricas, contenido en el Decreto 948 de 1995.

e Aprovechamiento forestal Unico, contenido en el Decreto 1791 de 1996.

e Ocupacion del cauce, contenido en el Decreto 1541 de 1978.

e Sustraccion de reserva forestal, contenido en el Resolucién 918 de 2011.

En la Tabla 4-4 se identifican los tipos de autorizaciones que podrian requerirse durante
la ejecucién de las obras del proyecto; de todas formas, las autorizaciones especificas
de las obras seran definidas para cada obra civil en forma especifica y documentadas
dentro del C-PGAS.

En caso de requerirse alguna autorizacién o permiso ambiental, se tramitara dicho
permiso ante la autoridad ambiental regional correspondiente, ante lo cual la normativa
nacional establece los requisitos; igualmente, se tendran en cuenta los procedimientos
y requisitos especificos que pueda tener la autoridad ambiental regional, esto aplicara
para los proyectos establecidos en el Subcomponente 1.2 para mejoramiento integral
de barrios y espacio publico, tal como se identifica en la siguiente tabla



Para el caso de los mejoramientos de vivienda en cualquiera de sus modalidades al no
contemplarse la necesidad de tramitar permisos ambientales a cargo de
ejecutor/gestor, estos deberan garantizar que el suministro de agua, materiales pétreos
y gestores para el manejo, control y disposicién de residuos (ordinarios, peligrosos, RCD's,
entre otros) se realice con proveedores que cuenten con sus respectivas licencias o
permisos ambientales correspondientes

Tabla 4-4 Aplicabilidad de Permisos /Autorizaciones ambientales en el Proyecto
Aplicacion para el proyecto
Equipamientos

Permiso /Autorizaciones L : : Comunitarios
. Descripcion Mejoramiento : o
ambientales o Aplicacion
Viviendas .
infraestructura
social

1 Exploracion de|Cuando se usa El proyecto no realizara

aguas subterraneas | como fuente de obras para la captacion

2 Concesion de | suministro aguas de aguas superficiales ni

aguas subterraneas | subterraneas subterrdneas.
Cuando se usa El suministro de agua se

3 Concesion de|como fuente de realizara a través de

aguas superficiales | suministro aguas terceros que cuenten con
subterraneas los permisos ambientales
vigentes.
Cuando se ocupan
L o intervienen las El proyecto no realizara
Ocupacion de , )

4 cauces margenes de los obras que intervengan
cuerpos de agua con cauces naturales.
natural

Durante la ejecucion de
las obras del proyecto,
podria ser necesario
remover algunas
. Cuando se realiza especies arbustivas, en
Aprovechamiento - . .
5 remocion de caso de que interfieran
forestal i . L
especies arbustivas con las  actividades
previstas; en tal caso, se
debera obtener la
autorizacion  ambiental
correspondiente
Es posible que algunos
campamentos o
Cuando se realizan actividades del proyecto
. vertimientos de requieran realizar
Permiso de . o
6 _ aguas residuales a vertimientos a cuerpos de
vertimiento
cuerpos de agua agua natural o el suelo
natural o al suelo. ante la ausencia de un
alcantarillado sanitario en
los municipios.

7 Emisiones Cuando se utilizan El proyecto no realizara

atmosféricas bombas o equipos instalacion de equipos de
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Permiso /Autorizaciones

ambientales

Descripcion

Mejoramiento
Viviendas

Aplicacion para el proyecto

Equipamientos
Comunitarios
e
infraestructura
social

Aplicacion

que funcionan con bombeo a base de
combustibles fosiles. combustibles.
El proyecto no realizara
explotacion de
Cuando se explotan P A
L . materiales de
Explotacion de | materiales de - -
. - construccion. El suministro
8 | materiales de | construccién en -- - s .
- se realizard a través de
construccion. cantera o lechos de
o terceros que cuenten con
autorizaciones mineras y
ambientales vigentes.
El proyecto no
i implementara
Cuando se disponen P .
. escombreras, sino que
residuos de . o
o - emplearda sitios
Autorizacion construccion .
9 - - autorizados por las
escombreras (escombros y .
autoridades
sobrantes de
. competentes con
excavacion) o
jurisdiccion en cada uno
de los municipios
Cuando los
El proyecto no se
- proyectos se . . .
Sustraccion de ; . ejecutard en areas de
10 ubiquen en areas de - - s
reserva forestal . proteccion, reservas o
proteccion o
parques naturales.
reservas forestales

Fuente: UEP. 2025.

En el Numeral 3.4 se presenta un mayor detalle sobre los recursos naturales que podrian
ser demandados por el proyecto.

Los permisos y/o autorizaciones ambientales requeridas, deberan ser tramitados ante la
autoridad ambiental competente de la jurisdiccion donde se desarrollen las obras.

Colombia cuenta con corporaciones autonomas regionales y de desarrollo sostenible, y
con autoridades ambientales urbanas, que de acuerdo con la Ley 99 de 1993, tienen la
funcioén de dirigir y coordinar los procesos de planificacion y ejecucion armoénica de las
actividades de las entidades integrantes del Sistema Nacional Ambiental (SINA) y otorgar
los permisos para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales. En la siguiente
Tabla 4-1 se presenta la ubicacion de las autoridades ambientales regionales en
Colombia para los municipios priorizados en el proyecto.

Tabla 4-5 Corporaciones Autbnomas Regionales en Colombia

Corporacion Autbnoma Regional (CAR)

Departamentos o Zonas de Jurisdiccion

1 CAR Cundinamarca y Bogota D.C.
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Corporacion Autonoma Regional (CAR)

Departamentos o Zonas de Jurisdiccion

Corporacion Autbnoma Regional de
Cundinamarca

CARDER
Corporacion Autbnoma Regional de Risaralda

Risaralda

CARDIQUE
Corporacion Autbnoma Regional del Canal
del Digue

Canal del Dique y zona norte de Bolivar

CARSUCRE
Corporacion Autbnoma Regional de Sucre

Sucre

CAS
Corporacion Autbnoma Regional de
Santander

Santander

CDMB
Corporacion Autbnoma Regional para la
Defensa de la Meseta de Bucaramanga

Area metropolitana de Bucaramanga
(Santander)

CODECHOCO
Corporacion Autbnoma Regional del Chocd

Choco

CORANTIOQUIA
Corporacion Autbnoma Regional del Centro
de Antioquia

Centro y suroeste de Antioquia

CORMACARENA
Corporacion para el Desarrollo Sostenible del
Area de Manejo Especial de la Macarena

Meta

10

CORPAMAG
Corporacion Autbnoma Regional del
Magdalena

Magdalena

11

CORPOCESAR
Corporacion Autbnoma Regional del Cesar

Cesar

12

CORPOGUAJIRA
Corporacion Autbnoma Regional de La
Guajira

La Guajira

13

CORPONOR
Corporacion Autbnoma Regional de la
Frontera Nororiental

Norte de Santander

14

CORPORINOQUIA
Corporacion Autbnoma Regional de la
Orinoquia

Casanare, Arauca, Vichada, Meta
(oriente) y zonas de
Boyaca&/Cundinamarca

15

CRA
Corporacion Autbnoma Regional del
Atlantico

Atlantico

16

CsB
Corporacion Autbnoma Regional del Sur de
Bolivar

Sur de Bolivar

17

CcvC
Corporacion Autbnoma Regional del Valle del
Cauca

Valle del Cauca

18

CORMAGDALENA
Corporacion Autbnoma Regional del Rio
Grande de la Magdalena

Rio Magdalena y su cuenca

19

CORPOMOJANA
Corporacion Autbnoma Regional para el
Desarrollo Sostenible de la Mojana y el San
Jorge

Mojana y San Jorge (Sucre, Bolivar,
Coérdoba)

20

Secretaria Distrital de Ambiente (SDA)

Bogota D.C.
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Corporacion Autbnoma Regional (CAR)

Departamentos o Zonas de Jurisdiccion

21 Secretaria de Medio Ambiente de Medellin Medellin
22 DAGMA - Departamento Administrativo de Cali
Gestion del Medio Ambiente
23 Oficina de Ambiente de la Alcaldia + Barranquilla
coordinaciéon con CRA
EPA Cartagena — Establecimiento Publico
24 . Cartagena
Ambiental

DADSA - Departamento Administrativo Distrital
25 do Sostonibiidad Ambiental Santa Marta
26 Secretaria de Salud y Ambiente Municipal (en Bucaramanga

coordinaciéon con CDMB)
27 Secretaria de Desarrollo Rural y Ambiente (en Clcuta
coordinaciéon con CORPONOR)
28 Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Pereira
Ambiental (con CARDER)
Direccion de Medio Ambiente (con .

29 CORPOGUAJIRA) ( Riohacha

Secretaria de Planeacion — Gestion Ambiental ]
30 Monteria

(con CVS)
Oficina de Medio Ambiente (con

31 CORPOCESAR) ( Valledupar

Fuente: UEP. 2025
4.3.2. Estdndares para el control de emisiones

Los estandares para el control de emisiones describiran los limites de emisiones al medio
ambiente fijados y publicados a partir de procesos legislativos nacionales y procesos
regulatorios, que seran la referencia base para el control de las emisiones que puedan
ocurrir durante la implementacion del proyecto.

4.3.3. Estandares de control de agua potable
En Colombia se cuenta con el Decreto 2115 del 22 junio de 2007, el cual establece las
caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia

para la calidad del agua para consumo humano. En la
Tabla 4-6 se presentan los parametros de calidad de agua potable.

Tabla 4-6 Parametros de calidad para agua potable

N Parametro Unidad

CARACTERISTICAS FISICAS

1 Color aparente UPC 15,0

2 Olory Sabor Aceptable / No aceptable Aceptable
3 Turbiedad UNT 2,0

4 Conductividad pS/cm 1000
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Parametro Unidad Valor Maximo Aceptable

5 pH Unidades 6,5a9,0

CARACTERISTICAS QUIMICAS

6 Antimonio mg/L 0,02
7 Arsénico mg/L 0,01
8 Bario mg/L 0,7
9 Cadmio 0,003
10 | Cianuro libre y disociable mg/L 0,05
11 | Cobre mg/L 1,0
12 Cromo total mg/L 0,05
13 Mercurio mg/L 0,001
14 | Niquel mg/L 0,02
15 Plomo mg/L 0,01
16 | Selenio mg/L 0,01
17 Trihalometanos totales mg/L 0,2
18 IT-|(i)ctj;cl)(;:Sarburos Aromaéaticos mg/L 0,01
19 | Carbono organico total mg/L 50
20 Nitritos mg/L 0,1
21 | Nitratos mg/L 10
22 Fluoruros mg/L 1,0
23 | Calcio mg/L 60
24 | Alcalinidad mg/L 200
25 | Cloruros mg/L 250
26 Aluminio mg/L 0,2
27 Dureza total mg/L 300
28 Hierro total mg/L 0,3
29 Magnesio mg/L 36
30 | Manganeso mg/L 0,1
31 Molibdeno mg/L 0,07
32 | Sulfatos mg/L 250
33 |Zinc mg/L 3
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Parametro Unidad Valor Maximo Aceptable

34 Fosfatos mg/L 0,5

CARACTERISTICAS MICROBIOLOGICAS

35 Coliformes totales UFC/100 cm?3 0

36 | Escheriquia coli UFC/100 cm3 0
Fuente: Resolucion 2115 de junio de 2007. MADS

El proyecto no incluye actividades de captacion, tratamiento ni suministro de agua, por
lo cual se emplearan los servicios de agua provistos por el municipio a través de las
Empresas de Servicios Publicos, de acueductos veredales, o de gestores que cuenten
con los permisos ambientales vigentes.

4.3.3.1. Estandares de control de aguas residuales y vertimientos

Para el caso especifico de las actividades del proyecto, si el contratista genera Aguas
Residuales no Domésticas (ARnD), por ejemplo, a partir de lavado y mantenimiento de
equipos en los campamentos de obras, se debera dar cumplimiento a las normas
vigentes aplicables sobre vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales o
alcantarilado publico, en Colombia, la Resolucion 631 de 2015. En la Tabla 4-7 se
presentan los parametros y las concentraciones maximas de vertimiento de Aguas
Residuales no Domésticas (ARND) en cuerpos de agua superficial y sistemas de
alcantarillado publico establecidos en la Resolucion.

Tabla 4-7 Valores limites maximos de vertimiento de ARnD a sistemas de alcantarillado
publico y a cuerpos de agua superficial

Valores limites maximos permisibles

Vertimientos

Parametro Unidades puntuales de Vertimientos puntuales de ARND a
ARND a cuerpos . : o
sistemas de alcantarillado publico
de agua
superficial®3
Generales
pH Unidades 6,0a9,0 5,0a9,0
Demanda Quimica de Oxigeno ma/l 02 150

-DQO La misma exigencia establecida

Demanda Bioquimica de para el parametro respectivo en la
Oxigeno - DBO5 mg/I Oz 50 actividad especifica para los

vertimientos a cuerpos de agua
Sélidos Suspendidos Totales - SST mg/L 50 P g

33 Actividades industriales, comerciales o de servicios diferentes a las contempladas en los capitulos V y VI de |la Res 631 de 2015, con vertimientos
puntuales a cuerpos de aguas superficiales.
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Parametro

Unidades

Valores limites maximos permisibles

Vertimientos
puntuales de
ARND a cuerpos
de agua

Vertimientos puntuales de ARnD a
sistemas de alcantarillado publico

Sélidos Sedimentables - SSED

mg/L

superficial3?
1,0

Grasas y Aceites - G&A

mg/L

10

superficial multiplicado por un

factor de 1,50

Compuestos semi  volatiles

fendlicos

mg/L

Analisis y reporte

Fenoles totales

mg/L

0,20

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial

Formaldehido

mg/L

Analisis y reporte

No Regulado

Sustancias Activas al Azul de
Metileno (SAAM)

mg/L

Analisis y reporte

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial

Hidrocarburos

Hidrocarburos Totales (HTP)

mg/L

10,00

Los mismos valores limites maximos
permisibles establecidos para la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial

Hidrocarburos Aromaticos

Policiclicos (HAP)

mg/L

Andlisis y reporte

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua

superficial

BTEX (Benceno,
Etilbenceno y Xileno)

Tolueno,

mg/L

Andlisis y reporte

Los mismos valores limites maximos
permisibles establecidos para la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial

Compuestos Orgéanicos
Halogenados Adsorbibles (AOX)

mg/L

Andlisis y reporte

Los mismos valores limites maximos
permisibles establecidos para la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua

superficial

Compuestos de Fésforo

Ortofosfatos

mg/L

Analisis y reporte

Fésforo total

mg/L

Analisis y reporte

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial multiplicado por un
factor de 1,50

Compuestos de nitrégeno
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Parametro

Unidades

Valores limites maximos permisibles

Vertimientos
puntuales de
ARND a cuerpos
de agua
superficial3?

Vertimientos puntuales de ARnD a
sistemas de alcantarillado publico

Nitratos mg/L Analisis y reporte La misma exigencia establecida
. . para el parametro respectivo en la
Nitritos mg/L Analisis y reporte actividad especifica para los
Nitrdgeno amoniacal mg/L Andlisis y reporte vert|m|§-n_tos a cge_rpos de agua
superficial multiplicado por un
Nitrégeno total mg/L Analisis y reporte factor de 1,50
lones
Cianuro Total mg/L 0,10
Cloruros mg/L 250.00 La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
Fluoruros mg/L 5,0 actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
Sulfatos mg/L 250,00 superficial
Sulfuros mg/L 1,00
Metales y metaloides
La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
Aluminio mg/L Andlisis y reporte actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial
Antimonio mg/L 0,30 No Regulado
Arsénico mg/L 0,10 La misma exigencia estak?lecida
para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
Bario mg/L 1,00 vertimientos a cuerpos de agua
superficial
Berilio mg/L Analisis y reporte No Regulado
Boro mg/L Andlisis y reporte
Cadmio mg/L 0,01
Cinc mg/L 3,00 . . . .
La misma exigencia establecida
Cobalto mg/L 0,10 para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
Cobre mg/L 1,00 vertimientos a cuerpos de agua
superficial
Cromo mg/L 0,10
Estafio mg/L 2,00
Hierro mg/L 1,00
Litio mg/L Analisis y reporte No Regulado
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Valores limites maximos permisibles

Vertimientos
Parametro Unidades puntuales de
ARND a cuerpos
de agua
superficial3?

Vertimientos puntuales de ARnD a
sistemas de alcantarillado publico

Manganeso mg/L Analisis y reporte No Regulado

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la

Mercurio mg/L 0,002 actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua
superficial
Molibdeno mg/L Analisis y reporte No Regulado
Niquel mg/L 0,10 ) . . .
4 9 La misma exigencia establecida
Plata mg/L 0,20 para el parametro respectivo en la
actividad especifica para los
Plomo mg/L 0,10 vertimientos a cuerpos de agua
) superficial
Selenio mg/L 0,20
Titanio mg/L Analisis y reporte No Regulado

La misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
Vanadio mg/L 1,00 actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua

superficial

Otros parametros para Analisis y reporte

Acidez Total mg/L Andlisis y Reporte
Alcalinidad Total mg/L Andlisis y Reporte | L@ misma exigencia establecida
para el parametro respectivo en la
Dureza Calcica mg/L Andlisis y Reporte actividad especifica para los
— vertimientos a cuerpos de agua
Dureza Total mg/L Analisis y Reporte superficial
Color real m-1 Analisis y Reporte

Fuente: Articulos 15y 16, Res 631 de 2015.

Las Aguas Residuales Domeésticas (ARD) que pudieran generarse, por ejemplo, en los
campamentos de obra, seran vertidas a las redes de alcantarillado publico existentes.
En caso de que no se cuente con redes de alcantarilado en el municipio donde se
ejecutan las obras, los ejecutores de obra podrian emplear las siguientes opciones:

e Usar servicios de bafos portatiles autorizados, donde el prestador del servicio
suministre los bafos, recolecte las aguas residuales y realice el tratamiento y la
disposicion final controlada, cumpliendo con las normas y autorizaciones respectivas.

e Implementar un sistema de tratamiento de aguas residuales para su vertimiento a
cuerpo de agua natural o suelo, que cumpla con la Resolucién 631 de 2015 o con los
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objetivos de calidad del vertimiento que establezca la autoridad ambiental. Para
esta opcion, los ejecutores de obra realizardn los tramites correspondientes para
obtener el permiso de vertimiento ante la autoridad ambiental competente,
previamente al inicio de las obras.

4.3.3.2. Estandares de control de emisiones atmosféricas

Para el caso de fuentes moviles, mediante Resoluciéon 910 del 5 de junio de 2008, el MADS
ha reglamentado los niveles permisibles de emision de contaminantes para las fuentes
moviles terrestres. En la Tabla 4-8 se establecen los maximos niveles de emision que
permisibles para vehiculos de gasolina en velocidad de crucero y en condicion de
marcha minima, ralenti o prueba estatica, a temperatura normal de operacion.

Tabla 4-8Limites maximos de emisidn permisibles para vehiculos de gasolina

1970 y anterior 5 800
1971 - 1984 4 650
1985 - 1997 3 400
1998 y posterior 1 200

Fuente: Resolucion 910 del 5 de junio de 2008

En la Tabla 4-9 se presentan los limites maximos de emision permisibles para vehiculo
automotor convertido a gas natural vehicular o GLP, durante su funcionamiento en
velocidad de crucero y en condicién de marcha minima, ralenti o prueba estatica, a
temperatura normal de operacion, operando con gas natural vehicular o GLP,
respectivamente.

Tabla 4-9 Limites maximos de emision permisibles para vehiculos convertidos a gas
natural o GLP

1970 y anterior 5 800
1971 - 1984 4 650
1985 - 1997 3 400
1998 y posterior 1 200

Fuente: Resolucion 910 del 5 de junio de 2008

Para garantizar los limites de emision en vehiculos automotores que puedan ser
empleados por el proyecto para transporte de maquinaria, insumos, materiales de
construccion o residuos, se tendra como requisito que dichos vehiculos cuenten con
certificado de gases y revision técnico-mecanica vigente. El Decreto Ley 019 de enero



10 de 2012, conocido como Ley Anti-tramites, Articulo 201 establece la obligaciéon
anualmente a revision técnico-mecanica y de emisiones contaminantes. Durante la
revision los vehiculos son evaluados en los siguientes aspectos:

e Niveles de emision de gases y elementos contaminantes acordes con la legislacion
vigente sobre la materia.

¢ El buen funcionamiento del sistema mecanico.

e Funcionamiento adecuado del sistema eléctrico y del conjunto 6ptico.

e Eficiencia del sistema de combustion interno.

¢ Elementos de seguridad.

e Buen estado del sistema de frenos constatando, especialmente, en el caso en que
este opere con aire, que no emita seflales acusticas por encima de los niveles
permitidos.

e Estado de llantas del vehiculo.

¢ Funcionamiento de los sistemas y elementos de emergencia.

e Buen funcionamiento de los dispositivos utilizados para el cobro en la prestacion del
servicio publico.

4.3.4. Estandares de calidad ambiental

Los estdndares de calidad ambiental hacen referencia a los niveles de calidad
obtenidos principalmente a través de datos clinicos, toxicolégicos y epidemiolégicos
(como por ejemplo aquellos publicados por la Organizacién Mundial para la Salud). En
Colombia, igualmente se cuenta con normas sobre estdndares de calidad del ambiente,
las cuales seran consideradas durante la implementacion del proyecto.

43.4.1. Calidad en cuerpos de agua natural

Los objetivos de calidad son el conjunto de variables, parametros o elementos con su
valor numérico, que se utiliza para definir la idoneidad del recurso hidrico para un
determinado uso. Los objetivos de calidad son establecidos por la Autoridad Ambiental
Regional (CAR) competente sobre un cuerpo de agua receptor, de tal forma que los
vertimientos existentes y futuros no limiten su uso; normativamente estos limites deben
mantenerse en presencia de los vertimientos actuales y futuros, asi se estén cumpliendo
las normas de vertimiento por parte de los usuarios de que habla la Resolucién 631/2015.

En Colombia el Decreto Unico Nacional 1076 de 2015 (Capitulo 3, Seccion 8) presenta
los objetivos generales en todo el territorio nacional, que para efectos del presente
estudio fueron empleados como referencia para evaluar el efecto del vertimiento y la
capacidad de amortiguacion del cuerpo receptor (Tabla 4-10); normativamente estos
parametros son vigentes, hasta tanto el MADS emita una nueva normativa o la Autoridad
Ambiental no reglamente el recurso. De esta forma, si no existe una reglamentacion
especifica sobre un cuerpo de agua receptor, el proyecto adoptarad los valores
reportados en el Decreto 1076/2015.



Tabla 4-10 Valores de referencia para usos del agua a nivel nacional
(Decreto 1076/2015 Cap. 3 — Seccion 8)

ParametioUnidad )38 | AL39 A 40 A4l AL 42 AL43 A4S
Aluminio mg/I 5.0 5.0
Amoniaco mg/I 1.0 1.0
Arsénico mg/I 0,05 0,05 0,1 0,2
Bario mg/| 1.0 1.0
Berilio mg/I 0,1
Boro mg/| 0,3-4.0 5.0
Cadmio mg/I 0,01 0,01 0,01 0,05
Cianuro mg/I 0,2 0,2
Cinc mg/I 15 15 2.0 25
Cloruros mg/| 250 250
Cobre mg/I 1.0 1.0 0,2 0,5
Color Pt-Cb 75 20
Compuestos | 0,002 | 0,002 0,002
fendlicos
Cromo mg/I 0,05 0,05 0,1 1.0
Flador mg/| 1.0
Hierro mg/I 5.0
Litio mg/I 25
Manganeso mg/I 0,2
Molibdeno mg/| 0,01
Mercurio mg/I 0,002 0,002 0,01
Niquel mg/I 0,2
Nitratos mg/I 10,0 10,0
Nitritos mg/I 1.0 1.0 10
oD % 70% 70% 4.0
pH Unidades 5.0-9.0 6.5-8.5 4.5-9.0 5.0-9.0 5.0-9.0 4.5-9.0
Plata mg/I 0,05 0,05
Plomo mg/I 0,05 0,05 5.0 0,1
Selenio mg/I 0,01 0,01 0,02
Sulfatos mg/I 400 400
Turbiedad uJt 10
Coliformes NMP 20.000 | 1.000 5.000 1.000 5.000
totales
Coliformes NMP 2.000 1.000 200
fecales

Fuente: Decreto 1076/2015 Cap. 3 — Seccion 834, MADS. 2015.

En caso de que las actividades del Proyecto requieran realizar vertimiento a cuerpos de
agua subsuperficial, los sistemas de tratamiento a implementar seran disefiados para no
sobrepasar los objetivos de calidad del agua definidos por la CAR correspondiente o en

34 Art. 38: Consumo humano y doméstico, con tratamiento convencional. Art. 39: Consumo humano y doméstico, solo requiere desinfeccion. Art. 40:
Uso agricola.; Art. 41: Uso pecuario.; Art. 42: Uso recreativo — Contacto primario
Art 43: Uso recreativo — Contacto secundario; Art 45. Preservacion de flora y fauna.
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su defecto se adoptaran los del orden nacional establecidos por el Decreto Unico 1076
de 2015.

43.4.2. Calidad del aire

La Resolucion 2254 de 2017, emitida por el hoy MADS, establece la Norma de Calidad
del Aire o Nivel de Inmision, para todo el territorio nacional en Colombia, en la cual se
presentan los niveles maximos permisibles de contaminantes en la atmosfera; los
procedimientos para la medicién de la calidad del aire, los programas de reduccién de
la contaminacion del aire y los niveles de prevencion, alerta y emergenciay las medidas
generales para su mitigacion, norma aplicable a todo el territorio nacional.

En la Tabla 4-11 se presentan los niveles maximos permisibles en condiciones de
referencia, los cuales se calculan con el promedio geométrico para PSTy aritmético para
los demas contaminantes.

Tabla 4-11 Niveles maximos permisibles en el aire
Limite Maximo Permisible

Parametro Lg/m? Tiempo de Exposicién
50 Anual
PMa1o
100 24 horas
25 Anual
PM 25
50 24 horas
50 24 horas
SO»2
100 1 horas
60 Anual
NO:2
200 1 hora
O3 100 8 horas
5.000 8 horas
coO
35.000 1 hora

Fuente: Resolucién 2254 de 2017, articulo 2.

Como se indic6, de todas maneras, las actividades del proyecto no generaran emisiones
de gases de fuentes fijas, aunque si contard con medidas para prevenir y mitigar las
fuentes de emisibn en vehiculos y fuentes menores (p.e. emisibn de polvo durante
transporte y almacenamiento de materiales).

4.3.4.3. Nivel de ruido en el ambiente

En Colombia, la Resolucion 627 de abril 07 de 2006, emitida por el MAVDT (HOY MADS)
establece la norma nacional de emision de ruido y ruido ambiental. Esta norma
establece los Estandares maximos permisibles de emision de ruido, los cuales seran
evaluados durante el desarrollo de los proyectos financiados por el Banco (Tabla 4-12).
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Para la fijacion de las normas de ruido ambiental el Ministerio del Medio Ambiente
atendera a la siguiente sectorizacion:

Sectores A. (Tranquilidad y Silencio), areas urbanas donde estén situados hospitales,
guarderias, bibliotecas, sanatorios y hogares geriatricos.

Sectores B. (Tranquilidad y Ruido Moderado), zonas residenciales o exclusivamente
destinadas para desarrollo habitacional, parques en zonas urbanas, escuelas,
universidades y colegios.

Sectores C. (Ruido Intermedio Restringido), zonas con usos permitidos industriales y
comerciales, oficinas, uso institucional y otros usos relacionados.

Sectores D. (Zona Suburbana o Rural de Tranquilidad y Ruido Moderado), areas rurales
habitadas destinadas a la explotacibn agropecuaria, o zonas residenciales
suburbanas y zonas de recreacion y descanso.

Tabla 4-12 Estandares maximos permisibles de niveles de ruido

EstAndares maximos permisibles
de niveles de ruido db (a)

Subsector -
Dia Noche

(7a?21horas) (21 a7 horas)

r A. . . , .
secto . Hospitales, bibliotecas, guarderias, sanatorios,
Tranquilidad y L 55 50
. ) hogares geriatricos.
Silencio
Zonas residenciales o0 exclusivamente
destinadas para desarrollo habitacional,
Sector B. | hoteleria y hospedajes.
Tranquilidad y | Universidades, colegios, escuelas, centros de 65 55

Ruido Moderado | estudio e investigacion.
Parques en zonas urbanas diferentes a los
parques mecanicos al aire libre.

Zonas con usos permitidos industriales, como
industrias en general, zonas portuarias, 75 75
parques industriales, zonas francas.

Zonas con usos permitidos comerciales, como
Sector C. Ruido | centros comerciales, almacenes,
Intermedio locales o instalaciones de tipo comercial,
Restringido talleres de mecéanica automotriz e industrial, 70 60
centros deportivos y recreativos, gimnasios,
restaurantes, bares, tabernas, discotecas,
bingos, casinos.

Zonas con usos permitidos de oficinas

agropecuaria.

T 65 55
Zonas con usos institucionales.
onas con otros usos relacionados, como
parques mecanicos al aire libre, areas
k . L . 80 75
destinadas a espectaculos publicos al aire
libre.
Sector D. Zona |Residencias suburbanas
Suburbana O | Rural habitada destinada a explotacion 55 50
Rural de
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EstAndares maximos permisibles
de niveles de ruido db (a)

Sector Subsector -
Dia Noche
(7a2lhoras) (21 a7 horas)

Tranquilidad y |Zonas de Recreacion y descanso, como
Ruido Moderado | parquesy reservas naturales.

Fuente: Resolucion 0627 de abril 07 de 2006. MAVDT (HOY MADS).

El proyecto contara con medidas de prevencidn y control para no sobrepasar las normas
de ruido establecidas por la normativa ambiental.

4.3.5. Participacion ciudadana en la normatividad ambiental

La gestion ambiental en Colombia bajo el marco de la Ley 99 de 1993, abrié nuevas
posibilidades de participacién ciudadana, en distintas instancias y para diversos fines.
Dicha Ley estableci6, por ejemplo, que "cualquier persona natural o juridica, sin
necesidad de demostrar interés juridico alguno, podra intervenir en las actuaciones
administrativas iniciadas para la expedicidon, modificacién o cancelacién de permisos o
licencias de actividades que afecten o puedan afectar el medio ambiente o para la
imposicibn o revocacidn de sanciones por el incumplimiento de las normas y
regulaciones ambientales" (articulo 69). También establece el procedimiento general
para audiencias publicas sobre decisiones ambientales en tramite (articulo 72), acciones
populares (articulo 75), formulacién de derechos de peticiéon (articulo 74) y acciones de
cumplimiento (articulo 77) en materia ambiental.

En complemento, el acuerdo de Escazu aprobado en Colombia mediante la Ley 2273
de 2022, refuerza el derecho de acceso a la informacion, la participacion publicay la
justicia en asuntos ambientales, consolidando el principio de transparencia y el
involucramiento activo de las comunidades en la toma de decisiones relacionadas con
el medio ambiente.

En la Tabla 4-13 se presentan las normas que establecen mecanismos de participacion
de la comunidad para la gestion ambiental, las cuales seran tenidas en cuenta en el
desarrollo del proyecto.

Tabla 4-13 Normas sobre la participacion ciudadana en gestion ambiental aplicables al
Proyecto

Participacion Ciudadana

La audiencia publica ambiental tiene por objeto dar a conocer a las organizaciones
sociales, comunidad en general, entidades publicas y privadas la solicitud de licencias,
permisos o concesiones ambientales, o la existencia de un proyecto, obra o actividad,
los impactos que este pueda generar o genere y las medidas de manejo propuestas o
implementadas para prevenir, mitigar, corregir y/o compensar dichos impactos; asf
como recibir opiniones, informaciones y documentos que aporte la comunidad y demas
entidades publicas o privadas.

Ley 99 de 1993y
Decreto 330 de
2007
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La celebracion de una audiencia plblica ambiental procederd en los siguientes casos:
Con anticipacion al acto que le ponga término a la actuacion administrativa, bien sea
para la expedicidn o modificacidon de la licencia ambiental o de los permisos que se
requieran para el uso y/o, aprovechamiento de los recursos naturales renovables;
Durante la ejecucion de un proyecto, obra o actividad, cuando fuere manifiesta la
violacion de los requisitos, términos, condiciones y obligaciones bajo los cuales se otorgd
la licencia o el permiso ambiental.

La celebraciéon de una audiencia publica ambiental puede ser solicitada por el
Procurador General de la Nacion o el delegado para Asuntos Ambientales y Agrarios, el
Defensor del Pueblo, el ministro de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, los
directores generales de las demas autoridades ambientales, los gobernadores, los
alcaldes o por lo menos cien (100) personas o tres (3) entidades sin animo de lucro.

El solicitante de los permisos ambientales pondra los estudios ambientales o los
documentos que se requieran para el efecto, a disposicion de los interesados para su
consulta a partir de la fijacion del edicto y por lo menos veinte (20) dias calendario antes
de la celebracion de la audiencia publica

Articulo 24, “el alcalde distrital o municipal, a través de las oficinas de planeacién o de
la dependencia que haga sus veces, sera responsable de coordinar la formulacion
oportuna del Plan de Ordenamiento Territorial, y de someterlo a consideracion del
Consejo de Gobierno.

Ley 388 de 1998

Si un predio especifico no esta incluido en el plan de ordenamiento, la autoridad
ambiental formula una recomendacion para incluirlo, sugiriendo una modificacién del
plan de ordenamiento.

Articulo 15. Participacion de las comunidades Establece que se debera informar a las
comunidades el alcance del proyecto, con énfasis en los impactos y las medidas de
manejo propuestas. De igual manera establece que en los casos en que se requiera,
debera darse cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 76 de la Ley 99 de 1993, en
materia de consulta previa con comunidades indigenas y hegras.

Articulo 19. Contenido basico del Diagndstico Ambiental de Alternativas: establece que
debera ser elaborado de conformidad con la Metodologia General para la
Presentacion de Estudios Ambientales de que trata el articulo 14 de dicho decreto y los
términos de referencia expedidos para el efecto, es asi como dentro de los requisitos se
establece realizar una identificacion de las comunidades y mencionar los mecanismos
utilizados para informarles sobre el proyecto, obra o actividad.

Fuente: Contenido tomado de la legislacion colombiana - Adaptado por el Estudio. 2017.

Decreto 2820
de 2010

La normativa colombiana abarca los aspectos sustanciales de las relaciones laborales y
de las garantias de salud y seguridad en el trabajo, la inclusion productiva de las
poblaciones mas vulnerables, la prevencion del trabajo forzado, del trabajo infantil y las
posibles situaciones de acoso laboral o agresidn en los sitios de trabajo. En este sentido,
las disposiciones son pertinentes para el cumplimiento y complementariedad del EAS 2
del Banco Mundial, el cual tiene el propdsito de “promover relaciones adecuadas entre
los trabajadores y el prestatario, y mejorar los beneficios del desarrollo que genera un



proyecto al tratar a los trabajadores del proyecto de manera justa y brindarles
condiciones laborales seguras y saludables” (Banco Mundial, 2017; p. 31).

Las condiciones de salud y seguridad en el trabajo en Colombia cuentan con un marco
regulatorio amplio que en el Proyecto se aplicaran de acuerdo con la naturaleza y
alcance del proyecto, y tipo de contratacibn para cada uno de los actores
identificados.

Tabla 4-14 Legislacién laboral, de Seguridad, Salud en el trabajo y riesgos laborales

Constitucion Politica de
Colombia. Articulo 13

Define que todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, y por
tanto gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica.

Caddigo Sustantivo del
Trabajo

Tiene la finalidad primordial de lograr la justicia en las relaciones que
surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de
coordinacion econémica y equilibrio social. A través de este Codigo se
regulan las relaciones del Trabajo de caréacter particular, y las de
derecho colectivo, oficiales y particulares.

Ley 9 de 1979

Por la cual se dictan Medidas Sanitarias. Titulo Il Salud Ocupacional.

Ley 22 de 1981

Ratifica la Convencién Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las
formas de Discriminacion Racial, adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en Resolucién 2106 del 21 de diciembre de 1965, y
abierta a la firma el 7 de marzo de 1966 para los paises miembros.

LalLey 21 de 1991

En su Articulo 20 define que las personas pertenecientes a pueblos
indigenas y tribales, deben contar con la proteccion eficaz en materia
de acceso, contratacion y condiciones de empleo y en la medida en
gue no estén protegidos por la legislacion aplicable a los trabajadores
en general.

Ley 55 de 1993

Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
recomendacién niamero 177 sobre la Seguridad en la utilizacién de los
productos quimicos en el trabajo".

Decreto — Ley 1295 de 1994

Por el cual se determina la organizacién y administracion del Sistema
General de Riesgos Profesionales.

Ley 704 de 2001

Ratifica el Convenio 182 de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) que tiene por objeto prevenir y prohibir las peores formas de trabajo
infantil y la accién inmediata para su erradicacion.

Ley 1010 de 2006

Clasifica y describe las conductas que constituyen hostigamiento o
acoso laboral de los trabajadores y se estipulan las obligaciones del
empleador en relacidon con las medidas preventivas y correctivas en
estas situaciones. También hace énfasis en las conductas de acoso
sexual y las medidas a tomar para brindar especial proteccién frente a
comportamientos violentos y/o discriminatorios contra las mujeres.

Ley 1257 de 2008

Establece las medidas especificas en el ambito laboral para las mujeres,
orientadas a: la promocion, el reconocimiento social y econémico del
trabajo para las mujeres con mecanismos para hacer efectivo el
derecho a laigualdad salarial; el desarrollo de camparfias para erradicar
todo acto de discriminacion y violencia contra las mujeres en el &mbito
laboral y promocién del ingreso de las mujeres a espacios productivos no
tradicionales.




Ley 1482 de 2011

Tiene por objeto garantizar la proteccion de los derechos de una
persona, grupo de personas, comunidad o pueblo, que sean vulnerados
a través de actos de racismo o discriminacion.

Ley 1562 de 2012

Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico reglamentario del sector trabajo.

Ley 1822 de 2017

Establece el derecho para la madre trabajadora cotizante: pueda gozar
de dieciocho (18) semanas de descanso remunerado por concepto de
licencia de maternidad.

Ley 2114 de 2021

La licencia de paternidad en Colombia, segun la Ley es de dos semanas
(14 dias calendario), remuneradas, y aplica tanto para padres bioldégicos
como adoptantes

Decreto 1496 de 2018

Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica

Resolucion 1796 de 2018

Establece el listado de las actividades peligrosas o condiciones de
trabajo nocivas para la salud e integridad fisica o psicolégica de los
menores de 18 afos.

Resolucion 2400 de 1979

Establece algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en
los establecimientos de trabajo.

Resolucion 2413 de 1979

Por la cual se establece el reglamento de higiene y seguridad para la
industria de la Construccion

Resoluciéon 2013 de 1986

Reglamenta la organizacion y funcionamiento de los Comités de
Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo.

Resolucion 1792 de 1990

Adopta los valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al
ruido.

Resoluciéon 4050 de 1994

Establece que todo empleador esta obligado a informar, tanto a los
aspirantes a un puesto de trabajo, como a los trabajadores vinculados,
los riesgos a que puedan verse expuestos en la ejecuciéon de la labor
respectiva.

Resolucién 156 de 2005

“Porla cual se adoptan los formatos de informe de accidente de trabajo
y de enfermedad profesional y se dictan otras disposiciones”

Resolucién 1401 de 2007

Reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

Resolucion 2851 de 2015

Por la cual se modifica el articulo 31 de la resoluciéon 156 de 2005

Resolucién 652 de 2012

Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comité
de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion 1356 de 2012

Por la cual se modifica parcialmente la resolucion 652 de 2012.

Resolucién 1843 de 2025

Regula la practica de evaluaciones médicas, pruebas de embarazo y
pruebas de sustancias psicoactivas en el trabajo.

Resolucién 2646 de 2008

Establece disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencion, intervenciéon y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo.

Resolucién 0312 de 2019

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Resolucién 2404 de 2019

Por la cual se adopta la Bateria de Instrumentos para la Evaluacion de
Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la
Promocion, Prevencion e Intervencion de los Factores Psicosociales y sus
Efectos en la Poblacion Trabajadora y sus Protocolos Especificos y se
dictan otras disposiciones.

Resoluciéon 4272 de 2021

Por la cual se establecen los requisitos minimos de seguridad para el
desarrollo de trabajo en alturas.




Por el cual se expide el nuevo Reglamento Técnico de Instalaciones

Resolucién 90708 de 2013 s
Eléctricas.

Resolucion 692 de 2022 Por la cual se establece el protocolo general de Bioseguridad.
Fuente: UEP. 2025.

La normatividad listada en la tabla anterior se presenta como un resumen de referencia
de los requisitos legales en materia de condiciones laborales y de seguridad y salud en
el trabajo que pueden aplicar al proyecto; sin embargo, esto no excluye la
incorporacion de normas nuevas o adicionales que, dentro del contexto y vigencia de
la ejecucioén del proyecto resulten pertinentes. Para los contratistas seleccionados bajo
los métodos de adquisiciones del Banco Mundial, estas disposiciones deberan ser
incorporadas dentro del correspondiente Plan de Gestion Laboral de cada contratista
C-PGL y su cumplimiento sera objeto de verificacion por parte de la interventoria. En el
caso de los gestores y ejecutores del Programa de Mejoramiento de Vivienda en el
marco del Decreto 0413 de 2025, el compromiso consiste en garantizar el cumplimiento
integral de la legislacién nacional vigente en materia de condiciones laborales y de
seguridad y salud en el trabajo (SST). Dicho compromiso es asumido desde el proceso de
postulaciéon para la asignacion de cupos y se mantiene como una responsabilidad
durante la ejecucion de los mejoramientos. Su cumplimiento sera objeto de verificaciéon
por parte de la supervision o interventoria, segun corresponda a la modalidad de
ejecucion definida en cada convocatoria.

4.4.1. Permisos o autorizaciones laborales

La legislacion colombiana contempla entre otras las autorizaciones descritas en la tabla
4.14, las cuales deberan ser tramitadas y presentadas por los actores involucrados en el
desarrollo de las actividades del proyecto en caso de que apliquen. En el caso de los
contratistas contratados bajo los métodos de adquisicion del Banco Mundial, estos
deberan identificar y documentar el procedimiento interno a seguir en caso de
requerirse la gestion de la autorizacion o permiso laboral correspondiente,
incorporandolo dentro de su Plan de Gestion Laboral, (C-PGL). Por su parte, para los
gestores o ejecutores del Programa de Mejoramiento en el marco del Decreto 0413 de
2025, el compromiso de dar cumplimiento a todas las normas y disposiciones laborales
se encuentra establecido en la Carta de Manifestacion de Interés, la cual debe ser
presentada debidamente firmada como requisito habilitante en la fase de alistamiento
para la asignacion de cupos de subsidio.

Tabla 4-15 Autorizaciones o permisos laborales

Todo empleador que requiera
dar por terminado el contrato
Autorizacion para terminacion de | de trabajo a una trabajadora en

contratos de trabajadoras en Estado de Embarazo o dentro
estado de embarazo o lactancia | de los tres (3) meses siguientes a
la ocurrencia del parto podra
solicitar _ante el Ministerio del

Decreto Ley 2663 de 1950 (Articulo
241y 242)

Ley 1468 de 2011 (Articulo 2)




Trabajo y con el lleno de los
requisitos legales, la autorizacion
de terminacion de contrato

de trabajo a dicha trabajadora.
Las Justas Causas se encuentran
establecidas en el articulo 62 del
CST, y las causas objetivas en los
literales c y d del numeral 1 del
articulo 61 del CST

Registro del acta de constitucion
de una nueva organizacion
sindical

Toda organizacion sindical para
constituirse debe cumplir un

requisito minimo de 25
trabajadores, debidamente
afiliados.

En asamblea general se debe
suscribir el acta de fundacioén la
cual debe contener: nombre de
todos los fundadores,
actividades que ejercen y los
vincula, nombre, objeto de la
asociacion y domicilio principal.

Ley 50 de 1990 (Articulo 45)

Ley 584 de 2000 (Articulo 4)

Resolucion 810 de 2014 (Todos)
Una vez conformado se debe
registrar ante la autoridad
competente La solicitud de
deposito en el archivo y registro
sindical se deber realizar dentro
de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de la
asamblea de fundacién

Fuente: UEP. 2025

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - MHCP es la institucion Prestataria, actua
como contraparte oficial. La agencia implementadora es el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio - MVCT, es responsable de la implementacidon general del proyecto,
la gestion, el monitoreo y la presentacion de informes de las actividades del proyecto,
asi como de las medidas de cumplimiento ambiental y social. Las contrapartes locales
son Entidades Territoriales establecidas en la division politico-administrativa del territorio
nacional: departamentos, distritos y municipios. Para la ejecucion de las actividades que
requiere el Proyecto en cada uno de sus componentes la agencia implementadora
MVCT creara una Unidad Ejecutora del Proyecto -UEP.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - MHCP es la entidad encargada de la
programacion, la ejecucion y el seguimiento del presupuesto de ingresos y gastos de la
nacion, se rige por el estatuto organico de presupuesto: Decreto 111 de 1996, y las
normas que lo modifiquen o adicionen). De conformidad con las normas anteriores, el
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica presenta a la Direccién
General de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el



anteproyecto de presupuesto para la vigencia de anual. Sus funciones se orientan a
planear, administrar y controlar el sistema publico presupuestal del Presupuesto General
de la Nacién, participar en la elaboracién del proyecto de Ley del Plan Nacional de
Desarrollo y elaborar el Proyecto de Ley anual del Presupuesto en coordinacién con el
Departamento Nacional de Planeacion y los demdas organismos, de los cuales la Ley les
haya dado injerencia en la materia; es competencia especifica de la Direccién General
del Presupuesto Nacional, efectuar el seguimiento financiero del presupuesto de la
Presidencia de la Republica.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT es la entidad encargada de formular,
adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la politica publica, los planes y los proyectos en
materia del desarrollo territorial y urbano planificado del pais, la consolidacion del
sistema de ciudades, con patrones de uso eficiente y sostenible del suelo, teniendo en
cuenta las condiciones de acceso y financiacion de vivienda, y de prestacion de los
servicios publicos de agua potable y saneamiento basico. En la actualidad se esta
estructurando una Direccion de Vivienda Rural. Las principales funciones del MVCT estan
asociadas a la formulacién, regulacion, direccién y coordinacioén de lo relacionado con
la vivienda, la financiacion de vivienda, el desarrollo urbano, el ordenamiento territorial
y uso del suelo en el marco de sus competencias, agua potable y saneamiento basico,
asi como los instrumentos normativos para su implementacion; preparar en coordinacion
con el Departamento Nacional de Planeacion, las propuestas de politica sectorial para
ser sometidas a consideracion, discusion y aprobacion del Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social CONPES; y prestar asistencia técnica a las entidades territoriales, a
las autoridades ambientales y a los prestadores de servicios publicos domiciliarios, en el
marco de las competencias del sector.

Fondo Nacional de Vivienda - Fonvivienda es una entidad publica, adscrita al Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio, fue creado en ejercicio de las facultades extraordinarias
conferidas por articulo 16, literal f) de la Ley 790 de 2002, y reglamentado mediante
Decreto No. 555 del 10 de marzo de 2003; Fonvivienda tiene personeria juridica,
patrimonio propio, autonomia presupuestal y financiera, aunque no posee estructura
administrativa ni planta de personal propia, esta sometido a las normas presupuéstalesy
fiscales de orden nacional, en el contexto institucional del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio. Entre sus principales objetivos estan consolidar el Sistema Nacional de
Informacién de Vivienda, ejecutar las politicas del Gobierno Nacional en materia de
vivienda de interés social, en particular aquellas orientadas a la descentralizaciéon
territorial de la inversiéon de los recursos destinados a vivienda de interés social, administrar
los recursos asignados en el Presupuesto General de la Nacién en inversidn para vivienda
de interés social, asi como los recursos que se apropien para la formulacion,
organizacion, promocion, desarrollo, mantenimiento y consolidacion del Sistema
Nacional de Informacién de Vivienda.

Las entidades territoriales, de conformidad con el articulo 286 de la Constitucion Politica
de Colombia son los departamentos, los distritos, los municipios y los territorios indigenas;



la ley podra darle el caracter de entidades territoriales a las regiones y provincias gue se
constituyan en los términos de la constitucion y de la ley. De acuerdo con el articulo 287
de la Constitucidon Politica de Colombia *“... las entidades territoriales gozan de
autonomia para la gestion de sus intereses y dentro de los limites de la Constitucion y la
Ley. En tal virtud tendrdn los siguientes derechos: 1. “Gobernarse por autoridades propias.
2. Ejercer las competencias que les correspondan. 3. Administrar los recursos y establecer
los tributos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. 4. Participar en las rentas
nacionales”. Las entidades territoriales son personas juridicas de derecho publico que
gozan de autonomia para la gestion de sus intereses dentro de los limites de la
Constitucion y la Ley, bajo tres criterios basicos: 1. Politico: Gobernarse por autoridades
propias 2. Administrativo: Ejercer las competencias que les correspondan. 3. Fiscal:
Participar en rentas nacionales y establecer tributos necesarios para el cumplimiento de
sus funciones.

Para la ejecucién del Proyecto, la Unidad Ejecutora del Proyecto -UEP- que creara el
MVCT como agencia implementadora contard con profesionales en ciencias
ambientales y sociales, en cantidad suficiente y necesaria para asegurar el
cumplimiento de la normativa colombiana y de los EAS del Banco Mundial.

La organizacion para la gestion ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo se
detalla en el numeral 8.4.1 del presente documento.

Colombia cuenta con acuerdos y convenios internacionales como parte de la Politica
de Gestibn Ambiental del pais; en la Tabla 4-16 se presentan los convenios y las fechas
de ratificacion ante los entes internacionales.

Tabla 4-16 Convenios internacionales ratificados por Colombia

., Declaracion del segundo congreso i
Declaracion de . . 9 g Del 30 de septiembre al 2
. Latinoamericano de Parques y otras Areas
Bariloche . de octubre de 2007
Protegidas.

Por medio de la cual se aprueba el Tratado de
Ley 74 de 1979 Cooperacion Amazoénica, firmado en Brasilia el 3 Diciembre 28 de 1979
de julio de 1978

Por medio de la cual se aprueba el "Convenio

Ley 464 de 1998 Internacional de las Maderas Tropicales

Agosto 4 de 1998

Convencioén sobre el Comercio Internacional de

Convenio Cites Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, Enero 3 de 1973
ratificado por Colombia en 1981.
Declaracion de Declaracion de Estocolmo sobre el Medio

. Junio 16 de 1972
Estocolmo Ambiente Humano




Tratado / Convenio /
Asunto

Ley

Declaraciobn de Rio sobre medio Ambiente y

Declaracioéon de Rio
Desarrollo

14 de junio de 1992,

. Convencion marco de las Naciones Unidas sobre
Protocolo de Kioto v .I L ! ! 27 de agosto de 1998
el Cambio Climatico

Acuerdo de Paris (Ley | Complementa y reemplaza en la practica al
1844 de 2017) Protocolo de Kioto
Convenio de Basilea |Convenio para el manejo de los Residuos
(Ley 253 de 1996) Peligrosos

2017

1996

Por medio de la cual se aprueban las Enmiendas
de la Convencion sobre el Comercio Internacional
de Especies Amenazadas de Fauna y Flora
Silvestres, firmada

Ley 807 de 2003 27 de mayo de 2003

Politica Nacional de la | Convenio sobre la Biodiversidad Biol6gica,

Biodiversidad ratificado con la Ley 165 de 1994 1992
Ley 74 de 1979 Tratado de Cooperacion Amazdénica 1979
Ley 464 de 1998 Convenio Internacional de Maderas Tropicales 1998
A 2 D - .

genda 2030y ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible, adoptados por
(adoptada por . . . 2017

. Colombia como guia para el desarrollo sostenible

Colombia)

. Convenio sobre Humedales, con el cual Colombia
Convenio Ramsar - 1971
cuenta con 12 sitios Ramsar

Acuerdo Regional sobre el Acceso a la
Informacion, la Participacion Publica y el Acceso
a la Justicia en Asuntos Ambientales en América
Latina y el Caribe

Fuente: Parques Naturales Nacionales de Colombia. 2025.

Acuerdo de Escazu 2021

4.7. MARCO AMBIENTAL Y SOCIAL DEL BANCO MUNDIAL

El Banco Mundial cuenta con un Marco Ambiental y Social (MAS) el cual establece su
compromiso con el desarrollo sostenible a través de una politica y un conjunto de
estandares ambientales y sociales diseflados para respaldar los proyectos de los
Prestatarios, con el objetivo de poner fin a la pobreza extremay promover la prosperidad
compartida. Como politica del Banco Mundial el MAS establece los requisitos
obligatorios para los proyectos que respalda mediante financiamiento y los Estandares
Ambientales y Sociales (EAS) especificos estan disefiados para evitar, minimizar, reducir
0 mitigar los riesgos e impactos ambientales y sociales adversos de los proyectos.

El MVCT se compromete a cumplir con los Estandares Ambientales y Sociales (EAS) que
establecen los requisitos que se cumpliran en los asuntos ambientales, sociales, de salud
y de seguridad en el trabajo y en las comunidades, entre otros aspectos. En la Tabla 4-17
se describen los 10 estandares y la manera en que el MVCT dara cumplimiento a cada
uno de ellos.
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Tabla 4-17 EAS aplicables al proyecto a cargo del MVCT

Estandar Ambiental y Social

Nombre

Descripcion

Definir las responsabilidades
del Prestatario en relacion con
la evaluacion, la gestion y el
seguimiento de los riesgos e

Aplicacion al proyecto

Relevancia

Aplicacion
Se realizara: una Evaluacion
Social y Ambiental (ESA) a nivel

de proyecto que cubra las
actividades para identificar
posibles riesgos e impactos

ambientales y sociales.
Un Marco de gestion ambiental y
social MGAS a nivel de proyecto

L . . en linea con las Normas
Evaluacion vy |impactos ambientales y . .

. : i ambientales y sociales del Banco
Gestion de | sociales asociados con cada ) . ;
Riesgos e|etapa de un royecto y las Directices de medio

EAS 1 9 P proy Relevante |ambiente, salud y seguridad
Impactos respaldado por el Banco a

. . . . (EHS) del Grupo del Banco
Ambientales vy | través del financiamiento para Mundial
Sociales royectos de inversion, a fin de ' .

proy ! v EL MGAS contendra un
lograr resultados ambientales y . .
. Plan de Gestibn Ambiental y
sociales coherentes con los . .
. . Social (PGAS) que establecera
EstAndares Ambientales vy . o
. las medidas minimas generales
Sociales (EAS). ,
que adoptardn todos los
Ejecutores de obra dentro de sus
Planes de Gestibn Ambiental y
Social de los Ejecutores de obra
(C-PGAS).
Se elaborara un Procedimiento
de Gestion Laboral - PGL que
cubra los siguientes temas:
) _ = Procedimiento de gestion
Reconoc.e’ la importancia de laboral en el proyecto.
la creacion de.empleos y la v Evaluacion de los
generacion de ingresos en la posibles riesgos laborales
busqueda de la reduccién de v
la pobreza y el crecimiento - Trabajo infantil
econdmico  inclusivo.  Los - Trabajo forzado,
Trabaio Prestatarios deben promover - Brechas y violencia de
EAS 2 Cond:cionesy relaciones adecuadas entre Relevante género
Laborales los trabajadores y la gerencia, - Acoso sexual en el

y mejorar los beneficios de
desarrollo que genera el
proyecto al tratar a los
trabajadores del proyecto de
manera justa al brindarles
condiciones laborales seguras
y saludables.

trabajo, etc.)
- Contratacion irregular
- Accidentes de trabajo
= Normativa laboral
colombiana que es
aplicable para garantizar

condiciones justas de
trabajo.

= Salud y Seguridad en el
Trabajo

= Mecanismo de atencion de
quejas y reclamos.
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Estandar Ambiental y Social

Aplicacion al proyecto

Nombre

Eficiencia en
el Uso de los
Recursos y

Descripcion

Se reconoce que la
urbanizacion y la actividad
econémica a menudo
generan contaminacion del
aire, el agua y la tierra, y
consumen los recursos finitos
de una manera que puede
afectar a las personas, los

Relevancia

Aplicacion
Se definrdn Medidas de
Eficiencia en el Uso de los
Recursos y Prevencion y Gestion
de la Contaminacion y se
abordaran en el MGAS.

El MVCT elaborara e
implementara un Plan de
Gestion de Residuos de Obras

EAS 3 |Prevencion vy |servicios ecosistémicos y el| Relevante |Civiles (PGROC), que incluye la
Gestion de la | medio ambiente a nivel local, gestion de:
Contaminacio | regional y mundial. En este EAS
n. se especifican los requisitos = Residuos de Construcciéon y
para abordar la eficiencia en Demolicion (RCD),
el uso de los recursos y la = Residuos Peligrosos (RESPEL),
prevencion y gestion de la = Residuos de Aparatos
contaminacion durante todo Eléctricos y  Electronico
el ciclo del proyecto. (RAEE) y
*» Residuos Especiales.
Como parte del MGAS del
proyecto, el MVCT elaborara un
Plan genérico de Salud vy
. . Seguridad en la Comunidad y un
Aborda los riesgos e impactos 9 y
. Plan de Respuesta a
para la salud y la seguridad en Emeraencias. gue incluve:
las comunidades afectadas 9 9 ye:
or los royectos la o s
P .p Y y = Mitigacion vy, en caso
correspondiente . .
o necesario, gestion de la
Salud y | responsabilidad de los reubicacion temporal
EAS4 |Seguridad de |Prestatarios de evitar o[ Relevante . . P
. N : voluntaria de miembros de la
la Comunidad | minimizar tales riesgos e .
. L comunidad
impactos, con atencion -
especial a las personas que " Prevencion de
. . ! enfermedades
debido a sus circunstancias . .
. = Manejo de materiales
particulares, pueden ser )
peligrosos
vulnerables.
= Plan de respuesta a
emergencias
» Medidas para el manejo de
trafico
Uno de los objetivos
. . . fundamentales del proyecto es
El reasentamiento involuntario ) )
. mejorar la caldad de las
o debe evitarse. Cuando esto no - . -
Adquisicion . . viviendas y el espacio publico
) sea posible, se debera
de Tierras, | .. . o para los hogares vulnerables,
- minimizar y planificar e . . .
Restricciones | . . incluidos los migrantes
implementar cuidadosamente No o
EAS5 |[sobre el Uso . venezolanos, en municipios
medidas adecuadas para| Relevante

de la Tierra y
Reasentamien
to Involuntario

mitigar los impactos adversos
en las personas desplazadas (y
en las comunidades anfitrionas
que las reciben).

seleccionados, aliviando como
tal las condiciones sanitarias y
habitacionales satisfactorias de
espacio, servicios publicos y
calidad de la estructura de las
viviendas de los hogares
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Estandar Ambiental y Social

Nombre

Aplicacion al proyecto

Descripcion

Relevancia

Aplicacion
beneficiarios, bajo la modalidad
de mejoramientos locativos, sin
que esto implique la adquisicion
de inmuebles o de terrenos, ni
genere restricciones al uso de la
tierra que afecten el acceso de
las personas a sus medios de vida
o vivienda.

Conservacion

Reconoce que la protecciéon y
conservacion de la
biodiversidad y Ila gestidon
sostenible de los recursos
naturales son fundamentales
para el desarrollo sostenible.
Asimismo, se reconoce la
importancia de mantener las
funciones ecoldgicas centrales
de los habitats, incluidos los
bosques, y la biodiversidad

Dentro del MGAS, se
estableceran medidas para la
proteccioén y preservacion de la
Biodiversidad, las cuales estan
incluidas dentro de las Guias de
Manejo Ambiental para obras
civiles y las Directrices de Manejo
y transporte de materiales y

de la | que estos sustentan. En este equipos para la construccion
Biodiversidad | Estandar también se aborda la .
- - . Estas contienen:
y Gestion | gestion  sostenible  de la . i
EAS 6 . . ) . Relevante |= Objetivo
Sostenible de | produccién primaria y la o .
L, = Descripcion de la actividad
los Recursos | recoleccion de recursos ;
. * Impactos ambientales
Naturales naturales vivos, y se reconoce . .
. . . = Medidas de manejo
Vivos la necesidad de considerar los . .
. . . = Monitoreo de las medidas
medios de subsistencia de las .
i Adicionalmente, el proyecto
comunidades afectadas por N . P
evitara intervenir en areas
los proyectos, entre ellas, los . .
- protegidas ambientales, y
pueblos indigenas, cuyo . . .
L . ninguno de los sitios estara
acceso a la biodiversidad o a ) Ly o .
. ubicado en habitats criticos ni
los recursos naturales vivos, o
. . naturales. .
cuyo uso de la biodiversidad o
de tales recursos, podrian
verse afectados por un
proyecto.
Busca garantizar que el
proceso de desarrollo fomente
el pleno respeto por los
Pueblos derechos humanos, la
Indigenas/Co | dignidad, las aspiraciones, la . .
g. . g . P Ninguna actividad del proyecto
munidades identidad, la cultura y los .
. . . se llevara a cabo dentro de los
Locales medios de subsistencia o oo
- territorios indigenas o
Tradicionales | basados en recursos naturales No . . .
EAS 7 o afrodescendientes, ni generara
Histéricament | de los pueblos| Relevante

e
Desatendidas
de Africa
Subsahariana

indigenas/comunidades

locales tradicionales
histéricamente desatendidas
de Africa subsahariana. Tiene
también el objetivo de evitar
los impactos adversos
potenciales de los proyectos

impactos a pueblos indigenas
conforme a lo recogido en el
EAS7.
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Estandar Ambiental y Social Aplicacion al proyecto

Nombre Descripcion Relevancia Aplicacion
sobre los pueblos
indigenas/comunidades
locales tradicionales

histéricamente desatendidas
de Africa subsahariana, o,
cuando no sea posible
evitarlos, minimizarlos,
mitigarlos o compensarlos.

Elaborar, adoptar e implementar
el procedimiento de hallazgos
fortuitos descrito en las Guias de
Manejo Ambiental para obras
civiles, el cual es aplicable a
todas las obras civiles que
impliquen movimientos de tierra.
La medida de manejo para
patrimonio  arqueolégico y

Reconoce que el patrimonio hallazgos fortuitos contiene:
cultural ofrece continuidad en =  Objetivo
formas tangibles e intangibles » Descripcion de la actividad
EAS 8 Patrimonio entre el pasa(?o, el presente y Relevante = Impgctos ambientales .
cultural el futuro. En él se establecen * Medidas de manejo
medidas disefiadas para ambiental
proteger el patrimonio cultural = Monitoreo y control
durante el ciclo del proyecto.
Asi mismo esta medida de
manejo establece que se debe
considerar lo establecido por la
normativa nacional referente al
Patrimonio Arqueologico
Nacional que se encuentre
alineado por lo estipulado por el
Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia (ICANH)
Reconoce que los mercados
financieros y de capital
nacionales sélidos y el acceso
a financiamiento son
importantes para el desarrollo
econdmico, el crecimientoy la
reduccion de la pobreza. Los IF
deben gestionar y hacer el
EAS 9 Intermediarios | seguimiento de los riesgos e No No aplicable al proyecto

Financieros (IF) | impactos ambientales y| Relevante
sociales de su cartera y de sus
subproyectos, y hacer el
seguimiento de los riesgos de
la cartera, segun corresponda
a la naturaleza del
financiamiento intermediado.
El IF administrara su cartera de
diversas formas en funciéon de
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distintas consideraciones,
entre ellas, su capacidad y la
naturaleza y el alcance del
financiamiento que proveera.

Se desarrolla un Plan de
Participacion de Partes
Interesadas (PPPI) con el
compromiso de incorporar las
consideraciones, opiniones y
recomendaciones en las
diferentes etapas de desarrollo
del proyecto. Este plan identifica
y analiza las partes afectadas y
otras partes interesadas en el
proyecto, establece la
metodologia de participacion
efectiva e incluyente durante
Relevante |todas las fases del proyecto, e
incluye los mecanismos de
divulgacion de la informacion.
Ademas, incluye el Mecanismo
de Atencibn a Quejas vy
Reclamos para que las partes
interesadas para presenten
preguntas, quejas, reclamos y
sugerencias cuando consideren
que las actividades del Proyecto
afectan sus intereses individuales
y colectivos, o en cualquier caso
que requieran obtener
informacion del proyecto.

Reconoce la importancia de
la interaccion abierta vy
transparente entre el
Prestatario y las partes
interesadas afectadas por el
Participacidon |proyecto como elemento
de las Partes|esencial de las buenas
Interesadas y | practicas internacionales. La
Divulgacion participacion eficaz de las
de partes interesadas puede
Informacion mejorar la  sostenibilidad
ambiental y social de los
proyectos, incrementar su
aceptacion, y contribuir
significativamente al éxito de
su disefio y ejecucion.

EAS 10

Fuente: UEP. 2025.

El proyecto velara por la correcta aplicacion de los requisitos relevantes de las Guias
generales sobre medio ambiente, salud y seguridad (GMASS) del Grupo Banco Mundial,
los cuales son documentos de referencia técnica que presentan ejemplos de buenas
practicas Internacionales de la industria (BPIl), tanto generales como especificos de
cada sector. En las GMASS se exponen los niveles y medidas de desempefio que
generalmente se consideran alcanzables en instalaciones nuevas mediante la
tecnologia existente y a un costo razonable. Estas guias estan disponibles en la
http://www.ifc.org/ehsguidelines.

4.8.1. Instrumentos de gestion ambiental

Para el desarrollo de las actividades, ademas de la normativa ambiental colombiana y
los EAS del Banco Mundial, se tomard en cuenta la guia ambiental adoptada por el
MVCT y denominada “Criterios ambientales para el diseno y construccion de vivienda


http://www.ifc.org/ehsguidelines

urbana (2012)", desde las etapas de diseno, asi como en la formulacién de medidas de
manejo ambiental especificas para las obras de construccion. Esta guia brinda criterios
gue impulsan el desarrollo habitacional adecuado, enfocado en la optimizacién del
consumo de agua, energia eléctrica y gas, la reduccion de las emisiones de CO: y de
los gastos familiares a mediano y largo plazo. En la Figura 4-1 se describe la guia.

Figura 4-1 Descripcion guia ambiental de construccion del MVCT

Fuente: MVCT. 2020.

Adicionalmente, en el afio 2015 el MVCT expidi6é el Decreto 12853% y |la Resolucién 0194
de 20253%, |as cuales definen parametros y lineamientos de construccion sostenible para
las edificaciones nuevas del pais. Puntualmente, la Resolucién 0194 de 2025 en su anexo
1 establece la "Guia de construccion sostenible para el ahorro de agua y energia en
edificaciones”.

El objetivo de la Guia de construccion sostenible es proporcionar una herramienta para
la implementacion de estrategias de caracter activo y pasivo en el disefio de
edificaciones sostenibles para ser aplicadas en los municipios de todo el pais.

35 “Por el cual se modifica el Decreto 1077 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo relacionado con los
lineamientos de construccion sostenible para edificaciones”

36 "Por medio de la cual se definen los parametros y lineamientos de construccion sostenible, se adopta la guia para el ahorro de agua y energia en
edificaciones, se sustituye la Resolucion 0549 del 2015 y se dictan otras disposiciones”



Adicionalmente, pretende promover eficiencia energética y conservacion del agua
durante el uso de las edificaciones a través del establecimiento de metas minimas de
ahorro en agua y energia.

Figura 4-2 Anexo Nol de la resoluciéon 0194 de 2025 “Guia sostenible para el ahorro de
agua y energia en edificaciones”

Fuente: MVCT. 2025.

Las guias descritas anteriormente constituyen instrumentos de referencia técnica y
metodoldgica cuya aplicacion es de caracter voluntario por parte de los distintos
actores del sector de la construccion. Su finalidad es orientar y promover buenas
practicas en materia de sostenibilidad, sin generar obligaciones adicionales a las
establecidas en la normativa vigente. Asi mismo, la Resolucién 0194 de 2025 del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio desarrollé la Guia de fichas técnicas de proyectos VIS y
VIP con practicas de sostenibilidad, la cual funciona como una herramienta de apoyo
para su implementacion. Su objetivo es identificar y reconocer practicas de gestion,
disefio y construccidon de proyectos sostenibles que puedan ser replicadas o servir de
orientacion para desarrolladores, profesionales de la construccion, autoridades
municipales y usuarios de Vivienda de Interés Social (VIS) y Vivienda de Interés Prioritario
(VIP)



Figura 4-3 Resolucion 194 de 2025 "Guia de fichas técnicas de proyectos VIS y VIP con
prdcticas de sostenibilidad”

Fuente: MVCT 2025

También para los disefios y obras para mejoramiento estructural de viviendas
(Componente 1.1.), asi como los disefios y obras de Construccion de equipamientos
comunitarios e infraestructura social (Componente 1.2), se empleara el Reglamento de
Construcciéon Sismo Resistente NSR — 10, el cual va orientado a reducir el riesgo de
deterioro de las edificaciones ante el riesgo natural de sismos o terremotos
(https://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/titulo-a-nsr-100.pdf).

De acuerdo con la ubicacién del proyecto, igualmente el proyecto estaria
considerando guias ambientales especificos, como los siguientes:

¢ Bogota. Guia de Manejo Ambiental para el sector de la construccion. Il Edicién.
Secretaria Distrital del Ambiente. 2013.
http://ambientebogota.gov.co/documents/664482/0/GUIA_ MANEJO_ AMBIENTAL_FI
NAL.pdf

e Cartagena. Guia para la elaboracion del programa de: Manejo de materiales y
elementos de construccion.
http://www.epacartagena.gov.co/wp-
content/uploads/2013/12/Guia_programa_de_manejo.pdf

e Barranquilla. Guia para el manejo integral de los residuos de construccion y
demolicidon en la ciudad de Barranquilla. Triple AAA. 2019.



https://www.idrd.gov.co/sitio/idrd/sites/default/files/imagenes/titulo-a-nsr-100.pdf
http://ambientebogota.gov.co/documents/664482/0/GUIA_MANEJO_AMBIENTAL_FINAL.pdf
http://ambientebogota.gov.co/documents/664482/0/GUIA_MANEJO_AMBIENTAL_FINAL.pdf
http://www.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2013/12/Guia_programa_de_manejo.pdf
http://www.epacartagena.gov.co/wp-content/uploads/2013/12/Guia_programa_de_manejo.pdf

http://manglar.uninorte.edu.co/bitstream/handle/10584/8725/9789587891232%20e G
uia%20para¥%20manejo%20de%20residuos¥%20de%20construccion.pdf?sequence=1&
isAllowed=y

¢ Armenia. Guia socio ambiental para las obras de construcciéon de vivienda en la
ciudad de Armenia. Universidad EAFIT.
https://repository.eafit.edu.co/bitstream/handle/10784/11833/NiviaMontenegro_LuzS
tella_2017.pdf?sequence=2

Estas guias seran complementarias a las Guias generales sobre medio ambiente, salud y
seguridad (GMASS) del Grupo Banco Mundial y a los EstAndares Ambientales y Sociales
del Banco Mundial durante la elaboracion de los instrumentos especificos ambientales y
sociales que se elaboren en la etapa de disefio, asi como en los instrumentos requeridos
a los Ejecutores de obra.

4.8.1. Instrumentos de gestion social

Para el componente de mejoramiento de hogares y de los entornos comunitarios y
asentamientos precarios focalizado en este proyecto, el MCVT en su Manual Operativosd’
considera fundamental la dimensidn social de la intervencién y para tal fin, ha disefiado
una Guia de Acompafiamiento Social.

Las estrategias de gestidon social de la guia buscan promover la sostenibilidad y la
apropiacion de los procesos, a través de la participacion local, el control social, la
formacioén ciudadana y las practicas saludables bajo el enfoque de Desarrollo Local
Sostenible. En este sentido, los objetivos de la gestidon son los siguientes:

e Apoyar los grupos familiares vulnerables que recibiran los subsidios para
mejoramiento de vivienda, para contribuir en su inclusién social, productiva, su
reconciliacion y la superacion de su pobreza.

e Asegurar una comunicacion efectiva con las partes interesadas, a través de los
medios de comunicacion, la informacion y el relacionamiento pertinentes,
eficientes, precisos y contextualizados con la realidad del territorio.

e Planear e implementar las acciones preventivas necesarias frente a los riesgos
suscitados por las obras ejecutadas.

¢ Motivar al buen uso, cuidado y sostenibiidad de las intervenciones ejecutadas
gracias al compromiso de los participantes y la responsabilidad compartida de las
partes interesadas.

e Motivar y formar a los participantes en el cuidado medio ambiental y la generacion
de responsabilidad con los recursos naturales de sus contextos locales.

37 Este Manual Operativo corresponde al Programa de mejoramiento de vivienda.


http://manglar.uninorte.edu.co/bitstream/handle/10584/8725/9789587891232%20eGuia%20para%20manejo%20de%20residuos%20de%20construccion.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://manglar.uninorte.edu.co/bitstream/handle/10584/8725/9789587891232%20eGuia%20para%20manejo%20de%20residuos%20de%20construccion.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://manglar.uninorte.edu.co/bitstream/handle/10584/8725/9789587891232%20eGuia%20para%20manejo%20de%20residuos%20de%20construccion.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.eafit.edu.co/bitstream/handle/10784/11833/NiviaMontenegro_LuzStella_2017.pdf?sequence=2
https://repository.eafit.edu.co/bitstream/handle/10784/11833/NiviaMontenegro_LuzStella_2017.pdf?sequence=2

o Empoderar a los participantes a través de capacitaciones pertinentes, en temas
como: habitat saludable, relaciones interpersonales, emprendimiento productivo y
problematicas sociales especificas.

e Favorecer la participacion del sector productivo de bienes y servicios locales para
aportar al crecimiento econémico, la competitividad y la generacion de empleo en
el territorio.

¢ I|dentificar las redes de organismos publicos y privados que trabajan y atienden las
condiciones diferenciales y las problematicas sociales detectadas, para remitirle los
casos especificos de riesgos y vulnerabiidad encontrados entre los hogares
participantes.

El proceso de gestidn social inicia con la celebracién del Convenio Interadministrativo
con cada ente territorial, la caracterizacion social y selecciéon de las zonas a intervenir
con el proyecto. En un segundo momento, se realiza el acompafiamiento en dos lineas;
una con los hogares para su inscripcion, postulaciéon, aprobacion y diagndéstico social de
la vivienda para la asignacion del subsidio de mejoramiento; y otra, con las
comunidades beneficiadas con los mejoramientos de entorno, en tareas relacionadas
con las convocatorias, el diagnéstico social y el didlogo permanente entre la
comunidad, los ejecutores e interventores de las obras. Por ultimo, se realiza el
seguimiento y la verificacién de los mejoramientos de hogares y entornos, haciendo
énfasis en la satisfaccion de la comunidad y las lecciones aprendidas sobre el proceso
en cada uno de los contextos sociales. Aunque la metodologia descrita consta de tres
momentos, los planes e instrumentos de la gestidon social incorporaran las medidas de
mitigacién de riesgos e impactos sociales identificadas en la ESA y el MGAS del proyecto.

Los equipos sociales en cada territorio deben procurar contextualizar apropiadamente
los diferentes planes e instrumentos de la gestion social y buscar resultados orientados a
la sostenibilidad social del proyecto, buscando la apropiacion de las obras realizadas en
el area de influencia directa o indirecta de los hogares y familias participantes y la
construccion de tejido social en los entornos intervenidos.

En el contexto especifico del decreto 413 de abril de 2025, el Programa de Mejoramiento
de Vivienda en su Manual Operativo contempla el desarrollo de estrategias de
acompafamiento especificas para cada modalidad, con el fin de fortalecer el
relacionamiento entre los actores gestores, ejecutores y beneficiarios, garantizando su
participacion a lo largo de toda la operaciéon del proyecto.

Cada una de las cuatro modalidades cuenta, durante las distintas etapas del ciclo
operativo, con acciones de acompafiamiento que buscan materializar mejoramientos
con enfoque territorial, social, cultural, ambiental y de adaptacion al cambio climatico.
Estas acciones no solo permiten la ejecucidon de obras fisicas, sino que también
promueven procesos sostenibles de transformacion del habitat.



Para el desarrollo de la operacion de las modalidades, el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio dispondra de mecanismos especificos de acompafamiento en dos
momentos: preliminar a la operacién y, durante la operacidon, fortaleciendo
capacidades técnicas, promoviendo la gestion y autogestion comunitaria, asi como
posicionando los enfoques territorial, ambiental, diferencial y de género.

De acuerdo con lo anterior, las partes interesadas en conocer el Programa de
Mejoramiento de Vivienda, y que optan por ser gestoras en alguno de las modalidades,
contaran con elementos que permitan una mayor comprension y apropiacion de los
contenidos respecto

En este sentido, el equipo de Estrategia de Acompafamiento Integral del Ministerio de
Vivienda prestara apoyo a la Direccion de Inversiones en Vivienda de Interés Social, con
el propo6sito de fortalecer la implementacion del Programa, acompairiar a los actores
responsables en territorio y contribuir a la construccidn participativa de soluciones
habitacionales que respondan a las particularidades de cada contexto. De acuerdo
con cada una de las modalidades, el MVCT determinara el grado de acompafnamiento
segun dos variables: el rol de los actores de cada modalidad (gestor, ejecutor y
beneficiario) y las actividades transversales en la operacion. En esta medida, se
establecen tres tipos de acompafiamiento proporcionado por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad vy Territorio, en las que se indican las actuaciones diferenciales para cada
modalidad.

Tipo A: Acomparfiamiento y asistencia integral

Dirigida para aquellas personas naturales u organizaciones sociales o comunitarias de
base, con una escala de intervencion local, que requieran fortalecer capacidades
técnicas, financieras, juridicas, de administracion y de operacion, de cara al desarrollo
de los proyectos presentados para su ejecucion via autogestion o autoconstruccion.

Tipo B: Acomparfamiento de apoyo y seguimiento

Dirigido a organizaciones sociales, personas naturales, juridicas y/o entidades territoriales
con escala de intervencion intermunicipal o intermedia, a través de las cuales se han
generado alianzas populares—privadas y populares-publicas.

Este acompafiamiento se destaca por la asistencia del Ministerio orientada a fortalecer
la participacion, las capacidades de gestién y la incidencia durante la operacion, de la
comunidad en la alianza con el gestor.

Tipo C: Seguimiento

Dirigido para aquellas personas naturales o juridicas y entidades territoriales quienes,
desde su naturaleza e interés propio, presentan la intencion de ejecucion de soluciones
de mejoramiento a escala intermedia alta, de alcance intermunicipal, departamental,
regional o nacional, con idoneidad y experiencia comprobada, al contar con las
capacidades y recursos necesarios para el desarrollo de las diferentes fases del
proyecto.



La unidad ejecutora, desde el equipo de especialistas estandares ambientales, Sociales
y SST mantendra la articulacion permanente con el equipo de acompafamiento social
del programa para hacer el acompafamiento permanente a las estrategias
anteriormente descritas, y desde el Plan de Participacion de Partes Interesadas
incorporara actividades orientadas a fortalecerlas la gestion social de manera
permanente, incluyendo la garantia del funcionamiento adecuado del Mecanismo de
Atencidon a Quejas y Reclamos.



5. LINEA BASE AMBIENTAL Y SOCIAL

5.1. CARACTERIZACION AMBIENTAL DEL AREA DE IMPLEMENTACION

La informacion detallada que sustenta los analisis y descripciones presentadas para este
capitulo se encuentra compilada en el Anexo 1 (y sus documentos que se despliegan)
del presente documento. Este anexo contiene las fichas técnicas de caracterizacion
ambiental y social elaboradas para cada uno de los municipios priorizados, incluyendo
aspectos generales del territorio, variables ambientales relevantes, asi como condiciones
sociales y territoriales particulares. La consulta de dicho anexo permite ampliar y
respaldar los contenidos aqui resumidos, y constituye una herramienta de referencia
clave para la toma de decisiones en el marco del proyecto.

5.1.1. Reservas forestales

La Ley 2 de 1959, también conocida como la Ley de Economia Forestal de la Nacion,
establece zonas de reserva forestal en Colombia con el objetivo de proteger los suelos,
las aguas y la vida silvestre, ademas de fomentar el desarrollo de la economia forestal.
Esta ley crea varias zonas de reserva forestal principales, incluyendo la del Pacifico,
Magdalena, Sierra Nevada de Santa Marta, Serrania de los Motilones, Cocuy, Amazonia
y Central.

Tabla 5-1 Reservas forestales Ley Segunda

Nombre de la Reserva Forestal INCEYGED) Departamentos / Jurisdiccion

Reserva Forestal del Amazonas 10.800.000 | Amazonas, Caqueta, Guaviare, Putumayo

Reserva Forestal de la Serrania de los 189.785 | santander

Yariguies

Reserva Forestal del Pacifico 4.274.000 | Choc6, Valle del Cauca, Narifio, Cauca

Reserva Forestal del Magdalena 2.700.000 Antioquia, Bolivar, Santander, Cesar,
Magdalena

Reserva Forestal del Cocuy 306.000 |Boyaca, Arauca, Casanare

Reserva Forestal Central 1.200.000 Cundinamarca, Tolima, Quindio, Risaralda,

Caldas, Huila

Reserva Forestal de la Sierra Nevada de

santa Marta 383.000 | Magdalena, Cesar, La Guajira

Reserva Forestal del Oriente 4.780.000 | Vichada, Guainia, Meta, Guaviare

Reserva Forestal de La Macarena 630.000 | Meta

Fuente: Sistema de Informaciéon Ambiental de Colombia -SIAC. 2025

Como parte de la caracterizacion se analizé la ubicaciéon de las zonas de reserva forestal
protectora de bosques de Colombia, con respecto a la ubicaciéon de los municipios
potencialmente participantes del proyecto. Para esto se emplearon los mapas oficiales
contenidos en el Sistema de Informacion Ambiental en Colombia - SIAC y publicados en
la pagina de la Autoridad Nacional de Licencia Ambientales — ANLA. Los resultados de
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este andlisis, asi como los mapas tematicos utilizados y la identificacidon de posibles
coincidencias territoriales entre los municipios y las areas de reserva, se compilan y
presentan en el Anexo 1 de este documento, como soporte técnico de la
caracterizacion ambiental.

5.1.2. Parques nacionales naturales

Debido a su posicion geogréafica, Colombia es uno de los paises mas ricos en diversidad
biol6gicay cultural en el mundo, lo que se encuentra representado en 59 areas naturales
(Figura 5-1) que pertenecen al denominado Sistema de Parques Nacionales Naturales.
Para el control, manejo, proteccidn y preservacion de estos ecosistemas, el 1 de julio de
2010 se expide el decreto 2372 se crea la herramienta Registro Unico de Areas Protegidas
(RUNAP) con el fin que cada una de las autoridades ambientales inscriban en esta
plataforma las areas protegidas que se encuentran bajo su jurisdiccion, con lo cual
pueden hacer seguimiento permanente a cada una de las mismas (Tabla 5-3).

Figura 5-1 Mapa de Parques Nacionales Naturales



Fuente: Parques Nacionales Naturales de Colombia. Pagina web3,

Tabla 5-2 Parques Nacionales Naturales en Colombia y municipio de jurisdiccidon

1 [Bosque Oriental de Bogota 13.142 Bogota Cundinamarca
2 |Carauta 27,51 Frontino Antioquia
3 |Cerro Quinini 1,932 Tibacuy Cundinamarca
4 |Cerro Vanguardia 197.5 Villavicencio Meta
5 |Cuchilla Pefias Blancas 1,627 Tibacuy Cundinamarca
6 |Cuchilla de Sucuncuca 1,778 Miraflores Boyaca
7 |Cuchilla del Minero 9,326 La Belleza Santander
8 |Cuenca Alta del Cafio Alonso 467 La Gloria Cesar
9 |Cuenca Alta del Cafio Vanguardia 533.7 Villavicencio Meta
10 |Cuenca Alta del Rio Cali 4,867 Cali Valle del Cauca
11 |Cuenca Alta del Rio Jirocasaca 358.6 Santa Marta Magdalena
12 |Cuenca Alta del Rio Mocoa 30,849 Mocoa Putumayo
13 |Cuenca Alta del Rio Nembf 2,473 Barbacoas Narifio
14 |Cuenca Alta del Rio Satocéa 4,158 Saravena Arauca
15 Cuenca Hidrografica de la Quebradal 2,682 Yopal Casanare

la Tablona
16 |Cuenca del Rio Cravo Sur 4,759 Labranzagrande Boyaca
17 |Cuenca del Rio Tame 1,648 Tame Arauca
18 |Cuenca del Rio las Ceibas 13,486 Neiva Huila
19 |Darién 61,218 Acandi Choco
20 |De Urrao 29,87 Urrao Antioquia
21 I?s?:;zlie(r:el:(eer;csa‘la rigrigﬁj;ifci)ca de los Rios 5,556 Buenaventura Valle del Cauca
22 [El Cerro Dapa Carisucio 1,08 Yumbo Valle del Cauca
23 [El Hortigal 215.7 Macheta Cundinamarca
24 [El Malmo 51.01 Tunja Boyaca
25 |La Bolsa 2,71 Junin Cundinamarca
26 |LaElvira 7,064 Cali Valle del Cauca
27 |La Planada 4,176 Ricaurte Narifio
28 |Lagunala Cocha Cerro Patascoy 49,916 Pasto Narifio
29 :;T:nc%u;g%aesbrg(ijdarlogﬁé;f;s del Rio 4,993 Manizales Caldas
30 |Mistela 94.27 Silvania Cundinamarca

38 Mapa de los Parques Nacionales Naturales de Colombia. https://www.parquesnacionales.gov.co/mapa-de-los-
parques-nacionales-naturales-de-colombia/




31 [|Paramo El Atravesado 2,933 Quetame Cundinamarca

32 |Paramo Grande 5,018 Guasca Cundinamarca

33 |Parque el Higuerén 211 Puente Nacional Santander

34 |Quebrada Guadualito y El Negrito 1,225 Yotoco Valle del Cauca

35 Quebrada Honda y Cafios Parrado v 1,212 Villavicencio Meta
Buque

36 |Quebradala Nona 607.8 Marsella Risaralda

37 |Quebrada La Valenzuela 474.6 San Pedro Valle del Cauca

38 |Quebrada Teneria 791.1 La Playa Norte de Santander

39 |Quebradas El Pefidn y San Juan 569.7 Mariquita Tolima

40 [Rio Amaime 24,212 Palmira Valle del Cauca

41 [Rio Algodonal 8,009 Abrego Norte de Santander

42 [Rio Anchicaya 75,069 Dagua Valle del Cauca

43 [Rio Bobo y Buesaquillo 4,686 Pasto Narifio

44 [Rio Dagua 8,974 Dagua Valle del Cauca

45 [Rio Guabas 16,109 Ginebra Valle del Cauca

46 [Rio Guadalajara 8,573 Buga Valle del Cauca

47 [Rio Ledn 38,853 Riosucio Choco

48 [Rio Meléndez 1,824 Cali Valle del Cauca

49 [Rio Morales 181 Tulua Valle del Cauca

50 [Rio Nare 8,817 Medellin Antioquia

51 [Rio Rucio 601 Gachala Cundinamarca

52 |Rio San Francisco 2,872 Guaduas Cundinamarca

53 |Rio Tejo 2,424 Ocafa Norte de Santander

54 [Rios Blanco y Negro 12,685 Fomeque Cundinamarca

55 [Rios Chorrera y Concepcion 4,428 Junin Cundinamarca

56 [Rios Zabaletasy Cerrito 6,633 El Cerrito Valle del Cauca

57 |Serrania La Lindosa - Angosturas || 28,224 Sag\u\gmvsiiroelel Guaviare

58 [Serrania de Coraza y Montes de Maria 6,653 Coloso Sucre

59 [Sierra el Peligro 1,59 Moniquira Boyaca

De acuerdo con la ubicacion de los parques naturales en Colombia y considerando que
las obras de mejoramiento de vivienda, asi como la construccidon de equipamientos
comunitarios e infraestructura social, se desarrollaran principalmente en areas urbanas,
suburbanas y rurales consolidadas, se concluye que el proyecto no generara
afectaciones sobre parques naturales ni comprometera areas protegidas bajo esta

Fuente: UEP. 2025.

categoria de manejo.

5.1.3. Humedales de importancia internacional - RAMSAR




Los Humedales Ramsar son ecosistemas de gran importancia ecoldgica, reconocidos
internacionalmente por su valor ambiental, biolégico y social, y estan protegidos bajo la
Convencién de Ramsar, un tratado internacional adoptado en 1971 en la ciudad de
Ramsar (Iran). Este acuerdo tiene como objetivo la conservacién y el uso racional de los
humedales, reconociendo su funcion vital en la regulacion del ciclo del agua, el control
de inundaciones, el abastecimiento de agua y su valor como habitat de especies,
especialmente aves acuaticas migratorias

Colombia entré en vigor con esta Convencion el 18 de octubre de 1998, en la cual se
designaron 12 sitios como Humedales de Importancia Internacional (RAMSAR),

cubriendo una superficie de 760.340 hectareas.

Figura 5-2 Mapa Humedales de Importancia Internacional - RAMSAR en Colombia

Fuente. Instituto de Estudios Urbanos - UNAL. Pagina web

Tabla 5-3 Sitios RAMSAR y jurisdiccion

1 Sistema Delta Estuarino del Rio Magdalena 400 000 Departamentos de
- Ciénaga Grande de Santa Marta Magdalena y Atlantico
2 Laguna de la Cocha 39000 Departamento de Narifio
3 [Delta del Rio Baudo 8888 Departamento del Choco
4 Sistema Lacustre de Chingaza 4058 Depart_amento de
Cundinamarca




Departamento de Risaralda
(PNN Los Nevados)
Departamentos de Guainia'y
Vichada
Complejo del Alto Rio Cauca - Laguna del 5525 Departamento del Valle del

Sonso Cauca
Departamento del Amazonas

5 [Complejo de Humedales Laguna del Otin| 6579

6 [Estrella Fluvial de Inirida 250159

8 |Lagos de Tarapoto 45464 (Municipio de Puerto Narifio)

9 [Cienega de Ayapel 54376 | Departamento de Cérdoba

10|Complejo Cenagoso de Zapatosa 121725 Departamentos de Cesary
Magdalena

Complejo de Humedales de la Cuenca del
Rio Bita
Humedales Urbanos del Distrito Capital de
Bogota

1 824535 | Departamento de Vichada

[EY

12 667 Bogota D.C.

Fuente: UEP. 2025.

De acuerdo con la ubicacién de los Areas RAMSAR de Colombia (Tabla 5-2) y
considerando que las obras de mejoramiento de vivienda y de equipamientos
comunitarios e infraestructura social se ejecutaran principalmente en areas urbanasy en
menor proporcién en areas suburbanas y rurales, se puede observar que el proyecto no
afectara ningun humedal reglamentado por la normativa colombiana (Figura 5-2).

5.1.4. Areas importantes para la conservacion de aves (AICAS)

AICA es un estandar internacional que hace referencia a las areas de importancia para
la conservacion de aves, las cuales se identifican atendiendo criterios técnicos que
consideran la presencia de aves que son prioritarias para la conservacion. Este concepto
surge como parte de una iniciativa internacional liderada por BirdLife International, una
alianza global de organizaciones conservacionistas

Colombia comenz6 con las areas AICAS a mediados del 2001 (Figura 5-3) con el objetivo
de crear una red nacional de areas de conservacién, acogiendo sitios que son
altamente prioritarios para la conservacion de aves y la biodiversidad, siendo
imremplazables y potencialmente vulnerables. En total se tienen al momento
consideradas 127 areas AICAS en el palis.



Figura 5-3 Mapa de areas AICAS en Colombia

Fuente. programa de Areas Importantes para la Conservacion de las Aves (AICAS) de
Colombia3e.

De acuerdo con la ubicacion de los Areas AICAS de Colombia y considerando que las
obras de mejoramiento de vivienda y de equipamientos comunitarios e infraestructura
social se ejecutaran principalmente en areas urbanas y en menor proporcion en areas
suburbanas y rurales, se puede observar que el proyecto no afectara ninguna area
AICAS reglamentada en Colombia.

39 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Direccién de bosques, biodiversidad y servicios ecosistémicos Sistema de Informaciéon Ambiental de
Colombia. Mapa de distribucién de AICAS. http://181.225.72.78/Portal-SIAC-
web/faces/Dashboard/Biodiversidad2/eco_import_ambiental/aicas.xhtml



5.1.5. Eventos de desastres naturales

De acuerdo con la geografia y ubicacién del pais, los eventos naturales son muy
especificos, los cuales se pueden catalogar en 7 grupos segun la informacion recopilada
para el periodo 2014-2024 por parte del Departamento Nacional de Planeacion. En la
iError! No se encuentra el origen de la referencia. se presentan los tipos de eventos que
se han presentado en los municipios que participan en el proyecto.

Tabla 5-4 Eventos de desastres 2014-2024

Desastre por tipo de evento

Municipio Avenidas Movimientos  Erupciones  Incendios . . .
torrenciales en masa volcnicas = forestales  Mundaciones  Sequias Sismos

1 Bogota X X X X X
2 Medellin X X X X X
3 Cartagena X X X

4 Barranquilla X X X X X

5 Cali X X X X
6 Bello X X X X

7 Culcuta X X X X X
8 Riohacha X X X

9 Maicao X X X

10| Santa Marta X X X X

11| Valledupar X X X X X X
12 Soacha X X X X X

13 | Bucaramanga X X X X X
14 Soledad X X

15 | Villa del Rosario X X X X X
16 | Floridablanca X X X X
17 Arauca X X X

18 Ciénaga X X X

19 Pereira X X X X

20 Yopal X X X X X
21 Sincelejo X X X X

22 Fonseca X X X

23 San Juan del X X X X

Cesar
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Desastre por tipo de evento

Municipio - — : -
Avenidas Movimientos Erupciones  Incendios . .
. o Inundaciones Sequias
torrenciales en masa volcéanicas forestales

24 Saravena X X X X
25 TibG X X X
26 Villavicencio X X X X X
27 tagil X X X X
2g | Buenaventura X
29 Quibdo X X
30 Turbo
31 Achi X
32 San Jacinto del X

Cauca

Fuente: MVCT. 2025

Figura 5-4 Numero de eventos presentados por municipio en el periodo 2014 - 2024
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Segun la Figura 5-4 el municipio con mas eventos naturales en el periodo corresponde a
Valledupatr.
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Figura 5-5 Clasificacion de eventos en los municipios en el periodo 2014 - 2024

Los eventos que mas se presentaron en el periodo 2014 - 2024 (de acuerdo con la Figura
5-5) corresponden a incendios forestales e inundaciones, los cuales pueden dar una
visidn a causa de la intervencion antrépica en los distintos municipios reflejada en la
deforestacion para cambio del uso inicial del suelo en sus jurisdicciones.

5.1.6. Aspectos fisicos

Los aspectos fisicos de cada municipio estan dados por su ubicacion geografica dentro
del territorio nacional, pudiendo encontrarse en sistemas montafosos, sabanas llaneras
0 areas costeras, lo cual les confiere caracteristicas Unicas y los sitia en distintos pisos
térmicos. Estas particularidades se desarrollan con mayor detalle en las
caracterizaciones municipales presentadas en el Anexo 1 del presente documento.

Los 32 municipios priorizados en el proyecto corresponden a uno o varios de los siguientes
criterios: la categoria municipal, el indice de pobreza multidimensional - IPM, la
pertenencia a los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial - PDET y la alta
recepcion de poblacion migrante en su territorio. Ademas de estos elementos, es
importante en este apartado, establecer una linea base que permite caracterizar el
contexto previo a la intervencién del proyecto. La caracterizacion inicial se realizd6 con
25 municipios: Arauca, Barranquilla, Bello, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena,
Ciénaga, Cucuta, Floridablanca, Fonseca, Maicao, Medellin, Pereira, Riohacha, San
Juan del Cesar, Santa Marta, Saravena, Sincelejo, Soacha, Soledad, Tibu, Valledupar,
Villa del Rosario y Yopal.



Posteriormente, en el afio 2022los municipios de Villavicencio e Itagti-, . Posteriormente
se incluyeron en el afio 2022 los municipios de Buenaventura, Turbo y Quibdd, y en 2025
se adicionan Achiy San Jacinto del Cauca.

Figura 5-6 Municipios priorizados en el Proyecto

Fuente: UEP 2025

Las caracterizaciones sociales y ambientales de los 32 municipios sefialados se
encuentran en el Anexo 1 - Caracterizacion social, ambiental y de seguridad y salud en
el trabajo para municipios priorizados

5.2.1. Organizacion politico-administrativa

La categorizacion de los municipios en Colombia, segun la Ley 136 de 1994y la Ley 617
de 2000, sirve para clasificar los municipios segun su poblacion y capacidad financiera,
lo que a su vez determina su nivel de autonomia y responsabilidades en la gestion
publica, asi como el acceso a recursos. Los municipios considerados para la ejecucion
del Proyecto pertenecen a catorce departamentos de Colombia: Antioquia, Arauca,
Atlantico, Bolivar, Casanare, Choco, Cesar, Cundinamarca, La Guajira, Magdalena,
Meta, Norte de Santander, Risaralda, Santander, Sucre y Valle del Cauca, ademas de
Bogota que por su caracter de Distrito Capital, se toma como una unidad equivalente
a los departamentos en los diferentes analisis.



En relacion con la organizacion y funcionamiento de los municipios, de acuerdo con la
Ley 1551 de 2012, una primera clasificacidon corresponde a la poblacién y a los ingresos
con los que cuenta para libre destinacion.

Tabla 5-5 Categorias municipales segun Ley 1551 de 2012

Especial: Poblaciéon igual o superior a 500.001
habitantes; ingresos de mas de mas de 400.000 6
SMLV .40

Bogota, Medellin, Cartagena,
Barranquilla, Cali y Bucaramanga

Bello, Floridablanca, Pereira, Santa
10 Marta, Soacha, Soledad, Valledupar,
Itagii, Yopal y Santa Marta

Primera: Poblacién 100.001 a 500.000 habitantes;
ingresos superiores a 100.000 y hasta 400.000.

Segunda: Poblacion 50.001 a 100.000 habitantes;

ingresos superiores a 50.000 y hasta 100.000 SMLV. 3 Sincelejo, Buenaventura y Soledad
Tercera: Poblacion 30.001 a 50.000 habitantes; 1 Riohacha

ingresos superiores a 30.000 y hasta 50.000 SMLV.

Cuarta: Poblacion 20.001 a 30.000 habitantes; 4 Arauca, , Maicao, Quibdé, Vila del
ingresos superiores a 25.000 y hasta 30.000 SMLV. Rosario

Quinta: Poblacion 10.001 a 20.000 habitantes; 5 Ciénaga y Turbo

ingresos superiores a 25 y hasta 30.000 SMLV.

Fonseca, San Juan del Cesar,
6 Saravena, Tibld, San Jacinto del
Caucay Achi

Sexta: Poblacion Igual o menor a 10.000
habitantes; ingresos menores de 15.000 SMLV.

Fuente: UEP 2025

Ademas de las categorias municipales, vale resaltar que Ciénaga, Fonseca, San Juan
del Cesar, Santa Marta, Saravena, Valledupar y Tibl hacen parte de los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial — PDET que el gobierno nacional ha disefiado para
realizar inversiones prioritarias en los territorios mas afectados por las economias ilegales,
altos indices de pobreza, la debilidad institucional y la alta incidencia del conflicto
armado.

En los 32 municipios prevalece el uso del suelo urbano y es donde se concentra la
mayoria de la poblacién y de los hogares que son susceptibles del mejoramiento de
vivienda. Las capitales, Bogota (98,7%), Bucaramanga (98,3%), Barranquilla (97,6%),
Medellin (97,3%), Cartagena (97,0%), Cucuta (95,1%) y Cali (93,9%), son las urbes de
mayor tamafo dentro del grupo. Llama la atencién que los municipios de Maicao
(97,3%) y Villa del Rosario (91,9%) tengan un uso del suelo urbano mayor a la que
evidencian ciudades capitales como Pereira, Yopal y Santa Marta, sin estar cercanos a
una de las capitales de economia fortalecida como Barranquilla, Medellin, Bogota,
Clcuta o Cali. Estos datos sugieren que probablemente son municipios de alta
concentracion poblacional urbana en poca extension territorial y se requiere indagar




una indagacion en profundidad sobre hacinamiento o condiciones de precariedad, al
momento de realizar el diagnéstico de los hogares beneficiarios del subsidio para
mejoramiento de vivienda en estos municipios.

Acorde a las categorias municipales, el mayor numero de municipios (12) se ubican en
el rango entre 100.001 a 500.000 habitantes y el menor numero corresponde a dos (2)
municipios que tienen una poblacién menor a 50.000 habitantes.

5.2.2. Pobrezay vulnerabilidad

Los resultados de medicion del indice de pobreza multidimensional o IPM, hacen
referencia en Colombia a dimensiones y variables del bienestar de los hogares, en las
cuales se incluyen las condiciones educativas del hogar, las condiciones de la nifiez y
juventud, trabajo, salud y acceso a servicios publicos domiciliarios y condiciones de la
vivienda (DANE, 2018). De acuerdo con estos datos, los municipios que en su conjunto
presentan mayor pobreza multidimensional Arauca, Ciénaga, Maicao, Riohacha,
Soledad, Tibu, Quibdd, Achiy San Jacinto del Cauca.

La vivienda es un elemento clave en la medicién de la pobreza multidimensional. De
acuerdo con el analisis elaborado por el DANE sobre el IPM 2018 para Colombia, entre
los factores que mas contribuyeron a la incidencia de la pobreza multidimensional se
encuentran el tipo de material predominante de pisos del hogar con 1,6 puntos
porcentuales y el material inadecuado de las paredes con 1,0 punto porcentual. Al
revisar datos sobre la calidad de vivienda, se observa que veinticinco municipios
presentan fundamentalmente un déficit de tipo cualitativo, el cual hace referencia a las
viviendas particulares que presentan carencias habitacionales en los atributos referentes
a la estructura, espacio y a la disponibilidad de servicios publicos domiciliarios y, por
tanto, requieren mejoramiento o ampliacion de la unidad habitacional en la cual viven.

La evaluacioén social detallada que incluye, entre otros, aspectos como salud, seguridad,
trabajo infantil, educacion, necesidades basicas insatisfechas, asuntos de género,
dinamicas socioeconémicas y acceso a servicios publicos, se encuentra disponible en el
anexo 15. “Caracterizacion social, ambiental y de seguridad y salud en el trabajo para
adicién de municipios”

El panorama con relacién al déficit cuantitativo, que hace referencia al nimero de
viviendas que son necesarias para que exista una relacién uno a uno entre viviendas
adecuadas y hogares que necesitan alojamiento, es menor al déficit cualitativo en la
mayoria de los municipios, a excepcion de Saravena con el 34,1%, Soacha con 33,4% y
Tibu con 48,8%, Achiy San Juan del Cesar. Este comportamiento se explicaria porque en
general en el pais, el déficit de vivienda, de acuerdo con el MCVT (2018) disminuyo
notablemente. Para el afio 2005, alrededor de 1.031.000 hogares (12.5%) presentaban
déficit habitacional mientras en el 2018 esta cifra llegd a 586.000 hogares (5.2%), gracias
a los programas nacionales de acceso, oferta y subsidio a la vivienda de interés social.



6. CONSULTAS SIGNIFICATIVAS Y PARTICIPACION DE LAS PARTES

INTERESADAS

El ciclo de un Proyecto comprende tres grandes etapas: la preparacion, que involucra,
ademas de los aspectos técnicos, la realizacidon de la evaluacion de riesgos e impactos
sociales y ambientales y el marco de gestion social y ambiental, y de los instrumentos
que lo constituyen; la implementacion, que involucra la planificacién y ejecucion de
todas las actividades para el logro de los objetivos del Proyecto; y el cierre, que involucra
la evaluacion final de resultados; cada etapa requiere la planificacion de consultas a las
partes interesadas para que se promueve y garantice su involucramiento.

En la etapa de preparacion, de modo simultaneo con la formulacién técnica del
Proyecto, se preparan los documentos que garantizan la ejecucion adecuada con base
en Marcos, Politicas, Guias y Directrices sociales y ambientales del Banco Mundial, y en
estricta relacion con la normatividad nacional que rige los temas que aborda el
Proyecto, y que seran los documentos de referencia constante en todos los momentos
de las etapas de implementacion y cierre del Proyecto, y en los procesos de evaluacion;
por ello desde la etapa de preparacion se debe involucrar a las partes interesadas en
cada proceso que se relacione con la naturaleza de su interés.

Elinvolucramiento de las partes interesadas y la realizacidon de consultas significativas son
requerimientos del Banco Mundial establecidos en el Marco Ambiental y Social,
especificamente en el Estdndar Ambiental y Social 10 “Participacion de las partes
interesadas y divulgaciéon de la informacién” y en este proyecto se realizan acorde a los
lineamientos establecidos en el Plan de Participacion de Partes Interesadas.

6.1. CONSULTAS SIGNIFICATIVAS

La consulta significativa es quiza la principal herramienta para garantizar el éxito de los
proyectos, porque potencializa los beneficios, previene cualquier riesgo social o
ambiental, y mitiga los impactos negativos que se puedan generar. Para que la Consulta
sea significativa, se debe considerar como una actividad constante a la que se acude
durante todo el ciclo de vida del Proyecto, garantizando la participacion inclusiva, esto
es proveyendo lo necesario para involucrar a las partes interesadas en los asuntos de su
interés y garantizando condiciones que favorezcan la participacion de todas las partes
interesadas en igualdad y equidad.

Para garantizar que las consultas sean significativas se requiere la preparacion
sistematica de cada jornada que se proponga consultar la percepcion, la opinion, el
saber y el conocimiento, y reconocer las dudas e inquietudes en torno a informacion
difundida previamente o sucesos vivenciados por las partes interesadas en el marco del
desarrollo del Proyecto.
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Para garantizar el caracter de significativas de las consultas, es imperativo que se
identifiquen y se caractericen plenamente las partes interesadas antes de la ejecucion
del Proyecto. La identificacidon y caracterizacion de las partes interesadas son
actividades que se deben realizar durante todo el ciclo del Proyecto, para que la
informacion sobre las partes interesadas en el desarrollo del Proyecto esté
permanentemente actualizada.

Antes de la realizacion de cualquier jornada de consulta, se debe garantizar que los
asuntos a tratar sean los prioritarios o relevantes para las partes interesadas que se van a
convocar de acuerdo con la naturaleza del interés de cada parte interesada en el
Proyecto; esto significa que se genere informacién pertinente y se difunda previamente
entre los convocados, considerando medios de comunicaciéon masiva, medios locales y
tradicionales de las comunidades, incluso en lenguas propias de pueblos indigenas, si se
han identificado como partes interesadas.

Para guiar las consultas se deben disefiar y utilizar metodologias diferenciales que
consideren los enfoques de interculturalidad, género y generacion en todos los procesos
de consulta; esto quiere decir que se tienen en cuenta las particularidades de los
participantes, por ejemplo, en relacién con la cultura, la escolaridad, los roles de género,
entre otros. Dado que las consultas significativas se realizan generalmente para informar
y obtener informacion, se debe garantizar que los métodos involucren instrumentos de
recopilacion de informacion de sencilla elaboracién, y que sean de utilidad paralatoma
de decisiones de los participantes, cuando haya lugar.

El nivel de involucramiento de las partes interesadas revela el nivel de participacion
incluyente y en ese sentido igualmente significativa, para ello las convocatorias a las
partes interesadas, cualquiera sea la naturaleza de su interés, deberan realizarse con al
menos 10 dias de anticipacion a la fecha de la jornada, indicando hora, lugar y los
objetivos que motivan la consulta.

Una vez concluidas las consultas, sea una sola jornada o una serie de jornadas
consecutivas, éstas deberan sistematizarse mediante la elaboraciéon de un documento
“Ayuda Memoria” que revele los resultados. En todos los casos se debe asegurar que los
resultados de las consultas sean difundidos entre los participantes con total
transparencia, de manera gque se logre instituir un modo de relacionamiento no explicito,
basado en la confianza mutua, el respecto reciproco y la valoracién del otro diferente.

Instituir un relacionamiento permanente con las partes interesadas mediante consultas
significativas, garantiza la eficacia de la participacidon, mejora la sostenibilidad
ambiental y social del proyecto, y contribuye al éxito de la ejecucion.



Los objetivos de la participacion de las partes interesadas se han definido acorde con
en el EAS 10 del BM.

° Promover la participacién inclusiva de todas las partes interesadas en el desarrollo
del Proyecto.

° Procurar los medios para que las partes interesadas mas vulnerables tengan igual
oportunidad de participar eficazmente en las cuestiones que les conciernen o sean de
su interés.

° Garantizar que las partes interesadas mas vulnerables dispongan de instancias
aptas y culturalmente adecuadas para participar y expresarse libremente.

. Difundir informacion sobre el desarrollo del Proyecto en cada una de sus etapas,
y sobre los espacios de participacidon establecidos para que todas las partes
interesadas se informen y expresen sus opiniones en torno a las cuestiones que les
conciernen, impacten su cotidianidad o sean de su interés.

° Generar un mecanismo de atencién a quejas y reclamos, que responda a las
particularidades de las todas las partes interesadas, e involucre protocolos de atencion
diferencial desde los enfoques intercultural, de género y generacional.

° Establecer una relacion permanente con todas las partes interesadas basadas en
la confianza, la transparencia y buenas practicas comunicativas.

° Mejorar la transparencia y los procesos de rendicion de cuentas para la toma de
decisiones participativas e incluyentes.

. Prevenir los conflictos entre todas las partes interesadas, dada su diversidad
basada en la naturaleza de sus intereses.

Acorde al EAS 10 del Banco Mundial, las partes interesadas del proyecto y descritas con
detalle en el Plan de Participacion de las Partes Interesadas- PPPI, hacen referencia a las
personas o grupos que:

Se ven afectados o es probable que se vean afectados por las acciones, componentes
e inversiones previstas en el proyecto (partes afectadas). Entre las Partes afectadas, se
incluyen a los grupos vulnerables, entendidos como las personas o grupos gue, por sus
condiciones sociales, econdémicas, culturales, pueden estar expuestos a mayores riesgos,
a la profundizaciéon de sus necesidades con las actividades a ejecutar o a limitaciones
para obtener beneficios del proyecto.

Los grupos o personas que puede tener interés en el proyecto (otras partes interesadas),
que pueden beneficiarse indirectamente o incluso ser contributivas y favorecer el logro
de resultados y objetivos que se propone el proyecto.

6.3.1. Partes afectadas por el Componente 1. Aumento de la calidad de la vivienda para
familias de bajos ingresos.



El Componente 1 del Proyecto involucra a diversas partes afectadas que participan
directa o indirectamente en la ejecucion, supervision y seguimiento de las intervenciones
de mejoramiento de vivienda y de infraestructura comunitaria. Estas partes incluyen:

e Hogares beneficiarios del subsidio de mejoramiento de vivienda.

¢ Hogares nacionales o0 extranjeros con permiso especial de permanencia en
Colombia, asi como las comunidades locales ubicadas en las zonas de influencia de
los hogares beneficiarios o de los subsidios de arrendamiento temporal sin opcion de
compra.

¢ Comunidades usuarias y de influencia de los espacios comunitarios y sociales
vinculados al Proyecto, tales como:
i) Parques Recreo-Deportivos,
i) Centros de Desarrollo Infantil,
iii) Instituciones Educativas, y
iv) Cenfros “Sacudete” (Salud, Cultura, Deporte, Tecnologia vy
Emprendimiento).

¢ Mipymes formales o informales ubicadas en las zonas aledafias a las intervenciones
mencionadas, que puedan verse afectadas o beneficiadas por las actividades del
Proyecto. 4

¢ Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), como entidad ejecutora del
Proyecto y responsable del cumplimiento de los compromisos con el Banco Mundial.

¢ Fondo Nacional de Vivienda (Fonvivienda), como administrador de los recursos y
responsable de la asignacion y legalizacion de los subsidios.

e Sociedad Fiduciaria, encargada de la administracion fiduciaria de los recursos del
Proyecto.

e Operador local, responsable del apoyo técnico, social y administrativo en la
implementacion territorial.

e Supervisores/Interventores, encargados de la supervision técnica, ambiental, social
y de seguridad y salud en el trabajo (SST) de las actividades ejecutadas.

o Gestores y ejecutores, que incluyen personas naturales, organizaciones sociales o
comunitarias, organizaciones populares de vivienda, maestros de obra, personas




juridicas con experiencia, entidades sin animo de lucro y entidades publicas,
responsables de la ejecucion directa de los mejoramientos.

Entidades territoriales, que participan en la articulacion institucional, apoyo logistico,
acompafamiento social y sostenibilidad de las intervenciones en el ambito local.

6.3.2. Partes afectadas por el Componente 2. Fortalecimiento institucional para

aumentar la calidad de la vivienda

El Componente 2 del Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente tiene como objetivo
fortalecer las capacidades técnicas, operativas y de gestibn de las entidades
participantes en la implementacion de los programas de vivienda. En este marco, se
identifican como partes afectadas las siguientes:

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT): entidad ejecutora del Proyecto y
responsable de coordinar las estrategias de fortalecimiento institucional y el
cumplimiento de los compromisos asumidos ante el Banco Mundial.

Fondo Nacional de Vivienda (Fonvivienda): responsable de la administraciéon de los
recursos y de la ejecucion de las acciones de fortalecimiento institucional
relacionadas con la operaciéon de los subsidios.

Sociedad Fiduciaria: encargada de la administracion fiduciaria de los recursos del
Proyecto, garantizando transparencia y eficiencia en su manejo.

Operador local: apoyo técnico, social y administrativo en la implementacion de las
acciones de fortalecimiento a nivel territorial.

Interventores: responsables de verificar la correcta implementacion de las medidas
de fortalecimiento institucional y del cumplimiento de los lineamientos técnicos,
ambientales, sociales y de SST.

Gestores y ejecutores: actores clave en la aplicacion practica de los instrumentos,
protocolos y lineamientos derivados del fortalecimiento institucional, incluyendo
personas naturales, organizaciones sociales o0 comunitarias, organizaciones
populares de vivienda, maestros de obra, personas juridicas con experiencia,
entidades sin animo de lucro y entidades publicas.

Entidades Territoriales. participan en los procesos de articulaciéon interinstitucional,
fortalecimiento técnico y acompafiamiento local, contribuyendo a la sostenibilidad
y mejora continua de la gestion del habitat y la vivienda.

6.3.3. Otras Partes interesadas del proyecto

A nivel hacional y regional:

Entidades de apoyo a hogares vulnerables objeto de subsidios de mejoramiento o
Subsidio temporal de arrendamiento: El Departamento de Prosperidad Social,
Consejeria Presidencial para la Equidad, Unidad para la Atencidon y Reparacion
Integral a las Victimas.



¢ Entidades de apoyo a la poblacién migrante: El Ministerio de Relaciones Exteriores —
Migracidon Colombia, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y otras
organizaciones privadas como la Organizacion internacional para las Migraciones -
OIM, Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados — ACNUR.

A nivel regional vy local:

e En el marco de la ejecucion de los mejoramiento de vivienda urbana y rural y la
construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura local: las
Corporaciones Autébnomas Regionales; Departamentos Administrativos o Distritales
con funciones de control ambiental; Comités regionalesy locales para la prevencion
y gestion de Riesgos y Desastres, Curadurias urbanas; empresas prestadoras de
servicios publicos domiciliarios; Instituciones Educativas; Centros de Desarrollo Infantil
- CDI, bibliotecas publicas, asociaciones de vivienda, organizaciones de base
comunitaria, incluyendo veedurias ciudadanas.

e En el marco del apoyo a la poblacién migrante: Entidades prestadoras de salud,
Personerias Municipales y Defensoria del Pueblo; Policia Nacional; Oficinas locales de
la Pastoral Social, ONG locales que ofrecen apoyo social y alimentario a migrantes
venezolanos.

¢ Curadurias municipales urbanas, encargadas de brindar informacién acerca de los
tramites requeridos para solicitar los diferentes tipos de licencias urbanisticas,
brindando la asesoria adecuada en cuanto a la normatividad vigente.

e Asociaciones, fundaciones o cooperativas locales de vivienda conformadas por
instituciones o personas naturales de los municipios de implementacion del proyecto.

¢ Organizaciones encargadas de la promocion y protecciéon del patrimonio cultural.

La identificacion de otras partes interesadas se debera precisar, adecuar y refrendar
directamente con los involucrados, en el momento de iniciar la implementacion del
proyecto y a lo largo de la ejecucidn de las diferentes intervenciones territoriales. Le
corresponde al MCVT valorar y documentar periodicamente el rol de las partes
interesadas, la calidad de la interaccién con las mismas y los cambio en sus expectativas
e intereses, con el proposito de hacer adecuaciones en el PPPI.

6.3.4. Grupos vulnerables y menos favorecidos identificados como Partes Interesadas

Dentro de las partes interesadas del Proyecto, se deben considerar las acciones
necesarias para que los grupos menos vulnerables y menos favorecidas: nifios, nifias y
adolescentes, mujeres, adultos mayores, personas en situacion de discapacidad,
victimas del conflicto armado y las personas que se auto reconocen coOmo
pertenecientes a un grupo étnico o a una orientacion sexual o identidad de género
diversa, tengan una participacion real y efectiva en las decisiones que se tomen sobre
los hogares que habitan y los mejoramientos que les permitirian gozar de mejor calidad
de vida. Es imperativo escuchar y brindar respuestas a sus necesidades y demandas.



En las consultas del proyecto para la realizacidn de las acciones estratégicas y
transversales relacionadas con el acompafiamiento social, se debe garantizar la
participacion de estos grupos vulnerables, dado que pueden estar expuestas a
condiciones fisicas, sociales y culturales que pueden agravarse o generar limitaciones
en el acceso a beneficios del Proyecto.

Con la poblacion migrante venezolana se debe procurar la identificacién de situaciones
de discriminacion que se deriven de su estatus temporal o irregular en el territorio con el
fin de promover medidas para su integracion social a través de las actividades del
Proyecto.

Para garantizar la realizacidn de consultas significativas y la participacion incluyente de
las partes interesadas durante todo el ciclo del Proyecto, se prepara un Plan de
Participacion de Partes Interesadas que se presenta como Anexo 8 en este documento.
El PPPI contiene tres mecanismos y para cada uno de ellos se establecen aspectos
metodolbgicos.

¢ Mecanismo de participacion. Se estructura para que la participacion sea eficaz y
significativa, lo que implica que:

¢ Todaslas partesinteresadas tengan la oportunidad de ejercer su derecho a participar
en los temas que les conciernen o son de su interés, en este sentido se espera que los
procesos participativos sean altamente incluyentes y se privilegie favorecer a las
partes interesadas mas vulnerables.

e Se capacite a las partes interesadas para que la participacion sea cualificada.

e Se genere un relacionamiento abierto, transparente y culturaimente adecuado.

e Se preparen escenarios para la participacion y consultas significativas basadas en la
divulgacién oportuna de la informacion y el uso de metodologias apropiadas a las
caracteristicas sociales y culturales de las partes interesadas.

¢ Mecanismo de divulgacion de la informacién. Se estructura para que la informacién
divulgada sea pertinente, oportuna y culturalmente adecuada para las partes
interesadas, lo que implica que:

¢ La divulgacién de informacioén se realice de manera periddica y sistematica desde
su etapa inicial y durante toda su implementacion.

e Se utilicen y adapten medios y piezas de comunicacién a las necesidades y
particularidades culturales, sociales y econdmicas de las partes interesadas.

¢ Mecanismo de atencion a quejas y reclamos. Se estructura este mecanismo, sin
perjuicio de poderse utilizar mecanismos judiciales en cualquier momento, para que
sea comprensible para todo tipo de partes interesadas, de modo que puedan
exponer quejas y reclamos cuando consideren que las actividades del Proyecto
afectan sus intereses individuales y colectivos, o el desarrollo de su territorio, lo que
implica que:



0 Se base en los principios de accesibilidad, participacion inclusiva, apertura,
transparencia, independencia, objetividad y confiabilidad.

0 Se establezcan procedimientos accesibles, efectivos y oportunos para que
cualquier persona o grupo social pueda hacer uso de estos, incluso si tiene
dificultades de comunicacion o lectoescritura, o si habla otra lengua diferente
al castellano.

El MVCT orientard la gestidon social de ejecutores de obra, gestores, interventores y
consultores para que incluyan en sus planes de gestion social, la debida participacion
de partes interesadas durante toda la intervencion. El MVCT y todas las instituciones
publicas y las organizaciones privadas que participen en el desarrollo del Proyecto,
tienen el deber de optimizar su capacidad organizacional y de asumir compromisos para
la ejecucion idénea y eficiente del PPPI.



7. EVALUACION DE RIESGOS E IMPACTOS SOCIALES Y AMBIENTALES

Para el Banco Mundial, “El riesgo ambiental y social es una combinacion de la
probabilidad de que ocurran ciertos peligros y la gravedad de los impactos que resulten
de ello”? y los clasifica en cuatro categorias: alto, considerable, moderado y bajo*;
adicionalmente se expone que “Los impactos ambientales y sociales se refieren a todo
cambio, potencial o real, en: i) el ambiente fisico, natural o cultural, y ii) la comunidad
de los alrededores y los trabajadores, como resultado de la actividad del proyecto que
se respaldard™#4,

En este sentido un impacto social adverso es la alteracidon de la forma en que las
comunidades se organizan para satisfacer sus necesidades individuales y colectivas, o
de la manera como viven, trabajan y se relacionan entre si; involucra también todo lo
gue pueda vulnerar sus derechos y afectar sus contextos ambientales, sociales,
econdémicos y culturales. La afectacion de las creencias y valores que rigen y organizan
la vida de las comunidades resulta ser un gran impacto imposible de mitigar o
compensar, por lo gue se cualquier actividad del Proyecto que pueda ocasionar este
nivel de afectacion, no podrarealizarse. Por ello, la gestion adecuada del impacto social
y ambiental ser& siempre el resultado del andlisis del contexto de cada territorio de
intervencion y de procesos de participacion incluyente y significativa que aportan
informacioén y propician escenarios para la toma de decisiones consensuada.

El riesgo ambiental y social ha sido clasificado por el Banco Mundial como Moderado,
considerando que el Proyecto tendra beneficios ambientales y sociales positivos, no solo
a través de las obras civiles propuestas para mejorar las viviendas y los entornos
comunitarios, sino por los procesos de acompafiamiento social a la poblacion
beneficiada y de participacion incluyente que son aspectos esenciales para la
ejecucion del Proyecto.

La clasificacion de los posibles riesgos e impactos ambientales y sociales derivados de
las intervenciones del Proyecto son:

¢ Predeciblesy se espera que sean temporales y/o reversibles

¢ De baja magnitud y no se espera que causen graves efectos adversos para el medio
ambiente y las comunidades

e Ocurriran en areas especificas del sitio, ya sea urbano, semiurbano o rural, y no se
intervendran nuevas areas

e Pueden mitigarse facilmente de manera predecible

42 Marco Ambiental y Social. Banco Mundial, 2017, p. 3 (Nota al pie # 5)
43 |bidem, p. 6.
44 |bidem, p. 3 (Nota al pie # 6)



¢ No implican el uso de materiales toxicos (materiales que contienen asbesto y otros
desechos peligrosos potenciales que deben considerarse en la evaluacion ambiental
y social del proyecto)

o Se espera que sean especificos del sitio, a corto plazo, a nivel local y singulares.

En cumplimiento del EstAndar Ambiental y Social 1, en este capitulo se presenta la
evaluacion de riesgos e impactos ambientales y sociales del Proyecto, el cual sera el
referente para definir las medidas basicas de manejo, los instrumentos de gestion
especificos, la estructura organizacional para la gestion de los riesgos e impactos
identificados, asi como los roles y responsabilidades de cada una de las entidades
participantes.

La evaluacioén de riesgos e impactos sociales se realiza como una de las actividades mas
relevantes del proceso de preparacion del Proyecto en respuesta a los requisitos
establecidos en el EAS 1 del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial.

La evaluacion social tiene el prop6sito de favorecer la adecuada gestidon de los riesgos
e impactos sociales en la operacion, el seguimiento, la evaluacion de resultados y el
cierre del Proyecto. En ese sentido el propdsito superior de la evaluaciéon de riesgos e
impactos sociales es garantizar una efectiva gestion de los impactos que puedan ser
adversos para las personas y las comunidades, acordes con su naturaleza y magnitud, y
siguiendo la jerarquia de mitigacion establecida por el Banco Mundial.

Los objetivos de la evaluacién social de riesgos e impactos son:

o Identificar los riesgos sociales y los posibles impactos adversos que se puedan
generar a las personas y las comunidades de las areas de implementacion del Proyecto.
o Identificar impactos sociales adversos que alteren las buenas practicas de la

gestion social e impidan el adecuado desarrollo del Proyecto.
7.1.1. Aspectos del método de evaluacion de riesgos e impactos sociales

Para identificar los riesgos e impactos sociales del proyecto se parte del analisis de los
contextos sociales que se presentan en la linea base social, numeral 5.3 de este
documento, los expertos reflexionan a la luz de las actividades del Proyecto,
considerando los EAS del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial que se han
establecido como relevantes, y se consulta con las partes interesadas plenamente
identificadas en la etapa de preparacion del Proyecto sus saberes, conocimientos y
opiniones sobre los posibles riesgos e impactos que pueda generar el proyecto.

En este caso los expertos son los profesionales sociales que laboran en la formulacion de
los documentos que constituyen y complementan el MGAS y las partes interesadas son



miembros de la institucionalidad del nivel central que atiende los temas que aborda el
proyecto.

La identificacidn de riesgos e impactos se realiza combinando la opinién de los expertos
y de las partes interesadas identificadas al momento de preparacion del Proyecto, y la
lista de chequeo.

La opinidbn de expertos y de las partes interesadas aportan elementos para el analisis y
la reflexién, y la lista de chequeo se obtiene reconfigurando los EAS establecidos como
relevantes, lo que permite delimitar los elementos de los contextos que se deben analizar
a la luz de las actividades del Proyecto, que se infiera podrian constituir un riesgo y
generar un impacto adverso.

Los EAS relevantes para el Proyecto que configuran la lista de chequeo son:
e EAS 2 -Trabajo y condiciones laborales
e EAS 4 -Salud y seguridad de la comunidad

e EAS 10 - Participacién de las partes interesadas y divulgacion de informacion

Siguiendo la clasificacion de los riesgos propuesta por el Banco Mundial, se define el
impacto que se preveé se puede genera, como se revela en la Tabla 7-1.

Tabla 7-1 Criterios de valoracién del impacto por nivel de impacto

Alto Se gen.eran. impactos qdversos significativos s.obre las comunidades dificiles de
prevenir, minimizar o mitigar; en consecuencia, solo seran compensables.

Considerable o | El nivel de complejidad es menor y la posibilidad de que se eviten, minimicen

Sustancial 0 mitiguen impactos adversos sobre las comunidades es mayor.

Moderado Lag posibiidades que se .ger\grer? impactos adversqs en Ia.ts. cpmunidades
existen, pero estos no son significativos y se pueden evitar y minimizar.

Bajo Las Iposibilidades que se generen impactos adversos en las comunidades son
minimas, en consecuencia, son evitables.

La Probabilidad es la mayor o menor posibilidad de que ocurra un determinado suceso,
la Probabilidad de Ocurrencia se define en cuatro niveles como se revela en la Tabla
7-2.

Tabla 7-2 Definicidbn de niveles de probabilidad de ocurrencia

AP Altamente probable
MP Muy probable

P Probable

PP Poco probable

La combinacion de las matrices de clasificacidon del riesgo y de probabilidad de
ocurrencia, aportan a la valoracion del impacto y orienta la prioridad que debe darse
a la gestion de cada riesgo/impacto.



Tabla 7-3 Esquema de probabilidad de ocurrencia

Probabilidad de riesgo
Clasificacion del riesgo AP MP P PP
Alto
Considerable o sustancial
Moderado
Bajo

De acuerdo con el EAS 1%, en el andlisis es importante estimar si los impactos son:
directos: ocasionados por el proyecto y surgen contemporaneamente en el lugar del
proyecto; indirectos: surgen posteriormente o a una distancia mayor que el impacto
directo, o acumulativos: se afiade a los impactos de otros acontecimientos pasados,
presentes y razonablemente previsibles, asi como actividades no planificadas pero
predecibles en el proyecto y podrian ocurrir mas tarde o en una ubicacion diferente.

La probabilidad de ocurrencia de riesgos e impactos que no pueden ser medidos por
frecuencia relativa, esto es que son cualitativos, se estima desde el reconocimiento,
analisis e interpretacidon de patrones generales de comportamiento social, asociados a
las practicas de las personas, las comunidades y las instituciones. El riesgo-impacto se
plantea como una hipoétesis, que permite inferir lo que se debe realizar para prevenir,
minimizar, mitigar o compensar un impacto adverso, y con ello identificar medidas de
gestibn acordes con la naturaleza y magnitud del impacto social adverso.

7.1.2. Riesgos e impactos sociales identificados a través de Consultas Significativas

Pese a las evidentes diferencias que presentan en los municipios seleccionados para el
desarrollo del Proyecto, ya sea por las caracteristicas especificas que sugiere la
clasificacion de categoria especial, o primera y segunda categoria, o de capital de
departamento, incluso de municipios PDET -Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial- o receptores de migrantes venezolanosy retornados colombianos, y el nUmero
de habitantes, el analisis de los contextos sociales favorece un primer acercamiento a
las realidades de los hogares que habitan en viviendas y entornos comunitarios con altos
déficits cualitativos, lo que permite inferir a los profesionales que realizan este estudio los
posibles riesgos e impactos sociales que pueda generar un proyecto que interviene
directamente en hogares y entornos comunitarios.

Para ampliar el foco en la identificacion de posibles riesgos € impactos sociales se
realizaron consultas significativas con las partes interesadas plenamente identificadas en
la etapa de preparacion y evaluacion social del Proyecto.

4 |bidem, p. 18.



Las partes identificadas que participaron en la evaluacion de riesgos e impactos sociales
del Proyecto son los equipos de trabajo de cada una de las dependencias del MVCT
cuyas funciones se relacionan con los tépicos mejoramiento de vivienda urbana y rural,
mejoramiento integral de barrios y de entornos comunitarios, y de inversiones en vivienda
de interés social.

La etapa de preparacion y evaluacion de riesgos e impactos sociales del Proyecto se
realiz6 en momentos de emergencia sanitaria nacional decretada por la pandemia del
Covid 19, por ello la consulta significativa se planificé a través de medios virtuales y
escritos:

Las sesiones de consulta significativa se prepararon como entrevistas grupales, para lo
cual se disefiaron tres preguntas orientadoras que dinamizaran las conversaciones y
motivaron la escritura:

e Cual cree que es el impacto que generan las intervenciones de su area en las
familias y comunidades?

o (Cuales cree que son los desafios y riesgos que se pueden presentar durante la
ejecucion de las intervenciones que se realizan?

¢ (Cualesinstituciones o personas creen que puedan estar interesadas en la ejecucion
del proyecto, o verse afectadas en el desarrollo de las intervenciones?

La convocatoria fue realizada entre la dltima semana del mes de mayo y la primera
semana del mes de junio de 2020, mediante llamadas telefénicas y correos electronicos
dirigidas directamente a los jefes de las dependencias de la institucionalidad
identificada como parte interesada.

Se realizaron 4 actividades de consulta significativa con nueve (9) personas que
aceptaron participar, todas de las dependencias del MVCT; se espera que los demas
convocados de la institucionalidad central y de las entidades territoriales acepten
participar tras una segunda convocatoria que se realizara antes de que se inicie la
implementacion del Proyecto.

Ocho (8) personas participaron en las sesiones virtuales programas como video llamadas
grupales:

e Sesion 1:
= Fecha: 4 de junio de 2020
= Participantes: Equipo de trabajo del Programa Mejoramiento Integral de Batrrios:
e Lider del programa
e Lider estrategia de equipamientos
¢ Coordinadora de asistencia técnica planes de Ordenamiento Territorial.

e Sesidbn 2:



= Fecha: 5 de junio de 2020

= Participantes: Equipo de trabajo del Programa Casa Digna Vida Digna:
o Gerente del programa
¢ Arquitecto del Programa
o Asesora de acompafamiento social

Sesion 3:
= Fecha: 5 de junio de 2020
= Participantes: Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social:
e Subdirector de Asistencia Técnica y Operaciones Urbanas Integrales
e Subdirector del Subsidio Familiar de Vivienda en Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio

El lider del Programa de vivienda rural, adscrito a la Direccidon de Vivienda Rural del MVCT
en proceso de creacion, respondié las preguntas mediante correo electrénico del 10 de
junio de 2020.

A continuacion, se revelan aspectos de las entrevistas grupales y de la respuesta escrita,
considerados significativos por la recurrencia.

Sobre los impactos esperados:

Equipo del Programa de Mejoramiento Integral de Barrios:

Coinciden en que el Proyecto es altamente positivo, pues representa mejoras en la
calidad de vida de la poblacién, que van mucho mas alla de una ejecucién de obras
para convertirse en infraestructura que cambia significativamente para bien la
relacion de las personas con sus familias y la comunidad, asi como también en la
apropiacion de los espacios que antes de las intervenciones estan abandonados.
Sefialan que las intervenciones van acompafnadas por el disefio de estrategias que
fomenten el uso de los nuevos equipamientos, para gue las comunidades comiencen
a construir relacionamiento en su comunidad; y que es una oportunidad para que
los municipios articulen e involucren en el Proyecto toda su institucionalidad, es decir
sus secretarias de educacion, salud, gobierno, desarrollo econémico y cultura, entre
otras.

Otra gran ganancia que genera el Proyecto y que motiva a los municipios, es el
fortalecimiento de sus capacidades locales, para lo cual es necesario que los entes
territoriales trabajen en sus Planes de Ordenamiento Territorial, a la vez que, de
manera paralela a las obras realizadas desde el MVCT, el municipio realiza otras
complementarias en el sector.

El esfuerzo adelantado por los municipios, para la legalizacion de predios y el disefio
y ejecucion de sus planes de ordenamiento territorial, inciden en que los lugares en
los qgue se van a hacer intervenciones sean plenamente identificados y descritos para
evitar que se afecten zonas de valor cultural para las comunidades, especialmente



las étnicas, o que se intervenga en lugares con riesgo de desastres naturales, o valor
ambiental.

Para las familias, las obras que se adelantan en los barrios conllevan a la mejora en
el entorno de sus predios y en consecuencia a su valorizacion.

Equipo del Programa Casa Digna Vida Digna:

Sefialan que uno de los impactos positivos radica en el mejoramiento de sus
condiciones de salud fisica y emocional. A nivel de municipios, las obras generan un
fortalecimiento a nivel econémico en tanto que crean oportunidades de empleo y
un mejoramiento general en los indicadores sociales.

Reconocen ademas que, para este proyecto en particular, uno de los factores
positivamente relevantes es que la participacion del Banco Mundial implica la
implementacidon de una serie de estandares y buenas practicas que mejoran el
disefo, la ejecucioén y el aprovechamiento de las implementaciones realizadas.

El equipo de la Direccidn de Inversiones en Viviendas de Interés Social — DIVIS:

Reconoce como positivo que, como resultado de una adecuada gestion de los
recursos, los programas del MVCT tienen un sentido transformacional en las
comunidades, superando la construccion y convirtiéndose en semilla de crecimiento
economico en los territorios.

Intervenciones como la del Proyecto representan una mejora del entorno en un
proceso integral de entornos comunitarios, asociados a la legalizacion y optimizacion
del territorio.

El entrevistado de la Direccidn de Vivienda Rural del MVCT:

Sefiala como impacto positivo de la intervencidn que es una oportunidad para
avanzar en la disminuciéon del déficit habitacional, promover el bienestar social y la
calidad de vida de los hogares socioeconémicamente vulnerables, asi como que
través de este programa, el MVCT puede apropiar tecnologias modernas e
incorporar conocimientos técnicos, Utiles para garantizar el mejoramiento de
viviendas y focalizar adecuadamente a los beneficiarios los subsidios del Estado.
Hace énfasis en que mejorar una vivienda deteriorada por mala construccién o por
efectos de desastres naturales implica que la familia recupera un activo, un
patrimonio, ademas que la seguridad y la proteccién que sentian antes de las
intervenciones genera bienestar que se vera reflelado en la disminucién de
indicadores como pobreza multidimensional y necesidades basicas insatisfechas.
Espera que los aprendizajes generados a partir de este proyecto en cooperacion con
el Banco Mundial permitan generar buenas practicas que se puedan replicar en otras
zonas del pais, implementando proyectos resilientes que beneficien a los hogares
rurales que hoy se encuentran en déficit.

Concluye que el Proyecto también contribuye a que el pais no pierda recursos, en la
medida en que se hagan inversiones adecuadas en vivienda rural, evitara entrar en
pérdidas a causa de eventos como inundaciones o deslizamientos.



Sobre los desafios y riesgos que se pueden presentar durante la ejecucién del Proyecto:

Equipo Mejoramiento Integral de Barrios:

Uno de los principales retos es que las partes beneficiadas acepten la intervencion.
Desde la experiencia adquirida resaltan que la mejor forma de evitarlo es hacer
participes a las comunidades, incluidos los grupos vulnerables, durante las etapas de
diagndéstico y disefio, para gue se sientan representadas y a futuro tengan un arraigo
fuerte con las obras.

Sefialan que un desafio es el de disefiar desde la institucionalidad municipal planes
de aprovechamiento y cuidado de los espacios intervenidos para garantizar su goce
durante mucho tiempo y no solo durante los primeros meses o afios de vida del
equipamiento.

El equipo de Casa Digna vida Digna:

Sefialan como un desafio lograr hacer las intervenciones en las viviendas que
realmente lo necesitan, para lo que hacen énfasis en que las estrategias de
divulgacién del programa deben llegar a la mayor cantidad de poblacién y que las
actividades de diagnhostico deben ser muy rigurosas para asegurar el cubrimiento del
programa a los méas necesitados.

Manifiesta que a nivel de las intervenciones en los hogares es necesario el ejercicio
de hacer participes a los beneficiarios durante todo el proceso

Equipo de la Direccion de Inversiones en Viviendas de Interés Social — DIVIS:

Coincide en la pertinencia de las intervenciones, y también sefiala que se debe llegar
a los beneficiarios con otro tipo de apoyos a nivel territorial que hagan no solo de la
vivienda, sino del hogar, espacios dignos dentro de comunidades integradas. Para
conseguir lo anterior, indican que se debe trabajar de manera articulada con los
delegados de asuntos sociales y secretarias de gobierno a nivel territorial.

El entrevistado de la Direccion de Vivienda Rural del MVCT:

Uno de los principales riesgos es pensar que la vivienda solamente es una
infraestructura de cemento que debe cumplir con las normas de sismo resistencia.
Que se piense la vivienda incluyente en términos de asequibilidad econémica, debe
complementarse con la generacion de recursos y patrimonio econémico de las
familias, para el sostenimiento de dicha vivienda.

La participacion comunitaria y la representatividad es necesaria para que el disefio
e infraestructura de estas viviendas tenga en cuenta la identidad, las practicas
socioculturales y productivas, pero sobre todo las necesidades diferenciales de las
poblaciones -por sexo, edad, etnia, condiciones de discapacidad, victimas- y su
relacion con el uso de los espacios habitacionales.

Se presenta un punto comun entre todos los entrevistados y es que, a partir de la
experiencia adquirida y acumulada con las ejecuciones a lo largo de los ultimos afos,
se ha mejorado los procesos de participacion de las comunidades, haciéndolos mas



incluyentes y participativos, de manera que se asegure que toda la comunidad pueda
participar y estar enterada del avance de cada intervencion.

En relacion con la pregunta sobre las partes interesadas, todos reconocen como tal,
ademas de las areas propias del MVCT y de los beneficiarios de los proyectos, a los entes
territoriales de orden departamental o municipal, las secretarias de gobierno,
planeacién y desarrollo econémico o quienes hagan sus veces en los territorios. También
al gremio constructor y a los Ejecutores de obra e interventores.

Por su parte, como actores afectados negativamente, estan los vecinos de las casas y
sectores a intervenir, que puedan verse perjudicados de alguna manera durante la
ejecucion de las obras por dafios en paredes, andenes y vias entre otros.

En un segundo plano, enfocado a las actividades de aprovechamiento de las
intervenciones y al mejoramiento de la calidad de vida de los beneficiarios y
comunidades, aparecen las secretarias u oficinas de educacion, recreacion, cultura,
salud, vivienda, agricultura, desarrollo econémico, asi como a las autoridades locales.

A manera de conclusidn, todos los entrevistados sefialan que las intervenciones que se
adelantan por parte del MVCT son mucho mas que obras civiles, y se extienden a ser
obras transformacionales y de sentido social que impactan significativamente en la
mejora de la calidad de vida de los beneficiarios y en sus relaciones familiares y
comunitarias.

Asi mismo, fortalecen las dinamicas operativas del municipio, fortaleciendo su
capacidad de gestion y desarrollo de infraestructura, con el significativo impacto en el
desarrollo econdmico a partir de la construccion, y accién comunitaria y aumentando
a la vez sus indicadores sociales.

Como gran reto, coinciden en que es necesario lograr emparejar las necesidades de los
beneficiarios con las obras realizadas. Para ello reiteran la importancia de hacerlos
siempre parte del proceso, de manera que todos se sientan identificados y
representados, dando especial atencidbn a las expectativas de los grupos mas
vulnerables del territorio.

Las matrices de probabilidad de ocurrencia de riesgos e impactos sociales que se
presentan a continuacion se formulan a partir del analisis de los contextos sociales de los
municipios, informacioén obtenida de fuentes secundarias por los profesionales en
ciencias sociales encargados de este estudio, y de la informacion de fuentes primarias
obtenidas en las cuatro (4) consultas significativas realizadas. La identificacion de
potenciales riesgos e impactos se realiza en relacion directa con las actividades del
Proyecto y los requisitos de los EAS del Banco Mundial que se han determinado como
relevantes para el Proyecto.



7.1.3. Riesgos e impactos sociales: EAS 2 - Salud y seguridad en el trabajo.

El EAS 2 se centra en la generacidon de ingresos mediante la creacion de empleos, para
el logro de la reduccién de la pobreza y del crecimiento econémico inclusivo; ademas
promueve condiciones de trabajo seguras, saludables y justas para los trabajadores e
incluye disposiciones para brindarles a los trabajadores mecanismos de participacion a
través de los cuales puedan expresar inquietudes relacionadas con su trabajo.

Tabla 7-4 Matriz de riesgos e impactos sociales - EAS 2

Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Probabilidad
Impactos M

Actividades

Riesgos

PP

Realizacion de las
obras civiles en las
viviendas
beneficiadas.

Existe la posibilidad de
que los trabajadores
del proyecto no
reciban informaciéon y
documentacién clara
y comprensible acerca
de los términos vy
condiciones del
empleo, lo que podria
generar
malentendidos,
incumplimientos
contractuales y
disminuciéon de la
motivacion laboral

Malentendidos contractuales: Los trabajadores
podrian no comprender completamente sus
derechos y obligaciones, lo que podria llevar a
incumplimientos involuntarios de las normas del
proyecto.

Baja motivacion y productividad: La falta de
claridad en los términos de empleo puede
generar frustracion e insatisfaccion, afectando la

motivacion y la productividad de los
trabajadores.
Aumento en la rotacibn de personal: Los

trabajadores podrian optar por abandonar el
proyecto si no entienden o no estan de acuerdo
con los términos y condiciones, lo que incrementa
la rotacion de personal y los costos asociados
Retrasos en el proyecto: Confusiones vy
malentendidos pueden llevar a demoras en la
ejecucion de tareas, afectando el cronograma
del proyecto.

Existe la posibilidad de
que la contratacion de

los trabajadores del
proyecto no se base en
el principio de
igualdad de

oportunidades, lo que
podria  resultar en
discriminacion en
diversos aspectos de la
relacion laboral
(discriminacion de
género, procedencia,
edad, entre otros).

Desigualdad social: Reforzar practicas
discriminatorias contribuye a la perpetuacion de
desigualdades sociales mas amplias, afectando
la cohesion social dentro y fuera del lugar de
trabajo.

Pérdida de talento: La discriminacion puede
alejar a talentos potenciales que buscan un
entorno laboral inclusivo, o que limita el acceso a
una mano de obra diversa y altamente
cualificada.

Aceptacion de
relaciones de
subyugacion de las

mujeres trabajadoras,
por dominio tradicional
de hombres en los

Afectacion la salud fisica y mental de las
trabajadoras del Proyecto por situaciones de
acoso y abuso sexual, y de violencia de género
en el trabajo
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Probabilidad
Impactos M

AP o P | PP

Actividades Riesgos

Realizaciéon de las
obras civiles en los
entornos
comunitarios
focalizados.

entornos laborales.

Existe la posibilidad de
que un menor de edad

sea empleado o
contratado en
conexiéon con el
proyecto

Vulneracion de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes.

Sanciones y multas: La empresa podria enfrentar
severas sanciones, multas y otros castigos legales
por violar las leyes de trabajo infantil y proteccion
de menores.

Dafio a laimagen del proyecto La implicaciéon en
trabajo infantil puede dafar irreparablemente la
reputacion del proyecto afectando su
credibilidad y confianza entre la comunidad,
entes territoriales, y otros actores.

Impacto negativo en la comunidad: La
contratacion de menores de edad puede
contribuir a la pobreza y la falta de acceso a la
educacién, afectando negativamente a la
comunidad local

Contratacion de
trabajadores foraneos,
calificados para la
intervencion en
municipios pequefios y
en entornos rurales,
bajo el supuesto de
qgue no existen o son
escasos, O que los
profesionales locales
no estan capacitados.

Demanda excesiva de servicios locales de salud y
de transporte por afluencia laboral, frente a la
oferta publica local.

Pérdida de oportunidad de empleo para
profesionales locales.

Pérdida de legitimidad del Proyecto a nivel local.

Contratacion de mano
forAnea de obra no
calificada, por escasez
de mano de obra local
experimentada y poco
capacitada.

Pérdida de oportunidad de empleo para mano
de obra local no calificada, perteneciente a la
poblacién de menores ingresos.

Contratacion informal
de mano de obra no
calificada, dadas las
practicas tradicionales
en el campo de la
construccion de pago
por jornal.

Malentendidos contractuales: Los trabajadores
podrian no comprender completamente sus
derechos y obligaciones, lo que podria llevar a
incumplimientos involuntarios de las normas del
proyecto.

Baja motivacion y productividad: La falta de
claridad en los términos de empleo puede
generar frustracion e insatisfaccion, afectando la

motivacion y la productividad de los
trabajadores.
Aumento en la rotaciobn de personal: Los

trabajadores podrian optar por abandonar el
proyecto si no entienden o no estan de acuerdo
con los términos y condiciones, lo que incrementa
la rotacion de personal y los costos asociados
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Probabilidad
Impactos M

AP o P | PP

Actividades Riesgos

Realizacion de las
obras civiles en las
viviendas
beneficiadas.

Realizaciéon de las
obras civiles en los
entornos
comunitarios
focalizados.

Retrasos en el proyecto: Confusiones vy
malentendidos pueden llevar a demoras en la
ejecucion de tareas, afectando el cronograma
del proyecto

Discriminacion por
condicion de género,
o diversidad de género
y sexual en la

contratacion de
trabajadores

calificados y no
calificados por
prejuicios culturales

que subvaloran las
capacidades de las
mujeres y de la
poblacién LGBTI.

Ampliacion de las brechas existentes entre
hombres y mujeres, que afectan la capacidad
econdmica, el desarrollo personal de las mujeres
y genera graves conflictos sociales.

Pérdida de oportunidad de empleo para mano
de obra femenina calificada y no calificada,
perteneciente a la poblacion vulnerable de los
municipios.

Agudizacion de violencia fisica y simbdlica de
que es objeto la poblacion LGBTI y que genera
graves conflictos sociales y comunitarios.

Barreras de las mujeres para el ejercicio de
actividades o labores que se consideran no
convencionales para su género.

Realizaciéon de las
obras civiles en las
viviendas
beneficiadas.

Realizacién de las
obras civiles en los
entornos
comunitarios
focalizados.

Existe la posibilidad de
que los empleadores
no establezcan el
mecanismo de
atencion de quejas y
reclamos para los
trabajadores y/o que
tomen represalias en
contra de los
trabajadores que
hagan uso de este
mecanismo.

Desconfianza y Malestar Laboral: La falta de un
mecanismo formal para expresar inquietudes
puede generar desconfianza entre los
empleados. Esto podria llevar a un aumento en el
malestar laboral, ya que los trabajadores no
tendrian un canal seguro para reportar problemas
0 buscar soluciones a sus preocupaciones.

Reduccion de la Moral y Motivacion: La
percepcion de que no hay una via adecuada
para abordar quejas, o el temor a represalias,
puede afectar negativamente la moral de los
empleados. Esto podria traducirse en una menor
motivacion y compromiso con sus
responsabilidades laborales, impactando en su
rendimiento y en el ambiente general de trabajo

Realizacion de las
obras civiles en las
viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las
obras civiles en los
entornos
comunitarios
focalizados.

La falta de wuna
implementacion
adecuada o la
vigilancia insuficiente
en la aplicacion de
medidas de control y
prevencion de
accidentes de trabajo
y enfermedades
laborales
(capacitaciones,
entrega y reposicion
de elementos de
proteccion  personal,
herramientas en mal
estado y/o sin
mantenimiento, falta
de inspecciones de
seguridad, falta de

Accidentes y Lesiones: La falta de medidas de
control y prevenciéon adecuadas puede
aumentar la probabilidad de accidentes
laborales y lesiones.

Enfermedades Laborales: Las condiciones
inseguras y la falta de prevencion pueden
contribuir al desarrollo de enfermedades
laborales, lo que puede resultar en bajas
prolongadas y costos adicionales relacionados
con el tratamiento y la rehabilitacion de los
empleados afectados.

Costos Operativos Adicionales: Los accidentes y
enfermedades laborales pueden generar costos
adicionales relacionados con la interrupcion de
las operaciones, la necesidad de capacitacion
adicional y la implementacion de medidas
correctivas urgentes para abordar los problemas
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Impactos

Actividades Riesgos
bafos, comedores, | de seguridad
vistieres, entre otros)

puede dar
condiciones inseguras,
poniendo en riesgo la
salud y seguridad de
los empleados.

lugar a

Probabilidad

M
AP P | PP

7.1.4. Riesgos e impactos sociales: EAS 4 - Salud y Seguridad de la Comunidad.

El EAS 4 reconoce la exposicion de la comunidad a riesgos e impactos que puedan
generar las actividades, los equipos y la infraestructura del proyecto, en consecuencia,
es responsabilidad del MVCT evitar o minimizar los riesgos e impactos que surja,
especialmente cuando afectan a personas y comunidades mas vulnerables, esto
advierte la importancia de preparar un plan de emergencias coordinado entre la
comunidad y las autoridades locales.

Tabla 7-5 Matriz de riesgos e impactos sociales - EAS 4

Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos

Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.

Subcomponente: 1.2. Financiar la construcciéon de equipamientos comunitarios e infraestructura social.
Probabilidad
MP P

Actividades

Riesgos

Impactos

Realizaciéon de las obras
civiles en las viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las obras
civiles en los entornos
comunitarios
focalizados.

Trabajadores, miembros de hogares
beneficiados y/o comunidad
enfermos por contacto con
trabajadores o miembros de la
comunidad diagnosticados con
enfermedades infectocontagiosas

que realizan actividades en sus
viviendas y en los entornos
comunitarios.

Afectacion a la salud de
todos los miembros de la
comunidad dado el
incremento de la
propagacion del virus en
todo el municipio, por los
desplazamientos de los

habitantes del entorno
comunitario en su vida
cotidiana, hacia otros
sectores.

Afluencia laboral generada por la
necesidad de contratacién de mano
de obra foranea por ausencia,
escasa calificacion e inexperiencia
de la mano de obra local.

Afectacion de la seguridad y
la salud fisica y mental de
mujeres, nifias, nifos y
adolescentes de los hogares
y el entorno comunitario que
se intervienen, por el influjo
laboral de trabajadores
forAneos que puede generar
situaciones de acoso, abuso
y explotacion sexual, vy
violencia basada en el
género.

Personal de seguridad
contratado para el proyecto
incurre en conductas de
abuso de autoridad.
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos

Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.

Subcomponente: 1.2. Financiar la construccién de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Actividades

Riesgos

Impactos

Probabilidad
MP P

Realizaciéon de las obras
civiles en las viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las obras
civiles en los entornos
comunitarios
focalizados.

Realizacién de las obras
civiles en las viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las obras
civiles en los entornos
comunitarios
focalizados.

Lesiones o enfermedades en los
miembros de las familias y del
entorno comunitario por contacto
con materiales y herramientas de
construccién mal almacenadas.

Afecta la integridad fisica y
emocional de la persona
afectado; las lesiones graves
pueden afectar la
estabilidad econémica de la
familia por los costos que
pueda generar el dafio.

Los mejoramientos de las viviendas y
de los entornos comunitarios se
realizan sin consultar la participacion
informada de las familias y de los
lideres de las comunidades, en
consecuencia, no se consideran las
particularidades culturales de las
familias ni las

Inconformidad de las familias
y de las comunidades o los
lideres comunitarios con el
mejoramiento realizado a los
equipamientos comunitarios,
se desaprovecha la obra, no
se le da el uso ni el
mantenimiento adecuado;
se pierde la oportunidad de
mejorar la calidad de vida de
las comunidades.

Necesidades
comunidades.

especificas de las

Pérdida de la reputacion y
credibilidad del Proyecto a
nivel local.

Deterioro de edificaciones
colindantes con las viviendas o lo
equipamientos comunitarios objeto
de mejoramiento, por uso
inadecuado de maquinaria pesada
o herramientas, o debilidades de las
edificaciones por ser construcciones
informales.

Conflictos entre vecinos y
comunitarios que afectan la
convivencia ciudadana vy
puede ocasionar costos no
previstos que afecten el
desarrollo adecuado de la
obra.

Necesidad de reubicacion temporal
voluntaria de los hogares durante la
ejecucion de las obras, debido a
riesgos asociados con la seguridad
estructural, afectacion temporal de
la  habitabilidad, medios de
subsistencia o interferencia con
actividades esenciales del hogar.

Afectacion temporal a las
condiciones de habitabilidad
y medios de subsistencia de
los hogares beneficiarios.
Posible pérdida o dafo

temporal de enseres,
alteraciones en la rutina
diaria.

Cierre temporal de vias de acceso a
las viviendas y a los equipamientos
comunitarios, por actividades de la
obra civil.

Restriccion del libre transito
para acceder a viviendas y
equipamientos comunitarios,
que impiden larealizacion de
las actividades de la vida
cotidiana de las personas.

Enfermedades respiratorias y
auditivas por la generacién de
material particulado por el uso de
materiales de construccion y ruido
excesivo por el uso de maquinarias.

Afectacion de la salud de los
miembros de las familias y de
las comunidades,

Fuente: UEP 2025

7.1.5. Riesgos e impactos sociales: EAS 10 - Participacion de las partes interesadas y
divulgacion de informacion.
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El EAS 10 advierte la importancia de la interaccién abierta y transparente entre todas las
partes vinculadas al Proyecto como mecanismo inclusivo que permite el desarrollo
exitoso del proyecto durante sus fases de disefio e implementacion; la interacciéon
eficiente supone también la divulgacién de informacidén oportuna, clara y culturalmente
apropiada para cada una de las partes interesadas.

Como resultado de la consulta realizada a los diferentes programas del MVCT, se hace
evidente que la experiencia adquirida y acumulada con los afios en los que esta entidad
ha adelantado intervenciones en el territorio permite disefiar estrategias que aseguran
la participacion heterogénea de todas las partes interesadas en el programa, prestando
especial atencion a las poblaciones beneficiarias y a sus grupos vulnerables. De igual
manera, se han implementado estrategias de participacidn que permiten a los
beneficiarios y partes afectadas expresar sus inquietudes y recibir respuesta oportuna por
parte de la entidad correspondiente.

Adicionalmente, la busqueda de bibliografia sobre evaluaciones de los programas
estatales para el mejoramiento de vivienda y de entonos comunitarios en las que se
evalué el impacto de la participacion de las partes interesadas en el proyecto, arrojé
solo un estudio realizado para el Programa Mejoramiento Integral de Barrios y presentado
en octubre de 20134, Este informe técnico que presenta informacioén sobre los proyectos
ejecutados en seis (6) municipios, revela en las conclusiones generales que, entre las
principales razones operacionales determinantes para el logro de los objetivos del
proyecto, sobresalen: 1) concertaciéon con la comunidad de los productos del proyecto,
2) cobertura de la gestion social de todos los procesos y 3) informaciéon continua y veraz
ala comunidad; el primero y el tercero son considerados esenciales para una adecuada
y eficiente gestion social de cualquier proyecto que involucre personas y comunidades.

Tabla 7-6 Matriz de riesgos e impactos sociales # 1 - EAS 10.
Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccién de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Probabilidad

Actividades Riesgos Impactos
AP MP P PP

Acompafiamiento Toma de decisiones técnicas Inconformidad de las

técnico y social a | sin informar familias y las

los hogares | adecuadamente a las comunidades con el

beneficiarios del | familias y a las comunidades mejoramiento realizado a

subsidio de |y sin considerar las viviendas y a los X
mejoramiento  de | particularidades por origen equipamientos

vivienda para | cultural y practicas de la comunitarios, se

establecer los | vida cotidiana de las desaprovechan la obra,

detalles de la | comunidades. no se le da el uso ni el

4 Evaluacion de los proyectos del programa de Mejoramiento Integral de Barrios, implementados en los barrios Veinte de Enero de Apartadé-
Antioquia, Nueva Esperanza de Leticia-Amazonas, Nueva Esperanza de Cucuta-Norte de Santander, Nueva Colombia de Florencia-Caqueta, Las
Delicias de Ibagué-Tolima y Bajo Cervantes de Manizales-Caldas. MVCT, CENAC, 2013, pp. 206-207
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos

Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Actividades

intervencion, de
acuerdo con las
necesidades de
mejoramiento y con

los recursos
asighados como
subsidio.

Acompafiamiento
técnico y social a
organizaciones de
base comunitaria
para la
participacion

incluyente en la
toma de decisiones
sobre los
equipamientos

comunitarios y la

infraestructura
social necesaria
para el

mejoramiento  del
habitat, en relacién
con las prioridadesy
los recursos
asignados.

Acompafiamiento
social a los hogares
beneficiarios del
subsidio
arrendamiento
temporal, implica la
creacion de una
estrategia de
seguimiento y
acomparfiamiento
al terminarse el
subsidio.

Riesgos

Impactos

mantenimiento
adecuado; se pierde la
oportunidad de mejorar
la calidad de vida de las
familias y las
comunidades.

Probabilidad
MP P PP

Mecanismos de
participacion y de
divulgacion no incluyentes
para todas las partes
interesadas, porque no se
consideran las
caracteristicas especificas

de cada parte interesada
de acuerdo con la
naturaleza de su interés.

Mecanismo insuficiente o
inadecuados para atender
solicitudes de informacién,
exponer quejas y hacer
reclamos en torno a los
temas que les conciernen
como beneficiarios del
Proyecto o son de su interés.

Pérdida de la reputacion
y credibilidad del
Proyecto a nivel local.

La estrategia de
acompafiamiento a los
beneficios de subsidios de
arrendamiento

inadecuadas por su

Aumento de la

condicibn de poblacion vulnerabiidad de los

flotante en constante hogares de migrantes o X
busqueda de espacios para de colombianos

establecerse 0 a la espera retornados.

de que se generen cambios

en la politica venezolana

para retornar a sus lugares

de procedencia.

Acceso inequitativo a la

informacion y a los Desigualdad en el acceso

beneficios del Proyecto, a los beneficios del

debido a la concentracion Proyecto, percepcion de

de la comunicaciéon y las favoritismo o
oportunidades de discriminacion, X
participaciéon en ciertos debilitamiento de la

grupos o comunidades confianza comunitaria y

vinculadas directamente al
gestor, lo que excluye a otros
potenciales beneficiarios.

conflictos sociales entre las
comunidades.

Tabla 7-7 Matriz de riesgos e impactos sociales # 2 - EAS 10.
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Componente: 3. Gestion del Proyecto

o . Probabilidad
Actividades Riesgos Impactos AP MP P PP
La estrategia de
divulgacion es

inadecuada para el

numero de municipios I .

. , P Disminucién de la cobertura

involucrados y el nimero X
del Proyecto.

de hogares y de entornos

comunitarios

potencialmente

Realizacion de L
beneficiarios.

campafas de
divulgacion para la
difusiéon del Proyecto.

Soluciones de mejoramiento
de viviendas y entornos
comunitarios no
compatibles con las
necesidades de los hogares
y de las comunidades por
toma de decisiones
familiares y comunitarias sin
la suficiente informacion
sobre el Proyecto.

Camparias de divulgacion
inadecuadas para las
caracteristicas de la
poblacion urbana y rural
beneficiada.

La socializacion de los resultados de esta evaluacion social se realizara en el marco de
las actividades de comunicacion y divulgacion del Proyecto en los contextos de
ejecucion, cuando la agencia implementadora, las entidades territoriales, los
contratistas, gestores y ejecutores involucrados lo dispongan; es imperativo que se
socialice antes del inicio de cualquier actividad, considerando que la evaluacion social
podra ser adecuada o complementada con los aportes de las Partes Interesadas
mediante la realizacidon de Consultas significativas. Durante todo el ciclo del Proyecto la
evaluacion social puede ser revisada y actualizada para identificar riesgos e impactos
no previstos que pueden surgir durante la implementacidén o por sucesos especificos que
alteren los contextos sociales que se intervienen. Se estima que se adelantaran otras
sesiones de Consulta significativa con las partes interesadas @ durante la duracion del
proyecto.

7.2. EVALUACION AMBIENTAL

En este capitulo se presenta la identificacion y evaluacion de los impactos ambientales
(componente fisico y bidtico del ambiente) que se pueden generar de las actividades
del Proyecto Resiliente e Incluyente en Colombia en las etapas de pre-construccion y
construccion.

La evaluacion permitié identificar y evaluar los impactos ambientales de las actividades
del proyecto en su etapa constructiva. Como se indico anteriormente, se revisaron cada
uno de los componentes del proyecto a financiar por el Banco Mundial y se identificaron
aguellos componentes en los cuales se tenian obras de construccidon ya que dichas
obras son las que presentan las interacciones con el ambiente y por tanto son las que
daria lugar a los impactos ambientales.
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En la Tabla 7-8 se listan los componentes a ser financiados por el préstamo y se observa
gue las obras civiles seran desarrolladas dentro del Componente 1, que tiene como
proposito el aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos. De
esta forma, la evaluacidon ambiental se ha enfocado a evaluar los riesgos e impactos
ambientales de los siguientes tipos de obra a ser financiados por el Banco:

e Mejoramiento de viviendas:

0 Mejoramiento de viviendas en suelo urbano

0 Mejoramiento de viviendas en suelo suburbano y Rural
e Construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social
4 Parques Recreo Deportivos,

Una descripcibn mas detallada de dichas obras se presenta en el Numeral 3.5 del
presente documento, la cual ha sido empleada para la evaluacién ambiental.

Tabla 7-8 Identificacién de las obras civiles en el Componente 1: Aumento de la
calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos.

Subcomponente 1.1:|i) Mejoramiento de viviendas en suelo | Para mejoramientos en suelo urbano. Los

Apoyo en la entrega | urbano predios de las viviendas no deben estar
de subsidios para ubicados en zonas de alto riesgo no
mejorar la calidad de |ii) Mejoramiento de viviendas en suelo | mitigable. Los predios no deben ubicarse
la vivienda. suburbano y Rural en zonas de reserva de obra publica o de

infraestructuras  béasicas del nivel
nacional, regional o municipal, ni areas
no aptas parala localizacién de vivienda
de acuerdo con los planes de

Subcomponente 1.2 ordenamiento territorial - POT.

Construccion de

equipamientos i) Parques Recreo Deportivos, . .

auip o ) “ P Para mejoramientos en suelo suburbano
comunitarios e

y rural, el hogar no debera estar ubicado
en terrenos con restricciones: reservas
naturales o areas protegidas, y zonas de
riesgo que impida el mejoramiento de la
vivienda.

Fuente. Adaptado por el autor con base en el ISDS y Manual Operativo del Programa. 2020.

infraestructura social

7.2.1. Metodologia de evaluaciéon de impactos ambientales
7.2.1.1. Generalidades

Para efectos del presente estudio se seleccioné una metodologia, sencilla que cumple
con los objetivos de una evaluacién ambiental, en términos de identificacion y
valoraciéon de impactos, asi como de las medidas necesarias para su manejo y control.



La metodologia seleccionada correspondié a la propuesta por Conesa (1997)4
adaptada al Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia.

Si bien no se tiene la ubicaciéon especifica de las obras, la metodologia ha permitido
identificar, valorar y jerarquizar los impactos potenciales especificos de cada de las
actividades de construccion y establecer medidas de manejo ambiental requeridas
para su prevencién y control.

Si bien esta metodologia se basa en valoraciones subjetivas de parte del experto
tematico, igualmente es considerada practica en la medida en que permite identificar
los impactos mas relevantes (jerarquizacion) y las causas que lo producen, por lo que
facilita la definicidn del plan de manejo ambiental correspondiente. Es de advertir que
los valores que resulten de la metodologia deben observarse en forma relativa y no
absoluta, con el fin de realizar una adecuada interpretacion de los resultados.

Considerando lo anterior, se desarroll6 una metodologia que comprende los siguientes
pasos (
Figura 7-1):

o Andlisis del proyecto y definicion de las actividades potencialmente impactantes de
acuerdo con los tipos de obras que se van a financiar.

e Segregacion del medio ambiente por componentes, elementos e indicadores de
impacto.

e Superposicion de las actividades del proyecto con los indicadores de impacto, para
determinar las interacciones causa- efecto del proyecto y medio ambiente.

e Identificacion de las interacciones mas relevantes sobre el medio ambiente e
identificacion de las actividades que causan las mayores interacciones con el
ambiente.

¢ Valoracién de impactos con base en criterios de evaluacién de acuerdo con la
metodologia de Conesa.

¢ Jerarquizacion de los impactos ambientales mas significativos y definicion de
medidas definitivas para su manejo y control.

Figura 7-1 Metodologia de evaluacion de impactos

47 Gufa metodoldgica para la evaluacién del impacto ambiental. Vicente Conesa Fernandez-Vitora. 2003.
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7.2.1.2.

Fuente: Adaptado por el autor

Criterios empleados en valoracion y jerarquizacion de los impactos

En este numeral se describe la metodologia especifica de Conesa, adaptada para el
proyecto empleada para valorar los impactos ambientales. Esta metodologia define 8
criterios de calificacion que permite valorar la interaccion de proyecto con el ambiente
y al ser ponderado se obtiene un valor de Importancia que corresponde finalmente a la
valoracion de impactos. La importancia del impacto permite la calificacion en una
escala de 8 a 100 donde una calificacion de 8 representa un cambio bajo en el
ambiente y 100 representa el cambio mas alto. Mas adelante se describe la escala de
calificacion del impacto. A continuacion, se describen los criterios empleados para
estimar el pardmetro de Importancia del Impacto (Tabla 7-9).

Tabla 7-9 Criterios y valores para la calificaciéon de los impactos

Parametro Descripcion Calificacion
Indica el area del entorno que se es PUNTUAL L
COBERTURA (CO) . a LOCAL 10
afectada por el impacto
REGIONAL 15
Mide el grado de alteraciéon|BAJA 1
MAGNITUD (MG) prod'u<:|do sobre elemento | MEDIA 15
ambiental, de acuerdo con sus
- . ALTA 25
condiciones iniciales.
Indica el tiempo de permanencia | FUGAZ (<1 Afio) 1
PERSISTENCIA (PE) del impacto desde su apar!c!c,m TEMPORAL (1 a 3 afios) 5
hasta su retorno a la condicion N
inicial PERMANENTE (Mayor a 3 afios) 10
RESILIENCIA (RE) CORTO PLAZO (< 1 afio) 1
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Parametro Descripcion Calificacion
Indica la capacidad del medio a | MEDIANO PLAZO (1 a 5 afios) 2
reconstruir el factor afectado por el
proyecto o de retornar a las|LARGO PLAZO (5 a 15 afios) 5
condiciones iniciales por medios
naturales (sin medidas de manejo) | IRREVERSIBLE (Mayor a 15 afios) 10
CORTO PLAZO (<1 afio) 1
Indica la posibilidad de | MEDIANO PLAZO (1 a 3 afios) 2
reconstruccion del factor afectado
(R:S)UPERABlLIDAD por el proyecto o de retornar a las | LARGO PLAZO (Mayor a 3) 5
condiciones iniciales por acciones
MITIGABLE 10
del proyecto.
IRRECUPERABLE (NUNCA) 15
Indica la regularidad con que se RREGULAR 1
DISCONTINUO 5
PERIODICIDAD (PR) | presenta el efecto que causa el -
. b : PERIODICO 10
impacto sobre el medio ambiente
CONTINUO 15
. . . SIMPLE (No hay incremento
Indica si el impacto causado es progresi\fo) Y 1
TENDENCIA (TE i i [
CIA (TE) progr,eswo 0 no, cuando persiste la ACUMULATIVO (Hay
accioén que los genera. ) . 5
incremento progresivo)
NO SINERGICO (Tiene baja 1
Indica el grado de relacion del|relacion con otros impactos)
impacto causado sobre otros
SINERGIA (Sl impactos. Mide el rado de ,
S P o . . 9 SINERGICO (Desencadena
amplificacion del impacto por su o .
s h multiples impactos sobre los 5
relacion con los demas. .
componentes del ambiente)
IRRELEVANTE Menora
Indica la valoracion ponderada del 25
i i MODERADO
IMPORTANCIA () |mpaf:to te’nlendo en cuenta.’los
demas parametros de evaluacion. | SEVERO/IMPORTANTE
| = CR(CO+MG+PE+RE+PR+TE+SI)
CRITICO/MUY IMPORTANTE
Indica si el impacto es benéfico (+)
CARACTER (CR) o perudicial para el medio (o)
ambiente (-)
Rango tedrico de la importancia | paximo 100
PUNTAJE MAXIMO que puede tener unimpacto, segun ——
la metodologia adoptada Minimo 8

Fuente: Adaptado por el Autor basado en Conesa, 2020.

Cobertura o Area de Influencia (CO)
Hace referencia al espacio geografico sobre el cual se extiende elimpacto. De acuerdo
con lo anterior los impactos segun su cobertura pueden ser puntuales, locales y
regionales, donde el area especifica de cobertura variara de acuerdo con la actividad
del proyecto que se esta analizando.
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Puntual: Se refiere a los impactos generados en el area directamente intervenida por el
proyecto. En los componentes fisico y bidtico corresponde al area intervenida
directamente para la construccion y operacion.

Local o parcial: Se refiere a aquellos impactos que potencialmente pueden trascender
las areas directamente intervenidas por el proyecto, sin llegar a abarcar la totalidad del
area de estudio.

Regional o Extremo: Cuando el impacto social, fisico o bidtico se extiende mas alla del
area de estudio, dentro del campo de desarrollo o aun mas alla.

Magnitud (MG)

Se refiere al grado de la modificacion que se produce sobre la variable ambiental
considerada, teniendo en cuenta el estado en que se encuentra antes de producirse la
actividad impactante. En el caso especifico de la magnitud, ésta ha sido calificada
como Baja, Media o Alta; sin embargo, los criterios para establecer qué es Alta, Media o
Baja son diferentes para cada variable a analizar, ya que mientras para estabilidad la
medida serian los diferentes procesos geotécnicos posibles, para el estado de
conservacion de un ecosistema lo esta determinando los diferentes niveles de
fragmentacion, para el aire, los decibeles, etc.

Persistencia (PE)

Se refiere al tiempo que tedricamente permanece la alteracidn de la variable ambiental
gue se esta valorando, desde su aparicion, y a partir del cual ésta comienza su proceso
de recuperacion, con o sin medidas de manejo. De acuerdo con este criterio, el impacto
por su duracién puede ser:

e Fugaz: Si el impacto persiste por menos de un (1) afo.
¢ Temporal: si el impacto persiste por 1 a 3 afios.
¢ Permanente: si el impacto persiste por un tiempo indefinido o mayor a 3 afios.

Resiliencia (RS)

Se refiere a la capacidad del medio para asimilar naturalmente un cambio o impacto
generado por una o varias actividades del proyecto, de forma que activa mecanismos
de autodepuracioén o auto recuperacion, sin la implementacion de medidas de manejo,
una vez desaparece la acciéon causante de la alteracion.

De acuerdo con lo anterior, los criterios para definir la resiliencia del medio ambiental
son:

¢ Reversible a Corto plazo: la recuperacion natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, se puede producir en menos de un (1) afo.

¢ Reversible a Mediano Plazo: la recuperacion natural de la variable a su estado inicial,
sin medidas de manejo, se puede producir entre un (1) afio y cinco (5) afos.



o Reversible a Largo Plazo: la recuperacidon natural de la variable a su estado inicial, sin
medidas de manejo, se puede producir entre cinco (5) afios y quince (15) afos.

e lIrreversible: la recuperacion natural de la variable a su estado inicial, sin medidas de
manejo, no es posible.

Recuperabilidad (RE)

Se refiere a la posibilidad de que la alteracién generada sobre una de las variables
ambientales por una acciéon dada se pueda eliminar por la ejecucion de medidas de
manejo ambiental. Los criterios para tener en cuenta para la recuperacion estan en
funcion del tiempo requerido para esto, y son:

e Recuperable a Corto Plazo: el impacto se puede eliminar en un tiempo menor a un
(1) afo.

¢ Recuperable a Mediano Plazo: el impacto se puede eliminar en un tiempo entre un
(1) afo y tres (3) afos.

e Recuperable a Largo Plazo: el impacto se puede eliminar en un tiempo entre cuatro
(4) anos y diez (10) anos.

¢ Mitigable: el impacto no se puede eliminar, pero su magnitud puede disminuirse por
la ejecucion de medidas correctoras.

e Irrecuperable: el impacto no se puede eliminar ni mitigar con medidas de manejo
ambiental. Corresponde a impactos que requieren compensacion.

Periodicidad (PE)

Se refiere a la aparicion o permanencia de un impacto a lo largo de un periodo de
tiempo. Este criterio es importante porgue no es lo mismo un impacto que permanece
en el tiempo que otro que se manifiesta esporadicamente. De acuerdo con esto, l0s
impactos, segun su periodicidad pueden ser:

¢ Irregular: elimpacto se manifiesta esporadicamente y de forma imprevisible a lo largo
de la duracion del proyecto. Debido a su baja frecuencia permite la recuperacion
del medio entre cada apariciéon y con tendencia a estabilizarse en el tiempo.

¢ Discontinuo: el impacto se manifiesta sin regularidad a lo largo de la duracion del
proyecto. Permite una recuperacion de baja a moderada del medio y superior a
impacto discontinuo.

e Periddico: el impacto se manifiesta de forma regular pero intermitente a lo largo de
la duracién del proyecto. La oportunidad de recuperacion del medio ambiente es
baja entre cada aparicion.

e Continuo: el impacto se manifiesta constante o permanentemente a lo largo de la
duracién del proyecto. La oportunidad del medio a recuperarse es muy baja o nula.

Tendencia (TD)

Da idea del incremento progresivo o no de la manifestacion de la alteracién sobre la o
las variables ambientales evaluadas, considerando la accidn continuada y reiterada de



la accion que lo genera en el area del Proyecto. De acuerdo con esto el impacto puede
ser simple o acumulativo.

e Simple: Es el caso en que el impacto que se esta evaluando se manifiesta sobre una
sola variable ambiental, de forma tal que la accion reiterada que lo origina no
incrementa progresivamente la magnitud del impacto, induciendo a nuevos
impactos. Ejemplo: al requerirse tierra para construir un relleno, el uso del suelo varia
y el que el proyecto permanezca allino aumenta la magnitud del cambio del uso de
esa tierra.

e Acumulativo: es el caso en que, al prolongarse la accion generadora de un impacto
sobre una variable, incrementa progresivamente su magnitud, ante la imposibilidad
de que la variable afectada pueda recuperarse en la misma proporciéon que la
accion se incrementa espaciotemporalmente.

Un ejemplo de un impacto acumulativo es la fragmentaciéon de bosques, ya que si se
construye una obra se genera un impacto simple, pero si se intensifican las obras a
construir la fragmentaciéon aumenta, siendo cada vez mayor la posibiidad de que se
afecte la diversidad bioldégica del area.

Sinergia (SI)

Se refiere al nivel de relacién causa-efecto o la manifestacion del efecto sobre una o
mas variables ambientales como consecuencia de una actividad.

¢ No sinérgico: Es cuando el impacto se genera sobre una variable ambiental con
consecuencias muy bajas sobre las demas variables ambientales, es decir el impacto
evaluado no genera nuevos impactos. Un ejemplo de impacto No Sinérgico es la
disposicion de agua lluvia sobre el suelo en una zona donde el agua subsuperficial es
escasa y no es utilizada por la poblacion.

e Sinérgico: Es cuando el impacto que se esta evaluando desencadena alteracion en
forma importante sobre otras variables ambientales, por lo cual se originan multiples
impactos. El ejemplo de impactos sinérgicos es aquellos generados a partir de la
pérdida de cobertura vegetal, como activacidon de procesos erosivos, arrastre de
materiales a cuerpos de agua, lo cual a su vez afecta la calidad del agua.

Importancia (1)

La importancia de un impacto esta determinada por la combinacion (ponderacion) de
los criterios de calificacion anteriormente descritos. Dicha importancia depende de la
cobertura del impacto, su magnitud, su persistencia, etc. Razén por la cual se define
como importancia el resultado de la suma de todos los criterios evaluados para cada
impacto. La importancia del impacto sera la que permita clasificar los impactos para
establecer el tipo de medida de manejo requerido y priorizar éstas. De acuerdo con lo
anterior:



Importancia (I) = CR * (CO + MG + DR + RS + RE + PE+ TD +Tl)

De aqui se destaca el caracter (CR) que indica si el impacto es positivo (+1) o Negativo
(-1) cuanto causa una alteraciéon que favorable o desfavorable para el medio ambiente.

Enla

Tabla 7-10 se presenta el sistema de calificacidn propuesto para la evaluacion de los
impactos. Segun lo consighado en dicha tabla, dentro de cada criterio de calificaciéon
existe una valoracion que oscila entre 1y 25, donde 1 corresponde a un menor impacto
y 25 al maximo posible.

Considerando los rangos establecidos, los valores dados a cada rango dentro de cada
criterio de evaluacion, y la formula establecida para el valor de la Importancia del
Impacto, el menor valor posible es de 8 y el valor maximo seria de 100, que
corresponderia al maximo impacto.

Partiendo de los valores minimo y maximo se establecieron rangos que corresponden a
los diferentes tipos de importancia. Dichos rangos y tipos de importancia son:

¢ Impactos Irrelevantes: Impactos con Valor de Importancia menor a 25

¢ Impactos Moderados: Impactos con Valor de Importancia entre 26 y 55.

¢ Impactos Importantes: Impactos positivos con valor de Importancia entre 56 y 85.
e Impactos Muy Importantes: Impactos con valor de Importancia mayores a 85.

De acuerdo con lo anterior, losimpactos negativos muy importantes no se deben esperar
dentro de un proyecto y su presencia llevaria a evaluar, ya no el impacto en si, sino la
viabilidad ambiental del Proyecto. Los impactos negativos importantes exigen medidas
de manejo especiales, los impactos moderados requieren medidas de manejo
especificas, y los irrelevantes requieren medidas de manejo generales.

7.2.2. Resultados de la evaluaciéon ambiental de impactos
7.2.2.1. Actividades potencialmente impactantes

Con base en la descripcidon del proyecto se han identificado las actividades que
potencialmente pueden generar algun impacto ambiental. Estas actividades fueron
consideradas para establecer la relacibn causa-efecto y valorar los impactos
ambientales. En la

Tabla 7-10 se listan y describen las actividades que hacen parte del Componente 1 a
financiar por el Banco y que estan asociadas al mejoramiento de viviendas a nivel
urbano, suburbano y rural, asi como a la construcciéon de equipamiento comunitario e
infraestructura social.



Tabla 7-10 Actividades potencialmente impactantes en las actividades de

Actividad

Movilizacion
de
maquinaria 'y
equipo

construccion

Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda
Ambito Descripcion

Esquema
Publico Modalidad Modalidad Modalidad Modalidad

| 1l 1l \%
Corresponde al
transporte de equipos y
maquinaria  que se
emplearan en la etapa
constructiva, la cual se
puede realizar en
camiones adecuados
para tal fin, cama bajas o
transporte por si

(Volguetas, busetas).

Municipal

Decreto 0413 de 2025 nfraestructura
social

Cerramiento
provisional

Esta actividad
comprende el
cerramiento  provisional
con el uso de pol
sombra, tejas de zinc o
mallas, en aquellas areas
del predio que colinden
con la calle.

Predial

Adecuacion
del terreno,
preservacion
de arboles
y/o
compensacio
n.

Que consiste en el
desmonte y limpieza del
tereno en el area
intervenida por el
proyecto, cuando las
actividades se realizan
sobre terreno natural. Se
remueve el pasto,
rastrojo, raices y basuras,
de modo que el terreno
Predial quede limpio. Esta X X X X X
actividad incluye la
disposicion final y
adecuada del material
de desecho. Incluye
ademas la protecciéon de
los arboles existentes
dentro del predio y la
siembra de arboles como
medida de
compensacion.

Instalaciones
temporales y
campamento

Esta actividad consiste
en la construccion de las
instalaciones temporales
necesarias para que el
contratista almacene y
suministre

oportunamente los
materiales requeridos
Predial para la obra durante su
desarrollo y mantenga la
logistica necesaria para
la operacion de esta.
Puede incluir la
implementacion de
campamentos en areas
publicas, o arrendadas
(bodegas, casas o lotes).
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Actividad

Demarcacion
y sefializaciéon

Ambito

Predial

Descripcion

Esta actividad consiste
en la implementacion de
dispositivos requeridos
para dar la seguridad y
accesibilidad necesarias
al proyecto y no
interrumpir el flujo
peatonal y vehicular.
Incluye la sefializacion y
demarcacion temporal
de los frentes de obra.

Esquema
Pdblico
|

Modalidad

Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda

Decreto 0413 de 2025

Modalidad Modalidad
1l n

Modalidad

[\

nfraestructura
social

Demoliciones

Predial

Comprende la
demolicién de
edificaciones (placas,
muros, tuberias, cubierta,
etc.) en las areas de
intervencion de vivienda
y parques.

Excavaciones

Predial

La excavacion consiste
en la remocién del suelo
natural a nivel de zanjas
sobre la cuales se podria
construir las
cimentaciones de las
obras como vigas de
amarre, zapatas, placas
0 excavaciones para las
zanjas de redes.

Rellenos

Predial

consiste en la colocacion
y compactacion de
material (tierra, arena,
grava, piedra triturada u
otro material adecuado)
sobre un terreno con el fin
de nivelar el suelo para
que quede uniforme y
estable, cubrir
excavaciones hechas
para cimentaciones,
tuberias o estructuras,
elevar la cota del terreno
cuando estd mas bajo
que el nivel requerido
para construir, mejorar la
resistencia del suelo y
darle capacidad de
soportar cargas, facilitar
drenajes o evitar
acumulaciéon de agua
bajo la obra.

Cambio y/o
instalacion de
redes
Hidraulicas y
sanitarias

Predial

Esta actividad
comprende el retiro de
tuberias antiguas de
suministto de agua Yy
desagliie, asi como la
instalacion de redes de
tuberia, construccion de
cunetas y filtros para
descargar aguas de
escorrentia y de aguas
residuales, externas a las
edificaciones. Las redes y
obras civiles de desagie
usardn materiales como
tuberias, gravilla,
geotextiles,
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Actividad

Ambito

Descripcion

geomembranas y
concreto.

Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda

Decreto 0413 de 2025 nfraestructura
Esquema social

Pdblico Modalidad Modalidad Modalidad Modalidad
| 1l n \Y

10

Construccion
y Montaje de
estructuras

Predial

Las estructuras por
construir pueden incluir
elementos verticales de
concreto reforzado
(columnas), losas de
concreto reforzado,
elementos varios en
concreto reforzado y
estructuras metalicas. Los
materiales requeridos
incluyen concreto, acero
de refuerzo, acero
estructural, madera y
tejas.

11

11

11

11

Acabados

Predial

Comprende la
instalacion de
mamposteria,

prefabricados,

instalaciones eléctricas,
voz y datos — mecanica,
pafetes, pisos, cubiertas
e impermeabilizaciones,
carpinteria metalicay de
madera, enchapes,
griferias, iluminacion,
cerraduras, pintura. Las
obras de acabado se
describen a
continuacion:

Predial

Mamposteria: Incluye
mamposteria en bloques
de concreto.

Predial

Prefabricados:
prefabricados en
concreto y elementos no
estructurales. Los
materiales requeridos
incluyen concreto y
accesorios, los equipos
necesarios comprenden
equipo para transporte
de prefabricados y
equipo menor de
albaiiileria.

Predial

Instalaciones eléctricas,
voz y datos — mecanica:
Comprende las
instalaciones de baja
tension, television y red
de datos, los materiales
incluyen paneles de
control, tuberias y
accesorios, cables, cajas,
valvulas, etc. El montaje
de estas instalaciones
requiere del uso de
herramientas y equipo
menor para la instalaciéon
y pruebas de los sistemas.
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11

12

12

12

12

12

Actividad Ambito

Predial

Descripcion

Pafietes: Comprende la
colocacion de pafietes
de mortero, utilizando
cemento, arena,
impermeabilizantes y
agua. Los pafietes
requieren del uso de
equipo menor de
albaiiileria, equipo para
transporte  vertical 'y
horizontal, equipo para
mezclas de mortero y
herramienta menor.

Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda

Decreto 0413 de 2025

Modalidad Modalidad Modalidad Modalidad

1l 1] [\

nfraestructura

social

Predial

Pisos: Comprende la
colocacion de bases y la
instalacion de  pisos
acabados, pisos en
madera, guarda
escobas, gradas y
cenefas.

Predial

Cubiertas e
impermeabilizaciones:
Comprende la
instalacion,

impermeabilizacion y
aislamiento de cubiertas
y marquesinas, lo que
requiere del uso de
emulsiones asfalticas e
impermeabilizantes. Los
equipos previstos
incluyen sopletes a gas y
herramientas menores.

Predial

Carpinteria madera
Comprende la
instalacién de carpinteria
en madera, pintura,
accesorios 'y elementos
de madera

Predial

Carpinteria metdlica:
Comprende la
instalacion de carpinteria
en aluminio y en lamina
de acero, pintura,
accesorios 'y elementos
de aluminio. El equipo
requerido incluye equipo
de ornamentacion vy
soldadura y herramienta
menor de albaiiileria.

Predial

Enchapes: Los enchapes
se instalan sobre muros,
mesones y otros
elementos, usando
materiales ceramicos y
de pega como morteros,
cemento y mallas
metalicas. Requiere del
uso de pulidoras y equipo
de albaiiileria

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
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12

12

12

12

Actividad

Obras
exteriores

Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda

Ambito Descripcién
Decreto 0413 de 2025 nfraestructura
Esquema social
Pablico Modalidad Modalidad  Modalidad Modalidad

| 1l 1] [\

Comprende obras de
intervencion sobre areas
publicas o externas al
predio del proyecto y
Predial que se requieren para la
funcionalidad de las
obras y sistemas
instalados. Comprende
las siguientes:

Movimiento de tierra y
reemplazos: esta
subactividad requiere de
tablas, material de
relleno, recebo y sub
bases.

Predial

Zonas duras y plazoletas:
Consiste en la instalacion
Predial de materiales tales como X
concreto, prefabricados,
adoquin y geotextil.

Reposicion de zonas
verdes. Comprende
empradizacion y siembra
Predial de érpgles en X
compensacion de la
vegetacion afectada o
conforme al disefio del

proyecto.

13

Mantenimient
o de equipoy
maquinaria

Comprende el
mantenimiento  regular
de la maquinaria
empleada en la
construccion como
bombas de agua,
taladros, volquetas, X
vehiculos de transporte
de personal,
retroexcavadoras, etc.
Puede incluir cambios en
repuestos y aceite, entre
otros.

Predial/Mu
nicipal

14

Transporte de
materiales de
construccion

Comprende el transporte
de materiales requeridos
para la construccion
como recebos,
agregados, concretos,
Municipal | cementos, tuberia vy X X X X X X
deméas materiales de
construcciéon. Implica el
uso de volquetas o
camiones para esta
actividad.

15

Manejo de
trafico

Comprende el control de
la circulacion en las vias
aledafias, requeridas
para la descarga de
Municipal | materiales de X X X X X X
construccién, cargue de
residuos, escombros y
sobrantes de
excavacion.
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Tipo de Obra

Mejoramiento Vivienda
Actividad Ambito Descripcién

Esquema
Pdblico Modalidad Modalidad Modalidad Modalidad

Comprende el

almacenamiento de

materiales de

. construccion como
Acopio

recebos, arenas,

temporal de
materiales de
construccion,
16 residuos de Predial
construccion
y sobrantes
de
excavacion.

agregados, tuberias que
se emplearan para
construccioén, asi como
materiales como
escombros y sobrantes
de excavacion. El acopio
se podria realizar en lotes
alquilados, areas
publicas autorizadas o
campamento de
construccion.

Decreto 0413 de 2025 nfraestructura
social

Fuente: UEP, 2025

En relacién con el mejoramiento de viviendas, las actividades de construccidn citadas
en la tabla anterior se desarrollarian dentro del area de viviendas existentes y no sobre
predios nuevos, por lo cual el ambito ha sido identificado como predial. Las viviendas se
podrian ubicar en areas urbanas, suburbanas y rurales, pero en todos los casos se
desarrollaria sobre terreno ya empleado como uso habitacional. Estas actividades se
desarrollan conforme a lo establecido en el Decreto 0413 de 2025, aplicable para
intervenciones de mejoramiento de vivienda de interés social en el territorio nacional.

En relacién con la construccidon de equipamientos e infraestructura social las obras se
realizarian sobre terrenos urbanos y se podria ubicar sobre sitios ya establecidos como
parqgues o zonas recreativas por parte de plan de ordenamiento territorial — POT del
municipio; de esta forma las interacciones del Proyecto se darian sobre areas
principalmente urbanas.

Actividades como movilizaciéon de maquinaria y equipos, transporte de materiales de
construccion, personal y residuos hace que el proyecto pueda tener interacciones mas
alla del sitio de la obra, por lo que el ambito podria darse a nivel municipal, pero siempre
en un ambiente principalmente urbano.

7.2.2.2. Componentes ambientales y variables Indicadoras de cambio

Para efectos de la evaluacion de impactos adoptada por el estudio, el medio ambiente
fue dividido en componentes y elementos ambientales receptores de los impactos
ambientales; igualmente se identificaron variables ambientales o indicadores de
impacto que se emplearon en la valoracion (Tabla 7-11). Sobre estos componentes
ambientales se identificaron posteriormente los impactos, al evaluar las actividades y sus
interacciones con dichos componentes, como se presenta mas adelante.
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Tabla 7-11 Componentes y elementos del ambiente receptores del impacto

Capa organica

Procesos erosivos

Calidad del suelo

Paisaje

Drenajes naturales

Hidrico (HD) Oferta hidrica (caudal)
Calidad del agua superficial
Fisico Calidad del agua
Hidrogeoldgico (HG)

Geosférico (G)

Infiltracién de agua lluvia en el suelo

Gases de combustion
Gases de invernadero

Atmosférico (A) Material particulado (MP)
Olores
Ruido
Vegetacion (V) Cobertura vegetal
Bidtico Fauna (F) Habitat terrestre
Ecosistemas (E) Habitat acuatico

Fuente: UEP. 2025

7.2.2.3. Identificacién y evaluacion de impactos - Componente fisico- bidtico

Siguiendo la metodologia evaluacion se realiz6 una matriz de interaccién causa-efecto,
en el cual se superpusieron las actividades del medio ambiente y el medio ambiente. En
la Tabla 7-12 se presentan los resultados obtenidos para los componentes fisicos y
bidticos, los cuales fueron numerados para lograr una identificacion y analisis posterior.
De la identificaciéon de impactos se puede observar los siguientes:

¢ Se identificaron en total 66 tipos de interacciones o impactos ambientales que el
proyecto puede causar sobre el medio ambiente.

v En la Figura 7-2 se resume las interacciones de acuerdo con los componentes
ambientales, observandose que las mayores interacciones del proyecto se dan para
sobre el componente atmosférico y geosférico, siendo el hidrogeoldgico el de menor
relevancia. Se observé que elemento ambiental sobre el cual el proyecto presenta
el mayor nimero de interacciones es la atmodsfera asociada a la emision de gases
de combustidon, material participado y ruido; en segundo lugar, el segundo elemento
ambiental con el cual interactia el proyecto es el geosférico asociado a los
movimientos de tierra e interacciones temporales sobre el paisaje.

e A partir de la identificacion de impactos, se hizo la valoraciéon de cada uno de ellos,
siguiendo la metodologia de Conesa, para lo cual se calculé el parametro de
Importancia “I"” para cada impacto.

Figura 7-2 Resumen de numero de interacciones ambientales - Componente Fisico —
Biotico



35
31
30
25
20 18

15

Frecuencia

10

5 3 4
. . ]

ch’o & & & \Oé

<<, & Q & @)
0‘7‘< ‘2‘\0 0\’0 "‘)< ‘(I}V
& 0(;(’ ,\@o &00
S v
D

Fuente: UEP. 2020

En la Tabla 7-13 se presenta la matriz de resultados de evaluacién de impactos
ambientales del proyecto, para los componentes fisico y biético del proyecto. De esta
forma los 67 impactos identificados fueron calificados, para establecer la importancia
del impacto. De los resultados de la evaluacion de impactos ambientales se puede
observar lo siguiente (Figura 7-3 y Figura 7-4):

e EI95% de los impactos valorados han sido calificados como Irrelevantes, es decir con
un valor de importancia menor a 25. Estos impactos ambientales resultan de baja
importancia debido a que tienen una cobertura local o puntual, y ocurren en un
tiempo corto (menos de 1 afio en cada obra) con posibilidades de recuperaciéon de
un afo.

e El elemento ambiental mas impactado corresponde al atmosférico, debido al ruido
asociado a vehiculos, equipos y diferentes labores generadoras de ruido
mejoramiento de viviendas y construccidon de equipamiento social (pe demoliciones,
regatas, perforaciones, golpes, etc.). Igualmente se observa deterioro de la calidad
del aire asociado a la emisibn de material particulado, el cual se espera durante las
actividades como demoliciones, movimientos de tierra, y transporte de materiales
entre otros.

¢ Otro elemento ambiental donde se observan impactos es el geosférico, asociado a
la afectacion temporal del paisaje durante la ejecucién de las obras, y también por
las actividades constructivas que deterioran el suelo. De todas formas, estos impactos
son temporales, por el tiempo de duracion de las obras y son compensados por las
mismas actividades del proyecto por labores de cierre de obra, empradizacion y
revegetalizacion especialmente en las obras de construccidon de equipamiento
social

e De los 66 impactos, solo 3 (5%) se identificaron como impactos moderados que
corresponde a los siguientes, todos asociados a la actividad de transporte de
materiales de construccion:

Incremento en la concentracion de gases de combustion en la atmadsfera,



Incremento en la concentracidon de material particulado en la atmo&sfera
Incremento en la presibn sonora del ambiente en poblacion y/o empleados
(ruido).

Las actividades de construccidon que generan los mayores impactos ambientales,
donde se destacan en su orden: excavaciones, transporte de materiales de
construccion, demoliciones, rellenos y obras exteriores en zonas duras y plazoletas.



Tabla 7-12 Matriz de interaccidén e identificacion de impactos ambientales - Componentes fisico y bidtico
Proyecto Interacciones del proyecto con el ambiente

FISICO BIOTICO Frecuencia

Actidades GEOSFERICO HIDRICO HIDROGEOLOGICO ATMOSFERICO VEGETACIOM FAUNA :COSISTEM/ Yi

- Procesos Calidad del . Drenajes Calidad . o Gases Gases . Cobertura o "
Capa orgénica X Paisaje ) Caudal Calidad Infiltracién MP Olores  Ruido Hébitats ~ Acudtico
erosivos suelo naturales del agua Combus Invernd vegetal

1 Movilizacién de maquinaria y equipo 1 2 3 3
2 Cerramiento provisional 4 1
3 Ade:cuacién del terreno y p_r’eservacién 5 6 7 3 4
de arboles y/o compensacion.
4 Instalaciones Temporales y campamento 9 10 11 12 4
5 Demarcacion y sefializacion 13 1
6 Demoliciones 14 15 16 3
7 Excavaciones 17 18 19 20 21 22 23 24 25 9
8 Rellenos 26 27 28 29 30 31 6
Cambio y/o instalacion de redes
9 S - 32 33 2
Hidraulicas y sanitarias:
10 |Construccién y Montaje de estructuras 34 35 36 37 4
11 |Acabados 0
11,1 |Acabados: Mamposteria 38 39 40 41 4
11,2 |Acabados: Prefabricados 42 1
11,3 |Acabados: Instalaciones eléctricas 0
11,4 |Acabados: Pafietes 43 1
11,5 |Acabados: Pisos 44 1
116 _Acabados: _C.ubix?rtas e 45 1
impermeabilizaciones
11,7 |Acabados: Carpinteria de madera 46 47 2
11,8 |Acabados: Carpinteria metalica 48 49 2
11,9 |Acabados: Enchapes 0
12 |Obras exteriores 0
12,1 |Obras exteriores: Reemplazos 0
12,2 |Obras exteriores: Zonas duras 50 51 52 53 54 5
12,3 | Obras exteriores: Zonas verdes 55 56 57 58 59 5
13 | Mantenimiento de equipo y maquinaria 60 1
12 I;a:ssts‘?;eizédne materiales de o 0 o5 &0 4
15 |Manejo de trafico 0
Acopio temporal de materiales de
16 |[construccidn, residuos de construccién 65 66 2
y sobrantes de excavacion.
4 1 4 9 1 5 4 0 3 5 4 7 1 14 2 2 0 66
FRECUENCIA Xi: 18 10 3 31 4 66
62 4 66

Fuente: UEP. 2020.



Proyecto

Actidades

Capa
organica

GEOSFERICO

Procesos

erosivos

Calidad
del suelo

Tabla 7-13Matriz de resultados de evaluacion de impactos ambientales —- Componentes fisico y bidtico

Paisaje

Importancia del impacto ambiental
Fisico
HIDROGEOLOGICO

BIOTICO

FAUNA COSISTEM Suma

o ATMOSFERICO
Infiltracion Gaes Gases MP
Combus Invernd

EGETACIO|

Cobertura

Calidad Habitats
vegetal

audal Calidad
del agua

Drenajes

Ruido
naturales

Olores Acuatico

1 Movilizacién de maquinaria y equipo -8 -8 -8 -24
2 Cerramiento provisional -8 -8
3 /'Adecuacién del terreno.Y preservacion de 8 8 8 8 a2
arboles y/o compensacion.
4 Instalaciones Temporales y campamento -8 -8 -8 -8 -32
5 Demarcacion y sefializacion -8 -8
6 Demoliciones -22 -22 -22 -66
7 Excavaciones -12 -22 -23 -8 -8 -8 -8 -8 -8 -105
8 Rellenos -23 -23 -23 -8 -8 -8 -93
9 Ca.lmll)io.y/o insta!acién deredes 8 3 16
Hidraulicas y sanitarias:

10 |[Construccion y Montaje de estructuras =22 -8 -8 -22 -60
11 |Acabados 0
11,1 |Acabados: Mamposteria -8 -8 -8 -18 -42
11,2 |Acabados: Prefabricados -18 -18

11,3 |Acabados: Instalaciones eléctricas 0
11,4 |Acabados: Pafetes -8 -8
11,5 |Acabados:Pisos -8 -8
116 Acabados: Fybignas e 8 8
impermeabilizaciones
11,7 |Acabados: Carpinteria de madera -8 -22 -30
11,8 |Acabados: Carpinteria metdlica -8 -22 -30
11,9 |Acabados: Enchapes 0
12 |Obras exteriores 0
12,1 |Obras exteriores: Reemplazos 0
12,2 |Obras exteriores: Zonas duras -23 -17 -17 -17 -17 -91
12,3 |Obras exteriores: Zonas verdes 8 8 -8 8 8 24
13 |Mantenimiento de equipo y maquinaria -22 -22
14 |Transporte de materiales de construccion - -8 - - -101
15 |Manejo de trafico 0
Acopio temporal de materiales de
16 |construccion, residuos de construccion y -8 -8 -16
sobrantes de excavacion.
-35 -22 -62 -79 -8 -64 -46 0 -48 -77 -32 -93 -8 -220 0 0 0 -794
SUMA: -198 -118 -48 -430 0 -794
-794 0 -794
Fuente: UEP. 2020
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Figura 7-3 Importancia de los impactos ambientales para el componente fisico y
bidtico

Fuente: UEP. 2020.



Figura 7-4 Importancia de los impactos ambientales por actividades constructivas del
proyecto

Importancia
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Fuente: UEP. 2020.

La mayoria de los impactos identificados (95% de los impactos identificados) presenta
un nivel de importancia irrelevante, por lo que éstos pueden ser atendidos con medidas
basicas de manegjo, las cuales se presentan en los anexos del presente documento.

En la Figura 7-5 se presenta la importancia de los impactos por componente, que
corresponde a la suma de los impactos individuales y agrupados por elemento
ambiental. Basados en estos resultados de la evaluacion, a continuacioén, se describen
los impactos ambientales de acuerdo con los estandares ambientales del Banco
Mundial:

7.2.2.4. EAS 3 Eficiencia de recursos y prevencién y gestion de la contaminacion
En el EAS 3 del Banco Mundial se reconoce que la urbanizacién y la actividad
econdmica a menudo generan contaminacion del aire, el agua y la tierra, y consumen
los recursos finitos de una manera que puede afectar a las personas, los servicios
ecosistémicos y el medio ambiente.

Figura 7-5 Importancia total (IT) de los impactos ambientales
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Fuente: UEP con base en metodologia Conesa.

Los impactos identificados y evaluados en relacién con EAS 3 son los siguientes:

Impactos ambientales sobre el suelo (Geosférico): De acuerdo con la evaluacion las
actividades de construccién del subcomponente 1.2 del proyecto, pueden generar
impactos como pérdida de la capa organica, activacidn de procesos erosivos,
deterioro de la calidad del suelo y deterioro del paisaje, siendo el deterioro del
paisaje el impacto de mayor importancia. Las actividades que generan estos
impactos son principalmente son las excavaciones, y las obras de movimientos de
tierra en areas exteriores duras y verdes, cuando se construyan equipamientos
comunitarios.

Estos impactos han sido evaluados como irrelevantes, con un indice de importancia
inferior a 25 segun la metodologia de Conesa, debido a que son temporales, de baja
magnitud y pueden ser manejados mediante medidas estandar, las cuales se detallan
en el Anexo 2 — Guias de Manejo Ambiental para Obras Civiles.

Impactos ambientales sobre el recurso agua: De acuerdo con el nivel importancia
de los impactos valorados con la metodologia de Conesa, los impactos sobre el
recurso hidrico serian ain mas bajos que los impactos sobre el recurso suelo ( Figura
7-5).

Las actividades constructivas del proyecto requeriran agua para la ejecucion de las
obras. Se espera que los ejecutores, utilicen el agua suministrada por las empresas
de servicios publicos locales. En zonas donde no exista conexidn directa, se
contempla la instalacion de acometidas temporales debidamente aprobadas, o la
compra de agua en bloque a proveedores autorizados, la cual seria transportada
desde centros poblados.

Sobre los cuerpos de aguas naturales se identifica una muy baja afectacién en
forma directa, tomando en cuenta que en las actividades de mejoramiento de
vivienda y de obras de equipamientos ubicados en zonas urbanas, los Ejecutores de
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obra emplearian las redes de alcantarillado existentes o sistemas de bafios portatiles
para el manejo de sus aguas residuales domésticas derivadas de servicios sanitarios.
Solo en casos especiales, para obras ubicadas en zonas rurales, los Ejecutores de
obra podran implementar sistemas de tratamiento de aguas residuales sino se
cuentan con redes de alcantarilado y no se considera viable el uso de bafos
portatiles. El sistema de tratamiento que implementaria el contratista de obra incluiria
tanques sépticos, filtros anaerdbicos y/o campos de infiltracidon para la disposicién
final de las aguas residuales en el suelo; para este ultimo caso, se debera contar de
forma previa con el permiso de vertimiento correspondiente.

Los cuerpos de agua natural también podrian verse afectados por las aguas de
escorrentia proveniente de los frentes de trabajo que arrastran sélidos asociados a
los movimientos de tierra y al almacenamiento de materiales de construccion,
escombros y sobrantes de excavacioén. Sin embargo, estos impactos se consideran
bajos, si se implementar medidas de manejo como el uso de plasticos y/o lonas para
cubrir los sitios de almacenamiento de estos materiales y un adecuado manejo de
agua lluvia en los frentes de trabajo que minimicen el arrastre de sélidos por el agua
de escorrentia.

Los impactos ambientales identificados sobre el componente hidrico son en general
bajos y mitigables usando medidas de manejo ambiental estandar, las cuales se
especifican en el Anexo 2 — Guias de Manejo Ambiental para obras Civiles.

Impactos ambientales sobre el componente hidrogeoldgico. Los impactos sobre
este componente ambiental tienen que ver con las alteraciones sobre la calidad del
agua subsuperficial y la infiltracion del agua en el suelo. De acuerdo con la
metodologia de evaluacioén, los impactos sobre este componente, la magnitud de
los impactos sobre este componente ambiental es aiun mas baja que la magnitud
de los impactos sobre el suelo (geosférico) y el recurso hidrico, como se muestra en
la Figura 7-5.

Algunas actividades como rellenos, construccion de placas de concreto, asociados
principalmente a la construccion de equipamientos comunitarios generan
impermeabilizacion del suelo que reducen la capacidad de infiltracion del agua en
el suelo. Debido a la baja magnitud de las obras los impactos evaluados has sido
valorados como impactos irrelevantes. El Anexo 2 — Guias de Manejo Ambiental para
obras Civiles, presentan medidas a nivel de disefio de ingenieria de las obras, que
permiten mitigar los impactos ambientales identificados.

Impactos ambientales sobre la atmosfera. Estos impactos corresponden al deterioro
a la calidad del aire, asociado a las emisiones de gases de exhortos de vehiculos,
material particulado y ruido. De acuerdo con la evaluacion los impactos sobre este
componente son los que suman mayor importancia o magnitud, con respecto a
otros componentes ambientales como el suelo y el recurso hidrico como se observa
en la Figura 7-5. Es decir, el componente atmosférico seria el mas impactado por las
actividades constructivas del proyecto.



La principal actividad que genera la mayoria de los impactos a la atmosférica
corresponde al transporte que ocurre con la movilidad de equipos y maquinaria,
materiales de construccion, insumos, sobrantes de excavacion, escombros, residuos
solidos entre otros. Esta actividad genera principalmente emisiones de gases de
combustién y ruido, por lo que pueden ser mitigados con el uso de vehiculos y
maquinaria en buen estado mecanico y laimplementacién de horarios diurnos para
las actividades de transporte.

Una actividad que se destaca en la generacibn de polvo y ruido, y
consecuentemente las molestias hacia la comunidad, son las demoliciones,
asociadas al majamiento de viviendas especialmente a nivel urbano. Este impacto
se puede minimizar con medidas de manejo estAndar como el uso de horarios
diurnos y el uso de maquinas en buen estado.

Otro impacto, que se destaca es el deterioro de calidad del aire y afectacién sobre
los trabajadores y salud comunitaria durante las labores de demolicién de elementos
de las viviendas que contengan amianto (asbestos), la cual puede estar presente
en elementos como tuberias de alcantarillado, tanques de almacenamiento y tejas
de las viviendas. Este impacto debido al nivel de riesgo se considera importante, por
lo cual se han establecido medidas de manejo especificas en el Anexo 4 - Plan de
gestion de residuos para obras civiles, que incluyen medidas especificas para
materiales peligrosos y posibles materiales que contienen amianto.

Actividades como el almacenamiento de materiales de construccion, residuos,
escombros y sobrantes de excavacion, especialmente en obras de construccién de
equipamientos comunitarios, asi como el trafico de vehiculos sobre vias sin
pavimentar, puede generar emision de polvo o particulas al aire, que a su vez podria
afectar a trabajadores y la comunidad. Las medidas de manejo como uso de
plasticos o lonas para cubrir el a de materiales, asi como el riego de vias de alto uso,
permiten minimizar en forma efectiva este tipo de impactos. Igualmente, el uso de
elementos de proteccidn personal para proteccién de oidos, 0jos y vias respiratorias
permite minimizar el impacto sobre los trabajadores de las obras.

En el Anexo 2 — Guias de Manejo Ambiental para obras Civiles, se presentan medidas
a nivel de disefio de ingenieria de las obras, que permiten mitigar los impactos
ambientales identificados.

7.2.2.5. EAS 6 Conservacion de la biodiversidad y gestion sostenible de los recursos
naturales vivos

Metodol6égicamente los impactos ambientales correspondientes al EAS 6 fueron
considerados dentro de la evaluacion del Componente Bi6tico de acuerdo con la
metodologia de Conesa. De acuerdo con la evaluacion sobre este componente
ambiental los impactos son muy bajos segun se muestra en la Figura 7-5.

De esta forma, se ha identificado como posible impacto la pérdida de cobertura vegetal
asociado a la remocion de vegetacion arbérea que podria darse especialmente



durante la construcciéon de equipamientos comunitarios. De todas formas, se espera que
durante los disefios de los equipamientos se considere la revegetalizacion y siembra de
arboles, tomando en cuenta que el MVCT ha establecido que los disefios se realicen
tomando en cuenta criterios ambientales de acuerdo con la guia denominada:
“Criterios ambientales para el diseno y construccién de vivienda urbana (2012)".

Igualmente, el contratista estarad gestionando el permiso de aprovechamiento forestal
ante la autoridad ambiental local previo al inicio de las obras, lo cual implica adelantar
un inventario forestal y anexar medidas para el manejo de la vegetacioén, asi como
realizar las labores de compensacion, dentro del area o fuera del proyecto.

De otra parte, se aclara que proyecto evitara realizar obras en areas protegidas
ambientales, y ninguno de los sitios esta ubicado en areas legalmente protegidas o areas
de altos valores de biodiversidad. Las obras civiles se realizaran en unidades de vivienda
existentes a nivel urbano y rural, asi como en predios urbanos que tengan usos definidos
para equipamientos que no tenga ninguna interferencia con areas protegidas, o de
importancia ecoldgica. Por lo anterior no se espera que el proyecto afecte
negativamente el servicio de los ecosistemas.

7.2.3. Impactos ambientales asociados a facilidades asociadas

No aplica. En el Proyecto no se presentan actividades clasificadas como conexas, segun
se indica en el numeral 3.7 de este documento; por lo tanto, no aplica la evaluacién de
impactos ambientales y sociales para facilidades asociadas o conexas del proyecto.

7.2.4. ldentificacion y evaluacién de impactos acumulativos

El Impacto Acumulativo se define como el impacto incremental que el Proyecto tiene
cuando se afade a los impactos de otros acontecimientos pasados, presentes y
razonablemente previsibles, asi como actividades no planificadas pero predecibles que
son posibles gracias al Proyecto y que podrian ocurrir mas tarde o en una ubicacion
diferente. Los impactos acumulativos pueden ser el resultado de actividades
individualmente menores, pero colectivamente significativas que ocurren durante un
periodo.

De acuerdo con las caracteristicas de las obras a realizar, no se esperan impactos
acumulativos en el proyecto por las siguientes razones:

e El area directa de influencia del proyecto es local, ya que se circunscribe
principalmente a los predios donde se ejecutarian las obras, que corresponde a los
predios de las viviendas y de los predios especificos definidos por los municipios la
construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

e El &rea de influencia directa se podria extender un poco mas alld de los predios de
las obras, asociado a emisiones de polvo y ruido, asi como a la interferencia de vias
y trafico peatonal. En todos los casos los impactos se consideran de nivel bajo.



¢ Losimpactos del proyecto se generarian Unicamente por el tiempo de duracién de
las obras, es decir son puntuales.

e Los predios donde se realizan las obras del proyecto corresponden a viviendas ya
existentes, o a predios ya definidos por los planes de ordenamiento territorial para
equipamientos de uso recreativo.

e NoO se espera que sobre los predios seleccionados para el proyecto se esté
ejecutando otro tipo de obras diferentes a las del programa CDVD, ya que de otra
forma no cumpliria con los requisitos del MVCT para su ejecucion.

7.2.5. ldentificacion y evaluacion de impactos residuales

De acuerdo con el EstAndar Ambiental y Social 1 (EAS 1), en la evaluacion del proyecto
se deben considerar los impactos residuales significativos. Los impactos residuales
impactos cuyos efectos persistiran en el ambiente, luego de aplicadas las medidas de
correccion prevencion, minimizacion y mitigacion.

De acuerdo con las caracteristicas del proyecto, no se identificar impactos residuales
por las siguientes razones:

e Lasobras de mejoramiento de viviendas a nivel urbano y rural seran realizadas sobre
viviendas existentes y/o sobre terrenos ya destinados para uso de uso residencial.

e Las obras de equipamiento comunitario se ejecutaran en terrenos de usos
reglamentados por los planes de ordenamiento territorial de los municipios, para uso
recreativos y/o de infraestructura social, en areas urbanas.

e Las obras no se ejecutaran sobre terrenos que presenten ecosistemas sensibles, ni
zonas de riesgos, ni areas de proteccidn o preservacion ambiental.

¢ Losimpactos ambientales evaluados son en su mayoria temporales que se ejerceran
durante la etapa constructiva. Durante la etapa operativa no se espera que las
emisiones y afectaciones al ambiente generadas durante la etapa constructiva
persistan.

e Para los impactos relacionados con la pérdida de vegetacion, espera el proyecto
adopte medidas preventivas desde el disefio, mediante la incorporacion de areas
verdes y arborizacion. De todas maneras, y acorde con la normativa ambiental
colombiana, se ejecutaran siembra de arboles como compensacién a la tala de los
arboles que se hayan podido remover durante las obras; dicha compensacion sera
definida por las autoridades ambientales a través del permiso de aprovechamiento
forestal que el contratista de obra estara adelantando en caso de ser requerido.

En este numeral se identifican y evalian los riesgos ambientales, tomando en cuenta el
Estandar Ambiental y social 1, exigen que se identifiquen, evalien y gestionen los riesgos
e impactos ambientales y sociales (ambos) del proyecto de manera coherente con los
EAS. De esta forma el ES 1 indica en cuento a los riesgos e impacto ambientales puede
incluir:



i) Aquellos identificados en las GMASS;

i) aquellos relacionados con la seguridad de la comunidad

iii) aqguellos relacionados con el cambio climatico y otros impactos y riesgos globales o
transfronterizos;

iv) toda amenaza significativa a la proteccion, conservacion, mantenimiento y
restauracion de los habitats naturales y la biodiversidad, y

v) aquellos relacionados con servicios ecosistémicos*® y el uso de recursos naturales
Vvivos, como las reservas pesqueras y los bosques.

A diferencia de los impactos, los riesgos que se analizan en este numeral tienen que ver
con posibles efectos que se podrian generar a partir de las actividades del proyecto, los
cuales tienen asociado una probabilidad de ocurrencia, lo cual implica que pueden o
no darse durante la ejecucioén del proyecto, sin embargo, deben ser consideradas para
definir medidas de prevencién para minimizar la probabilidad de ocurrencia y medidas
de atencién en caso de que se presenten.

Metodolégicamente se analizaron cada una de las actividades constructivas del
proyecto y se identificaron los posibles eventos amenazantes al ambiente, como es
muestra en la Tabla 7-14. Estos son los eventos que podrian generarse dependiendo de
las medidas preventivas que adopte el contratista en actividades tales como
mantenimiento de maquinaria y equipos, manejo de residuos sélidos, manejo y/o
preparacion de concretos y almacenamiento de materiales de construccion.

Tabla 7-14 Identificacion de posibles eventos amenazantes en las actividades de
construccion

. Evento amenazante Tipo de obra
Componente  Elemento Indicador
Ambiental Ambiental | Ambiental . Mejoramiento Infraestructura
Evento Consecuencia o .
Viviendas social
Activacion . L.
Contaminacion
Procesos de
; de agua de X
erosivos procesos .
. escorrentia
Geosféri erosivos
L eosférico X - —
Fisico Calidad del | Derrame Contaminacion
(G) ) X X
suelo de aceites | del suelo
Derrames . .
Contaminacion
de X
del suelo
concreto

48 Los servicios ecosistémicos son los beneficios que las personas obtienen de los ecosistemas. Se organizan en cuatro
tipos: i) servicios de provision; ii) servicios de regulacion; iii) servicios culturales, y iv) servicios de apoyo.
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Evento amenazante

Tipo de obra

Componente  Elemento Indicador
Ambiental Ambiental | Ambiental . Mejoramiento Infraestructura
Evento Consecuencia - .
Viviendas social
Drenaies Alteracion de
Hidrico (HD) ) drenajes X
naturales
naturales
Calidad del | Derrame Contaminacioén
agua de de agua de X
superficial | lixiviados escorrentia
Contaminacioén
Derrames
de agua de X
de lodos .
escorrentia
Aportes de | Contaminacion
material de agua de X X
particulado | escorrentia
.. Alteracion de
Gases de | Emisiones )
» la calidad del X X
- combustiéon | de gases .
Atmosférico aire
(A) . Alteracion de
Ruido Ruido la calidad del X X
excesivo .
aire

Fuente: UEP. 2025.

A continuacion, se describen cada uno de los riesgos identificados:

Activacion de procesos erosivos: Este evento corresponde a problemas de
deslizamiento, desprendimiento de suelo natural o erosion que se podria genera
principalmente en las obras de equipamiento comunitario e infraestructura social. Se
podria dar sobre terrenos de topografia con pendientes moderadas a altas (Mayor
al 5%) y asociado al hecho de que no se realice ningun tratamiento o se dejen
terrenos sin cobertura vegetal o empradizacion.

La forma mas efectiva de prevenir este tipo de evento es la identificacion de
procesos erosivos en los predios seleccionados y disefiar medidas para su
estabilizacion. Igualmente se pueden controlar mediante labores de empradizacion
y revegetalizacion evitando dejar taludes y/o terrenos sin coberturas vegetales. En el
Anexo 2 de este documento se presenta las medidas de manejo ambiental para
obras civiles, donde se definen las acciones de manejo minimas para prevenir este
riesgo, las cuales serian aplicadas por los Ejecutores de obra de obra durante
construccion.

Derrames de aceites. Este evento corresponde a derrames de aceite lubricante
directamente en el suelo especialmente en las obras de equipamiento comunitario
e infraestructura social. Este evento podria presentarse en lugares de parqueo de
maquinaria o sitios de bombeo (p.e. por el uso de motobombas) y cuando se realice
algun mantenimiento, Se da cuando la maquinaria esta en mal estado, cuando se
requiere hacer mantenimiento correctivo en sitio, 0 cuando no se coloca ningun tipo
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de protecciébn en el suelo. Igualmente se puede presentar en sitios de
almacenamiento de combustibles o aceites no controlados.

La forma mas efectiva para controlar los derrames es contar con maquinaria en buen
estado e impermeabilizar el suelo aquellos sitios donde potencialmente se pueden
presentar derrames de aceites sobre el suelo. En el Anexo 2 de este documento se
presenta las medidas de manejo ambiental para obras civiles, donde se definen las
acciones de manejo minimas para prevenir este riesgo, las cuales serian aplicadas
por los Ejecutores de obra durante construcciéon

Derrame de lixiviados. Los lixiviados corresponden a los liquidos de escurrimiento que
se dan cuando se almacenan residuos con contenido principalmente organicoy que
poseen un alto poder contaminante. En el proyecto se podria generar derrames de
lixiviados en el suelo y afectar las aguas de escorrentia y llegar a afectar cuerpos de
agua cercanos, en los sitios de almacenamiento de residuos especialmente en las
obras de equipamiento comunitario e infraestructura social.

Este tipo de evento se puede prevenirse con una adecuada gestion de residuos
solidos ordinarios que puedan contener residuos organicos. La gestion debe incluir la
clasificaciéon de los residuos, de tal manera gque los residuos organicos se recolecten
en forma separa de otros residuos como los aprovechables y no aprovechables;
igualmente el almacenamiento debe realizarse en forma controlada provisto de
cubiertas e impermeabilizacién del suelo. En el Anexo 4 se presentan las medidas de
manejo de los residuos para prevenir este tipo de riesgos que serian aplicadas por los
Ejecutores de obra durante la construccion.

Derrames de concreto. Durante la ejecucion de las obras se puede presentar
derrames de concreto que alteren la calidad del suelo, principalmente en las obras
de equipamiento comunitario e infraestructura social.

Este tipo de evento se puede prevenir mediante un adecuado sistema de
preparacion de concretos que incluya impermeabilizacion del suelo y recoleccion
de los derrames en caso de que se presente. En el Anexo 2 de este documento se
presenta las medidas de manejo ambiental para obras civiles, donde se definen las
acciones de manejo minimas para prevenir este riesgo, las cuales serian aplicadas
por los Ejecutores de obra durante la construccion.

Derrames de lodos. Durante el retiro de tuberias sanitarias o demolicion de cajas de
desagies durante el mejoramiento de viviendas, se podrian generar lodos organicos,
que si no se manejan adecuadamente podrian generar contaminacion del suelo, y
del agua de escorrentia superficial, especialmente si llueve.

Para prevenir los problemas de contaminacion, se requiere almacenar los lodos en
recipientes herméticos de plastico o metalicos independientes de cualquier otro



residuo de la obra. No se recomienda su almacenamiento por mas de 24 horas, ya
que son fuentes de mal olor. Los lodos deben seria llevados a disposicion final en sitios
autorizados. En el Anexo 2 de este documento se presenta las medidas de manejo
ambiental para obras civiles, donde se definen las acciones de manejo minimas para
prevenir este riesgo, las cuales serian aplicadas por los Ejecutores de obra durante
construccion

e Aportes de material particulado. El material particulado puede ser aportado al agua
de escorrentia superficial por la obra desde los sitios de almacenamiento de
materiales de construccién, escombros y sobrantes de excavacion cuando estos se
almacenan a la intemperie y no se cubren con un material que los proteja del agua
lluvia. Para evitar el aporte de material particulado al agua des correntia y la
potencial contaminaciéon de cuerpos de agua superficial, los materiales de
construccion, escombros y sobrantes de excavacion deben ser almacenados por
tiempos cortos (48 hora) y cubrirse con material plastico, lona o geotextil cuando se
almacén temporalmente. En el Anexo 2 de este documento se presenta las medidas
de manejo ambiental para obras civiles, donde se definen las acciones de manejo
minimas para prevenir este riesgo, las cuales serian aplicadas por los Ejecutores de
obra durante la construccion.

¢ Emisiones de gases. Las misiones de gases excesivas se pueden generar en la obra
cuando se emplean equipo y vehiculos en mal estado de mantenimiento; una de las
maneras de prevenirlos es que los Ejecutores de obra de obra cuenten con un
programa de mantenimiento preventivo regular y que todos los vehiculos cuenten
con un certificado de revisidn técnico mecanica reciente. En el Anexo 2 de este
documento se presenta las medidas de manejo ambiental para obras civiles, donde
se definen las acciones de manejo minimas para prevenir este riesgo, las cuales serian
aplicadas por los Ejecutores de obra durante la construccion.

v Ruido excesivo. El ruido en exceso que sobrepase las normas y altere el bienestar
de las personas, puede darse por el uso de equipos en mal estado o durante la ejecucion
de actividades como demoliciones y uso de martillos, taladros o cinceles en horarios
nocturnos. Este tipo de eventos se puede prevenir principalmente la programacion de
actividades en horas del dia en lugar de las noches, y uso de herramientas y equipos en
buen estado. Los empleados y personas de las viviendas pueden se protegidas mediante
el suministro de proteccidén de oidos, mientras se ejecuta la actividad. En el Anexo 2 de
este documento se presentalas medidas de manejo ambiental para obras civiles, donde
se definen las acciones de manejo minimas para prevenir este riesgo, las cuales serian
aplicadas por los Ejecutores de obra durante la construccion.

7.4.1. Marco institucional nacional y regional



A nivel nacional Colombia cuenta con el Sistema Nacional Ambiental (SINA), creado
mediante la Ley 99 de 1993 que se define como el conjunto de orientaciones, normas,
actividades, recursos, programas e instituciones que permiten la puesta en marcha de
los principios generales ambientales contenidos en la Constitucion Politica de Colombia
de 1991 y la ley 99 de 1993.

El SINA esta liderando por el Ministerio del Medio Ambiente, como organismo rector de
la politica y la normatividad ambiental. El denominado SINA “institucional”, es aquel
conformado ademas del Ministerio por 34 Corporaciones Autébnomas Regionales y de
Desarrollo Sostenible, que actian como autoridades ambientales regionales; cinco
autoridades ambientales urbanas en las principales ciudades; una Unidad de Parques
Nacionales Naturales y cinco institutos de investigaciéon, encargados de dar el soporte
técnico y cientifico a la gestion

Figura 7-6 Descripcion del Sistema de Nacional Ambiental en Colombia

Fuente: https://justiciaambientalcolombia.org/*°

4 Tomado de: https://justiciaambientalcolombia.org/infografia-sobre-autoridades-ambientales/ en Julio 07 de 2020.
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Asi mismo, en virtud de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 99 de 1993, al interior del
perimetro urbano de los municipios, distritos o areas metropolitanas con poblacion igual
o superior a un millén de habitantes, ejercen funciones de autoridad ambiental: el Distrito
Capital de Bogota, El Area Metropolitana del Valle de Aburra y Cali. Posteriormente, la
Ley 768 de 2002, que adoptd el Régimen Politico, Administrativo y Fiscal de los Distritos
Portuario e Industrial de Barranquilla; Turistico y Cultural de Cartagena de Indias y
Turistico, Cultural e Histérico de Santa Marta, les asigné la competencia de autoridad
ambiental dentro del perimetro urbano de la cabecera Distrital, con lo cual,
actualmente en el pais existen 6 autoridades ambientales urbanas.

En relacion con el proyecto Resiliente de vivienda, a continuacion, se describen las
instituciones y los roles de ley que tendria injerencia directa sobre las actividades del
proyecto:

Corporaciones Auténomas Regionales. Ejercen como maxima autoridad ambiental en
las areas de su jurisdiccion; son las encargadas de otorgar concesiones, permisos,
autorizaciones y licencias ambientales requeridas por la ley para el uso,
aprovechamiento o movilizaciéon de los recursos naturales renovables o para el desarrollo
de actividades que afecten o puedan afectar el medio ambiente.

Municipio. Ejerce maxima autoridad administrativa. Los municipios y distritos que no
tienen poblacion igual o superior a un millén de habitantes, tienen funciones ambientales
gue estan establecidas en el articulo 65 de la Ley 99 de 1993 y que se enfocan a la
promocioén y ejecucion de las politicas nacionales, regionales y sectoriales que se
relacionen con el medio ambiente; velar por el cumplimiento de las normas ambientales;
defender el patrimonio ecolégico del municipio; coordinar acciones de control y
vigilancia y dictar las normas de ordenamiento territorial del municipio. Puede ejercer
acciones policivas por delitos ambientales. En la Tabla 7-15 se presentan los roles y
responsabilidades de ley en temas ambientales especificas que tienen los municipios y
que serian ejercidas durante la ejecucién del proyecto.

Tabla 7-15 Roles y responsabilidades ambientales de los municipios en materia

ambiental

Verificacion la legalidad del predio Obligatorio
Definicibn las condiciones de uso
y edificabilidad (No ubicarse
en zonas de proteccidon, reserva| Obligatorio

Curadurias urbanas/ |y protegidas, zonas de alto

Disefio Secretarias de | riesgo).

planeaciéon Verificar la disponibilidad de servicios Obligatorio
Aplicacion de criterios ambientales en S
S . L Prioritario
disefos arquitectdnicos
Aplicacion de criterios ambientales en o
N Prioritario
disefios estructurales




Aplicacion de criterios ambientales en

S . Prioritario
disefio eléctrico
Aplicacion de criterios ambientales en S
L . o Prioritario
disefio hidrosanitario
Aplicacion de criterios ambientales en o
N s Prioritario
disefio urbano y paisajistico
Verificacion el inicio de obra con tramite de L
Prioritario

licencias

Verificacion de los permisos ambientales
paratala o traslado de arboles y manejo de Prioritario
vegetacion

Verificacion de la aplicacion de medidas
de manejo ambiental (contaminaciéon

Autoridad Ambiental
/ Secretarias de

Construccion | Planeacion de . . . S
. auditiva, por emisiones, vertimientos, Prioritario
alcaldias . . . e
. particulas suspendidas, manejo de tréafico,
municipales

disposicion de residuos y escombros).
Verificacién de la aplicacion de criterios
ambientales al proyecto de acuerdo con el
disefio aprobado y licencia de
construccion.

Fuente: UEP. 2025

Obligatorio

Por su parte el MVCT, denominado en el afio 2008 Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, adoptdé la Politica de Gestion Ambiental Urbana, en la que se
establecen directrices para el manejo sostenible de las areas urbanas, orientadas
principalmente a la armonizacion de las politicas ambientales y de desarrollo urbano, asi
como al fortalecimiento de espacios de coordinacion interinstitucional y de
participacion ciudadana, con el fin de avanzar hacia la construccion de ciudades
sostenibles.

La Politica de Gestibn Ambiental Urbana cuenta con tres estrategias de caracter
transversal que apuntan a lograr el cumplimiento del objetivo general de la politicay a
mantener el enfoque integral de la gestibn. Las estrategias de la politica son las
siguientes:

Estrategia 1 - Coordinaciéon y cooperacion interinstitucional: Esta estrategia se orienta a
mejorar, ampliar y consolidar espacios de coordinaciéon, cooperacion y cogestion entre
los entes territoriales y las autoridades ambientales para la implementacion vy
seguimiento de la Politica de Gestion Ambiental Urbana.

Estrategia 2 - Participacion ciudadana: Esta estrategia se orienta a incrementar la
cultura, la conciencia ambiental y el grado de participacion de los ciudadanos urbanos
en la solucién de los problemas ambientales urbano-regionales.

v Estrategia 3 - Articulacion y consolidacion de la planificacion ambiental y
territorial: Esta estrategia busca la articulacion de los instrumentos de planificacion
ambiental con el sistema de planificacidon urbano regional, con el fin de lograr la



profundizaciéon de la incorporaciéon de la dimension ambiental en el desarrollo urbano;
asi, las acciones previstas para el desarrollo de los objetivos de la Politica de Gestion
Ambiental Urbana, se incorporaran en los instrumentos de planificacién y ordenamiento
territorial, como los planes de desarrollo regional y local y los planes de ordenamiento
territorial.

7.4.2. Diagnostico institucional para la gestidon del proyecto

El MVCT, en su estructura organica cuenta con tres viceministerios como son el de
Vivienda y el de Agua y Saneamiento, asi como una Secretaria general. El viceministerio
de Vivienda ha sido encargado de liderar los proyectos del programa “Casa Digna Vida
Digna” y seria la responsable de apoyar todo el proyecto que va a financiar el Banco.

Figura 7-7 Esquema Interinstitucional para la Coordinacién, Ejecucion, Seguimiento,
Monitoreo y Control del Proyecto

Fuente.

MVCT. 2025.

Dentro de su estructura organica, el Viceministerio de Vivienda no cuenta con un equipo
ambiental, por lo cual la gestibn ambiental es ejercida principalmente por las
supervisiones de obra y los Ejecutores de obra, quienes son responsables de obtener las
autorizaciones ambientales y atender los posibles impactos y riesgos ambientales.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio cuenta con un grupo de Acompafamiento
Social, adscrito a la Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social, que surgio
para apoyar inicialmente al Programa de Vivienda gratuita y encarga de acompariar
en temas sociales a los beneficiarios a nivel nacional, y a los municipios que tienen este



tipo de proyectos, vinculando esfuerzos y capacidades con las diferentes iniciativas y
oferta de servicios de las distintas instituciones del orden nacional, departamental y
municipal, encargadas de atender las necesidades de la poblacidn, en especial agquella
gue por sus condiciones de pobreza o vulnerabilidad requiera especial atencidn por
parte del Estado. Actualmente se esta en la etapa de formulacion para que este grupo
atienda a todos los programas de vivienda del ministerio.

De igual manera, el MVCT articula con entidades del sector publico y privado para llevar
a los beneficiarios de los programas de vivienda mejoras en temas de seguridad,
convivencia, educacion, formacion, generacion de ingresos, organizacion comunitaria,
salud, y otros asuntos que permitan mejorar la calidad de vida de la poblacion.

El Programa de Mejoramiento Integral de Barrios — MIB, considera dentro del desarrollo
de sus proyectos con un componente de gestiobn del riesgo, que comprende las
acciones orientadas a la identificacion, prevencién y mitigacidén de las condiciones de
riesgo (amenaza y vulnerabilidad), con el fin de garantizar la sostenibilidad del proyecto
de mejoramiento. Esta vision incorpora el reconocimiento de la seguridad como un
atributo esencial de la sostenibilidad. Los tratamientos, de acuerdo con la temporalidad
pueden ser de prevencion para evitar la generacion de nuevas condiciones de riesgo o
de mitigacion (reduccién de riesgo) cuando este ya se haya configurado.

En relacion con los procesos de mitigacion, teniendo en cuenta que la Ley 388 establece
las categorias de riesgo mitigable y no mitigable, el tratamiento dependera de la
clasificacion de los asentamientos bajo tales categorias. De esta manera, para los
asentamientos localizados en zona de riesgo no mitigable la Unica alternativa sera la
reubicacion o reasentamiento. Para tal efecto, los proyectos de mejoramiento deberan
incluir el analisis de riesgo de la zona de intervencién y, derivado de ello, un estudio costo
beneficio que respalde la implementacion de acciones de tipo preventivo y correctivo,
y asi evitar que se reconstruyan o magnifiquen las condiciones de riesgo con este tipo
de proyectos.

El Programa de mejoramiento de vivienda cuenta con una Guia de Acompafamiento
Social, enmarcada dentro de su Plan Operativo que considera, una vez identificados y
habilitados los hogares beneficiarios, que define las actividades necesarias para
contribuir a la prevencién, mitigacién y compensacion de los impactos negativos de las
obras. Igualmente, se busca el empoderamiento de los mejoramientos por parte del
hogar, y, por ende, la sostenibilidad de las mejoras ejecutadas y promueve la creacion
de una mesa técnica en el territorio.

De otra parte, todos los programas del MVCT asociados a este proyecto (Mejoramiento
Integral de Barrios y Mejoramiento de Vivienda) han dispuesto dentro de sus equipos de
trabajo de profesionales especializados en temas sociales para la identificacion de
riesgos en el marco de la ejecucion de los respectivos programas, y estan en el proceso
de formulacién de planes de accion y acompafiamiento social que permitan no solo



identificar las necesidades y riesgos de la comunidad, asi como mitigarlos o reducirlos.
Igualmente, el Programa de Vivienda Rural que se esta consolidando al interior del
ministerio también cuenta con un equipo de trabajo que incluye expertos sociales que
implementaran una estrategia de acompafamiento similar a la que existe en los otros
programas.

7.4.3. Arreglo institucional propuesto para la gestion del proyecto

Para la ejecucidn, supervision y aseguramiento del proyecto, se ha fijado un arreglo
institucional orientado a cumplir con el correcto desarrollo y desempefio ambiental y
social de los proyectos. Dentro del arreglo institucional se destaca que:

e El MVCT a través del viceministerio de Vivienda y Fonvivienda, prestaria toda la
asistencia técnica especializada para el proyecto.

e Los consultores de disefio y estudios ambientales desarrollaran los estudios de disefio
y ambientales tomando en consideracion la normativa ambiental, los términos de
referencia del contratante, y los lineamientos establecidos en el MGAS.

o Para los proyectos ejecutados bajo los métodos de adquisiciéon del Banco Mundial,
los Contratistas de obra deberan elaborar un Plan de Gestion Ambiental y Social, (C-
PGAS), y un Plan de Gestidon Laboral (C-PGL) que corresponde a los instrumentos
especificos de la obra. Estos documentos seran revisados y aprobados por la
interventoria y la UEP, y sera implementado por el contratista para la ejecucion de las
obras.

e La labor de la interventoria consistira en verificar que el contratista cumpla con los
requisitos contractuales y lo establecido en el C-PGAS y C-PGL, ademas de presentar
observaciones y recomendaciones relacionadas con el manejo ambiental, social y
de seguridad y salud en el trabajo, identificando riesgos que puedan causar dafos
ambientales significativos y que no hayan sido previstos en los estudios o los
proyectos.

e En el caso de los mejoramientos ejecutados en el marco del Programa de
“Mejoramiento de Vivienda” (Decreto 0413 de 2025), no se requerira la elaboracion
del C-PGAS y C-PGL por parte de los gestores de mejoramiento o ejecutores. En su
lugar, la gestion ambiental, social y de SST se desarrollara de acuerdo con los
Compromisos Ambientales, Sociales y de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
definidos en cada convocatoria. La verificacion del cumplimiento de estos
compromisos estara a cargo del supervisor y/o interventor segun aplique a cada
esquema de ejecucion.

En la Tabla 7-16 se revelan las obligaciones de cada entidad:



Tabla 7-16 Arreglo institucional y funciones para la gestion ambiental y social del

proyecto

Asistencia
técnica

MVCT

Asistencia al Equipo Ejecutor.

Asistencia técnica durante la ejecucion de
estudios y disefios.

Revision de estudios y disefios y compatibilidad
con estandares del sector.

Reportes por escrito a
UEP y/o Interventoria.

Equipo
Ejecutor
proyecto

del

Unidad
Ejecutora del
Proyecto. - UEP

Elaborar pliegos de licitacidon y contratacion de
estudios técnicos, sociales, ambientales, obras
civiles e interventorias, tomando en cuenta
normativa ambiental y requerimientos especificos
de los Estandares Ambientales y Sociales del
Banco Mundial.

Inclur en los pliegos y contratos las
responsabilidades ambientales, sociales, de
seguridad y salud en el trabajo de los Ejecutores
de obra, interventoria, verificador de vivienda y
Consultores.

Revisar la calidad de productos de estudios y
obras, acordes con normativa ambiental, social y
el MGAS.

Verificar el cumplimiento de requisitos
ambientales y sociales de la normativa
colombiana (normativa, permisos ambientales y
C-PGAS - C-PGL) y Estandares Ambientales del
Banco Mundial, en la elaboracién de estudios,
disefos y durante la ejecucién de las obras.

Asegurar que los estudios ambientales y sociales
se realicen de acuerdo con las mejores
metodologias y que estan sean reconocidas
internacionalmente.

Publicar en la pagina Web de la UEP los
instrumentos de Gestion Ambiental y Social del
Proyecto establecidos en el MGAS.

Asegurar que los subproyectos se realicen en
cumplimiento a las regulaciones ambientales y
sociales nacionales y se obtengan los permisos
ambientales.

Aprobar el C-PGAS y C-PGL de los Ejecutores de
obra, verificando que este cumpla con lo
establecido en el MGAS.

Realizar supervision y/o interventoria a contratistas
de estudios y obras durante la ejecucion del
proyecto.

Presentar los avances de la gestion ambiental y
social del proyecto de acuerdo con las misiones
acordadas y programadas por el Banco Mundial
y adoptar las recomendaciones formulada por el
Banco.

Prestar apoyo y coordinaciones con autoridades
ambientales para obtener los permisos Yy
autorizaciones previo al inicio de las obras.

Informe semestral
seguimiento y
supervision de
subproyectos, que
incluya cumplimiento
ambiental, a presentar
al Banco Mundial




Responder los requerimientos de las Autoridades
Ambientales que sean de su competencia.

Realizar el seguimiento y monitoreo de la
implementacion de los instrumentos de gestion
ambiental y social de acuerdo con lo establecido
en el MGAS del Proyecto.

Autoridad
Ambiental
Regional

Autoridades
ambientales
regionales
Urbanas

Verificar los requisitos para otorgar
ambientales.

permisos

Otorgar concesiones, permisos, autorizaciones
ambientales requeridas para el uso,
aprovechamiento o movilizacion de los recursos
naturales renovables.

Realizar la evaluacion, control y seguimiento
ambiental de las obras.

Realizar la evaluacion, control y seguimiento
ambiental de los usos del agua, el suelo, el aire y
los demas recursos naturales renovables.

Autos
Resoluciones
autorizacion
ambiental

de

Consultor de

los disefios

Consultor
especializado

Realizar los disefios acordes con la normativa
técnica y ambiental colombiana, en especial la
Guia del MVCT denominada  “Criterios
ambientales para el disefio y construccion de
vivienda urbana (2012)".

Cumplir con los requisitos del Mecanismo de
Viabilidad, segun el alcance de su trabajo.

Atender las observaciones a los estudios
ambientales por parte de las Autoridades
Ambientales para que se ajusten a la normativa
ambiental y Estandares Ambientalesy Sociales del
Banco Mundial.

Informes finales que
cumplan con la
normativa ambiental.

Contratista
constructor

Empresa
especializada

Elaborar el C-PGAS y C-PGL del contratista
acorde con lo establecido en el MGAS.

Implementar el C-PGAS y C-PGL con el fin de
mitigar los impactos ambientales, sociales y de
seguridad y salud en el trabajo durante la
construccion de las obras del proyecto.

Implementar los Instrumentos de Gestidon Social.

Informes mensuales y
finales de obra, que
incluya el
cumplimiento
ambiental.

Interventoria /
Supervisidon

Empresa
especializada

Verificar el cumplimiento ambiental (normativa,
permisos, C-PGAS y C-PGL) y Estandares
Ambientales y Sociales del Banco Mundial.

Presentar observaciones a los Ejecutores de obra
sobre el cumplimiento ambiental y contractual.

Elaborar informes mensuales sobre el avance de
los trabajos y la gestion ambiental.

Informes mensuales y
finales de las obras
ejecutadas.

Banco
Mundial

Equipo de BM

Emitr concepto de no objecion para
contratacion, para lo cual se revisaran los
instrumentos, verificando que estén acorde a los
requerimientos de los Estandares Ambientales y
sociales del Banco Mundial.

Informes segun
manual operativo del
préstamo




Verificar la participacion ciudadana en el
desarrollo de los proyectos.

Asesorar a la UEP en la debida consideracion de
los aspectos ambientales y sociales, durante el
ciclo de vida de las obras.

Asesorar a la UEP en la identificacion de los
impactos ambientales potenciales de las obras y
aprobar los Términos de Referencia de los Estudios
de Impacto Ambiental.

Reporte de
observaciones segun
requerimientos del
proyecto.

Ayudas de Memoria

Publicar en la paginha Web del Grupo Banco
Mundial los instrumentos de Gestion Ambiental del
Proyecto establecidos en el MGAS.

Verificar que en los procesos de licitacion y
contratos se incorporen responsabilidades
ambientales y sociales, en concordancia los
instrumentos de gestion ambiental.

Supervisar regularmente el desempefio ambiental
del Proyecto, mediante visitas programadas con
la UEP.

Identificar oportunidades de mejora vy
recomendar medidas correctivas cuando sea
necesario.

Gestor del
Mejoramiento

Entidad publica,
organizacion

social o persona
juridica o natural

Asumir la ejecucion integral del mejoramiento,
cumpliendo con los requisitos técnicos, juridicos y
financieros que garanticen la caldad y
trazabilidad de las intervenciones

Elaborar la ficha técnica del diagnostico,
documentando el estado de la vivienda, sus
condiciones de habitabilidad y el tipo preliminar
de intervencién recomendada.

Liderar la focalizacion territorial y social,
identificando y priorizando hogares con mayores
niveles de vulnerabiidad, de acuerdo con
criterios técnicos, sociales, ambientales y
econdmicos

Desarrollar la socializacion del proyecto con los
hogares beneficiarios, explicando el alcance
técnico, cronograma, derechos y deberes, y
asegurando la firma de actas de compromiso.

Elaborar y presentar el proyecto arquitecténico
de mejoramiento por vivienda, ajustado al tipo de
intervenciéon y adaptado al entorno, con planos,
levantamientos, registros fotograficos y demas
documentacion técnica.

Coordinar la ejecucibn de las obras en
articulacion con supervisores e interventores
designados por Fonvivienda o el MVCT,

garantizando el cumplimiento de los estandares

Carta de Intencion
debidamente firmada

Ficha Caracterizacion
Social

Acta grupal de
compromiso de
aceptacion de las
condiciones del

programa etapa de
pre-contruccién

Formato acta
individual de
compromiso de
aceptacion de las
condiciones del

programa etapa de
Pre-construccion.




técnicos, sociales y ambientales definidos en el
programa.

Cumplir con las politicas ambientales, sociales®0,
de seguridad y salud en el trabajo (SST) y de
anticorrupcion, aceptadas de manera expresa
en la carta de intencion.

Matriz de seguimiento
de PQRS

Persona natural

Elaborar y presentar el proyecto arquitectdnico
de mejoramiento para cada vivienda, ajustado al
tipo de intervencion y validado por la supervisidon
o interventoria.

Constituir las polizas y garantias que amparen el
cumplimiento contractual, la estabilidad y la
calidad de las obras, asi como la responsabilidad
civil derivada de la ejecucion.

Asegurar que la ejecucion de las obras se realice
conforme a los lineamientos técnicos, sociales,
juridicos, ambientales y financieros definidos en el

Proyecto
Arquitectonico -
Formato Técnico

Matriz de seguimiento
de PQRS

Presupuestador Inicial

(Insumos, APU,
Memorias y
Presupuesto de

Personas
naturales o
juridicas

y modalidad de mejoramiento

Autorizar el inicio de las obras solo cuando todos
los documentos técnicos, juridicos y de
aseguramiento (pdlizas, contratos) estén en firme
y vigentes

o juridica | Manual y en los instrumentos juridicos. Intervencion).
encargada de | Garantizar el uso de materiales e insumos locales,

Ejecutor desarrollar  las | promoviendo practicas constructivas | Formato Cronograma
actividades tradicionales y sostenibles, y reduciendo costos y | de ejecucion.
técnicas de | huella ambiental.
obra Participar en las actas de inicio, avance y cierre | Formato Acta de inicio

junto con los beneficiarios, gestores y la
supervision/interventoria,  dejando  soporte | Bitdcora de obra
documental y fotografico.
Presupuestador Final
Ent | ) ient tisf i6n del h (Insumos, APU,
ntr r el mejoramien i ion r .
% egf;.a. e. ejora edoasa Tacclc.Jd dedogia Memorias y
| ene |C|ar|o y requn er por la ca.l a e :?15 Presupuesto Final)
intervenciones mediante la respectiva garantia
tecnica. Recibo a Satisfaccion
del Mejoramiento.
Funcionarios del | Verificar en campo el estado fisico del inmueble y
MVCT o de|confiimar que se cumplan los criterios técnicos,
FONVIVIENDA, legales, financieros, ambientales y sociales .
. Certificado de
cuando la | establecidos. - )
- - — existencia y
supervision  se | Revisar y aprobar los proyectos arquitecténicos L
. . S L habitabilidad del
Supervisor /| realice de | individuales antes del inicio de las obras, mejoramiento
Interventor manera directa. | asegurando su coherencia con la categorizacion

Informes de visitas

50 En la Carta de Intencién se incluye el Compromiso N.° 23, que establece: “Gestionar de manera adecuada los casos excepcionales de reubicacion
temporal voluntaria que puedan presentarse durante la ejecucion de las obras, conforme a lo establecido en el Manual Operativo del Proyecto de

Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia.”




contratadas por
MVCT o de
FONVIVIENDA

Realizar visitas periddicas de seguimiento para
verificar avances, registrar evidencias
fotograficas, validar cantidades ejecutadas
frente al presupuesto y garantizar la calidad de las
intervenciones

Elaborar informes de supervision que sirvan de
soporte para los pagos parciales y finales del
subsidio

Participar en la firma del acta de inicio y del acta
de recibo de los mejoramientos junto con el
ejecutor y el hogar beneficiario

Expedir, junto con el ejecutor, el Certificado de
Existencia del Mejoramiento, documento que
acredita la correcta terminacién de las obras y
que permite legalizar el subsidio

En caso de observaciones, exigir su subsanaciéon
antes de aprobar el cierre del proyecto

Gestor
Inmobiliario

Personas
naturales o
juridicas
habilitadas
el MVCT.

por

Postular y verificar que la vivienda cumpla con las
condiciones técnicas, legales y normativas
exigidas por el programa.

Promover las convocatorias del programa a
través de sus canales (digitales, impresos,
oficinas).

Informar a hogares sobre requisitos, fechas y
procesos de postulacion.

Brindar acompafnamiento y facilitar el proceso de
postulacion.

Firmar con el hogar el acta de entrega de la
vivienda, la cual es revisada por el MVCT.

Recibir los giros mensuales del subsidio familiar de
vivienda a través del patrimonio auténomo.

Pactar directamente con el hogar beneficiario su
comision (a través de contrato de administracion
0 comodato).

Participar en reuniones periddicas de seguimiento
con el ente territorial, la SSFV y la UEP.

Atender quejas y reclamos relacionados con los
contratos y viviendas administradas.

Acta de entrega de la
vivienda

Informe de
legalizacion - Paz y
salvo

Entidad
Territorial

Alcaldias

Suscribir convenios con FONVIVIENDA para la
implementacion del programa en el territorio.

Apoyar la inscripcion y postulacion de hogares
migrantes

Difundir informacion sobre
convocatorias y beneficios del subsidio.

requisitos,

Apoyar la ubicacion de hogares bajo los criterios
de focalizacion definidos por el MVCT.

Informe de validacion
de habitabilidad de la
vivienda
Reportes de
seguimiento




Realizar visitas de validacién de condiciones de
habitabilidad en las viviendas postuladas.

Hacer seguimiento a la permanencia de los
hogares en las viviendas y en la ciudad.

Participar en reuniones periédicas de seguimiento
junto con la SSFV y la UEP.

Participar en reuniones periédicas de seguimiento
junto con la SSFV y la UEP.

Fuente: UEP. 2025.
7.4.4. Resultados de la evaluaciéon ambiental y social por municipio
Con base en el andlisis de los aspectos ambientales y sociales realizados en los municipios
priorizados, se definieron los tipos de intervencibn mas pertinentes para cada territorio.
Esta seleccidn responde a criterios de factibilidad técnica, impacto social positivo,

gestion de riesgos ambientales y alineaciéon con los lineamientos de la Mesa de Equidad.

Tabla 7-17 Tipo de intervencion aplicable en cada municipio

Mejoramiento Mejoramiento Mejoramiento subsidio ariendo
Municipio de vivienda de vivienda de barrios y miarantes
Urbano Rural Espacio publico 9

Achi Sl Sl NO NO
Arauca Sl Sl Sl S|
Barranquilla Sl Sl ] S|
Bello N S| S| S|
Bogota S Sl sl S|
Bucaramanga Sl Sl Sl sl
Buenaventura Sl Sl Sl S|
Cali Sl S Sl Sl
Cartagena Sl Sl Sl S|
Ciénaga N Sl Sl Sl
Cucuta N S| S| S|
Floridablanca Sl Sl Sl S|
Fonseca S SI S| S|
Itagui Sl Sl Sl S|
Maicao Sl Sl Sl S|
Medellin Sl Sl Sl S|
Pereira Sl Sl S| S|
Quibdo S Sl S| Sl
Riohacha Sl Sl Sl S|
San Juan del Sl Sl 5 N
Cesar




Mejoramiento Mejoramiento Mejoramiento . .
- L L . Subsidio arriendo
Municipio de vivienda de vivienda de barrios y .
P migrantes
Urbano Rural Espacio publico

San Jacinto del S| Sl NO NO
Cauca

Santa Marta Sl Sl Sl Sl
Saravena Sl S| S| Sl
Sincelejo Sl Sl Sl Sl
Soacha S| S| S| S|
Soledad Sl S| S| Sl
Tiba Sl S| S| Sl
Turbo S| NO NO NO
Valledupar Sl Sl Sl Sl
Villa del Rosario Sl S| S| Sl
Villavicencio Sl Sl Sl Sl
Yopal S| S| S| S|

Fuente: UEP — 2025

La informacién consolidada en la Tabla 7-17 representa la sintesis final de la evaluacion
ambiental y social, permitiendo visualizar de manera integral qué tipo de intervencion
corresponde a cada municipio. Su aplicacibn asegura que las acciones de
mejoramiento de vivienda, mejoramiento integral de barrios y espacio publico, asi como
el subsidio de arrendamiento para migrantes, se implementen de forma coherente con
las realidades locales. De esta manera, la tabla constituye un insumo clave para la
planeacioén, implementacion y seguimiento del proyecto de vivienda resiliente e
incluyente.

En caso de gue se presente la necesidad de incluir municipios adicionales o reemplazar
alguno, se tendra en cuenta que los mismos cumplan con |os criterios establecidos en el
marco de la Mesa de Equidad.



8. MARCO DE GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL - MGAS

8.1. OBJETIVOS DEL MGAS

Este capitulo describe el Marco de Gestion Ambiental y Social - MGAS que esta orientado
a definir los lineamientos de gestion y monitoreo ambiental, social y de seguridad y salud
en el trabajo; se constituye en un instrumento orientador prescriptivo para la ejecucion
del Proyecto y tiene el propdsito de garantizar el cumplimiento de la legislacion nacional
y de los Estandares Ambientales y Sociales -EAS- del Banco Mundial. Todas las
instituciones y empresas publicas y privadas que participen en las actividades del
Proyecto aplicaran el MGAS en su desarrollo.

8.2. ALCANCE DEL MGAS

El MGAS ha sido establecido para:

e Establecer el conjunto de medidas institucionales, de mitigacion y seguimiento para
eliminar, compensar o reducir los riesgos e impactos ambientales, sociales y de
seguridad y salud en el trabajo identificados en el Capitulo 7, las cuales deben
implementarse en el proyecto.

o Establecer medidas para atender los requisitos establecidos por la normativa
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo colombiana.

e Establecer medidas para atender los requisitos establecidos en los Estandares
Ambientales y Sociales (EAS) del proyecto y documentos de las convocatorias de
mejoramientos de vivienda en el marco de ejecucion del programa “Mejoramiento
de vivienda”.

o Establecer un programa de monitoreo y seguimiento del proyecto en aspectos
ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo.

o Establecer la frecuencia y alcance del contenido de los informes ambientales,
sociales y de seguridad y salud en el trabajo que reporten el avance del
cumplimiento de la Gestibn Ambiental, Social y de seguridad y salud en el trabajo del
proyecto.

e Establecer la estructura organizacional especifica para la supervision, monitoreo y
seguimiento a la gestion ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo del
proyecto.

e Establecer los roles y responsabilidades en materia ambiental, social y de seguridad
y salud en el trabajo de los diversas entidades y actores que participan en el
proyecto.

e Establecer un cronograma general de la gestion ambiental, social y de seguridad y
salud en el trabajo del proyecto.

e Establecer el presupuesto requerido para la implementacion integral de MGAS.
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El MGAS es un documento realizado por el MVCT y constituye la base de gestidon de
aspectos ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo del proyecto, que
incluye los roles y responsabilidades de todas las entidades participantes, asi como
interventores, contratistas, gestores, ejecutores subcontratistas, y consultores para lograr
el cumplimiento adecuado de la normativa ambiental colombiana y de los Estandares
Ambientales y Sociales del Banco Mundial.

El MGAS aplica a todas las actividades del Proyecto, , si la naturaleza de las actividades
que se programen en los Componentes 2 y 3 lo requieren, el MGAS sera considerado
como parte de los instrumentos para la gestion social, ambiental y de seguridad y salud
en el trabajo de dichas actividades.

Para las convocatorias desarrolladas en el marco del Programa de Mejoramiento de
Vivienda, se aplicara la Guia de Compromisos y Lineamientos Sociales, Ambientales, de
SST y la Guia para la verificacidn de compromisos sociales, ambientales, y de seguridad
y salud en el trabajo (Anexos 15 y 16 respectivamente) el cual hara parte integral de los
instrumentos juridicos definidos para esta modalidad de ejecucion.

El MVCT sera responsable de garantizar que las medidas establecidas en el MGAS y en
la Guia de Compromisos y Lineamientos Sociales, Ambientales, de SST sean
implementadas por las diferentes entidades participantes, entes territoriales, consultores,
interventores, gestores de mejoramiento, ejecutores y gestores inmobiliarios.

El MVCT ha definido los lineamientos generales para garantizar que se cumplan las
medidas de la gestion ambiental y social en relacién con los aspectos que se exponen
a continuacion.

8.4.1. Estructura organizacional del equipo de estandares ambientales y sociales de la
Unidad Ejecutora del proyecto.

El MVCT establecera y mantendra una estructura organizativa para gestionar los riesgos
ambientales, sociales y de salud y seguridad, . Esta estructura estard conformada por un
equipo multidisciplinario que hara parte de la Unidad Ejecutora del Proyecto — UEP antes
de abrir los procesos de licitacion correspondientes, contando como minimo con:

e Un Especialista de Estandares Sociales

e Un Especialista de EstAndares Ambientales

e Un Especialista en Estandares de Seguridad y Salud en el Trabajo con su respectiva
licencia



Como anexos al MGAS se presenta en el Anexo 9 los Términos de Referencia de los
especialistas ambientales y sociales de la UEP.

Adicionalmente, y de acuerdo con las condiciones especificas de cada area de
trabajo, el MVCT contard con el apoyo de profesionales especializados en ciencias
sociales, comunicacion, arqueologia, bidtica, forestal o las que sean requeridas en el
Proyecto.

El gobierno Nacional mediante la resoluciéon 666 de 2022 del Ministerio de Salud y de la
Proteccion Social dio por finalizada la emergencia sanitaria por COVID-19 el 30 de junio
de 2022, motivo por lo cual por ahora no se hace necesaria la contratacion de
especialista en Salud Publica establecido en la version 1 del presente MGAS. Es
importante resaltar que en caso de que sea declarada nuevamente una emergencia
sanitaria por causa de SARS-Cov-2 (COVID-19) u otra enfermedad se debera analizar la
necesidad de contratar este profesional. El analisis estara a cargo de la UEP. No obstante,
todos los actores involucrados en el marco del Proyecto deberan implementar medidas
de Bioseguridad y prevencidn de riesgos sanitarios, adoptadas a las condiciones
actuales y a la normativa sanitaria vigente, con el fin de proteger la salud de los
trabajadores, beneficiarios y comunidades del area de influencia del proyecto.

De requerirse, el Banco Mundial podra solicitar la inclusion de profesionales de apoyo
por periodos temporales y de acuerdo con las necesidades identificadas. El MVCT estara
en capacidad de aumentar su personal profesional, acorde con los requerimientos
ambientales y sociales para asegurar la adecuada gestibn ambiental, social y de
seguridad y salud en el trabajo del proyecto.

Adicionalmente, el personal esencial sera contratado antes de abrir los procesos de
licitacion correspondientes y apoyara la elaboracion de los TR de contratacion de las
obras y la gestion de obtencién de autorizaciones ambientales, supervisara los estudios
y las obras, y realizara el monitoreo del proyecto.

Esta estructura organizativa se mantendra durante toda la implementacién del Proyecto.
8.4.2. Plan de Capacitacion

El Plan de Capacitacion de la UEP para el Proyecto fue presentado al Banco Mundial
para su no objecidén, con el objetivo de establecer las capacitaciones minimas
requeridas para el personal que conforma la UEP, asi como para las demas partes
interesadas con el fin de asegurar una adecuada implementacion del presente MGAS.
El Plan de Capacitacion fue no objetado por el Banco Mundial, y sera objeto de
actualizacién anual, constituyéndose en una herramienta estratégica para fortalecer
capacidades técnicas, ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo.



En el caso de los proyectos ejecutados bajo las regulaciones de adquisiciones del Banco
Mundial, una vez suscrita el Acta de Inicio, se programan las siguientes jornadas de
capacitacion.

* La primera sesidon esta dirigida a entidades territoriales, contratistas e interventores, en
la que se abordan las generalidades del Proyecto y los estandares ambientales y
sociales del Banco Mundial, su importancia y la forma de implementarlos.

* La segunda jornada se orienta a contratistas e interventores en el disefio integral de
los instrumentos de gestibn, como el Plan de Gestibn Ambiental y Social (PGAS) y el
Plan de Gestion Laboral (PGL), con lineamientos para su correcta formulacion,
implementacion y seguimiento, ademas de la capacitacion a los interventores para
la adecuada revision y aprobacién de estos instrumentos.

* Adicionalmente, la UEP desarrolla capacitaciones tematicas en aspectos como el
Cddigo de Conducta, la notificacion de incidentes, el Mecanismo de Atencion de
Quejas y Reclamos (MAQR), el Plan de Participaciéon de Partes Interesadas (PPPI) y
otros temas necesarios para garantizar una gestion efectiva.

En el caso de los mejoramientos de vivienda ejecutados en el marco del Decreto 0413
de 2025, el proceso de capacitacidn a gestores y ejecutores se desarrollara mediante
metodologias flexibles, accesibles y con enfoque diferencial, con el fin de garantizar que
todos los participantes comprendan e implementen de manera adecuada los
compromisos ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo (SST).
Reconociendo que la poblacién objetivo puede incluir maestros de obra y personal
operativo con dificultades de acceso a la informacion digital o con uso limitado de
herramientas tecnoldgicas, la Unidad Ejecutora del Proyecto podra seleccionar una o
combinar varias metodologias, de acuerdo con las caracteristicas del territorio, de los
participantes y de la modalidad de la convocatoria.

Las metodologias consideradas son las siguientes:

* Capacitaciones presenciales o virtuales en territorio, o en linea utilizando un lenguaje
sencillo y dinamico, con enfoque practico.

* Material pedagodgico impreso y visual, como catrtillas ilustradas, guias de bolsillo o
infografias, que permitan reforzar los contenidos de manera accesible.

* Videos cortos disefiados para facilitar el aprendizaje en contextos de baja
conectividad.

» Talleres practicos y demostrativos en obra, enfocados en la correcta aplicacion de los
lineamientos ambientales, sociales y de SST durante la ejecucion.

* Acompafiamiento técnico directo en campo, brindado por el equipo social y técnico
del Programa para resolver dudas y orientar en la implementacion de los
COompromisos.

Este enfoque garantiza que, independientemente de las condiciones de acceso a la
informacién o del nivel de escolaridad, los gestores y ejecutores cuenten con



herramientas pertinentes y adaptadas para aplicar de manera efectiva los lineamientos
del Programa en la ejecucion de los mejoramientos.

Asimismo, para garantizar una verificacion efectiva en los mejoramientos de vivienda
ejecutados en el marco del Decreto 0413 de 2025, la UEP, capacitara al personal de los
supervisores o interventores en las metodologias de validacion correspondientes. Como
resultado, se levantara un acta que acreditar& que Unicamente el personal
debidamente capacitado estara autorizado para emitir el Certificado de Existencia del
Mejoramiento, con base en la capacitacién recibida y en cumplimiento de lo
establecido en la Guia para la Verificacion de Aspectos Sociales, Ambientales y de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El MVCT reportara al Banco Mundial la implementacion del plan de capacitacion y el
monitoreo de sus indicadores en los informes semestrales de desempefio, y el contenido
detallado del Plan de Capacitacion se encuentra en el Anexo 13 del presente
documento.

8.4.3. Herramientas e Instrumentos de gestion

El Proyecto sera implementado de acuerdo con el presente Marco de Gestion Ambiental
y Social (MGAS), Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS), Plan de Participacion de
Partes Interesadas (PPPI), y el Plan de gestion laboral (PGL) los cuales han sido aceptados
por el Banco. Cualquier actualizacion de estos documentos deberan ser aprobadas por
el Banco. La UEP debe asegurar que todas las partes interesadas conozcan y utilicen las
versiones actualizadas.

Para los proyectos ejecutados bajo las regulaciones de adquisiciones del Banco Mundial
el MVCT exigira desde los documentos precontractuales y contractuales a los diferentes
contratistas involucrados en el proyecto de acuerdo con las caracteristicas de las
actividades a desarrollar la implementacién del Plan de Participacion de Partes
Interesadas (PPPI), Plan de Gestion Ambiental y Social para contratistas (C-PGAS), Plan
de gestion laboral de contratistas (C-PGL). La aprobacion y seguimiento de estos
instrumentos de gestion estara a cargo de las interventorias contratadas. Estos
instrumentos podran ser revisados y ajustados por los contratistas con el fin de incluir
impactos imprevistos y/o especificos del area, asi como particularidades culturales y
socioecondmicas del territorio, actualizando las medias de manejo correspondientes.

En el caso de los mejoramientos ejecutados en el marco del programa “Mejoramiento
de Vivienda” (Decreto 0413 de 2025), no se exigira la elaboracion de los planes C-PGAS
y C-PGL. En su lugar, los Compromisos Ambientales, Sociales y de SST definidos en cada
convocatoria se integraran como parte de los instrumentos juridicos de vinculacion. El
cumplimiento y seguimiento de dichos compromisos estara a cargo del supervisor y/o
interventor, quien aplicara los mecanismos de verificaciéon definidos por la UEP, con base
en la normatividad colombiana aplicable, y los lineamientos especificos del MGAS.



8.4.4. Gestidn de contratistas, subcontratistas, proveedores, gestores de mejoramiento y
ejecutores

Antes de la ejecucion los especialistas ambientales y sociales de la UEP participan
activamente en la formulacidon y estructuracion de los instrumentos juridicos y técnicos
que sustentan cada programa. Esto incluye la construccion y revision de los Términos de
Referencia (TdR), las Solicitudes de Ofertas (SDO) y las circulares de convocatoria,
garantizando que en todos ellos se integren de manera explicita los lineamientos
ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo (SST). Su rol es asegurar que los
criterios del Marco de Gestion Ambiental y Social (MGAS) y los compromisos del Plan de
Compromiso Ambiental y Social (PCAS) queden claramente definidos como
obligaciones para los actores que participen en los procesos.

En el proceso de postulacion al Programa de Mejoramiento de Vivienda bajo el Decreto
0413 de 2025, la incorporacioén de los aspectos ambientales, sociales y de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) estara definida en los instrumentos juridicos de la convocatoria.
Cada convocatoria incluirda como requisito obligatorio la Carta de Manifestacion de
Interés, de la cual harad parte, en calidad de Anexo a la Guia de Compromisos y
Lineamientos Sociales, Ambientales y de SST, elaborada de acuerdo con las
disposiciones del Banco Mundial. Esta carta debera ser suscrita y aceptada
expresamente por los actores postulantes como condicion indispensable para participar
en el programa y acceder a la asignacion de cupos. El MVCT, a través de sus procesos
de convocatoria, evaluara el cumplimiento de estas condiciones, con el fin de garantizar
gue los compromisos sean aceptados e implementados durante toda la operacién. De
forma general, los postulantes deberan cumplir con los siguientes compromisos:

e Implementar el Mecanismo de Atencidn de Quejas y Reclamos (MAQR) y garantizar
la participacion activa y significativa de las partes interesadas.

e Cumplir la normativa vigente y los lineamientos del Programa en materia ambiental,
social, laboral y de SST.

e Asegurar la gestibn adecuada de recurso (agua, energia, materiales de
construccion y demas recursos naturales), evitando impactos negativos sobre el
entorno.

e Asegurar la gestion integral de residuos (sélidos y liquidos).

e Prevenir el trabajo infantil o forzado y garantizar la afiliacion y aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

e Adoptar y cumplir el Cédigo de Conducta, asi como reportar cualquier
incumplimiento.

e Entregar y exigir el uso de EPP, cumplir la normativa en trabajo en alturas y
reportar/incidir en la gestion de incidentes.

e Gestionar de manera adecuada los casos excepcionales de reubicacion temporal
voluntaria conforme a lo establecido en el Manual Operativo, garantizando la



disponibilidad y asignacion de los recursos necesarios para cubrir todas las etapas
del proceso, y ejecutando las actividades requeridas para la reubicacion, el
acompafamiento integral durante su desarrollo y su retorno al lugar de origen.

o Participar en el Plan de Capacitaciones y promover espacios de formacion
ambiental, social y de SST.

¢ Implementar un mecanismo de quejas y reclamos para trabajadores. Durante la
ejecucion del proyecto, el cumplimiento de los compromisos ambientales, sociales
y de SST seré objeto de seguimiento a través de la Estrategia de Acompafamiento
Integral, que permitirA monitorear la relacidon entre los actores encargados del
mejoramiento y los hogares beneficiarios, asegurando coherencia entre lo pactado
y lo ejecutado en territorio.

Durante la ejecucion (fase de implementacion): Con el inicio de los programas, los
especialistas lideran procesos de capacitaciones dirigidas a gestores, ejecutores,
contratistas, interventores y entidades territoriales, con el objetivo de socializar los
compromisos ambientales, sociales y de SST y brindar lineamientos para su adecuada
implementaciéon. Asimismo, realizan el acompafamiento técnico continuo en la
ejecucion de las obras, promoviendo el cumplimiento de la normativa nacional, las
politicas del Banco Mundial y los compromisos adquiridos en cada convocatoria,
participando activamente en los comités semanales de seguimiento en los programas
gue aplique con el propdsito general que los diferentes actores involucrados en el
proyecto cumplan en sus respectivos contratos 0 compromisos con incluyen entre otros
el cumplimiento al cédigo de conducta del proyecto para prevenir situaciones de
vulneracion de jovenes, nifias, nifios y adolescentes y la prevencidn y respuesta a
situaciones de Violencia Basada en Género (VBG), Explotacion y Abuso Sexual (EAS) y
Acoso sexual en el trabajo (AS).

En esta etapa también apoyan la supervisidon o interventoria en la verificacion de los
instrumentos de gestion (PGAS, PGL, planes de manejo, etc.), asi como en la
identificacion y reporte de incidentes sociales, ambientales o de SST.

La verificacion de estos aspectos estara a cargo del Supervisor o Interventor, responsable
de validar las actividades de los Contratistas, Gestores de Mejoramiento o Ejecutores
conforme a los compromisos establecidos y segun el esquema que aplique. Para
garantizar una verificacion efectiva, la UEP, a través de sus especialistas en estandares,
capacitara al personal del Supervisor o Interventor en las metodologias de validacion.

Como parte del fortalecimiento de la estrategia de seguimiento, los especialistas en
estandares de la UEP realizaran visitas peridédicas durante la ejecucion, priorizando a los
gestores segun criterios como el volumen de intervenciones, la experiencia previa, el
nivel de cumplimiento evidenciado, hallazgos de verificaciones anteriores y las
condiciones territoriales. Estas visitas permitirAn evaluar en tiempo real la correcta
implementacion de los compromisos socioambientales y de SST, brindando
acompafamiento y correctivos cuando sea necesario.



Después de la ejecucion (fase de cierre y evaluacién): En el cierre de los programas, 10s
especialistas en estandares ambientales y sociales participan en la validacion y
verificacion final del cumplimiento de los compromisos. En los proyectos ejecutados bajo
las regulaciones de adquisiciones del Banco Mundial, la verificacion se refleja en los
informes finales presentados por los contratistas, los cuales deben demostrar la
implementacion efectiva de los compromisos ambientales, sociales y de SST. Finalmente,
la UEP consolida esta informacion para su inclusion en los informes semestrales de
desempefio remitidos al Banco Mundial. En el caso de los proyectos de mejoramiento
de vivienda ejecutados bajo las modalidades establecidas en el Decreto 0413 de 2025,
el cierre ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo quedara registrado en el
documento denominado Certificado de Existencia del Mejoramiento., en el cual el
Supervisor sera el responsable de consignar, el cumplimiento de los aspectos definidos
en la Guia de Verificacion y la capacitacion recibida. Para los aspectos sociales, el
cumplimiento se registrard ademds en el documento “Acta de Recibo a Satisfaccion del
Mejoramiento”, donde el hogar beneficiado certificara la correcta ejecucion de la
intervencion. Esta acta incluira la declaracion:

“Que desde el momento de la postulacion se recibid de manera clara la
informacidén sobre el acceso al Mecanismo de Atencion a Quejas y Reclamos
y la informacion sobre las caracteristicas del programa, sus condiciones de
participacion y el desarrollo de las actividades de mejoramiento en la
vivienda por parte de [Nombre del gestor]”, asegurando asi que el
beneficiario estuvo plenamente informado durante todo el proceso.

Asi mismo, en los casos de reubicacion temporal voluntaria, el Plan de Manejo Especial
incluira la firma de cierre de la reubicacion en la que en la que el hogar manifiesta que
retornd a su vivienda de manera satisfactoria. La declaracién que aceptara el hogar es
la siguiente:

Que desde el momento de la activacion del Plan de Manejo Especial por Reubicacion
Temporal Voluntaria recibié la informacion sobre el proceso, el acompafiamiento social
integral correspondiente, y que regresé a su vivienda en los tiempos y condiciones
acordados con el gestor de mejoramiento”

8.4.5. Informes del proyecto

8.4.5.1 Informes a cargo de la UEP

Semestralmente la UEP presentara informe al Banco Mundial sobre el avance del
proyecto, en este informe se incluira lo relacionado al desempefio social, ambiental y de
seguridad, salud en el trabajo del proyecto en cada uno de sus componentes y
subcomponentes. En este informe se incluird entre otros aspectos:

e Ejecucion del PCAS
¢ Avance en el Cronograma de actividades social, ambiental y de seguridad y salud
en el trabajo.



¢ Visitas de seguimiento realizadas

e Resultados del Plan de Capacitacion

e Gestibn de Contratistas, gestores de mejoramiento y ejecutores por Municipio y
global del proyecto.

e Analisis de accidentalidad.

e Indicadores

o Las actividades del Plan de Participacion de Partes Interesadas con énfasis especial
en lo relacionado con el mecanismo de atenciéon de quejas y reclamos.

¢ Seguimiento atencidn de quejas y reclamos de trabajadores

e Trabajo infantil / Forzoso

e Prevencion y atencion de emergencias

8.4.5.2 Informes mensuales a cargo de los contratistas®!

Para los proyectos ejecutados mediante los métodos de adquisicion del Banco Mundial
las diferentes empresas contratistas deberan presentar informes mensuales en medio
digital al encargado de la supervisidbn o interventoria asighada, quienes verificaran que
los mismos contengan minimo los items solicitados en este MGAS y sus anexos. En caso
de observar algun presunto incumplimiento o que la informacién no sea clara o veraz,
los informes deben ser devueltos al remitente para su correccion.

Los supervisores de contrato e Interventorias presentaran a la UEP informe consolidado
con su respectivo concepto teniendo como guia lo descrito en este MGAS y sus anexos.

En el caso de los proyectos en el marco del Programa de Mejoramiento de Vivienda
(Decreto 0413 de 2025), no se requerira la presentacion de informes mensuales por parte
de los Gestores de mejoramiento o Ejecutores.

En su lugar, como parte del proceso de seguimiento y cierre, los Supervisores o
Interventores deberan presentar informes con corte semestral al 30 de junio y al 31 de
diciembre, en los cuales se consolide la informacién necesaria para el reporte del
Programa. Dichos informes deberan ser entregados dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a cada fecha de corte, e incluirdn la verificacidon del cumplimiento de los
compromisos ambientales, sociales y de seguridad y salud en el trabajo (SST) definidos
en la convocatoria para cada proyecto arquitecténico.

No obstante, en coherencia con lo establecido en el numeral 8.4.6 del MGAS
Notificacion de incidentes y accidentes graves, cuando se presenten casos especiales
O circunstancias criticas, como procesos de reubicacién temporal voluntaria u otras
situaciones que puedan afectar el bienestar de los beneficiarios, el Gestor o Ejecutor

51 Contratistas: Conjunto de actores (Consultores, Ejecutores, e Interventores) involucrados en el desarrollo del proyecto de vivienda resiliente e
incluyente en Colombia



debera informar de manera inmediata al Supervisor o Interventor, quien notificara a la
UEP. La UEP, a su vez, comunicara el caso al Banco Mundial conforme a los canales y
plazos definidos en el Programa.

Este mecanismo garantiza que los casos excepcionales sean reportados y gestionados
oportunamente, permitiendo el acompafamiento técnico, la adopcién de medidas
preventivas o correctivas y la adecuada proteccién de los hogares beneficiarios durante
la ejecucion de los proyectos.

8.4.6. Notificacion de incidentes y accidentes graves

El MVCT notificara al Banco Mundial, en un plazo de no mayor a 48 horas de ocurrido,
cualquier incidente o accidente relacionado con el Proyecto que tenga o pueda tener
un efecto adverso significativo en el medio ambiente, las comunidades afectadas, el
publico o los trabajadores (por ej. fatalidades, casos de violencia basada en género,
acoso sexual en el lugar de trabajo, discriminaciéon étnica o xenofobia, impactos en
habitats naturales).

El MVCT proporcionara suficientes detalles sobre el incidente o accidente, e indicara las
medidas inmediatas que se tomaron o que se planean tomar para abordarlo, y toda la
informacién proporcionada por los contratistas y organismos de supervisidn, segln
corresponda.

Posteriormente, el MVCT elaborara un informe sobre el evento, y sugerird medidas para
evitar que se repita.

En el marco del Programa de Mejoramiento de Vivienda, los Gestores de Mejoramiento
o Ejecutores deberan implementar mecanismos efectivos para la notificacién y reporte
de incidentes y accidentes clasificados como graves o mortales®?2 de conformidad con
la resoluciéon 1401 de 2007 o aquella que la modifique, sustituya o adicione que puedan
ocurrir durante la ejecucioén de los proyectos.

Los accidentes clasificados como graves o mortales deberan ser informados de manera
inmediata a la Supervisidn o Interventoria, quienes a su vez comunicaran el evento al
MVCT para su registro y seguimiento.

52 Resolucién 1401 de 2007, articulo 2°: Accidente grave: Aquel que trae como consecuencia amputacion de cualquier segmento corporal; fractura
de huesos largos (fémur, tibia, peroné, hiumero, radio y cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grad o; lesiones severas
de mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones oculares que
comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva.



Adicionalmente, los contratistas, gestores 0 ejecutores deberan reportar a la supervision
0 interventoria cualquier situacion que pueda ser considerada un incidente grave
ambiental o social, tales como:

e Sociales y laborales: casos de violencia sexual o basada en género (VSBG),
explotacion y abuso sexual (EAS); acoso sexual, acoso laboral, discriminacién
relacionada con la orientacién sexual o la identidad de género, identificacién de
trabajo infantil o forzoso, brotes de enfermedades, desplazamientos sin debido
proceso.

e Ambientales: contaminacion severa de fuentes hidricas, suelos o aire derivada de
las obras; manejo inadecuado de residuos peligrosos y no peligrosos que genere
riesgos graves a la salud publica o al ambiente; dafos significativos a areas
protegidas, ecosistemas estratégicos, impactos inesperados en los recuros
patrimoniales, impactos inesperados a la biodiversidad.

e Comunitarios: actos de violencia o protesta, disturbios, derivadas de la ejecucién
de las actividades; victimas fatales, fallas técnicas en obras que comprometan la
estabilidad estructural o la seguridad de los hogares beneficiarios.

El plazo maximo de notificacion inicial de un incidente grave sera de 24 horas a partir de
su ocurrencia o conocimiento, mediante los canales definidos en el Programa.
Posteriormente, los contratistas, gestores o ejecutores deberan elaborar un informe de
investigacion y andlisis de causas, en coordinacion con la supervision o interventoria, que
incluya un plan de accidén correctivo y preventivo con seguimiento a su implementacion.
La supervision o interventoria notificara al MVCT este plan de accion y su cierre efectivo
de acuerdo con los plazos establecidos en cada plan de accién.

De esta manera, se asegura una gestion integral de los incidentes y accidentes graves
en las dimensiones SST, sociales, comunitarias y ambientales, fortaleciendo la prevencion
y la proteccion de los trabajadores, las comunidades y el entorno, en concordancia con
la normativa nacional vigente y los estandares del Banco Mundial.

Asimismo, en concordancia con los procedimientos de notificacién establecidos en el
presente numeral, los casos especiales o circunstancias criticas que se presenten durante
la implementacién del Programa como procesos de reubicacion temporal voluntaria u
otras situaciones que puedan comprometer el bienestar de los beneficiarios deberan ser
reportados de manera inmediata por el contratista, gestor o ejecutor a la Supervision o
Interventoria, quienes informaran a la UEP. La UEP, a su vez, comunicara el caso al Banco
Mundial, conforme a los canales y plazos definidos en el Programa, con el fin de permitir
su seguimiento oportuno y la adopcidon de medidas necesarias para garantizar la
correcta implementacion de los proyectos.

En el Anexo 6: Plan Genérico de Seguridad y Salud de la Comunidad se detallan las
medidas orientadas a prevenir, identificar y gestionar incidentes, asi como las acciones
de respuesta, manejo y reporte correspondientes.

8.4.7. Plan de Gestiéon laboral



El MVCT formulé n el Anexo 5 de este MGAS el Plan de gestion laboral (PGL) del Proyecto
de Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia. Este anexo establece las acciones,
lineamientos y mecanismos que el MVCT implementara para garantizar el cumplimiento
de todos los requisitos en materia de condiciones laborales y de trabajo en
concordancia con el EAS 2 del Banco Mundial, tanto para sus Trabajadores directos,
como para asegurar dicho cumplimiento a través de los Contratistas (Ejecutores de obra,
firmas supervisoras) y demas actores vinculados al proyecto.

El Anexo 5 sera parte integral de los contratos suscritos en el marco del proyecto, y sera
de obligatoria consulta e implementacion de acuerdo con el alcance de cada uno de
los contratos y el tipo de trabajador involucrado. Asi mismo en este anexo se presentan
la estructura y una guia de disefio para los Planes de Gestidon Laboral de los Contratistas
(C-PGL), los cuales deberan ser elaborados y ejecutados por cada empresa contratista.

Este Anexo también define el Coédigo de Conducta para Trabajadores del Proyecto, el
cual establece los lineamientos de la conducta que deben adoptar los trabajadores
directos del proyecto, asi como las medidas de prevencion, proteccién, y sanciones
para abordar los potenciales riesgos que pudieran surgir de la interaccion de los
trabajadores directos del proyecto y los habitantes de los hogares beneficiados, y
comunidades locales.

Para el caso de los trabajadores contratados sus respectivos empleadores deberan
adoptar el Cdodigo de Conducta del proyecto el cual e se aplicara a sus empleados y
subcontratistas. Ademas, los Contratistas deberan presentar un esquema de cémo se
implementara estas Normas de Conducta. incluyendo:

e Suincorporacion en los contratos laborales.

La capacitacion que se brindara a los trabajadores.

Los mecanismos de monitoreo de cumplimiento.

Los procedimientos para abordar las infracciones.

Para los proyectos ejecutados en el marco del Programa de Mejoramiento de Vivienda
(Decreto 0413 de 2025), uno de los compromisos del Gestor de Mejoramiento sera
adoptar, socializar y garantizar el cumplimiento del Cédigo de Conducta, el cual hace
parte integral de los compromisos incluidos en cada convocatoria. Asi mismo, debera
cumplir con los requisitos normativos vigentes en materia laboral. Su cumplimiento sera
verificado por el supervisor o interventor, en coherencia con los lineamientos de los
compromisos ambientales, sociales y de SST.

Las normas de conducta deben ser escritas en lenguaje sencillo y cada trabajador
debera firmar un documento donde se indique que:

e Recibié una copia de las Normas
e Se le explicaron las normas



e Reconocib que la adhesién a la Norma de Conducta es una condicién de empleo,
y entiende que las violaciones de las Normas pueden resultar en consecuencias
graves, hasta el despido, inclusive o remision a las autoridades legales.

8.4.8. Mecanismos de atencién de quejas y reclamos para los trabajadores del
proyecto

El MVCT en respuesta a los requisitos del EAS-2 Trabajo y condiciones laborales a través
de la especialista a cargo de la Unidad Ejecutora del proyecto y en conjunto con el
Grupo de Talento Humano del Ministerio implementaron como mecanismo para la
recepcion y abordaje de quejas y reclamos de los trabajadores directos el Formulario
digital “Mecanismo De Atencion De Quejas Y Reclamos Para Trabajadores”. El
mecanismo esta orientado al abordaje de situaciones de malestar e inconformidad
relacionadas con el &mbito laboral.

En el Anexo 5 se describe a detalle el procedimiento para acceder al mecanismo, asi
como los criterios para la recepcion, clasificacidn, analisis resolucién, y seguimiento.

Para el caso de los proyectos ejecutados mediante los métodos de adquisicion del
Banco Mundial los contratistas deberan implementar un mecanismo para recibir,
considerar y atender quejas o reclamos que presenten sus trabajadores independientes
de la forma de contratacion en materia de seguridad, salud en el trabajo, condiciones
laborales, acoso laboral, ademas debera realizar seguimiento a la respuesta oportuna y
cierre efectivo de las mismas, y exigira lo mismo a sus subcontratistas cuando aplique. En
el informe periddico se dard a conocer informe consolidado de resultados de este
requisito a la UEP a través de la interventoria o supervisores de contrato.

El mecanismo definido debe permitir la presentacion de quejas o reclamos de forma
confidencial o anénima por parte de los trabajadores.

En caso de identificarse casos de trabajo infanti en el Anexo 11 Fichas de
Caracterizacion de Trabajo y Condiciones Laborales se encuentran disponibles los datos
de contacto de las autoridades competentes por municipio para realizar las
correspondientes denuncias.

Para el caso de los mejoramientos ejecutados en el marco del Programa de
Mejoramiento de Vivienda segun el Decreto 413 de 2025, el gestor o ejecutor tendra el
compromiso de implementar un mecanismo de atencidn de quejas y reclamos para sus
trabajadores, asegurando que sea accesible, oportuno y adaptado a las caracteristicas
del personal vinculado, el cual puede incluir maestros de obra, oficiales, ayudantes y
otros trabajadores de obra con diferentes niveles de escolaridad y acceso a medios
digitales. Este mecanismo debera garantizar que todos los trabajadores cuenten con
canales efectivos para expresar sus inconformidades, sin miedo a represalias y sin
restringir el acceso a otros mecanismos de resolucion de conflictos, y que se dé un
tramite adecuado y transparente a cada caso.


https://forms.office.com/r/i8e7x8nLUp

8.4.9. Medidas de Seguridad y Salud en el trabajo

En el Anexo 5 se establecen las medidas relacionadas con seguridad y salud en el
trabajo que aplican para los proyectos ejecutados bajo la modalidad de adquisicion de
Solicitud de Ofertas (SDO). Estas medidas estan dirigidas a proteger a los trabajadores
de lesiones, enfermedades o impactos asociados con la exposicion a los peligros
encontrados en el lugar de trabajo o mientras desempefian sus tareas. Tales medidas
tienen en cuenta los requisitos establecidos en el EAS 2 y en las leyes nhacionales relativas
ala seguridad y salud en el trabajo, para definir las medidas de prevencién y proteccion
se tuvieron en cuenta la identificacion de posibles riesgos a los cuales estaran expuestos
los trabajadores directos del proyecto. A cargo de la Especialista en seguridad y salud
en el trabajo de la Unidad Ejecutora del proyecto estara la capacitacion del personal
de la Unidad en las medidas establecidas.

Para trabajadores contratados el MVCT sus respectivos empleadores o contratantes
deberan desarrollar e implementar procedimientos para establecer y mantener un
ambiente de trabajo seguro, lo que abarca verificar que los lugares de trabajo, la
maquinaria, los equipos y los procesos bajo su control sean seguros y no presenten riesgos
para la salud, con inclusion del uso de medidas apropiadas relativas a los agentes y
sustancias guimicas, fisicas y biolégicas. Asimismo, les proporcionaran informacion,
capacitaciéon en seguridad y salud ocupacional y los proveeran de equipos de
proteccidn personal sin costo para ellos.

EIMVCT a través de las interventorias contratadas y/o supervisores de contrato asignados
verificara de forma permanente durante la ejecuciéon del proyecto la permanente y
adecuada implementacion de las medias de seguridad y salud en el trabajo.

En el caso de los proyectos ejecutados en el marco del Programa de Mejoramiento de
Vivienda (Decreto 0413 de 2025), las medidas de seguridad y salud en el trabajo se
establecen en los Compromisos SST definidos en las convocatorias. Entre ellos se
destacan: el cumplimiento de la normativa de SST vigente, la prevencion del trabajo
infantil y forzoso, la afiliacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral, la
adopcioén y divulgacion del Cédigo de Conducta, la capacitaciéon en SST, la entrega y
uso de Elementos de Proteccién Personal (EPP), la gestion segura de actividades en
alturas, y el reporte e investigacion de accidentes de trabajo para prevenir su repeticion
y mejorar las condiciones de seguridad en obra.

Como parte de su compromiso de fortalecer las capacidades de los gestores de
mejoramiento y Supervisores e Interventores, la UEP ha desarrollado, para cada uno de
estos compromisos SST, una guia de implementacion, la cual orienta a los gestores de
mejoramiento sobre qué se debe cumplir y cobmo hacerlo, asegurando la correcta
aplicacion de los lineamientos durante la ejecucion de los proyectos.



Las medidas de seguridad y salud en el trabajo (SST) seran responsabilidad directa de los
ejecutores de obra, gestores de mejoramiento y demas actores involucrados en el
proyecto, quienes deberan garantizar que estos requisitos y compromisos se extiendan
a todos sus subcontratistas y, cuando aplique, a sus proveedores. Cada actor sera
responsable de exigir y asegurar la correcta implementaciéon y cumplimiento de dichas
medidas en todos los niveles de la cadena de ejecucion, estableciendo mecanismos de
control y supervision que permitan verificar el respeto de los estandares de SST definidos
en el proyecto, en las convocatorias y en la normativa nacional vigente.

8.4.10.Salud y seguridad de la comunidad

En el Anexo 6 se establece el Plan Genérico de Salud y Seguridad en la Comunidad el
cual contempla las medidas generales que se deberan integrar y adoptarlos actores
involucrados en la ejecucion del proyecto. Los requerimientos establecidos en este
instrumento seran objeto de supervision y seguimiento por parte de la interventoria o
supervisores de contratos del proyecto segun aplique.

Los actores involucrados en la ejecucidén del proyecto deberan implementar medidas
de prevencidn y control de impactos potencialmente negativos durante todas las
etapas del proyecto especialmente durante las fases de construccidon y
desmantelamiento de infraestructura temporal y cierre o entrega final del proyecto.

En cumplimiento de los compromisos establecidos en la actualizacion del PCAS, el Anexo
6 fue actualizado para incorporar lineamientos especificos frente a la mitigacién y, en
caso de requerirse, la gestibn de reubicaciones temporales voluntarias, las cuales se
presentan Unicamente en casos excepcionales en que las obras afecten de manera
directa la habitabilidad, los medios de subsistencia o la salud y/o seguridad de los
hogares beneficiarios. Como parte del proceso de diagnéstico, se realizara la
caracterizacion social que combina criterios técnicos y sociales para anticipar estos
riesgos, y en caso de identificarse la necesidad de reubicacion, el actor ejecutor debera
formular un plan de manejo especial, sin costo para el hogar, que garantice su
proteccién social temporal. Este plan incluye medidas como la identificacién de los
hogares afectados, la definiciobn de acciones de mitigacion, la socializaciéon previa con
aceptacion expresa del hogar, la determinaciéon del periodo de reubicaciéon y el
acompafamiento social integral antes, durante y después de la misma.

Es importante sefialar que el programa no contempla compensaciones econémicas,
siendo responsabilidad del gestor o ejecutor asegurar la implementacién de soluciones
transitorias adecuadas en el marco de cada esquema de operacion.

Para ello, el gestor o ejecutor deberad contar con los recursos financieros y logisticos
necesarios que garanticen el cumplimiento oportuno de dichas soluciones, conforme
con las medidas establecidas en el Anexo 6 — Plan Genérico de Seguridad y Salud de la
Comunidad, particularmente en lo relacionado con los casos de reubicaciéon temporal.



Asi mismo, los hogares beneficiarios podran canalizar cualquier inconformidad o
afectacion derivada de estas situaciones a través del Mecanismo de Atencidn de
Quejas y Reclamos (MAQR) del Proyecto.

El detalle completo de las medidas, procedimientos y condiciones se encuentra
desarrollado en el Anexo 6 del presente documento.

8.4.11.Plan genérico de respuesta a emergencias

En el Anexo 7 se presenta la guia para la elaboracion del Plan de Respuesta a
Emergencias que debera ser elaborado por Ejecutores de obra, y aprobado por la
correspondiente Interventoria o supervision, con el fin de determinar los riesgos
potenciales que se podrian generar por acciones naturales o por intervenciones de
caracter antropico, y para generar acciones de prevencion, control y contingencia con
los actores involucrados en el Proyecto de Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia.

A través del disefio del Plan de Emergencias: se identificaran las instituciones privadas y
estatales presentes en el area de influencia del proyecto, que puedan ofrecer los
servicios de apoyo logistico; se realizara un analisis de los diferentes escenarios de riesgo
y vulnerabilidad y; se estableceran las estrategias de respuesta para cada
area/municipio de trabajo.

8.4.12.Personal de seguridad

En caso de que los Ejecutores de obra identifiquen la necesidad de contratar servicios
de seguridad para brindar proteccion al personal, maquinaria, equipos y materiales para
el desarrollo de las actividades del proyecto debera asegurar que la seleccién y
contratacion de estos servicios se realice con empresas legalmente constituidas que den
cumplimiento a la normatividad aplicable.

La empresa seleccionada debera dar cumplimiento a lo establecido en el Anexo 5 Plan
de Gestion Laboral (PGL) del proyecto y Anexo 6 Plan Genérico de Salud y Seguridad en
la Comunidad.

EI PGAS es el conjunto detallado de medidasy actividades orientadas a prevenir, mitigar,
corregir o compensar los impactos ambientales y sociales causados en el marco del
desarrollo del Proyecto, e identificadas en la Evaluacién Social y Ambiental -ESA- del
proyecto, expuesta en el Capitulo 7 del presente documento.

Las medidas de mitigacion ambiental seran producto del cumplimiento de la regulacion
nacional ambiental aplicable y de los EAS del Banco Mundial. En estos casos, las medidas



de control se centran en cumplir estos parametros, pero ademas implican recuperar en
la medida de lo posible todos los dafios ambientales y las pérdidas potenciales que se
puedan generar.

Si bien las medidas de gestidon de riesgos e impactos sociales preliminares son producto
del analisis de los contextos sociales de implementacion del Proyecto y se derivan de los
riesgos e impactos identificados en el Capitulo 5 de este documento, en la ejecucion
del Proyecto estds medidas seran consultadas, validadas, y complementadas con la
participacion de las partes interesadas del Proyecto.

8.5.1. Objetivos del PGAS

o Establecer las medidas y acciones necesarias para eliminar, prevenir, mitigar y/o
compensar los riesgos e impactos negativos ambientales identificados en el numeral
7.2 del presente documento.

v Establecer medidas para prevenir, minimizar, mitigar o compensar los riesgos e

impactos sociales que puedan ser adversos para las personas y las comunidades,

identificados en el numeral 7.1 de este documento y los que se deriven de la
implementacion de planes, procedimientos, guias, o directrices que constituyan el MGAS

o le sean complementarias.

o Definirla estrategia ambiental para garantizar que las medidas de manejo ambiental
puedan ejecutarse a nivel de contratista y subcontratista de obra.

o Definir la estrategia social para garantizar la ejecucioén oportuna y culturalmente
adecuada de las medidas de gestidon de los riesgos e impactos sociales por parte de
todas las instituciones y organizaciones que realicen actividades en el marco del
Proyecto.

e Definir el arreglo institucional que el MVCT va a implementar como agencia
implementadora, para garantizar la gestion ambiental y social acorde con lo
establecido en el MGAS.

¢ Definir acciones para el monitoreo y seguimiento de la gestion ambiental y social del
Proyecto.

8.5.2. Estrategia ambiental y medidas de gestidon de riesgos e impactos ambientales

La estrategia ambiental del proyecto se establece para alcanzar el propoésito de realizar
una gestion ambiental acorde a la naturaleza y magnitud de las actividades del
proyecto descritas en el Capitulo 3 y para prevenir, mitigar y controlar los riesgos e
impactos ambientales identificados en el capitulo 7.2.

La estrategia Ambiental presenta como base los planes e instrumentos de gestion que
configuran y complementan el MGAS desde el componente ambiental: (i) Las Guias de
Manejo Ambiental para obras civiles, (ii) las Directrices para el manejo y Transporte de
equipos y materiales para la construccion y (iii) el Plan de Gestion de Residuos para Obras
civiles, presentados como Anexos 2, 3y 4 respectivamente.



La presentacion de estos planes e instrumentos se articula con el andlisis de los
Estandares Ambientales identificados como relevantes, con el fin de abarcar la totalidad
de aspectos ambientales que son requeridos para el proyecto, y que deben tenerse en
cuenta durante su disefio, preparacion, implementacion y cierre.

El cumplimiento de los instrumentos y planes listados a continuacion deben ser
considerados dentro de las obligaciones contractuales de los contratistas, e integrados
enlos planes de gestion ambiental y social especificos de las obras (C-PGAS, ver capitulo

8.5.4).

En la Tabla 8-1 se presentan los estandares ambientales identificados como relevantes y
los instrumentos de gestion correspondientes que serviran para atender los riesgos e
impactos identificados, y para dar cumplimiento al Marco Normativo e Institucional
aplicable al proyecto.

Tabla 8-1-. Estandares Ambientales e Instrumentos de Gestion Ambiental
Estandar Ambiental Identificado como relevante

Instrumento de

Definir las responsabilidades del
Prestatario en relacion con la
evaluacion, la gestion y el
seguimiento de los riesgos e

Descripcion Aplicacion en el proyecto

Una Evaluacioén Social y Ambiental
(ESA) a nivel de proyecto que

cubra las actvidades para
identificar posibles riesgos e
impactos ambientales y sociales.

Un Marco de gestion ambiental y
social MGAS a nivel de proyecto
en linea con las Normas

Gestion

La ESA se

Evaluaciéon |impactos ambientales y | ambientales y sociales del Bancoy | presenta en los
y Gestion | sociales asociados con cada | las Directrices de medio ambiente, | capitulos 5, 6 y
EAS 1 de Riesgos|etapa de un proyecto |salud y seguridad (EHS) del Grupo | 7.
e Impactos | respaldado por el Banco a |del Banco Mundial.
Ambientale | través del financiamiento para v EL MGAS contendrd4 un| EI MGAS se
sy Sociales | proyectos de inversion, a fin de Plan de Gestibn Ambiental y | presenta en el
lograr resultados ambientales y Social (PGAS) que | Capitulo 8
sociales coherentes con los establecera las medidas
Estandares Ambientales vy minimas generales que
Sociales (EAS). adoptaran todos los
Ejecutores de obra dentro de
sus Planes de  Gestion
Ambiental y Social de los
contratistas (C-PGAS).
- . Se reconoce que la | Medidas de Eficienciaen elUso de | Las Directrices
Eficiencia . . - . .
en el Uso urbamzaqon y la actividad | los 'Recursos y Prev'enC|.on y|de Manejo vy
de los econdémica a menudo | Gestibn de la Contaminacion se | transporte  de
generan contaminacion del | abordaran en el MGAS. materiales y
EAS 3 |Recursos y | . . .
Prevencion aire, el agua y la t.|e_rra, y ) _ _ equipos p_a}ra la
y  Gestion consumen los recursos finitos de | EIl MVCT elabqrara las Directrices | construccion
de a una manera que puede |para el manejo y transporte de | presentadas en
afectar a las personas, los|quipo y materiales para la|elAnexo 3.
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Nombre Descripcion Aplicacion en el proyecto

Contamina
cion.

Estandar Ambiental Identificado como relevante

servicios ecosistémicos y el
medio ambiente a nivel local,
regional y mundial. En este EAS
se especifican los requisitos
para abordar la eficiencia en el
uso de los recursos y la
prevencion y gestion de la
contaminacion durante todo el
ciclo del proyecto.

construccion, que incluye
lineamientos requeridos para la
gestion de materias primas,
manejo de materiales peligrosos
(ej. Asbesto) y prevencion de la
contaminacion del aire, suelo y
agua durante las obras.

El MVCT elaborara un Plan de
Gestion de Residuos de Obras
Civiles (PGROC), que incluye la
gestion de:

*» Residuos de Construccion y
Demolicién (RCD),

= Residuos Peligrosos (RESPEL),

= Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronico (RAEE)

y
= Residuos Especiales.

Instrumento de
Gestion

El PGROC se
presenta en el
Anexo 4.

EAS 6

Conservaci
6n de la
Biodiversid
ad y
Gestion
Sostenible
de los
Recursos
Naturales
Vivos

Reconoce que la proteccion y
conservacion de la
biodiversidad y la gestidon
sostenible de los recursos
naturales son fundamentales
para el desarrollo sostenible.
Asimismo, se reconoce la
importancia de mantener las
funciones ecoldgicas centrales
de los habitats, incluidos los
bosques, y la biodiversidad que
estos sustentan. En este
Estandar también se aborda la
gestion sostenible de la
produccién primaria y la
recoleccion de recursos
naturales vivos, y se reconoce
la necesidad de considerar los
medios de subsistencia de las
comunidades afectadas por
los proyectos, entre ellas, los
pueblos indigenas, cuyo
acceso a la biodiversidad o a
los recursos naturales vivos, o
cuyo uso de la biodiversidad o
de tales recursos, podrian verse
afectados por un proyecto.

Se establecen medidas para la
proteccion de la Biodiversidad, las
cuales estan incluidas dentro del
MGAS como los son las Guias de
Manejo Ambiental para obras
civiles y las Directrices de Manejo y
transporte de materiales y equipos
para la construccion.

Adicionalmente, el proyecto
evitara invertir en areas protegidas
ambientales, y ninguno de los sitios
estara ubicado en areas
legalmente protegidas.

Las Guias de
Manejo

Ambiental para
obras civiles
presentadas en

el Anexo 2

EAS 8

Patrimonio
cultural

Reconoce que el patrimonio
cultural ofrece continuidad en
formas tangibles e intangibles
entre el pasado, el presentey el

Elaborar, adoptar e implementar
el procedimiento de hallazgos
fortuitos descrito en las Guias de
Manejo Ambiental para obras

Las Guias de
Manejo
Ambiental para

obras civiles
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Estandar Ambiental Identificado como relevante

Descripcion Aplicacion en el proyecto LTI
: : — ~ Gestion

futuro. En él se establecen | civiles, el cual es aplicable a todas | presentadas en
medidas  disefiadas para |las obras civiles que impliquen | el Anexo 2

proteger el patrimonio cultural | movimientos de tierra.
durante el ciclo del proyecto.

Nombre

Las GMASS, descritas en el Capitulo 4.3.4 se presentan también como instrumentos de
referencia técnica que describen ejemplos de buenas practicas Internacionales de la
industria (BPIl), tanto generales como especificos de cada sector, y que deben ser
adaptados durante la implementacién del proyecto.

8.5.2.1. Guia de manejo ambiental para obras civiles

Como parte del Plan de Gestibn Ambiental y Social del proyecto (PGAS), se ha
elaborado una Guia de Manejo Ambiental para Obras Civiles del Proyecto de Vivienda
Resiliente e Incluyente en Colombia (Anexo 2), la cual presenta las medidas minimas de
manejo ambiental que se deben aplicar a las obras del Componente 1 del proyecto y
gue permitiria atender todos los impactos y riesgos ambientales de las obras, que se han
identificado y evaluado en el Capitulo 7 del presente documento.

Esta guia corresponde a las medidas minimas que los Ejecutores de obra deben realizar
durante la ejecucion de sus actividades y que deberan adoptar para elaborar el C-
PGAS.

La Guia de Manejo Ambiental para Obras Civiles, se presenta en el Anexo 2 y esta
conformada por un conjunto de 17 medidas de manejo ambiental a desarrollar en las
etapas pre-construccion y construccion, las cuales deberan ser evaluadas por parte de
los ejecutores de obra para su aplicabilidad de acuerdo con el proyecto a desarrollar,
entre las que se incluyen:

¢ Medida de Manejo MA 1: retiro y manejo de la cobertura vegetal;

¢ Medida de Manejo MA 2: manejo durante movimiento de tierra;

¢ Medida de Manejo MA 3: proteccion de la fauna,;

¢ Medida de Manejo MA 4: reforestacion, siembra de arboles y empradizacion;
¢ Medida de Manejo MA 5: manejo de aguas lluvias;

¢ Medida de Manejo MA 6: manejo de materiales de construccion;

¢ Medida de Manejo MA 7: manejo de RCD;

e Medida de Manejo MA 8: manejo de obras de concreto;

¢ Medida de Manejo MA 9: manejo de residuos solidos;

¢ Medida de Manejo MA 10: control de emisién de gases y particulas;

¢ Medida de Manejo MA 11: manejo de maquinaria y equipos;

¢ Medida de Manejo MA 12: higiene, salud ocupacional y seguridad industrial;
e Medida de Manejo MA 13: manejo del trafico;
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¢ Medida de Manejo MA 14: informacién y comunicacion durante construccion;

¢ Medida de Manejo MA 15: educacion y capacitacion ambiental a trabajadores
durante construccion;

¢ Medida de Manejo MA 16: empleo de mano de obra;

e Medida de Manejo MA 17: manejo de patrimonio arqueoldgico y hallazgos fortuitos.

8.5.2.2. Directrices para el manejo y transporte de equipos y materiales para la
construccion

Las directrices para el manejo y transporte de equipos y materiales para la construccién,
presentadas en el Anexo 3 son medidas de manejo ambiental especificas encaminadas
a mitigar los potenciales impactos negativos ambientales y en salud y seguridad,
relacionados al transporte y manejo de equipos y materiales de construccion.

En el Anexo 3 se establecen los requerimientos minimos generales a considerar durante
la implementacion (etapas de pre-construccién y construcciéon) del Proyecto de
Vivienda Resiliente e Incluyente en Colombia

Se incluye:

e Marco regulatorio especifico;

o Directrices para el manejo y transporte de equipos (equipo pesado y maquinaria de
construccion);

¢ Directrices para el manejo y transporte de materiales para la construccién (ladrillo,
teja, piedra, grava, arena tierra, yeso, balasto, marmol y madera).

8.5.2.3. Plan de gestion de residuos para obras civiles

El Plan de gestibn de residuos para obras civies (PGROC) fue desarrollado para
establecer los lineamientos generales para las actividades de construccidn y
mejoramiento de vivienda, que apunten a prevenir la contaminacidon de recursos
naturales, y de mitigar los impactos negativos sobre la biodiversidad y salud humana.

El PGROC se presenta en el Anexo 4 e incluye:

e Marco regulatorio especifico;

e Gestibn y manejo de residuos de la construccion y demolicion (RCD);

e Gestion y manejo de residuos peligrosos (RESPEL), incluyendo medidas para el manejo
de residuos de Amianto (Asbestos);

e Gestidbn y manejo de residuos especiales;

e Gestibn y manejo de residuos ordinarios.

8.5.2.4. Guia ambiental de manejo ambiental para consultorias



La guia de Manejo Ambiental para Consultorias presentada en el Anexo 12, fue
desarrollada para la gestion adecuada de los potenciales impactos ambientales que
puedan generarse durante la ejecucion de las actividades desarrolladas por las
asistencias técnicas correspondientes al componente 2 “Fortalecimiento institucional
para aumentar la calidad de la vivienda".

La Guia de Manejo Ambiental para Consultorias estd conformada por un conjunto de
medidas a desarrollar en todas las etapas de las mismas, que incluyen:

¢ Medida de Manejo MA 1: Uso de Materiales de Oficina
¢ Medida de Manejo MA 2: Uso de Agua

¢ Medida de Manejo MA 3: Uso de Energia Eléctrica

e Medida de Manejo MA4: Manejo de Residuos

8.5.2.5. Hallazgos fortuitos

En cumplimiento a lo establecido en el EAS 8 Patrimonio Cultural, cada contratista o
ejecutor de obra debe desarrollar e implementar un procedimiento o protocolo (el cual
se debe incluir en el C-PGAS) para el Manejo de Hallazgos Fortuitos, el cual debera
contener como minimo:

e Alcance del documento identificando las partes interesadas de acuerdo con lo
descrito en el PPPI Anexo 8

e Normatividad relevante (Se debe considerar la aplicabilidad del Decreto 138 de 2019
y la Resolucion 797 de 2020)

4 Procedimiento a seguir ante hallazgos fortuitos

¢ Medidas a tomar en caso de un hallazgo fortuito

¢ Impacto de los posibles hallazgos frente al proyecto

¢ Capacitacion

8.5.3. Estrategia social y medidas de gestidon de riesgos e impactos sociales
8.5.3.1. Programas de gestién social

Para alcanzar el prop6sito de realizar una gestion social acorde a la naturaleza y
magnitud de los riesgos e impactos sociales, la estrategia de gestidon social se configura
a partir de la formulacion de programas de gestion social que resultan del estudio de las
actividades del Proyecto en el contexto especifico de la implementacién, analizadas a
la luz de los EAS identificados como relevantes, para establecer riesgos e impactos, y
formular las respectivas medidas de mitigacion.

Para que los programas de gestion social formulados sean operativos deberan
estructurarse en lineas de accion, actividades, tiempo, costos y responsables de la
ejecucion.



La estrategia social del PGAS se articula con los planes e instrumentos que configuran y
complementan el MGAS: Procedimiento de Gestidon Laboral, Plan de Salud y Seguridad
de la Comunidad, Plan genérico de respuesta a Emergencias, y Plan de Participacion
de Partes Interesadas que se presentan como Anexos 5, 6, 7 y 8 de este documento,
respectivamente.

La estrategia social se implementara siguiendo los principios rectores de la gestion social
del Banco Mundial expuestos en el EAS 10 y que configuran el Plan de Participacion de
Partes Interesadas ya mencionado en el parrafo anterior: Consulta significativa,
Participacion incluyente y eficiente, Difusion de la informacion y Atencidon permanente
a quejas y reclamos.

8.5.3.2. Plan de Participacion de las Partes Interesadas

Como primera medida preventiva para la gestiéon de riesgos e impactos sociales que se
puedan generar en relacion con la participacion de partes interesadas y la divulgacion
de informacién y en cumplimiento a este EAS se formula el Plan de Participacion de
Partes Interesadas el cual se presenta como Anexo 8 de este documento.

El PPPI sera ejecutado durante el ciclo de vida del Proyecto, de modo que toda la
institucionalidad publica y privada, gestor de mejoramiento y ejecutor que realice
actividades en el marco del Proyecto garantice el debido relacionamiento con todas
las partes interesadas, culturalmente apropiado y de acuerdo con la naturaleza de sus
intereses.

8.5.3.3. Mecanismo de atencién de quejas y reclamos del proyecto - MAQR

El Mecanismo de Atencidon a Quejas y Reclamos (en adelante MAQR) es una
herramienta del proyecto que permite a las partes interesadas presentar sus quejas,
reclamos sugerencias o peticiones relacionados con las actividades desarrolladas
en el marco del mismo, cuando consideren que las éstas pueden afectar sus intereses
individuales y colectivos, o el desarrollo de su territorio; Adicionalmente, el MAQR
promueve el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica, el control
social y a la rendicién de cuentas.

El MAQR se implementa en todas las etapas del Proyecto, garantizando que cualquier
persona o grupo social pueda hacer uso de este mecanismo de manera accesible,
efectiva y oportuna, incluso si tiene limitaciones de comunicacion o lectoescritura, o si
habla una lengua diferente al castellano. Se prioriza la atencion a las poblaciones en
condicion de vulnerabilidad, asegurando confidencialidad, seguridad y respeto por la
diversidad cultural y de género.

Cada contratista, gestor o ejecutor debera disponer de un mecanismo propio de
atencioén de quejas y reclamos, conforme a las orientaciones establecidas en el Anexo



8 del Plan de Participaciéon de Partes Interesadas (PPPI). En caso de no contar con una
herramienta institucional para tal fin, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT)
pondra a disposicién un formulario digital oficial que debera ser utilizado para garantizar
el reqgistro y trazabilidad de las solicitudes.

Las quejas, reclamos o sugerencias recibidas deberan registrarse en la matriz de
seguimiento establecida en el Anexo 4 “Caja de Herramientas”, la cual aplica
exclusivamente para los gestores o ejecutores en el marco del Decreto 0413 de 2025 y
hace parte de los documentos publicados junto con la convocatoria. En esta matriz se
debe dejar constancia de la fecha de recepcion, el canal por el cual fue presentada y
la persona que la recibe.

Posteriormente, Contratista, gestor o ejecutor realizara la revision, clasificacion y analisis
de la queja o reclamo conforme a los niveles de sensibilidad definidos en el Anexo 8 del
PPPI:

Muy alto y Alto: Revisidon y tratamiento articulado entre el contratista, gestor o
ejecutor de mejoramiento, el interventor o supervisor, y el delegado del
Programa por parte del MVCT. Estas PQRS deberan ser notificadas de manera
inmediata por parte del contratista, gestor o ejecutor al supervisor o
interventoria asignada, quien a su vez notificara al ministerio, reportando las
acciones tomadas y el seguimiento realizado hasta el cierre efectivo de la
PORS.

Alto, medio y bajo: Atencidn directa por parte del gestor o ejecutor de
mejoramiento.

El MAQR también contempla un procedimiento para la activacion, procesamiento y
resolucion de las quejas, reclamos y sugerencias, que incluye ocho etapas secuenciales
desde la divulgacion publica hasta el cierre y seguimiento en concordancia con el
esquema establecido en la tabla 8-1 del Anexo 8 del PPPI.

e Comunicacioén publica (Permanentemente): Divulgacion del mecanismo y sus
canales de atencioén a las comunidades y partes interesadas.

e Recepcion (inmediata): Registro de la queja, reclamo o sugerencia por cualquier
canal disponible (presencial, digital o telefénico).

e Revision (2 a 3 dias habiles): Verificacion de la informacion recibida vy, si aplica,
solicitud de datos complementarios.

e Analisis y resolucién (hasta 10 dias habiles): Evaluacion del caso, determinacion
de medidas de respuesta y responsables de atencion.



¢ Formalizacién de respuesta (1 a 2 dias habiles): Emisidn y comunicacién formal al
reclamante por el canal de contacto reportado.

e Seguimiento, apelacion y cierre (hasta 5 dias habiles adicionales): Verificacion
del cumplimiento de la respuesta y cierre del caso una vez confiimada la
atencion.

e Informes y reportes: Los gestores 0 ejecutores deben mantener actualizada la
matriz de seguimiento y remitir la informacion consolidada al interventor o
contratista, quien ser& el responsable de incluirla en los informes periédicos que se
presentan a la Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) — MVCT. El contratista si
presenta el seguimiento del MAQR en su informe mensual ante la UEP-MVCT,
consolidando casos, clasificaciones, tiempos de respuesta, estado
(abierto/cerrado) y acciones correctivas.

Estos tiempos son referenciales y podran ajustarse segun la complejidad de cada caso,
procurando siempre una atencion eficiente y oportuna.

8.5.4. Medidas para la gestion de riesgos e impactos

Para establecer los objetivos de los programas de gestion social del proyecto se
presentan a continuacion matrices de medidas de gestidn de riesgos e impactos, a partir
de los riesgos e impactos identificados en relacidn con el conjunto de actividades
generales que se prevé por cada componente del Proyecto.

8.5.4.1. Medidas para la gestidon de riesgos e impactos EAS 2

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) realiza la identificacion de los
principales riesgos e impactos asociados al cumplimiento del EAS 2 - Trabajo y
Condiciones Laborales, detallando en el Anexo 5 las medidas correspondientes que
deberan ser implementadas tanto por la Entidad como por los diferentes actores
involucrados en la ejecucidn del Proyecto. Estas medidas buscan garantizar condiciones
laborales seguras, saludables y justas para todos los trabajadores vinculados. En el caso
de los proyectos ejecutados bajo las regulaciones de adquisiciones del Banco Mundial,
los contratistas deberan incorporar estas medidas dentro de sus correspondientes C-PGL,
asegurando su adecuada implementacion y seguimiento. Por su parte, en los proyectos
desarrollados en el marco del Programa de Mejoramiento de Vivienda (Decreto 0413 de
2025), los gestores o ejecutores tendran el compromiso de dar estricto cumplimiento a
los requisitos normativos y a los compromisos en materia de seguridad y salud en el
trabajo (SST) definidos en cada convocatoria, los cuales seran objeto de verificacion por
la supervisidn o interventoria, segun aplique.

8.5.4.2. Medidas para la gestion de riesgos e impactos - EAS 4



¢ Como primera medida preventiva para la gestion de riesgos e impactos sociales que
se puedan generar en relacién con la salud y la seguridad de la comunidad y en
cumplimiento a los EAS se formula el Plan de Salud y Seguridad de las Comunidades,
cuyos objetivos son:

0 Anticipar y evitar los impactos en la salud y seguridad de las comunidades
involucradas en el desarrollo del proyecto.

o0 Promover la calidad y seguridad en el disefio y la ejecucién de proyectos de
infraestructura, asegurando la seguridad y el acceso universal®® de la

comunidad.

o Eliminar o minimizar la exposicion de la comunidad a enfermedades y vectores
de enfermedades que puedan resultar de las actividades del proyecto.

o0 Prevenir conductas de uso de la fuerza desproporcionado y de abuso del
personal de seguridad con la comunidad de influencia del proyecto.

Tabla 8-2-. Matriz de medidas de riesgos e impactos sociales - EAS 4

Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construcciéon de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda.

Actividades
Diagndsticos del estado
de las viviendas de los
hogares que se postulen
para recibir el susidio de
mejoramiento de su
vivienda: generacion de
base de datos de
viviendas susceptibles
de mejoramiento, por
tipo de mejoramiento
que requiere.

Diagndsticos del estado
del equipamiento
comunitario y la
infraestructura social de
los entornos vecinales
focalizados.

Acompafiamiento
técnico y social a los

Riesgos

Enfermedad de los
miembros de las familias
y de la comunidad por

contacto con
trabajadores
diagnosticados con
enfermedades

infectocontagiosas  al
realizar actividades en
sus viviendas y en los
entornos comunitarios.

Impactos

Afectacion a la salud de
todos los miembros de la
comunidad dado el
incremento de la
propagacion del virus
en todo el municipio,
por los desplazamientos
de los habitantes del
entorno comunitario en
su vida cotidiana, hacia
otros sectores.

Medidas

Prevencion:

Garantizar que todos los
trabajadores lleguen al
lugar de trabajo con los
suficientes elementos de
bioseguridad y sigan las
medidas minimas para
prevenir contagios.

Propender por que los
trabajadores cuenten
con esquema completo
de vacunacion y dosis
de refuerzo.

Afluencia laboral
generada por la
necesidad de

contratacion de mano
de obra foranea por

Afectacion de la
seguridad y la salud
fisica y mental de

mujeres, nifias, nifios y

adolescentes de los
hogares y el entorno
comunitario que se

hogares beneficiarios | inexistencia, escasa | interviene, por el influjo | en la vida cotidiana.
del subsidio de | calificacién o | laboral de trabajadores

mejoramiento de | inexperiencia de la | forAaneos que puede | Difundir la informacién
vivienda para | mano de obra local. generar situaciones de | sobre las rutas locales
establecer los detalles acoso, abuso y | de atencidn para casos
de la intervencion, de explotaciéon sexual, y | de acoso, abuso vy

Prevencion:

Capacitar a los
miembros de las familias
y de las comunidades
en temas asociados al
acoso y abuso sexual, y
de violencia de género

53 De acuerdo con el EAS 4, el concepto de acceso universal hace referencia al libre acceso para todas las personas de todas las edades y
capacidades en diferentes situaciones y en distintas circunstancias.
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda.

Medidas

Actividades
acuerdo con las
necesidades de
mejoramiento y con los
recursos asighados
como subsidio.
Acompafamiento
técnico y social a

organizaciones de base
comunitaria para la
participacion incluyente
en la toma de
decisiones sobre los
equipamientos

comunitarios y la

infraestructura social
necesaria para el
mejoramiento del

habitat, en relacién con
las prioridades y los
recursos asignados.

Realizacion de las obras
civiles en las viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las obras
civiles en los entornos
comunitarios
focalizados.

Diagnosticos del estado
de las viviendas de los
hogares que se postulen

Riesgos

Impactos
violencia basada en el
género.

explotacion sexual, y
violencia basada en
género.

Personal de seguridad
contratado para el
proyecto incurre en
conductas de abuso de
autoridad.

Seguimiento, supervision
al desempefio del
personal de seguridad.
Sanciones disciplinarias
en caso abuso o uso
excesivo de autoridad.

Lesiones o
enfermedades en los
miembros de las familias
y del entorno
comunitario por
contacto con
materiales y
herramientas de
construccion mal

almacenadas.

Afecta la integridad
fisica y emocional de la
persona afectado; las
lesiones graves pueden
afectar la estabilidad
econdmica de la familia
por los costos que
pueda generar el dafio.

Prevencion:
Garantizar que  los
materiales y

herramientas requeridos

para la construcciéon
que representen un
riesgo para la salud e
integridad de las
personas estén bien
almacenados y
rotulados en un

lenguaje comprensible;
y que no se lleven a la

obra méas de los
requeridos, si es una
vivienda.

Difundir informacion
sobre la peligrosidad de
los materiales de
construccion y las
Precauciones que se

deben tener.
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Componente: 1. Aumento de la calidad de |la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda.

Actividades

para recibir el susidio de
mejoramiento de su
vivienda: generacion de
base de datos de
viviendas susceptibles
de mejoramiento, por
tipo de mejoramiento
que requiere.

Diagnosticos del estado
del equipamiento
comunitario y la
infraestructura social de
los entornos vecinales
focalizados.

Acompafiamiento
técnico y social a los

hogares  beneficiarios
del subsidio de
mejoramiento de
vivienda para
establecer los detalles
de la intervencién, de
acuerdo con las
necesidades de
mejoramiento y con los
recursos asignados
como subsidio.
Acompafiamiento
técnico y social a

organizaciones de base
comunitaria para la
participacion incluyente

en la toma de
decisiones sobre los
equipamientos

comunitarios y la
infraestructura social
necesaria para el
mejoramiento del

hébitat, en relacion con
las prioridades y los
recursos asignados.

Realizacion de las obras
civiles en las viviendas
beneficiadas.

Realizacion de las obras
civiles en los entornos

Riesgos

Los mejoramientos de
las viviendas y de los
entornos comunitarios
se realizan sin consultar
la participacion
informada de las
familias y de los lideres
de las comunidades, en
consecuencia, no se
consideran las
particularidades
culturales de las familias
ni las necesidades
especificas de las
comunidades.

Impactos
Inconformidad de las
famiias y de las

comunidades o los
lideres comunitarios con

el mejoramiento
realizado a los
equipamientos

comunitarios, se

desaprovecha la obra,

no se le da el uso ni el
mantenimiento

adecuado, se puede
incurrir en detrimento
patrimonial y las
consecuentes

demandas de
responsabilidad; se
pierde la oportunidad
de mejorar la calidad
de vida de las
comunidades.

Pérdida de la
reputacion y
credibilidad del

Proyecto a nivel local.

Medidas
Prevencion:
Implementacion de
protocolos de

acompafiamiento
social y asesoria técnica
para la realizacion de
diagndsticos

participativos de las
viviendas y los
equipamientos
comunitarios.

Escuchar y atender las

inquietudes de las
familias y las
comunidades

beneficiarias para
identificar sus
necesidades y
ejecutarlas en la
medida en que el

alcance del Proyecto lo
permita, incluyendo
consideraciones de tipo
cultural como las que se
puedan presentar en la
tradicion propia de los
diferentes grupos
étnicos colombianos.

Tratamiento  oportuno
de quejas y reclamos

presentados por las
familias.
. Prevencion:
Deterioro de "
o ) Revision de
edificaciones - .
. edificaciones
colindantes con las .
= . . colindantes con las
viviendas o lo | Conflictos entre vecinos L
viviendas o los

equipamientos
comunitarios objeto de
mejoramiento, por uso
inadecuado de
maquinaria pesada o
herramientas, o
debiidades de las
edificaciones por ser
construcciones
informales.

y ~comunitarios que
afectan la convivencia
ciudadana y puede
ocasionar costos no
previstos que afecten el
desarrollo adecuado de
la obra.

equipamientos que se
van a mejorar, en el
marco de la realizacion
de los Diagnésticos
participativos, se debe

dejar registro visual y
escrito.

Generar “Actas de
Vecindad” antes del

inicio de obra civil.
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda.

Actividades

Medidas

comunitarios
focalizados.

Riesgos

Impactos

las obras
viviendas

Realizacion de
civiles en las
beneficiadas.

Necesidad de reubicacion
temporal voluntaria de los
hogares durante la
ejecucion de las obras,
debido a riesgos asociados

con la seguridad
estructural, afectacion
temporal de la

habitabilidad, medios de
subsistencia o interferencia
con actividades esenciales
del hogar.

Afectacion temporal a las
condiciones de
habitabilidad y medios de
subsistencia de los hogares
beneficiarios. Posible
pérdida o dafio temporal
de enseres, alteraciones
en la rutina diaria.

Prevencion: El gestor y/o
ejecutor debera realizar
un diagnostico
adecuado con el fin de
identificar y evitar el
riesgo \ potencial
impacto de una
reubicacion temporal
voluntaria en el marco
de las actividades de las
obras de mejoramiento
y, en caso de no poder
evitarlo, asumira el
acompafiamiento al
hogar beneficiario y los
costos de dicha
reubicacion  temporal
voluntaria.

De manera adicional,
en casos de identificarse

el riesgo de una
reubicacion  temporal
voluntaria o de
materializarse dicho
riesgo, el gestor y/o
ejecutor tendra que
formular un plan de
manejo especial,
conforme a lo

establecido en el
esquema de operacion
del programa.

Ejecucion de obras

Cierre temporal de vias
de acceso a las
viviendas y a los
equipamientos
comunitarios, por
actividades de la obra
civil.

Restriccion  del libre
transito para acceder a
viviendas y
equipamientos

comunitarios, que
impiden la realizacion

de las actividades de la
vida cotidiana de las
personas.

Prevencion:

Realizar dialogos
comunitarios para
concertar las

necesidades de cerrar
vias, identificar vias de
acceso temporales vy
garantizar que todas las
personas del entorno
tengan acceso a sus
hogares, negocios vy
equipamientos
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Componente: 1. Aumento de la calidad de |la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.1. Apoyar la entrega de subsidios para mejorar la calidad de la vivienda.
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.
Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda.

Actividades Riesgos \ Impactos Medidas
comunitarios
disponibles.

Tratamiento  oportuno
de quejas y reclamos
presentados por las

personas de la

comunidad.

Prevencion:

Garantizar el uso de

materiales y

herramientas
Enfermedades adecuadas para el
respiratorias y auditivas trabajo en recintos
por la generaciéon de cerrados.

Afectacion de la salud
de los miembros de las
famiias y de las
comunidades.

material particulado,
por el uso de materiales
de construccion y ruido

Informar a las personas
de los hogares y de las

excesivo de las comunidades el tipo de
herramientas y las actividad que puede
maquinarias. producir ruido y material

particulado  excesivo,
para establecer horarios
adecuados para su
realizacion.

8.5.4.3. Medidas para la gestion de riesgos e impactos - EAS 10

Como primera medida preventiva para la gestidon de riesgos e impactos sociales que se
puedan generar en relacion con la participacion de parte interesadas y la divulgacion
de informacion y en cumplimiento a este EAS se formula el Plan de Participacion de
Partes Interesadas cuyos objetivos son:

e Promover la participacion inclusiva de todas las partes interesadas en el desarrollo
del Proyecto.

e Procurar los medios para que las partes interesadas mas vulnerables tengan igual
oportunidad de participar eficazmente en las cuestiones que les conciernen o sean
de su interés.

e Garantizar que las partes interesadas mas vulnerables dispongan de instancias aptas
y culturalmente adecuadas para participar y expresarse libremente.

e Difundir informacioén sobre el desarrollo del Proyecto en cada una de sus etapas, y
sobre los espacios de participacion establecidos para que todas las partes
interesadas se informen y expresen sus opiniones en torno a las cuestiones que les
conciernen, impacten su cotidianidad o sean de su interés.
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e Generar un mecanismo de atencibn a quejas y reclamos, que responda a las
particularidades de las todas las partes interesadas, e involucre protocolos de
atencion diferencial desde los enfoques intercultural, de género y generacional.

e Establecer una relacién permanente con todas las partes interesadas basadas en la

confianza, la transparencia y buenas practicas comunicativas.

o Mejorar la transparencia y los procesos de rendicidon de cuentas para la toma de
decisiones participativas e incluyentes.
e Prevenir los conflictos entre todas las partes interesadas, dada su diversidad basada
en la naturaleza de sus intereses.

Tabla 8-3 Matriz de medidas de riesgos e impactos sociales # 1 - EAS 10

Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Com
Actividades

Acompafiamiento
técnico y social a los
hogares beneficiarios

del subsidio de
mejoramiento de
vivienda para

establecer los detalles
de la intervencioén, de
acuerdo con las
necesidades de
mejoramiento y con
los recursos asignados
como subsidio.

Acompafiamiento
técnico y social a
organizaciones de
base comunitaria
para la participacion
incluyente en la toma
de decisiones sobre los
equipamientos
comunitarios 'y la
infraestructura  social
necesaria para el
mejoramiento del
habitat, en relacion
con las prioridades y
los recursos asignados.

Acompafiamiento
social a los hogares

beneficiarios del diferentes grupos étnicos

subsidio colombianos.

arrendamiento Mecanismos de - Prevencion Y
. . . . Pérdida de la |, .. oo

temporal, implica la| participacion y de reputacion Minimizacion:

creacion de una| divulgacién no crre)dibilidad deyl Fortalecer y actualizar de

estrategia de | incluyentes para todas las . manera permanente |os

S : Proyecto a nivel local. )
seguimiento y | partes interesadas, mecanismos y

onente: 2. Fortalecimiento institucional

Riesgos

Toma de decisiones
técnicas sin  informar
adecuadamente a las
familias y a las
comunidades, y sin
considerar
particularidades por
origen cultural y practicas
de la vida cotidiana de
las comunidades.

Impactos

Inconformidad de las
familias y las
comunidades con el
mejoramiento

realizado a las
viviendas y a los
equipamientos

comunitarios, se
desaprovechan la

obra, no se le da el uso
ni el mantenimiento
adecuado; se pierde
la oportunidad de
mejorar la calidad de
vida de las familias y
las comunidades.

ara la mejora de la calidad de la vivienda

Medidas

Prevencion:
Realizacibn de consultas

significativas antes del
inicio del Proyecto para
informar sobre los
beneficios del Proyecto vy
su alcance.

Implementacion de
protocolos de
acompafamiento social y|
asesoria técnica para la
realizacion de
diagnodsticos
participativos  de las
viviendas y los
equipamientos
comunitarios.

Escuchar y atender las
inquietudes de las familias

y las comunidades
beneficiarias para
identificar sus

necesidades y ejecutarlas
en la medida en que el
alcance del Proyecto lo
permita, incluyendo
consideraciones de tipo
cultural como las que se
puedan presentar en la
tradicion propia de los
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda

Actividades

Medidas

acompafiamiento al
terminarse el subsidio.

Riesgos
porque no se consideran
las caracteristicas
especificas de cada
parte interesada de
acuerdo con la
naturaleza de su interés.

Impactos

Mecanismo insuficiente o

inadecuado para
atender solicitudes de
informacion, exponer

quejas y hacer reclamos
en torno a los temas que
les conciernen como
beneficiarios del Proyecto
0 son de su interés.

herramientas del Plan de
Participacion de Partes
Interesada.

Adecuar el Plan de
Participacion de Partes
Interesadas, cuando se
detecten nuevas partes

interesadas o riesgos e
impactos sociales no
previstos.

Socializar y explicar por
parte de la UEP a todos los
gestores y ejecutores el
PPPI.

La estrategia de
acompafiamiento a los
beneficios de subsidios de
arrendamiento es
inadecuada que su
condicién de poblacién
flotante en constante
bisqueda de espacios

Aumento de
vulnerabilidad de los
hogares de migrantes o

Prevencion:

Diseflar e implementar
una estrategia que
permita hacer
seguimiento a los

lapeneficiarios,

independientemente del
lugar de residencia,

de colombianossiempre 'y cuando se
para establecerse o a la . .
retornados. Colombia. Incluir un
espera de que se )
. mecanismo de
generen cambios en la : -
o motivacion para que
politica venezolana para o
reporten su movilizacion al
retornar a sus lugares de ) . o
. interior del territorio
procedencia. :
nacional.
Prevencion:
Garantizar la  difusion
amplia y equitativa de la
informacién del Proyecto,
utilizando diferentes
. L medios y canales
Acceso inequitativo a la o
. - (carteleras comunitarias,
informacion  y a los perifoneo reuniones
beneficios del Proyecto, Desigualdad en el ' '

debido a la
concentracion de la
comunicacion 'y las
oportunidades de

participacion en ciertos
grupos o comunidades
vinculadas directamente
al gestor, lo que excluye a
otros potenciales
beneficiarios.

acceso a los beneficios
del Proyecto, percepcion
de favoritismo o
discriminacion,
debilitamiento de l1al
confianza comunitaria y
conflictos sociales entre
las comunidades.

mensajes de texto, visitas
domiciliarias) que lleguen
a toda la poblaciéon del
area de intervencion,
incluyendo zonas rurales y|
hogares con limitaciones
tecnologicas o de
movilidad.

Implementar mecanismos
de comunicacion
accesibles, que incluyan
lenguaje sencillo,
materiales  visuales vy
traduccion a lenguas o
dialectos locales cuando
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Componente: 1. Aumento de la calidad de la vivienda para familias de bajos ingresos
Subcomponente: 1.2. Financiar la construccion de equipamientos comunitarios e infraestructura social.

Componente: 2. Fortalecimiento institucional para la mejora de la calidad de la vivienda
Actividades Riesgos Impactos Medidas

sea necesario,
asegurando la
comprension por parte de
todos los grupos sociales,
étnicos y etarios.

Desarrollar estrategias de
participacion inclusiva,
promoviendo la asistencia
de mujeres, personas

mayores, jovenes,
personas con
discapacidad y miembros
de comunidades

minoritarias en reuniones,
talleres o espacios de

concertacion.
Establecer criterios
transparentes de

seleccioén y priorizacion de
beneficiarios,
socializandolos
publicamente con la
comunidad para evitar
percepciones de
favoritismo (o]
discriminacion.

Fortalecer el rol de la
Supervision o Interventoria
en la verificacion de la
equidad en la difusion de
la informacion y en la
participacion de los
potenciales beneficiarios,
mediante informes de
seguimiento y actas de
socializacion.

Activar el Mecanismo de
Atencion de Quejas vy
Reclamos (MAQR) como
via para que las
comunidades reporten
situaciones de exclusion,
desinformacion o trato
desigual, garantizando
confidencialidad,
respuesta oportuna |
registro de las acciones
correctivas.
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Tabla 8-4 Matriz de medidas de riesgos e impactos sociales # 2 - EAS 10.
Componente: 3. Gestion del Proyecto

Actividades Riesgos Impactos Medida
La estrategia de
divulgacion es

inadecuada para el
nimero de municipios
involucrados y el nimero
de hogares y de entornos

Disminucion de la

Prevencion:
cobertura del Proyecto.

Disefio y emision de

comunitarios campafas de

potencialmente comunicacion
Realizacion de beneficiarios. _ qrientadas alos dive_:-rsos
campafias de Solgmones de | tipos .c.ie. potepmales
divulgacion para la mejoramiento de bengflmanos, utilizando
difusion del Proyecto. V|V|end.as. y entornos medlosl 5 .de
comunitarios no | comunicacion masiva,

Campairias de divulgacion
inadecuadas para las
caracteristicas  de la
poblacién urbana y rural
beneficiada.

compatibles con las | medios locales, y
necesidades de los | medios tradicionales de
hogares y de las | comunidades
comunidades por toma | pequefasy rurales.

de decisiones familiaresy
comunitarias sin la
suficiente  informacion
sobre el Proyecto.

8.5.5. Cronograma de la gestidn Social, Ambiental y Seguridad y Salud en el Trabajo

El Cronograma de Actividades Ambientales y Sociales (EAS) del Proyecto fue presentado
al Banco Mundial para su revisiobn y no objecion, con el propésito de organizar y
programar las acciones necesarias para la adecuada implementacion del Marco de
Gestion Ambiental y Social (MGAS). Este cronograma detalla los plazos, responsables y
recursos asociados a cada actividad ambiental, social y de seguridad y salud en el
trabajo, facilitando el seguimiento, la toma de decisiones y el cumplimiento de
compromisos adquiridos.

El cronograma, sera actualizado de manera periédica o cuando se identifiquen nuevas
necesidades, constituyéndose en una herramienta de planificaciény gestion estratégica
que contribuye a garantizar el desarrollo ordenado del proyecto, la mitigacion de
impactos y el fortalecimiento de la sostenibilidad en todas sus fases.

Asi mismo el Cronograma detallado de actividades se presenta como Anexo 14 el cual
se encuentra ajustado a lo descrito en el numeral 3.5 de este documento.

Tabla 8-5 Cronograma de actividades componente Social y Ambiental, esquema
publico

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

Incorporacion de requisitos A&S en
1 documentos precontractuales para los
diferentes actores involucrados.

UEP - Equipo Ambiental y Social con apoyo del
Area Juridica y Contratacion.
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2 Contratacion de Contratista de Obra UEP - Area de Contratacion y Juridica.
3 Contratacion de Interventoria UEP - Area de Contratacion y Juridica.
! o UEP — Coordinacion General junto con Contratista
4 Firma Acta de inicio .
de Obra e Interventoria.
Divulgacion y seguimiento a MAQR Entidad | UEP - Equipo Ambiental y Social, con
5 Territorial - Comunidad - Ejecutor de Obra - | participacion de la Entidad Territorial y la
Interventoria Interventoria.
Revisar y aprobar los instrumentos de
6 gestion elaborados por los Ejecutores de UEP - Equipo Ambiental y Social, con interventoria
Obra e Interventorias
7 Caracterizar Partes Interesadas en territorio | UEP — Equipo Social con apoyo de la Interventoria.
8 Ejecucién Plan de Capacitacién. Interventoria y Ejecutores de Obra, con supervision
de la UEP.
9 Visita 1 a territorio UEP_ - Equipo Amblental y_SOC|aI, acompafnados
de interventoria y contratista
10 Visito 2 a territorio UEP_ - Equipo Amblental y_SomaI, acomparfados
de interventoria y contratista
11 Seguimiento a implementacion del C-PGAS | Interventoria con verificacion y supervision de la
y C-PGL UEP - Equipo Ambiental y Social.
12 Revision de informes mensuales de UEP - Equipo Ambiental y Social junto con

Ejecutores de Obra e Interventorias.

interventoria

Fuente: UEP 2025

Tabla 8-6 Cronograma de actividades componente Social y Ambiental, modalidades
Decreto 0413 de 2025

“ DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

Incorporacion de requisitos A&S en UEP — Equipo Ambiental y Social con apoyo del
1 documentos precontractuales para los < o L
. . Area Juridica y Contratacion.
diferentes actores involucrados.
2 Co_ntrata_mon de Ejecutor/Gestor de UEP — Area de Contratacion y Juridica.
Mejoramiento
3 Contratacion de Interventoria/Supervisor UEP - Area de Contratacion y Juridica.
' L UEP — Coordinaciéon General junto con Ejecutor de
4 Firma Acta de inicio ]
Obra e Interventoria.
Dlvglg:_:u:mn y segl_Jlmlento a MAQR Entidad UEP - Equipo Ambiental y Social, con
Territorial - Comunidad — Gestor de - P . o
5 . . . . participacion de la Entidad Territorial y la
Mejoramiento - Ejecutor — Interventoria - ] :
. Interventoria/Supervisor
Supervisor
Revisar y aprobar los instrumentos de . .
6 LT ) Supervisor/Interventoria
gestion firmados por Gestores/Ejecutores
7 Focalizacion territorial de los proyectos MVCT - qulpo SOC'a.I con apoyo de la
Interventoria/Supervisor
8 Ejecucién Plan de Capacitacion. Interventoria/Supervisor, con acompafamiento
de la UEP.
9 Estrategia de Acompafamiento Integral MVCT - qulpo Socal con apoyo de la
Interventoria/Supervisor
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“ DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

Revision de informes mensuales de UEP - Equipo Ambiental y Social junto con
Ejecutores de Obra e Interventorias. interventoria

8.5.6. Presupuesto de la gestiéon ambiental y social

El MVCT desarrollara un Presupuesto de la gestidon social y ambiental para dar
cumplimiento apropiado al PCAS y MGAS del Proyecto de Vivienda Resiliente e
Incluyente en Colombia, en el momento en el que el presupuesto sea definido sera
enviado al Banco Mundial antes del inicio de las actividades de contratacion y
contendra como minimo:

¢ Costos de las medidas de comunicacion y consulta.

e Costo del programa de divulgacion del mecanismo de atencion de quejas y
reclamos al ciudadano (edicién, impresion y distribucién de piezas de divulgacion).

o Costos de administracion del mecanismo de atencidn de quejas y reclamos

e Costos de Operador Logistico

¢ Costos de implementacion del programa de capacitacion

e Costo de elementos de proteccidn personal para los trabajadores de la UEP que
realicen visita sitios de obra.

Lo relacionado al presupuesto correspondiente al Contratista para la aplicaciéon de las
medidas Sociales, Ambientales y de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucion de
sus labores contratadas, fueron contempladas en el numeral 8.5.5 de este documento.

8.5.7. Plan de Gestiobn Ambiental y Social del Contratista. C-PGAS

El Plan de Gestibn Ambiental y Social de Contratistas - C-PGAS, es el instrumento
especifico que deberan preparar y presentar los ejecutores de proyectos mediante las
regulaciones de adquisiciones del Banco Mundial, siguiendo los requerimientos
establecidos en el presente MGAS y en estricta relacidon con este PGAS. En especial, el
C-PGAS adoptara las medidas minimas establecidas en este documento (incluyendo los
instrumentos anexos). Las medidas presentadas en el C-PGAS se deben adaptar a las
condiciones especificas de cada municipio y obra.

Todas las obras contaran con una interventoria responsable de supervisar la ejecucion
de las obras y verificar el cumplimiento ambiental y los compromisos establecidos en el
PGAS.

Para la gestion ambiental y social, dicho documento debe ser elaborado por los
Ejecutores de obra para lo cual debe:

e Considerary aplicar la normativa ambiental colombiana y en especial la indicada en
el Capitulo 4 del MGAS.
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Revisar y adoptar los instrumentos especificos del MGAS aplicables a su actividad
especifica del contrato.

Identificar los riesgos e impactos ambientales y sociales que la actividad especifica
del contrato pueda generar a las personas, las comunidades, el ambiente, la salud y
la seguridad; a partir de la evaluacidon ambiental y social realizada para formular el
MGAS del Proyecto, pero no restringido a este; por ello dentro del C-PGAS se pueden
incluir impactos ambientales y sociales adicionales que sean identificados en el
contexto social especifico de la actividad contractual, o de las caracteristicas de la
actividad o de las condiciones ambientales.

Establecer las medidas de manejo ambiental y de gestion social especificas para el
espacio donde se realiza la actividad contractual y su area de influencia; para lo cual
se deben considerar al menos, las medidas establecidas en el PGAS del MGAS o las
incluidas en los instrumentos que lo configuran y los que lo complementan como
anexos.

Verificar que las obras cuenten con todas las autorizaciones ambientales requeridas
y establecer medidas especificas para su gestion.

Definir los sitios especificos para la gestiébn de los residuos como escombros, sobrantes
de excavacion, lodos, residuos peligrosos, residuos domeésticos, etc., que sean
generaos durante su actividad.

Definir la estructura organizacional requerida para garantizar la adecuada gestion
ambiental y social de los proyectos.

Formular un cronograma especifico para su implementacion para las etapas de pre-
construccion, construccion y cierre de las obras.

Formular el presupuesto especifico para el cumplimiento del C-PGAS.

Nota: El Contratista debera adoptar todas las medidas sociales, ambientales y de
seguridad y salud en el trabajo necesarias para la ejecucion de las labores propias del
contrato y exigira lo mismo a sus subcontratistas cuando aplique. El costo de la adopcion
de estas medidas estarda a cargo del contratista y deberd contemplarlo en su
presupuesto general presentado en los procesos de licitacion

En la Tabla 8-7 se presenta la tabla y contenido del C-PGAS que estaria elaborando el
Ejecutor de obra.

Tabla 8-7 Tabla de Contenido sugerido del C-PGAS

1. | Presentacion Presentacion del proyecto objeto del contrato, objetivos
generales, contenido y alcance del C-PGAS

Objetivo general del C-PGAS

2. | Objeti L e . P~
Jetivos Objetivos especificos alineados con el objetivo general

Marco Legal ambiental y social

Marco de politica ambiental del sector

Estandares de calidad ambiental (ECAS)
Requerimientos ambientales aplicables al proyecto

3. | Marco legal e institucional




No. ‘

Seccion

Contenido

Marco social
Normatividad nacional
EAS relevantes para la actividad contractual

Descripcion del proyecto objeto
del contrato o Ila actividad
contractual

Descripcion de las actividades especificas que desarrollara el
contratista y localizacion del proyecto

Caracterizaciobn ambiental y
social del area de influencia y
ejecucion de las labores

Caracterizacion ambiental y social del area de influencia
donde el contratista va a realizar sus actividades e
intervenciones.

Identificacion y evaluacién de
impactos ambientales y sociales, y
de salud y seguridad

Riesgos e impactos ambientales y sociales que podria generar
el Proyecto en el contexto social y ambiental directo de la
intervencion.

Medidas de Gestibn Ambiental y
Social

Medidas adoptadas para prevenir y mitigar los impactos
ambientales y sociales.

Guias de manejo ambiental para la construcciéon para obras
civiles y aplicarlas a sitio especifico.

Revisar y adoptar los instrumentos especificos del MGAS
aplicables a su actividad.

Matrices de medidas para la gestion de riesgos e impactos
sociales identificados.

7.1.

Instrumentos de Gestion

Ambiental

Instrumentos de manejo y gestion ambiental a ser revisado y
aplicados especificamente a su actividad:
Plan de Gestion de Residuos de obras Civiles
- Directrices para el manejo y transporte de equipos y
materiales para la construccion
- Plan de respuesta a emergencias
- Plan de Capacitaciones

7.2.

Instrumentos de Gestidn Social

Instrumentos de gestion de riesgos e impactos sociales:
Programas estructurados a partir de las medidas de gestion
planteadas para atender los riesgos e impactos sociales.

Plan de Participacion de Partes Interesadas

Programas de gestion social que hacen parte de:

Plan de gestidon de salud y seguridad de la comunidad

Plan de capacitaciones

Protocolo para Hallazgos fortuitos

Divulgacion y Socializacion

Establecer medidas para la divulgaciéon y socializacién del C-
PGAS

Cronograma

Cronograma de implementacion del PGAS
Programa de monitoreo y seguimiento (informes)
Cronograma de actividades de comunicacion

10

Monitoreo y Seguimiento

Metodologia para el seguimiento y control del cumplimiento de
las medidas establecidas en el C-PGAS

Identificacion de los indicadores de seguimiento para cada
aspecto ambiental y social.

11

Recursos

Descripcion de la necesidad de recursos humanos y
econdmicos requeridos para asegurar el cumplimiento del
PGAS

12

Organizacion para las medidas
ASSS

Descripcion de los roles y responsabiidades del equipo
ambiental y social, de las directivas del proyecto, del equipo
técnico y mano de obra que aseguran el cumplimiento del
PGAS

Fuente: UEP. 2025.
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El C-PGAS ser& aprobado por el MVCT o su interventoria delegada, como requisito para
iniciar las obras. El C-PGAS podra ser revisado y ajustado por el contratista para
adaptarse a las condiciones especificas de la obra; las nuevas versiones del C-PGAS
seran revisadas y aprobadas por la interventoria.

El C-PGAS sera divulgado en el area de influencia del proyecto con las partes interesadas
identificadas previamente, para informar sobre el proyecto, los impactos, y las medias
de manejo ambiental y social. El documento sera divulgado antes del inicio del Proyecto
y ser& requisito para iniciar las actividades o las obras.

El C-PGAS podra ser revisado y ajustado por el contratista de obra, con el fin de
considerar los impactos no previstos y/o especificos del area, las particularidades
culturales y socioecondmicas del territorio y, en consecuencia, actualizar las medias de
manejo propuestas.

En caso de ser requerido por el proyecto, el MVCT actualizara o desarrollara nuevas
herramientas de Gestion Ambiental y Social enfocadas a manejar riesgos o impactos no
identificados previamente y/o que emergieron durante el desarrollo del proyecto.

8.5.8. Estrategias de socializacion y divulgacion del C-PGAS

La estrategia de socializacion y divulgacion del C-PGAS considerara lo estipulado en el
Capitulo 6 de este documento relacionado con las consultas significativas y la
participacion incluyente y eficaz para el involucramiento de las Partes Interesadas y los
lineamientos del Plan de Participacion de las Partes Interesadas del Proyecto.

La divulgacion y socializacion del C-PGAS tiene los siguientes objetivos:

¢ Informar a las partes interesadas las actividades del Proyecto.

¢ Presentar los riesgos e impactos sociales y ambientales identificados previamente, y
las medidas de mitigacién previstas.

¢ |dentificar otros riesgos e impactos sociales y ambientales desde el conocimientoy la
percepcion que las partes interesadas tienen de su territorio.

¢ |dentificar medidas de gestibn de los riesgos e impactos sociales y ambientales
percibidos como necesarias y acordes a la naturaleza y magnitud de los riesgos e
impactos sociales y ambientales identificados por las Partes Interesadas.

Para el logro de los objetivos de la socializacion se debe preparar consultas significativas
e involucrar a la mayor cantidad posible de partes interesadas del Proyecto, para ello se
deben realizar convocatorias ampliar por diversos medios de comunicacion que
garanticen una amplia cobertura; se debera proveer facilidades para que las partes
interesadas mas vulnerables pueden participar eficazmente; la informacion que se
presente antesy en las consultas, debera ser preparada considerando las caracteristicas
especificas de cada una de las partes interesadas.



Para el logro de los objetivos de la divulgacion se debera preparar un programa de
comunicacion adecuado a las caracteristicas sociales y culturales de la poblacién
beneficiaria y de las areas de influencia del Proyecto, de modo que se garantice que lo
qgue se divulga sea comprensible para todo tipo de parte interesada,
independientemente de la naturaleza de su interés.

La socializacion y difusion del PGAS se realizard durante todo el ciclo del Proyecto, con
el propdsito de garantizar una gestion social y ambiental dinamica y sistematica que
responda a las contingencias de su propio desarrollo y enfocada a las necesidades de
las partes afectadas y otras partes interesadas, y a garantizar la sostenibilidad del
ambiente.

8.5.9. Informes de cumplimiento del C-PGAS

En los contratos de realizaciéon de obras y otras actividades de relevancia ambiental y/o
social, MVCT requerira a los Ejecutores de obra proporcionar informes mensuales de
seguimiento a la unidad de ejecucién del Proyecto. Las firmas supervisoras de obras
también proporcionaran informes mensuales a la unidad de ejecucion del Proyecto. El
MVCT proporcionara los informes mensuales preparados por los contratistas y
supervisoras cuando el Banco lo solicite.

Los Ejecutores de obras presentaran informes mensuales de gestion y desempefio del C-
PGAS ante la interventoria y el MVCT.

Tabla 8-8 Tabla de contenido sugerido para los informes del contratista en
cumplimiento del C-PGAS

Presentacién del proyecto objeto del contrato, objetivos
generales, contenido y alcance del C-PGAS
Listado de municipios | Identificacion de los municipios que son objeto de intervencion
adjudicados por parte del contratista
Seguimiento de ejecucion y cumplimiento del cronograma
pactado en el C-PGAS.
Descripcion de la ejecucion de las actividades realizadas por
parte del contratista. Esta descripcion debe incluir entre otros
items descritos en el cronograma, los siguientes:
Estado del C-PGAS

En elaboracion

Aprobado por interventoria

Socializacion en area de influencia

Ultima actualizacion (fecha)
Estado Plan de Participacion de Partes Interesadas,
Estado Plan de Salud y Seguridad de la Comunidad
5 |Indicadores Indicadores de Gestion de cumplimiento del proyecto
Estado y cumplimiento de las autorizaciones ambientales que
den a lugar en la ejecucion del proyecto

1. | Presentacion

3. | Cronograma

4 Estado de avance

6 | Autorizaciones Ambientales




PQR - Demandas o requerimiento

. . Estado actualizado
autoridad ambiental

Fuente: UEP. 2025.

8.5.10. Capacidades ambientales, sociales y de salud y seguridad en el trabajo de los
contratistas, gestores de mejoramiento, ejecutor, interventorias, supervisores y
consultorias

Bajo la supervision del MVCT, las firmas Ejecutoras de obra e interventoras seran llamadas
a licitacidn para prestar sus servicios de acuerdo con las normas establecidas en el MGAS
del proyecto. Las firmas seleccionadas deberan acogerse a la normativa aplicable en
vigencia en el momento de la contrataciéon y durante la implementaciéon del proyecto
y a los requerimientos establecidas en el MGAS.

Las clausulas de la gestion ambiental y social del proyecto seran sistematicamente
introducidas en los pliegos de contratacion. Cada uno de los Ejecutores de obra debera
poder demostrar al MVCT que cuenta con la capacidad profesional y la experiencia
necesaria para identificar, analizar, evaluar y mitigar los impactos negativos durante la
implementacioén del proyecto, asi como de compensar los dafios ambientales y sociales
durante y hasta el final de los trabajos.

Para ello, los profesionales deberan apropiarse de las normas ambientales y sociales del
Banco Mundial y de la legislacibn colombiana con el fin de respetar las exigencias
ambientales y sociales descritas en este documento, y de acuerdo con el Plan de
Capacitacion.

Antes del inicio de las actividades constructivas, los Ejecutores de obra e interventores
deben estar en la capacidad de probar al MVCT que han cumplido con el Plan de
capacitacion.

En la etapa de implementacidn de los proyectos, la estructura organizacional
contempla la obligacién, para los proyectos ejecutados bajo las regulaciones de
adquisiciones del Banco Mundial, que los contratistas vinculen personal clave,
incluyendo un profesional social, un profesional ambiental y un profesional en seguridad
y salud en el trabajo (SST). De igual forma, las interventorias deberan contar con personal
especializado en estas tres areas (social, ambiental y SST) para garantizar el adecuado
seguimiento y cumplimiento de los estandares ambientales y sociales del proyecto.

Para los mejoramientos de vivienda ejecutados en el marco del "Programa de
mejoramiento de Vivienda” (Decreto 0413 de 2025), la Unidad Ejecutora del Proyecto
(UEP), a través de su plan de capacitacion, serad responsable de fortalecer las
capacidades de los gestores de mejoramiento y ejecutores en materia ambiental, social
y de SST. Para el caso de supervisor y/o interventor sera capacitado por la UEP en los



mecanismos de verificacidon y seguimiento para garantizar el cumplimiento de los
compromisos ambientales, sociales y de SST definidos en la convocatoria.

Adicionalmente, la UEP debera analizar las capacidades institucionales, técnicas y
operativas de los gestores y ejecutores, con el fin de definir un enfoque de capacitacion
y acompafamiento diferenciado. En el caso de organizaciones de base comunitaria o
actores locales con menor experiencia en la implementacion de estandares
ambientales y sociales, se priorizarAn metodologias practicas, presenciales y con un
lenguaje sencillo, complementadas con asistencia técnica directa en campo para
asegurar la adecuada comprension y aplicacion de los compromisos. Por su parte, para
entidades con mayor trayectoria y capacidad institucional, el enfoque podra centrarse
en la actualizacién normativa, la estandarizaciéon de procedimientos y el fortalecimiento
de procesos de gestion.

Este abordaje diferenciado permitira que, independientemente de la naturaleza del
gestor o ejecutor, se cuente con las herramientas necesarias para implementar de
manera efectiva los compromisos socioambientales y de SST, asegurando la coherencia
entre los lineamientos del Programa y su aplicacion en territorio.



9. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO

En este capitulo se describe el sistema de seguimiento y monitoreo de la gestidon
ambiental y social y de seguridad y salud en el trabajo que sera realizado por el MVCT
del proyecto, en relaciéon con las medidas propuestas por el MGAS y los documentos
gue lo estructuran y complementan.

El Sistema de Monitoreo y Seguimiento se divide en tres dimensiones, social, ambiental, y
de seguridad y salud en el trabajo los cuales seran lideradas por los respectivos
especialistas de la UEP.

El Monitoreo implica la observacion y la recoleccion de informacién de cada actividad
y el seguimiento el analisis sistematico de todas las actividades para el desarrollo del
Proyecto, con el propdsito de verificar se esta siguiendo lo planificado; en este sentido,
el monitoreo garantiza el resultado y el Seguimiento lo evalla resaltando los medios
empleadosy los resultados intermedios para validar su congruencia con el resultado final
que se espera obtener.

El monitoreo involucra a todas las partes interesadas y no solo al personal del Proyecto,
permite reportar las practicas para que las exitosas puedan ser replicadas y las erréneas
revisadas. El seguimiento como accion permanente en el desarrollo del Proyecto,
favorece la revision periédica del trabajo en su conjunto, se realizara una parte
integrante del proyecto para la evaluacion sistematica del Proyecto.

En este sentido, el sistema de monitoreo y de seguimiento se propone medir el progreso
y los resultados de la ejecucién del conjunto de las actividades que hacen operativo al
Proyecto, en un periodo de tiempo especifico, con base en indicadores previamente
determinados, para comprobar en qué medida se cumplen las metas propuestas en el
sentido de eficiencia y eficacia.

De acuerdo con la Evaluacién ambiental y social del EAS 1, los objetivos del sistema de
monitoreo y seguimiento son:

e Establecer los parametros de medicidn de las medidas de mitigacion de riesgos e
impactos sociales y ambientales.

e Instituir los métodos, las frecuencias de las mediciones y el umbral para la toma de
medidas correctivas, si aplica.

e Establecer los procedimientos de seguimiento para garantizar la deteccion
temprana de las condiciones que requieren medidas de mitigacion particulares.

e Instituir la dindmica de presentacion de informes.

Es responsabilidad y competencia del seguimiento y monitoreo de la gestidon social,
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo del Proyecto tanto la Unidad Ejecutora
del Proyecto como cada uno de los contratistas que realicen actividades para el
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cumplimiento de los objetivos del Proyecto, en todos los casos, las directrices para el
seguimiento y monitoreo de la gestion social, ambiental y de seguridad y salud en el
trabajo del Proyecto seran establecidas por la Unidad Ejecutora del Proyecto.

El Sistema de Seguimiento y de Monitoreo debe configurarse como un proceso al que se
le deben asignar recursos humanos, institucionales y econdmicos suficientes para su
funcionamiento; como proceso, debe plasmarse en un documento de trabajo dinamico
y debe revisarse periddicamente a fin de determinar si todos los indicadores siguen
siendo pertinentes, silos métodos de medicidn siguen siendo apropiados (especialmente
en el contexto de los avances tecnoldgicos), y si han surgido nuevas cuestiones que
deban incorporarse. La participacion de las partes interesadas segun los lineamientos
del EAS 10 es vital para que se ejecute con éxito y tenga legitimidad ante aquellos.
Aunqgue se trate de un proceso de gestion adaptativa, el seguimiento y el monitoreo se
basan en la comprensidon del contexto en el cual se estd implementando el proyecto;
por ello, se deben crear estrategias para involucrar a las partes interesadas y examinar
cuidadosamente la gobernanza.

Un proceso de seguimiento y monitoreo que favorece la evaluacién constante de la
gestion social y ambiental permite determinar si las medidas para prevenir, mitigar o
compensar los impactos adversos identificados generan alguna consecuencia no
intencional, y establecer las medidas correctivas.

Los resultados del seguimiento y monitoreo seran reportados por el MVCT en los informes
semestrales, segun se indico en el numeral 8.4.8 del presente documento, sin detrimento
de larealizacion de jornadas de seguimiento a la gestidon social y ambiental del Proyecto
gue se realizaran cada mes, siguiendo las recomendaciones de las buenas practicas
internacionales, previos acuerdos con la Unidad Ejecutora del Proyecto.

La UEP reportara al Banco Mundial las estadisticas y analisis consolidado de resultados
del seguimiento y medicion en los informes semestrales.

De otra parte, una matriz de seguimiento y monitoreo ajustada a la gestion de riesgos e
impactos sociales debera incluir los siguientes componentes para hacer una evaluacion

basada en resultados.

Figura 9-1. Componentes de matriz de seguimiento y monitoreo



Resultado por
subcomponente

Actividades

Riesgos e
impactos

Medidas de
prevencién o
minimizacion

Limitantes
encontradas

Avances
cualitativos

Avances
cuantitativos
(monto
ejecutado)

Indicador

Acciones
correctivas
adoptadas

Peridiocidad del
informe (mensual)

Lecciones
aprendidas

En consecuencia, se recomienda la utilizacion del siguiente formato para hacer
operativo el sistema de seguimiento y monitoreo en funcién de evaluar los resultados de
la gestidon social del Proyecto, formular y aplicar acciones correctivas, y disponer las
lecciones aprendidas al servicio del desarrollo idéneo del Proyecto.

Tabla 9-1 Matriz de Monitoreo y Seguimiento

Estandar relevante

Componente
Subcomponente
Medidas de o Acciones e .
. . . . Avances Limitantes . Periodicidad | Lecciones
Actividades | Riesgos | Impactos | prevencién o | Indicador L correctivas . .
L cualitativos | encontradas de informe | aprendidas
minimizacion adoptadas

9.1. PARAMETROS DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO AMBIENTAL

Para el Monitoreo Ambiental se han definidos unos indicadores de desempefio y
frecuencia, los cuales se presentan en la tabla 9-1, los cuales seran reportados por la
Unidad Ejecutora del Proyecto dentro de los informes semestrales de gestion y
desempefio hacia el Banco Mundial.
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Tabla 9-2 Parametros de monitoreo de la Gestion Ambiental del MGAS

Parametro

Calculo

Frecuencia

de

medicién

C — PGAS aprobados
1 C-PGAS aprobados i * 100 Mensual
Obras contratadas
Organizacion Obras con profesional ambiental
2 9 . prof * 100 Mensual
ambiental obras contratadas
Accidentes Obras sin accidentes ambientales
3 ) * 100 Mensual
ambientales obras contratadas
) . Total de material reciclado
4 Residuos reciclados - * 100 Mensual
Total de residuos generados
) ) Total de residuos dispuestos
5 Residuos dispuestos - * 100 Mensual
Total de residuos generados
) » N° de personas capacitadas
6 Capacitacion * 100 Mensual
Total de personal agendado
) Inspecciones realizadas
7 Inspecciones - * 100 Mensual
Inspecciones planeadas
3 o 3
8 Ahorro de agua m°mes anterior — m .mes actual 100 Mensual
m3 mes anterior
, kw mes anterior — kw mes actual
9 Ahorro energia - *100 Mensual
kw mes anterior

En los informes semestrales el

Fuente: MVCT, 2022.

MVCT presentara un analisis de cada parametro
estableciendo las dificultades que se hayan presentado para lograr las metas.

9.2. PARAMETROS DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO SOCIAL

El proceso de monitoreo y seguimiento social que se propone tiene como principales
referentes los lineamientos de los estandares del Marco Ambiental y Social del Banco
Mundial. Durante la implementacion del proceso de seguimiento y monitoreo se analiza
la ejecucidn de las medidas planteadas para prevenir, mitigar o compensar los riesgos y
los impactos sociales identificados antes y durante la ejecucion del Proyecto, y las
actividades que contienen cada uno de los documentos que configuran la gestion

social del Proyecto.

Tabla 9-3 Monitoreo y seguimiento a las medidas para la gestidon de riesgos e impactos

sociales:

NUmero de

Identificacion de

partes

N° partes identificadas

1 partes afectadas

Priorizacién de

partes

N| partes registradas en el MGAS

N° partes participantes

Participacion de

partes

N| partes convocadas

Medicién
bimensual a
cargo de
contratista
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|dentificacion de

partes N° partes identificadas .y
. - Medicion
Numero de otras N| partes registradas en el MGAS .
bimensual a
2 partes e d
interesadas N° partes participantes cargo . €
— — contratista
Participacion de N| partes convocadas
partes
Numero de
comunidades particiacion de Medicién
vulnerables pa N° partes vulnerables bimensual a
3 . comunidades -
involucradas en total de partes interesadas cargo de
. vulnerables )
el mecanismo de contratista
participacion
N.° de quejas o
reclamos N° PQR recibidas
recibidos
% de quejas o N° PQR cerradas 100
J o ern e
reclamos cerrados N° PQR recibidas
% del quejas o N° PQR en estudio 100
reclamos en S — *
Mecanismo de estudio N°® PQR recibidas Medicién
4 Atencién a % de respuestas | N° PQR en apelacién y otros recursos |  bimensual a
Quejasy con apelacion u N° PQR recibidas cargo de
Reclamos otros recursos * 100 contratista
% de casos N° PQR anonimas 100
P _—
anonimos N° PQR recibidas
% de denuncias,
quejas y reclamos N° PQR presentadas por mujeres
presentados por N° PQR recibid * 100
mujeres ectbraas
mecanismos de | # de piezas de N° piezas utilizadas £ 100 Medicién
e divulgacion de la| comunicacion N° piezas disefiadas bimensual a
informacion N° audiencias contactadas 100 cargo de
. e —— — * :
implementados N° de audiencias identificadas contratista

9.3. PARAMETROS DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Tabla 9-4 Parametros de monitoreo de la Seguridad y Salud en el Trabajo del MGAS

Indicador

Criterios de mediciéon

Calculo

Frecuencia

de mediciéon

Accidentalidad general N.° de accidentes Mensual
. N° de accidentes leves
1 | Accidentalidad Accidentes Leves N° de accidentes totales 100
Accidentes Graves N° de acc'Ldentes graves 00
N°de accidentes totales
Cumplimiento | Capacitaciones N° de capacitaciones realziadas + 100
del plan de realizadas N° de capacitaciones programadas
5 capacitacion _ o Mensual
en seguridad y | N.° de Asistentes por N° de asistentes a capacitacion 00
salud en el capacitacion N° de trabajadores convocados
trabajo.
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Indicador

Criterios de medicién

Calculo

Frecuencia

de mediciéon

N.° de quejas o . -
quejas o N.° de quejas o reclamos recibidos Mensual
reclamos recibidos
% de quejas o reclamos N° de quejas cerradas 400
cerrados N°de quejas recibidas
% de quejas o reclamos N° de quejas en estudio 4 00
en estudio N° de quejas recibidas
Atencion de % de respuestas con
. .. N° de respuestas con apelaciéon
uejas
3 quel y apelamon u otros N° de respuestas brindadas *100
reclamos de recursos
i P N°d j oni
rabajadores % de casos anénimos e quejas anommAS 4 100
N°de quejas recibidas
% de denuncias, quejas
y reclamos presentados
. N° de quejas recibidas por mujeres
por mujeres - — * 100
i N°de quejas recibidas
trabajadoras del
proyecto
% de Mujeres N° de mujeres contratadas .
3 - 00 Trimestral
contratadas N° total de trabajadores
0,
Descripcion de % de mano de obra no N° trabajadores NC de la zona
calificada local > - * 100
4 |la mano de N° total de trabajadores de la zona
contratado.
obra % de mano de obra
0 = N° trabajadores calificado de la zona
calificada local S - *100
N° total de trabajadores de la zona
contratado.
o . Denuncias recibidas .0 i ibi
Trabaijo infantil / !\I de d.enunC|a.s recibidas
5 . N° denuncias solucionadas Mensual
Forzoso Casos solucionados . — * 100
N° total de denuncias recibidas
Casos positivos
(por Casos confirmados por NO d . d
.° de casos confirmados por
6 | enfermedad) enfermedad . p Mensual
. . . enfermedad infectocontagiosas
de trabajadores | infectocontagiosa
del proyecto
Programas de , o L
. g - ., Numero de Programas de mitigacion y
Programas de mitigacion y prevencion Iy
7 S prevencion de enfermedades Semestral
salud publica de enfermedades )
) implementados
implementados
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