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Normatividad y estructura 
de la entidad

Planta de cargos



Normatividad 
que le aplica Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Tipo de norma Nro. Año Epígrafe

Ley 1444 2011

Por medio de la cual se escinden unos Ministerios, se otorgan 
precisas facultades extraordinarias al Presidente de la 
República para modificar la estructura de la Administración 
Pública y la planta de personal de la Fiscalía General de la 
Nación y se dictan otras disposiciones.

Decreto Ley 3571 2011
Por el cual se establecen los objetivos, estructura, funciones del 
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y se integra el Sector 
Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Decreto 3576 2011 Por el cual se establece la Planta de Personal del Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y Territorio y se dictan otras disposiciones.

Decreto Único 
Reglamentario 1077 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario 

del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.

Decreto 1604 2020 Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Vivienda, 
Ciudad y Territorio.

Decreto 1605 2020 Por el cual se modifica la planta de personal del Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y Territorio y se dictan otras disposiciones.

Decreto 649 2024 Por el cual se modifica la planta de personal del Ministerio de 
Vivienda, Ciudad y Territorio

Resolución 0518 2025
Por la cual se modifica y adiciona el Manual Específico de 
Funciones y de Competencias Laborales de la Planta de 
Personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.



Estructura 
de la 
entidad

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y 
Territorio pertenece al Sector 
Administrativo de Vivienda, Ciudad y 
Territorio del Gobierno Nacional de 
Colombia. Es la entidad cabeza de 
este sector y tiene la responsabilidad 
de formular, adoptar,  dirigir y 
coordinar las políticas públicas 
relacionadas con vivienda, desarrollo 
urbano, ordenamiento territorial, agua 
potable y saneamiento básico.



Estado de planta MVCT 2026
Naturaleza del 
empleo

Tipo de 
nombramiento Provistos Vacantes Total

Libre 
nombramiento 
y remoción

Ordinario 74 12 86

Carrera 
administrativa

Carrera 70 70

Carrera en 
Encargo 109 109

Provisionalidad 83 83

Vacancia 
temporal 46 46

Vacancia 
definitiva 26 26

TOTAL 336 84 420

Planta 
de cargos



PLANTA DE PERSONAL



Plataforma y Objetivos 
Estratégicos



Plan Nacional de 
Desarrollo

Plan Estratégico 
Sectorial

Plan Estratégico 
Institucional
Plan Plurianual de Inversiones

y Proyectos de inversión

Plan de Acción Institucional

Otros Planes Institucionales 
(Dec 612 y otros)

Metas, Macrometas, Compromisos con regiones

Estrategia de largo plazo del sector 

Misión, Visión, Ejes, Objetivos, Metas

Recursos presupuestales

Indicadores, actividades, recursos

Planes específicos

Plan Marco de 
Implementación Metas Acuerdo de Paz

Documentos CONPES Acciones, indicadores establecidos en los Documentos CONPES

Objetivos de Desarrollo 
Sostenible 17 Objetivos, metas e indicadores de desarrollo sostenible

Articulación
Planeación Estratégica del sector 



Misión Institucional
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 

Somos una entidad de carácter nacional, 
que formula, coordina y despliega la 
política pública de hábitat y 
desarrollo territorial , articulando el 
ordenamiento del territorio urbano y 
rural con el acceso al agua apta para el 
consumo humano y el saneamiento 
básico, la gestión de residuos sólidos 
hacia basura cero y la economía circular; 
así como soluciones habitacionales para 
dar respuesta diferencial y adecuada 
al territorio que mejoren la calidad de 
vida de la población en Colombia , 
promoviendo una cultura de diálogo con 
todos los públicos de valor y de interés.



Visión al 2035
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 

Para el año 2035 , lograremos condiciones de hábitat más dignas y sostenibles 
en Colombia , fundamentadas en el reconocimiento de nuestra diversidad natural y 
cultural y en un ordenamiento territorial centrado en la gestión del agua. A través 
de la formulación y desarrollo de la política pública integral Nuestro Hábitat 

Biodiverso , buscaremos promover un diálogo constante que favorezca la 
adaptación a la variabilidad y cambio climático, al mismo tiempo que se disminuyan 

las desigualdades socioeconómicas. Esta visión está orientada a fortalecer las 
capacidades de las entidades territoriales y de las comunidades para contribuir 

de manera significativa al desarrollo territorial y a la construcción de la paz en el 
país.



Transformación 
territorial

Soluciones 
habitacionales

Agua apta para el 
consumo humano, 

saneamiento básico y 
basura cero

Efectividad 
organizacional

Ejes Estratégicos del 
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio



Fortalecimiento Institucional



Puntos
97,1

Cuarto
lugar entre los 

ministerios del país

Nos consolidamos 
en el 

Mejoramos nuestro 
índice de desempeño 

logrando

Índice de Desempeño 
Institucional

Pasamos del 
puesto 11 en 2022 

al 4 en 2025

Aumentamos 
17,6 puntos del 
2022 al 2025

0%

40%

80%

60%

20%

100%

2022 2023 2024 2025

79,5

95,5
96,6

97.1



Mapa de procesos

1

2

3

Fortalecimiento del ciclo de 
mejora continua, con la 
unificación de los procesos: 
direccionamiento estratégico 
y seguimiento a la gestión. 

Documentación y formalización de 
la Gestión del Conocimiento e 
Innovación como herramienta para 
el aprendizaje y transformación 
organizacional

Fortalecimiento de los 
mecanismos de participación 
ciudadana, con la incorporación de 
la Gestión Social y Territorial.

Cambios

* En proceso de implementación.



+92
Puntos en Transparencia 

Activa

+650
Personas participaron en las 
dos jornadas de Semana por 

la Transparencia

850
Colaboradores firmaron el 
Compromiso Institucional 

con la Ética Pública

Transparencia
Estamos comprometidos con la

Consolidamos la Semana por la Transparencia, como espacio institucional de 
reflexión y promoción del acceso a la información pública y la integridad



Transparencia
Consolidamos una hoja de ruta anticorrupción con 
visión de mediano plazo.

Alineado con 23 indicadores del 
Plan de Acción Institucional, Plan 
Anual de Auditoría y Plan 
Institucional de Capacitación

Canal exclusivo 
denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co

Monitoreo permanente a 31 
riesgos de corrupción

Atención a + 800 espacios de 
diálogo con las ciudadanías en 
todo el territorio nacional

Articulación con + de 80 instancias 
nacionales de coordinación y 
decisión

Conformación de una Red 
interna de Gestores de 
Integridad y Transparencia

֖

mailto:denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co


INNOVACIÓN 
PÚBLICA Y DEL 

HÁBITAT

GESCO + I

INNOVACIÓN
CERRADA

POLÍTICA DE 
GESCO+I

ACTIVOS DE 
CONOCIMIENTO

OBSERVATORIO
NACIONAL  

DE HÁBITAT 
BIODIVERSO

LABORATORIO
DE INNOVACIÓN

REPOSITORIO 
UNIFICADO  DE 

CONOCIMIENTO

INNOVACIÓN
ABIERTA

BUENAS 
PRÁCTICAS Y 
LECCIONES 
APRENDIDAS

TRANSFORMACIÓN
ORGANIZACIONAL

GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO

FORTALECIMIENTO
CULTURAL Y 

ORGANIZACIONAL

Identificamos y gestionamos 344 
Activos de conocimiento e 
innovación en el Ministerio

Definimos la estrategia de 
identificación y documentación de 
Buenas Prácticas y Lecciones 
Aprendidas .

Pusimos al servicio de 
nuestro grupos de valor el 
repositorio y sitio web:  
conoCImiento

Creamos y pusimos en marcha 
el Observatorio Nacional de 
Hábitat Biodiverso

Creamos el Proceso 
Transversal de GESCO+I

Fortalecimos el acompañamiento y 
la mentoría a personas, equipos e 
iniciativas en más de 40 eventos 
institucionales.

Avanzamos en la creación del 
Laboratorio de Innovación 
del Ministerio

Fortalecimos la iniciativa de Equipos 
de trabajo, basado en proyectos de 
intraemprendimiento  institucionalDesarrollamos la metodología de 

Mapas de Experiencia  para la 
optimización de servicios 
institucionales

Estructuramos y 
conformamos una Red de 
Conocimiento del Hábitat

Estructuramos el Catálogo de 
Activos de conocimiento e 
Innovación

Logramos una evaluación 
de 100 / 100 en la Política 
de GESCO + I del Modelo 
Integrado de Planeación y 
Gestión

Definimos un Modelo de 
despliegue  y gestión táctica 
denominado CIclo de GESCO+I

Gestión de Conocimiento



Espacio digital para el conocimiento abierto, 
compartido y colectivo, construido desde nuestros 
propios saberes y el de nuestros grupos de valor.

El portal se estructura sobre cuatro Pilares: 

Á Observatorio Nacional del Hábitat Biodiverso.
Á Asistencia Técnica Integral.
Á Laboratorio de Innovación
Á Política de GESCO+I.

Plataforma de encuentro, participación e interacción 
entre los diferentes actores del Ecosistema de 
Conocimiento e Innovación de nuestro Hábitat 
Biodiverso.

Portal del conoCImiento



Gestión de la información
Articulación para la consolidación 

de la información estadística

Fortalecimos la articulación con las 
dependencias  para estandarizar la 

producción de información, consolidar datos 
estratégicos y mejorar las capacidades 

institucionales para la toma de decisiones.

Acciones estratégicas:
*Gobernanza estadística mediante la implementación 
del Plan Estadístico Institucional 2024 -2026.
*Información estandarizada, con lineamientos, 
protocolos y actualización de registros 
administrativos y operaciones estadísticas.

*Articulación institucional, para consolidar 
información estratégica y atender demandas de 
información.
*Capacidades fortalecidas, mediante estrategias de 
divulgación, socialización y apropiación de la gestión 
estadística.
*Mejora continua, con el Autodiagnóstico y la 
Encuesta de Satisfacción.



Gestión de la información
Fortalecemos la 

gestión de 
información para la 
toma de decisiones

Para cumplirle al país 
realizamos seguimiento 

permanente con el 

Articulamos la oferta 
institucional con el

Visor de 
Direccionamiento 

Estratégico

Visor de Oferta 
Institucional 

Regionalizada en 
todo el país

Visor de oferta regionalizadaVisor de Direccionamiento Estratégico

1.097  Visualizaciones 2.966 Visualizaciones



Gobierno TI



OTIC
Habilitador estratégico del Ministerio

Objetivo
Gestionar de manera integral las 
tecnologías de la información y las 
comunicaciones del ministerio de 
vivienda, ciudad y territorio, 
mediante la planeación, ejecución, 
operación, soporte, seguimiento y 
mejora continua de los servicios 
Tecnológicos, los sistemas de 
información y la infraestructura 
tecnológica, garantizando su 
disponibilidad, seguridad, 
continuidad y alineación con los 
objetivos estratégicos y misionales 
del ministerio, en cumplimiento de 
la normatividad y los lineamientos 
vigentes de gobierno digital y MIPG.

Modernización
Procesos y tecnologías 
actualizados.

Automatización
Menor carga operativa, 
mayor eficiencia.

Innovación
Nuevas capacidades al 
servicio del ciudadano.

Personas
(Servidores públicos

Y ciudadanos)

Procesos
(Gestión institucional 

optimizada)

OTIC

Información
(Datos confiables y 

oportunos)

Tecnología
(Infraestructura y 

sistemas modernos)



Estrategia y Gobierno de 
TIPlaneación estratégica, 
arquitectura empresarial, 
gobierno digital e innovación.

Ciberseguridad
Protección de datos, gestión de 
riesgos, continuidad y cultura de 
seguridad.

Sistemas de Información
Aplicaciones, automatización, 
interoperabilidad, analítica e 
inteligencia de negocio.

Infraestructura Tecnológica
Redes, nube, centro de datos, 
telecomunicaciones y mesa de 
servicios.

Cuatro ejes estratégicos 
que sostienen la gestión 
digital del Ministerio.

Los cuatro 
pilares
de la transformación 
digital



Impacto en grupos de valor
La transformación digital genera beneficios concretos para todos los actores del Ministerio.

Para la Ciudadanía

Á Servicios más ágiles y 
accesibles

Á Información confiable 
y oportuna

Á Atención transparente 
y trazable

Para los Funcionarios

Á Menor carga operativa

Á Automatización de tareas 
repetitivas

Á Herramientas digitales y 
mejor colaboración

Para el Ministerio

Á Mayor eficiencia institucional

Á Cumplimiento de objetivos 
estratégicos

Á Mejor uso de recursos públicos



Inteligencia Artificial

Analítica Avanzada

Automatización Inteligente

Gobierno del Dato

Nube Híbrida

Ciberseguridad Avanzada

Innovación Continua

La OTIC avanza hacia un modelo 
de gestión pública más 
inteligente, conectado, y centrado 
en la transformación tecnológica 
del Ministerio.

Visión de 
futuro:



Modelo atención al ciudadano

DISEÑO TERMINADO



Atención al usuario
Canales Virtuales y Electrónicos
ÅPagina web

www.minvivienda.gov.co  

ÅCorreo de atención
correspondencia@minvivienda.gov.co

Å Notificaciones Judiciales
notificacionesjudici@minvivienda.gov.co

ÅCorreo Denuncias por Posibles Actos de Corrupción
denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co

ÅFormulario de PQRSDF
ƀǭǭǖǡΡέέƨ͗ΟŎƝέǡǭįǭǡέǙȍ͓͓Ȕϓ

Calle 17 No. 9 -  36 piso 3 , 
Bogotá, D. C., Colombia. Horario: 
Horario: Lunes a viernes 
8:00  a.m. a 4:00  p.m.

Canal Presencial

Canal Telefónico
PBX: +57 601 9142174  
Horario: Lunes a Viernes 
8:00  a.m. a 5:00  ǖΟƦΟϓ

Atención con enfoque diferencial Atención con 
transparencia

Principios de accesibilidad garantizando una 
atención sin barreras, permitiendo que todas 
las personas accedan a los servicios en 
condiciones de igualdad, autonomía y 
oportunidad.

Buzón de denuncias 
anticorrupción
denunciascorrupcion
@minvivienda.gov.co

http://www.minvivienda.gov.co/
mailto:correspondencia@minvivienda.gov.co
mailto:notificacionesjudici@minvivienda.gov.co
mailto:denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co
mailto:denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co
mailto:denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co


Resultados Peticiones
Finalizadas y en trámite 

Reducción de tutelas 
por vulneración al 

derecho de petición

36.484 5.237
Finalizadas En trámite

40%

Satisfacción del 
usuario

N°  de peticiones 
recibidas 2026

Número de usuarios 
atendidos

94%

41.721
+ 200.000 
personas

A través de los diferentes canales 
de atención, el MVCT ofrece 

orientación e información sobre 
trámites y servicios.  Anualmente 

brindamos atención a



Presupuesto


