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7, de la parte 3, del libro 2, del Decreto 1077 de 2015

Reglamentacién de los articulos 2.3.7.1.2.2. y 2.3.7.1.2.3. del capitulo 1, del titulo

DIRECCION RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL PROYECTO NORMATIVO:

DIRECCION DEL SISTEMA HABITACIONAL

SOCIAL

DIRECCION DE INVERSIONES EN VIVIENDA DE INTERES

DIRECCION DE ESPACIO URBANO Y TERRITORIAL

DIRECCION DE DESARROLLO SECTORIAL X
FECHA EN QUE SE EFECTUA LA CONSOLIDACION DE COMENTARIOS:
RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
(Indicar el NORMATIVO RECIBIDO(S) INCLUSION
ACTOR QUE numero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacioén o EN EL
REALIZA LA radicado o de arte, titulo comentario presentado, tal y como lo definio PROYECTO
OBSERVACION O la fecha de P ca ’itulo ! el actor. Marque con x segun sea el caso) CONSIDERACIONES DEL MVCT NORMATIVO
No. COMENTARIO recibo del selz:cién’ Observacion (0): Propone redaccion (Se debe realizar un analisis a las observaciones o (Marque con
correo subsecci(’)’n Comentario (C): Analiza el contenido comentarios presentados) un X)
electronico, s
debera sub’-subseccu?n, .
adjuntarse a arsté;utl;l),cztzgt;n Ol C TRANSCRIPCION SI NO
este formato)
1 29/01/2019 X El capitulo 1, titulo 7 de la parte 3, libro 2 del Decreto

ALDO RINCON

Comentario

general -

Soluciones
alternativas

No es claro en la resolucién pero
genera confusion, por lo tanto me
gustaria saber, un administrador
de un punto de abasto tiene
calidad como persona prestadora?

1077 de 2015 establece dos esquemas diferenciales;
uno, descrito en la secciéon 2 para la prestaciéon de
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo con
progresividad para alcanzar los estandares de calidad,
micromedicion y continuidad, que cobija a los
prestadores de estos servicios publicos domiciliarios; el
otro, descrito en la seccion 3, para el
aprovisionamiento de agua para consumo humano y
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
OBSERVACION O radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio CONSIDERAC!O.N.ES LD bt . PROYECTO
No. COMENTARIO la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segin sea el caso) (Se debe realizar un a_naI|S|s a las observaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
doméstico y saneamiento basico, que cobija a las
soluciones alternativas.
El art, 2.3.7.1.3.1. del Decreto 1077 de 2015,
establece en su paradgrafo 2 que las soluciones
alternativas, no se constituyen en prestacion de los
servicios publicos domiciliarios. Por tanto, un
administrador de punto de abasto no puede ser tenido
como prestador del servicio publico de acueducto. Por
otra parte, el art. 2.3.7.1.3.5. del Decreto 1077 de
2015, los administradores de abasto de agua o de
punto de suministro son una figura juridica para la
gestion de soluciones alternativas.
Por tanto, un administrador de un abasto de agua o un
punto de suministro no tiene la calidad de persona
prestadora del servicio de acueducto.
2 29/01/2019 X Los recursos del Sistema General de Participaciones
para agua y saneamiento bdsico se destinan a
actividades elegibles de gasto conforme a los articulos
10y 11 de la Ley 1176 de 2007, y son la fuente para
E idad la financiacién de subsidios, que estan limitados a la
n una oportunida _conver_samos prestacion de los servicios publicos domiciliarios segun
que los esquemas diferenciales no | ¢| art. 367 de la Constitucién Politica. Entonces, las
Comentario serian _SUJetOS de obtener. o personas prestadoras co_n_stituidas confo_rnje a la Ley
eneral _ subsidios de SGP de municipios 0 | 142 de 1994 pueden solicitar estos subsidios para los
ALDO RINCON goluciones Departamento porque no se usuarios, pero quienes se hagan cargo de las X
alternativas consllc:!eran prest.adores de! soluciones alternativas estan excluidos.
servicio, esa tesis se mantiene o ] . )
finalmente si pueden acceder a S|n, embargo, Ig,s soluaone_!s alterr)a.tlvas, en su
subsidios con estas fuentes? caracter de atenlcmn de necesidades basicas de agua y
’ saneamiento basico, son objeto de gasto social y
pueden ser financiadas desde fuentes diferentes al
SGP, y por diferentes entidades del orden nacional y
las territoriales.
3 | COSUDE -1 19/02/2019 Comentario X ¢Qué pasa con los que no son Las soluciones alternativas no hacen parte del régimen
PROYECTO  ASIR General - d > L I de servicios publicos domiciliarios, pero ello no implica X
SABA Soluciones prestadores? ¢los que solo son que no exista apoyo para este tipo de suministro de
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
alternativas administradores? ¢Quién los | agua, dado que la atencién de necesidades basicas es
apoya? iAl fin y al cabo, sus |una responsabilidad de los municipios y distritos, en
esfuerzos van dirigidos a | virtud del art.311, de la C Po. Y también son objeto de
garantizar el derecho de acceso al gasto social, segun el art. 334 de la C. Po.
agual La reglamentacion de soluciones alternativas aun no
ha sido desarrollada en su totalidad. Sin embargo, el
art. 2.3.7.1.3.6. del Decreto 1077 de 2015, establece
que las entidades pulblicas conforme a sus
competencias, podran implementar programas e
iniciativas de apoyo y promocién del acceso al agua y
al saneamiento basico mediante soluciones
alternativas. Ello permite acceder a diferentes fuentes
de financiacion.
Las soluciones alternativas tampoco estan sujetas a las
cargas de las personas prestadoras de servicios
publicos domiciliarios, permitiendo el desarrollo de
formas de gestion comunitaria mas adecuadas a las
particularidades de las comunidades rurales que se
surten de agua y saneamiento por aprovisionamiento.
Para ello, el Gobierno nacional se encuentra
construyendo el Plan Nacional de Abastecimiento de
agua y saneamiento rural, con un programa para su
implementacién, en cumplimiento del Plan Marco de
Implementacién del Acuerdo de Paz, segun lo senalado
por el CONPES 3932 de 2018.
4 29/01/2019 X Es de anotar que las funciones de vigilancia solo
Se pretendia que la vigilancia de pueden ser determinadas por la ley, y hasta la fecha
los esquemas diferenciales no existe disposicion legal que atribuya la vigilancia del
Comentario estuviera a cargo de los sum|n|§tro de agua o de s_anean’yento _ basico,
general B municipios cuando no se cualqwera'q'u'e sea el esquema diferencial apllcab]e, a
ALDO RINCON Soluciones considerara como un prestador los municipios y distritos. En su caracter
. P ’ reglamentario, esta resolucién se ajusta a las normas
alternativas ahora con el reporte de los planes | yigentes.
de gestion a la SSPD quien
vigilara el esquema diferencial? La vigilancia de los prestadores de servicios
corresponde a SSPD, v la vigilancia de calidad del agua
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
de quienes suministren agua para consumo humano
corresponde a las autoridades sanitarias.
Por otra parte, la vigilancia de la calidad del agua
suministrada mediante soluciones alternativas, esta a
cargo de las autoridades sanitarias respecto de la
calidad del agua, y esta sujeta al control de las
autoridades ambientales a través de las concesiones
de agua.
El plan de gestidon, como instrumento de aplicacion
voluntaria por parte de las personas prestadoras del
servicio de acueducto o alcantarillado, se reglamenta
para definir los contenidos, exigencias y plazos que
implementara la persona prestadora para alcanzar
progresivamente los estandares de servicio.
Teniendo en cuenta que el plan de gestion permite que
las personas prestadoras se acojan a las condiciones
diferenciales establecidas para zonas rurales, esto
orienta la vigilancia diferencial de las autoridades
competentes.
5 26/02/2019 X El Decreto 1898 de 2016, fue suscrito por diferentes
entidades del gobierno nacional que tienen
competencias relacionadas con el acceso al agua para
Comentario Existe falta de informacién vy consumo humano y el saneamiento basico.
ASATECUNDI general normatividad para los abastos de | g; pien |a prestacién de servicios cuenta con un X
Soluciones agua. desarrollo normativo amplio a partir de la Ley 142 de
alternativas p p Y
1994, los abastos de agua, como alternativa de
aprovisionamiento, no han sido reglamentados adn en
su totalidad.
6 26/02/2019 _ X En caso de ser abasto como serd La reglamentacic_')n de las solu_ciones alternativas aun
Comentario , .. | no se ha construido en su totalidad. (Ver respuesta 5)
_ apoyado o ayudado podra recibir
ASATECUNDI general 2oni i . o . X
Soluciones recursos ya sea tecnicos, fisicos, | sin embargo, los municipios y distritos, como
Alternativas economicos o fisicos y juridicos. responsables de asegurar la atencion de necesidades
basicas de su poblacién (art. 311 C. Po.), deberan
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
hacerse cargo de la coordinacion institucional para que
los diferentes planes y programas del Estado puedan
apoyar este tipo de soluciones, como lo establecen los
articulos 2.3.7.1.4.5., 2.3.7.1.4.6 y 2.3.7.4.1.7 del
Decreto 1077 de 2015 (Decreto 1898 de 2016)
7 26/02/2019 X La constitucion formal de un administrador de abasto
Comentario Que ajustes legales deberén Qelagua puede rea_lizarse bajo cualquiera de las formas
general _ realizar  aquellos ue  sean juridicas establecidas en el art. 2.3.7.1.3.5. del
ASATECUNDI Soluciones el q o g Decreto 1077 de 2015 (como comunidades X
alternativas clasificados como abastos. organizadas bajo la forma de personas juridicas sin
animo de lucro)
8 29/01/2019 X Se ajustara la redaccidon de la resolucion para facilitar
su interpretacion.
De la lectura rapida de la La reglament_aciép sobre planes d_elz gestion del a)rtfculo
luci d la i .y 2.3.7.1.2.3. incluida en la Seccion 2 del capitulo 1
resofucion quedo con fa |mpre§|on titulo 7 parte 3 del Decreto 1077 de 2015, solo aplica a
de que en parte se desnaturalizan | personas prestadoras de los servicios de acueducto o
los esquemas diferenciales Yy | alcantarillado, con las siguientes finalidades:
volvemos a retomar las
Comentario exigencias que prevé la ley 142. e Orientar la planeacion de las personas prestadoras
general - hacia el cumplimiento de estandares de servicio
ALDO RINCON Prestadores de e Establecer instrumentos de gestidn unificados para | X
Servicios de las personas prestadoras del servicio de acueducto
Acueducto gue operen en zonas rurales
e Informar a los usuarios sobre las condiciones en
gue el servicio sera prestado, a través del Contrato
de Condiciones Uniformes - CCU
En su caracter reglamentario (resolucién) depende de
las leyes y decretos vigentes, y por tanto no modifica
los esquemas diferenciales definidos por el Decreto
1898 de 2016.
9 COSUDE - | 19/02/2019 Comentario X| De manera general se concluye | EIl Gobierno nacional conoce las dificultades que
PROYECTO  ASIR General- que el documento presentado, | enfrentan los prestadores rurales para alcanzar los X
SABA Prestadores de lleva que el prestador se proyecte estandares de servicio. Vale recordar que la prestacion
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
Servicios de a lograr 100% de cobertura, | de servicios cuenta con apoyo para alcanzar la
Acueducto calidad del agua y micro | sostenibilidad financiera, con o sin esquemas
medicién, sabiendo que la | diferenciales:
E;?]?Jii:)vsldadylmp;:;jirla ees:gerz(cj): . Existe, el sub_sidio a la demanda de los usuarios,
! por via de tarifas (ar. 89 y 99 Ley 142 de 1994)
responsable el acueducto, que,
por las caracteristicas de [0S |. Existen mecanismos para apoyar a los prestadores
acueductos rurales, no va a ser con apoyo técnico y financiero a través del
viable el logro de estas metas de aseguramiento de los municipios y distritos, (art. 5
manera autonoma a 10 anos. Ley 142 de 1994) y se cuenta también con apoyo
y promocién desde los departamentos, a través de
los Planes Departamentales de Agua (Ley 1176 de
2007)
e Existe la posibilidad de financiar inversiones con
recursos de la Nacion y de las entidades
territoriales, como aportes bajo condicién que no
afectan la tarifa (Art. 87.9 de la Ley 142 de 1994)
En este contexto, el plan de gestion contribuye a
determinar cuales son las acciones que pueden ser
financiadas con cargo a las tarifas, y cuales requieren
acudir a otros mecanismos de financiacion.
Toda planeacién requiere un limite temporal para
verificar su implementacién. El plazo maximo de 10
afos corresponde la gradualidad establecida por la
Resolucion CRA 825 de 2017, modificada por la
Resolucidn CRA 844 de 2018.
10 26/02/2019 X Se ajustara la redaccion de la resolucién para facilitar
su interpretacion.
El proyecto normativo de plan de
Comentario gestion no es claro en indicar | La calidad de persona _prestadora del servicio de
ASATECUNDI general quien va a ratificar o rechazar si | acueducto depende en primer lugar, de la voluntad de | X
el interesado es abasto o no. la persona prestadora de constituirse para prestar el
servicio, o de llevar a cabo alguna de las actividades
definidas en el articulo 14.22 de la Ley 142 de 1994.
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No. oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
es la entidad competente para establecer quien es
prestador de servicios publicos o no.
11 26/02/2019 La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
definird la vigilancia diferencial para las personas
prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en zonas rurales,
C . segun el articulo 87 de la Ley 1753 de 2015. La
omentario . . . . L r o . . .
general _ Como se realizaria la V|g|Ia_n_c|a a reglamenta_uon de_ esta vigilancia diferencial es de
ASATECUNDI Prestacién  del |do? pref_:,tladores en condiciones | competencia exclusiva de SSPD
Servicio de rerenciates. Por ello el reporte del Plan de Gestion debe realizarse
Acueducto .
en los formatos y empleando los mecanismos que la
SSPD disponga, segun el art 32 paragrafo 6 de la
Resolucién CRA 825 de 2017, modificada por la
Resolucion CRA 844 de 2018.
12 26/02/2019 X El plan de gestion facilita la identificacion y priorizacion
de acciones que debe realizar un prestador para
alcanzar gradualmente los estandares de calidad,
En caso que el plan de gestién continui_dlad y micromedicion, establ_e_cidos en la
requiera recursos de entidades Resoluc!gn CRA 825 de 2017. modificada por la
diferentes al prestador, como Resolucion CRA 844 de 2018.
Comentario _gar_a”t'zar que puedan CumP!'r los Para estos efectos, el prestador puede incluir la
general indicadores del plan de gestion. financiacién de estas acciones con cargo a las tarifas, o
ASATECUNDI Prestacién  del . puede sefialar si acudira a otras fuentes de inversién. X
Servicio de En caso de no poder cump!lr con
Acueducto las metas del plan de gestion que | g| plan de gestion debe formularse para su
depende de apoyos externos, | cumplimiento en un plazo méaximo de diez (10) afios.
como se podra modificar dicho | Durante dicho plazo, la persona prestadora deberd
plan. realizar las gestiones que sean necesarias para
financiar las acciones del plan de gestién con cargo a
las tarifas, o para obtener recursos de otras fuentes de
financiacion.
13 | PLAN 22/02/2019 Comentario X| Queda siendo facultad de los | Todas las personas prestadoras tienen la posibilidad de X
DEPARTAMENTAL General municipios evaluar la pertinencia solicitar los subsidios a la demanda, siempre y cuando
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
DE AGUA DE Prestacion  del del otorgamiento de subsidios | llenen los requisitos de realizar sus estudios tarifarios,
CALDAS Servicio de segin se indica solo para | proyectar los subsidios; y pre§entar la solicitud antes
Acueducto personas prestadoras las cuales del 15 de julio de cada afio, en virtud del art.
en términos exactos son acogidas 2.3.4.2.2. del Decreto 1077 de 2015.
a la L,ey 142 o a la p”.r]“era El plan de gestion contribuye a establecer los costos y
categoria del Plan de Gestion y las inversiones necesarias para alcanzar los estandares
que estas no se contemplan en el | de servicio, en especial para:
Decreto 1898 entonces seria
importante definir unos | ¢ Establecer cudles de los costos de las acciones
parametros estandar para otorgar priorizadas se pueden cargar a las tarifas, segun
subsidios minimos ya que dejar las reglas de inclusion de costos al CMO. al CMA o
dicha libertad no solo promueve al CMI que establece la regulacion (Resolucion 825
la discriminacién pues es la de 2017 modificada por la Resolucion 844 de
realidad del pais, los municipios 2018)
prefieren garantizar subsidios en |, Solicitar y gestionar los recursos para que las
zonas urbanas que en rurales vy inversiones que no puedan ser atendidas con cargo
va en contra del principio de a la tarifa, sean financiadas como aportes bajo
solidaridad ya que es donde mas condicién, o con otras fuentes de financiacién, en
se necesita con el indice de virtud de los articulos 5. 7y 87.9 de la Ley 142 de
pobreza, y porque atenta contra 1994. Una vez identificadas, implican la
la igualdad de condiciones a la obligacion del prestador de realizar todas las
misma categoria de prestadores g_estlones a su cargo para acceder a estas fuentes
de esquemas diferenciales diferentes a la tarifa.
Todas las personas prestadoras deben dar aplicacién al
marco tarifario aplicable segun el servicio que prestan
y dentro del segmento que sea aplicable, y tienen la
posibilidad de acudir a los mecanismos de apoyo
financiero (Ver respuesta 9).
14 26/02/2019 El Ministerio de Salud y Proteccion Social, en
Comentario Cémo serd la vigilancia de la coor.din.acién con el Ministerio de Vivienda, C_iu'dad y
general _ calidad del agua para los Tgmton_o, estable_ceran el protocolo para la V|gllaqc!a
ASATECUNDI Prestacién  del . diferencial requerida para !os prestadores dgl servicio X
< prestadores en condiciones | ge acueducto, que se acojan al esquema diferencial.
Servicio de diferenciales. Por tanto, este 3 | d A
Acueducto , est punto no sera reg amentado a traves
de la resolucién del plan de gestion.
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
De acuerdo con el numeral 1 del art. 2.3.7.1.2.1. del
Decreto 1077 de 2015, se admite la progresividad en
la calidad del agua suministrada, pero siempre
asegurando que el prestador implemente algun
mecanismo para asegurar en todo momento el
suministro de agua apta para el consumo humano.
Es decir, el agua que se entrega en la red de
distribucion, mientras represente algun nivel de riesgo,
debera complementarse con técnicas o dispositivos de
tratamiento al interior de la vivienda, o con el
suministro de agua potable por medios alternos, como
pilas publicas. Los carrotanques solo podran ser
empleados para este proposito durante emergencias
declaradas por la entidad territorial respectiva.
N 26/02/2018 {El artico 237,122, el | Sy fomentario s reagon: con  peauizady o mares
I
decreto 1077 de 2015, establece Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico-
que los prestadores de acueducto, | cra
alcantarillado, aseo, podran
sujetarse a ciertas condiciones | La Resolucion CRA 825 de 2017 (modificada por la
diferenciales y que para los | Resolucion CRA 844 de 2018) establece el marco
servicios de acueducto se | tarifario para las personas prestadoras del servicio de
definieron condiciones | acueducto y alcantarillado que atiendan a menos de
Comentario diferenciales de calidad de aguas, 50Q0 sgscriptore_s. E_I ,art. 5 de dicha resolucion precisa
general - micro medicién y continuidad. su ambito de aplicacion.
COCSASCOL gzeritii%on ddeel Sin embargo a folio 2, paragrafo () Atiendgn en sus APS hasta !_5.000 suscriptores X
Acueducto ) o ok en el_area urbana,_mdependlentlemente de los
dos (2) dice mediante la suscriptores que atiendan en el area rural;
resolucion CRA 825 de 2017 | (i) Atiendan en méas de un municipio y/o distrito
establece el marco tarifario para mediante un mismo sistema interconectado,
las personas prestadoras del hasta 5.000 suscriptores en el area urbana,
servicio de acueducto y independienten',\ente de los suscriptores que
alcantarillado que atiendan a | atiendan en el area rural; .
menos de 5000 suscriptores en (iii) At|endap en AP_S exclusivamente en el area
rural, independientemente del numero de
zona urbana o rural, norma que :
. L suscriptores.
fue modificada por la resolucion
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
CRA 844 de 2018, para incluir las | Por otra parte, el art. 33 de la Resolucién CRA 825 de
tarifas ap/icab/es a las personas 2017 (adicionado por la Re;oluciép CRA 844 de .2,018),
prestadoras de estos servicios en | Precisa que el esquema dlferenc_:|al de prestacion de
zona rural que deseen acogerse servicios solo puede ser aplicado por personas
al  esquema diferencial, de prestadoras que operen Unicamente en zona rural.
acuerdo con su plan de gestion” En suma, el esquema diferencial de la seccién 2,
capitulo 1 titulo 7 parte 3 del Decreto 1077 de 2015,
) o . . de acuerdo con la gradualidad establecida por la
élas  condiciones  diferenciales | comisién de Regulacion de Agua y Saneamiento
estipuladas en la resolucidon 825 | Basico, sélo puede ser aplicado por prestadores cuya
de 2017, sobre las personas | drea de prestacion - APS este fuera de la cabecera
prestadoras  del servicio de | urbana, y para mayor precision, se ubique en zonas
acueducto y alcantarillado; se | rurales declaradas como tales en el plan de
aplica tanto en la zona Rural y ordenar_mento Fe_rr_ltor_lal POT - PBOT o EOT del
Urbana. respectivo municipio, independientemente del numero
de suscriptores que tengan.
16 26/02/2019 X De acuerdo con la respuesta anterior, las personas
prestadoras que no se encuentren en las categorias
Comentario 1- Que paso con las personas se?alaqc::\s enI la Resoluctién_f82_5 de t2(3)|17,_ddeben dTr
. aplicacion al marco tarifario establecido en Ia
COCSASCOL geneéral_, d_I prestadoras de e§tos SErvicios Resolucion CRA 688 de 2014. Sin embargo, debe X
restacion de que _tengan mas de 5000 tenerse en cuenta que siempre y cuando el APS de la
Ziz\ggt}cto € suscriptores. persona prestadora esté (nicamente en zona rural,
puede dar aplicacion al plan de gestion con cualquier
numero de suscriptores.
17 26/02/2019 2- De acuerdo, a este paragrafo | Se ajustara la redaccion de la resolucion para facilitar
en la parte final; las personas | SU interpretacion.
prestadoras de acueducto en En efecto, los prestadores del servicio de acueducto en
Comentario Iz:nangtlr:‘?;’ gsosfaEL?’?aLL?J:mg: zonas rurale; que estén _cumplier_1c!9 los esténdare§ de
COCSASCOL general - Plan decir. el acueducto puedé . galldad, continuidad y micromedicion en toda su area |
de Gestién ’ e pl:estaaon - APS, no requieren formular plan de
no acogerse a el esquema | gestion.
diferencial?
El plan de gestion es una accién voluntaria del
prestador de acueducto o de alcantarillado, quien por
encontrarse en condiciones diferenciales que impliquen
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
dificultades para alcanzar los estandares de servicio
establecidos en la regulaciéon, quieran asumir el
compromiso de mejora gradual de sus indicadores y de
implementar acciones a financiar con cargo a la tarifa,
o con otras fuentes de financiacidén segun sea el caso.
18 Se ajustara la redaccién de la resolucién para facilitar
su interpretacion.
Si, no se acoge al esquema
Comentario diferencial que pasaria? Si una persona prestadora en zona rural, estd
COCSASCOL General - Plan incumpliendo alguno de los estandares de calidad, | X
de Gestion micromediciéon y continuidad, y no haber acogido su
plan de gestion, no serd posible dar aplicacion a la
vigilancia diferencial que defina la SSPD.
19 26/02/2019 X La Resolucion 549 de 2017 expedida en coordinacion
entre el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, adopta la Guia
para los estudios de riesgo, programas de riesgo y
Primero es el Plan de riesgo y | planes de contingencia para las personas prestadoras
Comentario después es el esquema diferencial | del servicio de acueducto, sin diferenciar si operan en
COCSASCOL General - Plan de acuerdo a lo manifestado en | zona urbana o rural. X
de gestion este paragrafo. )
Por tanto, estos instrumentos de gestion del riesgo son
diferentes al plan de gestién y se reglamentan segun
lo establecido en la Resolucién 549 de 2017, o la
norma que lo modifique, adicione o sustituya.
20 22/02/2019 X| El documento de manera general | Se ajustara la redaccion de la resolucién para facilitar
hace referencia al término usuario | Su interpretacion.
cuando es evidente que o ) )
corresponde a un suscrptor, en | V3 acara due i condiedn de suseptor se elacons
DEPARTAMENTAL Comentario termmos gxactos de Ia prestac!gn uniformes, y la de usuario se deriva del disfrute de los | X
DE AGUA DE General del servicio esto genera confusion | carvicios.
CALDAS ya que dichos términos varian en
numero de manera considerable, | El art. 2.3.6.1.1. paragrafo del Decreto 1077 de 2015
igualmente hacen referencia | precisa lo siguiente:
generalizada a los “prestadores”
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No. oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
cuando es precisamente el fin de | Usuario: Persona natural o juridica que se beneficia
la reglamentacién de esquemas | con la prestaciéon de un servici,o publico, bien como
diferenciales, admitir otro tipo de propietario_ del inmueble _d(_)nde éste se presta, 0 como
operadores con el tipo de receptqr dlrecto_ ,del servicio. A este ultimo usuario se
consecuencias en su gestion, ya denomina también consumidor.
que _el m'sm_o_ plan de geSt'_On Suscriptor: Persona natural o juridica con la cual se
permite identificarse con un tipo | ha celebrado un contrato de condiciones uniformes de
de operador como administrador | servicios publicos
de abasto de agua o punto de
suministro o en su defecto | En tal sentido, es apropiado que en algunos de los
prestador de acueducto, lo que | apartes de las normas, se aluda al término de
induce a error. “suscriptor” y en otros, al término de “usuario”, porque
son acepciones diferentes.
Por otra parte, la condicion de prestador se deriva de
adelantar las actividades descritas en el art. 14.22 de
la Ley 142 de 1994, y en particular, de constituirse
legalmente como prestador de los servicios, en los
términos del art. 15 de la Ley 142 de 1994.
Adicionalmente, la solicitud de subsidios segun los art.
89 y 99 de la Ley 142 de 1994 y sus disposiciones
reglamentarias esta reservada exclusivamente para
personas prestadoras.
21 22/02/2019 Seria importante corregir la | Se ajustard la redaccion de la resolucién para facilitar
redaccién errénea de la mayoria | su interpretacion.
de los articulos, que demuestran
un desconocimiento del sector y | Ver respuesta 20.
PLAN de las normas que originaron su
DEPARTAMENTAL Comentario existencia, confundiendo términos X
DE AGUA DE General como prestador, administradores,
CALDAS suscriptores y/o usuarios, pues
cada uno de ellos ya esta definido
y mal utilizado en la presente
resolucidén, eso no solo confunde
su aplicacion sino que abre
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
espectros de interpretaciones
multiples que dificultardan su
aplicacion o las intenciones de su
creacion, (...)
22 22/02/2019 X Se ajustara la redaccion de la resolucién para facilitar
su implementacion.
Es dificil establecer un equilibrio entre las acciones que
(...) sobre todo teniendo en | puede adelantar un prestador rural con sus propias
cuenta que se aplicard de manera capacidaldes, y las necesidades de informellcién y de
mayoritaria por personas en zona | Planeacion que conducen a la prestacion de los
SLAN Comentario rural, con poco acceso a la | Servicios de acueducto y alcantarillado, de manera
General - educacién en algunos casos, sin
DEPARTAMENTAL Capacidades de conocimientos  especificos del . X
DE AGUA DE los prestadores P Si bien el plan de gestion es formulado e
CALDAS rurales sector, con otras labores de | jmplementado por el prestador de servicio, el art.
subsistencias 'y con el solo|2.3.7.1.2.3. del Decreto 1077 de 2015, en su
compromiso de cargos ad | paragrafo 2 reitera que es responsabilidad de los
honorem en su comunidad. municipios y distritos apoyar a los prestadores de su
jurisdiccion en la formulacidn e implementacién de los
planes de gestion. Esta responsabilidad puede ser
apoyada por los Departamentos, en especial, a través
de los Planes Departamentales de Agua.
23 22/02/2019 Igualmente indica que el plan de | La SSPD reglamentara la vigilancia diferencial
gestion debe registrarse en la
SSPD vy reportar al SUI en los | Ver respuesta 11.
formatos  especificos, formatos Dado que los contenidos exigencias y plazos del plan
PLAN Comentario que par_a la fecha no existen en de gestidn se definen por parte del MVCT, es claro que
DEPARTAMENTAL Genergl - re_ferenc_la a los esq,uemas los formatos para el reporte del Plan de Gestion que
DE AGUA DE Capacidades de diferenciales y hoy en dia son | seran reglamentados por la SSPD- (en virtud del art. X
CALDAS los prestadores poco idéneos para Sus | 33 paragrafo 6 de la Resolucién CRA 825 de 2017 -
rurales necesidades ya que implicaria | modificada por la Resolucién CRA 844 de 2018) no
cargar incompleto y quedar con | pueden ser reglamentados hasta que no se haya
bastantes pendientes terminando | expedido la resolucion de que trata esta matriz de
por perjudicarlos. comentarios.
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
s namero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacion o EN EL
N oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio Se deb COINSIDERAC!(I).N.ES IIDEL T)VCT . PROYECTO
© la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segin sea el caso) (5€e debe realizan utn cUbLUEIDG isc? servaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
24 22/02/2019 X| Es una norma que como hasta | La resolucién en comento se limitard a la
ahora deja a los operadores que | reglamentacion parcial del articulo 2.3.7.1.2.3 del
suministren agua en zonas rurales Decreto 1077 de 2015, en lo relativo a los planes de
dependientes en gran medida del gestion para las personas prestadoras de los servicios
, de acueducto y alcantarillado que deseen acogerse al
Estado, Ilo cuall nod esta mgll );a esquema diferencial de la Seccion 2, Capitulo 1, Titulo
qu_e €s . a razon de _ser € _a 7, parte 3 del Decreto 1077 de 2015.
existencia de un gobierno, sin
embargo, existen serias | Si bien la competencia de asegurar la prestacion de los
limitantes para las | servicios publicos en su jurisdiccidn corresponde a los
Comentario administraciones en cuanto a la | municipios y distritos, segln el art. 5 de la Ley 142 de
PLAN General - disponibilidad de recursos | 1994, la asignacién de recursos y las inversiones por
DEPARTAMENTAL . - : te de todas | tidad ibli deb d
DE AGUA DE Competencias suficientes para cubrir todas las | Parte de todas las entidades publicas debe responder a X
CALDAS de municipios y necesidades de las comunidades, Itos _[:zrlr_\cllplos de sostenibilidad fiscal y de autonomia
distritos erritorial.
aquellas que no pueden ser
incluidas, priorizadas y_ ’aun asl | por tanto, el proyecto de resolucidn que hoy se
deseen acogerse asumirian Uuna | comenta no tiene el alcance de establecer criterios
carga casi imposible de cumplir | para las inversiones que realizan las entidades
via tarifa pues con tantas vy | territoriales, y se limita a reiterar la obligacion
variadas necesidades implicarian | constitucional y legal de atencién de necesidades
tarifas bastantes altas que ni los | basicas y prestacion de los servicios publicos
usuarios podrian pagar menos sin | domiciliarios.
subsidios.
25 22/02/2019 X| ...deberia indicarse puntualmente | El plan de gestiéon es un instrumento de planeacion
cuales son los pardmetros que | que permite a los prestadores de acueducto o de
deben tener en cuenta para | @lcantarillado que operan Unicamente en zonas
' priorizar las inversiones y las gurt?rlsisz,arfsnsté?\(;iacrio las inversiones requeridas para
PLAN gzr:eerr;tla”o financiaciones, que blinden a la | °P '
DEPARTAMENTAL Competencias Incllu.5|on e comunidades con fines En tal sentido, el plan de gestidon también registra X
DE AGUA DE de los politicos y ~que otorgue | necesidades de apoyo e inversiones, que pueden
CALDAS municipios y posibilidades objetivas y claras, | comunicarse a las entidades territoriales para que
distritos no solo da confiabilidad en el | estas orienten sus acciones de aseguramiento de estos
proceso son a las comunidades | servicios publicos en su jurisdiccion.
para acogerse a un esquema
diferencial. Sin embargo, las acciones de las entidades territoriales
se planean y ejecutan en virtud de los principios de
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
sostenibilidad fiscal y autonomia territorial, con
sujecion a la ley.
Ver respuesta 24.
26 22/02/2019 X| Descuida en términos de | La reglamentacion del plan de gestion que expide el
cumplimiento las obligaciones de | Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, no tiene el
los municipios pues determinan _alcance_ _de establecer consecuencias para el
ciertas responsabilidades, pero no | Incumplimiento de las normas por parte de los
indican consecuencias en su municipios y distritos.
incumplimiento. Lo que hasta hoy Esto corresponde a las competencias de vigilancia, e
y antes de los esquemas |incluso penales, disciplinarias o de control de la
diferenciales constituyen el mayor | ejecucién de los recursos publicos, sometidas a las
Comentario problema en la zona rurales que | disposiciones legales y al accionar de las entidades
PLAN General - en su mayoria de casos solo es | competentes.
DEPARTAMENTAL Competencias recordada en épocas de X
DE AGUA DE de los campafias politicas y después
CALDAS municipios 'y dada a gestionar solas su agua.
distritos Deben incluirse en el plan de
gestidon unos aspectos puntuales
aceptados por los responsables
estatales, que impliquen también
reportar sus gestiones, apoyos o
acciones para darles herramientas
de cumplimientos a los
acueductos rurales.
27 22/02/2019 X| Sin consideran aplican el marco | La reglamentacién del marco tarifario aplicable a las
tarifarios de la CRA 825 y 844 | personas prestadoras de acueduc,to, alcantarilla,do y
Comentario para acueductos rurales sin | @5€0, €s competencia de 'Ia Com|§|9n de Regulacion de
PLAN General B importar el nimero de Agua Potable y Sgneamlento Basico, por lo cual se
DEPARTAMENTAL Capacidades de suscriptores, aun cuando esto expidio la R(,asolucion CRA 825 de 2019, modificada por X
DE AGUA DE los prestadores imolica | ’tiliz cion de minim la Resolucion CRA 844 de 2018, que establece la
CALDAS rurales plica la _u a,‘? 0s gradualidad en las condiciones diferenciales para los
en la tarifa, minimos para un | prestadores que deseen acogerse a esto a través de
estandar convencional de | un plan de gestion.
prestacién, no para zonas rurales
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
con 20 suscriptores con escasa | Dichas normas establecen trato diferencial en virtud de
capacidad de pago, que prefieran | las areas de prestacion atendidas - urbana o rural, y
seguir en la informalidad a asumir dos segmentos, uno de 5000 a 2501 suscriptores, y
el pago de tarifas que aun con otro de 2501 su;criptores 0 menos. No se incluyeron
subsidios serian otrgs_ segmentauongs. Por tanto, el MVCT no puede
. definir otras categorias.
considerablemente altas y por
supuesto representarian un
impedimento para el acceso a
agua potable.
28 26/02/2019 X El proyecto de resolucién en comento, que reglamenta
el plan de gestién, ha sido puesto en conocimiento del
publico en general por publicacion en la pagina web del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, entre el 19
de diciembre de 2018 y el 22 de febrero de 2019. Esto
Comentario A cuantas organizaciones se le ha acatando la Resolucion MVCT 0760 de 2017, la cual
General - o define que los proyectos normativos que no requieran
alcance de la socializado o se han e_nterado de la firma del Presidente de la Republica, y que tengan
COCSASCOL participacion esta propuesta normativa mas de 10 articulos, deberdn ser publicados en la
ciudadana del pagina web de esta entidad por un término no menor a
proyecto del quince (15) dias.
plan de gestion
En tal sentido, se entiende que el proyecto es de
conocimiento del publico en general, sin establecer el
numero de personas que han tenido conocimiento de
este proceso.
29 26/02/2019 Por lo anteriormente expuesto | Segln la respuesta anterior, el Ministerio de Vivienda,
solicitamos muy comedidamente: | Ciudad y Territorio ha realizado la publicacién del
Comentario proyectq normativo de acuerdo con las directrices
General ) 1. Se aplace el término del 26 de establecidas por el art. 2.1.2.1.23 del Decreto 1081 de
alcance de la febrero de 2019, como fecha 2015, Decreto Unico de la Presidencia de la Republica.
COCSASERL Eii:;:;Cégangon del “m'tf dpara (éljue las .p.ersonjs De_acuer_do con la reglamentacion precedente_, no es X
proyecto del prestadoras € Sservicos € obligatorio realizar talleres o mesas de trabajo o un
plan de gestion acueducto, alcantarillado y aseo, | taller nacional para el tramite de estos instrumentos
hagan los aportes al proyecto de | normativos.
resolucién del Plan de Gestion.
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
s namero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacion o EN EL
OBSERVACION O radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio CONSIDERAC!O.N.ES LD bt . PROYECTO
No. COMENTARIO la fecha de capitulo el actor. Marque con x segin sea el caso) (Se debe realizar un analisis a las observaciones o NORMATIVO
4 u -
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
2. Se convoque a los talleres o | Es de anotar que la reglamentacién del Plan de Gestidn
mesas de trabajo en las ciudades | ha tenido en cuenta los comentarios registrados en
propuestas. esta matriz, y ha tenido en cuenta las observaciones
formuladas a todos los instrumentos de politica publica
Dichos talleres deben de terminar | @plicables al agua y el saneamiento basico.
en un taller nacional con
representacion de los lideres de
cada region.
30 | pLAN 22/02/2019 c . Se recomienda: Se ajustard la redaccién de la resolucion para facilitar
DEPARTAMENTAL G‘;?,“;gﬁ”? Blan 1. Unificar definiciones y utilizar | su implementacién. «
DE AGUA DE de Gestién las adecuadas segun se haga
CALDAS referencia Ver respuesta 20
31 22/02/2019 2. Ampliar las consecuencias de | Esta resoluciéon no tiene el alcance de establecer
incumplimiento a las | consecuencias del incumplimiento de los compromisos
PLAN Comentario entidades del Estado que se del plan de gestion para entidades territoriales, por
DEPARTAMENTAL General - Plan comprometan con financiacién falta de competencia de este Ministerio para ello. X
DE AGUA DE .
de Gestion i
CALDAS O apoyos varios, Pues NO €S|, . oqhesta 26.
solo del prestador o del
administrador
32 22/02/2019 X| 3. No dejar facultativo varias |Lla resolucion del plan de gestion establece
intervenciones del sector para obligaciones para las personas prestadoras de los
los diferentes actores del servicios de acueducto y alcantarillado, e incluye
Estado. pues esto permite que orientaciones para el aseguramiento de la prestacién
! Ft;l' P | q de estos servicios que compete a los municipios y
no se obliguen y cumplan, o distritos, y a los planes departamentales de agua.
que favorezcan a las
PLAN Comentario comunidades con fines | por otra parte, la resolucién del plan de gestién remite
DEPARTAMENTAL General - Plan politicos y no con base a | a una buena practica no obligatoria, que es una guia X
DE AGUA DE de Gestion verdaderos factores o indices | metodoldogica para el diagnostico del suministro de
CALDAS estandarizados de la tabla, es | agua para consumo humano y doméstico. En ella se
decir, cudles son los criterios incluyen instrumentos como el Indice de Esquemas
por priorizar como Diferenciales IEDR y otras recomendaciones para una
. buena gestion de los sistemas, que puede ser Util para
n.eceS|dades ulrgentes y de actividades de \vigilancia que desarrollan las
rlesgo.,, Cuales generan | gutoridades sanitarias y la Superintendencia de
prelaglon.por avances en su | gervicios Publicos Domiciliarios.
organizacion, o cuales son las
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
acciones puntuales que | Sin embargo, esta guia metodolégica no tiene el
obligan con unos y otros alcance de establecer competencias o funciones
especificas para estas autoridades, a menos que sea
incluida dentro de los protocolos o reglamentos que
dichas autoridades encuentren pertinentes para sus
competencias.
33 21/02/2019 X Este Ministerio comparte su interpretacion sobre la
utilidad del proyecto normativo que se revisa segun
esta matriz de comentarios.
Consideramos  conveniente el
proyecto de resoluciéon toda vez | Ver respuesta 8.
que complementa los
instrumentos normativos vigentes | En suma, el proyecto de resolucion del plan de gestion,
que buscan facilitar las establece los alspectos obligatorios y voluntarios del
condiciones de prestacion de los plaln_de gestlon_,, e invita al uso de dos buenas
. practicas de gestion:
servicios de acueducto y
alcantarillado en zonas rurales « El indice de Esquemas Diferenciales Rurales -
bajo esquemas diferenciales. Los IEDR, para quienes no se hayan legalizado
Comentario planes de gestion permitiran a como personas prestadoras, y que es de uso
EPM General - Plan quienes suministran agua para totalmente voluntario. X
de Gestion consumo humano, sean persona
prestadora del servicio de e La guia metodolégica para el diagnéstico del
acueducto o administrador de suministro de agua para consumo humano,
abasto de agua o de punto de que per,m|te identificar pel_lgros y fallas a los
. . que estan expuestos los sistemas, y formular
suministro, contar con una hoja acciones de mejora. Este documento es la guia
de ruta para alcanzar de forma de diagndstico minimo para el plan de gestién.
gradual los estandares de calidad
de agua, micromedicion Y | Asi, estos lineamientos minimos para formular el plan
continuidad en un horizonte de 10 | de gestién definen una ruta completa para Ia
anos. planeacién del prestador, en su propdsito de alcanzar
los estdndares de prestacion del servicio, en un
horizonte de diez (10) afios.
** cosuoe - [ T9/022099 | comentaro cQue beneficios trae para los [ Some =& expresd e as espucetas precedentes
gigXECTO ASIR dG:rger:tlié; Plan :cuiﬂuczosz?ué_rizlo g;ﬁ;:&g?'dg: G_e§tién_ es la aplicacién de’un esquema diferenc'ial de X
vigilancia que establecera la Superintendencia de
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
vigilancia? ¢O se constituird como | Servicios Publicos Domiciliarios.
un requisito para priorizaciéon de
recursos del estado? Asi mismo, el municipio podrd emplear el plan de
gestion para la identificacion y planeacion de posibles
inversiones. Sin embargo, no es posible establecer una
obligatoriedad del municipio o distrito de asumir estas
inversiones, teniendo en cuenta que el gasto social
debe ser planeado y ejecutado en los territorios
atendiendo a los principios de autonomia territorial y
sostenibilidad fiscal. Ver respuesta 24 y 25.
35 19/02/2019 El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio es
consciente de que muchos prestadores rurales no
La complejidad de la | cuentan con la capacidad técnica para formular por si
estructuracion del documento es solqs el pNIan de gestion. Por ello, el plan de gestién
tal, que no seria viable que el esta disefiado para que, en caso de,rgquerlr apoyo,
_ lan lo estructure el restador este se pueda financiar con c9§tos minimos. Por o_tlra
COSUDE - Comentario p o P parte, los costos de formulacion del plan de gestion
PROYECTO ASIR General - Plan _(rura.il / comunitario), lo que pueden cargarse a los costos de administracion, con X
SABA de Gestidn implicaria unos costos a 1as | cargo a las tarifas.
asociaciones, no previstos en
tarifa. También se reitera en la resolucion que para la
formulacion e implementacién del plan de gestion, los
municipios y distritos, y los Planes Departamentales de
Agua, podran prestar apoyo.
36 19/02/2019 El plan de gestion tiene los siguientes beneficios para
la mejora de la gestion de los prestadores del servicio
de acueducto:
Cudles son los beneficios que |« Orienta la planeacién del prestador bajo una
COSUDE B Comentario trae a los acueductos mei;odologia minima para identificar cuqles
PROYECTO  ASIR General - Plan comunitarios desarrollar e acciones pu_ede emprt_ander con cargo a la tanfa, X
SABA de Gestion implementar el plan de Gestién? cuales requieren gestiones adicionales o acudir a
otras fuentes de financiacion, e incluso cuales
pueden promoverse con participacion comunitaria.
e Permite que la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios pueda realizar una vigilancia
diferencial sobre los compromisos asumidos por el
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
prestador.
e Permite identificar y promover acciones que
pueden ser apoyadas con fuentes de financiacion
diferentes a la tarifa.
e Informa a los usuarios cuando pueden alcanzarse
las metas de sus indicadores/estandares de
prestacion del servicio a través del Contrato de
Condiciones Uniformes - CCU
Por lo anterior, el Plan de Gestién, formulado e
implementado segun la metodologia desarrollada por
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, se
convierte en un referente para el mejoramiento
continuo de los prestadores del servicio de acueducto,
mejor adaptado a las condiciones particulares de las
zonas rurales.
Ver respuesta 8 y 34.
37 X| Dentro de las consideraciones habla Se,ajustaré la redac_c_ic')n de las consideraciones y del
19/02/2019 que el plan de gestion deberd artlcglfado para facilitar la interpretacion de estos
sustentarse en los documentos: plan requisitos.
fje asgguramlento, plan de o_br_as € | vale anotar que el art. 2.3.7.1.2.3. del Decreto 1077
inversiones y plan de cumplimiento | 4e 2015, mencioné que el Plan de Aseguramiento, el
de calidad del agua, en el caso del | pjan de Obras e Inversiones y el Plan de Cumplimiento
Comentario plan de aseguramiento si el PDA no | de Calidad del Agua, eran el sustento del plan de
COSUDE - General - tiene priorizado en sus actividades | gestién segun las normas vigentes para aquel
PROYECTO  ASIR Consideraciones apoyarlos en la estructuracion de este | entonces (noviembre de 2016) X
SABA del proyecto documento y el municipio tampoco
normativo cuenta con la capacidad técnica y | Sin embargo',,en el proceso diné_mico que ha seguido la
econémica para realizarlo, ¢quién se reglamentaaon, de esquemas dlferer'\uales para zonas
hace cargo de este documento? rurales, se _estan generandq nuevos mstrumentps.para
Consideramos que no puede ser un el se_gmr'ment'o d? acciones  de fortaleglmlent.o
L A . ) comunitario, inversiones proyectadas vy vigilancia
requisito obligatorio debido a que | jiferencial de calidad del agua.
esto implica un esfuerzo técnico en la
elaboracién del documento vy las
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
comunidades en la gran parte del pais
no cuentan con ello. Por ello, el plan de gestion del proyecto normativo en
comento, aclara que no se requieren el Plan de
Aseguramiento, el Plan de Obras e Inversiones y el
Plan de Cumplimiento de Calidad del Agua para la
formulacion del plan de gestion.
Sin embargo, teniendo en cuenta que algunas
personas prestadoras cuentan con estos instrumentos
se indica que pueden ser utilizados como parte del
diagndstico. Siempre y cuando hayan sido formulados
dentro de los tres afios anteriores a la entrada en
vigencia de la resolucion del plan de gestidn.
19/02/2019 X El plan de gestion se constituye en un instrumento
para la vigilancia diferencial derivada de la condicion
38 de prestador del servicio publico de acueducto. Por
ello, debe ser reportado a la Superintendencia de
Servicios Publicos domiciliarios, como lo establece el
En el documento se habla de 52rzzag;a5fo 1 del articulo 2.3.7.1.2.3, del Decreto 1077
prestador, pero también somos '
conocedores que el documento | |5 condicion de prestador deviene del hecho de
normativo esta enfocado en | suministrar agua para consumo humano, a usuarios
) esquemas diferenciales, entonces | determinados, mediante una red de distribucién, fisica
Comentario . iy - L
en la consideracion donde se dice | o humana, tal como lo aclara la Corte Constitucional
COSUDE - General - . , .
PROYECTO ASIR Consideraciones que el plan de gestion debera ser | en faII_o SU 1010 de 2008. Sn_‘\ embargo, la certeza de X
SABA del proyecto reportado a la superintendencia la calidad de prestad_or deviene de que la persona
normativo de servicios publicos, entonces pre,stadora se constituya legalmente conforme al
. - . - articulo 15 de la Ley 142 de 1994, o de que la
quiere decir que si la comunidad . . L A 1
. Superintendencia de Servicios Publicos haya clasificado
cuenta . con un , sistema a un sistema de suministro como persona prestadora,
convencional no podra formular | como cuando se realizan las inscripciones de oficio en
su plan de gestion? el Registro Unico de Prestadores de Servicios - RUPS.
Ahora bien, los sistemas que empleen los prestadores
del servicio de acueducto, deben ajustarse a los
requisitos técnicos definidos en la Resolucién MVCT
330 de 2017, y en zonas rurales, a los requisitos
técnicos especiales establecidos en la Resolucion MVCT

Pégina 21 de 66




ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
844 de 2018.
El plan de gestién no guarda relacion con el tipo de
sistema empleado para la distribucion de agua, que
puede ser o no convencional, sino con el cumplimiento
de los estdandares de servicio definidos en la
Resolucion CRA 825 de 2017, modificada por la
Resolucién CRA 344 de 2018.
39 19/02/2019 X La formulacién del plan de gestion es una actividad
facultativa del prestador y no implica o exige que se
realice previamente el Diagnostico incluido en el
Sistema de Informacién de Agua y Saneamiento Rural
- SIASAR. Es de aclarar que el Diagnédstico SIASAR
quedé a cargo de los departamentos segun la
Resolucion 0487 de 2017, teniendo en cuenta que los
De acuerdo a la consideracion de | diagnésticos son una actividad elegible de gasto con
la hoja No 4. se determina que | cargo a los recursos SGP de los departamentos de
los municipios y distritos tendran | acuerdo con el art. 10 de la Ley 1176 de 2007. Por
la obligacién de apoyar a las | €ello, en aplicacion de la Resolucion 0487 de 2017,
Comentario personas prestadoras en la | varios Planes Departgmen.tales de Agua han |[1|c_|ado el
General B formulacién e implementacién de reporte de SIASAR, financiado con recursos publicos.
COSUDE - S;nS'de,;?cc,';;;f, los planles,dgsto ,In;.pllcarla ﬁ?ntjr Por ello, el Plan de Gestion se acompafia de un
PROYECTO  ASIR ormativo con e lagnostico  realizado | jhstrumento de diagndstico minimo, que esté inspirado X
SABA Comentario (SIASAR) y tgnlgndo en cuenta | en |as recomendaciones del Plan de Seguridad del
General - Plan que los municipios no cuen.tan Agua_ - Organizacién Mur_1§1|al de la Salud, y se parece
de Gestion con los recursos para realizar | al Sistema de Informaciéon en Agua_y Saneamiento
estos DX, entonces es de estricto | Rural - SIASAR, pero es mas amplio porque debe
cumplimiento que los PDA los | incluye otras observaciones de campo y orienta hacia
realicen y esto conllevaria a una la toma de decisiones (acciones a implementar, plazos,
destinacion de recursos? inversiones y seguimiento)
Por otra parte, los municipios cuentan con la
posibilidad de apoyar el fortalecimiento organizacional
de las personas prestadoras con cargo a los recursos
del SGP, segun el art.11 de la Ley 1176 de 2007.
(Ver Respuesta 9)
Ahora bien, los municipios y distritos podran acudir al
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REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
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electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
Plan Departamental de Aguas - PDA al que se
encuentren vinculados, para que estos PDA apoyen a
su vez en la formulacidon de los planes de gestidon de
las personas prestadoras en zonas rurales.
Es por ello que el plan de gestion de las personas
prestadoras en zonas rurales puede incluirse en las
actividades asociadas al plan de aseguramiento.
40 19/02/2019 X Se ajustara la resolucion suprimiendo el articulo 3
sobre el IEDR, y la guia para su diligenciamiento y
Cuando se lee el articulo 2 y 3, es célculcl) se incIui_ré en un l’m_ico instrumento de
; . ! diagndstico de aplicacion voluntaria
evidente que el objeto de Ia
resolucion es ampliar. Los articulos 2 y 3 en comento serdn eliminados, ,
pues no es posible incluir en esta resolucion
Es decir, si reglamenta o | disposiciones aplicables a soluciones alternativas,
relacionado con planes de gestion | puesto que desborda el alcance del art. 2.3.7.1.2.3.
para prestadores, sin embargo, | del Decreto 1077 de 2015.
también estd disefiado para que . _ . .
quienes prestan algun servicio Segun los comentarios reiterados en esta matriz, los
COSUDE - dirigido a abastecer a participantes encuentran utilidad en orientar la
PROYECTO  ASIR Articulo 2y 3 . clasificacién de los sistemas de suministro de agua | X
SABA comunidades rurale_s agu.a. para e! para consumo humano y doméstico, como lo propone
consumo humano, identifiquen si | o| fndice de Esquemas Diferenciales IEDR.
se clasifican como PRESTADORES
y por ende le aplicaria el plan de | En tal sentido, el IEDR en comento se incluird en la
gestion, o si definitivamente se | guia metodoldgica de diagndstico, para que pueda ser
deben considerar como | empleado de manera voluntaria por cualquier persona,
administradores. sin consecuencias sobre las actividades de vigilancia
de las autoridades competentes. Esta clasificacion se
En este sentido. el alcance del constituye_ en un referente técnico de_ buenas pré}ct_icas
bieto es mu Iin',ﬂtado que contnbuye al desarrollo' progresivo del su_m|n|stro
objeto Y : de agua segun las expectativas de las comunidades y
las posibilidades en cada territorio.
Jeosupe - TIOHIE T oy | e e ae Seveao
ZF;EXE o AR dOeJ:;(Ijicéc?g; o g(?uedu?:'clgllt;eroael nien?lgfcleode I: de alcantarillado, pero como los contenidos vy X
/ exigencias son diferentes para cada uno de estos
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propuesta de resolucion habla de | servicios,
Acueducto 0 Alcantarillado, ) . ) _
ajustar alcance, ésolo acueducto? Se creara un capitulo para los articulos apllcables_al
Que se hace una reglamentacién servicio de ac_ugducto, que Ileyan los d.et.alles propios
parcial del numeral del decreto de las condiciones diferenciales definidas en los
numerales 1, 2 y 3 de art. 2.3.7.1.2.3. del Decreto
1077. 1077 de 2015;
Se creard otro capitulo para el servicio de
alcantarillado, para el cual, en ausencia de condiciones
diferenciales definidas en la norma en comento, se
encuentra adecuado que equivalga al Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos reglamentado
por Resolucion 1433 de 2004.
42 29/01/2019 X Tanto el prestador del servicio de acueducto o de
. L. administrador de soluciones alternativas tienen
El definir un indicador para responsabilidad por el suministro de agua apta para el
categorizar la calidad del consumo humano, pero con exigencias distintas
administrador o prestador me dependiendo del esquema diferencial aplicable.
parece adecuado, sin embargo la
gradualidad del esquema deberia El proyecto de resolucion del plan de gestiéon que fue
estar ligado a la evolucién o presentado para participacion ciudadana, incluyé un
seguimiento pertinente del Indice de E_sguema_s_ Difergnciales - IEDR, que tuvo
indicador, particularmente pienso una recepcion p05|_t|va. Sin em_bargo,_ como puede
que la exigencia de los planes de leerse en esta matriz, es necesario precisar el a_llcance
. ; de este IEDR, puesto que esta resolucion no tiene el
ALDO RINCON Art. 3. IEDR gestion deberian guardar alcance suficiente para identificar quien es prestador o | X
correspondencia con el indicador, quien no lo es, puesto que ello es competencia de la
porque tal como se proyecta la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
resolucién el plan de gestién es con arreglo a las normas vigentes.
una obligacién inherente a
cualquier esquema independiente | Por ello, se conser\_/é el IEDR como un instrumento de
de su categoria, aqui ya deja de aplicacion volunt,arlg, para ;ualqw_er tipo de ;lstema,
existir gradualidad y todos son puesto que este indice permite clasificar a los sistemas
medidos con la misma vara de. suministro c]e agua para consumo humano
: existentes, a partir de unas variables preestablecidas,
para orientarlos sobre el esquema diferencial mas
apropiado a sus condiciones particulares. Por ello, se
incluye como parte de la Guia metodoldgica del
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diagndstico del suministro de agua para consumo
humano y doméstico, la cual puede ser aplicada de
manera voluntaria y solo es requisito minimo para las
personas prestadoras que deseen acogerse al plan de
gestion.
Este IEDR es un test rapido a partir de las
caracteristicas de las viviendas a atender (dispersion /
ubicacion) y las  condiciones  técnicas y
organizacionales que hacen recomendable Ia
prestacion del servicio de acueducto o el
aprovisionamiento con soluciones alternativas.
Por otra parte, el alcance gradual de los estandares de
servicio, por parte de los prestadores del servicio de
acueducto en zonas rurales, se evalla respecto de los
indicadores y metas incorporados al plan de gestion.
Dado que la gradualidad en el plan de gestién se
establece por parte de la CRA, en concordancia con el
art. 73 de la Ley 142 de 1994, en esta resolucién no
es posible establecer segmentacion diferente entre los
prestadores del servicio a la permitida por |la
regulacioén.
43 26/01/2019 X| Si bien el RAS para esquemas Las Resoluciones que establecen requisitos técnicos
diferenciales define un valor de para el suministro (;Ie_ agua y sane_am|ento ba_15|co, se
600 usuarios para que de alli en expl_den_ por el M|n|§t_er|o de V|V|_enda, Cl_udad y
. .. Territorio, con el propdsito de garantizar la calidad del
adelante se conS|.d’ere un regimen servicio, en virtud del articulo 162.9 de la Ley 142 de
de ley 142, también me parece 1994. Su finalidad no es establecer el régimen
conveniente que se evalue la aplicable en materia de servicios publicos domiciliarios.
ALDO RINCON Articulo 3. IEDR accesibilidad,a esas zonas rurales Por otra parte, para la gradualidad en la X
dentro del calculo del indicador, implementacion del plan de gestidn, debe atenderse a
no es lo mismo una localidad de la regulacién de la CRA (ver respuesta 27)
20 viviendas cerca a vias de y
acceso que otras zonas por En este contexto, la Rgsolugoq MVCT 844 de 2018,
ejemplo en las areas no que establece los requisitos técnicos para los proyectos
R . de infraestructura en zonas rurales, establece en su
municipalizadas de la amazonia articulo 25 que los nlcleos de poblacién que cuenten
colombiana, se trata de que con mas de seiscientas (600) viviendas deben contar
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seamos menos exigentes en las con sistemas de acueducto construidos conforme a lo
zonas de dificil acceso y con dispuesto por la Resoluciéon MVCT 330 de 2017.
MeNnOosS recursos. B .,
Para los nucleos de poblacion de menos de 600
viviendas, se deberd incluir dentro del analisis de
alternativas, tanto la construccion de sistemas de
acueducto como el aprovisionamiento con soluciones
alternativas.
Los requisitos técnicos incluidos en las Resoluciones
330 de 2017 y 844 de 2018 del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, son orientaciones para el
disefio de sistemas, y de hecho, el numero de
conexiones es apenas uno de los criterios a tener en
cuenta para proponer una solucidon tecnoldgica
adecuada para una comunidad.
Segun las condiciones particulares de la zona de
actuacion a atender, es posible proponer la
construccién de sistemas de acueducto, aunque las
viviendas a conectar sean menos de 600. Para ello
debe tenerse en cuenta todas las actividades de la
etapa de planeacion que se describen en la Resolucion
MVCT 844 de 2018.
44 19/02/2019 Se ajustara la resolucion suprimiendo el articulo 3
sobre el IEDR, y la guia para su diligenciamiento y
calculo se incluird en un Unico instrumento de
diagnéstico de aplicacion voluntaria.
COSUDE El ambito de aplicacion no solo es Los comentarios a esta resolucion conducen a la
PROYECTO  ASIR Art 3. IEDR para prestad_o_res,_ Iporque el paso conveniencia de que este Indice sea aplicado de | X
SABA 1. Es I,a,das'ﬁcac'on de prestador manera totalmente voluntaria, en los casos en que el
o administrador. suministro de agua para consumo humano y doméstico
se realice por personas que no se hayan constituido
legalmente como personas prestadoras.
Ver respuesta 40
45 | COSUDE -1 19/02/2019 Articulo 2. 'En el pardarafo se sefial en Se ajustara el articulado y los capitulos de la X
PROYECTO ASIR Paragrafo ¢ paragrafo s ala QuUe No | Losolucion para aclarar que el plan de gestion del
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SABA aplica el Plan de Gestion para | servicio de alcantarillado coincide con el Plan de
Alcantarillado, lo que sugiere que Saneamiento y Manejo de Vertimientos.
podria excluirse de la propuesta
de resolucién? y que esta | Verrespuesta4l.
resolucién, reglamenta
parcialmente el numeral del
decreto 1077 de 2015.
46 19/02/2019 X Se categoriza en: Se ajustara la resolucion suprimiendo el articulo 3
Prestador del servicio de sobre el IEDR, y la guia para su diligenciamiento y
acueducto calculo se incluird en un U(nico instrumento de
Solucién alternativa colectiva diagnostico de aplicacion voluntaria.
Spluaon alternativa |nd|IV|duaI Ver respuesta 40
Sin embargo, en el articulo 4, se
dice: "ARTICULO 4. Uso del IEDR | cabe recordar que segin el articulo 2.3.7.1.2.1. -
en los territorios. Las personas | adopcién de infraestructura basica de agua potable y
naturales o juridicas y las | saneamiento basico, en caso de que el municipio o
comunidades que lleven a cabo | distrito identifique razones técnicas, operativas o
actividades principales o | socioecondmicas que impidan la prestacion de los
complementarias  del  servicio servicios de acueducto, alcantarilladolt_) aseo, incluso
’ publico domiciliario de acueducto en Ios_ ;entro_s poblados_rurales, po<_jra |mplement§ar el
COSUDE _ Articulo 3 - en Zz0nas rurales podran aprOV|§|onam|ento mediante _soluaones alternativas.
Cuadro 1. . . , Asi mismo, aun en zonas diferentes a los centros
PROYECTO ASIR Clasificacién del diligenciar e/_ anexo 1. Indice de poblados, también podrdn prestarse, por excepcion, X
SABA IEDR. Esquemas Diferenciales de Agua | |os servicios publicos domiciliarios si ello resulta
en zonas rurales — IEDR - de esta | viable.
resolucion, con el fin de
orientarse respecto de su
calidad de persona prestadora
del servicio de acueducto o de
administrador de abasto de
agua o de punto de suministro
en zona rural”.
Las categorias son discordantes, y
podria generar confusion.
Proponer un mismo lenguaje y
unos mismos términos.
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47 19/02/2019 X Si como anexo van los criterios | Se ajustara la resolucién suprimiendo el articulo 3
para la calificacion, la guia | sobre el IEDR, vy la guia para su diligenciamiento y
deberia ser parte de ese anexo célculc,) se incluird en un Unico instrumento de
(parte integral de la resolucién), y diagndstico de aplicacién voluntaria.
no dejar que:
COSUDE - Art 3 “Paragrafo: El  Ministerio de
PROYECTO ASIR Pr , ' Vivienda, Ciudad y Territorio X
aragrafo ] f ,
SABA publicaréd la guia para el
diligenciamiento y uso del Indice
de Esquemas Diferenciales
Rurales — IEDR”,
19/02/2019 X Se ajustara la resolucidon suprimiendo el articulo 4
48 Existe una contradiccion juridica o sobre el IEDR,
conceptual, se habla en_ PrmC'p'O De acuerdo con las leyes vigentes, la condicion de
que se presta alguna actividad del | hersona prestadora del servicio plblico de acueducto
servicio publico domiciliario | deviene de adelantar las actividades propias de cada
de acueducto, ipero que debe | servicio. (Ver concepto unificado 001 de 2009, SSPD):
clasificarse para ver si es 0 no | Por ello, quienes presten el servicio deben cumplir con
prestador! las normas vigentes que sean aplicables.
Serfa importante delimitar que Ad_iciona_llmente, la caIidad_ de persona prestadora se
COSUDE - Art. 4. Uso del cualquier organizacion, eV|de.nC|.a en los actos realizados por el pre_stador (p.€j
PROYECTO  ASIR IEDR ind diente d , constituirse como prestador bajo cualquiera de las X
SABA |_n ,ePe” lente de su Persongr!a formas en las que puede tenerse como organizacién
juridica, gque preste algun servicio | 5utorizada; solicitar subsidios)
para abastecer agua a
comunidades rurales para el | Por otra parte, con los esquemas diferenciales
consumo humano, | establecidos en el capitulo 1. Titulo 7 de la parte 3 del
independientemente de su | Decreto 1077 de 2015, se hace explicita la posibilidad
nimero de suscriptores, deberd | de aprovisionamiento de agua y saneamiento, que ya
aplicar el indice, con el fin de estgtt?_alu_degugciada zn la ILeyf388t de 199?.,.yI en la
. posibilidad de acceder a las fuentes superficiales por
ublcarsg en alguna de las tres ministerio de la ley — Decreto 2811 de 1974.
categorias propuestas.
Por ello surgio la iniciativa del IEDR como instrumento
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para clasificar a los sistemas de suministro de agua
para consumo humano y doméstico, en el esquema
diferencial que mas se ajusta a sus condiciones
particulares. Ahora bien, el indice no puede incluirse
como instrumento de aplicacién obligatoria por
conflicto con las normas vigentes, en especial con la
Ley 142 de 1994, y por ello se incluye dentro de la
guia metodoldgica para el diagndstico del suministro
de agua para consumo humano y domeéstico,
observando su utilidad en la mejora progresiva de este
servicio.
49 | COSUDE - | 19/02/2019 X Parrafo 2, se menciona Se ajustard la resolucidn suprimiendo el articulo 4
PROYECTO  ASIR Art. 4 parrafo 2. saneamiento, pero se enfoca solo | sobre el IEDR, X
SABA en acueducto.
50 19/02/2019 Este desglose de quien, y en qué | Se ajustara la resolucién suprimiendo el articulo 4
condiciones se puede aplicar el | sobre el IEDR,
indice por entidades territoriales, El IEDR b {ctica d licacié | )
prestadores u otros, podria ser de puede éeioga?icalije()nic?rracicécl:ui:ragé::ocrlgnav?:llj:IEaniI:;
mas facil ent_enc_llmlento, un fipo de suministro.
cuadro donde se indique
Conforme a las caracteristicas técnicas que evalua,
debe ser diligenciado por observacion de campo, o
complementado con otras pruebas, de ser el caso.
COSUDE Quienes pueden aplicar indice
N Art. 4. Uso del
PROYECTO  ASIR IEDR. RIS - X
SABA iga dad En qué LS
Quien tori | de la | circuns 3:‘"35 la
o o | aplica tancias medicién
no cién
. Al ser | Si se es
Qul|en obligato prestador,
quiera Identifi rio, no | aplicacion
glrJ:ste ca? Is,li se de lo que
L requier sefiale la
Z(:r;::rla o Ssr;esta e de norn'_lativa
abaste dor o una asociada
cer admini condicié | a la Ley
agua strador garticul 1‘9134. de
ggnas ar para Si es
su administr
rurales . .
aplicabil | ador...etc.
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Entidad e
es
Territor
iales
También incluiria al PDA vy
gobernaciones, porque si son
ellos quienes son responsables de
SIASAR, y procesos de
aseguramiento, tienen
informacién para realizar este
ejercicio, entre otras, porque ello
tiene una implicacion en los
planes de aseguramiento y la
asignacion de recursos para
inversién.
51 19/02/2019 X En un sentido amplio, el concepto de asistencia técnica
orienta todas las actividades de desarrollo de
capacidades, incluidas las destinadas a las entidades
publicas, a las personas de derecho privado y a la
sociedad civil.
¢Por qué se delimita la asistencia | De hecho, las actividades orientadas al desarrollo de
técnica a los administradores? capacidades que adelanta el Ministerio de Vivienda,
Desde la perspectiva de ASIR- Ciudgd y Territorio, se ade:Iar!tan en el marco d.e las
COSUDE - Art. 4 uso del SABA la Asistencia Técnica incluye funciones Qe_ aS|_stenC|a técnica de competencia de
PROYECTO  ASIR . L todos los ministerios. X
SABA IEDR paragrafo. procesos de fortalecimiento, que
no necesariamente son  de| gin embargo, para una mejor concordancia con las
exclusiva aplicabilidad a 10s | normas vigentes en Colombia, en la resolucién se
prestadores. emplea el término “fortalecimiento organizacional” en
el caso de las personas prestadoras del servicio de
acueducto, en armonia con el articulo 11 de la Ley
1176 de 2007 que permite la financiacién de estas
actividades con recursos del SGP, y en concordancia
con los arts. 2.3.7.1.4.2 y 2.3.7.1.4.3 del Decreto
1077 de 2015.

Pégina 30 de 66




ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
En el caso de los administradores de soluciones
alternativas, se emplea el término “asistencia técnica y
acompafiamiento integral” por tratarse de actividades
que pueden desarrollarse con diferentes fuentes de
financiacion, y con el propdsito de hacerlas
financiables en el marco de la Ley 1879 de 2017, que
permite el subsidio a las actividades elegibles bajo esta
categoria.
Vale aclarar que la asistencia técnica para las
soluciones alternativas por parte del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural aun no ha sido
reglamentada, y debe adecuarse a las disposiciones
legales incluidas en la Ley del Plan Nacional de
Desarrollo.
52 19/02/2019 X El plan de gestidn se ha disefiado para que los costos
de su implementacion puedan incluirse en los
¢Es de nuestro conocimiento que | componentes de administracion - CMA y de operacién
el acueducto rural puede tener la | - CMO, y en algunos casos, en el componente de
voluntad, pero si la institucion | inversién - CMI (sistemas de tratamiento)
publica no, o si no cuenta con| _ _
recursos priorizados para S_|n e_mbargo, las inversiones que no puedan ser
coswoe - acompafiar el proceso ~ de | fnancadas con cargo 2 la s puecen e
. C . ,
gigZECTO ASIR Art. g(r:i;jol':,]a;:,dadi’ I;ogsosteCJ;n;'Ctlg Se; de _ge_stionar los recursos _ante las entida_c!es X
= territoriales, o en caso excepcional, ante la Nacién,
trate del no cumplimiento de Ias | gentro de los programas que se creen para el efecto.
entidades territoriales de sus | (ver respuesta 13).
obligaciones?
La SSPD reglamentara la vigilancia diferencial de estos
prestadores, empleando como instrumento el plan de
gestion.
53 19/02/2019 X ¢Qué mecanismo se va a utilizar El pI_an.,de gestién no ha sif:lo diseﬁaglo para su
COSUDE- Art. 5 paragrafo para que la alcaldia si o si suscripcion por parte de las erjtldades terrltorlgles. No
PROYECTO  ASIR 1 iba | I d tG se puede imponer por via reglamentaria esta X
SABA ’ suscriba 10s  planes de Qe_s lon obligacién a los municipios y distritos.
cuando hay las condiciones
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diferenciales y la voluntad de los | Es un instrumento de vigilancia diferencial que
acueductos rurales? establece las acciones que implementara el prestador,
con cargo a las tarifas, o a otras fuentes de
financiacion.
Dado que en el plan de gestion se permite a las
personas prestadoras identificar acciones que no se
financien con la tarifa, pero si con otras fuentes de
financiacion, el plan de gestion puede ser presentado a
la entidad territorial para que ella establezca si las
inversiones sefialadas son pertinentes, y de ser el
caso, proceda el apoyo técnico y financiero de las
entidades territoriales, o la financiacion de la Nacion
en calidad de aportes bajo condicion.
(ver respuestas 24, 25y 26)
54 19/02/2019 X No indican que pasa si los El plan de gestiér_l, como se anot_é er_1,varias _respu_es_tgs
terceros como municipios precedentes, no |m|_:>I|ca una o.bllg_aaon de ﬁnanaa_c’lon
hy: " | por parte de las entidades territoriales, o de la Nacion.
departamentos o la Nacién vy
demas ) incumplen en la Valga aclarar que las acciones priorizadas por los
financiacion o como deben | prestadores, en su plan de gestién, son apenas
soportar su compromiso, lo que | necesidades identificadas que no han sido objeto de
carga  al operador o  al | evaluaciéon o viabilizaciéon, y toda inversién del
administrador o prestador una | municipio debe ser incluida en el Plan Municipal de
carga injustificada en caso de | Desarrollo (Ley 136 de 1994).
COSUDE- incumplimiento, pues en un pais | | .
PROYECTO  ASIR Art. 5. donde existe un alto grado de Por ociizra parte, las personalsdprestﬁdora.s dde servicio de X
SABA inseguridad sobre todo con los acueducto se rigen por el derecho privado, pero que
: o . dadas las disposiciones especiales tienen acceso a
cambios de administraciones Y | recursos publicos, tienen la carga de realizar su
gobierno, aunado a un periodo de | gestién de manera transparente y diligente y por ello,
maximo 10 afios de compromisos | la exigencia de organizar su planeacién, maxime
de esquemas diferenciales, los | cuando ello se emplea para realizar una vigilancia
afectados siguen siendo las | diferencial, no constituye por si misma una carga
comunidades organizadas que | injustificada.
;snocpuon:t;?miento el y supuefgg El plan c!e gestioén, al ser expgdiglo por r_esoluc_ién, no
- puede imponer nuevos criterios obligatorios de
consecuencias planeacidn y ejecucidn de inversiones a los municipios.
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Por ello, los municipios y distritos podran promover las
inversiones con alcance territorial que consideren
convenientes, y podran orientar sus actividades de
aseguramiento de los servicios, a partir de los planes
de gestién, puesto que en ellos se identifican
necesidades de inversion provenientes de las personas
prestadoras que operan en su jurisdiccion.
El periodo de 10 afios para la formulacion del plan de
gestion incorpora acciones con metas anuales de
mejora en los indicadores del servicio, en armonia con
los estudios tarifarios.
55 19/02/2019 X Las entidades territoriales podran asumir compromisos
de financiacién de inversiones identificadas en el plan
o, . de gestion, de acuerdo con los principios de
¢Que sucede si pasado el plan de | sostenibilidad fiscal y autonomia territorial. Ver
COSUDE- gestion, sus plazos, las entidades | respuestas 24. 25 y 26.
PROYECTO ASIR Art. 5 territoriales no cumplieron con su X
SABA compromiso de inversion o | Como se anoté en la respuesta 54, el plan de gestién
asistencia técnica? no supone un compromiso inmediato de las entidades
territoriales para financiar las inversiones proyectadas,
y estas en lo posible, deberan incluirse en las tarifas.
56 19/02/2019 X| para el cumplimiento de los Cpmp se anotd en la respuesta 12, los municipios y
cuatro contenidos se le dlst_r|t.o_s y los depa.lrtamentos ya cuentan con la
garantizaré al municipio o al PDA pOS_It?I|Idad de _destllngr recursos de SGP a las
. actividades de diagndstico (art. 10 Ley 1176 de 2007)
la tran_sfer.ell’laa de r(.acurslos. para y a las de fortalecimiento organizacional de personas
la realizacion del Diagnostico Y | prestadoras del servicio de acueducto (art. 11 Ley
demas financiamiento de las | 1176 de 2007). Dada la competencia especial de las
COSUDE - Art. 6. acciones priorizadas? entidades territoriales en estos aspectos, solo de
PROYECTO  ASIR Contenidos del ) . - . ! X
L manera excepcional se pueden financiar con recursos
SABA Plan de Gestion . . -,
Se considera importante | de la Nacion.
garantizar el financiamiento de . ] .
estas actividades con recursos de La regla'mentaaon de! reporte dg informacion en el
la Nacién ya que las juntas Ir_lventarlo de Comu_r,ndades y Sistemas -y en el
o Sistema de Informacion de Agua y Saneamiento Rural
administradoras y/o prestadores | Resolucion MVCT 0487 de 2017 y 246 de 2018) ya
pequenos  no  cuentan  CON | cyentan con una fuente de financiacion.

Pégina 33 de 66




ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
capacidad econdmica para
realizarlas. En tal sentido, los instrumentos de gestiéon de
informacién, y los de gestion (plan de gestion y
diagndstico minimo del sistema) son contenidos
orientadores para las actividades del plan de
aseguramiento que adelantan actualmente los Planes
Departamentales de Agua. Los proyectos piloto
desarrollados por diferentes Planes Departamentales
de Agua dan cuenta de la posibilidad de adelantar
estas actividades con cargo a los recursos SGP.
57 22/02/2019 X| Ya que cuentan con un plazo | No se han considerado prorrogas del plan de gestién
maximo de 10 afios y gran parte | por incumplimiento. Solo se admite la modificacién de,
de la financiacién seran | dentro de los primeros tres (3) afios después de la
trasladados a los entes formulacion del plan de_ gestion, o en_el caso en que la
territoriales y la Nacién, si por persona prestadora reciba aportes bajo condicién.
tramites administrativos O | Es de la esencia de cualquier ejercicio de planeacion,
cambios de gobierno esto se | que se formule con la intencién de su cumplimiento.
PLAN afecta, tarda o se modifica sin Dado que el plan de gestién se formula con la
DEPARTAMENTAL Art. 6. decision de los administradores o | posibilidad c_Ie |r?tegrar acciones priorizadas que
DE AGUA DE Contenidos _,cIeI prestadores o0 pese a sus | pueden ser flnanC|a_das o realizadas por tercero_s, en X
CALDAS Plan de Gestion esfuerzos igual no lo determinan, | estos casos se admite que se postulen como acciones
existe la posibilidad de prorroga? de largo plazo, en el entendido de_que la persona
O de que el incumplimiento prestadora debe adelantar las g,estlones necesarias
. - para procurar su implementacién, con la debida
recaiga sobre los directos diligencia
responsables, por  supuesto, '
siempre y cuando esté probada la
diligencia en sus esfuerzos para
su cumplimiento.
58 19/02/2019 X Se contradice pues antes se | No hay contradiccion en la norma. El MVCT es quien
menciona que los requisitos de los define: los co,ntenidos, plazos y exigencias del Plan de
COSUDE _ Art. 6. planes de gestidn son tres: planes | Gestion, segun lo establecido por el art 2.3.7.1.2.3. del
PROYECTO  ASIR Contenidos  del de aseguramiento, Plan de obras | Decreto 1077 de 2015. Por ello, el proyecto de X
SABA Plan de Gestién e inversiones y Plan de re_soluaon aclara cuales fueron las normas que dieron
L . origen a los documentos que sustentaban el plan de
cumplimiento de acciones.... De | gagtion de acuerdo con el Decreto 1898 de 2016, y el
no ser obligatorios, cuales son los
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documentos o] herramientas | porqué estos documentos de sustento no son exigibles
minimas que comprenden un plan | con arreglo a las normas vigentes. Ver respuesta 37,
de gestion.

59 19/02/2019 X Como se explico en las respuestas 24. 25 y 26, la
priorizacién de inversiones de las entidades
territoriales estd sujeta al principio de autonomia
territorial. No es posible por via reglamentaria,
establecer la obligacidon de los municipios y distritos de

. . suscribir los planes de gestidn, maxime cuando se
La pala_bra_ podra, da la Ilber‘Fad trata de documentos que establecen acciones que por
c!e elegir, &y e_ntonc_es que sentido | sy naturaleza estan a cargo del prestador y que deben
COSUDE _ tiene la obligatoriedad de las | ser financiadas con cargo a las tarifas, de acuerdo con
PROYECTO  ASIR Art 6 paragrafo entldac!es terr|t0r|ales_ de firmar | la Ley 142 de 1994. X
SABA 4. estos instrumentos si no va a
cumplir con los apoyos que se | El plande gestion facilita a las entidades territoriales la
requieren para la mejora de la :flentif_icacién de Iposibles inversiones_ que p_u_elden ser
prestacién de los servicios? inanciadas en ca idad de aportes bajo condicion, pero
ello dependera de que la persona prestadora exponga
sus necesidades ante la entidad territorial de su
jurisdiccion, quien a su vez puede postular la inversién
para ser financiada a través de los Planes
Departamentales de Agua o con recursos de la Nacién.
60 19/02/2019 X| Revisado los documentos, El plar::| de gestidén, es responsal?ilidad de IzcarfpersonaI
encontramos (por la experiencia presta ora que desee acogerse al esquema diferencia
en territorios) ue no  son del servicio de acueducto, y permite el desarrollo de
. q . . g una vigilancia diferencial. Ver respuesta 34.
instrumentos de facil aplicacion,
para acueductos _ rurales | por ello se procuré que los instrumentos de gestién
pequefios, con niveles de | que acompafian a esta resolucién, fuesen
COSUDE - - . : i X . -
PROYECTO  ASIR Art 7. escolaridad bajos, y que su | simplificados, sin que por ello pierdan su finalidad de X
SABA Diagndstico- experiencia ha sido mas empirica | organizar la planeacién del prestador. Ver respuesta
que formal. 22.
En este sentido, seria aacid , torial
fundamental proponer que Toda obligacion a cargo de una en.tld'a,d terr|,tor|a,
cuando no exista esta capacidad debe tener una fuente de financiacion. Asi, los
bi | .. _.__' | municipios y distritos y los departamentos cuentan con
0 Ien 0s MUNICIPIOS, | recyrsos para realizar diagndstico y para apoyar el
departamentos, 0 MVCT | fortalecimiento  organizacional de las personas
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dispongan de recursos para | prestadoras. Ver respuesta 56.
financiar la actividad, cuando
haya interés comunitario. Por lo antes mencionado, y sin perjuicio de la
autonomia territorial, son los municipios y distritos
quienes establecen la manera en la que adelantaran
estas actividades en el marco de sus competencias. En
este  proyecto de resolucién, de  caracter
reglamentario, no es posible imponer tal obligacion a
las entidades territoriales, asi que se espera su
financiacion mediante las actividades elegibles que
pueden financiarse con recursos SGP.
Ver respuesta 51.
19/02/2019 X La guia de diagnodstico incluye la evaluacion de unas
variables organizacionales minimas, para identificar
cuales acciones deben emprenderse en materia
organizacional.
COSUDE - Art 7 Deberia ser obligatorio, incluir un | Z0 (02 Per 0, Ge0nes 0 e e variables
. . ,
gigXECTO ASIR Diagndstico comp(?ner?lte I fuerte de lo organizacionales para no dificultar su implementacién. X
organizacional. (Ver respuesta 22)
Vale anotar que el fortalecimiento organizacional sera
apoyado por los municipios y distritos como actividad
propia de la asistencia técnica. (Ver respuesta 51)
19/02/2019 X Valdria la pena especificar que Se ajustara la redaccién para mejorar las referencias
articulo dice esto, por si quien lee | cruzadas entre Io,s diferentes articulos, y en especial,
SF?SNEEDCE'I'O ASIR At 7. el documento quiere ampliar los de la Resolucion 844 de 2018. y
SABA Diagnéstico informacion, pueda ir
puntualmente al capitulo que le
interesa.
19/02/2019 X Considerando el publico al que va | S€ ajustara la redaccion para mejorar las referencias
COSUDE _ At 6 oo dirigido este documento, Eruzadas entre los d|fer§pttes ?cr:tICl.,HOS en Ios,fgue se
rt. 6 paragrafo . . . aga mencidn a requisitos técnicos especificos o
gigZECTO ASIR 1. ;E?esrlt?:r?‘tgrl\ﬁngg F;ll‘;edceuedneg:rslg regulacion especifica, con la precision de la norma X
., : <] vigente, con la aclaracion de “o la que la modifique,
regulacion vigente de la Comision | adicione o sustituya”

Pégina 36 de 66




No.

ACTOR QUE
REALIZA LA

OBSERVACION O
COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
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el actor. Marque con x segun sea el caso)

Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C

TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico”. Con tanta
regulacién existente, tanta que ha
sido parcialmente modificada,
ajustada, etc., encontrar a que
regulacién se refiere para
identificar la alternativa, es
complejo.

Vale anotar que por técnica normativa, cuando se hace
el llamado a la “regulacion vigente”, no es necesario
precisar la norma a la que se esta dando aplicacion, y
ello se usa para reforzar las concordancias entre
diferentes normas.

64

COSUDE-
PROYECTO
SABA

ASIR

19/02/2019

Art. 9.
Procedimientos
alternativos a la
micromedicion

¢Aqui cual regulacion aplicaria, la
CRA 151 de 2001?

“"Excepcion para la instalacion de
Micromedidores. Por criterios de
economia, para favorecer a la
poblacion  subsidiable, en las
zonas conformadas en su mayoria
por usuarios de estratos 1 y 2,
cuyo consumo promedio no
supere el consumo  basico
establecido, las personas
prestadoras en lugar de instalar
micromedidores a cada usuario,
podran efectuar la sectorizacion
fisica de Ilas redes de
distribucidon respectivas. Una
vez realizada la sectorizacion,
colocaran macromedidores a la
entrada del sector y distribuiran
proporcionalmente el consumo asi
medido entre los usuarios del
sector correspondiente”.

Si es esta u otra, seria importante
sefialar que las opciones son xxxx
y XXXx, segun articulo xxx de la
resolucidén xxx de x afio.

Se ajustara la redaccion de la resolucidon para definir
cudl es la alternativa a la micromedicion que puede
emplearse mientras se alcanza la micromedicidn
100%, con referencia a la resolucion CRA 151 de
2001.
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65 19/02/2019 Similar al comentario anterior, se | Se ajustara la redaccién de la resolucién para facilitar
dice que se debe aplicar la | su interpretacion.
resolucion 844 del ministerio, | _ L
pero se habla de la en manera | S e 22 normas son e lcacin ntegra. En
COSUDE - Art. 10 integral, valdria la pena acotar al | g oo cisn MVCT 330 de 2017 y la Resolucién MVCT
PROYECTO ASIR suministro articulo o articulos a los que hace | g44 de 2018, deben ser aplicados de manera integral
SABA periodico de referencia. para el cumplimiento de las normas vigentes.
agua Esto, en el entendido que 1. En
general este instrumento es para
acueductos rurales y municipios
pequefios, donde el acceso de
informacidn puede ser limitada.
66 19/02/2019 X Segun lo dispuesto por el articulo 2.3.7.1.2.2. del
Decreto 1077 de 2015, numeral 1, la implementacion
de dispositivos o técnicas de tratamiento de agua, o el
empleo de medios alternos, es una medida temporal
Surge la misma inquietud que | Mmientras se cumple el plazo de los estandares de
suscitan otros instrumentos, vy calidad de agua. En e_ste caso, es de esperar que una
basicamente es la pregunta: vez se optimice el 5|ste.ma d_e acueducto, se pueda
. . S superar la causa que dio origen a la necesidad de
¢Si he_ decidido procedlmle_:ntos implementar el tratamiento al interior de la vivienda.
alternativos para el tratamiento
Art. 8. del agua (ej. Filtros), mi | Es de anotar que la temporalidad de las pilas publicas
COSUDE - Mecanismos orientacion en los 10 afios es | depende de que retnan una o varias de las
PROYECTO ASIR para asegurar el implementar una tecnologia de | condiciones establecidas en el art. 28 num 4 de la X
SABA suministro de tratamiento? Resolucion MVCT 844 de 2018, es decir, i) oferta
agua apta ¢0 en definitiva esta eleccién y | limitada de agua; ii) dificultad para el uso de
seleccién es definitiva, y mi dispc'>s.it.ivos o] tecnica; de.t,ratamiento' c!e agua a ,niveI
esquema de operacién debe domiciliar por _contamlna’cpn del sgmlr_nstro; ||!)_ areas
L con caracteristicas geograficas que impidan o dificulten
contemplar eI manFen|m|ento d_e la extension de redes domiciliarias.
estos dispositivos? ¢éO como seria
alli la responsabilidad? Asi, el limite temporal de las pilas pUblicas estd dado
por las posibilidades de cambiar las condiciones del
entorno, lo que usualmente no depende de la persona
prestadora, e incluso, puede deberse a condiciones
naturales del territorio que no pueden cambiarse como
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resultado de la accion humana. Con todo, las pilas
publicas deben contar con su plan de gestidon para
establecer las circunstancias que dieron origen a su
implementacion, y el plazo probable en que estas
condiciones particulares finalizarian, de ser el caso.
Por ello, en el plan de gestién debera identificarse la
causa que dio origen al suministro de agua no apta
para el consumo humano, y establecer; (i) los
mecanismos temporales con los que se asegurara el
tratamiento del agua para su consumo; (ii) las
acciones definitivas con las que se asegurara el
suministro de agua sin riesgo en la red de distribucion.
En armonia con el articulo 34 de la Resolucion CRA
844 de 2018, los costos de implementacion de los
dispositivos y técnicas de tratamiento podran incluirse
en el Costo Medio de Operacion Particular - CMOp - y
los costos del sistema de tratamiento podran incluirse
en el Costo Medio de Inversion - CMI, o financiarse
con otras fuentes de inversion.
19/92/2019 El plan de gestidn incide en la planeacién de largo
Se sigue dejando esta | plazo del prestador, para alcanzar e_sténdares optimos
responsabilidad a los acueductos de E:alldad, micromedicion y cont|nL_||’dad. La cot?e_rtura
rurales, lo que sigue poniendo en estd dada por su Area de Presta_aon de Servicios -
desventaia la gestién comunitaria AF_’S, conforqua por los suscriptores a Io_s que
J 9_ atiende, y teniendo en cuenta que los suscriptores
del agua, considerando queé NO | tienen derecho a que sus consumos se midan, la
Art. 11, necesarlamer)te se leenFan CoNn | progresividad en micromedicién permite el uso de
COSUDE - Acciones las formaciones técnicas 0 | mecanismos alternativos de medicién. Por otra parte,
PROYECTO  ASIR iorizadas experiencia para gestionar | la calidad y continuidad en el suministro de calidad del X
SABA Elrgigza y proyectos de inversion, ante | aguason estandares de servicio.
entidades bien sea del orden - ] )
municipal, departamental 0 I?aQO que las dificultades derivadas de las capaC|d,ades
: limitadas de algunos prestadores ya se comento, se
nacional. i
reitera la respuesta 22.
Se sugiere agregar un paragrafo, | por otra parte, esta reglamentacién del plan de
donde se especifique el nexo | gestién, dirigida en principio a las personas
obligatorio de todo el sector de | prestadoras, no tiene el alcance para establecer
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agua y saneamiento en la gestion | obligaciones a cargo de las entidades publicas, pues
y financiacion MVCT, PDA, MVCT. | ello se deriva de las leyes vigentes.
Quizd dar prioridad en la | Verrespuestas 24, 25y 26.
focalizacion de Inversiones, Por otra parte, el apoyo y promocién de los Planes
. . ,
quienes se acojan a los planes. Departamentales de Agua en el fortalecimiento
(..) organizacional de los prestadores, ya esta previsto en
el art. 2.3.7.1.4.3 del Decreto 1077 de 2015, en el
Deberia haber una obligatoriedad | marco de las actividades de aseguramiento, lo que se
en el acompafiamiento para la | reiterard en la resolucién analizada en esta matriz.
estructuracion de los panes, por
parte de PDA vy alcaldia
68 19/02/2019 X Se ajustara la redaccién de la resolucién para facilitar
() su interpretacion, incorporando los contenidos del
Esto se menciona, solo hasta el | anexo técnico 2 que sean pertinentes al cuerpo de la
ANEXO del documento, hoja 19, | resolucién, atendiendo a los comentarios de
penultimo parrafo. Deberia | participacion ciudadana.
quedar incorporado en la misma . . o
resolucion. También se incluiran las precisiones para alcanzar los
(..) estandares de servicio dependiendo de la opcidn
, . tecnoldgica que se implemente. En el caso del servicio
S_OIO f_'lasta aqui, se vislumbra C!l:'e de acueducto con red de distribucion, debe lograrse
si o si, cuando se da la prestacion | que el agua suministrada sea potable en dicha red.
Anexo 1. bajo esquemas diferenciales, | para las pilas publicas, es obligatorio el suministro de
COSUDE - Metodologia debe encaminarse los esfuerzos, | agua potable desde el inicio de su operacién, ya que
PROYECTO ASIR para la a lograr el tratamiento del agua | en estos casos no existe una red fisica para la | X
SABA formulacion del en la red de distribucion. distribucion.
plan de gestion. Esto, deberia ser claro, no solo en
un instrumento anexo a una | Sin emt?argo, los anexos hacen parte integral ge la
resolucion, sino como paragrafo a resolgcpn que los incorpora al ordenamiento juridico.

, Por técnica normativa, estos anexos se emplean para
aIguno_,de los articulos de la ampliar los detalles técnicos que deben tenerse en
resolucion, para que sea de | cyenta para el cumplimiento delos articulos.
expresa claridad que la medida de
tratamiento en vivienda debe | Los manuales y guias que estdn en documentos
evolucionar a la prestacion | diferentes a la resolucién, son referentes técnicos cuya
formal, con tratamiento en red. aplicacién es voluntaria y se admite el empleo de otras

guias siempre y cuando se llegue al resultado
esperado.
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA ISlIflrr‘:eI::zrdeell N((I):;:?:n;o (Se debe tratlss(é:ﬁ)ﬁ??a(il))servacién o IN(I:EI;\IUS{ON
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- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) . NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
69 19/02/2019 X| La aplicacion de dispositivos, o | Sobre la financiacién de dispositivos de tratamiento de
técnicas de tratamiento | @gua al interior de la vivienda, se reitera lo expuesto
diferenciales (diferentes al | en la respuesta 66.
esquema convencional de
.y L L De acuerdo con el art. 2.3.7.1.2.2. hum 1., el empleo
prestacion, ~con dIS’tI"IbUCIOn de de estos dispositivos es siempre transitorio en el caso
ggua potable. a traves d? redes), de prestacion del servicio de acueducto en red de
¢es una medida transitoria y todo | gistribucién. En el largo plazo, el sistema debe
prestador deberia avanzar hacia | suministrar agua potable en la red de distribucion.
esquemas convencionales? O | Para ello, la persona prestadora debe adecuar su
indistintamente de la decision | sistema de acueducto aplicando lo dispuesto en la
tomada, podria utilizarlo de Resoluciér_1 MVCT 330 de 2017, si cuentan con mNés de
Anexo 1 manera transitoria y avanzar en 600 suscrlptore_s, y con las erX|b|I|d§(,:|es de disefo del
Mecanismos grandes inversiones en sistemas tzr(()TSde tratamiento, de la Resolucion MVCT 844 de
COSUDE - para asegurar el convencionales, ¢o definir estos )
PROYECTO ASIR suministro  de d!sposm_vos o] tecnicas | 141 como se explico antes, la construccién de la PTAP X
SABA agua apta para diferenciales de Manera | se puede incorporar en los Costos Medios de Inversién
consumo permanente? CMLI. En el caso en que ello afecte significativamente la
humano capacidad de pago o supere los valores maximos de
Esto, complejiza alin mas la | referencia para el segundo segmento de aplicacién
situacion de los planes de gesti(')nl tarifaria (art. 33 y 34 de la Resolucion CRA 852 de
de aquellos acueductos | 2017 - modificada por la Resolucién CRA 844 de 2018,
comunitarios, que no podran las inversiones enlllnfraestructura se pu_eden.prc_elsentar
introducir estos costos tan altos en el plan de gestion como de posible financiacion con
. . cargo a otras fuentes, caso en el cual, la persona
en su CMI que implica la | egtadora debe realizar las gestiones necesarias para
construccion de una PTAP, porque | soicitar estos recursos, a las entidades territoriales o a
sus suscriptores, con regularidad | 13 Nacién.
cuentan con baja capacidad de
pago.
70 19/02/2019 Anexo 1. X| Esto en principio, podria decirse | Hasta la fecha, no se ha desarrollado reglamentacion
Mecanismos se podria resolver con esquemas | alguna sobre regionalizacion para aplicarla a zonas
COSUDE - para asegurar el de “regionalizacién” los cuales | rurales.
PROYECTO  ASIR suministro  de tampoco han sido efectivos a la
SABA P El articulo 2.3.7.1.4.5. del

agua apta para
consumo

fecha, y que a su vez limitaria el
libre asociado comunitario vy

Decreto 1077 de 2015
(Decreto 1898 de 2016), introduce la posibilidad de
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
- numero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacioén o EN EL
N oggﬂi‘mﬁg\éo radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio Se deb COINSIDERAC!(I).N.ES IIDEL T)VCT . PROYECTO
© la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segin sea el caso) (5€e debe realizan utn cUbLUEIDG isc? servaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
humano desconoceria por completo las | apoyo a la gestién comunitaria a través de “esquemas
iniciativas comunitarias previas a | asociativos” conformados por las mismas
la presencia del estado para auto organizaciones comunitarias, los que por este hecho
gestionarse los servicios. no se convierten en prestadores de servicios.
71 19/02/2019 X| Hoja 25, segundo parrafo, dice: Tal como se explicé en la respuesta 66, la financiacién
“Cuando se opte por la | de dispositivos de tratamiento de agua en la vivienda,
implementacién de dispositivos de | € financia con cargo al Costo Medio de Operacién
: Particular — CMOp - tal como lo dispone el articulo 34
tratamiento de agua en la - s
vivienda estos dgebera'n ser de la Resoluciéon CRA 825 de 2017 (modificada por la
' . Resolucion CRA 844 de 2018)
financiados con cargo al costo
medio de operac_lon” Esto en armonia con el art. 136 de la Ley 142 de 1994,
Esto, es complejo por dos cosas: | que dispone que la prestaciéon continua de un servicio
El CMO tiene dos componentes, | de buena calidad es la obligacién principal de la
uno general y uno particular, pero | empresa en el contrato de servicios publicos.
parten los dos, del hecho que son
costos recurrentes asociados a la | El art. 2.3.7.1.2.2 del Decreto 1077 de 2015, en su
Anexo 1 operacién y mantenimiento de los numerall 1. _reltera que la persona que suministre agua
) . sistemas seglin sus | €on algun nivel de riesgo debera establecer el plazo ce
Mecanismos . q . cumplimiento de los estandares de calidad de agua, y
COSUDE - para asegurar el ca.rac.terlstlcas e tratamiento | mientras se cumple este plazo, implementard el uso de
PROYECTO ASIR suministro de Pr|nc.|pa|me|?]te (CMOp),I entonces dispositivos o técnicas de tratamiento de agua, o
SABA agua apta para incluir la incorporacién de los

consumo
humano

costos de los dispositivos en el
CMO implica un cobro periédico
sobre algo que se adquiere una
vez, y que posterior a ello
requiere de un mantenimiento, y
aqui surge la misma inquietud,
respecto del mantenimiento, por
estar dentro de la \vivienda.
¢Como funcionara?

Al respecto, la misma inquietud
fue planteada a la CRA previo de
la expedicidn de la resolucion CRA
844 de 2018, y sobre la cual no
hubo claridad:

suministrara agua apta empleando medios alternos.
Desde la vista técnica, este aseguramiento del
suministro de agua apta es siempre obligatorio, lo que
es facultativo es la opcidn tecnoldgica para hacerlo, lo
gue se describe con mayor detalle en la Resolucién
MVCT 844 de 2018. Es por ello que la regulacion
permite incluir este costo de los dispositivos entre los
costos medios de operacidén particular.

La inclusion de costos por procesos y equipos
necesarios para la prestaciéon del servicio no es
extrafia a los estudios tarifarios, y el hecho de que el
dispositivo se encuentre al interior de la vivienda no
impide su inclusién en la tarifa, en virtud de los
esquemas diferenciales establecidos por el Decreto
1898 de 2016.
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correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
Desde la vista técnica el dispositivo de tratamiento a
nivel intradomiciliar es un componente mas que
completa el tren de tratamiento cuando el agua no
sale potable en la red de distribucion, y dada su
utilidad para asegurar la calidad del agua que
consumen los usuarios, es posible financiarlo como
parte de los costos operativos de la persona
prestadora.
72 19/02/2019 X Pese a que algunos de estos El articulo 2.3.7.1.2,.2._del Decreto 1077 de 2015,
dispositivos podrian ser intra.- | EStablece en - terminos  generales que la
I , , implementacion” de los dispositivos de tratamiento al
domiciliarios, pasarlal_’l en algun interior de la vivienda es una medida temporal,
Anexo 1. momento a ser propiedad de Ia | mjentras se alcanza el suministro de agua potable en
Mecanismos empresa? empezarian a ser parte | |3 red de distribucién. La implementacién conlleva
COSUDE - para asegurar el de sus activos? ¢Podran los | todas las acciones necesarias para el funcionamiento
PROYECTO ASIR suministro  de prestadores incluir en sus costos | de estos dispositivos, lo que incluye su entrega, X
SABA agua apta para operacionales o en sus gastos | mantenimiento o reemplazo, asi como la capacitacion
consumo administrativos (CMA, CMO o |2 los usuarios para su uso adecuado. Considerando
humano CMOp), los costos de las |due hace parte de_Ios costos medios de operacion -
campafias de capacitacién vy CMO, son de propiedad de Ia_ persona prestadora, y
. por ello, la entrega de estos dispositivos se incluye en
entrenanjlento en uso de estas el contrato de condiciones uniformes.
tecnologias?
73 19/02/2019 X En el parrafo siguiente, Al incluir_gstos dispositivos de tratamiento al ir)terior
continuando con este paragrafo 2, de la _ylVlendg como parte del C_osto Medio de
hace referencia que podra incluir Operacion Pz_artlcular - CMOp. Se entiende que e_stos
. son de propiedad de la empresa, pueden financiarse
Anexo 1. en el CMI montos relacionados | por via tarifa, y el suscriptor tiene la responsabilidad
Mecanismos con activos proyectados para | de conservarlo en buenas condiciones de uso.
COSUDE - para asegurar el construccién de tratamientos,
PROYECTO ASIR suministro  de segln Plan de gestion, lo que | Por otra parte, la persona prestadora debera asegurar X
SABA agua apta para plantea la siguiente inquietud. el mantenimiento del dispositivo y los consumibles
consumo (...) para el mismo, pues todas las obligaciones derivadas
humano ¢Quién asume el costo de los de la implementacion de los mismos se incluyen en el
dispositivos en vivienda? (¢El CMOp.
usuario o en def’|n|t|v§1 el Ahora bien, los costos relacionados con la construccién
prestador recuperado via tarifa? del sistema de tratamiento de agua potable, pueden
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
s namero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacion o EN EL
N oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio Se deb COINSIDERAC!(I).N.ES IIDEL I\;I)VCT . PROYECTO
© la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) (5€e debe realizan ut" cUbLUEIDG atsc? servaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
¢Si es recuperado via tarifa, la | ser cargados a los costos de inversién, segln el
propiedad y obligatoriedad de | paragrafo 4 del art. 33 de la Resolucion CRA 825 de
operacién y mantenimiento sobre 2017 - adicionado por la Resolucion CRA 844 de 2018.
quién queda?
74 21/02/2019 X| No es claro cual es el propdsito | Siguiendo las respuestas 71. 72 y 73, se ajustard la
del texto subrayado. ¢Se trata de | redaccion de este proyecto de resolucion para precisar
que: 1) el usuario este informado | aue la implementacién de los dispositivos no puede
sobre las especificaciones técnicas | c@rgarse al suscriptor.
cheI dISPO.SItIVO que !a pelrsolna que Vale aclarar que las disposiciones relacionadas con la
e.&.:umlnlstra agua instalara e_n su gradualidad de los indicadores (plazo maximo en el
vivienda? o 2) use dichas | que deben alcanzarse) y las relacionadas con el marco
especificaciones para adquirirlo | tarifario corresponden a la Comisién de Regulacién de
por cuenta propia? Agua Potable y Saneamiento Basico. Si bien Ia
resolucion CRA 825 de 2017 en su articulo 33
Si se refiere a la primera opcidn, | paragrafo 3 establece que la persona prestadora
es claro que el costo de los "podra” incluir los dispositivos de tratamiento en el
Anexo 1. dispositivos seria financiado por | [0 AR € S0 A tvos. Teposa on el
EMPRESAS Mecanismos quien le suministra agua y lo P : positivos reposa
' , prestador, al derivarse de su obligacién principal de
PUBLICAS DE para asegurar el cargaria en el componente CMO asegurar la calidad del servicio
MEDELLIN - suministro  de i i 9 : X
DIRECCION oF de la tarifa. Lo anterior, de
REGULACION ?grl::u;%ta para conformidad con lo establecido en | En tal sentido, MVCT interpreta que la expresion
hurnano el titulo "Financiacion de las | “podrd” alude a la posibilidad que tiene la persona

acciones priorizadas" del Anexo
1, que indica que “Cuando se opte
por la  implementacion  de
dispositivos de tratamiento de
agua en la vivienda, estos
deberan ser financiados con cargo
al costo medio de operacion.”
(SFTO).

prestadora de que esta obligacion se cumpla con cargo
a la tarifa, o de procurar otros mecanismos de
financiacion.

Sin embargo, en la respuesta 71 se precis6 que la
persona prestadora estd en la obligacion de
suministrar agua que no representa riesgo para la
salud humana, y por ello, la persona prestadora no
puede transferir el costo de estos dispositivos al
usuario. Por ello, cabe aclarar que la financiaciéon
directa por parte de los usuarios no es una posibilidad
para dar aplicacion a esta medida diferencial.
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electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
75 21/02/2019 Ahora bien, si el prop6sito que se | De acuerdo con lo dispuesto en la seccién 4 de la
busca Corresponde a la Segunda resolucién MVCT 8[44 de 2018 - articulo 36, el empleo
opcién, se despliegan otras d_e _dispositivqs o_tecnicas de trata_m_'liento, de_ agua en la
inquietudes como: vivienda, esta sujeto a unos requisitos técnicos:
. , . . ] la eficiencia de la solucidn tecnoldgica frente a
('es_ de caracter Ob“_gator'o . .u las necesidades de tratamiento;
opcional para el usuario adquirir i) acceso a bienes y servicios necesarios para su
el dispositivo de tratamiento por funcionamiento;
cuenta propia? iii) aceptabilidad social;
iv) administracion, operacion y mantenimiento;
Asumiendo que la respuesta a la | V) costos de la solucién tecnoldégica y sus
pregunta anterior es opcional y consumibles.
?r:?/éesl ugzarllta) dggl;jsi::qlalﬂlerlo IZ En tallsentido, la decision de implementar dispositivos
. , debera ser sustentada por la persona prestadora, en
ANexo 1 sumlnl_:;tra ~agua, _IeStar'aImoj eln Ios_ términos seﬁ_a!ados, en el pI_ar_1 de gestion, vy
EMPRESAS Mecanismos una situacion similar a la de 1a | gplicando los requisitos técnicos definidos por el MVCT.
. primera opcion; ahora, si en lugar
PUBLICAS DE para asegurar el de esto, decide adquirirlo por | Es de anotar que los requisitos técnicos para el sector
MEDELLIN - suministro  de .. ; - X
DIRECCION DE agua apta para cuenta propia: de agua y saneamiento basmo,_que son competencia
REGULACION CONSUMO dfel IVI_|n_|ster_|o de Vivienda, Ciudad vy T_errltorlo -
humano écudl seria el procedimiento para | Viceministerio de Agua 'y  Saneamiento, en

acceder a la financiacion que se
cargaria en la tarifa?

ique mecanismos se
implementarian para garantizar
uniformidad en los precios de los
dispositivos de tratamiento con
cargo en tarifa, de modo que el
valor pagado por los usuarios sea
ecuanime y corresponda al equipo
efectivamente instalado en su
vivienda?

en otras palabras, ¢éComo evitar el
pago de subsidios cruzados

cumplimiento del art. 162.9 de la Ley 142 de 1994 y
que hoy se establecen conforme a las Resoluciones
MVCT 330 de 2017 y 844 de 2018, se construyen a
partir de criterios minimos que se estiman adecuados
para disminuir el riesgo y asegurar condiciones de
calidad.

La decision de implementacion de una u otra opcion
tecnoldgica dependera de cada situacion particular, y
por ello los criterios minimos se convierten en el
referente para que el prestador tome la decisién que
estime adecuada.

Sin embargo, a la fecha no existe un mecanismo de
verificacion de los dispositivos de tratamiento al
interior de la vivienda, y tampoco se ha establecido un
procedimiento de autorizacién o evaluacidén previa de
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electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
injustos que cubran el sobrecosto | estos dispositivos.
de equipos mas caros y sobre-
especificados (dado que el texto
en rojo hace referencia a
especificaciones técnicas
minimas) que puedan adquirir
algunos de los usuarios?
76 21/02/2019 X| Ahora, con el mismo supuesto de | Segln se precis6 en la respuesta 73, el prestador que
que es opcional, pero en esta | implemente dispositivos de tratamiento a nivel
ocasion los usuarios tienen la | intradomiciliar, puede financiarlo con cargo al CMOp o
opcién de financiar el dispositivo procurar otras f_uentes de fin_anciacic')r!, pero en ningun
con recursos propios, esto caso puede obligar al suscriptor a financiarlo por su
teniendo en cuenta que el Cuadro propia cuenta.
3 del titulo "Financiacién de las | g|io no impide que los suscriptores (y usuarios) tomen
acciones priorizadas" del Anexo | |as medidas que consideren convenientes para mejorar
1, hace referencia a que “podran” | el agua al interior de la vivienda, pero ello en ejercicio
ser financiados con cargo en | de su autonomia privada. De hecho, hoy cualquier
tarifa asi: “Los dispositivos de | persona puede tener en su vivienda el dispositivo de
Anexo 1 tratamiento en la vivienda pueden tratamiento i_ntradomiciliar que desee, el que adquiere
EMPRESAS Mecanismos financiarse a través del Costo | €ON SUS PropIoS recursos.
PUBLICAS DE para asegurar el medlo" de operacion particular Sin embargo, el contrato de condiciones uniformes
MEDELLIN - suministro  de CMOP” (SFTO): deberd contener las precisiones sobre la entrega y el | X
DIRECCION DE agua apta para uso de los dispositivos que segln lo establecido por el
REGULACION consumo ¢habria alguna diferenciacidn en | prestador, son los idéneos para el tratamiento
humano su tarifa respecto a los demas | intradomiciliar. Por ello no habria lugar a
que se acogen al financiamiento | diferenciacion en las tarifas, pues hace parte del
con cargo en el CMOP? estudio tarifario de la persona prestadora,
¢seria necesario encomendar a la El proyecto normativo que se analiza en esta matriz
R s . ,
Comision de Regu!aaon d,e.Agua serd ajustado para incluir estas precisiones sobre la
Potable_ y SaneamlentqlBaSICO la financiacion de técnicas y dispositivos de tratamiento
respectiva reglamentacion? en la vivienda.
En conclusion, sugerimos que se
ajuste la redaccion para aclarar el
propésito del texto resaltado en
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OBSERVACION O
COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
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correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)

RECIBIDO(S)

(Se debe transcribir la observacion o
comentario presentado, tal y como lo definio

el actor. Marque con x segun sea el caso)

Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C

TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

rojo y se complemente Ia
resoluciéon para dar respuesta a
las interrogantes planteadas.

77

EMPRESAS

PUBLICAS DE

MEDELLIN

DIRECCION DE

REGULACION

21/02/2019

Anexo 1.
Mecanismos
para asegurar el
suministro de
agua apta para
consumo
humano

Teniendo en cuenta que el articulo 73
de la Ley 142 encomienda a las
Comisiones de Regulacion la
definicion de férmulas para fijar las
tarifas de los servicios publicos
domiciliarios, consideramos que se
debe complementar el primer parrafo
referenciado con un texto en el que
se indique que la Comisién de
Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Basico debera
establecer el mecanismo  para
garantizar la financiacion via tarifa,
asi como el plazo que tendra.

Por otro lado, consideramos
importante advertir una posible
contradiccion en el caracter que se
quiera dar a la financiaciéon de los
dispositivos de tratamiento con cargo
en tarifa, ya que en el primer parrafo
que referenciamos se usa el término
“deberan”, entendiéndose como una
obligacion, mientras que en el
segundo parrafo se hace uso de la
palabra “podran”, que se entiende
como opcional (ver subrayas en los
textos referenciados). Por lo tanto,
con el fin de mantener coherencia en
el texto, consideramos que se debe
ajustar una de las dos partes segun el
caracter que se quiera dar.

Se ajustara la redaccion del proyecto normativo para
facilitar su interpretacion.

Ver respuestas 71 a 76

78

EMPRESAS

PUBLICAS DE

MEDELLIN

21/02/2019

Anexo 1.
Mecanismos
para asegurar el

Si bien el propdsito del presente
proyecto de resolucidn consiste en
generar un instrumento normativo

El plan de gestién incide en la planeacién de largo
plazo del prestador, para alcanzar estédndares 6ptimos
de calidad, micromedicién y continuidad. La cobertura
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
DIRECCION DE suministro  de que facilite alcanzar de forma | estd dada por su Area de Prestacion de Servicios -
REGULACION agua apta para progresiva los estandares de calidad | APS, conformada por los suscriptores a los que
consumo en la prestacion del servicio de | atiende.
humano acueducto en zonas rurales bajo
condiciones diferenciales, no | El pago de los medidores individuales por parte del
podemos perder de vista las | suscriptor es una obligacidn establecida por el art. 144
condiciones  socioecondémicas del | de la Ley 142 de 1994, y dado el caracter
segmento de la poblacion que se | reglamentario de esta resolucion, no es posible
pretende impactar, que es quiza uno | modificar por esta via lo establecido en las leyes
de los de mas bajos recursos del pais. | vigentes.
Consideramos que establecer el pago | En todo caso, el art. 146 de la Ley 142 de 1994
de la instalacion de medidores con | posibilita los programas de micromedicién para los
cargo a los usuarios como Unica | estratos 1, 2y 3.
fuente de financiacion, podria
representar una carga econdémica
muy alta para ellos y que quiza, no
puedan asumir. Por esta razon,
sugerimos ajustar la redacciéon para
habilitar otras fuentes de financiacién
tales como la estatal, departamental,
municipal, de la comunidad o incluso
de terceros.
En caso de aceptarse la sugerencia
anterior, se debe ajustar el cuadro
resumen.
7 20272018 [ En 1o que tiene que ver con el [ T € bZers € Jas respuestes recedentes o
H I I
articulado, deStac.amos CO”_“O comentarios sobre la financiacion de los dispositivos de
aspec'tps que requieren especnlal tratamiento de agua en las viviendas, especialmente
EMPRESAS atencion: 1) la  metodologia | |as respuestas de la 71 a la 76.
, mediante la cual de establecieron
PUBLICAS DE Documer_'lto los rangos para hacer la | Por otra parte, las respuestas relacionadas con el
MEDELLIN - voluntario e iy ) f - - X
DIRECCION DE Guia IEDR clasificacién segun el IEDR, dado | Indice d,e esquemas diferenciales rurales - IEPR se
REGULACION que de ello dependerd la forma ate_r)deran de est,e.punto en ad_ellante, con el objeto de
como se hard el suministro de | unificar la tematica e identificar Ios, detalles que
agua; y 2) lo que tiene ver con la pueden.madlr en una adecuada redaccion del proyecto
. S . . normativo
financiacion de los dispositivos de
tratamiento de agua en las
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA ISlIflrr‘:eI::zrdeell N((I):;:?:n;o (Se debe tratlss(é:ﬁ)ﬁ??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁggi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
viviendas con cargo en las tarifas.
80 19/02/2016 X Tal como se establece en el articulo 2.3.7.1.4.2., los
municipios y distritos deberdan implementar un
programa de fortalecimiento para las personas
Por qué no pensarse que a partir | prestadoras de los servicios de acueducto,
del inventario que realizan los | alcantarillado o aseo que atiendan zonas rurales de su
municipios (previo a SIASAR por jurisdiccion. Esto teniendo en cuenta que esta
Departamentos), calculen el | actividad puede ser financiada por los municipios con
indice para identificar los niveles | €argo a los recursos del SGP.
de prestacion y administracién, y | .. .,
COSUDE B Documento establezcan unas metas anuales Sin embargo, el proyecto del resolucion que hoy se
. L discute, solo reglamenta el articulo 2.3.7.1.2.3. —en lo
PROYECTO  ASIR voluntario de suscripcion de planes de | rejativo a los planes de gestion d X
SABA Guia IEDR iy 0 gestion, y aun no se ocupa de
gestion, y que ello represente | |as actividades de los municipios.
algun incentivo, en términos de
suscribir, cumplir con la meta, ¢y | Es de anotar que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
que ello le habilite para | Territorio, esta armonizando los diferentes
focalizacion de $ para inversion y | instrumentos de impl(_anjentacic')n de los esquemas
soporte a los acueductos rurales? diferenciales, y expedira la reglamentacion que se
requiera, en concordancia con las disposiciones
vigentes que se comentan en esta matriz, y las que se
deriven de la Ley del Plan Nacional de Desarrollo.
81 19/02/2016 X| Por otro lado, en el contenido del En ater!c_ién ala necesidad_ de generar instrumgntos
proyecto identificamos algunos que _fa}cmten, eI_ acceso a_Ig_ln_formaaon en materia c!e
elementos que estan pensados servicios publicos domiciliarios, ha sido necesario
, implementar mecanismos de reporte de informacion en
para operar en linea, cu_ando €N | jinea e instrumentos a los que se puede acceder via
muchas de estas poblaciones no | internet.
hay acceso a internet, tales
Sgg\l}JEDCE'I'O ASIF_{ \?glil}l\rtger?oto como: 1) "Ia herramienta dg De hecho, otros mecanismos para la plane.acién como X
SABA Guia IEDR autoevaluacion IEDR, que estara sqn el Inventario d_g Comunidades y S|§temas, el
disponible en la pagina del | Sistema de In,formamon de Aguall y Saneamiento Rural
Ministerio de Vivienda, Ciudad y | ~ SIASAR estan disponibles en linea, y el MVCT ofrece
Territorio; y 2) el reporte del plan | 2Sistencia técnica para que los departamentos puedan
de gestion al SUI en los formatos ofrecer capacitacion a los municipios de su jurisdiccion.
Ver resoluciones MVCT 0487 de 2017 y 246 de 2018.
que para ello establezca la SSPD. | pqr otra parte, el reporte al SUI se realiza también en
linea, en acatamiento a la Ley 689 de 2002.
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
Consideramos importante
encontrar la forma de que estos | La guia metodolégica para el diagnostico del
instrumentos sean mas amigables suministro de agua para consumo humano_,y domesti(,:o
y cercanos a este tipo de| @O CUERETATEN & T B8 e o web
prgstadores, y de _esta manera www.minvivienda.gov.co. Se tendran disponibles en
evitar que se conviertan en un formatos para que puedan ser usadas fuera de linea,
desmotivante para acogerse a 10s | asi que una vez consultadas y descargadas se podra
planes de gestion, por lo dificil | hacer uso de las mismas en cualquier computador, sin
que pueda llegar a ser para ellos | que se requiera acceso permanente a internet.
su acceso o entendimiento.
82 21/02/2019 X| Si  dependiendo del puntaje que | El documento de Guia de calculo del Indice de
obtengan las personas interesadas, | Esquemas Diferenciales IEDR que se incluyd en la
sera la clasificacion de la forma como | participacién ciudadana, tuvo varios propositos:
hardn el suministro de agua,
consideramos importante que se dé e Explicar cdmo se construy6 el indice, para
claridad sobre la metodologia orientar la identificacion de las personas
empleada para definir los tres rangos prestadoras del servicio de acueducto.
de la clasificacién. En el documento
"Diligenciamiento y Calculo del Indice e Exponer con mas detalle las categorias
de Esquemas Diferenciales Rurales - resultantes de aplicar el indice (mencionadas
IEDR” se muestra que “El célculo en el art. 4 del proyecto de resolucién)
EMPRESAS matematico del indice se fundamenta
PUBLICAS DE Documento en la asignacién de pesos a cada e Explicar las variables que son esenciales para
MEDELLIN - voluntario componente cuyo fin es medir el diferenciar a prestadores; administradores de | X
DIRECCION DE Guia IEDR grado de importancia de estos para soluciones alternativas; y viviendas dispersas.
REGULACION determinar las caracteristicas de
prestacion del servicio de acueducto e Explicar mejor los contenidos de cada variable,
en las zonas rurales y la designacion a partir de preguntas que todos puedan
de puntos a cada una de las comprender de manera univoca, y que puedan
repuestas planteadas.”. No obstante, responderse facilmente dentro de un rango de
no se hace ninguna referencia a la datos.
definicidn de los diferentes rangos.
e Informar los pesos asignados a los rangos de
Si bien las preguntas planteadas en la datos para cada variable.
herramienta del IEDR son
pertinentes, consideramos importante | El disefio del IEDR, sus variables y las ponderaciones
gue se revise la ponderacion dada a | empleadas para los rangos, surgieron de una
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
cada variable, dado que hay factores | propuesta técnica de MVCT, desarrollada a partir de
técnicos y econdmicos determinantes | ejercicios de campo, que luego fue retroalimentada
de la forma como se hace el | porexpertosen una encuesta virtual.
suministro de agua. Por ejemplo,
para hacerlo bajo las caracteristicas | Posteriormente el IEDR fue empleado en varios casos
de “Prestador del servicio de | de campo para validar su posible implementacién. Sin
acueducto”, es necesario una | embargo, las ponderaciones y pesos de las variables
densidad poblacional &ptima que | no se incluyeron de manera explicita en el documento
garantice su viabilidad técnica vy | guia.
econdmica. Si las viviendas se
encuentran muy dispersas, dada la | Todos los ajustes realizados al IEDR se podran
longitud de las redes, su instalacion | consultar dentro de la guia metodoldgica de
podria ser muy costosa, asi como las | diagnostico.
necesidades de bombeos vy de
sistemas de potabilizacion | Por otra parte, se tiene previsto el desarrollo de un
centralizados. aplicativo para aplicar el IEDR en el que se incluiran
(...) las variables y ponderaciones definidas para cada
Teniendo en cuenta lo anterior, | rango de datos.
sugerimos definir una metodologia
que sustente los rangos de |la
clasificacién y que tenga en cuenta
los condiciones técnico-econdmicas
minimas de cada forma de suministro
de agua; ademas revisar los puntajes
asignados a cada pregunta del IEDR.
83 21/02/2019 X| Ahora, teniendo en cuenta la | Fue imposible determinar una “densidad poblacional
valoracién que se le da a la pregunta: optima” para los sistemas de acueducto, asi como
iCuantas casas existen por ‘t‘al_'np.o.co resulta claro que .pu’:ede entenderse por
hectarea?, consideramos que la v.|ab|l|dad, tef:n|ca y e‘f:o'nom|c'a). Por ot.ra' parte", el
- , . mismo término de “dispersion de viviendas” o
EMPRESAS puntuacion maxima es demasiado “dispersion poblacional” es relativo al contexto natural
PUBLICAS DE Documento baja (0.05), teniendo en cuenta se | y socio-econémico. Por ello, las variables del IEDR se
MEDELLIN - voluntario trata de una variable que determina | construyen a partir de las definiciones incluidas en las X
DIRECCION DE Guia IEDR la viabilidad del suministro de agua | normas vigentes, y con las recomendaciones de los
REGULACION mediante redes de distribucién, y | €xpertos que participaron en su construccion.
que, en el puntaje total, el interesado . ., . L
, ;. Por otra parte, la dispersion de viviendas como criterio
deberia obtener como minimo 0,71 | . . g, > .
. i unico para la seleccion de una opcion tecnoldgica
para hacerlo mediante redes. Asi las | hyede ser excluyente de otras condiciones
cosas, podrian darse casos donde se | diferenciales, en especial, para aquellas comunidades
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el conte,nido un X)
electrodnico, sub-subseccién, | O| C TRANSCRIPCION
obtengan puntajes muy altos y se | que ya tienen sistemas construidos y en operacion.
encuentren en el rango de 1,0y 0,71, .
pero que su realidad técnica no se Tenie_n,do en cuenta que Ia} prestacion Qel_servicio
ajuste a las caracteristicas definidas también responde'a caracteristicas del t_errltorlq, como
“ .. son la oferta ambiental, el contexto socio-econémico o
para “Prestador del servicio de las capacidades organizacionales de la comunidad, el
acueducto”. IEDR contiene varias categorias de anadlisis para
agrupar las variables, como son: dispersion de
viviendas, uso del agua, uso del suelo, sistema de
suministro, sostenibilidad financiera y gestidn
organizacional.
84 19/02/2016 X| El esquema que se presenta ubica | Se ajustard la resolucidon suprimiendo los articulos 3 y
segun puntajes en 4 del IEDR.
v" Vivienda dispersa
Ver respuestas 40 y 46
v" Administrador
Su observacion se tendra en cuenta para la inclusién
v' Prestador del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
L, . del suministro de agua para consumo humano y
Esta clasificacion d_lflere de 1a | goméstico.
propuesta en el articulado de la
propuesta de resolucién que es:
COSUDE - Documento Y Z(r:isétgggrodel servicio de
PROYECTO  ASIR voluntario X
SABA Guia IEDR v Solucién alternativa colectiva
v" Solucién alternativa individual
Se debe homogenizar lenguajes, para
que no haya interpretacién de quienes
aplican los instrumentos. Y bueno, el
que sean vivienda dispersas, no
implica que: que reflejara la
ausencia de suministro de agua para
consumo humano y uso domeéstico en
dicho territorio”.
85 | COSUDE -1 19/02/2016 Documento En general, en los escenarios de | Se ajustard la resolucion suprimiendo los articulos 3 y X
PROYECTO ASIR voluntario andlisis, hay claridad y orientacién de | 4 del IEDR.
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No.

ACTOR QUE
REALIZA LA
OBSERVACION O
COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
RECIBIDO(S)
(Se debe transcribir la observacion o

comentario presentado, tal y como lo definio

el actor. Marque con x segun sea el caso)

Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

SABA

Guia IEDR

como responder cuando sea
afirmativo, lo que sugiere que en caso
contrario es no.

Valdria la pena hacer una claridad
adicional, respecto de la
condicionalidad de las preguntas y las
respectivas respuestas.

Ejemplo:

¢ Cuantas casas existen por hectarea?
Con la ayuda del fontanero del sistema
0 por inspeccion visual, determine la
cantidad de viviendas por hectarea en
la zona rural.

Hay tres opciones de respuesta, y solo
debera ser si en una, para que el
indice se calcule, pero si por las
caracteristicas de sectores que
atienda el prestador, ¢fuese si en dos
de los tres criterios? ¢Qué sucede?
¢Lo permite y contempla el célculo?
¢, 0 en definitiva no se puede?

En caso de ser lo ultimo, valdria la
pena sefialar que, si alguna de las 3
es si, las demés deberan ser
automaticamente No.

Ver respuestas 40 y 46

Su observacion se tendra en cuenta para la inclusién
del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
del suministro de agua para consumo humano y
doméstico.

86

COSUDE
PROYECTO
SABA

ASIR

19/02/2016

Documento
voluntario
Guia IEDR

En el aparte Diligenciamiento del
IEDR — Técnico en la pregunta
;Tiene tratamiento de agua?

Opcion de respuesta: Tiene planta y
estd funcionando Entiéndase por
planta la presencia de una o varias
unidades para el tratamiento del agua
descritas en el RAS- Resolucion 330
de 2017. (Desarenador, sedimentador,
floculador, coagulador, filtros,
aireacion, oxidacion, membranas,
entre  otras). Y se encuentran

Se ajustara la resolucion suprimiendo los articulos 3 y
4 del IEDR.

Ver respuestas 40 y 46

Su observacion se tendra en cuenta para la inclusién
del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
del suministro de agua para consumo humano y
doméstico.
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No.

ACTOR QUE
REALIZA LA
OBSERVACION O
COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)

RECIBIDO(S)

(Se debe transcribir la observacion o
comentario presentado, tal y como lo definio
el actor. Marque con x segun sea el caso)
Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C

TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

funcionando.

Aqui da la opcion de respuesta Sl,
pero la pregunta es, si por ejemplo
solo tiene desarenador, ¢pesa igual a
gue tenga mas componentes o incluso
la PTAP completa?

Opcion de respuesta: Tiene planta y
no esta funcionando, en esta opciéon
pueden existir una o varias unidades
para el tratamiento de agua descritas
en el RAS. Resoluciéon 330 de 2017,
pero no se encuentran funcionando.

Y si tiene varias de las unidades, y
unas funcionan y otras no, ¢coémo
seria la respuesta?

87

COSUDE -
PROYECTO  ASIR
SABA

19/02/2016

Documento
voluntario
Guia IEDR

En_ el aparte Diligenciamiento del
IEDR — Financiero en la pregunta ¢
;/Coémo _se recuperan_ los costos
para operar el sistema??

Opcién _de respuesta: Tarifa fija El
sistema cuenta NO con sistema de
medicion de la cantidad del agua que
consume la vivienda rural, pero realiza
el cobro a partir de un calculo fijo, sin
importar la cantidad de agua
consumida.

Valdria la pena ampliar que si Tarifa
Fija, o segun segmentacion propia del
acueducto, tales como: haciendas,
casas, centros de salud, etc. (lo
planteo, porque conozco de casos

Se ajustara la resolucion suprimiendo los articulos 3 y
4 del IEDR.

Ver respuestas 40 y 46

Su observacidon se tendra en cuenta para la inclusidn
del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
del suministro de agua para consumo humano vy
doméstico.
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No.

ACTOR QUE
REALIZA LA

OBSERVACION O
COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
RECIBIDO(S)
(Se debe transcribir la observacion o

comentario presentado, tal y como lo definio

el actor. Marque con x segun sea el caso)

Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

donde quien administra el servicio, ha
segmentado a sus usuarios de manera
particular, y si se deja solo como una
Tarifa Fija podrian abstenerse o no
saber como responder.

Aqui también se reitera la importancia
de acotar cuantas respuestas pueden
ser si, porque puede que acueductos
se financien de las tres
formas...podria  incorporase  algo
como, cual es la practica mas
recurrente y escoja solo una.

COSUDE
PROYECTO
SABA

ASIR

19/02/2016

Documento
voluntario
Guia IEDR

En el aparte Diligenciamiento del
IEDR - Administrativo _en la
pregunta ¢;Quién se encarga del
sistema?

Opcién de respuesta: Prestador de
Servicios Cualquiera de figuras de
prestacibn de servicios publicos
domiciliarios descritos en la Ley 142
de 1994. Valdria la pena acotar, que
incluso las organizaciones autoritarias,
dentro de las que se encuentran las
iniciativas de corte comunitario como
JAC, Cooperativas, asociaciones, etc.

Opcidén de respuesta: La comunidad
gestiona el sistema. No existe una
figura legal que se encargue del
sistema. La comunidad se distribuye
las tareas necesarias para el
funcionamiento.

Se ajustara la resolucién suprimiendo los articulos 3 y
4 del IEDR.

Ver respuestas 40 y 46

Su observacidon se tendra en cuenta para la inclusidon
del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
del suministro de agua para consumo humano vy
domeéstico.
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ACTOR QUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) i
REALIZA |7A rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el conte,nido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
Se deberia ajustar la afirmacion,
porque la existencia de iniciativas de
prestacién comunitaria no implica que
no haya una figura legal.
Podria proponerse una opcion de
respuesta que sea: NO existe ningun
tipo de organizacion formalizada o con
representacion juridica responsable de
la administracion, se trata de
iniciativas de vecinos que se relnen
para gestionar la operatividad y la
administracion del sistema.
89 19/02/2016 En el aparte Diligenciamiento del | Se ajustara la resolucién suprimiendo los articulos 3 y
IEDR = Administrativo _en _la | 4 del IEDR.
pregunta ;sriene Personal
contratado tiempo completo | Ver respuestas 40 y 46
(administrativo, técnico-operativo)? U ob N tendra ; s inclusic
i6 . u observacién se tendra en cuenta para la inclusion
ggg\L(JECETO ASIIQ \?;E‘ﬂ;i?go Qocion de respuesta; SI/NO del IEDR. en la guia metodolégica para el diagnostico X
, . del suministro de agua para consumo humano vy
SABA Guia IEDR Existen acueductos que por su doméstico.
tamaiio., requieren  dedicaciones
parciales, creo que esta respuesta o
pregunta, acota demasiado y limita la
respuesta.
20 19/02/2016 Se ajustara la resolucion suprimiendo los articulos 3 y
4 del IEDR.
COSUDE B Documento Ver respuestas 40 y 46
gigXECTO ASIR \é(fjlil;nltggg En el aparte Diligenciamiento del Su observacion se,tendré en cuenta para Ia. inclusilén X
- del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
IEDR — Comercial en la pregunta | je| syministro de agua para consumo humano y
¢.Con cuéntos suscriptores cuenta | doméstico.
el sistema?

Pégina 56 de 66




No.

ACTOR QUE
REALIZA LA

OBSERVACION O

COMENTARIO

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
RECIBIDO(S)

(Se debe transcribir la observacion o
comentario presentado, tal y como lo definio
el actor. Marque con x segun sea el caso)
Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

O C TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

Podria mejorarse la respuesta, pues el
termino suscriptor se circunscribe
estrictamente cuando hay una relacion
comercial, en el marco de Ila
prestacion del servicio. Podria dejarse,
suscriptores, 0 conexiones.

Adicional, valdria la pena generar una
pregunta de control al inicio.

91

COSUDE
PROYECTO
SABA

ASIR

19/02/2016

Documento
voluntario
Guia IEDR

Al igual que el cuerpo de la propuesta
de resolucion, deberia ser mas preciso
que no solo aplica a PRESTADORES,
en algunos apartes sefialaba que
aplica a prestadores, 0
administradores, e importante se
armonice la forma en que se presenta
el alcance de aplicabilidad del indice.

Por otro lado, teniendo en cuenta que
en el Ultimo parrafo de la pagina se
menciona lo siguiente: “La
construccion del indice se realiz6
considerando una formulacién
matemética de relacién y peso, los
conceptos de agua potable vy
saneamiento béasico y las
caracteristicas particulares de las
zonas rurales en el pais.”,
consideramos que tanto el desarrollo
de este documento, como el de otros
complementarios, se enfocan en el
suministro de agua potable, mas no en
temas de saneamiento basico, por
tanto indicar que el indice se realiz6

Se ajustara la resolucién suprimiendo los articulos 3 y
4 del IEDR.

Ver respuestas 40 y 46

Su observacidon se tendra en cuenta para la inclusidon
del IEDR en la guia metodoldgica para el diagnostico
del suministro de agua para consumo humano vy
doméstico.
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A rEl;Jrr‘:;:zrdzll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(iz)servacién o IN(l:EI;\lu:{ON
No oggﬁ&‘:ﬁ_‘f‘%‘\éo radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el conte,nido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
tanto para agua potable como para
saneamiento basico no se considera
estratégico, ya que no hay evidencia
del desarrollo de herramientas para
saneamiento basico, a pesar de que
en el borrador de resolucién se indique
que la estructuracién de los Planes de
Gestion se estructuraran con base en
lo “establecido en el articulo
2.2.9.7.3.3., del Decreto 1076 de 2015,
compilatorio del sector de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, y reglamentado
por la resoluciéon 1433 de 2003 del
Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial.” , siendo el IEDR
un insumo a los planes de gestion.
92 19/02/2016 X Para la construccion del Diagndstico se emplearon
varias de las preguntas que se encuentran en los
formularios SIASAR, cuyo levantamiento esta
Se utilizan los cuestionarios del organizado_ por el Departamento, tal como lo establece
> - la Resolucion MVCT 0487 de 2017. sin embargo, el
SIASAR, ~ aqui  reiteremos  la | jicance del diagnostico del documento adjunto a este
oportunidad que se tiene _al VinCl_"ar a | proyecto de resolucién es mas amplio que SIASAR, por
Documento Departamento y PDA, quienes tienen | su utilidad en la identificacién de acciones priorizadas,
COSUDE - voluntario la obligatoriedad de levantar SIASAR, | plazos y su inclusion en el estudio tarifario de cada
PROYECTO  ASIR en vincularse, para que las | prestador. X
SABA Diagnéstico comunidades rurales no se dupliquen . o
en esfuerzos para diligenciar estos Como se anc')t.o en la respuesta 60, el municipio tiene
diagnasticos, cuando aplique la re.s,ponsabllldad de apoyar la formuIaC|on.deI .Qlan de
. . gestion, y en este contexto, la realizacion de
esquemas diferenciales. diagndsticos, como parte de sus actividades de
aseguramiento, que a su vez pueden ser apoyadas por
el departamento a través de los Planes
departamentales de agua.
93 | COSUDE - | 19/02/2016 Documento X Como se aclard en la respuesta 22, es dificil plantear
PROYECTO ASIR voluntario Es bastante grande la encuesta, un equilibrio entre las cazacidades actuales IiFr)nitadas X
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
s namero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacion o EN EL
N oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio Se deb COINSIDERAC!(I).N.ES IIDEL T)VCT . PROYECTO
© la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) (5€e debe realizan ut" cUbLUEIDG atsc? servaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
SABA pudiendo esto desbordar las | de muchos prestadores del servicio de acueducto, y las
Diagnéstico capacidades de algunos prestadores | Necesidades de generar mejor informacion y ejercicios
rurales-comunitarios. Esto, reitera la | 9€ Planeacion para la mejora continua de los servicios.
idad d Id Por ello, el disefio de un diagnostico minimo tiene el
necesidad de contar con un re_spa O | propésito de establecer una buena practica de gestién
concreto de las  autoridades | que sea suficiente para la planeacién adecuada del
municipales y departamentales. | prestador, con capacidades técnicas minimas.
También, la posibilidad de articular con Dad SIASAR bid { siendo all g
SIASAR, en donde es responsabilidad ado que _tar_n ien esta siendo alimentado por
las entidades territoriales, se espera que luego de la
departamental ya contar con esta | resolucién del Plan de Gestion, los municipios y
informacion. distritos, con apoyo de los departamentos, organicen
sus actividades de asistencia técnica territorial
alrededor de SIASAR y del Plan de Gestion.
94 19/02/2016 X| Péagina 34, Descripciéon del Sistema - | El diagndstico para el suministro de agua para
Almacenamiento de Agua en la | consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
Vivienda, pagina 38, tratamiento en la | Cracter de guia metodologica para adelantar un
iviend diagnostico minimo siguiendo las buenas practicas
vivienda. internacionales de OMS / UNICEF, serd ajustada de
- . acuerdo con estas recomendaciones.
No se especifica a cuantas viviendas,
COSUDE ) Documento o] cua.l seria la muestra para
voluntario generalizar la respuesta de este
PROYECTO ASIR . . . . X
SABA _ o cuestionario.  Deberia  igualmente
Diagnostico precisarse que este seria aplicable
cuando el tratamiento es
efectivamente en vivienda, mediante
dispositivos, y cuando efectivamente
sea prestacion (distribucion en redes)
o pilas publicas.
95 19/02/2016 X ) N ) ) Una vez que se expida formalmente el documento de
COSUDE _ Documento Sugerencia: habilitar las fichas bien | diagnéstico, se habilitard una versién imprimible para
PROYECTO  ASIR voluntario sea el formato Excel, 0 Word, para que | facilitar el diligenciamiento. Durante la etapa de X
SABA el prestador solo imprima y diligencie. | Participacion ciudadana no se habilité esta opcién por
Diagndstico no tener certeza aun de los contenidos finales del
diagnostico.
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:eI;zrdi:ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartllss(é:ﬁ;??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No. oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
96 19/02/2016 X| Se recomienda cambiar de orden la | El diagndstico para el suministro de agua para
actividad 2 y 3 de orden, debido a que | consumo human9 y domésticl:o en zonas rurales, en su
sin haber recorrido el sistema no seria | €aracter de guia metodologica para adelantar un
. . . diagndstico minimo siguiendo las buenas practicas
posible realizar un diagrama de detalle internacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
como se requiere. Solo se centraria en | acuerdo con estas recomendaciones.
las estructuras grandes, adicional no
establece cual seria la metodologia | Vale anotar que la elaboracion de un diagrama
5 para que toda la comunidad participe simplificado del _5|stema es importante para que el
COSUDE B ocume_nto en la elaboracién de este diaarama p_r(_astad_or se oriente ;obre I_a ruta a seguir en el
PROYECTO  ASIR voluntario B _ ' g e d.|I|genC|am|ento del diagnostico en cada parte del X
SABA _ o Adicional se sugiere realizar varios | sistema.
Diagnostico diagramas, uno de la captaciéon hasta
el sistema de tratamiento o tanque de Su recomendacion es atil, en cuanto lo que se quiere
almacenamiento, otro del sistema de | Onservar en el diagnostico es el resultado del
- ’ e recorrido, y puede ser util incluir varios ejemplos de
tratamiento en caso de existir, otro de | gjagramas que se ajusten a las diversas observaciones
la red y otro de una distribucion tipo en | de campo, o invitar a su revisién luego de terminar el
la vivienda. recorrido.
97 19/02/2016 X ) ) ) Retomando la respuesta 97 el diagrama o croquis del
Documento Pagm? 5 Croquis del _5|ste_ma: Se sistema tiene por objeto identificar las infraestructuras
COSUDE - voluntario deberian presentar varios tipos de | principales de cada sistema. No hay un propdsito
PROYECTO ASIR diagramas, donde se prime la estético, pero tampoco se considera necesario | X
SABA Diagnéstico informacién a la estética. establecer una metodologia estdndar para la
elaboracién de estos diagramas.
98 19/02/2016 X, . 3 . En el transcurso de la participacion ciudadana, se han
Pagina 6 ¢Cuantas casas existen por | recihido comentarios apoyando la inclusién de métodos
hectarea?: Con tantas ayudas | y requisitos mas estrictos para obtener la informacién,
Documnento tecnol(_ﬁgicas como Google (_earth, e |y por otra parte, lamando a la simplicidad de los
COSUDE - voluntario recomienda utilizarlas herramientas de | instrumentos. En esta pregunta de {écuantas casas
PROYECTO  ASIR georreferenciacion para tener un valor | existen por hectarea? se acude en primer lugar, a la | X
SABA Diagnéstico mas aproximado a la realidad, sin | €xperiencia del fontanero y a las observaciones de la
desconocer el conocimiento que | €©Mmunidad,  teniendo en  cuenta  que la
georreferenciacion, si bien es mas precisa, requiere el
pueda aportar el fontanero. o )
empleo de técnicas y equipos que pueden no estar
disponibles de inmediato para la comunidad.
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ACTOR QUE RADI!CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA |7A ISlIflrr‘:eI::zrdeell N((I):;:?:n;o (Se debe tratlss(é:ﬁ)ﬁ??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁggi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
29 19/02/2016 X| Pagina 8 ¢ Existen puntos de descarga | El diagndstico para el suministro de agua para
de Agua Residuales?: Esta pregunta | consumo humano y domeéstico en zonas rurales, en su
COSUDE - \%)lil'r"rg;i?;o estaria direccionada para vertimientos | caracter de guia metodoldgica para adelantar un
PROYECTO  ASIR aguas arriba de la captacién. Se _dlsgnost_lco Imlnc:m%Mség7l?Jnl\(le%EEs buenas p{agtlcgs X
SABA Diagndstico recomienda  especificar esto en la ;ncjépc?glggr? :ztaserecomendacionels. oere ajttads €8
pregunta.
100 19/02/2016 X El diagndstico para el suministro de agua para
Pagina 8 ¢Existe informacion de la | consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
calidad del agua de la fuente? Opci6n caréct,er de guia metodoldgica para adelantlar un
de respuesta Fuente: Se entiende que | diagnostico minimo siguiendo las buenas practicas
esta opcién corresponde a la fuente de internacionales de OMS / UNI_CEF, sera ajustada de
Documento ) L . acuerdo con estas recomendaciones.
COSUDE - voluntario informacion, no obstante, debido a que
gigXECTO ASIR se tiene planificado que las fichas las | pe hecho, Ia pregunta estd orientada a establecer si se | X
Diagndstico desarrolle de la comunidad, se | cuenta con informacién de la calidad de agua de la
recomienda especificar que se esta | fuente abastecedora. En primer lugar, esta informacion
refiriendo a la fuente de informacion y | es requerida como parte del trdmite de concesion de
no a la fuente de abastecimiento. aguas, y también puede encontrarse alguna
informacién en el mapa de riesgo, cuando este existe,
101 19/02/2016 X| Pagina 9 ¢Si se abastece de agua | EI diagndstico para el suministro de agua para
superficial identificado algunas de | consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
COSUDE - S;iﬂ‘ger?go estas amenazas que puedan afectar la | caracter de guia metodoldgica para adelantar un
PROYECTO ASIR calidad del agua?: Se recomienda _cI|agnost_|co minimo siguiendo las bue,nas_ practicas | x
SABA ) L especificar la ubicacion de las internacionales de OMS / UNI_CEF, sera ajustada de
Diagnostico . acuerdo con estas recomendaciones.
amenazas aguas arriba.
102 19/02/2016 X El diagnéstico para el suministro de agua para
o i i . consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
Pagina 9 Letrinas: Estas no estarian | caracter de guia metodoldgica para adelantar un
Documento inclui,da_s en los v’ertimientos dfa aguas | diagnéstico minimo siguiendo las buenas practicas
COSUDE - voluntario domésticas, ¢qué valor tendria tener | internacionales de OMS / UNICEF, serd ajustada de
PROYECTO  ASIR las letrinas por aparte? Se recomienda acuerdo con estas recomendaciones. X
SABA Diagnéstico dejar solo los vertimientos de agua | EN su momento, se incluyd la precision sobre letrinas
doméstica. porque son una alternativa de saneamiento que a
pesar de existir en gran nimero en zonas rurales, no
esta autorizada  justamente porque causan
vertimientos al suelo.
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ACTOR QUE RAD]_ZCADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA ISlIflrr‘:eI::zrdeell N((I):;:?:n;o (Se debe tratlss(é:ﬁ)ﬁ??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:’;g;ﬁggi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
103 19/02/2016 X| Pagina 10 Si se abastece de agua | Es importante establecer diferencia entre otros tipos
subterranea por bombeo mecénico: Se | de vertimientos al suelo o al agua, que puedan tener
COSUDE - \?&E‘;“E‘i?so recomienda cambiar la  opcion | origen en aguas residuales no domésticas, y los
o 1O ASTR “Contaminacion potencial por letrinas” | SSTCEER® o1 2K tos, e e e aividuales e | ™
SABA Diagndstico por. 'Contamlnaqor-] potencial  por saneamiento de acuerdo con el reglamento técnico de
vertimientos domesticos. agua potable y saneamiento basico
104 19/02/2016 X Pagina 10 Si se abastece de agua El diagndstico para eI, s_uministro de agua para
Documento subterranea por bombeo mecanico: Se | €oNsumo humano y domestico en zonas rurales, en su
COSUDE - voluntario iend bi | ion d caracter de guia metodologica para adelantar un
PROYECTO ASIR Kecomlen a cambiar la opcion de diagndstico minimo siguiendo las buenas practicas | X
SABA Diadnéstico Descarga de Basuras o residuos | jnternacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
9 solidos”, solo con residuos solidos acuerdo con estas recomendaciones.
105 19/02/2016 X oz s El diagndstico para el suministro de agua para
Pagina 12. ¢Cual es la demanda de consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
caudal de agua para CONSUMO | caracter de guia metodolégica para adelantar un
humano?: Se recomienda establecer | diagndstico minimo siguiendo las buenas practicas
Documento una nota en el caudal captado que | internacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
COSUDE - voluntario diga que este valor debe ser tomado | acuerdo con estas recomendaciones.
PROYECTO  ASIR en campo. Debido a que generalmente X
SABA Diagnéstico los fontaneros contestas que el caudal | Vale anotar que la determinacion de caudal en campo
captado es el caudal de disefio de la no siempre es posible, y en much,os casos, las
planta, 0 que no se cuenta con esa personas p,restado,ras ya han_ _hecho caIcuIc_)s de este
. T caudal segun el numero de viviendas atendidas, o por
informacion los historicos de la macromedicion.
106 19/02/2016 X El diagnéstico para el suministro de agua para
consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
Pagina 12 ¢Cudl es la demanda de Z@réct,ert. de guia me_tocl_olé(?ical palr;a adelantlarf un
o ». | diagnostico minimo siguiendo las buenas practicas
COSUDE _ Documepto E?ug(?r!sduern?)giirgz:]i uﬁ;:empu;?trge(jéi internacionales de OMS / UNI'CEF, sera ajustada de
PROYECTO  ASIR voluntario uso doméstico se recomienda quitar acuerdo con estas recomendaciones. X
SABA Diagnostico consumo humano y dejar solo USO | E| consumo humano y doméstico es un uso unificado
domestico que contempla el agua de bebida, para la preparacion
de alimentos, aseo personal e incluso algunas
actividades de transformacion de alimentos en Ia
vivienda - Ver art. 10 del Decreto 3930 de 2010. Entre
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
estos usos, los de bebida. preparacion de alimentos y
aseo corporal, son los que requieren agua potable. La
descarga de sanitarios por ejemplo, estd incluida en el
uso doméstico, pero en caso de restriccion de oferta
de agua, este uso y otros pueden atenderse con agua
de menor calidad.
Por otra parte, los usos multiples incluyen otros usos
por fuera del consumo humano y doméstico, como es
el caso del riego, usos industriales o recreativos. De
hecho, el minimo volumen para la satisfaccion de estas
necesidades se incluye en las soluciones alternativas,
como volumen de agua para la subsistencia de la
familia rural — Ver art. 3 de la resolucién MVCT 844 de
2018.
En tal sentido, se aclarara en la guia de diagndstico lo
que se entiende por usos multiples.
107 19/02/2016 X El diagnéstico para el suministro de agua para
consumo humano y domeéstico en zonas rurales, en su
- . caracter de guia metodoldégica para adelantar un
Paglna_l _14' Si ge abastece de agua diagnodstico minimo siguiendo las buenas practicas
superficial, ¢Existe alrededor de 30 | jnternacionales de OMS / UNICEF, seré ajustada de
metros de la captacion uno o varios de | acuerdo con estas recomendaciones.
COSUDE B Documepto los siguientes riesgos?: Qué diferencia _ ) _
PROYECTO ASIR voluntario existe entre esta pregunta y la de la | La pregt_n:\ta se fe_plte para hacer énfasis en una X
SABA S pagina 9 (Si se abastece de agua | observacion especifica dentro de los 30 metros de la
Diagnostico superficial identificado algunas de captacion, y fuera. de estg I|m'|t.e espacial, teniendo en
estas amenazas que puedan afectar la cuental que los riesgos |d§nt|flcados alre.dedor de la
calidad del agua? captacion pueden ser mane]a_qos con medidas como la
de cerramiento de la captacion, mientras que en los
demas casos, pueden tener otras implicaciones y un
manejo diferente
108 19/02/2016 Documento X| pagina 14. ¢lLa antigiledad de la | El diagndstico para el suministro de agua para
COSUDE - voluntario infraestructura de captacién puede consumo humang y domestlcl:o.en zonas rurales, en su
PROYECTO  ASIR generar riesgo al sistema?: Esta caracter de guia metodologica para adelantar un | X
SABA Diagnéstico A o diagnostico minimo siguiendo las buenas practicas
9 pregunta esta sujeta de la subjetividad | jnternacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
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ACTOR OUE RADICADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)
s namero del (Indicar la (Se debe transcribir la observacion o EN EL
N oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte, titulo, comentario presentado, tal y como lo definio Se deb COINSIDERAC!(I).N.ES IIDEL I\;I)VCT . PROYECTO
© la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) (5€e debe realizan ut" cUbLUEIDG atsc? servaciones o NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
del encuestador se deberia establecer | acuerdo con estas recomendaciones.
unos lineamientos para cuantificar la
respuesta. Como tema de fisuras, | Las observaciones del diagnostico no estan exentas de
grietas, mantenimiento etc. la subjetividad del encuestador. Sin embargo, vale
’ ampliar la pregunta y su contexto para que ofrezca
mejor orientacion.
109 19/02/2016 X El diagnéstico para el suministro de agua para
consumo humano y domeéstico en zonas rurales, en su
caracter de guia metodoldgica para adelantar un
Pagina 15: ¢Contiene estructuras | diagndstico minimo siguiendo las buenas practicas
especiales la linea?: Se recomienda internacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
COSUDE B Documento establecer cuantos y cuales, debido a acuerdo con estas recomendaciones.
PROYECTO  ASIR voluntario que.SI la longitud de la Ilpea €S mayor | g, embargo, el diagnostico no se concibid con el | X
SABA Diaandstico posiblemente tenga varias de estas | propgsito de establecer caracteristicas constructivas
9 estructuras y se debe conocer el | del sistema tales como distancias, didmetros o tipos de
estado de estas. materiales utilizados, pues ello requiere conocimientos
especificos de ingenieria que harian mas dificil
completar el diagnostico en ausencia de un apoyo
especializado.
110 19/02/2016 X Pagina 34. Almacenamiento en la El diagnéstico para el suministro de agua para
Documento Vivienda. Para el diligenciamiento de consumo human9 Y domeSt',Co. en zonas rurales, en su
COSUDE - voluntario ta_ fich deb . | caracter de guia metodolégica para adelantar un
PROYECTO ASIR esta ncha se debe precisar como € diagnéstico minimo siguiendo las buenas practicas | X
SABA Diadnéstico encuestador calcula la muestra de | jnternacionales de OMS / UNICEF, serd ajustada de
9 viviendas por sistema. acuerdo con estas recomendaciones.
111 19/02/2016 X| Para el desarrollo de esta guia debe | El apoyo de las entidades territoriales en el desarrollo
se recomienda establecer un | del plan de gestion (y de sus instrumentos de Guia
Documento acompafiamiento explicito y obligatorio | IEDR y Diagnostico) ya esta previsto desde el Decreto
COSUDE - voluntario del PDA, debido a que la capacidad | 1898 de 2016. Ver respuestas 22. 35, 37, 58 y 60
PROYECTO ASIR ) ! . X
. entre otras precedentes.
SABA o técnica de algunos sistemas de
Diagndstico acueducto no es la suficiente para el
diligenciamiento de las fichas.
112 | COSUDE - | 19/02/2016 Documento X| Como recomendacion general dejar | El diagndstico para el suministro de agua para X
PROYECTO  ASIR voluntario una celda de recomendaciones por | consumo humano y doméstico en zonas rurales, en su
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ACTOR QUE RADI_CADO PROYECTO OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S) )
REALIZA LA rElIflrr‘:;:zrd(::ll N((I):;:é\::};o (Se debe trartlEs(é:iBb];??a(il))servacién o IN(:EI;QUS{ON
No oggilRE‘:ﬁri\IlgI%o radicado o de parte,, titulo, comentario presentado, tal y como lo definié (Se debe rig::‘::?f:gg;ﬁ:gi IIDaEsLoT)‘slngvaciones o PROYECTO
- la fecha de capitulo, el actor. Marque con x segun sea el caso) N NORMATIVO
recibo del seccion, Observacion (0): Propone redaccion comentarios presentados) (Marque con
correo subseccion, Comentario (C): Analiza el contenido un X)
electrénico, sub-subseccion, | O| C TRANSCRIPCION
SABA cada componente diligenciado con el | cardcter de guia metodoldgica para adelantar un
Diagndstico fin de que el encuestados deje las | diagndstico minimo siguiendo las buenas practicas
consideraciones adicionales | internacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
necesarias acuerdo con estas recomendaciones.
Vale anotar que la Guia de diagndstico contiene
aspectos minimos para la observacion de las
condiciones en las que opera y se gestiona un sistema
de suministro de agua, y puede ser ampliado con los
detalles que se estimen necesarios, adicionando
preguntas, paginas u observaciones en cualquier
momento.
113 19/02/2016 X La Resolucién 549 de 2017 adopta la Guia para los
estudios de riesgo, programas de riesgo y planes de
contingencia para quienes suministren agua para el
consumo humano. Esta resolucidn rige para todas las
personas prestadoras, y fue expedida en coordinacion
entre el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y el
Ministerio de Salud y Proteccién Social. A la fecha no
En general nos preguntamos, si este | se ha adoptado una reglamentacion especial para la
COSUDE _ Documento ejercicio de Dx para los planes de gestion de riesgos de quienes suministren agua en
PROYECTO  ASIR voluntario gestion sugiere identificacion  de | Z0Nas rurales. X
SABA Diagndstico riesgos, ¢se limita la obligatoriedad de Por otra parte, el plan de gestion de esta resolucidn,
los otros instrumentos? es un instrumento para que la persona prestadora
pueda alcanzar gradualmente los indicadores de
calidad, continuidad y micromedicién, propios de la
prestacion del servicio de acueducto, con condiciones
diferenciales para las zonas rurales. Por tanto, el
estudio de riesgo, programa de riesgo y plan de
contingencia es diferente del plan de gestién.
114 19/02/2016 X El diagndstico para el suministro de agua para
Documento _ B _ consumo humang y domésti,cq en zonas rurales, en su
COSUDE - voluntario Construir un Plan de Gestion prototipo, | caracter de guia metodoldgica para adelantar un
PROYECTO ASIR también disponible en web. diagnoéstico minimo siguiendo las buenas practicas | X
SABA . o internacionales de OMS / UNICEF, sera ajustada de
Diagnostico ;
acuerdo con estas recomendaciones.
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No.

ACTOR QUE
REALIZA LA
OBSERVACION O
COMENTARIO
(Indicar el
nombre/ entidad/
cargo)

RADICADO
(Indicar el
namero del
radicado o de
la fecha de
recibo del
correo
electronico,

PROYECTO
NORMATIVO
(Indicar la
parte, titulo,
capitulo,
seccion,
subseccion,
sub-subseccion,

OBSERVACION(ES) Y COMENTARIO(S)

RECIBIDO(S)

(Se debe transcribir la observacion o
comentario presentado, tal y como lo definio
el actor. Marque con x segun sea el caso)
Observacion (0): Propone redaccion
Comentario (C): Analiza el contenido

o

C

TRANSCRIPCION

CONSIDERACIONES DEL MVCT
(Se debe realizar un analisis a las observaciones o
comentarios presentados)

INCLUSION
EN EL
PROYECTO
NORMATIVO
(Marque con
un X)

Una vez se expida la resolucion del Plan de Gestion, y
guede en firme la version final de los instrumentos de
gestion IPG Agua Rural y Diagndstico, el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio iniciard una estrategia
para su divulgacién, con el apoyo de las entidades
territoriales. Esta estrategia incluird ejercicios de
aplicacion practica y otras herramientas de
aprendizaje, disponibles por diferentes medios de
comunicacion.

NOTA 1: Las observaciones o comentarios presentados al proyecto normativo publicado en la pagina web del Ministerio no seran objeto de respuesta directa al
interviniente, toda vez que la entidad adoptara auténomamente la decisién que a su juicio sirva mejor el interés general, sin embargo, si seran publicados para
conocimiento de la ciudadania.
NOTA 2: Una vez diligenciada la matriz de consolidacion de comentarios debera ser publicada en la pagina web del Ministerio, en el mismo link donde se publicd
el proyecto normativo y la memoria justificativa para participacién ciudadana.
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