SEGUIMIENTO TRIMESTRAL POR PARTE DE LA OFICINA ASESORA DE
PLANEACION A LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS DEL PROCESO

PROCESO: Gestion de Comunicaciones Internas y Externas
FECHA DE REALIZACION DEL | II trimestre de 2018

SEGUIMIENTO:

FECHA DE EMISION DEL 31 de julio de 2018

INFORME:

OBJETIVO: Realizar el seguimiento a las acciones tomadas y controles implementados
por los lideres de cada uno de los procesos, de acuerdo con el resultado del monitoreo
realizado por los mismos y evidenciado en los mapas de riesgos remitidos con corte a 30
de junio. Lo anterior teniendo en cuenta la Metodologia Integrada de Administracion del
Riesgo del MVCT SG-I-03 V: 1.0 y la Politica de Administracién del Riesgo, SG-I-02
V:2.0. -

ALCANCE: Seguimiento al monitoreo del mapa de riesgos del proceso Gestion de
Comunicaciones Internas y Externas, correspondiente al segundo trimestre de la vigencia
2018.

ANTECEDENTES:

Resolucion 1015 de 2016 “"Por la cual se adopta la Politica de Administracién de Riesgos
en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”.

Politica De Administracion del Riesgo, Codigo: SG-I-02 Versidn: 2.0 Fecha: 06/12/2016,
Establecer los lineamientos para la Administracion del Riesgo del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio para identificar, controlar y mitigar los riesgos a los que estd
expuesta la entidad, con el propdsito de generar una cultura de prevencién frente a la
ocurrencia de hechos o situaciones que puedan afectar o entorpecer la gestién y el
cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Metodologia Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT, Cédigo: SG-I-03, Versién:
1.0, Fecha: 21/12/2016, la cual establece las orientaciones para la adecuada
implementacion de la Administracion del Riesgo en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio -MVCT, dando cumplimiento a lo establecido en la Politica de Administracion
del Riesgo adoptada por la entidad y en el marco de las guias y orientaciones
establecidas en la normatividad vigente aplicable a la gestién de la entidad: La Guia para
la Administracion del Riesgo del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, la
Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion de la Presidencia de la Republica y la Guia
Practica para la Elaboracién de Lineamientos Anti-soborno en Entidades Publicas de la
Corporacion Transparencia por Colombia.
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METODOLOGIA:

Teniendo en cuenta la Metodologia Integrada de Administracién del Riesgo del MVCT,
Cédigo: SG-I-03, Version: 1.0, Fecha: 21/12/2016, la Oficina Asesora de Planeacidn
procedio a revisar el monitoreo realizado por los lideres de los procesos a la aplicacién de
los controles definidos en cada uno de los riesgos. Es de anotar que el seguimiento al
monitoreo realizado por la OAP, se soporta en revisar la coherencia de la informacion
conforme a los controles definidos para cada riesgo del proceso.

Para los casos que se requiera, la OAP solicita ajustes o aclaraciones a los Lideres de
Proceso con el fin de fortalecer el monitoreo de los riesgos y unificar los criterios de
informacion para su posterior publicacion del mapa de riesgos en la pagina web de
Ministerio.

Adicionalmente, se realizé un analisis cualitativo y cuantitativo con el fin de consolidar la
informacion resultante del seguimiento, y analizar el resultado del mismo para elaborar
el presente informe por proceso; el cual sera remitido al respectivo Lider con el fin de
tomar las acciones pertinentes a que haya lugar y se incluyan en el plan de
mejoramiento del proceso.

ANALISIS DE INFORMACION:

RIESGO 1: Manipular la informacién incumpliendo los procedimientos del MVCT para
favorecer un tercero.

- ASPECTO CONSIDERADOEN . .« .- -~ =
| EL SEGUIMIENTO.

- RESULTADO:-
¥ Se observa en el diligenciamiento que se tiene el
@l soporte de las verificaciones de la informacion y el
¥ reporte de seguimiento a noticias del MVCT, de
&l acuerdo con los procedimientos establecidos por el
M Ministerio.
=28l E| monitoreo de prensa permite evidenciar el
pdl seguimiento a lo que la prensa publica, de tal forma
BEESl que se haga seguimiento para que no se pierda su
gRae redaccion ni el objetivo de informar.

o El  indicador permite evidenciar en materia
comunicacional lo que se informa del Ministerio
frente a la fuente oficial.

OMADO ACCIONES'
>ICIONALES COMO'

; RESULTADO DEL
-~ 'MONITOREO
NO CONTROLESH 1
CONTROLES-
DOCUHENTADOS-
COI!TROLES POR'

1 'DOCUMENTAR'
CION DEL CONTROL EElSadIgE

No se necesitaron durante el periodo.
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ASPECTO CONSIDERADO EN
'EL SEGUIMIENTO ..
SE HA MATERIALIZADO EL No
i .- RIESGO
- MECANISMOS DEFINIDOS
R -L RN LU N g il L) NGmero de veces que se manipula la informacion,
LU R ) p i (Yo (o]} incumpliendo los procedimientos del MVCT para
AR IR A (e (o] B B favorecer un tercero.
RIESGO
“"RESULTADO DEL
.-~ MECANISMO Favorable
@ Xl fo] Bele] [ JRILIRPN: 208 Cuadro de seguimiento y aprobacion comunicados
S LR BBV W v/0 boletines de prensa.
Q¥ =-dclely Mantener las acciones de control

_ RESULTADO . . = =

R 7 TR S IR e Py

PAVZY 1ol R TR W.9.Xelot (o]7fl Este cuadro esta implementado en linea y se
- - COMPLEMENTARIA EUIEL e C LT[
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RIESGO 2: No actualizar informacion noticiosa suficiente y oportunamente en el Portal
web y redes sociales institucionales.

“f ASPECTO CONSIDERADOEN =~
/ELSEGUIMIENTO .. RESHLTARO
T fl La informacion reportada en el seguimiento al
monitoreo permite dar cuenta de que se ha publicado
DILIG%?Q%EEJ??I&?? g::: la informacion y es suficiente para las necesidades
MONITOREO" identificadas vy oport_una. _ j &
Los controles permiten verificar que la informacion
_ e i ha sido actualizada de acuerdo con las necesidades.
TOMADO ACCIONES';
ADICIONALES (ele][ell No fueron necesarias acciones adicionales
TADO.DEL
ONITOREO
‘NO,. CONTROLES -

DOCUMENTADOS.
CONTROLES POR

- DOCUMENTAR
" OPERACION DEL CONTROL EEEISIE
_ATERIALIZADO EL’ No

Ay, .RIESGO

D EFINIDOSf

EN EL MAPA DE RIESGOS '
PARA IDENTIFICACIéN} Publicaciones en medio digitales inoportunas
MATERIALIZACION DEL

Hne “ RIESGO
RESULTADO DEL
MECANISMO

ACCION COMPLEMENTARIA
DEFINIDA EN ELMAPA 1*] 8 No fue necesario definir acciones complementarias

Favorable

y{e] il No se establecieron por el nivel del riesgo residual
120§ bajo.
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RIESGO 3: Incumplimiento en el disefio de impresos o digitales.

ASPECTO CONSIDERADO:EN ' - : A
" EL SEGUIMIENTO, . =7 =~ : b4
i DILIG%?H%]E::II?;}'?S g:t El diligenciamiento del monitoreo relaciona las

| MONITOREO: actividades de disefio y su cumplimiento.

SE HAN TOMADO ACCIONES
ADI?S_;T;?_‘{-%?&E No se necesitaron durante el periodo.
~MONITOREO|
‘NO. CONTROLES pi
77" 7" CONTROLES
DOCUMENTADOS
~~‘CONTROLES POR-
. DOCUMENTAR
. OPERACION DEL'CONTROL TNt
. SE HA MATERIALIZADO EL NN
‘ eeii o RIESGO!
" 'MECANISMOS DEFINIDOS |
.-~ EN EL MAPA DE RIESGOS
T CT.B (013 945 (o .o (o] T Incumplimiento en el disefio de piezas impresas.
>*'MATERIALIZACION DEL
—— RES&'&E&%‘:;‘% Satisfactorio
IR Circular con orientacion sobre cambio de imagenes
ACCION Cb'MPLE’MENTARIA. en los impresos del Ministerio.
: "‘DEFINIDA o EL:IAEPS‘:;(D)S Sensibilizacidén para uso de los nuevos logos con base

en las directrices del Gobierno Nacional de buenas
Sl Practicas de comunicacion interna.

AvANCEDE R Accran actualizé6 la documentacion relacionada y se envié
AVAggEEEEL:Eagiﬁ;: comunicacion a las dependencias acerca del manejo
A e la imagen institucional.

..... —_—

RESULTADOS:

De acuerdo con la informacion recibida y analizada se evidencia que el proceso ha
implementado la identificacion valoracion de los riesgos de acuerdo con |a Metodologia
Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT, Cédigo: SG-1-03, Versién: 1.0, Fecha:

21/12/2016 y como resultado del seguimiento al monitoreo del proceso se encuentra
que:

SUE - ASPECTO
Numero de Riesgos del Proceso
Numero de Controles del proceso

sl B RESULTADO -

e TR
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T e T U ASPECTO - .. RESULTADO
Riesgos identificados de Corrupcion 1
Riesgos identificados de fraude 0
Los controles definidos en el mapa de riesgos operaron
satisfactoriamente si
Los controles estan documentados en su totalidad no
El proceso requirié tomar acciones adicionales para mitigar riesgos en
el semestre si
Se materializaron riesgos que inciden negativamente en el logro del
objetivo del proceso y los institucionales no
Las acciones implementadas por el proceso han sido efectivas &
Estado de las acciones complementarias En proceso

RECOMENDACIONES:

De acuerdo con el resultado del seguimiento efectuado por la Oficina Asesora de
Planeacion a el Mapa de Riesgos del proceso con corte a 30 de junio, se recomienda:

~ Documentar la totalidad de los controles identificados en el mapa de riesgos de cada
proceso.

~ Dar continuidad a las acciones complementarias.

~ Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento resultantes de las acciones
complementarias derivadas del mapa de riesgos.

» Incluir las recomendaciones para diligenciamiento de los monitoreos mensuales,
dadas durante la realizacion del presente seguimiento.

» Organizar las evidencias correspondientes a la operacion de los controles, y la
implementacion de las acciones complementarias o adicionales correspondientes.

» Continuar con la implementacién de la Metodologia Integrada de Administracion del
Riesgo del MVCT, Codigo: SG-1-03, en su version vigente.

Se recuerda que cada uno de los lideres de proceso es responsable de:

e Identificar y valorar los riesgos que pueden afectar el logro del objetivo del proceso y
los objetivos institucionales

e Establecer e implementar los controles apropiados para los riesgos identificados.

» Mantener actualizado el Mapa de Riesgos del proceso con sus respectivos monitoreos
mensuales y evidencias.

« Emprender las acciones correctivas en caso de materializacion de un riesgo y
diligenciar el respectivo plan de mejoramiento.
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CONCLUSION:

Para el proceso de Gestion de Comunicaciones Internas y Externas, no se materializd
ningun riesgo. No obstante, se tiene programado para el segundo semestre de la

vigencia la revision del mapa de riesgos, de acuerdo a las directrices en el tema de
riesgos del MVCT.

FIRMAS: ‘“B lemwﬂmg

IDA\IVONNE AGUDELO P. "ANALORENA HABIB C.

Contratista JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION
Oficina Asesora de Planeacion
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