
RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077598 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

definición de vivienda campesina, definición de 

vivienda campestre, caracterización de cada una 

cada predio tiene derecho a construir y si hay una 

ley para que diga que si cada predio sin importa la 

extencion tiene derecho a construir gracias todo 

en respecto del sector rural

CC JFFM Respuesta 2017EE0065664 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077599 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Si quiero comprar vivienda usada No VIS, puedo 

ser beneficiario del subsidio de tasa de interés?
CC

Respuesta 

2017ER0077599
2017EE0068992 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0077601 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en Casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0065668 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077600 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola queridos 

representantes Fondo Nacional De Vivienda;se 

había dicho que la cuota inicial era de 

$10.000.000 y ahora $25.000.000 en caso de 

atraso en las cuotas,ya sea 1 o varios meses;se 

pierde el derecho a la casa? Soy Trabajador 

Social,muy interesado en la consecución de 

vivienda y en la formación de un hogar,pero mi 

trabajo no es constante,cual podría ser un consejo 

para mi situación? gano $ 2.800.000

CC JM Solicitud 2017EE0061894 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

SEGUIMIENTO A QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS - PQRDS  DEL (01/07/2017 AL 

30/09/2017)



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 
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ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077597 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BEXA OLIVA GONZALES, identificada con cedula de 

ciudadanía numero 27.181.032 expedida en El 

Rosario (Nariño), solicito información respecto de 

auxilio de vivienda, dado que en la Unidad de 

Victimas territorial Nariño me informan que figuro 

como beneficiaria de auxilio de vivienda, ante ello 

solicito se me haga claridad al respecto, esto es, 

lugar físico de ubicación del bien inmueble, y 

condiciones en las que fui beneficiaria; dado que 

carezco de mayor información, gracias. 

Notificaciones: Corregimiento La Sierra, Municipio 

El Rosario, Departamento Nariño; celular: 

3137223763.

CC Respuesta 2017EE0062677 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077601 1/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en Casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0064949 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077602 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

yo LUZ DEY VARGAS PEÑA, identificada con cc 

63254754 de cimitarra, santander solicito 

comedidamente se me asigne subsidio de 

vivienda a mi hogar conformado por mi hija 

MARIAJOSSE LOPEZ VARGAS identificada con RC 

1186963127 y yo, quienes somos de la poblacion  

victima del desplazamiento forzado a causa del 

conflicto armado interno.  Actualmente residimos 

en el municipio del socorro santander en 

condicion de arriendo y me encuentro 

desprotegida con mi hija sin empleo y en 

condiciones de pobreza, sin alimentos y no 

contamos la ayuda de nadie.Pido al gobierno que 

sea solidario con mi hogar ya que soy madre 

cabeza de hogar y actualmente no tengo ningun 

recurso economico que me ayude a sostener los 

gastos de mi hogar. Agradezco con el corazon que 

sea escuchada mi peticion. mi numero de 

contacto es 3167623403.

CC EMEL Solicitud 2017EE0063088 6/07/2017 N/A Desplazado 3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO
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NES SALIDA
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TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077602 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

yo LUZ DEY VARGAS PEÑA, identificada con cc 

63254754 de cimitarra, santander solicito 

comedidamente se me asigne subsidio de 

vivienda a mi hogar conformado por mi hija 

MARIAJOSSE LOPEZ VARGAS identificada con RC 

1186963127 y yo, quienes somos de la poblacion  

victima del desplazamiento forzado a causa del 

conflicto armado interno.  Actualmente residimos 

en el municipio del socorro santander en 

condicion de arriendo y me encuentro 

desprotegida con mi hija sin empleo y en 

condiciones de pobreza, sin alimentos y no 

contamos la ayuda de nadie.Pido al gobierno que 

sea solidario con mi hogar ya que soy madre 

cabeza de hogar y actualmente no tengo ningun 

recurso economico que me ayude a sostener los 

gastos de mi hogar. Agradezco con el corazon que 

sea escuchada mi peticion. mi numero de 

contacto es 3167623403.

CC
Respuesta - 

2017ER0077602
2017EE0063507 6/07/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0077608 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0061979 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077606 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0061970 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077607 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias. Mi peticion es que porfavor tengan 

en cuenta a ibague para la vivienda para nosotros 

los desplazados y victimas del conflicto armado. 

Estamos sufriendo mucho pagando arriendos. Les 

pido porfavor que me tengan en cuenta cuando 

halla un proyecto para iabgue porque hay 

personas que se quieren aprovecjar pidiendonos 

plata para asegurarnos un cupo. Gracias

CC JM Solicitud 2017EE0061897 4/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0077609 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber que debo hacer para adquirir 

vivienada
CC VB Respuesta 2017EE0064958 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 
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FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077606 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC
Respuesta 

2017ER0077606
2017EE0064878 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0077605 2/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en Casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0064966 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077615 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes,tengo una consultas, soy madre 

soltera tengo un hijo menor de edad y quisiera 

adquirir una vivienda de interes social, pero tengo 

un inconveniente para poder adquirirla y quisiera 

que me pudieran ayudar,desafortunadamnete mi 

mamá adquirio una vivienda con ayuda del 

subsidio y me inotaron en las escrituras yo no 

aporte nada para la vivienda y mi mamá dice que 

yo no tengo derecho a ella, en estos momentos 

estoy pagando arriendo y no se que hacer,porque 

quiero una vivienda para mi hijo me podran 

ayudar o si en dado caso yo me salgo de las 

escrituras de la casa de mi mamá que es de ella 

que ella la adquirir,yo puedo acceder a una 

vivienda propia. Gracias por su atención prestada.

CC JM Solicitud 2017EE0061898 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077612 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia, yo Aurora Rincon Guerrero, 

C.C.41487788, solicite un credito para VIS con el 

Fondo Nacional del Ahorro para vivienda nueva, el 

credito fue aprobado y dentro de los beneficios 

que me indicaron inicialmente fue que por tener 

el credito con ellos iba a ser beneficiaria del 

subsidio a la tasa de interes, el pasado mayo me 

llego una carta donde me indicaron que no habia 

salido beneficiaria de dicho subsidio.  Yo soy una 

persona de la tercera edad y toda la vida luche 

para poderobtener mi vivienda digna, mi consulta 

es ¿Que debo hacer para ser beneficiara de este 

subsidio?, deberian tener dentro de los 

parametros para la eleccion de los beneficiarios 

del subsidio un estudio socioeconomico de las 

personas que se postulan ya que como todos lo 

subsdios en este pais muchas veces se los otorgan 

a personas que no los necesitan y me gustaria 

conocieran mi conciones para evaluar mi caso.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0061967 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077617 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches quiero saber donde puedo llevar 

mi formato de incripcion para poder acceder  a 

subsidio mi casa ya

CC Respuesta 2017EE0061994 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077613 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

yo Francia del carmen Pineda Burriel identificada  

con cc 30308036 de Manizales  me dirijo a 

ustedes para informales que renuncio al subsidio 

de vivienda  del VIPA para poder postular me al 

subsidio de vivienda  mi casa ya ..... ya que el 

proyecto al que me postule no se va realizar 

.quedo atenta a la respuesta  gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0065672 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077616 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito información de si yo ya tuve un predio a 

mi nombre pero ya no lo tengo puedo acceder al 

subsidio de mi casa ya

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0061983 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 
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FECHA DE 
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TRASLADO A 
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ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077611 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Cordial saludo... la presente tiene por  objeto 

solicitar se me reintegre al programa de subsidio 

de arrendamiento ya que en el banco Davivienda 

me han informado que se me a quitado dicho 

subsidio por atrazo en la cuota. Es de mi interes 

hacerles saber que mi atrazo a sido porque mi 

esposa se ha quedado sin trabajo (ella era 

trabajadora independiente) porque tuvimos un 

bebe. Nuestra situacion economica a sido un poco 

dificil los ultimos meses por lo que necesitamos 

este subsidio. Le agradezco su atencion prestada. 

Quedo atento a su respuesta.

CC EMEL Solicitud 2017EE0063112 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077610 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

BN DIAS MI INCORFORMISMO ES QUE LLEVO 2 

MESES DE ESTADO TRATAR DE COMUNICARME LA 

LA LINEA 3323434 PARA QUE ME DEN UNA 

INFORMACION Y NADIEN CONTESTA ESE NUMERO 

YO SOY SOLDADO PREFESIONAL DE  LA ARAMDAD 

DE COLOMBIA Y YA FUI NOTIFICADO PERO TENIA 

UN BLOQUEO POR EL FONDO NACIONAL DE 

VIVIENDA NACIONAL Y YA MANDE LOS REQUISITO 

SOLICITANDO UN NUEVO GRUPO FAMILIAR PERO 

NO ME HA LLEGADO LA RESPUESTA SOLICITO 

MUY RESPETADAMENTE QUE ME COLABOREN 

PARA YO PODER SEGUIR CON MIS TRAMITE VISTA 

NO HE PODIDO OBTENER MI VIVIENDA CON LA 

CAJA DE HONOR  MIS DATOS SON LOS SIGUIENTE  

: JUAN CARLOS MERCADO BERRIO  CC 92533116 

DE SINCELEJO SUCRE  Y ME RESPONDA AL CORREO 

JUAN.MERCADO@ARMADA.MIL.CO

CC
Respuesta - 

2017ER0077610
2017EE0063518 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077612 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia, yo Aurora Rincon Guerrero, 

C.C.41487788, solicite un credito para VIS con el 

Fondo Nacional del Ahorro para vivienda nueva, el 

credito fue aprobado y dentro de los beneficios 

que me indicaron inicialmente fue que por tener 

el credito con ellos iba a ser beneficiaria del 

subsidio a la tasa de interes, el pasado mayo me 

llego una carta donde me indicaron que no habia 

salido beneficiaria de dicho subsidio.  Yo soy una 

persona de la tercera edad y toda la vida luche 

para poderobtener mi vivienda digna, mi consulta 

es ¿Que debo hacer para ser beneficiara de este 

subsidio?, deberian tener dentro de los 

parametros para la eleccion de los beneficiarios 

del subsidio un estudio socioeconomico de las 

personas que se postulan ya que como todos lo 

subsdios en este pais muchas veces se los otorgan 

a personas que no los necesitan y me gustaria 

conocieran mi conciones para evaluar mi caso.

CC Respuesta 2017EE0061989 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077614 3/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

para solicitud de vivienda soy desplazada y 

quisiera obteener una vivienda my hijo tiene 

hidrocefalia yno contamos con una casa pro´pia 

quisiera saber si es posible contar con una casa 

propia

CC Respuesta 2017EE0065284 11/07/2017 N/A Desplazado 6

2017ER0078092 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065086 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077618 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0065702 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0077861 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065820 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077828 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066273 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0078112 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066003 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077895 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MARIO 

MENDOZA

Respuesta 2017EE0099855 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
79

2017ER0077893 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC 2017ER0077893 2017EE0071898 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0078041 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC elaboró Respuesta 2017EE0072039 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0077867 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0077867
2017EE0067780 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0078361 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120086842    DPS CC
Respuesta 

2017ER0078361
2017EE0072097 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 
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FECHA DE 
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TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077782 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias mi peticion es la siguiente deseo que 

el Ministerio de Vivienda me explique estas dos 

dudas que tengo acerca de la propiedad 

horizontal Cual es el tramite a seguir cuando un 

copropietario no desea cancelar las cuotas de 

administracion, y en el estatuto de dicho edificio 

no se habla de comite de convivencia, cual seria el 

titulo ejecutivo para hacer exigible el pago de las 

cuotas de administracion. Mi segunda inquietud 

es para saber si en un edificio de 15 apartamentos 

el representante legal de dicha propiedad 

horizontal puede ocupar al mismo tiempo el cargo 

de tesorero o la ley colombia no permite esta 

situacion. muchas gracias espero respuesta a mi 

correo lunadya2525@gmail.com telefono 

6203971

CC

Respuesta 

CONCEPTO 

NADYA 

MARCELA PEÑA 

PACHECO

2017EE0075106 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0078296 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171360084542  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078296
2017EE0072093 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0077887 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210225952  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062676 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077763 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01487 

DE CARMEN 

TULIA CORTES 

CHAVARRO

CC

TUTELA 2017-

01487-01 

Carmen Tulia 

Cortés Chavarro

2017EE0062962 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077708 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171160083242    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062064 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078091 4/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

FIDEICOMISO 

MACROPROYEC

TO SANTIAGO 

DE CALI Y SU 

AREA 

DEINFLUENCIA. 

LIQUIDACION 

DEL 

FIDEICOMISO- 

TERMINACION 

CONTRATOS 

CONTRATISTAS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075841 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0078152 4/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA LA 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE UNGUIA EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“CONSTRUCCION 

OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA LA 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE UNGUIA EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ”. 

Radicado 

2017ER0078152.

2017EE0075809 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077651 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350082432    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061958 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077664 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062008 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077885 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buen día,  deseo adquirir vivienda pero quisiera 

en el mismo barrio donde resido ya que alli tengo 

la estabilidad de cuidado de mi hijo quisiera saber 

si el gobierno brinda algun tipo de subsidio o 

ayuda para la compra de vivienda que supera los 

100 millones gracias y cual es el paso a seguir para 

completar mi solicitud

CC lebogota Solicitud 2017EE0062111 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078062 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066361 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0077735 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083442  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062170 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077742 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083082  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062183 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077723 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083372   DPS CC KC Respuesta 2017EE0062116 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078104 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062364 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078144 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00344 

DE LUZ MARINA 

MARTINEZ 

CASTRO

CC

Acción de tutela 

LUZ MARINA 

MARTINEZ 

CASTRO 2017-

00344 

2017ER0078144

2017EE0063211 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077842 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

AUTORIZACIÓN 

PARA VENT  

BIEN INMUEBLE

CC
Respuesta 

2017ER0077842
2017EE0062875 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078356 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00537 

DE ESTHER 

CECILIA 

CASTAÑO 

ACEVEDO

CC

ASIGNADO 

ESTHER CECILIA 

CASTAÑO 

ACEVEDO 

2017ER0078356

2017EE0063377 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078085 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007516 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078067 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024428  DPS CC VB Respuesta 2017EE0065082 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078088 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0076707 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0077821 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO  

TRAMITE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0074766 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078156 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00360 

DE MARIA 

ELVIA OROZCO 

DE ARRIGUI

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00360

Acción de tutela 

2017-00360
2017EE0063219 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078346 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160086872    DPS CC Respuesta 2017EE0064761 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0077644 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350082462  DPS CC KC Respuesta 2017EE0061946 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077621 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO EXT17-

00072322

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062001 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0077731 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083532  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062161 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078224 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120085172  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062537 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078266 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02708 

DE LUIS 

FERNANDO 

PULECIO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

FERNANDO 

PULECIO

2017EE0093224 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
65



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078099 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

AYUDAS PARA 

VENDER 

VIVIENDA

CC

Proyectó: 

Andrea 

Mondragón

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0078099 

de 2017.

2017EE0096282 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
71

2017ER0077757 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

EXT17-

00073576

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062024 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077744 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210215182  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062188 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078030 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0078030
2017EE0068528 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078288 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0063616 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077799 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-069 DE 

DORIS AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-069 

2017ER0077799 

DORIS AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO C.C. 

27.315.288

2017EE0063691 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078371 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches, soy una joven de 22 años y vivo 

con mi madre, quisiera saber si de igual forma me 

puedo postular al subsidio?

CC
Respuesta - 

2017ER0078371
2017EE0063878 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078151 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0065439 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077879 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0077879
2017EE0063702 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078135 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PARCIAL DE LA 

PETICION 

PRESENTADA A 

LA CAMARA DE 

REPRESENTANT

ES CON 

NUMERO DE 

RADICADO 

2017663033116

2

CC

Proecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0078135
2017EE0066621 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077685 4/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE, 

OPTIMIZACIÓN 

DE LAS REDES 

DE 

ABASTECIMIENT

O Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE SOLUCIONES 

INDIVIDUALES 

DE 

SANEAMIENTO 

PARA LA 

VEREDA LA 

CHAPA DEL 

MUNICIPIO DE 

SANTANDER DE 

QUlLlCHAO

Sin 

documento

FIRMA: 

FERNANDO 

VARGAS 

MESIAS

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE, 

OPTIMIZACIÓN 

DE LAS REDES 

DE 

ABASTECIMIENT

O Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE SOLUCIONES 

INDIVIDUALES 

DE 

SANEAMIENTO 

PARA LA 

VEREDA LA 

CHAPA DEL 

MUNICIPIO DE 

SANTANDER DE 

QUILICHAO”. 

2017EE0078488 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0078055 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC le bogota Solicitud 2017EE0062268 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078333 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171180084842  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062561 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078321 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120083882  DPS CC Respuesta 2017EE0062629 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077728 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0064997 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077870 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067791 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078351 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00473 

DE BLANCA 

LIGIA METAUTE 

SANCHEZ

Sin 

documento

TUTELA BALNCA 

LIGIA METAUTE 

SANCHEZ 

RDO2017ER007

8351

2017EE0065255 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077726 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC Respuesta 2017EE0066455 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078311 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUIR EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0065676 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077834 4/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070183 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077792 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120082722  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062484 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077905 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC EMS Respuesta 2017EE0063307 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078079 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Información 

Normatividad
2017EE0069494 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0077722 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy i scrita en la unidad de víctimas q debo 

hacer para obtener subsidio del gobierno para 

adquirir mi vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0061984 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078109 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0088149 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
54

2017ER0077878 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171300083022  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062628 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078081 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070994 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077719 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171160084062   DPS CC KC Respuesta 2017EE0062096 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077730 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083432  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062150 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077847 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COBRRECURSO 

PARA VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065029 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078286 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00364 

DE YENNI 

CATERINE 

ACEVEDO 

PRIETO

CC

TUTELA 2017-

00364 Yenni 

Caterine 

Acevedo Prieto

2017EE0063373 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078342 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

WILSON JIMER 

MORCILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-0238 

2017ER0078342 

JOSE WILSON 

JIMER 

MORCILLO  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0063556 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077938 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010218002  DPS CC VB Respuesta 2017EE0065054 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078012 4/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion DE IN 

FORMACION  

SOBRE DEFICIT 

DE VIVIENDA 

EN BOLIVAR

Sin 

documento

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA 

AMEMORANDO 

2017IE0006997 

(2017ER007801

2) - SOLICITUD 

DE 

INFORMACION

2017IE0007557 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078131 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0072439 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0078313 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062556 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078265 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120084832  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0078265
2017EE0063843 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078225 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA- 

GASTOS 

NOTARIALES - 

TARIFA SNR

2017ER0078225 2017EE0069523 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0078165 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0063611 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078359 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120086832    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0066208 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078375 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches, cordial saludo. Donde y como se 

reclaman los beneficios otorgados por la ley 1505 

de 2012 (Sub-sistema de voluntarios de primera 

respuesta y se otorgan estímulos) referente a 

vivienda, dados en en su articulo 7 (ARTICULO 7°. 

VIVIENDA: Podrán acceder de forma prioritaria a 

los subsidios de vivienda o programas de vivienda 

de interés social, los hogares en los cuales por lo 

menos uno de sus integrantes sea un voluntario 

activo de las entidades que integren el Sub-

Sistema Nacional de Voluntarios en Primera 

Respuesta.)

CC JFFM Respuesta 2017EE0066220 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078187 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

PADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0063613 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078340 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210231732 DPS CC
Respuesta - 

2017ER0078340
2017EE0063870 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077736 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083982  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062172 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078230 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0078230
2017EE0072087 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078214 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0078214
2017EE0072085 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078181 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA- 

RENUNCIA- 

ASIGNADO - 

OFERTA MI 

CASA YA

2017ER0078181 2017EE0074263 5/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0077965 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

ATENCION 

CASO SEÑORA 

EVA MARIA 

HUILA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0072629 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077777 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Muy buenos días,

De manera atenta y respetuosa solicito a ustedes, 

se me aclare mi situación de subsidio de vivienda, 

puesto que fui al fondo Nacional del Ahorro, y 

según reporte y resultado ES RECHAZADO, porque 

aparezco en Id con Subsidio en el BANCO 

AGRARIO S.A., y en ningún momento he recibido 

ningún subsidio con dicho Banco, donde fui 

personalmente al Banco Agrario me informaron 

que no he tenido ningún subsidio de vivienda con 

ellos. Por lo anterior solicito de manera atenta y 

respetuosa se me aclare y ELIMINEN el registro 

reportado en el IOE FONDO NACIONAL DEL 

AHORRO. CODIGO FAMILIA:86416. Con el fin de 

proceder a tener ese subsidio de vivienda, ya que 

soy madre cabeza de hogar con un hijo.

Agradezco de antemano su valiosa y oportuna 

colaboración a esta solicitud.

Atentamente,

FANI BENAVIDES MARTINEZ

CC 2017ER0077777 2017EE0073693 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0078245 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120084902  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078245
2017EE0072089 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078259 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084862  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078259
2017EE0072090 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0077747 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0074744 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078036 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

NO VIPA - 

OFERTA MI 

CASA YA

2017ER0078036 2017EE0074262 5/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0077955 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ROSA 

NELCY CEPEDA 

ACEVEDO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-01411-00 

ROSA NELCY 

CEPEDA 

ACEVEDO RAD 

2017ER0077955

2017EE0073102 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0077679 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210210512    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062006 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078057 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024439  DPS CC Respuesta 2017EE0062254 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078273 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

TITULACION
CC

ELABOR´;: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0074760 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0078188 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078188 2017EE0070132 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078368 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

cordial saludo . De conformidad con el art  23 CN 

solicito se sirvan retirar mi numero de cedula 

dentro de la  solicitud radicada Radicación 4120-

E1- 106694-2013 para una familia de MANUEL 

FLOREZ REQUEMA 38980017

Asignados.

Res.051

26/FEB/2007

Convocatoria 2004-

Desplazados Arrendamiento

Mejoramiento Csp Y

Adquisicion Vivienda Nueva O

Usada

C.C.F. DE

CARTAGENA

CARMEN ISABEL MIRANDA PEREZ 22983412

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071839 31/07/2017 N/A Desplazado 19

2017ER0077767 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

EXT17-

00073296

CC
Respuesta - 

2017ER0077767
2017EE0063560 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Solicitud 2017IE0008111 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078369 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, mi nombre es Elida Arias Aguilar, 

madre cabeza de hogar, mi consulta es con 

referencia al subsidio familiar que otorga el 

ministerio para adquirir vivienda propia, hace tres 

años me postule para adquirir una vivienda propia 

para mi y mis hijos, pero la constructora donde 

me postule me informa que poseo un subsidio 

que me otorgo el gobierno,   efectivamente 

aparezco como miembro beneficiario de un 

subsidio de mejoramiento de vivienda que le fue 

otorgado en el año 2008 a mi madre la señora 

alma Alicia Aguilar el cual le fue entregado en el 

año 2013.  Desde hace 4 años tengo mis ahorros 

para vivienda en el fondo nacional, y por medio de 

la caja de compensación cajacopi quiero 

postularme nuevamente. lo que quiero saber es si 

tengo derecho a postularme y que debo hacer. no 

poseo vivienda propia y mis ingreso es el minimo.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062577 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077911 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

DE 

ANAJENACION

CC

VIPA-NO 

AUTORIZA 

ARRENDAR

2017ER0077911 2017EE0074261 5/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0077787 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00178 

DE MARIA 

VINEIDA 

CAICEDO CETRE

Sin 

documento

Respuesta 

cumpplimiento 

de fallo

2017EE0077916 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0078194 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0075372 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077667 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Seleccione 

DOCUMENTOS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0076758 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0078035 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0078035
2017EE0076492 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0078246 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0065535 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077807 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
CONSULTA 

JURIDICA
CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0077807
2017EE0077085 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0077930 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00024 

DE CARMEN 

GONZALEZ 

COLON

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00024 

2017ER0077930 

LIDIA CENAIDA 

FLORES VARGAS 

C.C. 52.870.703

2017EE0064529 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078018 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  DE 

INFORMACION
CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0078176 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078102 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0065185 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078028 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0087958 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0078029 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
Respuesta 

2017ER0078029
2017EE0067213 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0077941 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
RAD. SIPROC 

391562 DE 2017
YOLANDA MARTINEZ CLAROS

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0079527 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0078305 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062563 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078292 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0062620 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077920 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0066308 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077939 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069439 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0077712 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083562    DPS CE KC Respuesta 2017EE0062078 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077716 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083552    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062089 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077801 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120083732  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062488 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077754 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC EMS Respuesta 2017EE0063346 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078127 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210135732  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0078127
2017EE0063785 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077896 4/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PARTICIPACION 

Y 

ACOMPAÑAMIE

NTO - 

CONTRATO 

INTERADMINIST

RATIVO N° 55 

DE 2016

CC

Respuesta a 

solicitud de 

acompañami

ento

Respuesta 

acompañamient

o modulo 

honorarios

2017EE0081578 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0078238 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buena tarde, me dirijo a ustedes muy 

amablemente  para solicitar que por favor sea 

enviada una carta a coomultrasan especificando 

que me sea entregado el dinero ya que no salí 

favorecidad en ningún proyecto la cuenta de 

encuentra a nombre de Nelly Pulido Carvajal con 

C.c 63360962 en la ciudad de bucaramanga se 

pueden comunicar al número 3167264833. 

Agradezco una pronta respuesta

CC VB Respuesta 2017EE0065142 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078274 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120084792  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078274
2017EE0072092 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0077967 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0077851 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0078213 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INTERVENCION

Sin 

documento

Solicitud de 

apoyo para 

garantizar la 

seguridad en la 

prestación del 

servicio público 

de aseo

2017EE0088091 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0077985 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0066336 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078147 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210223482  DPS CC Respuesta 2017EE0066438 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077841 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0078231 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0078270 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2017-00160 DE 

KENNETH 

LOWEY NUÑEZ

Sin 

documento

accion popular 

contestacion - 

kenneth lowey 

nuñez

2017EE0070715 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0078109 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0088152 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
54

2017ER0077654 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORO: 

ERIKA 

WOLFFHUGE

L / ADRIANA 

MELENEZ

Solicitud 2017EE0090527 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0077818 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información No 

competencia 

Decreto 3571 de 

2011

2017EE0086549 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0077665 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120082102    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061985 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077725 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083402   DPS CC KC Respuesta 2017EE0062133 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077945 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024426  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062249 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078352 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120086602    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062580 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078239 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

yo soy universitario,quisiera saber si al día de 

hoy,hay algún programa para la adquisición de 

vivienda para una persona sola.pues la verdad 

hace algún tiempo escuche que para los 

universitarios había  algún programa.

CC
Respuesta - 

2017ER0078239
2017EE0063815 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078218 4/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0068166 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0078199 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERSONERIA DE 

BOGOTA  

SINPROC 

392501-2017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0074483 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0078244 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120084932  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0066033 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077654 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078158 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0078207 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120085192  DPS CC Respuesta 2017EE0063210 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077856 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMS Respuesta 2017EE0063228 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078198 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE NIDIA 

YANETH 

VALLEJO 

VALLEJO

CC

AAcción de 

Tutela  2017-

00600 

2017ER0078198 

NIDIA YANETH 

VALLEJO 

VALLEJO Fondo 

Nacional de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0063293 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078255 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0063353 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077884 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0077884
2017EE0068457 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0078106 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0065094 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078196 4/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

EDWIN 

GUZMÁN 

BATISTA, 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0078196

2017EE0080799 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0078322 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

petición de 

información

2017EE0095694 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0077769 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0063170 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077963 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

QUEJA 

2017014857 BV

CC
VIPA - FREDY 

MOLINA -
2017ER0077963 2017EE0081768 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0077750 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0061997 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077720 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DOCUMENTOS 

SIN ANEXO

YANETH VINASCO PERALTA,MARIA ENILSE 

IMBACHI,LUIS FELIPE MARIN,NIDIOA PAOLA ILES, 

ANGEL FIDENCIO DELGADO.

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0062184 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077652 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECTIFICACION 

DE 

DOCUMENTOS 

NUNCA A 

TENIDO 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0065299 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077783 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00336 

DE EDILMA DEL 

SOCORRO 

HENAO CALLE

Sin 

documento

TUTELA EDILMA 

SOCORRO 

2017ER0077783

2017EE0062971 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078044 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JHONY 

CARABALI SOLIS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

JHONY 

CARABALI SOLIS 

2017ER0078044

2017EE0063161 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077655 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350082402    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061963 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077949 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    YINA 

MARCELA 

CAPERA

Sin 

documento

ALCANCE 

DESACATO 

TUTELA 2017-

00139 YINA 

MARCELA 

CAPERA CONDE 

RAD 

2017ER0077949

2017EE0065180 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078337 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   SAUL 

ARANGO 

MUÑOZ

CC

DESACATO SAUL 

ARANGO 

MUÑOZ 2013-

00848 

2017ER0078337

2017EE0063487 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078128 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00615 

DE ANA 

ZULEIMA 

ENRIQUEZ 

DAVID

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

Radicado No. 

2017- 615

2017EE0063807 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0077762 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01487 

DE CARMEN 

TULIA CORTES 

CHAVARRO

CC 2017ER0077762 2017EE0067652 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078249 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0069063 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0077897 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0077897 2017EE0070008 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0077903 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
RENUNCIA 2017EE0070446 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077837 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO AUTORIZA 2017EE0070473 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0077803 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00057 DE 

LUZ MAYELA 

OSPINA MEJIA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00057

Solicitud 2017EE0070497 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078332 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

APLICADO -

70-30 - 

GASTOS 

NOTARIALES

2017ER0078332 2017EE0070554 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0077928 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00167 DE 

JAIR DE JESUS 

LOPEZ OSPINA Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2015-

00167

Solicitud 2017EE0070582 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077684 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210210842    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062011 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077638 4/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOBRE 

EMERGENCIA 

29 DE JUNIO- 

DESALOJO 

EDIFICIO

CC

Respuesta 

derecho de 

petición

2017EE0062250 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078001 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062234 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077858 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0062181 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0077872 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120082122  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062548 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078234 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION N° 

EXT17-

00067889REMI

SION POR 

COMPETENCIA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062412 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077988 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01061 

RUBIELA 

RIVERA ORTIZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

2017-01061 

RUBIELA RIVERA 

ORTIZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0077988

2017EE0063032 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077714 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-36077 

DE WISTONG 

ANTONIO 

RENTERIA

CC

Acción de tutela 

WINSTON 

RENTERIA 

CUESTA 2017-

36077 

2017ER0077714

2017EE0063854 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077812 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

PADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC EMS Respuesta 2017EE0063198 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078009 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062240 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077860 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024436  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062526 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078260 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0065558 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078275 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0065654 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077819 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062177 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077746 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210217832  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062191 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078177 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120085212  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062388 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077669 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120082072    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061991 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078025 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062322 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077624 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC EMEL Solicitud 2017EE0063115 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078132 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00631 

DE MELANIA 

DEL CARMEN 

DELGADO 

ROSERO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00631-0 

Radicado Tutela 

Radicado 

Petición	2017ER0

078132 

2016ER0126269 – 

2017ER0012786 

Accionante 

	MELANIA DEL 

CARMEN 

DELGADO 

ROSERO C.C. 

69015123

2017EE0063163 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077785 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00336 

DE EDILMA DEL 

SOCORRO 

HENAO CALLE

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EDILMA 

DEL SOCORRO 

HENAO CALLE

2017EE0064058 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0077914 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0062224 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078051 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024427  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062340 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078121 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar. Vivo en casa arrendada, tengo un menor 

de edad a mi cargo

CC Respuesta 2017EE0062667 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077643 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0061998 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077869 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062122 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078153 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210223472  DPS CC JM Solicitud 2017EE0062379 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078312 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUIR EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0062437 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078006 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078006
2017EE0063728 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078124 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

YOVANNI 

BARBOSA 

HOYOS

TERMINO DE 4HORAS CC

AAcción de 

Tutela  2017 – 

189 

2017ER0078124 

JOSE YOVANNI 

BARBOSA 

HOYOS Fondo 

Nacional de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0063233 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078242 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0062596 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077740 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024125  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062180 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077843 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210180562  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062515 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078209 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0062534 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078257 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062610 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077660 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0061981 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077779 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210217822  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062192 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078169 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062316 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078269 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0062617 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077889 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC EMS Respuesta 2017EE0063288 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077647 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO20171350082442  DPS CC KC Respuesta 2017EE0061953 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078117 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFRMACION 

PGAM MI CASA 

YA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062373 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078065 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062257 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078073 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024437  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062274 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077805 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120083302  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062490 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077813 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120084002  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062493 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078240 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120085002  DPS CC Respuesta 2017EE0063342 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077657 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350082392    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061968 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077676 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120081652    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061996 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077979 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC Respuesta 2017EE0062233 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078298 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC JM Solicitud 2017EE0062432 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078004 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062318 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078037 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0078037
2017EE0063740 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078126 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00350 

DE MARIA 

ELVIA OROZCO 

DE ARRIGUI

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ELVIRA OROZCO

2017EE0062721 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078136 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ROSA 

MARIA 

VELANDIA 

ORTIZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00103-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

078136 

Accionante 

	ROSA MARIA 

VELANDIA ORTIZ 

C.C 52127887

2017EE0063226 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078335 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   CARLOS 

FERNANDO 

MARROQUIN

CC

Acción de tutela 

CARLOS 

FERNANDO 

MARROQUIN 

2017-0371 

2017ER0078335

2017EE0063240 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077865 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210213402  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062531 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077630 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD 

TICKET N° GSC-

2017-10156

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0061990 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077816 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA 

DERECHO DE 

PETICION

CC EMEL Solicitud 2017EE0066035 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077754 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JM Solicitud 2017EE0062002 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077978 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062256 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078205 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065134 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078217 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120085182  DPS CE JM Solicitud 2017EE0062394 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078330 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120087562  DPS CC JM Solicitud 2017EE0062439 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078241 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Sobre cerrado 2017EE0062541 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077634 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

HIPOTECA DE 

MAYOR 

EXTENSION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067733 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0077797 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00141 

DE JULIO CESAR 

BRIÑEZ SAENZ

CC Respuesta 2017EE0063724 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0077902 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Respetada  

Doctora, en calidad de Damnificada de la Ola 

invernal del año 2010 me dirijo a usted para 

informarle que hasta el momento no he recibido 

nuevamente mi vivienda de la cual soy 

beneficiaria

CC vb Respuesta 2017EE0065048 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078094 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0063594 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078110 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063144 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078157 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PODER 

ESPECIAL 

AMPLIO Y 

SUFICIENTE

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0078157 2017EE0063424 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078173 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA 

BERTILDE 

GOMEZ

TERMINIO DE 36 HORAS CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00192-00 

2017ER0078173 

ANA BERTILDE 

GOMEZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0063521 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078016 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JOSE BAUDILIO 

ARGUELLO 

MARTINEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

BAUDILIO 

ARGUELLO 

MARTINEZ

2017EE0064080 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0077694 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083112    DPS CE KC Respuesta 2017EE0062032 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078140 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00374 

DE SOFIA 

LOZANO 

CARRION

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO  SOFIA 

LOZANO 

CARRION 

2017ER0078140

2017EE0063243 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078250 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084882  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062523 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077620 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO EXT17-

000711825

CC JM Solicitud 2017EE0061900 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078221 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD  DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062398 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077718 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00084 

DE TRINIDAD 

RUIZ PEÑA

CC

Acción de tutela 

Trinidad Ruiz 

Peña 2017-

00084 

2017ER0077718

2017EE0062909 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078075 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024440  DPS CC Respuesta 2017EE0062259 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078353 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00473 

DE BLANCA 

LIGIA METAUTE 

SANCHEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00473 00 

2017ER0078353 

BLANCA LIGIA 

METAUTE 

SANCHEZ Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0063421 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077634 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

HIPOTECA DE 

MAYOR 

EXTENSION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007518 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0077766 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065006 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077851 4/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

SOLICITUD

REF. RADICADO 20172010216542  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065097 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077728 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0065338 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077970 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC JM Solicitud 2017EE0062229 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0077996 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00170 

ALBERTO 

GONZALEZ 

TELLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ASIGNADO  

ALBERTO 

GONZALEZ 

TELLO 

2017ER0077996

2017EE0062560 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078085 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067728 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078248 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062408 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078289 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210217142  DPS
Sin 

documento
leboogta Solicitud 2017EE0062552 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0077793 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: EXT17-

00073437
CC

Respuesta - 

2017ER0077793
2017EE0063694 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078162 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160085832  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0078162
2017EE0063787 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078222 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo VB Respuesta 2017EE0065139 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078082 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024435  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0065176 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078108 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171300083382  DPS CC Respuesta 2017EE0063601 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078182 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00073489 

PERSONA EN 

EXTREMA 

POBREZA LA 

CUAL REITERA 

AYUDA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC
Respuesta - 

2017ER0078182
2017EE0063792 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077870 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007519 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0077688 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083192    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062022 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078024 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0062238 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078064 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024429  DPS CC JM Solicitud 2017EE0062247 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078133 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010221902  DPS CC Respuesta 2017EE0063608 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078192 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE 

NILFAMORENO 

VIQUE

TERMINIO DE 12
Sin 

documento

TUTELA NILFA 

MORENO VIQUE 

2017ER0078192

2017EE0063213 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077875 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062102 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0077912 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0062151 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078170 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120085462  DPS CC Respuesta 2017EE0062555 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077695 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0063117 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078220 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito 

movilizar los datos de la cuenta de ahorro 

programado, ya que no estoy participando en 

ningún proyecto de vivienda.

CC Respuesta 2017EE0063326 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077881 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210214272  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062634 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077868 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171400083042  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062543 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078261 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC JM Solicitud 2017EE0062415 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077876 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

MASIVO CON LISTADO DE PETICIONARIO CADA 

LEGAJO VIENE CON EL LISTADO
CC VB Respuesta 2017EE0065036 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078283 4/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0065513 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078243 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SEA BORRADO 

PREDIO
CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017EE0067493 18/07/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0078023 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0070479 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078171 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0066009 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078336 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210226012 DPS CC vb Respuesta 2017EE0065163 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078107 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Se  comunica 

por que hace 10 años aparece postulada en las 

viviendas pero hace dos años apareció que le iban 

a entregar vivienda en el proyecto villa Karen en el 

sorteo las dieron a personas que solo llevaban dos 

meses postuladas y a ella que lleva mas tiempo no 

le dieron vivienda.

CC
Respuesta - 

2017ER0078107
2017EE0063781 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077670 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0064983 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078178 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

PADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0065131 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077623 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO EXT17-

00073384

CC
Respuesta - 

2017ER0077623
2017EE0063533 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078355 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00537 

DE ESTHER 

CECILIA 

CASTAÑO 

ACEVEDO

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 

00537

2017EE0064076 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078070 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024432  DPS CC EMS Respuesta 2017EE0063366 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078080 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024441  DPS CC Respuesta 2017EE0066399 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078142 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00344 

DE LUZ MARINA 

MARTINEZ 

CASTRO

CC 2017ER0078142 2017EE0067616 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078063 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

movilizacion de 

ahorro 

programado

CC AJ Respuesta 2017EE0065164 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078203 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062393 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077622 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO EXT17-

00071114

CC VB Respuesta 2017EE0064972 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077619 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0065294 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078189 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DEMORA EN 

PROYCTO DE 

VIVIENDA  

ARAUCA

CC lebogota Solicitud 2017EE0062326 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078150 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00232 

DORANY TOVAR 

HORTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ALCANCE 

DESACATO 2017-

00232 Dorany 

Tovar Horta

2017EE0068314 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0078279 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0065153 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078032 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065930 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078047 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0066352 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078268 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo  Bolívar 

Correa Manzano con   C.C. # 17.140.816 de 

Bogotá.  

Cordialmente me dirijo a ustedes  con el fin de 

solicitarles la exoneración del subsidio del

cual me figura y fue concebido en el año 2001.

Ya que en esa fecha yo me encontraba vinculado a 

Comfandi.  

En ningún momento solicite  auxilio de vivienda a 

ninguna entidad.

En este momento solicite al Banco Popular un 

crédito para una constructora de vivienda 

y estoy perjudicado por tal asignación.

Solicito ser exonerado para la adquisición de 

vivienda.

CC 2017ER0078268 2017EE0070218 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077854 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0069434 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0077954 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

REQUERIMIENT

OEFECTUADO 

MEDIANTE 

OFICIO 

2017EE0054922 

- 

2017ER0066102

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0070789 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 2017EE0070827 27/07/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0077781 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120081742  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062193 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077753 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial Saludo, deseo saber cuales son los 

beneficios para acceder a vivienda soy madre 

cabeza de familia y mis ingresos están por debajo 

de los 2 SML, he escuchado que hay un programa 

especial para nosotras.. mil gracias

CC jffm Respuesta 2017EE0065727 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077751 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0062015 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078043 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0062246 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077971 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal
Denuncia por 

corrupción

Como beneficiario del proyecto de vivienda V.I.P. 

Torres de san Marcos Etapa 1 (Apartamentos) EN 

YOPAL - CASANARE preocupado como muchos 

dolientes por las diferentes demoras en la entrega 

de las unidades habitacionales por más de un año 

ahora le sumamos las irregularidades como:

&#61623; Este proyecto el mandatario pasado 

programo que se entregarían en abril de 2016 y 

estamos en junio de 2017 y nada, nos estan 

cobrando derechos notariales y registrales cuando 

la ley 1537 nos exonera de dichos costos y nos 

obligaron a pagarle a un tramitador 518.000 sino 

que nos revoca van

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062306 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077952 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024424  DPS CC Respuesta 2017EE0066331 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078095 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024433  DPS CC Respuesta 2017EE0062261 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077756 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE JESAIN 

ÑAÑEZ GARCES

Sin 

documento

EN TRAMITE 

JESAIN ÑAÑEZ 

GARCES 

2017ER0077756

2017EE0062395 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077849 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA LUZ 

GIRALDO 

HERNANDEZ

CC

TUTELA 2017-

00352 MARIA 

LUZ GIRALDO 

HERNANDEZ 

RAD 

2017ER0077849

2017EE0063607 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078111 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD E 

PERMISO  

ESPECIAL 

SUBSIDIO MI 

CASA YA

CC 2017ER0078111 2017EE0064460 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078114 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210212392  DPS CC Respuesta 2017EE0066427 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078363 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    

TEODOMIRO 

CASTELLANOS 

CANTE

CC

TUTELA 2017-

01099 

Teodomiro 

Castellanos 

Cante

2017EE0063591 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078137 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00222 

DE LUZ NANCY 

ZAPATA 

HURTADO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA LUZ 

NANCY ZAPATA 

HURTADO  C.C. 

43026454

2017EE0063568 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078176 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078176 2017EE0069118 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0077983 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

SINPROC 

391563 DE 2017

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0077983 2017EE0069584 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0077891 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA+

CC se levanta cruce 2017EE0070913 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077883 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320083422  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062662 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077909 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMS Respuesta 2017EE0063301 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077640 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350082492  DPS CC KC Respuesta 2017EE0061939 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078056 4/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO  397 

DE 2017

CC

Edna Patricia 

Martinez 

Martinez

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 397 de 

2017

2017EE0067174 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078253 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

CORRECCION 

BASE DE DATOS

CC
Respuesta 

2017ER0078253
2017EE0069032 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0077935 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDUARDO 

DEVIA TIQUE

CC

TUTELA 

CLEMENCIA 

BENAVIDES 

2017ER0077935

2017EE0063043 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077831 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-024572  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062507 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077795 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00510 

DE ALBERTO 

ROJAS ARDILA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00510-00 

2017ER0077995 

ALBERTO ROJAS 

ARDILA Fondo 

Nacional de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0063107 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077810 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE FANNY 

LUCERO 

RAMIREZ 

CASTAÑEDA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00095-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

077810 

Accionante 

	FANNY LUCERO 

RAMIREZ 

CASTAÑEDA C.C. 

40401512

2017EE0063138 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078216 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0065466 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0077809 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120083312  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062491 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077899 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

ACCION TUTELA     

DE      

FRANCISCO 

LUIS ACOSTA 

RODRIGUEZ

CC

Acción de tutela 

FRANCISCO LUIS 

ACOSTA 

RODRIGUEZ 

2017-00079  

2017ER0077899

2017EE0062987 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077940 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010220062  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066407 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0077773 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062025 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077845 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062090 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077761 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00650 

DE ORLANDO 

SANTIAGO 

CELIN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ORLANDO 

SANTIAGO CELIN

2017EE0063902 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078011 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

LUCIA 

MANRIQUE 

PEDREROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CUMPLIMIENTO  

2017-00173-00 

2017ER0078011 

LUCIA 

MANRIQUE 

PEDREROS C.C 

36305778 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0064318 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078264 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0065147 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077950 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024438  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0065881 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077981 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Mi nombre es Eyber angulo duran cc 14473698 

desplazado victima del comflito armado 

registrado en el registro inico de victimas RUV  soy 

cabeza de familia padre de 2 niñas de 10 y 5 años 

como lo certifica la base de datos del DPS. 

Respetuosamente me dirijo a sus instalaciones 

para solicitar el subsidio de vivienda para que mis 

hijas tengan una vivienda digna y apropiada

CC JFFM Respuesta 2017EE0065888 12/07/2017 N/A Desplazado 7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078013 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065906 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077820 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010214472  DPS CC
TRASLADO 

PETICION

Respuesta 

TRASLADO 

PETICION

2017EE0068120 19/07/2017 SI
Persona 

Natural
12

2017ER0078303 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210220452  DPS CC Respuesta 2017EE0064724 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0077648 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0065707 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078069 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0069714 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078161 4/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE MEDIO 

ATRATO EN El 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE MEDIO 

ATRATO EN El 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ”. 

Radicado 

2017ER0078161.

2017EE0070130 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0077857 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dìas, 

hace aproximadamente 5 meses se presento una 

peticiòn con nùmero de radicado 2017ER0011769 

a nombre de la señora Carmen Perez Mendozacon 

cedula Nº 45432185, el cual aparece aùn en 

tràmite y no se comprende porque, agradezco nos 

expliquen la demora en la respuesta a esta 

petición.

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070953 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0070825 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0077727 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083412  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062142 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077796 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210215382  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062486 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078304 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

BAUDILIO 

ARGUELLO 

MARTINEZ

CC

TUTELA 2017-

00181-00 JOSE 

BAUDILIO 

ARGUELLO 

MARTINEZ RAD 

2017ER0078304

2017EE0063620 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078100 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065976 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078212 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD  DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066023 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078227 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD  DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066026 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078143 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  PETRONILA 

MARROQUIN 

DE MANJARREZ

CC

TUTELA 2017-

00354 

PETRONILA 

MARROQUIN DE 

MANJARRES 

RAD 

2017ER0078143

2017EE0063612 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078042 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062264 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078084 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062350 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078105 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062368 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078134 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062310 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077882 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMS Respuesta 2017EE0063281 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078344 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00533 

DE LUZ 

ADRIANA 

URRIAGO 

ALARCON

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00533

Acción de tutela 

2017-00533
2017EE0063303 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077904 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0077904
2017EE0063703 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078017 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0065119 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078258 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066040 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078324 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0078324 2017EE0070152 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0078167 4/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE CARMEN 

DEL DARIEN EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE CARMEN DEL 

DARIEN EN EL 

DEPARTAMENT

O DE CHOCÓ”. 

Radicado 

2017ER0078167.

2017EE0071404 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077933 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

SINPRO 392044 

DE  23017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0070462 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0077804 4/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00021 DE 

LINA MARIA 

GONZALEZ 

CANO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00021

Solicitud 2017EE0070577 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0078093 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024434  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0078093
2017EE0063774 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078059 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

agilización 

entrega de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0062717 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078195 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0066017 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077704 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0062004 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078022 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JANETH 

ADRIANA VERA 

ROLDAN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

accion de tutela -

- janeth adriana 

vera roldan

2017EE0062945 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077863 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

2017EE54984 

FECHA 09 07 

2017

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067860 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0077948 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024430  DPS CC Respuesta 2017EE0062228 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077862 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00343 

CARLOS 

EDUARDO 

MORA JOVEN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

accion de tutela - 

carlos eduardo 

mora joven

2017EE0062319 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078236 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00220 

NIDIA 

ESPERANZA 

TORRES 

URBANO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ESPERANZA 

TORRES 

URBANO

2017EE0064324 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078315 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0078315
2017EE0063862 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078231 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD  DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0065474 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077919 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CWERTIFICACIO

N DE SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0065875 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078061 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024425  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0065939 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078076 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065963 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077830 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065977 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0077915 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

SUBSANACION  

DE CRUCE PARA 

POSTULACION

LUIS EDUARDO TORO TORO
Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065977 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0078371 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches, soy una joven de 22 años y vivo 

con mi madre, quisiera saber si de igual forma me 

puedo postular al subsidio?

CC EMNEL Solicitud 2017EE0066013 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078003 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

NILFA MORENO 

VIQUE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0078003 2017EE0067769 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0077863 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

2017EE54984 

FECHA 09 07 

2017

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007530 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077759 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00072982 -

MINISTERIO DE 

VIVIENDA- 

DENUNCIA 

PRESUNTA 

IRREGULARIDA

DE EN EL 

PROCESO 

LICITATORIO N° 

LP-SSA-GRF-003-

2017

ID

Respuesta 

radicado 

2017ER0077

759, OFI17-

00079972/J

MSC 110301

Respuesta 2017EE0067578 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078145 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010223412  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0066006 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077864 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PRORIZACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066282 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078131 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

TRASLADO 2017IE0008067 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0078039 4/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON - 

RADICO 

PAOLA 

PRIETO

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0108745 28/11/2017 SI

Persona 

Natural
99



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077710 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0065720 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077775 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

TRASLADO 

EXT17-

00073402 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0065743 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077974 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

CERTIFICACION

CC VB Respuesta 2017EE0065062 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078115 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DESDE EL 3 DE JUNIO SOLICITE ANTE EL FONDO 

NACIONAL DEL AHORRO LA FECHA DE 

MARCACION PARA EL SUBSIDIO CUOTA INICIAL MI 

CASA YA, DESDE ESA FECHA EL FONDO NACIONAL 

DEL AHORRO ME INFORMA QUE YA SE REALIZO LA 

FECHA DE MARCACIÓN, PERO TANTO EN SU 

PORTAL WEB COMO CADA VEZ QUE ME 

COMUNICO ME INFORMAN QUE ESTA NO SE HA 

REALIZADO, TENGO MULTIPLES CORREOS DONDE 

EL FNA INFORMA QUE ESTA YA ESTA, POR FAVOR 

LES PIDO SU COLABORACION YA QUE REQUIERO 

LA RESOLUCION PARA LA FIRMA DE ESCRITURAS 

LA CUAL ESTABA PLANIFICADA CON LA 

CONSTRISUCTORA PARA EL 10 DE JULIO Y NO SE 

PODRA REALIZAR SIN ESTA RESOLUCIÓN. EN LA 

LINEA DE ATENCION ME DIERON EL NUMERO 

ADMINISTRATIVO Y LAS EXTENSIONES PERO 

NADIE CONTESTA.

CC AJ Respuesta 2017EE0065238 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077713 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065316 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077901 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062115 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077701 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0061993 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077886 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0062217 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078184 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE ALBERTO 

GONZALEZ 

TELLO

TERMINIO DE 12
Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00170

Acción de tutela 

2017-00170
2017EE0062871 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078267 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120084822  DPS CC Respuesta 2017EE0063358 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077946 4/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

RECURSOS

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

PEDRO MANUEL 

ALI ALI – Alcalde 

Municipal de 

Magangué 

(Bolívar), 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0077946

2017EE0082253 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0078155 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062383 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078158 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

EL DOCUMENTO TIENE FECHA DE MARZO , PERO 

SE ETA RECIBIENDO EL DIA 04/07/2017
CC VB Respuesta 2017EE0065130 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078050 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0062242 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078281 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0078281
2017EE0063849 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077717 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00382 

MAYERLY 

TRUJILLO DIAZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Tutela 2017-

00382-00

2017EE0062827 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077709 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00390 

DE MARINA DE 

CARMEN 

SALGADO 

RAMIREZ

CC 2017ER0077709 2017EE0066982 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0077838 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210180552  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062513 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077846 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010216282  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062520 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077936 4/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PROYECTO 

VALLE SIGLO 

XXI, MUNICIPIO 

VALLE DE SAN 

JUAN-TOLIMA- 

SOLICITUD DE 

PRONUNCIAMIE

NTO SOBRE 

CAMBIO DE 

LOTE PARA 40 

VIVIENDAS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086685 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
51



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077721 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120082082   DPS CC KC Respuesta 2017EE0062105 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078367 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy desplazada de la violencia y madre cabeza de 

familia por lo tanto quisiera saber si es posible 

inscribirme en un subsidio cerca Bogota o Bogota

CC AJ Respuesta 2017EE0065691 12/07/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0077866 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065971 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0078068 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

VINCULACIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0078068
2017EE0063745 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077917 4/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Fundación Cero 

Basuras Cero 

Vertederos

2017EE0068264 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0077759 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00072982 -

MINISTERIO DE 

VIVIENDA- 

DENUNCIA 

PRESUNTA 

IRREGULARIDA

DE EN EL 

PROCESO 

LICITATORIO N° 

LP-SSA-GRF-003-

2017

ID

Respuesta 

radicado 

2017ER0077

759, OFI17-

00079972/J

MSC 110301 

Anexos 96

Respuesta 2017EE0067585 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0077943 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024423  DPS CC Respuesta 2017EE0072231 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078341 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00383 

DE MONICA 

ANDRES 

HIGUERA 

GONZALEZ

Sin 

documento

TUTELA MONICA 

HIGUERA 

2017ER0078341

2017EE0063277 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078277 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00119 

DE LIDIA 

CENAIDA 

FLOREZ 

VARGAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017- 00119 

2017ER0078277 

LIDIA CENAIDA 

FLORES VARGAS 

C.C. 52.870.703

2017EE0064494 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078175 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0065453 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077949 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    YINA 

MARCELA 

CAPERA

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00139 YINA 

MARCELA 

CAPERA CONDE 

RAD 

2017ER0077949

2017EE0063959 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 2017EE0072419 1/08/2017 SI
Persona 

Natural
20

2017ER0077698 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120083032    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062040 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0094711 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
68

2017ER0077780 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

TRASLADO 

EXT17-

00073370 

MATERIALES 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062101 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078256 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0062545 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078045 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065928 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077942 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024421  DPS CC EMS Respuesta 2017EE0063321 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078007 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMS Respuesta 2017EE0063336 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078317 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA 

PROGRAMA MI 

CASA YA

CC
Respuesta 

2017ER0078317
2017EE0066752 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0078196 4/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

EDWIN 

GUZMÁN 

BATISTA, 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0078196

2017EE0080802 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078116 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062370 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078280 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00163 

DE MARIA 

GLORIA 

ORDOÑEZ 

PEREZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-163 

MARIA GLORIA 

ORDOÑEZ DE 

PEREZ      

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0078280

2017EE0066953 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0077989 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC AJ Respuesta 2017EE0065115 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078160 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160085832  DPS CC Respuesta 2017EE0066446 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078164 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ERIKA 

MEDINA

Respuesta 2017EE0100297 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
80

2017ER0078276 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JM Solicitud 2017EE0062424 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078018 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  DE 

INFORMACION
CC

Su solicitud 

2017ER0116

429, 

2017ER0078

018, del 9 de 

octubre de 

2017, 

traslado  

2017IE00115

02 del 30 de 

octubre de 

2017.

Respuesta Su 

solicitud 

2017ER0116429, 

2017ER0078018, 

del 9 de octubre 

de 2017, 

traslado  

2017IE0011502 

del 30 de 

octubre de 

2017.

2017EE0102668 8/11/2017 SI
Persona 

Natural
86

2017ER0077729 4/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CITA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070037 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0077951 4/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE 

RADICADO N° 

2017_1515863- 

RECONOCIMEIN

TO RECURSO 

PENSION DE 

VEJEZ

GABRIEL RODRIGUEZ C.C. 19.104.148
Sin 

documento

SOLICITUD 

PAGO CUOTA 

PARTE 

PENSIONAL

2017EE0067071 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078308 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171360083872  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062573 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078334 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

ANTONIO CRUZ 

SUAREZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00443-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

078334 

2017ER0058746 

Accionante 

	ERIKA YULIETH 

MONTOYA C.C. 

65810456

2017EE0063266 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078302 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078302
2017EE0063853 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078150 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00232 

DORANY TOVAR 

HORTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00232 Dorany 

Tovar Horta

2017EE0064486 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078229 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARTHA 

OFELIA 

ALMARIO 

CAICEDO

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-064

2017EE0064655 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078314 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUIR EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065159 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0077702 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120082992    DPS CC KC Respuesta 2017EE0062044 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078232 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120085032  DPS CC JM Solicitud 2017EE0062402 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078183 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

MEJORAMIENT

O DE 

VIEVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0078183 2017EE0063328 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078263 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062530 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078319 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0062576 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0077760 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00072940

CC

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0077760 

de 2017

2017EE0081650 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0077681 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0077681
2017EE0063550 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078252 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078252
2017EE0063824 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078233 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DEDUCIBLE DEL 

PAGO

CC

VIPA-

ESCRITURAD

O - RECLAMA 

INTERMEDIA

CION - 

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0078233 2017EE0081738 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0078015 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066347 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077827 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO  

TRAMITE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0076790 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0078326 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171170085522  DPS CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008396 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0078291 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

LADY JOAN 

VARGAS ARIAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

accion de tutela - 

lady vargas arias
2017EE0062900 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078307 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUIR EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064799 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077699 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00391 

DE IMELDA 

MUÑOZ 

SOLARTE

CC

TUTELA 2017-

00391 Imelda 

Muñoz Solarte

2017EE0062946 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078328 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171330085272  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0065679 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077822 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0065794 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078299 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062544 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0077874 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210212362  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062557 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077656 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

DESVINCULACI

ON NUCLEO 

FAMILIAR

CC

ELABORÓ 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0077656 2017EE0062625 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078139 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ROSARIO 

MUÑOZ 

TIBAQUE

CC

TUTELA 2017-

00692 Rosario 

Muñoz Tibaque

2017EE0063540 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078223 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0078223
2017EE0063803 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017IE0006945 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0006942 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0006943 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0006902 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0006900 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0006940 4/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0007175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078251 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0065145 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078053 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buen día, de 

manera atenta quisiera hacer llegar mi denuncia 

con un caso de una vecina llamada SANDRA 

JANETH TORO TORO C.C 1088731823  que obtuvo 

el beneficio de vivienda como desplazada en 

TORRES DEL CIELO PASTO NARIÑO .Ella en primer 

lugar no es desplazada, actualmente vive en una 

urbanización estrato 3 alto BARRIO LA FLORIDA 

PASTO-NARIÑO, es dueña de un negocio que 

funciona en la misma casa, es dueña de 2 

vehículos uno de ellos es un camión, tiene 2 

motocicletas, (placas  carros SVQ120, CMM379, 

placas motos: WZG72C, IMK05D), que se pueden 

comprobar en el RUNT con su numero de cedula 

ademas tiene sisben, la verdad no creo que ella 

sea desplazada y no se merece que ella tenga 

vivienda subsidiada, sabiendo que muchos 

colombianos de verdad necesitan esa vivienda. 

Por favor quiero que este caso se de a conocer 

para que no haya mas gente mentirosa y "colada" 

en el sistema. gracias por su amable atencion.

Anónimo
Respuesta - 

2017ER0078053
2017EE0066800 14/07/2017 N/A Desplazado 9

2017ER0077739 4/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0070780 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0077921 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0064709 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078058 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065975 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0077892 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066284 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077661 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120082102    DPS CC KC Respuesta 2017EE0061978 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0006930 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Solicitud Copia 

de 

Correspondenci

a

Sin 

documento
LCO

RADICADOS 

DIGITALIZADOS
2017IE0008336 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0078066 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062349 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078138 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210214232  DPS CC Respuesta 2017EE0062547 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078318 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078318 2017EE0070220 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078235 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     IRENE 

ORTIZ 

CORDOBA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00144-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

078235 

Accionante 

	IRENE ORTIZ 

CORDOBA C.C 

29181665

2017EE0063244 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078054 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024431  DPS CC EMS Respuesta 2017EE0063364 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078206 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta -. 

2017ER0078206
2017EE0063796 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0077817 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120083972  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062495 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078008 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0069316 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0077937 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

DBUENAS  DIAS TENGO UNA GRAN INQUIETUD  

LAS VICTIMAS SON UNOS Y LOS DESPLAZADOS 

SON OTROS POR QUE ESTA INFORMACION ME LA 

DIERON EL COMFAMILIAR  PARA ADQUIRIR 

VIVIENDA  POR FABOR  PORQUE TENGO 

ENTENDIC¡DO QUE VICTIMAS ES LO MISMO QUE 

SER DESPLAZADO  ONO ?

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062262 4/07/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078326 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171170085522  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078326
2017EE0072095 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0077992 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01507 

DE MARLENY 

DIAZ ANGARITA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01507-

01

Acción de tutela 

2017-01507-01
2017EE0063049 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078005 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

donde me puedo acercar en cartagena para 

averiguar mas personalmente
CC VB Respuesta 2017EE0065066 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078201 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CE JM Solicitud 2017EE0062387 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078301 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION EN 

LIQUIDACION 

DONDE 

NOTIFICAN Y 

NO APARECE EN 

INSTRUMENTOS 

PUBLICOS

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0077071 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0078226 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA DEL 

CARMEN 

ARANGO 

OSPINA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00347 MARIA 

DEL CARMEN 

ARANGO 

OSPINA RAD 

2017ER0078226

2017EE0064601 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078278 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210217762  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062536 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077749 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063156 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0077927 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ENAJENACION 

DE INMUEBLE

CC
Respuesta 

2017ER0077927
2017EE0068482 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0077836 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Respetuosamente, solicito se me informe si 

actualmente y teniendo en cuenta que soy victima 

del conflicto armado figuró con subsidio de 

vivienda por parte de FONVIVIENDA, ya que esa 

entidad hace dos años me hizo una llamada 

informandome que mi solicitud de vivienda 

estaba en proceso y que me volvían a llamar, sin 

embargo hasta la fecha no me han vuelto a 

llamar.

CC AJ Respuesta 2017EE0064682 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0077771 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

EXT17-

00073908

CC leboogta Solicitud 2017EE0062093 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078309 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066083 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0077724 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062019 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0077934 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062225 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078086 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062352 4/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078033 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Solicitud 

2017ER0078033
2017EE0062444 4/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0077789 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120083222  DPS CC KC Respuesta 2017EE0062482 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078031 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

VICTOR 

GARRILLO LUNA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Tutela 2017-

00269

2017EE0063084 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0077850 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0077850
2017EE0063697 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078121 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar. Vivo en casa arrendada, tengo un menor 

de edad a mi cargo

CC VB Respuesta 2017EE0065098 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078208 4/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

NOTIFICACIO N 

FALLO TUTELA 

DE YON NED 

DURANGO 

GRACIANO

CC

REQUERIMIENT

O 2016-00526-

00 

2017ER0078208 

YON NED 

DURANGO 

GRACIANO 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0065576 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078297 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION EN 

LIQUIDACION 

DONDE 

NOTIFICAN Y 

NO APARECE EN 

INSTRUMENTOS 

PUBLICOS

CC AJ Respuesta 2017EE0065660 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0077953 4/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0067032 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0078271 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JFFM Respuesta 2017EE0066048 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078323 4/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010228062  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0066206 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078739 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065211 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078712 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC Respuesta 2017EE0065362 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078642 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0078642
2017EE0072132 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078684 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0078684
2017EE0072135 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078397 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0078397
2017EE0072109 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078550 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

CERTIFICACION  

NO BENEFICIO 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071555 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078736 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065248 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078492 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

EXT17- 

00074165 

SOLICITA 

INTERVENCION 

PARA ACCEDER 

A SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0065744 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078921 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078921
2017EE0072260 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078578 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0065786 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078629 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

201762701485

Sin 

documento

2017ER0078

629, 

2017ER0081

493, 

2017ER0081

527

Respuesta 2017EE0066193 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078726 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072826 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078435 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Solicito de manera muy atenta a ustedes sea 

concedido el Paz y Salvo de petición de Gravamen 

sobre la hipoteca del inmueble ubicado en la CRA 

7 Este No. 29B – 14 del Barrio San Mateo en el 

municipio de Soacha de la Urbanización San 

mateo (5° Etapa) que actualmente se encuentra a 

nombre de Arquial R.A.F. arquitectos Ltda. El cual 

se encuentra registrado ante la oficina de registro 

y control de instrumentos públicos bajo el número 

de matrícula inmobiliaria 051-36242 este mismo 

para proceso de escrituración del inmueble a 

nombre de su actual propietaria Fabiola Rubio 

Beltran con CC. 65496437 de Armero quien figura 

en toda la documentación del inmueble.

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072826 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0078542 5/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
ASUNTO : 

PROYECTO

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

DEvolución 

proyecto 

sumnistro de 

agua potable 

poblaión 

Palestina Mpio 

de Briceño Ant

2017EE0073632 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0078924 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

RENUNCIA-

ESTADO 

Hogar 

cruzado por 

revisión del 

proyecto en 

que se 

postuló

2017ER0078924 2017EE0074264 5/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0078681 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078681 2017EE0071903 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0078689 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
elaboro: 

Eileen Muñoz

Respuesta RAD 

2017ER0078689
2017EE0073681 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007026 5/07/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud Solicitud Autenticación copias. CC

Seltramite de 

denuncia penal 

resoluciones 

extinto inurbe

2017IE0009218 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0078832 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078832 2017EE0075111 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0078930 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00577 

DE MARIA 

GLORIA ROJAS 

MALLAMA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2014-00577-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

078930 

Accionante 

	MARIA GLORIA 

ROJAS 

MALLAMA C.C 

41115271

2017EE0063712 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078444 5/07/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

SOLICITUD

REF. RADICADO  20172010220942   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065005 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078380 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2016711493955

62

CC VB Respuesta 2017EE0065172 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078403 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Señores Ministerio de Vivienda, he enviado 

diversas solicitudes, donde ustedes no responde 

bajo en termino de ley, y tal como ustedes lo 

manifiestan. Por favor, atiendan los 

requerimientos, que se hacen por este medio ya 

que ni por llamada, ni por chat, ni por correo 

electronico contestan ni tienen respuesta

CC AJ Respuesta 2017EE0065723 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078530 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00774 

DE AURORA 

RINCON CRUZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00774 

2017ER0078530 

AURORA 

RINCON CRUZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0062876 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007020 5/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

Remisión 

documentos 

para 

contratación 

Oracle

Para contratación de Oracle CC

Legalización 

Aceptación de 

Oferta N° 608 de 

2017

2017IE0008928 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0078582 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MIRYAM 

ALVAREZ ORTIZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Respuesta 

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MYRIAM 

ALVAREZ ORTIZ 

C.C. 34324087

2017EE0063692 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078945 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JESUS 

MARIA  

MEDINA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-000272 

2017ER0078945 

JESUS MARIA 

MEDINA C.C. 

12.210.082

2017EE0063916 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078939 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ALBERTO 

NOREÑA 

RAMIREZ

CC

TUTELA 2017-

00742 Alberto 

Noreña Ramirez

2017EE0063466 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078907 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01668 

DE NELLY DEL 

SOCORRO 

GAVIRIA DE 

LEZCANO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-

001668 

2017ER0078907 

NELLY DEL 

SOCORRO 

GAVIRIA DE 

LIZCANO C.C. 

22.186.786

2017EE0064818 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078901 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063120 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078890 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00311 

DE ADELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO

Sin 

documento

CALIFICADO 

ADIELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO 

2017ER0078890

2017EE0063350 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0006981 5/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estados de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.  - 

Nohora Yamile 

Rubiano 

Gonzalo Padilla

MARCO GENECO CC Respuesta 2017IE0007169 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0006985 5/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.  

2017ER0066836 

Stella Triana 

Bolívar y otros

Elaboró: Víctor Hugo Rodríguez P. CC Respuesta 2017IE0007169 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078596 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0065212 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078821 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

EXPEDIOCION 

DE RESOLUCION 

CANCELACION  

HIPOTECA 

PATRIMONIO  

DE  FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0067894 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078694 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0065349 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078686 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066031 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078925 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171280085052  DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078925
2017EE0063256 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078543 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0069320 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078755 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC leboogta Solicitud 2017EE0062850 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078791 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

derecho de 

peticion de 

subsidio de 

vivienda

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0078791 2017EE0063872 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078516 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia LOS INGRESOS DE MI HOGAR SON 

1.200.000$ quiero acceder al beneficio de 

22.000.000 para la cuota inicial de la casa y 4 

puntos de tasa de interés. mi pregunta es ¿si la 

casa vale mas de 51.000.000 puedo acceder a ese 

monto para cuota inicial? o los 22.000.000 solo es 

para casas de menor valor de 51.000.000. por 

favor necesito aclarar esta duda.  Quiero acceder 

al subsidio.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066271 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078452 5/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud 

información 

SIJIN

2017EE0063768 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078381 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00073397

CC
Respuesta - 

2017ER0078381
2017EE0063884 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078633 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenos dias, me 

dirijo a ustedes con el fin de tener respuesta a la 

solicitu que hice el 26 de mayo del presente año al 

presidente donde me respondiero que ustedes 

son la autoridad competente para dar solucion a 

mi peticion de vivienda gratuita. ellos  me 

enviaron un radicado: 1159289. espero pronta 

respuesta.  Gracias

CC Respuesta 2017EE0062897 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078859 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062934 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078669 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

AUTORIZACION 

PARA VENDER

CC
Respuesta 

2017ER0078669
2017EE0069507 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078384 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0062645 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078387 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD SDE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0065705 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078589 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21904

Sin 

documento

2017ER0078

653, 

2017ER0078

589, 

2017ER0080

065

Respuesta 2017EE0065774 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078653 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDADES 

WEB N° 21899

Sin 

documento

2017ER0078

653, 

2017ER0078

589, 

2017ER0080

065

Respuesta 2017EE0065774 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0006997 5/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA 

AMEMORANDO 

2017IE0006997 

(2017ER007801

2) - SOLICITUD 

DE 

INFORMACION

2017IE0007557 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078386 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0078386
2017EE0072103 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078558 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210231682  DPS CC Respuesta 2017EE0072297 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0078822 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0062882 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078459 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024451   DPS CC Respuesta 2017EE0063513 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078900 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063002 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078534 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220472  DPS CC Respuesta 2017EE0063825 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078860 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

QUEJA

CC VB Respuesta 2017EE0065480 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078902 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065494 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078648 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICADO 

CAJASAN

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078648
2017EE0069502 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078898 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078898 2017EE0071058 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078641 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066424 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078482 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00470 

DE YANETH 

CHILITO 

CHILITO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00470-00 

2017ER0078482 

YANETH CHILITO 

CHILITO  Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0063595 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078625 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010225002   DPS CC Respuesta 2017EE0064034 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078579 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

RESPUESTA  A 

LA 

PROCURADURIA 

SANCION 

MARCIANA 

AREVALO 

RODRIGUEZ

2017EE0070794 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078896 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0078896
2017EE0072256 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078864 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0073207 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0078574 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0078574
2017EE0072127 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078743 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC
Respuesta 

2017ER0078743
2017EE0072150 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078730 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078730
2017EE0072148 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078548 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010224802  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072245 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078479 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

AUTORIZACION 

PARA VENDER 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0078479
2017EE0072326 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078549 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

monto del 

subsidio y 

habilitado

2017EE0073281 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0078419 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Documentos 

adicionales 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

DEL RELLENO 

SANITARIO DEL 

MUNICIPIO DE 

BAJO BAUDO

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL RELLENO 

SANITARIO DEL 

MUNICIPIO 

BAJO BAUDO 

(CABECERA 

MUNICIPAL) – 

DEPARTAMENT

O DEL CHOCO ”.

2017EE0072743 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0078911 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  E-2017-0007-024943  DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078911
2017EE0072257 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078842 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210219492  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078842
2017EE0074791 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0078376 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUDN DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0078376
2017EE0072100 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078538 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078538
2017EE0072123 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078816 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0078816
2017EE0072254 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0078786 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0074329 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0078756 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0062949 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078702 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0078702
2017EE0072143 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078671 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Para aplicar al.subsidio mi casa ya, el vendedor 

puede ser una persona natural o necesariamente 

debe ser con una contructora.

CC Respuesta 2017EE0065336 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078569 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350073372  DPS CC Respuesta 2017EE0063991 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078819 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION TIENE 

HIJO 

DESCAPACITAD

O Y SE LE 

ASIGNE EL 

VALOR 

GASTADO EN 

ESCRITURAS

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0078819 2017EE0076089 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0078664 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007535 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078751 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078751 2017EE0077371 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0078383 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062590 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078556 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO 

:TITULACION DE 

UN PREDIO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0078112 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078524 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta -

Reformulación 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

INTERVEREDAL 

Y OBRA DE 

OPTIMIZACION 

TANQUES DE 

ALMACENAMIE

NTO ZONA BAJA 

MUNICIPIO DE 

JAMBALO

CC

Observaciones 

solicitud de 

Reformulación 

No. 1. Oficios 

con radicado 

MVCT. No. 

2017ER0078524. 

Jambaló

2017EE0079777 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0078827 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

DUARTE URQUIJO LAURA YADIRA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062920 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078761 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero saber en 

que trámite esta el beneficio de vivienda para 

desplazados que fue realizado a través de 

COMBARRANQUILLA a mi nombre, tengo un 

subsidio de $5.000.000 y no se si tengo adjudicada 

o mi casa

CC AJ Respuesta 2017EE0066093 13/07/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0078536 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0066292 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078873 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO LISTADO 33 FIRMAS CC
Respuesta / 

2017ER0078873
2017EE0080784 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0078540 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

ESTUDIO Y 

DISEÑOS PARA 

LA 

OPTIMIZACIÓN 

Y/O 

CONSTRUCCIÓN 

DEL 

ACUEDUCTO 

COLECTIVO 

PARAS LAS 

VEREDAS O 

SECTORES EL 

LIMONCITO, 

ALBANIA, EL 

MARFIL, EL 

KILOMETRO 

TREINTA Y DOS 

(KM 32) Y 

PUERTO RICO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI 

DEPARTAMENT

O DE 

CC

ESTUDIO Y 

DISEÑOS 

PARA LA 

OPTIMIZACIÓ

N Y/O 

CONSTRUCCI

ÓN DEL 

ACUEDUCTO 

COLECTIVO 

PARAS LAS 

VEREDAS O 

SECTORES EL 

LIMONCITO, 

ALBANIA, EL 

MARFIL, EL 

KILOMETRO 

TREINTA Y 

DOS (KM 32) 

Y PUERTO 

RICO DEL 

MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI

Respuesta 

2017ER0078540 

Requerimiento 

Proyeto San 

Vicente de 

Chucuri

2017EE0082086 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0078449 5/07/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO   20172010220902   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065045 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078682 5/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por el 

señor ERNESTO 

AVELINO RUIZ 

MARTÍNEZ 

alcalde del 

municipio de 

Gama 

Cundinamarca, 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

este 

viceministerio. 

2017ER0078682

2017EE0083190 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0078734 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC
Respuesta - 

2017ER0078734
2017EE0065063 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078391 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0065178 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078665 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PERMISO PARA 

ARRENDAR

CC 2017ER0078665 2017EE0085052 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0078915 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066699 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078566 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

QUE NO 

RECIBIO 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0078566
2017EE0066795 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0078805 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Respuesta / 

2017ER0078805
2017EE0079737 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0078636 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 540CCF -

COFREM

Sin 

documento

ELABORO: 

LAYO GOMEZ

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0086393 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0078910 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0066001 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078411 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- SOLICITUD 

INCLUSION EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0078411
2017EE0087152 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
51

2017ER0078717 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC
Respuesta 

2017ER0078717
2017EE0072146 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078848 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01372 

DE MARIA 

DISEY RIOS 

RAMIREZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O MARIA DIESY 

RIOS RAMIREZ 

RDO2017ER007

8848

2017EE0065229 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078947 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   KATTY 

ALEJANDRA 

SANCHEZ 

JUNCO

CC

TUTELA 2017-

00322 Katty 

Alejandra 

Sánchez Junco

2017EE0063478 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078594 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO  

PQR  6059  

COMFAMILAR  

NEIVA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078594
2017EE0065550 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078441 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0064864 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078713 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0078713
2017EE0072144 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078763 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065459 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078912 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0063147 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078954 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber que tipo de subsidio puedo aplicar 

si mi sueldo es de 4000000
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063149 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078723 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0078723
2017EE0064031 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078691 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0065225 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078802 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00113 

DE ALFONSO 

GARCIA CASTRO

Sin 

documento

accion de tutela - 

alfonso garcia
2017EE0063469 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078537 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220542  DPS CC Respuesta 2017EE0063904 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078428 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00317 

DE FERNANDA 

ISABEL DE LA 

OSSA HOYOS

Sin 

documento
2017ER0078428 2017EE0066981 16/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0078585 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0078585
2017EE0108441 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
97



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078771 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0062853 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078533 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00096 

DE ORFELINA 

CELIS FIGUEROA

CC Acción de tutela 2017EE0063460 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078661 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENOS SIN OFICIO REMISORIO CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007533 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0006990 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Respuesta
Conciliación de procesos judiciales con corte a 

Junio 2017, para firma de la Oficina Jurídica.
CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

30 de Junio 

de 2017

Respuesta 

conciliacion Proc 

Judiciales Junio 

2017

2017IE0007656 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0078661 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENOS SIN OFICIO REMISORIO CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067893 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078903 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078903
2017EE0069513 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078761 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero saber en 

que trámite esta el beneficio de vivienda para 

desplazados que fue realizado a través de 

COMBARRANQUILLA a mi nombre, tengo un 

subsidio de $5.000.000 y no se si tengo adjudicada 

o mi casa

CC JM Solicitud 2017EE0062830 5/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0078690 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062831 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078692 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063136 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078586 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:DWERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CE TELLEZ Solicitud 2017EE0062822 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078955 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>presente un 

derecho de petición solicitando el subsidio de 

vivienda ya que soy una mujer de la tercera edad 

no tengo casa vivo en arrendo y es la fecha y no 

me han contestado

CC Respuesta 2017EE0063165 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078750 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NIDIA 

ESPERANZA 

TORRES 

URBANO

Sin 

documento

Acción de tutela 

NIDIA 

ESPERANZA 

TORRES 

URBANO 2017-

00220 

2017ER0078750

2017EE0063517 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078393 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0064846 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078697 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0062906 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078501 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062811 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078382 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00073397

CC Respuesta 2017EE0064824 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078724 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065207 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078746 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0062817 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078438 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171320084782   DPS CC Respuesta 2017EE0063295 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078778 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062960 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078725 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062836 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078514 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171130084922  DPS CC Respuesta 2017EE0063711 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078395 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0062656 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078378 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUDN DE 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062489 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078410 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

MEJORAS 

VIVIENDA 

POBLACION 

TERCERA EDAD

MASIVO LISTADO CON 92 PETICIONARIOS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062603 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078732 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0062810 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078522 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062707 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078442 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010220932   DPS CC Respuesta 2017EE0063327 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078887 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01505 

DE ILSA PRADA 

BRIÑEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-001505-01 

2017ER0078887 

ILSA PRADA 

BRIÑEZ Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0063602 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078823 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220462  DPS CC Respuesta 2017EE0064097 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078775 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066606 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078529 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210226052  DPS CC Respuesta 2017EE0063719 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078928 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00163 

DE DORIS 

MARGOT 

MONTOYA 

CADAVID

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00163-00 DORIS 

MARGOT 

MONTOYA 

CADAVID

2017EE0063915 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078628 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010232132   DPS CC Respuesta 2017EE0064054 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078714 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC Respuesta 2017EE0062912 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078468 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar y vivo en casa arrendada, madre soltera 

tengo tres menores de edad a mi cargo

CC Respuesta 2017EE0063176 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078555 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0062814 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078855 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

DENUNCIO A LA CONSTRUCTORA WADIX 

INVERSIONES SAS, DESDE NHACE MAS DE DOS 

AÑOS LE S ENTREGUE LA CUOTA INICIAL Y SE ME 

VENCE EL SUBSIDIO Y MUY FRESCO DICEN QUE 

LAS OBRAS ESTAN ATRASADAS QUE NO TIENEN 

PLATA PARA CONTINUAR CON EL PROYECTO

CC aj Respuesta 2017EE0066156 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078695 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     MYRIAM 

ALVAREZ ORTIZ

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2016-02048

Acción de tutela 

DESACATO 2016-

02048

2017EE0063621 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078804 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01591 

DE JOSE DIEGO 

RODRIGUEZ 

TAPIERO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01591-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

078804 

2017ER0038000 

Accionante 

	JOSE DIEGO 

RODRIGUEZ 

TAPIERO C.C. 

93445292

2017EE0063689 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078721 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062838 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078583 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

EXCLUSION 

BASE DE DATOS

CC
Respuesta 

2017ER0078583
2017EE0064106 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078747 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062855 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078811 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062972 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078389 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC jm Solicitud 2017EE0062522 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078831 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00074158

CC Respuesta 2017EE0063157 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078706 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0062801 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078839 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0062982 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078561 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0078561 2017EE0063678 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078949 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    PAULINA 

OLACHICA

CC

TUTELA 

PAULINA 

OLACHICA 

2017ER0078949

2017EE0063569 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078953 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

quiero saber si yo aparezco en el ministerio de 

vivienda que quedaron a entregar en el mes de 

julio

CC
Respuesta - 

2017ER0078953
2017EE0064086 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078856 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062892 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078923 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

FRANCISCO 

JAVIER 

COLLAZOS 

LOPEZ

CC

ASUNTO: 

INCIDENTE DE 

DESACATO No. 

2016– 00252 

ACCIONANTE: 

FRANCISCO 

JAVIER 

COLLAZOS 

LOPEZ 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0078923

Acción de tutela

2017EE0064064 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078909 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

MADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare

CC
Respuesta - 

2017ER0078909
2017EE0064072 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078463 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar. Vivo en casa arrendada, tengo un menor 

de edad a mi cargo

CC JFFM Respuesta 2017EE0066257 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078877 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0066000 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078719 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC AJ Respuesta 2017EE0066053 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078817 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy Daniel Gonzalez, c.c 14395237, y necesito 

urgente ,una Certificación de no subsidio, para 

tramitar la compra de vivienda en Caja de Honor.

CC AJ Respuesta 2017EE0066135 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078847 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>nesecito con 

urgencia me soluciones lo de la vivienda puesto q 

ya he metido papeles soy madre cabeza de familia 

tengo 2 hijas y no vivo en las mejores condiciones 

y mi salario son 25000 diarios lo cual no me 

alcanza para pagar un arrendo y me veo en la 

obligacion de vivir en un lote dereciclaje q es el 

lugar donde trabajo en medio de escombros y 

exponiendo a mis hijas a una enfermedad. 

muchas gracias espero la respuesta lo mas pronto 

posible. pueden comunicarse conmigo al numero    

3113272447

CC JFFM Respuesta 2017EE0066635 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078446 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-024476   DPS CC Respuesta 2017EE0063474 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078398 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRAMITE 

ACCION DE 

TUTELA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00264

Acción de tutela 

DESACATO 2017-

00264

2017EE0065103 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078729 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066479 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078508 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024447  DPS CC Respuesta 2017EE0063669 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078488 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE ACENETH 

MANJARRES 

BOLAÑOS

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00461

Acción de tutela 

2017-00461
2017EE0063508 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078392 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta - 

2017ER0078392
2017EE0063889 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078407 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0062525 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078521 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00019 

BETSY MARIA 

MORAD PEREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

RCUMPLIMIENT

O DE FALLO 

BETTSY MARIA 

MORAD 

PEREZ2017ER00

78521

2017EE0063284 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078464 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0396 

DE CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL

CC

Acción de tutela 

CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL 2017-

0396 

2017ER0078464

2017EE0063385 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078480 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084422   DPS CC Respuesta 2017EE0063609 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078504 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024443  DPS CC Respuesta 2017EE0063665 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078507 5/07/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO   20172010220882  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065084 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078515 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0062691 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078453 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01651 

DE JUAN 

MANUEL 

GIRALDO 

GARCIA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

JUAN MANUEL 

GIRALDO

2017EE0062672 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078880 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0062986 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078390 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062591 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078455 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE JOSE 

ARGEMIRO 

ZAPATA 

GUISAO

CC

ACCION DE 

TUTELA - JOSE 

ARGEMIRO 

ZAPATA GUISAO

2017EE0062927 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078651 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICADO 

CAJASAN

Sin 

documento

Elaboró  

Liliana 

Cuelllo

2017ER0078651 2017EE0065527 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078806 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01591 

DE JOSE DIEGO 

RODRIGUEZ 

TAPIERO

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

DIEGO 

RODRIGUEZ 

TAPIERO 

RDO2017ER007

8806

2017EE0065591 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078377 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUDN DE 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0065701 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078650 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

NSUB. 1525-

20177 

COMPENSAR- 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078617 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INFORMACION  

ENTREGA DE 

SBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0078617
2017EE0063898 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078563 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210231652  DPS CC Respuesta 2017EE0063958 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078897 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0066165 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078396 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0066245 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0078737 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE ANIBAL 

SOLANO 

SOLANO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00271

Acción de tutela 

2017-00271
2017EE0063551 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078941 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  PARMENIO 

RONCANCIO 

SUAREZ

CC

Acción de tutela 

PARMENIO 

RONCANCIO 

SUAREZ 2017-

00282 

2017ER0078941

2017EE0063534 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078853 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00547 

DE LUZ DARY 

ROJAS 

CARVAJAL

CC

TUTELA 2017-

00547 Luz Dary 

Rojas Carvajal

2017EE0063440 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078891 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00311 

DE ADELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00266 

2017ER0078891 

ADELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO C.C. 

24.576.279

2017EE0063742 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078826 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024939  DPS CC Respuesta 2017EE0064190 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078753 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0065234 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078722 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065241 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078696 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0062821 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078762 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062860 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078643 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITO DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0063153 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078560 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0065167 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078576 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

YURY DEVIA 

QUESADA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Respuesta a 

notificacion 

JUZGADO 

TERCERO CIVIL 

DEL CIRCUITO 

DE BOGOTÁ

2017EE0063761 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078406 5/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

CONVENIO 

INTERADMINIST

RATIVO  260 DE 

2016

Sin 

documento

Firma Cesar 

Tulio Moreno

Suspensión de 

actividades
2017EE0068818 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078406 5/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

CONVENIO 

INTERADMINIST

RATIVO  260 DE 

2016

Sin 

documento

Firma Cesar 

Tulio Moreno

Suspensión de 

actividades
2017EE0068818 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0078716 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066474 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078914 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

AJUSTES 

PROYECTO " 

MEJORAMIENT

O DE SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DE ALBAN

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Radicados: 

2017ER0078

914 y 

2017ER0082

800

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN”.  

Radicados Nos. 

2017ER0078914 

y 

2017ER0082800

2017EE0066856 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078914 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

AJUSTES 

PROYECTO " 

MEJORAMIENT

O DE SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DE ALBAN

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Radicados: 

2017ER0078

914 y 

2017ER0082

800

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN”.  

Radicados Nos. 

2017ER0078914 

y 

2017ER0082800

2017EE0066856 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078571 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078571 2017EE0070221 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078801 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO :  

NUEVA 

RESOLUCION 

POR 

VENCIMIENTO 

DE TERMINOS

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSNQUER

A

Respuesta 2017EE0070991 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078448 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00330 

DE EMERIDA 

ARANGO 

TORRES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

EMERIDA 

ARANGO 

TORRES

2017EE0064364 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078487 5/07/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO   20172010220782  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065073 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078570 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0066302 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078752 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC
Respuesta - 

2017ER0078752
2017EE0064046 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078385 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0066222 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078711 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0078711
2017EE0064026 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078932 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0078932 2017EE0067852 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078667 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065222 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078622 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos dias: me dirijo a ustedes para 

comunicarles que soy una ciudadana madre 

cabeza de hogar con dos hijos menores 

dependientes de mi, no cuento con una vivienda 

digna trato de salir adelante con mis hijos, soy 

aprendiz sena tecnologo en procesamiento de 

alimentos ficha: 1319327 , preparo postres, vivo 

en el municipio de  villa del rosario(norte de 

santander) desde hace 4 años ingrese en la 

alcaldia documentacion para vivienda gratuita y a 

la fecha no he sido benefeciaria, en una 

urbanizacion llamado Moricahal hay como 8 casas 

desocupadas q no las han entregado desde hace 

mas de 7 años porque no me ayudan para que 

pueda ser beneficiaria de una de ella. Les pido 

pronta respuesta a mi solicitud. muchas gracias

CC Respuesta 2017EE0065291 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078572 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N Y 

OPTIMIZACION 

DE LAS REDES 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL BARRIO EL 

MILLON, 

MUNICIPIO DE 

EL MOLINO

Sin 

documento

Firma Ing. 

Lady Ospina 

Corso

CONSTRUCCION 

Y 

OPTIMIZACION 

DE LAS REDES 

DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL BARRIO EL 

MILLON, 

MUNICIPIO DE 

EL MOLINO

2017EE0066090 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078502 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024442  DPS CC Respuesta 2017EE0063661 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078812 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito información sobre una constructora como 

cobrar los subsidios de vivienda de mi casa ya, 

que formularios o vinculación debe llenar debido 

a que ya nos encontramos en esta fase de un 

proyecto de vivienda.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066619 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078865 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078865 2017EE0070757 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078592 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00320 

DE MONICA 

PATRICIA MITIS 

AREVALO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00320 

2017ER0077351 

MONICA 

PATRICIA MITIS 

AREVALO C.C. 

59.585.758

2017EE0063723 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078677 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062816 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078394 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062646 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078456 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024449   DPS CC Respuesta 2017EE0063488 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078490 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00118 

YOLANADA 

SAAVEDRA 

GARCIA Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA ROSA 

ELVIA GARCIA

2017EE0062754 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078871 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0078871 2017EE0064378 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078647 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICACION- 

CAJASAN 

DERECHO DE 

PETICION-

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0078647 2017EE0065504 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078846 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-466 DE 

DIANA 

CAROLINA 

CASTAÑO 

LONDOÑO

Sin 

documento

Ordinario 

Laboral 2015-

00466

2017EE0066877 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078708 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067542 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078759 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066591 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078879 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0078879 2017EE0066631 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0078833 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0065371 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078564 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0069041 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0078484 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0078484
2017EE0069411 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078844 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

EXCLISION 

GRUPO 

FAMILIAR

CC 2017ER0078844 2017EE0070261 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078645 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISDION 

COMUNICACIO

N SIN NUEMRO 

DE RADICADO 

CAJASAN- LUZ 

MARINA ORTIZ- 

SOLICITUD 

PERMISO PARA 

ENEJENAR 

VIVIENDA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0070346 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078935 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078935 2017EE0071318 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0078825 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0078825 2017EE0065010 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078718 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE YOLANDA 

SAAVEDRA 

GARCIA

CC

TUTELA 2017-

00118 YOLANDA 

SAAVEDRA 

GARCIA RAD 

2017ER0078718

2017EE0063954 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078757 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA  

CEMAI 700-

72163-17

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078757
2017EE0063738 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078429 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00317 

DE FERNANDA 

ISABEL DE LA 

OSSA HOYOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00317 

FERNANDA 

ISABEL DE LA 

OSSA HOYOS 

RAD 

2017ER0078429

2017EE0063626 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078476 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00196 

DE MARIA INES 

AREVALO 

USAQUEN

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MARIA INES 

AREVALO 

USAQUEN 2017-

00196 

2017ER0078476

2017EE0065842 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078693 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CE
Respuesta - 

2017ER0078693
2017EE0064017 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078885 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066656 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078768 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065262 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078421 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0065188 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078551 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0078551 2017EE0065528 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078821 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

EXPEDIOCION 

DE RESOLUCION 

CANCELACION  

HIPOTECA 

PATRIMONIO  

DE  FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007534 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078927 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0066175 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0078447 5/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

TIEMPO DE 

SERVICIO

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070309 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0078699 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078699 2017EE0070374 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017IE0006980 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

resolucion "Por 

medio de la 

cual se 

establecen los 

documentos 

que deberan 

acompañar 

todas las 

solicitudes de 

licencia y 

modificacion de 

las licencias 

vigentes"

Proyecto de resolucion "Por medio de la cual se 

establecen los documentos que deberan 

acompañar todas las solicitudes de licencia y 

modificacion de las licencias vigentes"

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Resolución

2017IE0007435 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078869 5/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró: 

Angela 

Victoria 

Calderón

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0078869 

de 2017.

2017EE0067168 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0078933 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078933 2017EE0071304 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0078913 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062996 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078934 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo TELLEZ Solicitud 2017EE0063122 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078688 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0062796 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078709 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067513 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078445 5/07/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO 20172010220922   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065025 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078544 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

CC Respuesta 2017EE0065198 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078646 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICADO 

CAJASAN

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0078646 2017EE0063932 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078634 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 540CCF -

COFREM

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078634
2017EE0064831 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0078829 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065469 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078749 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065454 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078454 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067936 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078454 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007552 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078705 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0066041 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078411 5/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- SOLICITUD 

INCLUSION EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017er0078411
2017EE0087175 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
51

2017ER0078557 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065206 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078745 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0066064 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078626 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 0045330

Sin 

documento

VIPA-

RESCILIACIO

N - 

RENUNCIA 

BENEFICARIO

2017ER0078626 2017EE0077758 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0078767 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078767
2017EE0064050 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078641 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066426 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078627 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CD109622017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065239 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078664 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067898 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0078584 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078584 2017EE0070472 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078770 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078770 2017EE0070710 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078742 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM 2017ER0078742 2017EE0097424 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
73

2017IE0006979 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

resolucion "Por 

medio de la 

cual se modifica 

el Formulario 

Unico Nacional"

Proyecto de resolucion "Por medio de la cual se 

modifica el Formulario Unico Nacional"
CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0006979
2017IE0007066 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078940 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARTHA 

CECILIA MARIN 

PARRA

CC

TUTELA 2017-

00729 MARTA 

CECILIA MARIN 

PARRA RAD 

2017ER0078940

2017EE0063624 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078621 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00146 

DE MARIA 

GLORIA FERLA 

MONTIEL

CC

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017- 

00146

2017EE0064253 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078946 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANDREA 

SALAZAR 

VANEGAS

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00043

Acción de tutela 

DESACATO 2017-

00043

2017EE0063606 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078738 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078738
2017EE0064040 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078797 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0226 

DE FRANCISCO 

CAMPOS 

MUÑOZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

FRANCISCO 

CAMPOS 

MUÑOZ

2017EE0064096 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078500 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

EXT17- 

00073460 

REITERA  

AYUDA PARA 

JAVIER LOPEZ

CC 2017ER0078500 2017EE0066278 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078783 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066612 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078707 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062833 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078588 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00354 

DE BILLANID 

PEREZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA - 

BILLANID PEREZ

2017EE0063511 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078591 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00320 

DE MONICA 

PATRICIA MITIS 

AREVALO

Sin 

documento

CUMPLE 

REQUISITOS 

MONICA 

PATICIA MITIS A. 

2017ER0078591

2017EE0063555 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078836 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CERTIFICACION 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA QUE 

NO FUE 

ENTREGADO

CC
Respuesta 

2017ER0078836
2017EE0063576 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078440 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010221292   DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0068417 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0078567 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062722 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078715 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      JHONY 

CARABALI SOLIS

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01532

Acción de tutela 

2017-01532
2017EE0062924 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078623 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

CORREO 

ELECTRONICO 

REENVIADO 

POR CCF 

CAMFASUCRE

Sin 

documento
Denuncias 2017EE0074230 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078774 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

CONTROVERCIA

S 

CONTRACTURA

LES 2013-01065 

FONDO 

FINANCIERO DE 

PROYECTOS 

"FONADE"

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Contractual 

2013-01065
2017EE0075464 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0078785 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

CONTROVERSIA

S 

CONTRACTURA

LES 2013-01065 

FONDO 

FINANCIERO DE 

PROYECTOS 

"FONADE"

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Contractual 

2013-01065
2017EE0075464 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0078553 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0062738 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078720 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0062805 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078790 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

ACTUALIZACION  

DE DATOS 

INTEGRANTES 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Respuesta 

2017ER0078790
2017EE0071356 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078539 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

CC Respuesta 2017EE0065187 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0078565 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0062812 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078683 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066441 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078867 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065378 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0078552 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171160086702  DPS CC Respuesta 2017EE0063943 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078632 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120086052   DPS CC Respuesta 2017EE0064082 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078474 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00222 

DE JOHANNA 

CASTRO 

LONDOÑO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00222-

01 

2017ER0078474 

JOHANNA 

CASTRO 

LONDOÑO C.C. 

1117492147

2017EE0097722 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
74

2017ER0078834 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024940  DPS CC Respuesta 2017EE0064196 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078905 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03161 

DE DIOCELINA 

RAMIREZ DE 

RAMIREZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

DIOCELINA 

RAMIREZ

2017EE0066968 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078706 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC JFFM
Términos de 

referencia
2017EE0099918 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
79

2017ER0078562 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00271 

ANIBAL 

SOLANO 

SOLANOCON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA ANIBAL 

SOLANO 

SALANOCON 

RDO2017ER007

8562

2017EE0065680 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078733 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062844 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078574 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC LCO F3+4 ITEM 2017EE0102880 8/11/2017 N/A Desplazado 85

2017ER0078904 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03161 

DE DIOCELINA 

RAMIREZ DE 

RAMIREZ

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017-

003161

2017EE0064178 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0078824 5/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobr 

Pineda

Solicitud 

Terminos de 

Referencia

2017EE0070854 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078843 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO MUNICIPIO 

DE CUMBAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O MUNICIPIO DE 

CUMBAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO 

2017ER0078843

2017EE0066868 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078870 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT.17-

00072709

CC
Respuesta 

2017ER0078870
2017EE0063528 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078465 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024448   DPS CC Respuesta 2017EE0063552 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078469 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024444   DPS CC Respuesta 2017EE0063590 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078559 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0078559
2017EE0063891 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078875 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065625 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078531 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00065 DE 

FRANCISCO 

JAVIER ARCILA 

ESCOBAR Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00065

Solicitud 2017EE0070492 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078405 5/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

	CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

CENTRO 

POBLADO EL 

PENSIL (LA 

ARGENTINA) 

HUILA FASE I

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

RespuViceminist

erio de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

CENTRO 

POBLADO EL 

PENSIL (LA 

ARGENTINA) 

HUILA FASE I”. 

Radicado 

2017ER0078405.

esta

2017EE0068503 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0078679 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062901 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078545 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078545
2017EE0069476 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0078581 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010230752  DPS CC

2017ER0078581 

ORGANIZACION

ES POPULARES 

DE VIVIENDA

2017EE0071448 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0078546 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220572  DPS CC Respuesta 2017EE0064193 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078525 5/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070406 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0078758 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078758
2017EE0072151 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078731 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066062 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078698 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066468 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0078956 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches soy ciudadana de Valledupar y me 

inscribí para acceder a un subsidio de vivienda. Ya 

tengo aprobación del crédito y algo de la cuota 

inicial. Me falta el valor del subsidio. Mi 

c.c.22605795. correo: 

dubismedina@hotmail.com. Gracias.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066713 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078845 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

ALIX QUINTERO 

DONADO

CC

Acción de Tutela  

No 2016 00041 

2017ER0078845 

ALIX MARIA 

QUINTERO 

DONADO C.C. 

27.705.170

2017EE0065279 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078443 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0062651 5/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0078740 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0062843 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078888 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01505 

DE ILSA PRADA 

BRIÑEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ILSA 

PRADA BRIÑEZ

2017EE0063617 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078769 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO :  

CRUCE DE 

CUENTAS

CC Respuesta 2017EE0070011 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0078454 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008883 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0078472 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084122   DPS CC Respuesta 2017EE0063600 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078511 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010233242  DPS CC Respuesta 2017EE0083921 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
44



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078703 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078703 2017EE0070404 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078379 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720185663

51

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0062584 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078461 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024450   DPS CC Respuesta 2017EE0063539 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078748 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078748 2017EE0070684 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078828 5/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

COMPRA LOTE 

EN POSESION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0070775 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078728 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0062932 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078776 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0078776
2017EE0072152 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078919 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0078919 2017EE0071096 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0078466 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-024445   DPS CC Respuesta 2017EE0063574 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078620 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00146 

DE MARIA 

GLORIA FERLA 

MONTIEL

CC

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

FERLA

2017EE0066967 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078630 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220582   DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0068597 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0078773 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0062956 5/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078676 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00312 

DE CENEIDA 

TOMBE 

ESTRADA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CENEIDA TOMBE 

ESTRADA

2017EE0064382 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078658 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

EXCLUSION 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC 2017ER0078658 2017EE0070242 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078436 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00393  

ANA OFELIA 

SAENZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-00393 

ANA OFELIA 

SAENZ     

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0078436

2017EE0063496 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078884 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00196 

DE MARLEN 

LENIS

CC

TUTELA MARLEN 

LENIS 

2017ER0078888

4

2017EE0063542 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078835 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0078835 2017EE0071004 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0078470 5/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00400 

DE SARA ISABEL 

CRUZ ROJAS

CC

TUTELA SARA 

CRUZ 

2017ER0078470

2017EE0063411 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078710 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

ESTUDIO  E 

INCLUSION 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

DESPLAZADO

CC VB Respuesta 2017EE0065232 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078635 5/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0065941 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078863 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
EXT.17-

00073149
CC

Respuesta - 

2017ER0078863
2017EE0064067 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078742 5/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066520 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0078473 5/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00067 DE 

LUIS GONZAGA 

MONTES 

SALAZAR

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00067

Solicitud 2017EE0070499 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079394 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMCACION 

DE CRUCE
2017EE0071571 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079045 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA  

LEVANTAMIENT

O DE LA 

PROHIBICION 

DE LA VENTA 

DE BIEN 

ADQUIRIDO 

POR EL 

SUBSIDIO 

ASIGNADO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071567 29/07/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0079067 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Hace un mes envie esta solicitud por email  pero 

no he recibido respuesta ni por email ni por 

telefono. Reenvio: SOLICITUD CORRECCION DE 

DATOS EN SISTEMA MINVIVIENDA. Nunca he sido 

beneficiaria de subisidio de vivienda ni por el 

gobierno ni por caja de compensacion. Ahora que 

decidi adquirir un inmueble y solicite el auxilio del 

gobierno para compra de apartamento, me fue 

negado el credito bancario, segun ellos, porque 

Minvivienda reporta que ya se me ha asignado un 

subsidio en 2015, lo cual es incorrecto, nunca he 

tenido subsidio de vivienda. Solicito por favor sea 

corregida la informacion en el sistema para poder 

aplicar a un nuevo credito bancario para 

adquisicion de vivienda. Anexo carta Caja de 

Compensacion explicando que no me asignaron 

subsidio de vivienda COmpensar. Envie esta info 

por email en Junio 15, 2017 a 

correspondencia@minvivienda.gov.co. Agradezco 

gestionen esta solicitud tan pronto sea posible. 

Gracias

CC
Respuesta 

2017ER0079067
2017EE0072269 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079082 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087112  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079082
2017EE0072272 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078977 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, solicito saber el número de subsidios 

Mi Casa ya - Subsidio a la Tasa de Interés NO VIS 

que aún están disponibles a la fecha.

&#8203;&#8203;

CC 2017ER0078977 2017EE0071981 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0079140 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

De la manera más respetuosa me dirijo a ustedes 

para que me ayuden o me colaboren o me 

orienten como de hacer para adquirir la vivienda  

de interés social para población  desplazada envió 

escaneada fotocopia de cedula y fotocopia de 

vivanto registro de población desplazada .

CC JM Solicitud 2017EE0065995 13/07/2017 N/A Desplazado 6

2017ER0079208 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065996 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079332 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065997 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079095 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087832  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079095
2017EE0072278 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079342 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210230302  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079342
2017EE0072346 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079346 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210226092  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079346
2017EE0072348 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078968 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0066187 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079444 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0066935 15/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079274 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210226042  DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0079274
2017EE0072318 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079235 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELÁBORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0008056 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0079084 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088742  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079084
2017EE0072274 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079086 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088672  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079086
2017EE0072275 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079235 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072404 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0079299 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

Radicados 

2017ER0078038 

Y 

2017ER0079299

2017EE0067887 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079363 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitar que se 

me informe cuando sera el desembolso del pago 

de vivienda entregada a MARIA RUBIELA ARANGO 

GONZALEZ  CON CC21815754  en el 28 de febrero 

del el 2015

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0091844 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
60

2017ER0078990 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00106 

DE NANCY DIAZ 

ECHAVARRIA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

NANCY DIAZ
2017EE0066969 16/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079515 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Queja para subsidio de mejora de vivienda. CC AJ Respuesta 2017EE0066670 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079295 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063457 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079505 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171180090042   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063766 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079083 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03084 

DE SANDRA 

TATIANA 

CIFUENTES 

CARRILLO

Sin 

documento

Solicitud 

contestacion 

tutela

2017EE0063395 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079507 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232552   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063808 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079468 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0079468
2017EE0064300 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079513 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

PROCESO CC JFFM Respuesta 2017EE0067406 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079181 6/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

ACLARACION 

DE RESPUESTA  

CONSULTA  

RADICADO 

2017EE0041110

CC

ELABORÓ: 

ADRIN 

MANRIQUE

Respuesta 2017EE0100654 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
79

2017ER0079238 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     SANDRA 

PATRICIA 

SANCHEZ 

MUCHAVISOY

CC

TUTELA SANDRA 

SANCHEZ 

2017ER0079238

2017EE0064111 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079092 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00332 

DE JORGE 

ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS

CC

TUTELA JORGE 

SEGURA 

2017ER0079092

2017EE0064020 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079380 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0079380
2017EE0064261 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079328 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063567 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079149 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00310 

NOEL 

SANDOVAL 

OLAYA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA  NOEL 

SANDOVAL 

OLAYA

2017EE0064477 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007063 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 634 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 202 DE 2017 NIT LCO

Indagación 

Preliminar 634-

2017

2017IE0007356 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079198 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087876 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
52



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079194 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

ELSY GALINDO 

MORALES

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00570-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

079194 

Accionante 

	MARIA ELSY 

GALINDO 

MORALES C.C. 

23423615

2017EE0065314 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079228 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0078264 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017IE0007051 6/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo. 

2017ER0050392

Elaboró: VICTOR HUGO RODRIGUEZ P. CC Respuesta 2017IE0007169 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079271 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063453 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079427 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063581 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079506 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210237982   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063782 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079151 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico AUTORIZACION CC
Respuesta 

2017ER0079151
2017EE0069518 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0079106 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

carta donde se diga que el subsidio de vivienda no 

fue entregado y se hace devolución del dinero 

consignado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063404 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079304 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063458 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079038 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Inicie trámites para licencia de construcción en la 

curaduria urbana número 1 de Popa ya Causa 

hace dos años y el ingeniero estructural no quiere 

hacer los planos estructurales, motivo por el cual 

el proceso esta a punto de ser cancelado, lo que 

implicaría volver a pagar todo de nuevo y gastar 

más dinero, que me parece injusto volver a pagar.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066766 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079430 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JESUS RAUL 

MOLINA CHICA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00108

Acción de tutela 

2017-00108
2017EE0064684 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079003 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00087 

DE DAVID 

GALINDO ORTIZ

Sin 

documento

TUTELA DAVID 

GALINDO 

2017ER0079003

2017EE0063908 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079410 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ASIGNADO. 

ELABORO 

LUZ 

ADRIANA 

MELO S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0079410

2017EE0069742 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0079425 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063572 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079390 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0063516 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007061 6/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 634 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 202 DE 2017 NIT

Solicitud 

información 

Indagación 

Preliminar 

634-2017

Solicitud 2017IE0007892 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079265 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220442  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079265
2017EE0072308 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079514 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

CON BASE EN COMUNICACION DE PROSPERIDAD 

SOCIAL  RADICACION S- 2017-1300-003879 Y EN 

DONDE ME PIDEN ACTUALIZAR MIS DATOS DE 

RESIDENCIA MUY ATENTAMENTE PIDO SE 

RADIQUE ESTA INFORMACION EN LA BASE DE 

DATOS CRA 32B NUMERO 2A 48 BARRIO LA 

ASUNCION BOGOTA CEL 3005153018

CC
Respuesta 

2017ER0079514
2017EE0072370 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079512 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

mi nombre es pierina henriquez identificada con 

numero de cedula 40935343 de riohacha desde el 

dia 15 de mayo realize una solicitud de 

escrituracion de un predio a la calle 47-7-g- 57 del 

cual soy poseedora y hasta el momento no he 

tenido respuesta

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0072984 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079415 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066934 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079435 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232612  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063640 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079398 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0079398
2017EE0064271 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079473 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0079473 2017EE0063859 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079201 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE 

JOAQUIN 

OCAMPO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00481

Acción de tutela 

2017-00481
2017EE0064649 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079080 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070997 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079317 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025323  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079317
2017EE0072329 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079209 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025141  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079209
2017EE0072299 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079255 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210217842  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079255
2017EE0072303 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079300 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025322  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079300
2017EE0072327 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079182 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION  INF  

MEDIANTE UN 

DOCUMENTO  

DE DICHO 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0079182
2017EE0072298 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079164 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0079164 2017EE0072759 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0079103 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210234202  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079103
2017EE0072281 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079105 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   20172010234842  DPS CC

Respuesta 

2017ER0079105
2017EE0072282 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079361 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079361 2017EE0073267 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079320 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0079320
2017EE0072331 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079102 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010234352  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079102
2017EE0072280 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079331 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0079331
2017EE0072342 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079334 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079334 2017EE0073223 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079447 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079447
2017EE0072368 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079107 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171210084992  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079107
2017EE0072284 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079130 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA DE 

CONSTRUCCION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

TRASLADO 2017IE0008405 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0079152 6/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REMISION 

SOLICITUD  

DPTO 

GUAVIARE

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075797 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0079091 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087902  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079091
2017EE0072276 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079305 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0063564 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079130 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA DE 

CONSTRUCCION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0076422 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0079421 6/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0073249 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079498 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087742    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063690 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079199 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  AGUSTIN 

GUTIERREZ 

HOYOS

CC

TUTELA 2017-

00477-00 

AGUSTIN 

GUTIERREZ 

HOYOS RAD 

2017ER0079199

2017EE0064643 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079350 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0079350
2017EE0072353 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0078994 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   20176210226022  DPS CC

Respuesta 

2017ER0078994
2017EE0072265 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078999 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010233202  DPS CC
Respuesta 

2017ER0078999
2017EE0072266 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079099 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010233842  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079099
2017EE0072279 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079349 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210226072  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079349
2017EE0072352 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079200 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes  

CORRECCION  

INCRIPCION 

CATASTRAL

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0077965 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0079200 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes  

CORRECCION  

INCRIPCION 

CATASTRAL

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ  

SE ENVIA 

CON EL 

RADICADO 

2017EE00779

65

SOLICITUD DE 

CORRESCCION 

EN LA 

INSCRIPCION 

CATASTRAL

2017EE0077967 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0079465 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232422  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063650 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079178 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas 

(subsidios 

asignados 

Inurbe)

CC
Respuesta 

2017ER0079178
2017EE0076517 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0079284 6/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ACTIVIDADES 

ELEGIBLES  EN 

INVERSION  DEL 

SGP

Sin 

documento

Respuesta a su 

comunicación 

actividades 

elegibles en 

inversión del 

SGP APSB redes 

domiciliarias y 

micro medición-

Municipio de La 

Unión. Radicado 

MVCT 

2017ER0079284

2017EE0089182 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0079137 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SOBRE 

SANCIONES O 

PROCESOS 

ADMINISTRATIV

OS

TRASLDAR POR COMPETENCIA CC Respuesta 2017EE0080525 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0079017 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063403 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079510 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210237682   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063851 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079016 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

buenos, dias, mediante el presente me dirijo a 

ustedes con el fin de solicitarle me orienten para 

saber como hago para realizar una una escritura 

de cancelacion de hipoteca, ya que mi poderdante 

adquirio un bien inmueble en la ciudad de 

cartagena en la Urbanizacion Chapacua en 1980, y 

nunca registro la escritura donde se constituia 

una hipoteca en favor del INURBE, cuando 

termino de cancelar la obligacion contenida en la 

Escritura No. 1417 de 19 de Septiembre de 1980, 

Otorgada por la Notaria Primera de Cartagena,  

tampoco realizo la escritura de Cancelacion de 

Hipoteca, por lo que hoy estamos solicitando de 

ustedes cuales son los requisitos que necesitamos 

para sanear la propiedad.tampoco tiene en su 

poder el Paz y SAlvo. y me informen que tramite 

debo realizar para obtenerlos, DALILA zAMBARNO 

DE MIRANDA, C. C. 33.158.092. correo 

Electronico: sergioalzamoraz@gmail.com

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082304 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0078973 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

PROYECTÓ: 

ABEL BERNAL

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0078973 

de 2017

2017EE0091043 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0079463 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063596 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079488 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00552 

DE HANNER 

MAURICIO 

ANACONA

CC

NULIDAD 

HANNER 

ANACONA

2017EE0067121 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079413 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

COPIAS 

AUTENTICAS

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0081798 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0079457 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0079457
2017EE0069178 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0079063 6/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROYECTO  

CONSTRUCCION 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Solicitud de 

información del 

estado de los 

proyecto” 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS DEL 

SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

RESIDUAL DEL 

MUNICIPIO DE 

GARZÓN, HUILA” 

y “PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLAD

O DEL 

MUNICIPIO DE 

LA PLATA, 

HUILA.

2017EE0085144 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0078978 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar y vivo en casa arrendada, madre soltera 

tengo tres menores de edad a mi cargo

CC JFFM Respuesta 2017EE0066754 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079266 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0079266 2017EE0073133 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0079379 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESISTIMIENTO 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

VILLANUEVA 

BOLIVAR

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0072066 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0079010 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210226002  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079010
2017EE0072268 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079116 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO 

OFERENTE
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0065220 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079132 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087452  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079132
2017EE0072295 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079330 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065582 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079423 6/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N DE TIERRAS 

JANETH JAIMES 

GARCIA Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS -  

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

Solicitud 2017EE0070461 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079051 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0068 

DE Rosabel 

Montealegre 

Grajales

CC

TUTELA 2017-

00068 Rosabel 

Montealegre 

Grajales

2017EE0063917 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079090 6/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0074184 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0078958 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0066181 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079005 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00842 

DE ARLEY 

ALBEIRO 

VALOYES 

HURTADO Y 

OTROS

Sin 

documento
2017ER0079005 2017EE0066971 16/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079226 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008400 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007056 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 632 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 205 DE 2017 NIT LCO

Indagación 

Preliminar 632-

2017

2017IE0007686 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0079335 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171360085572  DPS
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0079335
2017EE0064250 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079048 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070064 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0079139 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SOBRE 

SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0068610 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0079152 6/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REMISION 

SOLICITUD  

DPTO 

GUAVIARE

Sin 

documento
LCO

TRASLADO MIN 

AGRICULTURA
2017EE0064874 10/07/2017 SI

Persona 

Natural
3

2017ER0079206 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0079206
2017EE0064107 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079478 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    AMPARO 

RIVERA 

JARAMILLO

CC

Acción de Tutela  

2017 – 00107 

2017ER0079478 

AMPARO 

RIVERA 

JARAMILLO 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0064884 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079117 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084092  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079117
2017EE0072289 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079259 6/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESPUESTA 

AVANCE  

PROYECTO 

ALCANTARILLA

DO

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por la 

señora LIGIA 

RAMOS en 

representación 

de la comunidad 

Esperanzas de 

Mayo, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0079259

2017EE0084936 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0079318 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00037 

DE DANIEL 

MONTAÑO 

JARAMILLO

Sin 

documento

IMPUGNACI

ÓN FALLO DE 

TUTELA 2017-

00037

Acción de tutela 

IMPUGNACIÓN 

2017-00037

2017EE0064565 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079369 6/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CONSULTA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA- 

PROGRAMA DE 

PROMOCION 

DE ACCESO A LA 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL 

MI CASA YA

CC

Información 

General Mi 

Casa Ya. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0079369

2017EE0068238 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079214 6/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00066 DE 

NORA DEL 

SOCORRO 

CALLE OSORIO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00066

Solicitud 2017EE0070581 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079374 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0063505 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079029 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-047 DE 

MARIA 

EUGENIA SAENZ

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

047 MARIA 

EUGENIA SAENZ 

RAD 

2017ER0079029

2017EE0063940 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079224 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     NANCY 

EMIR 

ZAMBRANO 

TORRES  Y 

OTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00524-

00 - 2017-00529-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

079224 

Accionante 

	NANCY EMIR 

ZAMBRANO 

TORRES - 

ANDREA 

LORENA 

VALENCIA DIAZ

2017EE0064263 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079144 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00330 

DE MIGUEL 

ANGEL 

RODRIGUEZ 

ORTEGA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00330-00 

2017ER0079144 

MIGUEL ANGEL 

RODRIGUEZ 

ORTEGA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0065182 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079359 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065596 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079310 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0079310
2017EE0064238 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079222 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063445 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079101 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Hola, Soy andres manrique estudiante 

universitario y trabajador independiente, soy un 

joven soltero que basicamente desea comenzar 

con la compra de la vivienda, existe algún 

programa que me pueda posibilitar colaboración 

para el objetivo de dar inicio a la compra de una 

vivienda, hay algun programa que me pueda 

financiar según mi situación.

CC JM Solicitud 2017EE0063309 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078960 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063126 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079391 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063577 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079509 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210237762   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063834 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079221 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE        

ORLANDO 

TIQUE CAPERA

CC

Acción de tutela 

ORLANDO 

TIQUE CAPERA 

2017-00647 

2017ER0079221

2017EE0064083 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079360 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0079360
2017EE0064255 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079429 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0065629 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079037 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00397 

DE GILMA 

CAMAYO 

GUAINIAS

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00366 EDNA 

ROCIO AYA 

GONZALEZ

2017EE0063970 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079515 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Queja para subsidio de mejora de vivienda. CC jm Solicitud 2017EE0063631 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079215 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063412 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0078983 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC
Respuesta - 

2017ER0078983
2017EE0064536 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0078965 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0063173 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079231 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0066261 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0078959 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0063127 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079002 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063152 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079177 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes cordial saludo mi nombre es luz 

any Caicedo. desde la ciudad de cali plan jarillon. 

mi solicitud es la siguiente. sucede que me llego 

un radicado donde me piden que anexar la 

papelería y necesito saber que documento enviar 

y si van con estampillas. hasta en el momento no 

he recibido un subsidio de arriendo del plan 

jarillon; me encuentro sin empleo. en estos 

momentos estoy acojida donde un familiar por lo 

que sucedió con el rio cauca. y por favor necesito 

saber si me van asignar la postulación a mi y a mis 

dos hijas. por que de verdad no me puedo ir a mi 

departamento balboa cauca ya que es una zona 

de alto riesgo y habitada por la guerrilla ustedes lo 

saben. espero muy pronto su ayuda seria de gran 

alivio para mi y mis hijas; no siendo mas me 

despido que tengan un excelnte dia y DIOS les 

bendiga.

CC Respuesta 2017EE0063437 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079385 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063512 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079483 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088162    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063673 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079158 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00370 

DE DERLY 

MONTOYA 

LOPEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00370

Acción de tutela 

2017-00370
2017EE0064484 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079356 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Sobre cerrado 2017EE0063570 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079487 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088152    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063677 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079366 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063499 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079393 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
CUOTA PARTES 

PENSIONALES
CC

TRASLADO 

AL 

MINISTERIO 

DE 

AMBIENTE 

2017ER0079

393 y 

2017ER0079

835

remision oficios 2017EE0064389 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079503 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010235472    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063735 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079382 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065999 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079461 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232432  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063643 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078998 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00280 

DE MARIA 

GLADYS 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

CUMPLIMIENTO  

2017-00280 

2017ER0078998 

MARIA GLADYS 

ORDOÑEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0067410 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079033 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00530 

DE ANA LUCIA 

REYES JOJOA

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017-00530

2017EE0064696 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079500 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088312    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063693 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079428 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232662  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063635 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079291 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063687 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079234 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01424 

ELDA MARIA 

CASTRO 

VARGAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO ELDA 

MARIA CASTRO 

VARGAS 

RDO2017ER007

9234

2017EE0065243 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079026 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE BLANCA 

MARGOTH 

MORERA 

GARZON

Sin 

documento

TUTELA  - 

BLANCA 

MARGOTH 

MORERA

2017EE0063726 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079469 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210231892  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063655 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079479 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088172  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063670 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079492 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210130732    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063680 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079253 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    HANNER 

MAURICIO 

ANACONA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00552-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

079253 

2016ER0105954 

Accionante 

	HANNER 

MAURICIO 

ANACONA C.C. 

1124853636

2017EE0064700 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079504 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010238232    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063746 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079227 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    BENILDA 

DE JESUS 

HERNANDEZ 

ALARCON

CC

TUTELA 2017-

00554 / 2017-

00555 benilda 

hernandez y 

Stella Machoa

2017EE0064686 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079064 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE LEIDY 

LORENA PAEZ 

CASTRO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00139 LEIDY 

LORENA PÁEZ 

CASTRO RAD  

2017ER0079064

2017EE0065224 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079373 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00448 

DE CARLOS 

MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00448-00 

2017ER0079373 

CARLOS MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0065381 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079472 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0063704 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079278 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063557 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079085 6/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0067149 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079133 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONFIRMACION 

HISTORIA 

LABORAL C.C 

51615529

Sin 

documento

2017ER0079

133

CONFIRMACION 

MERY SALCEDO
2017EE0067393 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0078961 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buenas mi nombre es jhon herny solano peralta y 

estiy postulado para mi casa ya, y me encuentro 

ya habilitado pero mi duda es q no se que hacer 

de ahora en adelante que proceso sigue como 

hago para saber si tengo que presentar 

documentos de la vivienda o que. O cuanto me 

aprovaron o si me van aprovar o no muchas 

gracias

CC VB Respuesta 2017EE0065514 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079202 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065552 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079297 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

2016-00159

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2016-00148 

JANOY DE JESÚS 

MUÑOZ ARIAS           

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0034612

2017EE0064948 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079449 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0066664 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079244 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0079244
2017EE0066825 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079336 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0070696 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079431 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232632  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063639 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079508 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210237842   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063818 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079293 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CUANDO SE 

VAN A 

CONSTRUIR Y 

ENTREGAR 

VIVIENDAS

CC EMEL Solicitud 2017EE0066016 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079185 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DONDE PUEDO OBTENER INFORMACIÓN DE LAS 

VIVIENDA DEL PROGRAMA MI CASA YA EN 

VILLAVICENCIO-META ,COMO ASCENDER AL 

PROGRAMA Y QUE REQUISITOS LLENAR .

CC AJ Respuesta 2017EE0066253 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079384 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063699 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079174 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONSEDER 

VIVIENDA POR 

EL COMFLICTO 

ARMADO

CE lebogota Solicitud 2017EE0063409 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079474 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350088072  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063663 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079237 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063535 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079061 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001506 DE 

YEISON PRADA 

PIÑEROS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01506-01 

YEISON PRADA 

PIÑEROS RAD 

2017ER0079061

2017EE0064035 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079288 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

2016-00152

CC

TUTELA 2016-

00152 EVELINA 

CARREÑO 

BARRERA

2017EE0064703 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079014 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0066820 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079314 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066848 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079438 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063700 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079466 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0065667 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007048 6/07/2017

OFICINA 

ASESORA DE 

PLANEACIÓN

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 579 

DE 2017 

SOLICITUDF DE 

INFORMACION

AUTO 199 DE 2017 NIT

ELABORO: 

VIVIANA 

RODRIGUEZ

RESPUESTA A 

SOLICITUD CON 

RADICADO 

2017IE0007048 

Y 

2017IE0007049

2017IE0007334 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007049 6/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 579 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 199 DE 2017 NIT

ELABORO: 

VIVIANA 

RODRIGUEZ

RESPUESTA A 

SOLICITUD CON 

RADICADO 

2017IE0007048 

Y 

2017IE0007049

2017IE0007334 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079389 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0066618 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079324 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066285 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078966 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0066717 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079352 6/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

COMUNICACIO

N RADICADA 

2017440009939

2 DEL 24 DE 

ABRIL DE 2017

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES "SE 

ENVIA AL 

CORREO 

angela.manc

era@aguasd

ebarrancaber

meja.gov.co"

RESPUESTA A 

CONSULTA 

FONDO DE 

VIVIENDA - 

RADICADO 

2017ER0079352

2017EE0070687 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079309 6/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico
COMUNICACIO

N

Sin 

documento

Se adjunta 

radicado 

2017ER0079

309 en 33 

folios

Traslado 

radicado 

2017ER0079309

2017IE0007432 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079516 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Agua y 

Saneamiento 

BÃ¡sico

Medio de respuesta: Correo 

electrÃ³nico<br/><br/>Descripción:<br/>vaCJ37 

http://www.LnAJ7K8QSpkiStk3sLL0hQP6MO2wQ8

gO.com

NIT LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064987 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079502 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025534    DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0063705 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0078987 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00051 

DE EDWIN 

CAMILO MARIN 

CUBOS

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00051-00 

2017ER0078987 

EDWIN CAMILO 

MARIN CUBOS 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0063755 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078962 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0078962
2017EE0064089 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079212 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JAIME 

CUADARADO 

MUÑOZ

CC

Respuesta 

impugnación de 

fallo oficio 2777 

del 30 de junio 

de 2017 acción 

de tutela rad. 

2017- 00450

2017EE0064387 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079337 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LIGIA ORTIZ 

DIAZ

TERMINIO DE 4 HORA CC

TUTELA 

20170110100 

Ligia Ortiz Diaz

2017EE0064946 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079372 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ASIGNAR 

APARTAMENTO

AYUDA URGENTE PARA VIVIENDA  A LA SEÑORA 

BETT YAMILE RUIZ MARTINEZ

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0066319 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079225 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066792 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079344 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066855 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079115 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

TRAMITE DE 

TITULACION DE 

PREDIO. 

RADICADOS N°s 

2015EE0036555 

- 

2014ER0031426 

URGENTE

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0070970 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079125 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DEL SUBSIDIO

CC 2017ER0079125 2017EE0067688 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079179 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD 

PRONUNCIAMIE

NTO

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070691 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079459 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado 

Habilitado. 

Elaboro Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0079459

2017EE0070658 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079418 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232702  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063632 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079364 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   OSNAIDER 

MIGUEL 

HERNANDEZ 

ESPITIA

TERMINIO DE 4 HORA CC

Acción de Tutela  

No. 2017-0044 

2017ER0079364 

OSNAIDER 

MIGUEL 

HERNANDEZ 

ESPITIA C.C. 

1.073.813.628

2017EE0066493 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079006 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0065534 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079490 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00975 

DE JAIME 

CAICEDO 

VALENCIA

Sin 

documento

TUTELA JAIME 

CAICEDO 

VALENCIA 

RDO2017ER007

9490

2017EE0065547 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079256 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

informacion convocatorias CC EMEL Solicitud 2017EE0066014 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079301 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066281 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0078974 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065577 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079145 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00330 

DE MIGUEL 

ANGEL 

RODRIGUEZ 

ORTEGA

Sin 

documento
2017ER0079145 2017EE0066973 16/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0078971 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0065522 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079094 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00332 

DE JORGE 

ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS

CC

TUTELA JORGE 

ENRIQUE 

VARGAS 

RDO2017ER007

9094

2017EE0065565 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079400 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079400
2017EE0069703 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0079441 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

DE CARACTER 

URGENTE

CC
Respuesta 

2017ER0079441
2017EE0069790 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0079442 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210232442  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063641 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079343 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0063483 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079362 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065998 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079476 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210234302  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063667 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079241 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANA SOFIA 

BASTIDAS 

BENAVIDES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00553-00 

2017ER0079241 

ANA SOFIA 

BASTIDAS 

BENAVIDES 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0065076 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079306 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065572 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079455 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MILLERLAN 

RANGEL DIAZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

CUMPLIMIENTO 

2017-00077-00  

2017ER0079455 

MILLERLAN 

RANGEL DIAZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066954 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079166 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079166 2017EE0067623 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079467 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

AUTORIZACION 

VENTA BIEN 

INMUEBLE. 

EXIMIR 

RESTITUCION 

DE VIVIENDA

CC

Respuesta 

Radicado 

2017ER0079

467. No 

Autoriza 

enajenacion. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

Radicado 

2017ER0079467

2017EE0066471 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079354 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066297 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079133 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONFIRMACION 

HISTORIA 

LABORAL C.C 

51615529

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MERY SALCEDO
2017EE0067377 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079025 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

PARA 

LEVANTAMIENT

O DEL 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0069040 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0079175 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITA PAZ Y 

SALVO DE LA 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0069042 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0079351 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Estado 

habilitado- 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0079351

2017EE0069794 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0079081 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>por medio de la 

presente denuncia les informo lo que que esta 

sucediendo en el conjunto parques de bolivar 

etapa 1 de cucuta proyecto vipa ejecutado por la 

constructora bolívar, en donde algunos 

propietarios d estos apartamentos los están 

arrendando, ocasionando que lleguen personas  

que son ofensivas y que no tienen sentido de 

pertenencia con el conjunto , ademas tengo 

entendido que estes inmuebles nos e pueden 

arrendar, ni vender, ni ceder, agradezco a usted   

para que hagan una vista de interventoría y de 

esta forma poder identificar todos los inmuebles 

en arriendo y nos colaboren con la problemática 

que estamos viviendo

Anónimo Respuesta 2017EE0070159 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079368 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0071196 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078984 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día, quiero adquirir una vivienda pero no 

cuento con un núcleo familiar no tengo hijos ni 

esposo, mis ingresos son inferiores a 4SMMLV y 

me gustaria saber si aplicaria para poderme 

postular al subsidio. Gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0066238 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079439 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0063561 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079402 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MIGUEL 

ANGEL 

ROMERO 

PERDOMO

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017-0071

2017EE0067784 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079096 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01504 

DE LUCIA 

BEATRIZ 

PEREIRA 

CACERES

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

LUCIA BEATRIZ 

PEREIRA 

CACERES 

2017ER0079096

2017EE0063850 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079511 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210237642   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063858 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079062 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00201 

DE RICARDO DE 

JESUS 

BERMUDEZ 

BUENO

Sin 

documento

Acción de tutela 

RICARDO DE 

JESUS 

BERMUDEZ 

BUENO 2017-

00201 

2017ER0079062

2017EE0063984 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078972 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días. Mi nombre es Alexander Morales, y 

en compañía de mi pareja (Sofía Buitrago Duque - 

1128404890) estamos considerando la posibilidad 

de acceder a Mi Casa Ya - Cuota inicial. En la 

actualidad, ella figura como propietaria del 33% 

de una propiedad familiar, mi pregunta es: ¿Esta 

condición nos imposibilita para acceder a este 

subsidio? Muchas gracias por su atención

CC
Respuesta - 

2017ER0078972
2017EE0064095 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079432 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0079432
2017EE0064278 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079050 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

la presente es para pedir información si el 

gobierno otorga beneficios a los colombianos que 

deseamos comprar vivienda usadas ya que lo 

nuevos planes de viviendas en montería son 

costosos y son inmuebles con habitaciones  y salas 

muy pequeñas, estoy interesado en una casa 

usada la cual tienen un valor cómodo y es una 

casa habitable dignamente.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066778 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079060 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001506 DE 

YEISON PRADA 

PIÑEROS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA YEISON 

PRADA

2017EE0063623 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079028 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00119 

DE MARIA 

LUCIA 

NASPIRAN 

RESTREPO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01397-

01 

2017ER0074776 

MARIA LUCIA 

NASPIRAN 

RESTREPO C.C. 

94.356.017

2017EE0063901 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0078963 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0066002 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079180 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066781 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079272 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066811 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079296 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066844 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079108 6/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A PREVENTIVA  

E2017-

553831/UC -P 

2017 952840

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CAMILO 

PARDO

Respuesta 2017EE0067484 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079163 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0071326 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0079205 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE 

CECILIO 

VILLAQUIRA 

GARCIA

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 

00492

2017EE0064759 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079109 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210222842  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079109
2017EE0072287 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079387 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079387
2017EE0072360 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079414 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079414
2017EE0072366 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079080 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

TRASLADO 2017IE0007889 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079475 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0069438 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0079480 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00690 

2017ER0079480 

GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO C.C. 

5.885.330

2017EE0065377 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079128 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087502  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079128
2017EE0072290 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079077 6/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A   SOLICITUD 

DE 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0072985 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079292 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079292 2017EE0073196 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079013 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00318 

DE ELIZABETH 

ANDRADE

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00318-00 

2017ER0079013 

ELIZABETH 

ANDRADE 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0063955 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079367 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066870 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079001 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120086782  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079001
2017EE0072267 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079175 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITA PAZ Y 

SALVO DE LA 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN  

VARGAS

Solicitud 2017IE0008574 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0079470 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074145 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0079230 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
CERTIFICACION

ES LABORALES

Sin 

documento

CERTIFICADO 

YOLANDA 

HERNANDEZ 

AGUIRRE

2017EE0070084 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0078996 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00280 

DE MARIA 

GLADYS 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

ACCIOND E 

TUTELA MARIA 

GLADYS 

ORDOÑEZ

2017EE0070500 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079226 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0076350 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0079458 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063583 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079004 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00842 

DE ARLEY 

ALBEIRO 

VALOYES 

HURTADO Y 

OTROS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00842-

00 Radicado 

TutelA	2017ER0

079004 

Accionante 

	ARLEY ALBEIRO 

VALOYES 

HURTADO Y 

OTROS

2017EE0063922 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079263 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE OLIVA 

CARDENAS 

BERMUDEZ

Sin 

documento
LCO

cumplimiento 

tutela 50 001 23 

33 000 2017 

00200 00

2017EE0063566 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079020 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0063184 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079365 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00497 

GENTIR 

CORDOBA 

RAMOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA GENTIL 

CORDOBA 

2017ER0079365

2017EE0064663 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079302 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079302
2017EE0064885 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079287 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0079287
2017EE0064233 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079197 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JOHANNA  

LUGO ROJAS

CC

TUTELA 

JOHANNA LUGO 

2017ER0079197

2017EE0064600 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078977 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, solicito saber el número de subsidios 

Mi Casa ya - Subsidio a la Tasa de Interés NO VIS 

que aún están disponibles a la fecha.

&#8203;&#8203;

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0078977
2017EE0071942 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079129 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087492  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079129
2017EE0072293 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079341 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079341 2017EE0073260 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079283 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210222832  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079283
2017EE0072321 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079424 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088592  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063634 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079134 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025139  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079134
2017EE0072296 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079229 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079229
2017EE0072301 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079073 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

documentos 

solicitados  

radicado 

2017EE0045643

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0074837 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0079445 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

REMISION DE 

DOCUMENTOS

CC

ELABORÓ:  

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0074842 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0079485 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   GLORIA 

INES CIFUENTES 

MOLANO

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-00290

2017EE0065283 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079355 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063494 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079112 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120084052  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079112
2017EE0072288 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079408 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0066020 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079248 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ELSA 

ESTHER 

ESCOBAR 

SANCHEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00548-

00 

2017ER0079248 

ELSA ESCOBAR 

SANCHEZ C.C. 

39.841.699

2017EE0065383 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079126 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

COMUNICACIO

N 

2017EE0056396  

MINVVIENDA 

RADICADO 

EAAY 3920.17

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“ADQUISICIÓN 

DE 

MAQUINARIA Y 

EQUIPO, PARA 

OPTIMIZAR LA 

OPERACIÓN DEL 

SERVICIO DE 

ASEO EN LA 

EAAAY EICE ESP 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

YOPAL”.

2017EE0075588 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0079325 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00395 

DE PABLO 

EMILIO MEDINA 

VEGA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-00395-00 

PABLO EMILIO 

MEDINA VEGA 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0079325

2017EE0066949 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079312 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0063467 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079012 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00318 

DE ELIZABETH 

ANDRADE

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ELIZABETH 

ANDRADE

2017EE0064424 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079273 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Respuesta 

información 

Proyecto de 

Vivienda 

Terrazas del 

Puerto – 

Barrancabermej

a – Santander.

2017EE0089440 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079378 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0065606 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079412 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0063554 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079411 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210230522  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063629 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079188 6/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070073 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079499 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

LUIS ALBERTO 

BOLAÑOS

CC

Acción de Tutela  

2017-00060-00 

2017ER0079499 

LUIS ALBERTO 

BOLAÑOS Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0065393 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079187 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE       BLANCA 

ALCIRA 

PEDRAZA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-283 

2017ER0079187 

BLANCA ALCIRA 

PEDRAZA C.C. 

49.555.794

2017EE0064289 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0078970 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063128 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079277 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010232392  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079277
2017EE0072319 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079298 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0079298
2017EE0072324 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079268 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0079268 2017EE0073170 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0079422 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066632 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079196 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063406 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079437 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

procedimient

o para 

obtener la 

resolución de 

asignación. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0079437

2017EE0068270 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079434 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

VALIDACION  

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O DE 

ENAJENACION

CC 2017ER0079434 2017EE0068469 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0079195 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0063405 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079270 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063526 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079008 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0079008
2017EE0064098 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0078995 6/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONSTRUCCION 

ACUEDUCTO  

CORREGIMIENT

OS  BUENA 

ESPERANZA  

SAN JOSE 

CUCUTA

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

MARÍA 

VICTORIA 

CARRERO, 

presentada ante 

la PRESIDENCIA 

DE LA 

REPÚBLICA el 29 

de junio de 2017 

y trasladada por 

competencia al 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO. 

2017ER0078995

2017EE0080778 28/08/2017 SI
Persona 

Natural
34

2017ER0079339 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063688 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079044 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00109 

DE PEDRO 

MORALES 

TONGUINO

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00109-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

079044 

Accionante 

	PEDRO 

MORALES 

TONGUINO C.C 

12959000

2017EE0070495 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0078964 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC lebogota Solicitud 2017EE0063155 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079376 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063573 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079243 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

BENIGNA 

RIVERA

CC

Acción de Tutela  

2017-00558 

2017ER0079243 

MARIA BENIGNA 

RIVERA PAPA 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0064657 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079407 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACIO DE 

SUBSIDIOS

CC
Respuesta 

2017ER0079407
2017EE0067034 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0079142 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

SUBSIDIO 

INURBE

CC 2017ER0079142 2017EE0070842 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0078969 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0063133 6/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079417 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120088222  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063630 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079496 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120087712    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063686 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079078 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0068753 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0079261 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320084132  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079261
2017EE0072305 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079370 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0079370
2017EE0072357 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079471 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350088092  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063657 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079269 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210220512  DPS CC
Respuesta 

2017ER0079269
2017EE0072311 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079307 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    NECTARIO 

BOLAÑOS 

NARVAEZ

TERMINIO DE 4 HORA CC

TUTELA 2017-

197 NECTARIO 

BOLAÑOS 

NARVAEZ RAD 

2017ER0079307

2017EE0064628 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079386 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066933 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079049 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0063296 6/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0079464 6/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0079464

2017EE0067426 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079161 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00310 

DE NOEL 

SANDOVAL 

OLAYA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00079-00 

2017ER0079161 

NOEL 

SANDOBAL 

OLAYA Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0066447 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079501 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210231462    DPS CC KC Respuesta 2017EE0063701 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079098 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01504 

DE LUCIA 

BEATRIZ 

PEREIRA 

CACERES

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUCIA BEATRIZ 

PEREIRA 

CACERES 2017-

0150401 

2017ER0079098

2017EE0064039 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079286 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0065566 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079203 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    GUSTAVO 

GUTIERREZ 

PULIDO

NO TRAE ANEXO CC

ASUNTO: 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA  No. 

2017 – 00434-00 

ACCIONANTE: 

GUSTAVO 

GUTIERREZ 

PULIDO 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0079203

Acción de tutela

2017EE0064861 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079252 6/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00402 

DE LUZ MILA 

QUINTERO 

GUZMAN

CC Respuesta 2017EE0065186 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079242 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065562 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079141 6/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC 2017ER0079141 2017EE0070848 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0078967 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0078967
2017EE0072263 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0079436 6/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0066027 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079714 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0077873 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0079873 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Certificación Físico Certificación CC LEBOGTA Solicitud 2017EE0064218 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079635 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0066004 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079919 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>la solicitud es 

para colaboración de las viviendas para personas 

de bajo recursos ya que no poseo trabajo porque 

me declararon esquizofrenia y no tengo con que 

sobrevivir y la edad

CC EMEL Solicitud 2017EE0066005 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080064 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0080064
2017EE0072972 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0080059 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064374 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080117 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

deseo obtener información si estoy incluida en 

sucidio de vivienda
CC

Respuesta 

2017ER0080117
2017EE0072501 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079994 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0075228 2017EE0066572 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079837 7/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

MODIFICACION

CC

CERTIFICADO 

MACHADO 

CASTRO JUAN 

DIEGO DE LOS 

MILAGROS

2017EE0066689 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079533 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0066937 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079718 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Cordial saludo sobre al resolucion 0330 de 2017 

(RAS 2017) en el articulo 149 menciona esfuerzo 

cortante minimo de 2,0 Pa ... deberia ser 2,0 kPa

CC JFFM Respuesta 2017EE0066945 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079875 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066948 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079894 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0066950 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079798 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud DE 

VIVIENDA Y 

RECURSO DE 

APELACION

CC AJ Respuesta 2017EE0066842 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079643 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079643
2017EE0066891 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080053 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067040 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079836 7/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

oficio radicado 

MVCT 

2017ER0079836. 

“Solicitud de 

concepto 

aplicación 

artículo 3 

decreto 565 de 

1996”.

2017EE0067459 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079899 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS  

SOLICITADOS  

TRAMITE DE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0076789 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0079617 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos tardes Doctor: ELSSA NOGUERA, Ministra 

de Vivienda, Ciudad y Territorio, adjunto envío 

oficio de fecha 05 de Julio de 2017, poniendo en 

conocimiento de su despacho: DERECHO DE 

PETICIÓN.

CC
Respuesta - 

2017ER0079617
2017EE0064372 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079756 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE ESNEIDA 

MARGOTH 

VALLEJO 

FEUNMAYOR

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00527 

ESNEDA 

MARGOTH 

VALLEJO 

FUENMAYOR 

RAD 

2017ER0079756

2017EE0073151 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0079903 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120088972   DPS CC Respuesta 2017EE0064701 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079761 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

EXPEDIENTE 

2017026526-

393

CC
elaboro: 

Eileen Muñoz

Respuesta rad 

2017ER0079761
2017EE0073668 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0079517 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063658 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079885 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017711168066

32

CC VB Respuesta 2017EE0065741 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079708 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DESMARCACIO

N DE SUBSIDIO

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0079708 2017EE0069106 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0079519 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0079519
2017EE0064333 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079585 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00104 

DE DIANA 

MARCELA 

ROMERO 

MENDIETA

Sin 

documento

accion de tutela - 

diana marcela 

romero 

mendieta

2017EE0064713 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079534 7/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico ASUNTO:
Sin 

documento

Remision 

solicitud 

Informacion 

sobre 

Construccion de 

la Urbanizacion 

El Ensueño, 

Municipio de 

Dos Quebradas. 

Proyecta  

J.Gutierrez.  

2017ER0079534

2017EE0068025 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079843 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070686 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079770 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESOLUCION 

SUBSIDIO 

INURBE

Sin 

documento
2017ER079770 2017EE0088274 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
52

2017ER0079883 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120089262   DPS CC Respuesta 2017EE0064638 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080102 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      OVIDIO 

BURBANO 

GARZON

CC

Acción de tutela 

OVIDIO 

BURBANO 

GARZON 2017-

00032 

2017ER0080102

2017EE0064833 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079956 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00075526

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0064069 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0079986 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0064091 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079660 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210235772   DPS CC Respuesta 2017EE0064249 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079675 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

COPIA DE ESCRITURA EN MAL ESTADO CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007514 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079589 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01537 

DE MANUEL 

MEDINA 

SANCHEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1537-01 

MANUEL 

MEDINA 

SÁNCHEZ RAD 

2017ER0079589

2017EE0064699 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079525 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066683 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079552 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210231932  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063866 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079833 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03208 

DE JAIRO 

ANTONIO PINO 

SOTO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

JAIRO ANTONIO 

PINO SOTO 

2017ER0079833

2017EE0064205 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080025 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01528 

DE MARIA 

DENIS LOPEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01528-

01

Acción de tutela 

2017-01528-01
2017EE0064784 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079634 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Cruce SNR - 

Elaboró: Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicados 

20147ER007963

4 Y 

2017ER0079691

2017EE0069943 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0080065 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21909

Sin 

documento

2017ER0078

653, 

2017ER0078

589, 

2017ER0080

065

Respuesta 2017EE0065774 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079844 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0079844 2017EE0078057 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0079605 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JM Solicitud 2017EE0063722 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0079526 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0063646 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079547 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063717 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079666 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063833 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079878 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017111111722

2 DE 10 

FEBRERO DE 

2017 INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063941 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079992 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC JM Solicitud 2017EE0064048 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080082 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080082
2017EE0064525 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079973 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC VB Respuesta 2017EE0065781 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080060 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION  

ASIGANR 

VIVENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065801 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080071 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072746 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0080009 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC
Respuesta 

2017ER0080009
2017EE0072413 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079838 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071569 29/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079990 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0079990
2017EE0072410 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079964 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120089362   DPS CC
Respuesta 

2017ER0079964
2017EE0072409 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079876 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079876
2017EE0072394 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079791 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC
Respuesta 

2017ER0079791
2017EE0072428 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080055 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00075610

CC
Respuesta 

2017ER0080055
2017EE0072491 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079745 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0079745
2017EE0072389 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079895 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0079895
2017EE0072395 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079671 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0075202 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0079536 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

EN TRAMITE DE  

TITULACION

CC

ELABORO´: 

GLORIA 

GALLON

RESPUESTA 2017EE0077069 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0079678 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074124 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0079993 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

BONIFACIO 

GOMEZ PRADA 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Tutela 2017-

00608 y otras

2017EE0066110 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007108 7/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

Solicitud 

cumplimiento 

fallo tutela  

2017-119 

MALKIA BOSSIO 

GONZALEZ

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00117-

01 Radicado 

Tutela	2017IE00

07108 - 

2017ER0065664 

Accionante 

	MALKIA 

BOSSIO 

GONZALEZ C.C. 

1069475920

2017EE0073718 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079529 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0079529
2017EE0064344 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079649 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079649
2017EE0072384 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079590 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079936 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079841 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENUNCIA 

SUBSIDIO

Sin 

documento

2017ER0091

700, 

2017ER0066

407, 

2017ER0079

841

Respuesta 2017EE0076041 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0079704 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

CORDIS 

2017ER10421 

UAECD

CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0078177 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0079583 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0063736 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079900 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171300090982   DPS CC Respuesta 2017EE0064697 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079631 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00355 

DE GRACIELA 

ORIGUA 

PONGUTA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00355-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

079631 

Accionante 

	GRACIELA 

ORIGUA 

PONGUTA C.C 

52174099

2017EE0064772 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079970 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236292   DPS CC JM Solicitud 2017EE0064036 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080058 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0064092 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079983 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0064227 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079884 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064297 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080094 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ DARY 

MUÑOZ TELLEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00658-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

080094 

2017ER0067813 

Accionante 	LUZ 

DARY MUÑOZ 

TELLEZ C.C. 

28823905

2017EE0064829 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079962 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02217 

DE REINELIA 

DEL CARMEN 

VALENCIA 

GOMEZ

Sin 

documento

INCIDENTE 

REINELIA DEL 

CARMEN 

VALENCIA 

GOMEZ 

RDO2017ER007

9962

2017EE0066304 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079997 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0065789 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079684 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas

CC Respuesta 2017EE0066334 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079927 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION 

VIVIENDAS 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0064052 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080121 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

LA PRESENTE ES PARA INFORMARLES QUE EL DIA 

DE HOY LLAME AL NUMERO DE VICTIMAS DEL 

CONFLICTO ARMADO  EL 018000 A PREGUNTAR 

POR QUE NO ME HAN DADO AYUDAS POR SER 

VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO Y ME 

INFORMAN QUE EL 15 DE SEPTIEMBRE DE 2014 

ME ASIGNARON UNA VIVIENDA EL CUAL NUNCA 

HE RECIBIDO, NI HE TENIDO CONOCIMIENTO, 

RAZON POR LA CUAL LES ESCRIBO YA QUE 

SOLICITO INFORMACION DE COMO HAGO PARA 

RECLAMAR MI VIVIENDA, Y A DONDE DEBO 

DIRIGIRME PARA REALIZAR LOS TRAMITES 

PERTINENTES, YA QUE DESDE QUE SOY VICTIMA 

DEL CONFLICTO ARMADO NO HE RECIBIDO AYUDA 

POR PARTE DEL GOBIERNO, LES AGRADEZCO SU 

ATENCION PRESTADA Y ESPERO SU PRONTA Y 

POSITIVA RESPUESTA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064397 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080045 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00075750

CC Respuesta 2017EE0066369 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079987 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION 

VIVIENDAS 

GRATIS

CC JFFM Respuesta 2017EE0067016 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079991 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0066919 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079624 7/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

SOLICITUD 

COSNTRUCCION 

ACUEDUCTO 

RURAL

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por el 

CONCEJO 

MUNICIPAL DE 

PUERTO ASÍS 

(PUTUMAYO), 

presentada ante 

la PRESIDENCIA 

DE LA 

REPÚBLICA y 

trasladada por 

competencia al 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO. 

2017ER0079624

2017EE0081478 30/08/2017 SI
Persona 

Natural
35

2017ER0079674 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RENUNCIA

2017ER0079674 2017EE0070551 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0079879 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

LEEGALIZACION 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079879
2017EE0085685 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
46

2017ER0079555 7/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

INTERVENCION 

DEL MINISTERIO 

DE VIVIENDA

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0085767 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
46

2017ER0079535 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079535
2017EE0072373 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080072 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  144-2017 

COMFENALCO

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0072565 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0079646 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

C.C. Señores 

COORDINACI

ON GRUPO 

DE 

ATENCION A 

LA 

CIUDADANIA

, Presidencia 

de la 

República, 

Asunto EP: 

1181465, 

contacto@pr

esidencia.gov

.co, Bogotá 

D.C.

Respuesta 

diseño de 

vivienda para 

refugiados.

2017EE0088830 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0079868 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

RENUNCIA AL 

SUBSIDIO DE 

VVIENDA PGM 

MI CASA YA  

2017ER0069567

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0079868 2017EE0073586 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0079724 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REUBICACION  

DE VIVIENDA

CONSUELO OSORIO PUERTA CC
Elabor´p 

Liliana Cuello
2017ER0079724 2017EE0066715 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079559 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079559
2017EE0072376 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080074 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080074
2017EE0072493 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079697 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171360089442   DPS CC
Respuesta 

2017ER0079697
2017EE0070233 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0079653 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0079653 2017EE0077568 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0079584 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00104 

DE DIANA 

MARCELA 

ROMERO 

MENDIETA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00104-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

079584 

Accionante 

	DIANA 

MARCELA 

ROMERO 

MENDIETA C.C 

40332316

2017EE0064710 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079907 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236062   DPS CC Respuesta 2017EE0064714 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079692 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

reubicación   

programa de 

vivienda 

gratuita

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0079692 2017EE0066097 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079998 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0079998
2017EE0064499 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079688 7/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0095681 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
67

2017ER0079550 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079550
2017EE0091561 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
58

2017ER0079936 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236012   DPS CC Respuesta 2017EE0065122 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079730 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065695 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080007 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0070070 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0079665 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007515 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080084 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720183439

71

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064237 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079553 7/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068738 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079692 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

reubicación   

programa de 

vivienda 

gratuita

CC Respuesta 2017EE0067379 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079568 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210233622  DPS
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0067466 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0080046 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080046 2017EE0069483 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0079759 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0079759
2017EE0064399 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079727 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00650 

ORLANDO 

SANTIAGO 

CELIN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ORLANDO 

SANTIAGO CELIN

2017EE0065380 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079665 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067726 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079650 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC

EDWIN 

PELAEZ 

TORO

Referencia: 

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0079650

2017EE0068766 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0079543 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

CANCELAR 

PATRIMONIO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0068792 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0079764 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236492   DPS CC Respuesta 2017EE0064473 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079877 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0066885 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079543 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

CANCELAR 

PATRIMONIO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0068806 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0079645 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0079645

2017EE0067421 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079548 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0063721 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079751 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00663 

DE JACINTO 

PALACIOS 

ROBLEDO

Sin 

documento

accion de tutela - 

jacisnto palacios 

robledo

2017EE0064698 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080016 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0064059 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080030 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01531 

DE LUIS OMAR 

ESPINOSA 

RIVERA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-01531-01 

2017ER0080030 

LUIS OMAR 

ESPINOSA 

RIVERA Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0064887 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079532 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0063714 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079965 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066915 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080034 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0064303 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079834 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063930 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079563 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171300089022  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063876 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079866 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0064213 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079713 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236552   DPS CC Respuesta 2017EE0064413 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079750 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0063923 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079608 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210233572   DPS CC KC Respuesta 2017EE0064179 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079686 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010238652   DPS CC Respuesta 2017EE0064327 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079544 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas yo quisiera hacer los tramites de viviendas 

pero tengo una cuenta de ahorro y no gano casi 

soy madre soltera

CC VB Respuesta 2017EE0065675 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080078 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

MOVILIZACION 

DE DINEROS

CC JM Solicitud 2017EE0064101 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079904 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

PETICION  

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063957 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079520 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0066042 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080107 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0065816 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079951 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065765 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079926 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

estoy reportada en datacredito, quiero acceder al 

sussidio de vivienda, soy soltera y tengo una hija 

con sindrome de down de un mes de nacida. soy 

empleada, mis ingresos son menores a 2smmlv, 

que beneficios podria obtener para acceder a 

vivienda propia. gracias

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064222 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079781 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236532   DPS CC Respuesta 2017EE0064480 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079832 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03208 

DE JAIRO 

ANTONIO PINO 

SOTO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

03208-00 Jairo 

Antonio Pino 

Soto

2017EE0065090 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079669 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0065687 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079835 7/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PAGO CUOTA 

PARTE DE 

BONO 

PENSIONAL 

TIPO B EMITIDO

Sin 

documento

TRASLADO 

AL 

MINISTERIO 

DE 

AMBIENTE 

2017ER0079

393 y 

2017ER0079

835

remision oficios 2017EE0064389 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079914 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0079914
2017EE0064462 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079792 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236422   DPS CC Respuesta 2017EE0064519 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079886 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171300091012   DPS CC Respuesta 2017EE0064659 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079546 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0066055 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079672 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010238462   DPS CC Respuesta 2017EE0064269 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079682 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010238492   DPS CC Respuesta 2017EE0064310 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079710 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236592   DPS CC Respuesta 2017EE0064380 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080023 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01523 

DE LUIS ALIRIO 

MORA CRUZ

Sin 

documento

TUTELA LUIS 

MORA 

2017ER0080023

2017EE0064793 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079701 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063880 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079606 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210231852   DPS CC KC Respuesta 2017EE0064177 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079851 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTESTACION  

RADICADO  

2017EE0055580

CC
Respuesta - 

2017ER0079851
2017EE0064437 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080063 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0066375 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079752 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063890 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079754 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0065698 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080002 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064230 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080021 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CE LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064267 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079539 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063666 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079527 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063660 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079567 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236472  DPS CC KC Respuesta 2017EE0063888 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079565 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0079565
2017EE0064365 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079601 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE JESAIN 

ÑAÑEZ GARCÉS

Sin 

documento

TUTELA JESAIN 

ÑANES 

2017ER0079601

2017EE0064726 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079890 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171300091002   DPS CC Respuesta 2017EE0064675 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079847 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0075 

DE JORGE PIO 

BORJA

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-0075 

2017ER0079847 

JORGE PIO 

BORJA TAFUR 

C.C. 7.697.224

2017EE0065311 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079530 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0066049 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079995 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC LEBOOGTA I 2017EE0064346 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079734 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

señores(@) ministerio de vivienda me dirijo a 

ustedes con el mayor respecto para solicitándoles  

una certificasion vigente de yo  ramiro lopez 

correa no me encuentro vinculado a ningún plan 

de vivienda de las cajas de compensación del país 

y a su ves no tengo suicidios adjudicados  o 

otorgados actualmente esto con el objetivo único 

de poder movilizar mis ahorros programados en 

otro cuenta bancaria diferentes a la mía de ante 

mano le agradezco su pronta respuesta

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063885 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079889 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00075408 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066196 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079615 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210234062   DPS CC Respuesta 2017EE0064215 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080103 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0064390 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080056 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0066926 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007135 7/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Objeciones 

proyecto de Ley 

139/16 S 

281/17 C “Por 

medio de la 

cual se aprueba 

el "Acuerdo de 

París", 

adoptado el 12 

de diciembre de 

2015, en París, 

Francia”.

Objeciones proyecto de Ley 139/16 S 281/17 C “Por 

medio de la cual se aprueba el "Acuerdo de París", 

adoptado el 12 de diciembre de 2015, en París, 

Francia”.

CC

ELABORO: 

JUA DAVID 

CHING

RESPUESTA A 

OBSERVACIONE

S PROYECTO DE 

LEY 139/16 S 

281/17 "POR 

MEDIO DEL 

CUAL SE 

PRUEBA EL 

ACUERDO DE 

PARIS" - 

MEMORANDO 

2017IE0007135

2017IE0007242 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079842 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067721 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079582 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01522 

DE LUIS ABEL 

ARTEAGA 

PORTILLA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01522-

01

Acción de tutela 

2017-01522-01
2017EE0064731 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079675 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

COPIA DE ESCRITURA EN MAL ESTADO CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067723 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080083 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0066382 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079726 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063881 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079611 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0065685 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079733 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066095 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079972 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017772018934

701

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064340 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080062 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080062
2017EE0066833 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079785 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INCONVENIENT

ES CON 

DESEMBOLSO 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0079785
2017EE0064903 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0079921 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089632   DPS CC Respuesta 2017EE0065085 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079531 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063713 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080018 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064358 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079908 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: EXT17-

00073419
CC VB Respuesta 2017EE0065753 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079562 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy desplazada y necesito mi casita...gracias CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063698 7/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0079723 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0063861 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079578 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01520 

DE VIRGINIA 

RODRIGUEZ 

ALDANA

CC

HECHO 

SUPERADO 

VIRGINIA 

RODRIGUEZ 

ALDANA 

2017ER0079578

2017EE0063896 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080040 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00621 

SANDRA 

YUVELY GARCIA 

MAYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA SANDRA 

YUVELY GARCIA 

MAYA 

RDO2017ER008

0040

2017EE0066119 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079705 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0063989 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079893 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064037 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079593 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01530 

DE MARIA 

ADELA 

RAMIREZ 

FORERO

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA ADELA 

RAMIREZ 

FORERO 2017-

01530 

2017ER0079593

2017EE0064748 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079648 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0066944 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079839 7/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
CONSULTA 

CUOTA PARTE

Sin 

documento

COBRO CUOTA 

PARTE MARIA 

CONSUELO DEL 

PILAR ARMENTA 

RODRIGUEZ

2017EE0067099 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079898 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

mi peticion y ala vez queja a fonvivienda es que no 

me pongan mas como pandequeso maluco yo 

tengo entendido que al ser victima y por mi 

condicion economica me pueden ayudar con mi 

vivienda o tansiquiera con el subcidio otrgado por 

el govierno nacional quisiera me ayudaran y me 

guiaran personalmente dandome una cita para 

como devo hacer para tener mi vivienda propia y 

si yo puedo pagarla en forma de arriendo y si 

puede ser usada o no pero quiero que no me 

manden de un lado para el otro si no algo con 

seguridad quisiera me pusieran como en potencial 

beneficiaria para el subcidio de vivienda aqui en 

antioquia gracias espero prontas respuestas y 

soluciones

CC AJ Respuesta 2017EE0066904 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079722 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo AJ Respuesta 2017EE0066783 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080022 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JEIDY 

ANYOLINA 

CHAPAL 

ALVARADO

CC

NULIDAD JEIDI 

ANYOLINA 

CHAPAL 

ALVARADO 

2017ER0080022

2017EE0064743 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080118 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes si el banco me aprobo el credito 

hipotecario y me postule al subsidio de micasaya 

cota inicial  y tengo ingresos por $2300000 cual es 

el monto del subsidio que se me otorga? ademas 

si se me acaba de adjudicar con la aprobación del 

crédito que plazo  tengo para hacer uso de este

CC AJ Respuesta 2017EE0066932 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079961 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236402   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067002 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079909 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089552   DPS CC Respuesta 2017EE0065052 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079744 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE ELVIRA 

SUAREZ 

JIMENEZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ELVIRA SUAREZ 

JIMENEZ 

2017ER0079744

2017EE0064231 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080080 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236272  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064384 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079988 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE EMILSE 

GIRALDO LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00218 EMILSE 

GIRALDO GOEZ 

RAD 

2017ER0079988

2017EE0064792 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079880 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120089332   DPS CC Respuesta 2017EE0064630 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079769 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

MASIVO Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0068043 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0079913 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089652   DPS CC Respuesta 2017EE0065067 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079979 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC Respuesta 2017EE0066277 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079812 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00212 

RUBEN DARIO 

VELRZ SERNA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0079812 2017EE0066972 16/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079545 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0079545
2017EE0064353 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079523 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0066936 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079676 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010235512   DPS CC Respuesta 2017EE0066846 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079612 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210235892   DPS CC Respuesta 2017EE0064201 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079888 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2016-00191 

MARIA ELCY 

VALENCIA 

RAMIREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

accion de tutela  

- maria elcy 

valencia ramirez

2017EE0064728 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0007103 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 633 

de 2017 

solicitud de 

infromacion

AUTO 203 DE 2017 NIT LCO

Indagación 

Preliminar 633-

2017

2017IE0007505 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007129 7/07/2017

GRUPO DE 

SOPORTE 

TECNICO Y 

APOYO 

INFORMÁTIC

O

Memorando Físico

DIGITALIZACION 

CERTIFICADA 

HISTORIAS 

LABORALES

LCO CC LCO

Respuesta 

memorando 

2017IE0007129

2017IE0007461 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079654 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171390088772   DPS CC
Respuesta 

2017ER0079654
2017EE0070241 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0079663 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECFHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063830 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079918 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089642   DPS CC Respuesta 2017EE0065074 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079753 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236512   DPS CC Respuesta 2017EE0064425 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080041 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0080041
2017EE0064507 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079572 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA DE 

REQUERIMIENT

O

CC Respuesta 2017EE0066872 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079661 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Carlos Lara

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación   

2017ER0079661

2017EE0067519 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079560 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066737 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079528 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065673 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079923 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JUAN 

CARLOS 

ORJUELA 

ZAPATA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00269-

01 

2017ER0079923 

JUAN CARLOS 

ORJUELA 

ZAPATA C.C. 

16.230.223

2017EE0066501 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080099 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     KEVIN 

DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON

CC

No.  2016-02414 

KEVIN DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON 

FONVIVIENDA 

2017ER0080099

2017EE0064715 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079729 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0079729 2017EE0071162 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079715 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0079715 2017EE0071146 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0079952 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236092   DPS CC masivo

Respuesta 

derecho de 

peticion masivo

2017EE0071347 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0080093 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080093 2017EE0071382 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080119 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buena tarde 

quiero saber que tengo que hacer para acceder a 

a programa de tu casa ya, soy madre cabeza de 

familia y ahora no me encuentro ahorrando en 

ningún lado pero quiero tener la posibilidad de 

tener una vivienda digna o como puedo participar 

en sorteo de vivienda gratuita.. mil gracia  correo: 

lizecitaorjuela@gmail.com  dirección: diagonal 69 

g bis N 42 b 12 sur

CC JM Solicitud 2017EE0064172 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080120 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial Saludo,  la cuestión es: Una vez 

desembolsado el subsidio familiar de vivienda 

solicitado por una pareja es calidad de 

compañeros permanentes, (no hay constitución 

de sociedad patrimonial ante notario)  si dicha 

unión llegare a disolverse por infidelidad 

comprobada de una de las partes y la otra 

decidiera no continuar dicha unión, ¿La parte que 

incumple tiene derecho al subsidio y a la vivienda 

como tal? O ¿qué normatividad o analogía se 

puede aplicar?

CC JM Solicitud 2017EE0064173 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079891 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064221 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079538 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063671 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079599 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236452   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063905 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079784 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064005 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079569 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210232452  DPS CC KC Respuesta 2017EE0064175 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079848 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
ASUNTO: 

SOLICITUD
CC

Respuesta 

2017ER0079848
2017EE0064869 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079700 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171320089272   DPS CC Respuesta 2017EE0063860 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079537 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066730 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079596 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0066749 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080012 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066924 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079587 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0066942 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079789 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0066947 15/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079775 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION DE 

OFICIO. 

RADICADO 

INVISBU N| 

2881 DEL 21 DE 

JUNIO DE 2017 - 

SOLICITUD 

REVOCACION 

SUBSIDIO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0079775
2017EE0070046 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0079869 7/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

JOSE GABRIEL 

BONILLA Y 

MARIA ANGELA 

MORALES 

PIEDRAHITA

2017EE0070296 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080036 7/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico Solicitud CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

FORMATOS

2017EE0070301 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0079618 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCION DE 

TUTELA  No 

54001-2213-

000-2016

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

STELLA TORRES

2017EE0064734 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080033 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01547 

DE ISOLINA 

CARDENAS 

SANTA

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 

01547

2017EE0065446 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079858 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE NO 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0066183 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079577 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01520 

DE VIRGINIA 

RODRIGUEZ 

ALDANA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-001520-01 

2017ER0079577 

VIRGINIA 

RODRIGUEZ 

ALDANA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0065137 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079680 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0066769 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080069 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEOBOGTA Solicitud 2017EE0064235 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079960 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064085 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079850 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas tardes 

quisiera muy respetuosamente pedirles que por 

favor me sea otorgado el subsidio de vivienda 

para conseguir una casa usada, ya que no tengo 

un lugar propio donde vivir, estoy desempleada, 

no tengo para pagar arriendo y no puedo acceder 

a ningun credito de vivienda por que no tengo  

con que pagar, tengo dos hijos menores  y nuestra 

situacion economica no es buena por que 

tenemos muchas carencias.

CC VB Respuesta 2017EE0065722 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080112 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350089832    DPS CC Respuesta 2017EE0066398 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079746 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC AJ Respuesta 2017EE0066801 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080087 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236202  DPS CC JM Solicitud 2017EE0067010 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0079647 7/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION Y 

RESPALDO A SU 

GESTION

CC Respuesta 2017EE0068787 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0079874 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

TUTELA

CC Respuesta 2017EE0064030 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079905 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

MADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0079905
2017EE0070314 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0080098 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0066931 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0079549 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0066938 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079931 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION 

VIVIENDAS 

GRATIS

CC JFFM Respuesta 2017EE0066951 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080108 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010239002    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0080108
2017EE0064531 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079702 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CREACION 

NUEVO NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
Respuesta 2017EE0065481 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080073 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO LISTADO 30 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO 

POBLACION 

DESPLAZADA

2017EE0071429 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0080000 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC Respuesta 2017EE0066338 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079763 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AUTORIZACION 

DE 

ARRENDAMIEN

TO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066831 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079896 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171300090992   DPS CC Respuesta 2017EE0064683 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079945 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236042   DPS CC Respuesta 2017EE0065126 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079881 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

LiilanaCuello
2017ER0079881 2017EE0065458 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0079786 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236432   DPS CC Respuesta 2017EE0064508 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079824 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SOLIVITUD 

RESPETUOSA
CC

Respuesta 

2017ER0079824
2017EE0064763 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080005 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0064094 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080027 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01524 

DE ANA OFELIA 

SAENZ

Sin 

documento

WILIAN  

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-01524-01 

2017ER0080027 

ANA OFELIA 

SAENZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0065389 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080081 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2016711378658

82

CC VB Respuesta 2017EE0065809 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079955 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066264 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079793 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064110 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080086 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0080086 2017EE0064234 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079764 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236492   DPS CC Respuesta 2017EE0064471 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079518 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC VB Respuesta 2017EE0065671 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079930 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089962   DPS CC Respuesta 2017EE0065110 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079561 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0063683 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079592 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0079592
2017EE0072382 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079579 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210235912   DPS CC KC Respuesta 2017EE0063899 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079693 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210235922   DPS CC Respuesta 2017EE0064352 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079630 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Documentos 

adicionales 

reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

CAPTACION, 

LINEA DE 

ADUCCION Y 

CONDUCCION, 

TANQUE 

SEMIENTERRAD

O Y PLANTA DE 

POTABILIZACIO

N DE AGUA EN 

EL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

LOPEZ.

Sin 

documento

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Vélez - 

Subdirector 

de Proyectos

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyecto – 

Devolución 

documentos 

Reformulación 

No. 01 proyecto 

“Construcción 

captación, línea 

de aducción y 

conducción, 

tanque 

semienterrado y 

planta de 

potabilización 

de agua en el 

municipio de 

Puerto López”. 

Radicados No. 

2017ER0049510, 

2017ER0068175 

y 

2017ER0079630.

2017EE0093926 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
63

2017ER0079621 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGERI 

PARRA CORREA

CC

TUITELA MARIA 

MARGERI 

PARRA 

RDO2017ER007

9621

2017EE0065669 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079524 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079524
2017EE0072371 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079522 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0063706 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079946 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0064022 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079581 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01522 

DE LUIS ABEL 

ARTEAGA 

PORTILLA

CC

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

ABEL ARTEAGA

2017EE0066970 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080104 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  WILLIAM 

PRADA 

CUMACU

CC

TUTELA WILLIAN 

PRADA 

2017ER0080104

2017EE0064863 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080075 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA DE 

JESDUS 

ARTUNDUAGA

CC

TUTELA 2017-

00600 MARIA 

DE JESUS 

ARTUNDUAGA 

DE SOTO RAD 

2017ER0080075

2017EE0065157 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079716 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD D 

ELEVANTAMIEN

TO DE 

ANOTACION EN 

REGISTRO DE 

INSTRUMENTOS 

PUBLICOS

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080818 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0079737 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0074497 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080068 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  CARLOS 

RODOLFO 

GARCIA NIÑO

CC

AACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00598-00 

ACCIONANTE:	C

ARLOS 

RODOLFO 

GARCIA NIÑO 

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0080068cci

ón de tutela

2017EE0064896 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079703 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0068984 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0080091 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  YARLENIS 

BERMEO 

MENDOZA

CC

SOLICITUD DE 

LA CORTE 

CONSTITUCIONA

L: Solicitud de 

Información  

Radicación 

2017ER0080091 

Expediente T-

6.113.717

2017EE0077984 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0079604 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00255 

DE JUAN 

ANTONIO 

ZAMORA 

PERALTA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2014-00255 

2017ER0079604 

JUAN ANTONIO 

ZAMORA 

PERALTA C.C. 

11.280.743

2017EE0066499 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079602 7/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066758 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079944 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0066914 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079554 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Inicie trámites para licencia de construcción en la 

curaduria urbana número 1 de Popa ya Causa 

hace dos años y el ingeniero estructural no quiere 

hacer los planos estructurales, motivo por el cual 

el proceso esta a punto de ser cancelado, lo que 

implicaría volver a pagar todo de nuevo y gastar 

más dinero, que me parece injusto volver a pagar.

CC JFFM Respuesta 2017EE0066939 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0079922 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PERMISO PARA 

OCUPAR EL 

CONJUNTO

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0079922
2017EE0067290 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079521 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0063710 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080067 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017711997422

2

CC Respuesta 2017EE0064314 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079975 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo.Soy pensionado quiero acceder al 

subsudio para tener vivienda propia que debo 

hacer.Gracias pro su atención.

CC
Respuesta - 

2017ER0079975
2017EE0064475 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079609 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0063731 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079957 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210236122   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064225 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080047 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064232 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079731 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0079731
2017EE0064391 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079924 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089572   DPS CC Respuesta 2017EE0065095 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079747 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00206 

DE LUZ MARINA 

ROMERO 

PARRA

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017-00206

2017EE0065818 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079677 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010235512   DPS CC Respuesta 2017EE0064294 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079870 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

CONSTANCIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066893 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080100 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0064112 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080097 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080097
2017EE0072496 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079736 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0063998 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079564 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0065682 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079580 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TITULACION 

PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0070937 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0080105 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ROSA 

MARIA PIÑEROS 

MARTIN

CC

CUMPLIMIENTO 

ROSA MARIA 

PIÑEROS 

MARTIN 2017-

0350 

2017ER0080105

2017EE0066262 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079804 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120089352   DPS CC Respuesta 2017EE0064622 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079620 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00340 

DE ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ISABEL 

PERDOMO

2017EE0063952 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079681 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0079681
2017EE0064370 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079797 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210231872   DPS CC Respuesta 2017EE0064617 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079788 7/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO:  BASE 

DE DATOS 

BENEFICIARIOS  

DE SUBSIDIOS 

DE VIVIENDA

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferentes

2017EE0064973 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080116 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

CORDIAL SALUDO: SERÍA POSIBLE ME 

SUMINISTREN LISTADO DE LOTES EN LA CIUDAD 

DE ARMENIA QUINDÍO PROPIEDAD DEL EXTINTO 

INURBE... ME INFORMEN CÓMO PUEDE 

ADQUIRIRSE UNO DE ESTOS LOTES, TRÁMITES Y 

DEMÁS.  MIL GRACIAS.

CC EMEL Solicitud 2017EE0070060 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080024 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00072053

CC VB Respuesta 2017EE0065795 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0079673 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066092 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079762 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0066124 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0079603 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00340 

DE ISABEL 

PERDOMNO 

ROJAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00340 

2017ER0079603 

ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0064886 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079950 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PARAQ 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0079950
2017EE0070702 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0080057 7/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

OVIDIO 

BURBANO 

GARZON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

accion de tutela - 

ovidio burbano 

garzon

2017EE0064745 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079842 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORO´: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007513 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0079941 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC 2017ER0079941 2017EE0076330 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079795 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo, Catalina 

Marmol Lemus mayor de edad identificada con 

cedula de ciudadanía número 32285888 de 

chigorodo, Solicito que se me certifique que tipo 

de subsidio recibí por parte del instituto d crédito 

territorial y donde fue aplicado como quiera que 

me impide para postularme al subsidio de 

vivienda como población evacuado de zona de 

riesgo.

CC 2017ER0079795 2017EE0071378 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0079721 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0079721
2017EE0072387 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0079644 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes  

RADICADO 

2016ER0141959

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072839 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0079662 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0063813 7/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080051 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0064099 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080090 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236142  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064243 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080115 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Doctora en Flandes Tolima  Villa Lucia se realizo 

un proyecto de vivienda por ola invernal del rio 

Magdalena quedando en la calle, se inicio el 1 de 

junio 2015 con una duracion de 11 meses y ya 

llevamos 14 meses mas y aun no hay esperanzas 

de la entrega. soy persona discapacitada por mi 

ceguera. ayudenos

CC Respuesta 2017EE0064339 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079614 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0280 

DE MARIA 

YANURI PINTO 

BUCURU

CC

Acción de tutela 

MARIA YANURI 

PINTO BUCURU 

2017-00280 

2017ER0079614

2017EE0064783 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079623 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGERI 

PARRA CORREA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00337 

2017ER0079623 

MARIA 

MARGENIS 

PARRA CORREA 

C.C. 26.627.896

2017EE0065368 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080070 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION LA 

VIVIENDA NO 

SE ENCUENTRA 

DESAVITADA

CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0097786 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
72

2017ER0080076 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720188255

51

CC AJ Respuesta 2017EE0066928 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079748 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00206 

DE LUZ MARINA 

ROMERO 

PARRA

Sin 

documento
2017ER0079748 2017EE0067239 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0079831 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01099 

LUCY CANO 

PERDOMO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA LUCY 

CANO

2017EE0064493 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079720 7/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079893 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0079741 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0079741 2017EE0070153 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0080095 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089562  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0064245 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080088 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    SIRLEY 

PEREZ GIL

CC

AACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00296-00 

ACCIONANTE:	S

IRLEY PEREZ GIL 

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0080088cci

ón de tutela

2017EE0064914 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0079928 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089972   DPS CC Respuesta 2017EE0065099 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0079932 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210235992   DPS CC Respuesta 2017EE0065116 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080010 7/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE BETTY DEL 

CARMEN 

ZAMBRANO 

VILLOTA

CC

IMPUGNACION 

BETTY DEL 

CARMEN 

ZAMBRANO 

VILLOTA 2017-

00193 

2017ER0080010

2017EE0064717 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0079871 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0064023 7/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0079887 7/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0079887
2017EE0064446 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0079712 7/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066628 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080124 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC EMEL Solicitud 2017EE0066008 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080125 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064248 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080131 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En la resolución 0690 del 02jun2017 se me asigno 

el subsidio Mi Casa Ya para compra de vivienda 

(PAOLA PATRICIA PACHECO PALMERA; 

CC1082909035) pero el valor asignado no es el 

correspondiente según mi rango salarial. La 

resolución llego por $22.131.510 y debió llegar 

por $ 14.754.340 según lo expreso el Banco BCSC. 

El banco y la constructora a raíz de esto ha 

suspendido la entrega de mi vivienda que ya se 

encuentra terminada mientras que ustedes 

validan la información. Agradezco por favor su 

atención y pronta respuesta.

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080131 2017EE0069242 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080126 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mediante la ley 

1001 de 2005, articulo 7, solicito a ustedes 

cancelar los gravámenes (hipoteca) que 

actualmente recae sobre el inmueble de matrícula 

inmobiliaria No. 080-21003 adjudicado por el 

extinto Instituto de Crédito Territorial y cuyas 

obligaciones se encuentren a paz y salvo

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0074745 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0080129 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como hago para solicitar un subsidio de vivienda 

para santa marta
CC AJ Respuesta 2017EE0066955 15/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080130 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Obras por deslizamiento den Manizales 

inconclusas por falta de presupuesto.
CC jm Solicitud 2017EE0064174 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080127 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día, Por medio del presente solicito sabe el 

monto que me brindaran del subsidio MI CASA YA 

cuota inicial, lo anterior debido a que he tratado 

de comunicarme a las líneas que registran en su 

página y no ha sido posible, requiero la 

información para brindarsela a mi constructora, 

agradezco de antemano su colaboración,

CC JM Solicitud 2017EE0067014 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080128 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Si yo o mi esposa hemos sido en el pasado 

propietarios de una vivienda a nuestro nombre, 

puedo acceder al subsidio mi casa ya?

CC
Respuesta 

2017ER0080128
2017EE0072502 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080123 8/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

En mi calidad de victima por el desplazamiento 

devido a la violencia que vivio mi region donde 

tuve que dejar todo abandonado para salvar mi 

familia.solicito a utedes mi vivienda, yo recivi en 

MARZO DE 2012 UNA CARTA DE CITACION PARA 

NOTIFFICACION YO PERTENECIA A UN PROYECTO 

QUE SE LLAMABA EN ESE TIEMPO EL CISNE 

PRIMERA ETAPA, el cual nunca me entrgaron nada 

y todos los que estan con migo en ee prroyecto 

los ubicaron en en las casa de SANTA ELENA EN 

SANTA MARTA MAGDALENA  TENGO UN 

NUMERO DE RADICADO 7221-E2-10687 Y UN 

NUMERO DE RESOLUCCION 9401127Y 1129 DE 

2011, EXIJO EL DERECHO DE IGUAALDAD Y ME 

UBIQUEN EN UNO DE ESEOS PROYECTOS DE 

VIVVIENDA DELL ESTADO cordialmente JUAAN DE 

DIOS UCHIMA GONZALEZ CC15911149 DE RIO 

SUCCIO CALDAS

CC VB Respuesta 2017EE0065828 12/07/2017 N/A Desplazado 3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080134 9/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal INURBE

Con fecha 13/12/2016, radicado 2016ER0150977 

solicité ante esa entidad la titulación de un predio 

y a la fecha no he recibido ninguna notificación 

deese despacho. El predio en mención me fue 

adjudicado hace más de 27 años como víctima de 

un desastre naural, pero aún hoy no soy 

propietario. espero que la actuación de esa 

entidad sea con eficiencia, eficacia y oportunidad 

en favor de los más desprotegidos de colombia, 

como es mi caso..

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0077870 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0080135 9/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias mi queja es la ciguientecumplo 

requicitos para mi vivienda gratuita me postule 

para viviendaen el proyectos del tejar en ibague 

no sali  ciendo de la red unidos extrema pobreza  

ciendo desplasada del 2002 por que n me dieron 

la vivienda ya que tengo 2 personas 

discapacitadas mi esposoy mi hijo mi esposo sufre 

multiples en fermedades no tengo dnde vivir  

solicito me ubiquen en bogota para los 

tratamientos medicos ya que mi esposo lo 

ospitalisan em la inmaculada por fabor implro 

tenganen cuenta mi cituacion mi nombre maria 

cardenas ce dula 28914663 ibague ubicamen 

pronto reportare todo lo que me exijan de 

historias clinicasdame mi vivienda mi cituacion es 

prioritaria gracias

CC EMEL Solicitud 2017EE0066010 13/07/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0080133 9/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal INURBE

Con fecha 13/12/2016 radique ante esa entidad el 

formato de solicitud de escrituración de un predio 

bajo el número 2016ER0150977 y hasta el día de 

hoy no he recibido ninguna comunicación al 

respecto. Espero que la actuación de ese 

despacho se caracterice por la eficiencia, eficacia 

y oportunidad como debe ser toda la 

administración pública,. Hace más de 27 años me 

fue adjudicado el predio como víctima de una 

catástrofe natural  y al día de hoy no ha sido 

posible obtener la respectiva escritura de 

propiedad del mismo. En espera de una solución 

inmediata a mi solicitud

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080812 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080135 9/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias mi queja es la ciguientecumplo 

requicitos para mi vivienda gratuita me postule 

para viviendaen el proyectos del tejar en ibague 

no sali  ciendo de la red unidos extrema pobreza  

ciendo desplasada del 2002 por que n me dieron 

la vivienda ya que tengo 2 personas 

discapacitadas mi esposoy mi hijo mi esposo sufre 

multiples en fermedades no tengo dnde vivir  

solicito me ubiquen en bogota para los 

tratamientos medicos ya que mi esposo lo 

ospitalisan em la inmaculada por fabor implro 

tenganen cuenta mi cituacion mi nombre maria 

cardenas ce dula 28914663 ibague ubicamen 

pronto reportare todo lo que me exijan de 

historias clinicasdame mi vivienda mi cituacion es 

prioritaria gracias

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064254 10/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0080135 9/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias mi queja es la ciguientecumplo 

requicitos para mi vivienda gratuita me postule 

para viviendaen el proyectos del tejar en ibague 

no sali  ciendo de la red unidos extrema pobreza  

ciendo desplasada del 2002 por que n me dieron 

la vivienda ya que tengo 2 personas 

discapacitadas mi esposoy mi hijo mi esposo sufre 

multiples en fermedades no tengo dnde vivir  

solicito me ubiquen en bogota para los 

tratamientos medicos ya que mi esposo lo 

ospitalisan em la inmaculada por fabor implro 

tenganen cuenta mi cituacion mi nombre maria 

cardenas ce dula 28914663 ibague ubicamen 

pronto reportare todo lo que me exijan de 

historias clinicasdame mi vivienda mi cituacion es 

prioritaria gracias

CC Respuesta 2017EE0064363 10/07/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080384 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0080384
2017EE0072652 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080403 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0080403
2017EE0072654 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080664 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

CERTIFICACION 

DE SUBSIDIO

CC

VIPA - CARTA 

DE 

ASIGNACION

2017ER0080664 2017EE0080181 26/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080139 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0064180 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080620 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0064642 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

MARCELA 

RAQUEL 

CARLOSAMA Y 

OTROS

2017EE0065091 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080574 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080574
2017EE0065910 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0080442 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236362   DPS CC Respuesta 2017EE0066052 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080278 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC

Respuesta - 

2017ER0080278
2017EE0066164 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080753 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  E-2017-0007-026024  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072452 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080206 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240962   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080206
2017EE0072549 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080182 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241032  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080182
2017EE0072535 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080529 10/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

recursos 

proyecto 

"Rehabilitación 

y mejoramiento 

del sistema de 

acueducto de la 

vereda 

Tacangayaco  - 

1 etapa ola 

invernal 

Municipio de 

Colon   

Putumayo

CC

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

requerimiento 

proyecto 

Emergencia 

menor colon 

pututmayo 

vereda 

Tacangayaco

2017EE0080682 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080618 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080618
2017EE0072669 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080837 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350093642  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080837
2017EE0072797 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080538 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CORRECCION 

BASE DE DATOS

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080538 2017EE0073016 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080414 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210243312   DPS CC Respuesta 2017EE0065854 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080272 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241072   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080272
2017EE0072631 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080280 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210240932   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080280
2017EE0072633 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080800 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210245382  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080800
2017EE0072684 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080559 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0066236 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080687 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

ESMERALDA 

ZAMBRANO 

JURADO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00542 

ESMERALDA 

ZAMBRANO 

JURADO

2017EE0073038 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080686 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120087862  DPS CC Respuesta 2017EE0066472 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080587 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0066239 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080722 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010243872  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066571 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080404 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0067129 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080436 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080436
2017EE0072656 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080505 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

REF 

1100160000050

201724061

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080

505

Respuesta 

1100160000050

201724061

2017EE0066729 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080146 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067018 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080775 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DR RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0067054 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080536 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

OLIER

PETICION 

SENADOR DE LA 

REPUBLICA 

FERNANDO 

NICOLÁS 

ARAUJO RUMIÉ

2017EE0074446 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0080412 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0074612 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0080684 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

ANA SOFIA 

BASTIDAS 

BENAVIDES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

NULIDAD ANA 

SOFIA BASTIDAS
2017EE0067153 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080156 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUEMNTO PARA DEVOLUCION VIENE SIN 

PETICION
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0073620 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080137 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticiontraslado 

ext17-

00074783

CC
Respuesta 

2017ER0080137
2017EE0072505 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080183 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241022  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080183
2017EE0072537 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080477 10/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

ACUEDUCTO 

REGIONAL EL 

DORADO FASE II- 

MUNICIPIO DE 

SAN BERNARDO

Sin 

documento

Requerimien

to proyecto 

“Construcción 

acueducto 

regional El 

Dorado fase 

II- municipio 

de San 

Bernardo

Respuesta 

2017ER0080477 

Requerimiento 

Proyecto SAn 

Bernardo

2017EE0071815 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0080823 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250312  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080823
2017EE0072785 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080784 10/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto E 

CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

PLATA 

DEPARATAMEN

TO DE HUILA

Sin 

documento

Firma Dr. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VELEZ

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

MUNICIPIO DE 

LA PLATA HUILA 

FASE I”

2017EE0076850 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0080383 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007531 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080613 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0080613
2017EE0064712 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080320 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0064335 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080377 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064450 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080711 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00481 

DE ERMINIA DE 

JESUS GEORGE 

PEREZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00481

Acción de tutela 

2017-00481
2017EE0064852 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080615 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0080615 2017EE0081396 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080321 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0064595 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080150 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064540 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080604 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0080604 2017EE0071346 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0080425 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067013 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080836 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0067793 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080542 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0063 

DE ALBA INES 

CRUZ CRUZ

CC
FRIMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00063-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

080542 

Accionante 

	ALBA INES 

CRUZ CRUZ C.C. 

65713135

2017EE0065219 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080407 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0066190 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080675 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244072  DPS CC Respuesta 2017EE0066449 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080492 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0066233 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080143 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066421 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080443 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080443
2017EE0064608 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080810 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010249562  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080810
2017EE0072770 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080270 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087823 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

ELIZABETH 

CHANCHI

2017EE0065057 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080545 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00093 

DE SERGIO 

TULIO DIAZ 

GAMEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00093 Sergio 

Tulio Diaz 

Gámez

2017EE0065162 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080459 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00381 

DE PETRONA 

ISABEL 

VANEGAS 

REYES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00381 PETRONA 

ISABEL 

VANEGAS REYES 

RAD 

2017ER0080459

2017EE0065166 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080394 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0080394
2017EE0064598 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080581 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0080

581. Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0080581.

2017EE0065152 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080428 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236572   DPS CC Respuesta 2017EE0066038 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080153 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074834

CC Respuesta 2017EE0066430 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080677 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244052  DPS CC Respuesta 2017EE0066459 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080343 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   CARMELITA 

MUÑOZ SILVA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

1402-01 

2017ER0080343 

CARMELITA 

MUÑOZ SILVA 

C.C. 55.176.990

2017EE0064735 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA HILDA 

ANGULO

2017EE0065304 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ISAURA 

HOYOS

2017EE0065343 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080653 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120090932   DPS CC Respuesta 2017EE0066402 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080623 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0064943 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080300 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241162   DPS CC Respuesta 2017EE0065223 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080503 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350090202  DPS CC Respuesta 2017EE0066161 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080675 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244072  DPS CC Respuesta 2017EE0066448 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080710 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00481 

DE ERMINIA DE 

JESUS GEORGE 

PEREZ

Sin 

documento

TUTELA 

ERMINIA DE 

JESUS  GEORGE 

PEREZ 

RDO2017ER008

0710

2017EE0066228 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080512 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350090002  DPS CC Respuesta 2017EE0066241 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080750 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066328 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080596 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067057 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080337 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : NO 

PUEDE HABITAR 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0080337
2017EE0070337 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0080870 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Señores ministerio de vivienda . Estamos 

comprando vivienda nueva por valor de 

$320.500.000 y nos dicen que aún no han 

reglamentado el beneficio que el señor presidente 

anunció por tv en junio 2 de este año. Queremos 

saber que podemos hacer . Mi nombre es myriam 

carrillo y el apto lo va a comprar mi hermano . 

Favor enviarnos respuesta al correo 

myriam19652013@yahoo.es

CC AJ Respuesta 2017EE0067804 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080437 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SENTENCIA T-

454 DE 2012, 

PROFERIDA POR 

LA 

BHONORABLE 

CORTE 

CONSTITUCION

AL- INVASION 

LA VICTORIA DE 

VILLAVICENCIO 

META

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0067219 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080539 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INVESTIGACION 

DE VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080539
2017EE0070403 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0080868 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches. Por medio me la presente, y de la 

forma más cordial, me permito solicitar 

información sobre la competencia de 

MINVIVIENDA para adjudicar los subsidios a que 

hace referencia el decreto 1819 de 2015, 

expedido en el marco del estado de Emergencia 

Económica, Social y Ecológica decretado en 

algunos municipios del país. Con el fin de hacer 

efectivos los beneficios referidos en dicho 

decreto, hace algún tiempo remití petición a la 

Secretaría de Vivienda y Medio Ambiente de 

Norte de Santander (tomando en cuenta que es 

dicha entidad la encargada de "Manejar y 

administrar el Fondo Especial de Vivienda del 

Departamento"), pero allí solo expresaron no ser 

competentes para resolver dicha petición. 

Agradecería profundamente si me pudiesen 

aclarar el conducto regular que debe ser seguido.

CC
Respuesta 

2017ER0080868
2017EE0084459 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0080551 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0064614 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080328 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210240382   DPS CC Respuesta 2017EE0065307 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080755 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080755
2017EE0065056 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080357 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080357
2017EE0064883 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080346 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito respetuosamente se me informe si 

actualmente me encuentro inhabilitado para 

acceder a los subsidios de vivienda de interés 

social, y si no lo estoy,  cual es la calificación que 

actualmente tengo para acceder a dichos 

subsidios.

CC VB Respuesta 2017EE0066145 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080641 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120090092   DPS CC Respuesta 2017EE0066345 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080178 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241062  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080178
2017EE0072526 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080790 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010248772  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080790
2017EE0073149 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080268 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241082   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080268
2017EE0072628 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080398 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

De la manera más atenta solicito a ustedes la 

remisión de los formatos CLEP 1,2 y 3 de bono 

pensional correspondientes al señor César 

Restrepo Echeverri con Cédula de Ciudadanía No. 

7.500.638 de Armenia, Quindío. El señor Restrepo 

trabajó en el INSCREDIAL hasta el 1 de junio de 

1976.

Esta solicitud en razón del fallecimiento del señor 

Restrepo, quien es mi cónyuge, y por solicitud de 

COLPENSIONES, en desarrollo del trámite de la 

pensión de sobreviviente a mi nombre.

Agradezco su atención,

Cordialmente,

Martha Cecilia Florez Ospina

CC. 24.476.755 de Armenia, Quindío 

CC

CERTIFICADO 

CESAR 

RESTREPO 

ECHEVERRI

2017EE0073972 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0080764 10/07/2017

GRUPO DE 

COMUNICACI

ONES 

ESTRATÉGICA

S

Oficio Físico
FACTURA 10025 

DE JUNIO 2017
CC

Acción de Tutela  

No 2017-00399 

2017ER0099331 

ANDRES 

MANUEL 

GUZMAN C.C. 

5.290.657

2017EE0080850 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080420 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120090052   DPS CC Respuesta 2017EE0066266 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080699 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244372  DPS CC Respuesta 2017EE0066533 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080361 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080361 2017EE0084503 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0080152 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0080152
2017EE0064547 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080363 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010239782   DPS CC Respuesta 2017EE0065553 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080409 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120091022.   DPS CC Respuesta 2017EE0065710 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080812 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072746 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080579 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE LeVANTA 

cruce
2017EE0071572 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0080819 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210248682  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080819
2017EE0072781 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080147 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0080147
2017EE0072507 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080479 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RADICADO 

EXT17-

00075411

CC
Respuesta 

2017ER0080479
2017EE0072657 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080388 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0073207 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080250 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241112   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080250
2017EE0072622 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080181 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241042  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080181
2017EE0072532 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080849 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210249782  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080849
2017EE0072802 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080670 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010240592   DPS CC Respuesta 2017EE0072338 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0080807 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010249422  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080807
2017EE0072693 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080825 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250322  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080825
2017EE0072788 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080157 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074859

CC
Respuesta 

2017ER0080157
2017EE0072508 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080167 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089822  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080167
2017EE0072511 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080850 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210252782  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080850
2017EE0072804 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080168 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089812  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080168
2017EE0072512 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080231 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240872   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080231
2017EE0072567 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080318 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080318
2017EE0072648 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080745 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, el dia 24 de mayo del 2017 por 

este mismo medio realice una peticion sobre el 

desestimiento del subsidio y hasta la fecha no e 

tenido respuesta, su colaboración para que dicha 

respuesta sea emtrgada en los términos  legales 

que se que son 15 dias habiles.El número de 

radicado es 2017ER0075045. gracias

CC
Respuesta 

2017ER0080745
2017EE0072671 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080858 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171150028813  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080858
2017EE0072827 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080859 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171150028803  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080859
2017EE0072828 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080188 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240992  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080188
2017EE0072545 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080210 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240952   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080210
2017EE0072553 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080235 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210240852   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080235
2017EE0072574 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080217 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240912   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080217
2017EE0072557 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080244 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210241122   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080244
2017EE0072621 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080222 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240902   DPS CC

Respuesta 

2017ER0080222

1

2017EE0072559 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0080224 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240892   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080224
2017EE0072560 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080715 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD 

INFORME 

EJECUCION 

CONVENIO PAF-

ATF-105-2014

Sin 

documento

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Respuesta a 

solicitud de 

información 

OFI17-00082649  

/ JMSC 110300.

2017EE0072167 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0080854 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120093272  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080854
2017EE0072814 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080816 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210248312  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080816
2017EE0072776 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080862 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171160091362  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080862
2017EE0072832 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080863 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210133872  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080863
2017EE0072833 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080869 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito me informen por favor si yo, LUISA 

FERNANDA GAVIRIA HEREDIA CC 1053778394, 

aún aparezco como beneficiaria de un Subsidio de 

Vivienda otorgado por la Caja de Compensación 

Familiar de Caldas, del cual, por motivos de 

vencimiento, me tocó renunciar a él sin haberlo 

hecho efectivo, ya que mi proyecto de vivienda ha 

tenido retrasos en la entrega por parte de la 

Constructora. 

 Para postularme nuevamente a un subsidio de 

vivienda, en este caso, MI CASA YA, es 

indispensable que no aparezca en la base de 

datos de FONVIVIENDA como beneficiaria de un 

Subsidio. Solicito por favor validar esta 

información para poder continuar con mi proceso 

de adquisición de vivienda.

Muchas Gracias.Adjunto certificado de la Caja de 

Compensación Familiar de Caldas, donde consta la 

renuncia al subsidio.

CC
Respuesta 

2017ER0080869
2017EE0072834 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080700 10/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PAP PDA 

QUINDIO  

REMISION 

MODIFICACION 

AUTORIZACION  

DE GIRO 

DIRECTO  

MUNICIPIO DE 

QUIMBAYA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

QUINBAYA - 

QUINDIO

GIRO INVERSION 

QUIMBAYA - 

QUINDIO

2017IE0008047 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0080856 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120093292  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080856
2017EE0072820 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080857 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171150028823  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080857
2017EE0072822 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080557 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080557 2017EE0073155 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080814 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210248302  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080814
2017EE0072775 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080826 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010253932  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080826
2017EE0072789 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080690 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

PAULA ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARQUINEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00547 

PAULA ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARTINEZ RAD 

2017ER0080690

2017EE0073220 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080203 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240972   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080203
2017EE0072548 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080818 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

PADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0080818
2017EE0072777 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080793 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico
ENVIO 

SOLICITUD

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080793
2017EE0071786 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0080786 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210246532  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080786
2017EE0072673 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080851 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250392  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080851
2017EE0072806 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080852 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250412  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080852
2017EE0072809 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080212 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240922   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080212
2017EE0072554 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080728 10/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Sin 

documento

Respuesta 

consulta JANETH 

ROCIO 

VILLARRAGA 

LOZANO

2017EE0075118 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0080251 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

GLADYS 

ACEVEDO 

HERNANDEZ

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00356

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00356

2017EE0073492 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0080233 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240862   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080233
2017EE0072569 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080853 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120093242  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080853
2017EE0072810 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080588 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075924 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0080860 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120093252  DPS CC

Respuesta 

2017ER0080860

q

2017EE0072829 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080837 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350093642  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080841
2017EE0072799 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080841 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250462  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080841
2017EE0074805 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0080817 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0076737 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0080284 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ:  

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0076785 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0080861 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010251022  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080861
2017EE0072831 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080241 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210241132   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080241
2017EE0072619 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080254 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241102   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080254
2017EE0072624 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080822 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244582  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080822
2017EE0072782 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080740 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  E-2017-0007-026014  DPS CC Respuesta 2017EE0072358 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080314 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210241222   DPS CC Respuesta 2017EE0065260 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080651 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

REMISION 

AVISO DE 

NOTIFICACION  

RESOLUCION 

008 DEL 15 DE 

MAYO DE 2017

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0075785 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0080332 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080332 2017EE0073798 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0080452 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COPIA DE 

ESCRITURACION 

Y CERTIFICADO 

TRADICION Y 

LIBERTAD

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080638 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080418 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081077 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0080427 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081077 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0080144 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0064257 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080304 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080635 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080136 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

 1.Donde se puede consultar la lista de las 

licencias de urbanización aprobadas por los 

Curadores Urbanos del municipio de 

Dosquebradas del año 2015,2016 y 2017. 2.Puede 

un nuevo POT de un municipio reverzar un predio 

que fue declarado como suelo urbano por la 

oficina de planeación,  y con licencia de 

urbanización aprobada por la curaduría, para 

vivienda multifamiliar, ser regresado a suelo rural.

CC

Proyecto 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

CAMBIO USO 

DEL SUELO EN 

EL POT

2017EE0079423 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0080593 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080593
2017EE0078534 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0080844 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210250382  DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0064965 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

DIOCELINA 

BEUSAQUILLO

2017EE0065278 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080386 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120089932   DPS CC Respuesta 2017EE0065631 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080704 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Solicitud DE 

INFORMACION
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0088063 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
50



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080583 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0067272 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080253 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CORRECCIÓN 

BASE DE DATOS 

PARA  

POSTULACIÓN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA  MI 

CASA YA

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC

Información 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda Mi 

Casa Ya.

2017EE0076049 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0080364 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0067097 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080606 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0067278 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080438 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0064467 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080635 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171430090132   DPS CC Respuesta 2017EE0066322 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080536 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

petición número 

2017ER0080536, 

formulada por el 

Senador de la 

República 

FERNANDO 

NICOLÁS 

ARAUJO RUMIÉ

2017EE0080632 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080313 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0064445 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080276 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0080276
2017EE0066838 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080474 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067033 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080718 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010241932  DPS CC Respuesta 2017EE0066562 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080866 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

acciones o beneficios que se hayan echo  en el 

municipio de puerto Gaitan (META)
CC Respuesta 2017EE0067108 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080401 10/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE - 

RADICADO N° 

2016-13765453

Sin 

documento

COBRO CUOTA 

PARTE 

PENSIONAL 

CARLOS EMILIO 

ARANGO

2017EE0067132 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080408 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080408
2017EE0064603 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080195 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

documentos 

solicitados  en 

proceso de 

titulacion  de un 

predio

CC

ELABORÓ;: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0077067 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080383 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067884 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0080529 10/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

recursos 

proyecto 

"Rehabilitación 

y mejoramiento 

del sistema de 

acueducto de la 

vereda 

Tacangayaco  - 

1 etapa ola 

invernal 

Municipio de 

Colon   

Putumayo

CC

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

proyecto menor 

de emergencia 

Colon Putumayo 

Avueducto 

vereda 

Tacangayaco

2017EE0080690 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0080688 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010240752  DPS CC Respuesta 2017EE0066519 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

CENEIDA ORTIZ

2017EE0065213 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080813 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350092512  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080813
2017EE0072772 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080179 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241052  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080179
2017EE0072527 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080286 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ; 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0077939 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0080834 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350092522  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080834
2017EE0072795 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080331 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171410091142   DPS CC Respuesta 2017EE0065493 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080390 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064611 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080787 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico
SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007226 

(2017ER008078

7)  - SOLICITUD 

DE 

INFORMACION

2017IE0007562 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080173 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089732  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080173
2017EE0072519 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080511 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AUTORIZACION 

PARA 

ARRENDAR

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0080511 2017EE0073990 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0080424 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089862   DPS CC Respuesta 2017EE0065923 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080392 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240502   DPS CC Respuesta 2017EE0066258 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080796 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210247042  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080796
2017EE0071355 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0080473 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0064537 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080190 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

CC AJ Respuesta 2017EE0071388 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0080267 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AVERIGUAR 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0066100 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080633 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171320089692   DPS CC Respuesta 2017EE0066311 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080705 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210245922  DPS CC Respuesta 2017EE0066544 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080627 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy reportado en datacredito y soy desplazado 

por la violencia, como puedo adquirir vivienda, si 

no dan credito en una entidad financiera y no 

tengo los medios para ponerme al dia en mis 

obligacioned

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064678 10/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0080830 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD  

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0067819 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0080767 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244512  DPS CC Respuesta 2017EE0066821 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080788 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0064796 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080368 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0064602 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080808 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00230 

DE MARIA 

EMILSE TORO 

VARGAS

Sin 

documento

GRADO DE 

CONSULTA DE 

MARIA EMILSE 

TORO VARGAS 

RDO2017ER008

0808

2017EE0070643 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080149 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0064182 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080145 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticiontraslado 

EXT17-

00074808

CC Respuesta 2017EE0064383 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080714 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE     

SOLEDAD 

CORDOBA 

TELLO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación N°	T - 

088 - 2011 

Radicado 

TutelA	2017ER0

080714 

Accionante 

	SOLEDAD 

CORDOBA TELLO 

C.C. 41242543 0

2017EE0065135 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080305 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080305
2017EE0064588 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080674 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE OMAIRA 

CAICEDO 

CHAVEZ

CC

Acción de tutela 

OMAIRA 

CAICEDO 

CHAVEZ 2017-

00172 

2017ER0080674

2017EE0064939 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080374 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171220089452   DPS CC Respuesta 2017EE0065594 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080355 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0066584 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080871 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordialmente Solicito información sobre el estado 

de adjudicación del subsidio de vivienda para mi 

núcleo familiar, ya que desde el año 2007 nos 

encontramos en estado “Calificado” y hasta la fecha 

no sé porque la adjudicación no se ha dado si 

cumplimos todos los requisitos. Ahondando más 

la necesidad de vivienda la condición de Población 

Desplazada.

Ha sido una lucha constante pues nos ha tocado 

lidiar con una Tramito manía” desmesurada que 

nos dilata e proceso y las respuestas no son claras 

ni efectivas para recibir el beneficio.

Gracias por la información que puedan 

brindarnos.

CC JM Solicitud 2017EE0064889 11/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0080140 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticiontraslado 

EXT17-

00074789

CC lebogota Solicitud 2017EE0064535 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080382 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067029 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080323 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066136 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080334 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0064454 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080480 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243252   DPS CC Respuesta 2017EE0066104 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080624 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0066316 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080400 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120090882   DPS CC Respuesta 2017EE0065693 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080693 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120090142  DPS CC Respuesta 2017EE0066521 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080376 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

ELCY VALENCIA 

RAMIREZ

TERMINO DE 12 HORAS CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00191-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

080376 

2017ER0027943 

Accionante 

	MARIA ELCY 

VALENCIA 

RAMIREZ C.C. 

43403998

2017EE0064950 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080429 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico ESCRITURACION CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0069062 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080832 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210245582  DPS
Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0066342 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080378 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    STELLA DEL 

SOCORRO 

GOMEZ 

GIRALDO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-00038-01 

STELLA DEL 

SOCORRO 

GOMEZ 

GIRALDO      

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0079297

2017EE0064988 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080154 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064262 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080464 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064515 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080646 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120090922   DPS CC Respuesta 2017EE0066377 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080278 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064402 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080160 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0064544 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080585 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0064624 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080489 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064636 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080548 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01556 

DE MARTHA 

LUCIA VERGARA 

VELASCO

Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA 

VELASCO 

2017ER0080548

2017EE0064881 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080839 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171430093432  DPS CC KC Respuesta 2017EE0064916 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080406 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0064620 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080644 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

LUIS ENRIQUE 

DUQUE DUQUE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

IMPUGNACION  

A FALLO LUIS 

ENRIQUE 

DUQUE DUQUE 

2017ER0080644

2017EE0064961 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080431 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080431
2017EE0064879 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080797 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064953 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080292 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0064325 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080397 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064459 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080325 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0080325
2017EE0066841 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080340 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC AJ Respuesta 2017EE0067059 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080872 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi subsidio de Vivienda fue solicitado y calificado 

en la Ciudad de Sincelejo, pero actualmente y 

desde hace ya varios años mi domicilio y el de mi 

núcleo familiar es en la ciudad de Medellín. Por 

tanto quisiera saber si dicho beneficio puede 

hacerse efectivo y entregado  en mi nuevo 

domicilio. 

Gracias por la información que me puedan brindar

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0064980 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080335 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067025 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080609 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064937 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080848 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENAS TARDES SOLICITO EL POR QUE  ESTOY 

BLOQUEADA  PARA VIVIENDA O EN QUE ENTIDAD 

ESTOY REGISTRADA YA QUE ESTO ME ESTA 

PERJUDICANDO PARA PODER SOLICITAR MI 

VIVIENDA GRACIAS

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0064969 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080736 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    

ALEXANDRA 

CABRERA DIAZ

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00311-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

080736 

Accionante 

	ALEXANDRA 

CABRERA DIAZ 

C.C 63464134

2017EE0065055 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080760 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066906 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080835 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350093652  DPS CC KC Respuesta 2017EE0064907 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080701 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210245672  DPS CC Respuesta 2017EE0066537 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080413 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GLORIA

Solicitud 2017IE0007856 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080809 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067065 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080732 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE     

MARIA 

MARGARITA 

ALCARRAS 

MESA

CC

DESACATO 

MARIA 

MARGARITA 

ALCARRAS 

MESA 2011-

0088 

2017ER0080732

2017EE0065165 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080322 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210240942   DPS CC Respuesta 2017EE0065281 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080824 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE ROCIO 

RODRIGUEZ 

OSORIO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO ROCIO 

RODRIGUEZ 

OSORIO 

2017ER0080824

2017EE0065021 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080769 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  OLGA 

MARIA 

GALLEGO 

BURITICA

CC

Acción de tutela 

OLGA MARIA 

GALLEGO 

BURITICA 2017-

01111 

2017ER0080769

2017EE0064985 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080223 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0417 

DE MIRIAM 

ISABEL 

SANCHEZ 

MURILLO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MIRIAM 

ISABEL SANCHEZ 

MURILLO

2017EE0065610 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080802 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  GLENIS 

LARIOS 

CENTENEO Y 

OTROS

CC

TUTELA 2017-

00061 GLENIS 

LARIOS 

CENTENO Y 

OTROS RAD 

2017ER0080802

2017EE0065177 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080367 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210236302   DPS CC Respuesta 2017EE0065570 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080638 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120089722   DPS CC Respuesta 2017EE0066333 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080281 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION -  

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0080281 2017EE0065080 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080317 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210241212.   DPS CC Respuesta 2017EE0065266 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080546 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00093 

DE SERGIO 

TULIO DIAZ 

GAMEZ

Sin 

documento

TUTELÑA 

SERGIO 

TULIODIAZ 

GAMEZ 

RDO2017ER008

0546

2017EE0066173 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080208 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01524 

DE ANA OFELIA 

SAENZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO ANA 

OFELIA SAENZ 

2017ER0080208

2017EE0064541 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080842 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

por que razon dicen que a mi me an dado 

subsuidio de vivienda cuando yo nunca e recibido 

dicho auxilio o a como hago para saber a quien se 

lo diero y a traves de que entidad

CC JM Solicitud 2017EE0064854 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080265 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUZ MARIA 

LOPEZ ACOSTA

CC

Respuesta 

Solicitud de 

Nulidad 

Incidente de 

Desacato

2017EE0064905 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA HILDA 

ANGULO

2017EE0065384 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

TROCHEZ

2017EE0065068 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080326 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210241282   DPS CC Respuesta 2017EE0065297 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080375 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COPIA 

COMUNICACIO

N   15626  

PETICION 

RADICADA  

14240 DEL 08 

DE JUNIO E 

2017

CC jm Solicitud 2017EE0066638 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080476 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243262   DPS CC Respuesta 2017EE0066276 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080261 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

CORRECCION 

BASE DE DATOS

CC
Respuesta 

2017ER0080261
2017EE0066457 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080758 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080758
2017EE0067113 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080729 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20172010242612  DPS CC Respuesta 2017EE0066590 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080518 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

FISCALIA- 

1100160000050

201724061

CC

Respuesta 

2017ER0080

518

Respuesta 

1100160000050

201724061

2017EE0066392 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080413 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0070714 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080451 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236052   DPS CC Respuesta 2017EE0066060 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080873 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

cordial saludo, por medio del presente solicito 

muy encarecidamente se me haga el favor de 

aclararme las siguientes dudas: ¿el subsidio aplica 

para personas donde el lote es donado por la 

alcaldía municipal o ente territorial? ¿que 

requisitos tendrían que cumplir los beneficiarios?

CC VB Respuesta 2017EE0066350 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080759 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  TERESA DE 

JESUS ATENCIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2016-0072	 

TERESAS DE 

JESUS ATENCIO          

FONVIVIENDAY 

OTROS. 

2016ER0060687

2017EE0065051 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

WUILMER 

PILLIMUE

2017EE0065105 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA 

BENAVIDES

2017EE0065396 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080629 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089872   DPS CC Respuesta 2017EE0066293 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080311 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:AYUDAS  

HUMANTARIAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064428 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080307 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241232   DPS CC Respuesta 2017EE0065247 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080161 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074874

CC VB Respuesta 2017EE0065867 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080772 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210246582  DPS CC Respuesta 2017EE0066836 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080290 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241192   DPS CC Respuesta 2017EE0065174 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080336 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010239822   DPS CC Respuesta 2017EE0065499 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA BERTHA 

GUEVARA

2017EE0065569 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080495 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0080495
2017EE0064609 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080749 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LADY 

CAROLINA 

MORALES 

MUÑOZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01604-

00 

2017ER0080749 

LADY CAROLINA 

MORALES C.C. 

1.061.708.781

2017EE0065290 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080192 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01539 

DE NIDIA 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA NIDIA 

CACAIS

2017EE0064539 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080733 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  E-2017-0007-026001  DPS CC Respuesta 2017EE0066607 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080589 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066840 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080650 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120090912   DPS CC Respuesta 2017EE0066397 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080349 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

se an entregado viviendad a personas que no 

cumplen con las condiciones, otros an vemdido 

las viviendas y las an arrendado. y una cantidad de 

inregularidades cometidas por los funcionarios a 

cargo. es de gran importancia nombrar una 

comicion anti corrucion  que que investige y 

sancione los fraudes cometidos. solisito ser 

contatado por la entidad para sumunustrar las 

pruevas que permitan resolver estos casos.

CC AJ Respuesta 2017EE0066958 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080380 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064476 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080591 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064671 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080475 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080475 2017EE0069136 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080560 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0070754 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080513 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

AL RESPONDER 

FAVOR CITAR  

LA QUEJA 

2017056446BV

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0082464
2017EE0070893 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0080381 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARACELA 

TORRES 

JARAMILLO

CC

CUMPLIMIENTO 

MARCELA 

TORRES 

JARAMILLO 

2017-00120 

2017ER0080381

2017EE0065030 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080614 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066859 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080435 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico ESCRITURACION CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0069061 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080162 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074891

CC

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0067985 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080828 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00032 

DE OLEGARIO 

MANUEL 

RAMOS 

BALTRAN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

OLEGARIO 

MANUEL 

RAMOS 

BALTRAN

2017EE0065648 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080663 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120091292   DPS CC Respuesta 2017EE0066410 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080277 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

neiva 10-07-2017 julio, Yo fabian andres covilla 

murcia 1078777989, realizo la solicitud de un 

certificado donde estipule que no me encuentro 

postulado a un subsidio de vivienda.

CC Respuesta 2017EE0066439 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080447 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236102   DPS CC Respuesta 2017EE0066056 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080621 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171350089982   DPS CC Respuesta 2017EE0066283 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080138 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0067001 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080399 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067031 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080555 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064646 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080754 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE ANGELICA 

PATRICIA 

OLAYA 

HERRERA

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-01291

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

01291

2017EE0064880 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080524 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

ACLARACION AUSENCIA EN LA VIVIENDA 

DURANTE VISITA FUNCIONARIOS 

METROVIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0067257 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080252 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00039 

DE CRISITIAN 

ANDRES MELO

Sin 

documento

Respuesta 

Cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 0039

2017EE0067835 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080354 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0080354
2017EE0064594 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080566 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064606 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

ROSALBA 

ORDOÑEZ

2017EE0065441 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080759 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  TERESA DE 

JESUS ATENCIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICO

2016-0072	 

TERESAS DE 

JESUS ATENCIO          

FONVIVIENDAY 

OTROS. 

2016ER0060687

2017EE0065065 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080387 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE 

LEIDYJOHANNA 

ALARCON 

ALARCON

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00178 

2017ER0080387 

JOHANNA 

ALARCON 

ALARCON C.C. 

1.120.566.143

2017EE0065356 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080777 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00646 

DE MARCELA R 

CARLOSAMA Y 

DEMAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MELBA 

ANDRADE

2017EE0065372 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080628 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy reportado en datacredito y soy desplazado 

por la violencia, como puedo adquirir vivienda, si 

no dan credito en una entidad financiera y no 

tengo los medios para ponerme al dia en mis 

obligacioned

CC Respuesta 2017EE0064732 10/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0080455 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210243672   DPS CC Respuesta 2017EE0066061 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080142 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticiontraslado 

EXT17-

00074796

CC
Respuesta - 

2017ER0080142
2017EE0064543 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080602 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0080602 2017EE0068208 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080389 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

11EE201717000

0000009251

CC JM Solicitud 2017EE0064435 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080141 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0065840 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080237 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00425 

DE ALDENIS 

QUIMBAYA 

TRUJILLO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00425

Acción de tutela 

2017-00425
2017EE0064954 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080867 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

 vivo el Pasto, del subsidio mi casa ya fui 

beneficiaria, el banco ya hizo el desembolso del 

crédito, mi pregunta es cuales son los requisitos o 

pasos a seguir para recibir el desembolso del 

subsidio por parte de la constructora. agradecería 

un numero, un correo o un link para estos 

tramites. Gracias.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064975 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080360 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0080360 2017EE0065044 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080296 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241172   DPS CC Respuesta 2017EE0065216 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080379 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430090152   DPS CC Respuesta 2017EE0065611 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080432 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210236322   DPS CC Respuesta 2017EE0066045 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080487 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243362  DPS CC Respuesta 2017EE0066139 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080619 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC AJ Respuesta 2017EE0066957 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080682 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244042  DPS CC Respuesta 2017EE0066469 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080288 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día. Por medio del presente pretendo se me 

indique si al ser titular del dominio de un local 

comercial en una pequeña plaza de mercado, 

dicha situación me inhabilita para acceder a ser 

beneficiario de subsidio de vivienda.

CC AJ Respuesta 2017EE0066956 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080458 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210243692   DPS CC Respuesta 2017EE0066063 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080445 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COPIA DE 

ESCRITURACION 

Y CERTIFICADO 

TRADICION Y 

LIBERTAD

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0069055 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080341 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD D 

ELEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0069056 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080498 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010246202  DPS CC
Derecho de 

peticion
2017EE0069925 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080531 10/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CONTRATOS 

EJECUTADOS  

EN EL 

MUNICIPIO , 

PARA 

CONSTRUCCION

, 

REMODELACIO

N

Sin 

documento

Solicitud 

Requerimiento 

Ordinario

2017EE0070174 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0080552 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES - "SE 

ENVIA 

RESPUESTA 

AL CORREO 

superecono

miabarbosa

@hotmail.co

m"

RESPUESTA A 

INVITACION 

FERIA DE 

NEGOCIOS 

BARBOSA SE LO 

VENDE - 

RADICADO 

2017ER0080552

2017EE0070750 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0080370 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0066159 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080725 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

WILLIAM PEREZ 

CARDENAS

CC

DESACATO 

SENTENCIA T088 

DE 2011 William 

Pérez Cárdenas

2017EE0065250 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080625 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Abrí una cuenta de ahorro programado en 

DAVIVIENDA,en Cali, hace más de 10 años y nunca 

me postulé para subsidio alguno. Quiero cancelar 

la cuenta de DAVIVIENDA y DAVIVIENDA no me 

deja, pidiendome una certificación de la caja de  

compensación, me dirijo a COMFENALCO, pues es 

la última caja a la que estuve afiliada en mi época 

de empleada activa. COMFENALCO dice que como  

yo figuro como pensionada por enfermedad, 

siendo FONVIVIENDA, quien me debe dar dicho 

documento, razón por la cual estoy peticionando 

a ustedes señores de FONVIVIENDA, esta 

certificación de que yo nunca he sido postulante 

al subsidio de vivienda. Como pensionada a mi me 

paga la Fiduprevisora y fuí docente del municipio 

de Santiago de Cali.

CC
Respuesta - 

2017ER0080625
2017EE0065047 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080763 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244362  DPS CC Respuesta 2017EE0066770 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080562 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0080562
2017EE0064613 10/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080439 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

el motivo de mi solicitud es para que mi cédula 

aparezca registrada y pueda acceder al subsidio 

de vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064623 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080342 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE PROYECTOS 

UBICADOS EN 

IBAGUE PARA 

ACCEDER A 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0064412 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080502 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por favor solicito una constancia de que jamas he 

recibido ningún subsidio de vivienda por parte del 

gobierno, ya que la caja de compensación familiar 

a la que estoy afiliada argumenta que si he 

recibido, para negarme mi subsidio.

CC Respuesta 2017EE0064604 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080316 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067023 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080319 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC AJ Respuesta 2017EE0067024 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080575 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067053 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0080255 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
PERSONERIA 

INVITACION
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0080255 2017EE0068298 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080416 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SU OFICIO N° 

2017EE0052144

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080416
2017EE0066077 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0080393 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0066166 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080227 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240882   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080227
2017EE0072561 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080405 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0064443 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080756 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE SANDRA 

MILENA 

BADILLO 

GOMEZ

CC

Acción de Tutela  

2017-01601 00 

2017ER0080756 

SANDRA 

MILENA 

BADILLO GOMEZ 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0065148 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080260 10/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
RESPUESTA 

PROVISIONAL
2017EE0070808 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0080719 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080719
2017EE0067551 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080285 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:AYUDAS  

HUMANTARIAS

CC
Respuesta 

2017ER0080285
2017EE0072639 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080262 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0064587 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080702 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SU OFICIO 

2017EE0030325

Sin 

documento

Realizó 

Liliana Cuello
2017ER0080702 2017EE0066536 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080174 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089712  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080174
2017EE0072520 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080184 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241012  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080184
2017EE0072538 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080308 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
Respuesta 

2017ER0080308
2017EE0069730 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0080238 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210241142   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080238
2017EE0072614 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080794 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244652  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080794
2017EE0072681 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080838 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Solicitud 2017EE0073707 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0080726 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito información respecto a la LEY 675 DE 2001 

ya que no es muy clara la situación para los 

nuevos proyectos, ya que la ley no menciona 

mucho al respecto, adjunto esta los puntos que 

solicito se me de claridad de los mismos,, gracias

CC

2017ER0080726 

INTERPRETACIÓ

N LEY 675 DE 

2001

2017EE0075769 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0080279 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:AYUDAS  

HUMANTARIAS

CC Respuesta 2017EE0064429 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080257 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AVERIGUAR 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0064288 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080155 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074854

CC Respuesta 2017EE0064398 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080564 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066791 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080550 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080550
2017EE0066876 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080537 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
PRORROGA DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0080537 2017EE0067036 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080344 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010239852   DPS CC Respuesta 2017EE0065518 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080327 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0066598 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080186 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064409 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080312 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079519 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0080667 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171120091272   DPS CC Respuesta 2017EE0066417 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080865 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

en el minisipio de neiva se an cometido variedad 

de inregularidades , en lo relacionado con la 

entrega de los subsidios de vivienda, desde 

suministrar informacion falsa en los formularios 

de incricion asta la venta de las casa  sin cumplirse 

el tienpo que esige el gobierno para la venta de 

las mismas ,pido se investige

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0080865 2017EE0065462 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080783 10/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico
SOLICITUD 

PLANOS
CC Respuesta 2017EE0071137 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0080578 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080578
2017EE0072658 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080605 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080605
2017EE0072659 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080180 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241052  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080180
2017EE0072530 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080573 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080573 2017EE0072762 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080735 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0067295 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080713 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00023 

DE AURA ELIZA 

YELA PORTILLO

Sin 

documento

NO RADICADA 

AURA ELIZA 

YELA PORTILLO 

2017ER0080071

3

2017EE0064906 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080170 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089802  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080170
2017EE0072514 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080507 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   201713500901622  DPS CE Respuesta 2017EE0066232 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080514 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350089992  DPS CC Respuesta 2017EE0066250 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080612 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066251 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080359 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0064463 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080421 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064506 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080163 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074802

CC Respuesta 2017EE0066434 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080225 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0067020 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080679 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARTHA 

CECILIA 

ESPINOSA 

TRUJILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

2017-00094-00 

MARTHA 

CECILIA 

ESPINOSA 

TRUJILLO     

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0080679

2017EE0065615 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080626 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00652 

DE CELMIRA 

DEL SOCORRO 

MARÍN 

ESTRADA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CELMIRA DEL 

SOCORRO 

MARÍN 

ESTRADA

2017EE0065636 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080527 10/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

recursos 

proyecto " 

Rehabilitación y 

mejoramiento 

del sistema de 

acueducto de 

las veredas la 

josefina y las 

cochas - 1 etapa 

ola invernal 

Municipio de 

Colon   

Putumayo

CC

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

Proyecto de 

emergencia 

menor Colon Las 

Josefinas y Las 

Conchas

2017EE0074733 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0080151 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074816

CC VB Respuesta 2017EE0065858 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080504 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350090192  DPS CC Respuesta 2017EE0066225 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080287 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241202   DPS CC Respuesta 2017EE0065133 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080417 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210243302   DPS CC Respuesta 2017EE0065870 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080530 10/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LISTADO 

IDENTIFICANDO 

BIENES DE USO 

PUBLICO O CON 

VOCACION DE 

USO PUBLICO 

EN 

DESARROLLOS 

URBANISTICOS 

CONSTRUIDOS 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

TUNJA, POR 

DESAPARECIDO 

INSTITUTO DE 

CREDITO 

TERRITORIAL- O 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

RESPUESTA 2017EE0078221 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0080283 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las neececidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada, tengo dos 

menores de edad a mi cargo

CC JM Solicitud 2017EE0067022 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080540 10/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2017-00163 DE 

PEDRO 

BAQUERO 

MARTINEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00163-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

080540 

Accionante 

	PEDRO 

BAQUERO 

MARTINEZ C.C 

17417396

2017EE0070515 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0080345 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo leboogta Solicitud 2017EE0064597 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080761 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quien regula las constructoras de colombia, ante 

quien puedo denunciar a una constructora
CC lebogota Solicitud 2017EE0064951 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080597 10/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

ADP 47829 30 

DE JUNIO DE 

2017 NOT -PD 

609922

CC

CONSTANCIA DE 

MARIA ELENA 

ARIZA DE 

MARAFIOTI

2017EE0071438 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0080576 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

DENUNCIA

CC

Respuesta / 

2017ER0080576 

/ 

2017IE0008148

2017EE0081157 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0080493 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243352  DPS CC Respuesta 2017EE0066146 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080536 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007223 

Y 

2017ER0080536 

PETICION PLAN 

SAN ANDRES

2017IE0007465 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080586 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064933 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080385 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0067118 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080172 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089762  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080172
2017EE0072517 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080805 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20171210091462  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080805
2017EE0072688 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080248 10/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 312-

2017, 166-2016

CC
Certificación 

2017ER0080248
2017EE0065309 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080338 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

REUBICACION
CC

Respuesta 

2017ER0080338
2017EE0072649 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080242 10/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00022 DE 

AMANDA ORTIZ 

PERDOMO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS - 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

Y 

FORMALIZAC

ION DE 

TIERRAS

Solicitud 2017EE0072863 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080465 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243702   DPS CC Respuesta 2017EE0066066 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080483 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243372  DPS CC Respuesta 2017EE0066116 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080346 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito respetuosamente se me informe si 

actualmente me encuentro inhabilitado para 

acceder a los subsidios de vivienda de interés 

social, y si no lo estoy,  cual es la calificación que 

actualmente tengo para acceder a dichos 

subsidios.

CC JM Solicitud 2017EE0067062 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080169 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

POSTULACION 

BENEFICIARIA 

INURBE

CC 2017ER0080169 2017EE0068475 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080470 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243292   DPS CC Respuesta 2017EE0066072 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080513 10/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

AL RESPONDER 

FAVOR CITAR  

LA QUEJA 

2017056446BV

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0080513
2017EE0070523 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080762 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LEIDY 

YOHANA 

CASTRO IBARRA

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-00188

2017EE0065479 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080369 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

FANNY PRADA 

PIÑEROS

TERMINO DE 36 HORAS CC

Acción de Tutela  

No 2017-00197-

00 

2017ER0080369 

JULIO CESAR 

AMARILES 

LOPEZ C.C. 

5.806.271

2017EE0064797 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080515 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JUAN ANTONIO 

GARCIA MARIN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JUAN 

GARCIA

2017EE0064957 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080396 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066657 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080571 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0064612 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080302 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:AYUDAS  

HUMANTARIAS

CC VB Respuesta 2017EE0066103 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080196 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0068788 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0080643 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210244152   DPS CC Respuesta 2017EE0066348 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080148 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074813

CC AJ Respuesta 2017EE0067009 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080838 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

Elaboró 

lLiliana 

Cuello

2017ER0080838 2017EE0071330 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0080171 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089792  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080171
2017EE0072516 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080185 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210241002  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080185
2017EE0072544 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080263 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241092   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080263
2017EE0072626 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080362 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080362
2017EE0072650 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080175 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089682  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080175
2017EE0072521 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080176 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350089672  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080176
2017EE0072524 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080177 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350091182  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080177
2017EE0072525 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080829 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210248582  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080829
2017EE0072792 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080855 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210248502  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080855
2017EE0072818 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0080199 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210240982   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080199
2017EE0072546 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080600 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0072947 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080806 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

RE. RADICADO  20176210243502  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080806
2017EE0072691 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080508 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ADJUDICCACIO

N 

ESCRITURACION

Anónimo Respuesta 2017EE0075600 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080418 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0077025 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0080427 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0077025 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0080845 10/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

RADICADO  

SSPD 

2017840013779

2

Sin 

documento

Radicado SSPD 

No. 

2017840013779

2 del 20 de junio 

de 2017. 

Expediente 2015-

212342, 

Radicado No. 

2017ER0080845.

2017EE0100060 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
76

2017ER0080193 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01549 

DE VIRGINIA 

RAMIREZ 

RICAURTE

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-01549-01 

2017ER0080193 

VIRGINIA 

RAMIREZ 

RICAURTE 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0065403 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080472 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210243282   DPS CC Respuesta 2017EE0066094 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080444 10/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00291 

JESUS 

CARDEMIO 

PORTILLA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

cumplimiento 

de fallo - jesus  

cardemio 

portilla

2017EE0066353 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080274 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DOCANCELACIO

N DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0069026 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0080411 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079876 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0080159 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado EXT17-

00074862

CC JM Solicitud 2017EE0064184 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080419 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

SOLICITA  

COMO 

CONDICION DE 

VICTIMA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064488 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080627 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy reportado en datacredito y soy desplazado 

por la violencia, como puedo adquirir vivienda, si 

no dan credito en una entidad financiera y no 

tengo los medios para ponerme al dia en mis 

obligacioned

CC Respuesta 2017EE0066803 14/07/2017 N/A Desplazado 5

2017ER0080608 10/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079787 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0080739 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0064845 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080303 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241152   DPS CC Respuesta 2017EE0065235 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080358 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC lebogota Solicitud 2017EE0064441 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080294 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

:AYUDAS  

HUMANTARIAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064590 10/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080353 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-025813   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065537 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0080485 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0067227 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080293 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210241182   DPS CC Respuesta 2017EE0065203 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080158 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUEMNTO PARA DEVOLUCION VIENE SIN 

PETICION
CC AJ Respuesta 2017EE0067015 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080731 10/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0080731
2017EE0067520 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0080440 10/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076639 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0080905 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010190892   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0064952 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080887 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion APOYO 

PARA VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064970 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080987 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195382   DPS CC Respuesta 2017EE0064994 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081383 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0071675 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0081183 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

QUISIERA SABER QUE NECESITO COMO MADRE 

SOLTERA PARA POSTULARME AL PROGRAMA MI 

CASA YA

CC Respuesta 2017EE0065071 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081525 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01113 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

NO RADICADA 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA 

2017ER0081525

2017EE0065440 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081371 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071585 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0081607 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210260162    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066007 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081390 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS

CC

Acción de Tutela  

2017-00340-00 

2017ER0081390 

ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0066036 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081623 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120094012    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066051 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080945 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0080945
2017EE0072862 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081170 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065069 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081202 11/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró: 

Gabriela 

Loaiza

Oficio No. 

2017ER0081202  

del 11 de julio 

de 2017

2017EE0065471 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081620 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0072701 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081417 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REQUISITO DE 

CRUCE DE 

DATOS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0072880 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081527 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

CORREOS 

ELECTRONICOS  

COMCAJA

Sin 

documento

2017ER0078

629, 

2017ER0081

493, 

2017ER0081

527

Respuesta 2017EE0066193 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081493 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION 

COMUNICACIO

N  RAD  83 

CAVIS  

COMFENALCO  

SANTANDER

Sin 

documento

2017ER0078

629, 

2017ER0081

493, 

2017ER0081

527

Respuesta 2017EE0066193 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081445 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DRECHO DE 

PETICION

2017EE0071450 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0081140 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICIONAR 

CRUCES

CC vb Respuesta 2017EE0066639 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081412 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00536 

AURA ELINA 

LOPEZ 

BUESAQUILLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

respuesta  de 

Cumplimiento 

Tutela 2017-

00536-00 Aura 

Eliana López

2017EE0099720 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
74



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081629 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy lider de las 

157 familias damnificadas con perdida total por la 

ola invernal 2010 - 2011, poblacion vulnerable 

doctora Elsa Noguera esperamos que le llegue 

esta información, el contratista que consiguió 

comfandi para la construir de nuestras viviendas 

no a cumplido, y exigimos el derecho a una 

vivienda digna, pues nosotros somos desplazados 

por el rió grande de la magdalena, pues somos 

pescadores y hay algunos durmiendo de bajo de 

plásticos y otros estamos pagando arriendo no 

hay peces y en la dorada no hay fuentes de 

empleo, deberían habilitar el programa ayuda de 

arrendamiento, por favor interceda por nosotros 

mil gracias.

CC Respuesta 2017EE0067178 17/07/2017 N/A Desplazado 5

2017ER0081443 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00306 NOELIA 

CAMPOS 

RAMIREZ

2017EE0074482 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0080929 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION  

DERECHO DE 

PETICION 

20177111111 

INSTANCIA 

TUTELA

CC
Respuesta 

2017ER0080929
2017EE0072861 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080921 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067196 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081264 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210253812  DPS CC Respuesta 2017EE0067384 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080958 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEGALIZACION 

DE PREDIO
CC

ELABORÓ: 

GLORA 

GALLON

Respuesta 2017EE0076746 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0080911 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210190662   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068004 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081265 11/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

E1-2017-

013782

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MARIA EUGENIA 

FERREIRA VESGA

2017EE0073941 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0081408 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0081408
2017EE0073080 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081326 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO 

POBLACION 

VULNERABLE

2017EE0067909 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081529 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081529 2017EE0073540 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080934 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION  

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065125 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080949 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0065128 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081000 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00321 

DE ANA ELVA 

MENESES 

LOPEZ

Sin 

documento

accion de tutela - 

ana elva 

meneses lopez

2017EE0065367 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080925 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210190632   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068108 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081574 11/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

IMPLEMENTACI

ÓN DE LAS 

OBRAS 

REQUERIDAS 

DEL ESQUEMA 

REGIONAL DEL 

SERVICIO DE 

ASEO EN EL 

DEPARTAMENT

O DE CASANARE

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“IMPLEMENTACI

ÓN DE LAS 

OBRAS 

REQUERIDAS 

DEL ESQUEMA 

REGIONAL DEL 

SERVICIO DE 

ASEO EN EL 

DEPARTAMENT

O DE 

CASANARE”.

2017EE0076477 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0081166 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0081166
2017EE0065628 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081604 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210260852    DPS CC KC Respuesta 2017EE0065659 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081083 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195442  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065257 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081589 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320096212   DPS CC KC Respuesta 2017EE0065538 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081230 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0081230 2017EE0068293 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081319 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO  

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065567 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081345 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  

ESPEDCION  

COPIA  

AUTENTICA  

RESOLICION  

1378 DE 15 DE 

NOVIEMBRE  DE 

2011

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0077379 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081168 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

TIERRA 

LINDA 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0081168 2017EE0081954 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0081357 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   DARY 

YOLANDA 

BASTIDAS 

ALVAREZ

Sin 

documento

TUTELA DORY 

BASTIDAS 

2017ER0081357

2017EE0065967 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081033 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0064963 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081339 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC JM Solicitud 2017EE0065199 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081606 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210260522    DPS CC KC Respuesta 2017EE0065666 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081482 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DEL SUBSIDIO 

APLÑICADO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0081482 2017EE0067345 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081564 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El pasado 15 de mayo de 2017 envie por Email la 

solicitud de desmovilizacion de cesantias pero 

hasta el momento no he tenido respuesta ni por 

correo certificado ni electronico, pero la respuesta 

ya esta segun # de radicado 2017EE0052527. ya 

han pasado mas de los 15 dias habiles que 

establece la ley para dar respuesta a una peticion.

CC Respuesta 2017EE0067576 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081068 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-730 DE 

YOLANDA 

OSORIO 

MUNERA

Sin 

documento

accion de tutela - 

yolanda osorio 

munera

2017EE0065352 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081313 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUCY  CANO 

PERDOMO

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO 

Radicación 

N°	2017-01099-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081313 

Accionante 

	LUCY CANO 

PERDOMO C.C. 

36382693

2017EE0065811 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080906 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120077782   DPS CC VB Respuesta 2017EE0066386 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081460 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
C.CF 

COMFENALCO
CC

Respuesta 

2017ER0081460
2017EE0066088 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081187 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

APELACION DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0065388 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081568 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210256722  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065418 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081119 11/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico
ASUNTO: INF 

SOBRE OFICIO

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Solicitud de 

viabilidad 

tecnica 

”OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

URBANAS DEL 

MUNICIPIO DE 

BARRANCAS”. 

Radicado 

2017ER0081119.

2017EE0090106 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
53

2017ER0081555 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Muy buenas tardes; mi nombre es Kendy Janeth 

Silvera Cabrera; realicé una solicitud el día 5 de 

julio, cuyo radicado fue Radicado: 

2017ER0078956. A la fecha no se me ha 

contestado. Estoy adjuntando algunos 

documentos que soportan mi petición. C.C. 

22625795. Gracias.

CC AJ Respuesta 2017EE0068697 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080943 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00075776

CC JM Solicitud 2017EE0067130 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080983 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195222 DPS CC Respuesta 2017EE0067218 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080939 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067167 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081421 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC 2017ER0081421 2017EE0070666 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0081043 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00519 

DE FERNEY 

BARRERA 

ANTURY

Sin 

documento

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00519

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00519

2017EE0069681 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0081099 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC lebogota Solicitud 2017EE0065043 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080946 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010193022   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068146 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081253 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0068451 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081270 11/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

E1-2017-

017036 DEL 

06/07/2017

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0081270

2017EE0072241 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0081590 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0081590
2017EE0073072 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081164 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210201192   DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0065455 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081047 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00342 

DE BENICIO 

CUBILLOS 

DAVILA

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00342-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081047 

Accionante 

	BENICIO 

CUBILLOS 

DAVILA C.C. 

96341263

2017EE0065209 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081290 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0065405 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081310 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065406 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081544 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0065412 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080973 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00075410 

COPIA DIRIGIDA 

A LA MINISTRA

CC MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion 

MASIVO 

POBLACION 

DESPLAZADA

2017EE0069467 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0081128 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120078962  DPS CC
Respuesta 

2017ER0081128
2017EE0072897 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080969 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00075876  

REMITE 

SOLICITUD  DE 

AYUDA 

HUMANITARIA

CC VB Respuesta 2017EE0066422 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081112 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195742  DPS CC VB Respuesta 2017EE0066617 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081415 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00076503SOLICI

TUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0066756 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080965 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

TUTELA  

INSTANCIA  

TUTELA

CC JM Solicitud 2017EE0064923 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081353 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE       YANETH 

BECERRA

Sin 

documento

Acción de tutela 

YANETH 

BECERRA 2017-

00628 

2017ER0081353

2017EE0065662 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081166 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta -  

2017ER0081166
2017EE0065714 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081526 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00462

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-00462 

SEGUNDO 

HERIBERTO 

ACOSTA 

IMBANCH 

2017ER0081526

2017EE0065859 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081238 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088220 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0080966 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195162   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080966
2017EE0073086 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081014 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0081014
2017EE0072875 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080889 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0080889
2017EE0072854 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081312 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO  

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081312
2017EE0073068 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080909 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CANCELACION 

DE CUENTA

CC
Respuesta 

2017ER0080909
2017EE0072859 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080963 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0080963
2017EE0072866 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0080976 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195262  DPS CC
Respuesta 

2017ER0080976
2017EE0072871 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081070 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081070
2017EE0072891 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081308 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081308 2017EE0073410 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081333 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

Respuesta 

2017ER0081333
2017EE0073075 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081547 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00076655 

RADICADOS 

VARIOS 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIOS

CC
Respuesta 

2017ER0081547
2017EE0073084 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081488 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ENVIO 

NOVEDAD WEB

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081080 11/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0074000 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0081088 11/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DONACION 

VIVIENDA

LISTADOS CON FIRMAS CC Respuesta 2017EE0073006 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081633 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Señores  Min vivienda la presente es para 

solicitarles la pronta  solución de vivienda debido 

a mi situación tan deplorable en la que vivo con 

mi familia. necesito un lugar para vivir 

dignamente espero su respuesta. para ver que 

tramites tengo que hacer

CC
Respuesta 

2017ER0081633
2017EE0073095 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081104 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta 

2017ER0081104
2017EE0072893 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081591 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081591 2017EE0073643 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081338 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

derecho de 

peticion

2017EE0071458 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0081346 11/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

proyectó 

William 

Bautista

Respuesta 

Respuesta 

consulta 

“Resolución 0857 

de 2016 – MVCT 

Cuentas 

maestras – SGP 

Agua Potable y 

Saneamiento 

Básico” oficio 

radicado 

mediante correo 

electrónico  

MVCT No 

2017ER0081346 

del 11 de julio 

de 2017.

2017EE0074191 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0081225 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0081225
2017EE0072905 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081152 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0074850 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081193 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250552   DPS CC
Respuesta 

2017ER0081193
2017EE0072903 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081355 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

LEVANTAR 

HIPOTECA 

GARAJE

CC

ELABÓRÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072850 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081296 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0081296
2017EE0073066 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081152 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008060 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0081024 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195402  DPS CC Respuesta 2017EE0065280 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081359 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

Respuesta 

2017ER0081359
2017EE0073077 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081380 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

APOYO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081380
2017EE0073078 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081037 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CE
Respuesta 

2017ER0081037
2017EE0072889 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081442 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DOCUMENTOS 

SOLICITADOS
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078167 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0081464 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:   

DOCUMENTO 

PENDIENTE  

PARA 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0077301 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081430 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171310093622   DPS CC Respuesta 2017EE0067865 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081186 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065114 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081636 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

mi queja es directamente con la constructora 

GRAMA en la ciudad de barranquilla soy 

propietaria de una vivienda en el proyecto 

CIUDAD CARIBE TORRE 3 APTO 204 ya que desde 

que entregaron el primer apartamento quitaron la 

seguridad del sitio nos mintieron cuando decian 

que era 1 kilometro luego que no era conjunto 

cerrado sino abierto ademas de esto no contamos 

con las zonas verdes e infantiles que dentro del 

proyecto nos plantaron los alrededores no son 

decentes la iiluminacion deficiente teniendo en 

cuenta que debemos recorrer aproximadamente 

3 km para llegar a nuestras viviendas... le sugiero 

de forma respetuosa hacerle seguimiento ya que 

los alrededores estan llenos de insectos animales 

culebras y quien sabe que otros

CC

VIPA - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0081636 2017EE0081996 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0081222 11/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

REMISION POR 

RAZONES DE 

COMPETENCIA

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0081222
2017EE0078706 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0081300 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065529 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081331 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC lebogota Solicitud 2017EE0065532 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081096 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0081096
2017EE0065590 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081519 11/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REQUERIMIENT

O CIUDADANO

Sin 

documento
2017ER0081519 2017EE0076725 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0080953 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos días. como puedo descargar del sistema 

una resolución de asignación del subsidio Mi casa 

Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0080953 2017EE0083859 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0081321 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00075420

CC VB Respuesta 2017EE0066738 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081571 11/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL

2017EE0074198 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0081467 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010249402   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067224 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081423 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

INSISTENCIA 

PLANO 

DEFINITIVO 

BARRIO EL 

TEJAR

CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0076772 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0081531 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0081531 2017EE0077924 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081490 11/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ENVIO RR NO 

TRAMITADOS 

EN MCRR # 143

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0084953 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0081165 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC VB Respuesta 2017EE0066667 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081243 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CERTIFICADO 

DE AVALUO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078229 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0081550 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210254522   DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0080109 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0080947 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION  

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0064919 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081297 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0068467 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081299 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065184 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081107 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195522  DPS CC Respuesta 2017EE0065303 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081565 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171300095682   DPS CC KC Respuesta 2017EE0065414 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081580 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010257262  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065456 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081196 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
RADICADO 

2015ER001930
CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086474 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
46

2017ER0081237 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Solicitud DE 

PERMISO
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0084394 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0081039 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0081039
2017EE0065588 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081466 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO ISABEL 

PERDOMO

2017EE0070513 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081167 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010204252   DPS CC Respuesta 2017EE0067335 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080959 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064978 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080922 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION DE 

TUTELA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065004 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080915 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065124 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081106 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195532  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068324 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081377 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

DE SUBSIDIO

CC

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0091371 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081375 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065158 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081330 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0065407 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081073 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01521 

DE ANGELICA 

MARIA BLANCO 

MERCADO

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANGELICA 

MARIA BLANCO 

MERCADO 2017-

0152 01 

2017ER0081073

2017EE0065712 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081453 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171220091642   DPS CC Respuesta 2017EE0066113 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080892 11/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCION DE 

TUTELA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-054 

EDGAR ALEXIS 

MOSQUERA 

PALTA

2017EE0083395 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0080950 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195202   DPS CC VB Respuesta 2017EE0066418 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080991 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195362   DPS CC
Respuesta 

2017ER0080991
2017EE0072874 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081002 11/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OBSERVACIONE

S DE INF  DE 

RESPUESTA DE 

OBSERVACIONE

S

Sin 

documento

Respuesta  

2017ER0081002
2017EE0087055 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
47

2017ER0080957 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195182   DPS CC Respuesta 2017EE0065273 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081618 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081618
2017EE0073089 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081358 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065408 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081379 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC JM Solicitud 2017EE0065409 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017IE0007195 11/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 581 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 2016 DE 2017 NIT

Indagacion 

Preliminar 

581 de 2017

Respuesta 2017IE0007750 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0081128 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120078962  DPS CC
Respuesta 

2017ER0081128
2017EE0072895 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081501 11/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ENVIO MCRR 

3500

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota

Sin 

documento

Respuesta 

recursos MARIA 

ELENA ACEVEDO 

y otro

2017IE0008122 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081367 11/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC
SOLICITUD 

CERTIFICACION
2017EE0074187 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017IE0007226 11/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007226 

(2017ER008078

7)  - SOLICITUD 

DE 

INFORMACION

2017IE0007562 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081032 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0068307 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081270 11/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

E1-2017-

017036 DEL 

06/07/2017

Sin 

documento

Traslado 

radicado 

2017ER0081270

2017EE0072249 1/08/2017 SI
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081235 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC vb Respuesta 2017EE0066720 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080890 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  PARA 

OBTENER 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0067986 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0080974 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195272  DPS CC Respuesta 2017EE0064986 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081005 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195312   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081005
2017EE0065575 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081293 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00238 

DE POR JOSE 

MACEDONIO 

ROMERO 

OSORIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-00238 00 

JOSÉ 

MACEDONIO 

ROMERO 

OSORIO 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0081293

2017EE0065703 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081323 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NINI 

YOHANA 

BENITEZ 

SIMBAQUEDA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01582-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

081323 

2017ER0065191 

Accionante 

	NINI YOHANA 

BENITEZ 

SIMBAQUEDA 

C.C. 35534568

2017EE0065790 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081427 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARTHA 

ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00510-00 

2017ER0081820 

LUCERO 

CUELLAR IBAÑEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0065970 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081588 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171380095812 DPS CC
Respuesta 

2017ER0081588
2017EE0066054 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081267 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210252582  DPS CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0081267
2017EE0075715 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0081538 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067413 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081134 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210197722    DPS CC JM Solicitud 2017EE0065042 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081166 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0081166
2017EE0065626 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081626 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120094072    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066058 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080999 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  0176210195322   DPS CC VB Respuesta 2017EE0066450 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081149 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210184352    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081149
2017EE0065613 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081098 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067280 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081123 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00054 

DE PAOLA 

ANDREA MARIN 

PEREZ

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00054 PAOLA 

ANDREA MARIN 

PEREZ RAD 

2017ER0081123

2017EE0065246 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081022 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00094 

MARTHA 

CECILIA 

ESPINOSA 

TRUJILLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA 

CECILIA 

ESPINOSA 

TRUJILLO 

RDO2017ER008

1022

2017EE0066191 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080994 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195352   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068234 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0080876 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0067818 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081566 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EXPEDIR 

CERTIFICADO 

DIRIGIDO A  LA 

CAJA DE LA 

VIVIENDA 

POPULAR

CC 2017ER0081566 2017EE0070203 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0080903 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

LEVANTMIENTO 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070588 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081279 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DEL 

NIT
CC

ELABORÓ 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070611 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081621 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120095612    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066043 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081114 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195672  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081114
2017EE0065595 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081569 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenas tardes. 

Me permito solicitar se estudie la posibilidad de 

autorizar la movilizacion de recursos que tengo 

del ahorro programado FONVIVIENDA realizado 

en el Banco Agrario Oficina Chinácota Norte de 

Santander en la cuenta 45115400180-1.

CC Respuesta 2017EE0065597 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080894 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO 

2017720190190

01

CC JM Solicitud 2017EE0064908 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081363 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065208 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080998 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195332   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065138 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081325 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION- 

PAZ Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070610 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081617 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120094782    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066037 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081026 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195512  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065034 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081011 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065002 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081256 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210254072   DPS CC JM Solicitud 2017EE0065096 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081285 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01544 

DE ELVIA 

MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELVIA 

MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ

2017EE0065745 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081303 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0081303
2017EE0065780 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081388 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065551 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081179 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC
Respuesta - 

2017ER0081179
2017EE0065716 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081102 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0067127 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080975 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

DESMOBILIZACI

ON DE 

RECURSOS

CC JM Solicitud 2017EE0067150 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081206 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0067202 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081283 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0065120 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081057 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0031000 

NOEL 

SANDOVAL 

OLAYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ENTRAMITE 

NOEL 

SANDOVAL 

OLAYA 

2017ER0081254

2017EE0065810 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081021 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195412  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081021
2017EE0065583 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081450 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

JHON HAROLD 

VALLEJO 

MUÑOZ Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD FALLO 

ACCION DE 

TUTELA JHON 

HAROLD 

VALLEJO 

MUÑOZ Y 

OTROS

2017EE0066286 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081455 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC lebogota Solicitud 2017EE0065585 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081461 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00500 

OLIVA 

QUIGUANAS 

TROCHES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

cumplimiento - 

olivia quiguanas
2017EE0066321 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081189 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250542   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067185 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080996 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195342   DPS CC JM Solicitud 2017EE0064938 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080985 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00175 

DE YULEIMA 

TARAZON 

TARAZONA

CC

Acción de tutela 

YULEIMA 

TARAZONA 

TARAZONA 2017-

00175 

2017ER0080985

2017EE0065586 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081053 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00196 

DE OLGA ROA 

NARVAEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

OLGA ROA 

NARVAEZ 2017-

00196 

2017ER0081053

2017EE0065633 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081133 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-424 DE 

MARIA 

NOHELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-424 

2017ER0081133 

MARIA NOHELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0065285 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081045 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065016 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081163 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065050 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081301 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0066733 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081336 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

JOSE GABRIEL 

RODRIGUEZ 

PEREZ

CC

DESACATO JOSE 

GABRIEL 

RODRIGUEZ 

2017ER0081336

2017EE0065832 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081391 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     PATRICIA 

POSADA YATE

CC Respuesta 2017EE0066298 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081277 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0066726 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081184 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250532   DPS CE
Respuesta - 

2017ER0081184
2017EE0065717 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081280 11/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0071198 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0081601 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210260872    DPS CC KC Respuesta 2017EE0065657 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081424 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250692   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065240 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081219 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171160094502   DPS CC Respuesta 2017EE0067360 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080917 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0066394 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081144 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE SANDRA 

MILENA 

PERDOMO 

FLOREZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00384 

2017ER0081144 

SANDRA 

MILENA 

PERDOMO 

FLOREZ C.C. 

1.117.494.039

2017EE0066436 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0080888 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NOTIFICACION 

DE SUBSIDIO 

POR Q FUE 

NEGADO

CC JM Solicitud 2017EE0067100 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081048 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC JFFM Respuesta 2017EE0067101 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081356 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0065202 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080926 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0064960 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081414 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120093532   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065580 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081066 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00311 

ALEXANDRA 

CABRERA DIAZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ALEXANDRA 

CABRERA DIAZ

2017EE0065711 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081305 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065149 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081422 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

EXT17-

00076852  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067408 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081236 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210254512   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081236
2017EE0065746 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081394 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250682   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081394
2017EE0065825 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081418 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120093322   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081418
2017EE0065848 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0080932 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171390079352   DPS CC JM Solicitud 2017EE0064913 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081275 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

POR FAVOR ENVIAR COPIA DE LA RESPUESTA AL 

MINISTERIO DE AMBIENTE POR SER TUTELA
CC lebogota Solicitud 2017EE0065521 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081404 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE GILDA 

MARIA 

CASTAÑEDA 

LINARES

CC

Acción de Tutela  

2017-2286 

2017ER0081404 

GILDA MARIA 

CASTAÑEDA 

LINARES Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0065806 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081078 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
Respuesta 

2017ER0081078
2017EE0067199 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0080984 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195212   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065028 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081044 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210135312  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065038 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081154 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 1-

2017-010157 

EXP 

1564/2017/PQR

SF

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065053 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081592 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120094262   DPS CC KC Respuesta 2017EE0065549 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080952 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195192   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0080952
2017EE0065554 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081468 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  SUB 1560-

2017 

COMPENSAR

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota

Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081595 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120094282  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065555 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081598 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350096432  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065630 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081522 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARIA HELENA 

VELASCO 

LAVERDE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA MARIA 

HELENA 

VELASCO 

LAVERDE 

RDO2017ER008

1522

2017EE0067682 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081628 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0081628
2017EE0066137 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081638 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Vivienda Gratuita CC
Respuesta - 

2017ER0081638
2017EE0066140 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081441 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250332   DPS CC Respuesta 2017EE0065728 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081392 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE LUIS 

ALFONSO 

QUINTERO 

MARTINEZ

CC

ENTRAMITE LUIS 

ALFONSO 

QUINTERO 

MARTINEZ 

2017ER0081392

2017EE0065864 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081030 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195502  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067066 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081260 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210254112   DPS CC VB Respuesta 2017EE0066723 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081637 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera me den informacion sobre requisitos 

para adquirir una vivienda asi sea pequena en la 

ciudad de medellin para una persona k vive sola 

de sexo masculino y k tiene posibilidad de convivir 

con su hermano y entonces kieren tener su casita

CC vb Respuesta 2017EE0066794 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081041 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00502 

DE SANDRA 

YANETH 

PACHECO 

MAHECHA

CC

CUMPLIMIENTO 

SANDRA 

YANETH 

PACHECO 

MAHECHA 2017-

00502 

2017ER0081041

2017EE0065146 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081274 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0065175 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081259 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210254572   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065516 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081317 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO  

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0065530 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080940 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010192922   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065011 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081605 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065478 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081229 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171160094472   DPS CC JM Solicitud 2017EE0065083 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080980 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0065136 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081622 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066259 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081139 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00373 

DE ROSALBA 

MORENO 

RAMIREZ

CC

TUTELA 

ROSALBA 

MORENO 

RAMIREZ 

RDO2017ER008

1139

2017EE0066235 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081084 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195562  DPS CC VB Respuesta 2017EE0066613 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080979 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195242  DPS CC JM Solicitud 2017EE0064930 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080878 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>hola soy madre 

de 3 menores de edad y pertenezco ala población 

del sisben le pido al gobierno que me regale un 

subcidio de vivienda x que en estos momentos no 

costo para dicho ahorro y con esfuerzo  pagaria al 

banco las cuotas que corresponda asi como 

cancelo el arriendo donde habito en estos 

momentos le agradesco su atencion y la ayuda 

que me puedan brindar ya que en otras ocasiones 

pedi el auxilio y no me fue posible

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0064992 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080955 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065269 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081176 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-021963   DPS CC JM Solicitud 2017EE0065059 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081211 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065078 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080882 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0064996 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081596 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171340096352  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065564 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081160 11/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

DE CONTRATO  

351-2013

CC

El Nombre 

correcto es 

ANA MARÍA 

BOCANEGRA 

VALBUENA

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 351 de 

2013

2017EE0067455 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081518 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010249662   DPS CC Respuesta 2017EE0067545 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081137 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00373 

DE ROSALBA 

MORENO 

RAMIREZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00373

Acción de tutela 

2017-00373
2017EE0065193 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0080988 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CONTESTACION 

RADICADO 

2017EE0056791

CC VB Respuesta 2017EE0066443 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081497 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210252772   DPS CC Respuesta 2017EE0067292 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081115 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081115 2017EE0070788 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081145 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01546 

DE ESMERALDA 

CUERVO PARRA

CC

RespuestaACCIÓ

N DE TUTELA 

RAD. 2017 - 

001546

2017EE0065964 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081224 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171160094512   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067208 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081244 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0067373 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081393 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066751 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080908 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171170078362   DPS CC JM Solicitud 2017EE0067109 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081227 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0068439 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080942 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0064964 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081322 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     JESUS 

MARIA 

OCAMPO 

BEDOYA

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-01611

2017EE0066127 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081382 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

OLGA LUCIA 

BONILLA

CC

DESACATO 

OLGA LUCIA 

BONILLA 

2017.00242 

2017ER0081382

2017EE0066215 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081226 11/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SOFTWARE DE 

FACTURACION 

INTEGRIN

CC

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0067152 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081173 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195542   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067180 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081634 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

4120-E1-60862-2013 CC AJ Respuesta 2017EE0068733 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080936 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION  

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0066409 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081151 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081151 2017EE0067332 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081009 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195292  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065032 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081085 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00156 

DE MARIA 

CONSUELO 

ORREGO 

QUINTERO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00156 

2017ER0081085 

MARIA 

CONSUELO 

ORREGO 

QUINTERO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0065399 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081613 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0065413 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081612 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120095562    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066021 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081489 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210252632   DPS CC Respuesta 2017EE0067282 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081413 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC JM Solicitud 2017EE0065217 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081541 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0065578 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081035 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065254 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080918 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION DE 

TUTELA 

INSTANCIA 

TUTELA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0080918
2017EE0065541 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081343 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065539 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081292 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

003260 DE 

EVERALDO DE 

JESUS 

ZAMBRANO 

ALMANZA

Sin 

documento

accion de tutela - 

everaldo de 

jesus zambrano 

almanza

2017EE0066112 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081214 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210254562   DPS CC VB Respuesta 2017EE0066681 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081350 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066743 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081175 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0068391 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067264 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067265 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067266 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067267 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067268 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081255 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

“Construcción 

Plan Maestro 

Acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

fase II”.

2017EE0067269 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080930 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720190071

01

CC AJ Respuesta 2017EE0068049 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081223 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC 2017ER0081223 2017EE0070232 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081251 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

PARA REALIZAR 

LA 

NOTIFICACION 

ELECTRONICA

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070735 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081543 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210254352   DPS CC Respuesta 2017EE0067559 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080904 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

PARSOLICITA 

DESEMBOLSO 

DEL RECURSO 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC lebogota Solicitud 2017EE0065001 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081376 11/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CERTIFICACION 

CONTRATO 420 - 

2016

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 420 de 

2016

2017EE0065191 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081630 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

señores ministerio de vivienda....yo gloria ines 

loaiza con cedula de cc 43264303 como poblacion 

dezplazada victima del conflicto armado en 

colombia solicito me indique los requisitos los 

miembros de mi grupo familiar para ser 

merecedores del subsidio familiar de vivienda. 

gracias

CC lebogota Solicitud 2017EE0065482 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0080964 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195172   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068175 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081561 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210256442   DPS CC Respuesta 2017EE0067774 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081573 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210257062  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065419 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081213 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065464 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081584 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010256152  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065468 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081586 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210258282  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065503 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080879 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion AYUDA 

HUMANITARIA

SON DOS  PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

PERO  DAR RESPUESTA A CADA UNO
CC vb Respuesta 2017EE0066360 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081320 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ALVA 

PATRICIA 

CARVAJAL 

ANGEL

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-01610-

00 

2017ER0081320 

ALBA PATRICIA 

CARVAJAL C.C. 

65.809.508

2017EE0066380 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081100 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065019 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081451 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171300091862   DPS CC Respuesta 2017EE0065762 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081249 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0067233 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081399 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210250722   DPS CC Respuesta 2017EE0065258 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080901 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0080901
2017EE0065536 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081438 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210245212   DPS CC Respuesta 2017EE0065713 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081007 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195302   DPS CC Respuesta 2017EE0067246 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081025 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0067254 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081074 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00223 

DE LUZ OMAIRA 

AGREDA 

CABRERA

Sin 

documento

TUTELA LUZ 

AGREDA 

2017ER0081074

2017EE0065226 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081513 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud de 

SUSPENSION 

TEMPORAR DE 

CONTRATO 470-

2017

CC LCO

Solicitud 

suspencion 

contrato 470 de 

2017

2017IE0007250 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081185 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0067352 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080877 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JM Solicitud 2017EE0064892 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081609 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065609 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081221 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081221 2017EE0070772 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081263 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     SERAFIN 

RODRIGUEZ 

BARRANTES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

CUMPLIMIENTO 

2017-00585 

2017ER0081263 

SERAFÍN 

RODRIGUEZ 

BARRANTES C.C 

2961150 Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0067386 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081396 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067404 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080977 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195252  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068211 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081162 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0068356 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081020 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0066592 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081141 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210182692    DPS CC VB Respuesta 2017EE0066652 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081287 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065170 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081329 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0065189 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081087 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195552  DPS CC Respuesta 2017EE0065287 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081597 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEOBOGT Solicitud 2017EE0065589 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081150 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  DORIS 

MIGDONIA 

OTALVARO 

CEBALLOS

CC

REQUERIMIENT

O DORIS 

OTALVARO 

2017ER0081150

2017EE0065627 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081150 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  DORIS 

MIGDONIA 

OTALVARO 

CEBALLOS

CC

REQUERIMIENT

O DORIS 

OTLVARO 

2017ER0081150

2017EE0065641 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081610 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120095872    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066019 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081562 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0081562
2017EE0066130 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081581 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00328 

DE MATILDE 

MANRIQUE 

CALDERON

CC 2017ER0081581 2017EE0066979 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081479 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210252712   DPS CC Respuesta 2017EE0067259 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081311 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067304 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080913 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION 

FALLO DE 

TUTELA  

INSTANCIA  

FALLO

CC JM Solicitud 2017EE0067381 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081158 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0067173 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081131 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171500453661 DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068336 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081410 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210252742   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068486 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080933 11/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Documentos 

adicionales " 

	CONSTRUCCIO

N PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLA

DO DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SANTA ROSALIA

Sin 

documento

Firma 

Directora de 

Programas - 

Lady Ospina

Viceminsterio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

FASE I DEL 

MUNICIPIO DE 

SANTA ROSALÍA - 

VICHADA””. 

Actualización 

Concepto 

Técnicamente 

Aceptable del 

Proyecto. 

Radicado No. 

2017ER0080933

2017EE0068586 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081036 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195482  DPS CE vb Respuesta 2017EE0066599 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081472 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010249522   DPS CC

Acción de Tutela  

2017 – 00110 

2017ER0081472 

ANDRES FELIPE 

IBARRA 

CARABALI Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0068513 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081524 11/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO  

SINPROC

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0070470 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081449 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0065230 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081228 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE   MARIA 

MAGNOLIA 

CATAÑO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00119-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081228 

Accionante 

	MARIA 

MAGNOLIA 

CASTAÑO C.C 

65587886

2017EE0065490 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081389 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE JENIFER 

LONDOÑO 

ARCILA

Sin 

documento

TUTELA JENIFER 

LONDOÑO 

ARCILA 

RDO2017ER008

1389

2017EE0066243 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081204 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0065077 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081234 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065510 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081268 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber si durante una compra de vivienda 

VIS y habiendo firmado un contrato de opcionado 

de compra, la constructura puede cobrar 

"intereses" durante el plazo de pago de la cuota 

inicial (30% del valor de la vivienda VIS) por el 

simple hecho de no pagar de contado el valor de 

la cuota inicial. Este valor de intereses asciende a 

8´500.000=

CC Respuesta 2017EE0065161 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081608 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120095922    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066015 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081616 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120094792    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066028 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081560 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: ext17-

00075336 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC VB Respuesta 2017EE0066768 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081567 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210256772   DPS CC KC Respuesta 2017EE0065415 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081199 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010255152   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065461 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081535 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0081535
2017EE0065872 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081042 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0066444 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081286 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01544 

DE ELVIA 

MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01544 

2017ER0081286 

ELVIA MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ C.C. 

21.135.739

2017EE0066476 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081304 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067388 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081261 11/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCION 

DE POZO 

SUBTERRANEO 

EN LA VEREDA 

TIERRA GRATA 

DEL MUNICIPIO 

DE FACATATIVA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyecto - 

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCION 

DE POZO 

SUBTERRANEO 

EN LA VEREDA 

TIERRA GRATA 

DEL MUNICIPIO 

DE FACATATIVA”. 

Radicado No. 

2017ER0081261.

2017EE0067903 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081536 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN  

VARGAS

Respuesta 2017EE0067921 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081536 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007546 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081210 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0068427 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081273 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SEÑORA 

MINISTRA DE VIVIENDA ELSA NORIEGA SOY 

PERSONA VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO Y 

DISCAPACITADO TENGO APLICADO EL SUBSIDIO 

DE VIVIENDAM  NACIONAL DONDE LO TENGO EM 

COPMFENALCO DE LA CIUDAD DE 

BUCARAMANGA POR UNA SERIE DE DIFICULTADES 

NO HE PODODI PALICARLO QUIERO QUE USTED 

ME AYUDE ALA PRORROGA Y AMPLITUD DE 

APLICACIÓN DEL SUBSIDIO HASTA AGOSTO DEL 

2018 POR LO QUE ESTOY POR MEDIOS PROPIOS 

CONSIGUENDO  LA CUPTA INICIL PARA ARRANCAR 

EL PROCESO YA QUE POR ESTE SE ME VENCE EN 1 

DE AGOSTO DEL 2017 ENTONCES QUIERO QUE SE 

AMPLIÉ EL ESPACIO HASTA AGOSTO DEL 2018 

ESPERO PRONTA RESPUESTA  YA QUE GRACIAS 

USTED HA SIDO POSIBLE SOÑAR CON UNA 

VIVIENDA DIGNA .ESPERO QUEME CONTESTE ESTE 

DERECHO DE PETICIÓN ENTRE LOS 10 A 20 DÍAS 

HÁBILES.

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0081273 2017EE0068622 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0080928 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210192012   DPS CC JM Solicitud 2017EE0067120 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081029 11/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

proyectó 

William 

Bautista

Respuesta 

Respuesta a su 

oficio con 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0081029 

el día 11 de Julio 

de 2017. 

“Solicitud de 

información 

radicado SSPD 

No 

2017462008672

61”.

2017EE0069906 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081554 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320095392   DPS CC Respuesta 2017EE0067763 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080903 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

LEVANTMIENTO 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070590 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081241 11/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

FACTORES 

SALARIALES

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0073978 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0081155 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210163142    DPS CC Respuesta 2017EE0065060 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081198 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC JM Solicitud 2017EE0065072 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081315 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065194 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080875 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0080875
2017EE0072844 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081440 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
Respuesta 

2017ER0081440
2017EE0073081 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081174 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos días. mi familia está compuesta por mi y 

mi hija menor de edad, mi compañera y sus 2 

hijos menores, ella no tiene vivienda y yo 

aparezco en la escritura de la casa paterna 

(porque se hizo hace algunos años la sucesión) 

junto con mis tres hnos ¿por ese motivo no tengo 

derecho a subsidio? Gracias

CC
Respuesta 

2017ER0081174
2017EE0072900 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081577 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171210094722  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065450 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081631 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes,   deseo conocer el alcance que 

desde el Ministerio le dan al artículo 99 de la ley 

1753 de 2015, en donde se predica que no se 

requerirá la obtención de permiso de vertimientos 

para viviendas localizadas en áreas rurales, 

concretamente, es preciso establecer si dicha 

disposición se aplica a VIVIENDAS CAMPESTRES, 

VIVIENDAS RURALES, viviendas en el marco de VIS 

O VIP  (como fue la interpretación que nos dio la 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DE 

CALDAS CORPOCALDAS) y es necesario conocer 

dicho alcance para establecer los requisitos para 

la expedición de Licencias Urbanísticas.

CC

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado al 

oficio con 

radicado 

2017ER0081631

2017IE0007643 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081632 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Como me postulo para el subsidio de vivienda, soy 

soltera y vivo en la casa de mi mamá trabajo pero 

con lo q me prestan no me alcanza para comprar 

vivienda, muchas gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0067343 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081314 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0068474 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081148 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078249 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081557 11/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

RADICADO 

SINPROC 

389878 DE 2017

Sin 

documento
2017ER0081557 2017EE0079482 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0081016 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion 

MASIVO 

poblacion 

vulnerable

2017EE0070950 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081563 11/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

RADICADO 

SINPROC 

1985070 DE 

2017

Sin 

documento
2017ER0081563 2017EE0079496 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0080970 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195152  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0080970
2017EE0065560 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081327 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0067400 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081027 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065007 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081405 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171180093892   DPS CC JM Solicitud 2017EE0065410 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081398 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0065237 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081377 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

DE SUBSIDIO

CC 2017ER0081377 2017EE0068591 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081172 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CERTIFICACION 

DE SUBSIDIO
CC 2017ER0081172 2017EE0068596 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0081334 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE 

ROLANDO 

ALDANA 

TRUJILLO

CC

TUTELA 2017-

0392 JOSE 

ROLANDO 

ALDANA 

TRUJILLO RAD 

2017ER0081334

2017EE0065838 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081169 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC
LEROBNOGR

TA
Solicitud 2017EE0065058 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080937 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0080937
2017EE0065548 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081040 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195472  DPS CC Respuesta 2017EE0067273 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080954 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION No 

2016711395303

72 INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065018 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081378 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0065251 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081625 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0065599 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080893 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA DE 

ASIGNACION 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA VIPA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0080893. 2017EE0080178 26/08/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0081446 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

CUMPLIMIEBNT

O DE NOELIA 

CAMPOS 

RAMIREZ 

RDO2017ER008

1446

2017EE0067534 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0080997 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00043 

DE LUIS ANGEL 

HERNANDEZ 

POLOCHE

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00043

2017EE0070739 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0080874 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion AYUDA 

HUMANITARIA

ES UN MASIVO  10 PETICIONES CON LA MISMA 

DIRECCION PERO  DAR RESPUESTA A CADA UNO
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0071989 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0081272 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171330094932  DPS CC
Respuesta 

2017ER0081272
2017EE0072912 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081077 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195462  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068316 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081250 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210254132   DPS CE
Respuesta 

2017ER0081250
2017EE0072911 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081031 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195492  DPS CC
Respuesta 

2017ER0081031
2017EE0072878 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081209 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-026453   DPS CC
Respuesta 

2017ER0081209
2017EE0072904 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081328 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC LEBGOTRA Solicitud 2017EE0065155 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081387 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC JM Solicitud 2017EE0065210 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081082 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias CC

PROYECTÓ: 

ABEL BERNAL 

OLAYA

Respuesta a 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0081082 

de 2017

2017EE0096666 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
67

2017ER0081118 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195572  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065049 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081373 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0067190 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081281 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mi nombre es 

Luz Celina Araujo Rangel, por medio de la 

presente quiero que analicen mi caso en 

particular para poder acceder a una vivienda para 

mi y mi familia (tres hijas de 10, 8 años y 10 

meses). Vivo en alquiler de vivienda en las casas 

que entregaron de Ciudad equidad en santa 

Marta, casas que entregaron a personas que no lo 

merecían y que tienen casas en otros lados y 

alquilan las de allá. Hay casas que nunca han sido 

habitadas y existen muchas personas como yo, 

que tenemos una necesidad muy grande de poder 

conseguir un sitio para poder vivir. Adjunto una 

carta explicando mi situación particular. Mi 

dirección de notificación es Manzana 9 Casa 411 

Urbanización Ciudad equidad Santa Marta y al 

teléfono: 3235161647

CC JM Solicitud 2017EE0067394 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081619 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120096002    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066039 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081247 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0065150 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081624 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0065391 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081017 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00306 

JESAIN ÑAÑEZ 

GARCES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

JESAIN ÑAÑEZ 

GARCES

2017EE0065425 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081599 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210261182  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065652 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081631 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes,   deseo conocer el alcance que 

desde el Ministerio le dan al artículo 99 de la ley 

1753 de 2015, en donde se predica que no se 

requerirá la obtención de permiso de vertimientos 

para viviendas localizadas en áreas rurales, 

concretamente, es preciso establecer si dicha 

disposición se aplica a VIVIENDAS CAMPESTRES, 

VIVIENDAS RURALES, viviendas en el marco de VIS 

O VIP  (como fue la interpretación que nos dio la 

CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL DE 

CALDAS CORPOCALDAS) y es necesario conocer 

dicho alcance para establecer los requisitos para 

la expedición de Licencias Urbanísticas.

CC

Respuesta al 

oficio 

2017ER0081631

2017EE0068764 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081462 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20176210244212   DPS
Sin 

documento

Proyectó: 

Abel Bernal

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0081462 

de 2017.

2017EE0091476 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0081012 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0067060 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081534 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SOLICITUD 

PROYECTOS 

EJECUTADOS

2017EE0100495 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
75

2017ER0081506 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010255682   DPS CC Respuesta 2017EE0067454 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081171 11/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

ACCION 

POPULAR 

MOISES 

CARREÑO 

MONROY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

MEMORANDO - 

SECRETARIA 

GENERAL

2017EE0070212 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081271 11/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CIERRE 

FINANCIERO 

POR RECURSOS 

PROPIOS, 

ACTUALIZACION 

DEL CONCEPTO 

TECNICO POR 

AJUSTE DEL 

PRESUPUESTO 

EN EL PLAN 

FINANCIERO Y 

CONCEPTO 

VIABILIDAD 

TASA 

COMPENSADA 

DEL PROYECTO 

" 

CONSTRUCCION 

COLECTOR 

SANITARIO 

ALTERNO 

CASCO URBANO 

MUNICIPIO DE 

ANAPOIMA- 

CUNDINAMARC

A"

Sin 

documento

Lista de 

Chequeo

CONSTRUCCIÓN 

COLECTOR 

SANITARIO 

ALTERNO CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

ANAPOIMA - 

CUNDINAMARC

A

2017EE0101950 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
79



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080997 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00043 

DE LUIS ANGEL 

HERNANDEZ 

POLOCHE

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00043  LUIS 

ÁNGEL 

HERNÁNDEZ 

POLOCHE

2017EE0068283 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081370 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0081370 2017EE0077884 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0081125 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00173 

DE RUTH 

MARINA 

OCHOA 

CHAMORRO

Sin 

documento

ACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00173-00 

ACCIONANTE:	R

UTH MARIA 

OCHOA DE 

CHAMORRO 

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0081125Ac

ción de tutela

2017EE0065292 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081556 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: ext17-

00076899

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0065386 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081437 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0065411 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081361 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0068485 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081307 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065173 11/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081447 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120092382   DPS CC Respuesta 2017EE0065749 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081086 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
Respuesta 

2017ER0081086
2017EE0067094 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081269 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010256252  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067238 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081454 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

000777730 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

DE TERRENO

CC VB Respuesta 2017EE0066762 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0080990 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195372   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067046 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080881 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067164 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007223 11/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007223 

Y 

2017ER0080536 

PETICION PLAN 

SAN ANDRES

2017IE0007465 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081138 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210197692    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065438 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081559 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Buenas Tarde saludos mi nombre es Never José 

Violeth Jiménez cc: 1067289476 el motivo de este 

mensajes es que tengo un inconveniente. Yo me 

postule al subsidio de vivienda por medio de la 

caja de  compensación comfama en Medellín y salí 

inhabilitado porque mi madre que está dentro de 

mi grupo familiar está reportada con el inurbe 

como beneficiada a un subsidio de vivida y mi 

madre no tiene subido de vivienda alguno nunca 

lo ha recibido el número de cédula de mi madre 

es cc: 50853004 por fa si me pueden ayudar con 

algún certificado que indique que no posee 

vivienda gracias

CC 2017ER0081559 2017EE0070812 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0080967 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00076285

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0091850 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
57

2017ER0080880 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion AYUDA 

HUMANITARIA

SON DOS  PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

PERO  DAR RESPUESTA A CADA UNO
CC

Respuesta - 

2017ER0080880
2017EE0069492 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0081015 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210190182  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0068289 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081433 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010253072   DPS CC Respuesta 2017EE0065584 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081108 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195612  DPS CC JM Solicitud 2017EE0065013 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081302 11/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0073607 

y 

2017ER0081302

2017EE0090321 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0081377 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

DE SUBSIDIO

CC

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

TRASLADO 2017EE0091368 2/10/2017 SI
Persona 

Natural
56

2017ER0080902 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  PARA 

OBTENER 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0067166 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081499 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION 

COMUNICACIO

N  MELIDA 

MARTINEZ  

OSORIO

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0081499 2017EE0067364 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081124 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120078282  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067136 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081140 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICIONAR 

CRUCES

CC AJ Respuesta 2017EE0068702 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081110 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195592  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065263 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081153 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067322 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081278 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

derecho de petición art 23  de la constitución 

política   Guillermo Pérez Rangel identificaco con 

cedula N° 9161680 de Río Viejo Bolivar acudo a 

usted para lo siguiente: soy un padre de familia de 

dos hijas menores de edad desempleado soy 

persona en proceso de reincorporación no tengo 

vivienda en la actualidad vivo alquilado en un apto 

en la urbanización Nando Marin de valledupar , 

esos apratamentos son de los que el gobuerno dio 

gratis, mi solicitud es la siguiente si la persona 

beneficiaria no lo viev y lo tiene para lucrarse 

porque no adjudicarlo a personas como yo que si 

necesitamos una vivienda. recibo respuesta en el 

correo lleguir@gmail.com o al celualr 3225982151 

GUILLERMO PEREZ RANGEL

CC
Respuesta - 

2017ER0081278
2017EE0065764 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081545 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210256872   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067575 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0081364 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

2017-00214 

MARLY 

RODRIGUEZ 

ÁLVAREZ 

2017ER0081364

2017EE0065674 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081262 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210253762  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0081262
2017EE0065755 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081181 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROGRAMADO

CC VB Respuesta 2017EE0066674 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081600 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0066774 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081603 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0067597 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080961 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067139 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0080972 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195282  DPS CC Respuesta 2017EE0067212 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081060 11/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

ASUNTO:: 

ESTADO DE 

PAGO DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

Proyectó: 

Angela María 

Escarria 

Sanmiguel

Oficios Nos. 

2017ER0081056 

y 

2017ER0081060 

del 11 de julio 

de 2017.  

Solicitud de 

información 

sobre pago de 

subsidios para 

los servicios de 

acueducto, 

alcantarillado y 

aseo.

2017EE0068432 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081533 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0077065 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081602 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito direcciones y telefonos de los 

constructores de los proyectos de VIVIENDA DE 

INTERES prioritario: Campo verde 2 y 3,Puerta del 

Sol y Paseo del sol,Manantial del sol y valle del sol

CC

Solicitud Datos 

Constructores 

VIS

2017EE0078545 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081161 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010194132   DPS CC
Respuesta 

2017ER0081161
2017EE0072899 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0081372 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081372 2017EE0073449 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0081635 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

deseo  la actualizaciòn de mi estado de subsidios 

el cual no debo estar marcado por ninguno y al 

consultar aparezco marcado por la caja de 

compensaciòn Confamiliar del Atlantico estuve 

otorgado con un subsidio de ellos y he renunciado 

antes de la fecha de su vencimiento por favor 

gestionar por lo que solicitarè el subsidio de 

vivienda vipa Gracias por su atenciòn prestada

CC 2017ER0081635 2017EE0073750 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0080982 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

CERTIFICACION 

QUE NO TIENE 

SUBSIDIO PARA 

POSTULARCE A 

MI CASA YA

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0080982
2017EE0074537 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0080981 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210195232  DPS CC VB Respuesta 2017EE0066432 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081384 11/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION 

ANEXAN 

DOCUMENTOS 

PENDIENTES

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0078244 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0081585 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210258182  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065491 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0080895 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

De manera cordial, solicito me sea informado, sí 

con recursos del SGP-APSB, una Unidad de 

Servicios Públicos puede adquirir una motocicleta, 

debido a que dicha entidad no tiene un vehículo 

para transportar sus funcionarios para el arreglo y 

mantenimiento de las redes de acueducto y 

alcantarillado.

CC

Elaboró: 

Angela 

Calderón

Respuesta 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0080895 

de 2017. 

Solicitud 

concepto sobre 

el uso y 

destinación de 

los recursos del 

SGP APSB.

2017EE0077278 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081092 11/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0081092 2017EE0077829 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0081079 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195452  DPS CC JM Solicitud 2017EE0065003 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081180 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171250093552   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065457 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081120 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120078262  DPS CC Respuesta 2017EE0065026 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081575 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171250095462  DPS CC KC Respuesta 2017EE0065420 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081579 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Buenas tardes. Me permito solicitar se ME 

informe si yo EFRAIN RECAMAN CERVERA 

identificado con la cédula de ciudadanía N° 

76.299.118 de Caldono, se expida certificación si 

he sido beneficiado por parte del INURBE, de un 

subsidio de vivienda o algo similar, debido a que 

he solicitado a la caja de compensación 

COMFACAUCA y me niegan este derecho 

manifestando que he recibido ya un subsidio, 

pero yo en ningún momento ha recibido algún 

tipo de apoyo o subsidio de vivienda a mi nombre, 

teniendo en cuenta que toda mi vida he residido 

en la Cabecera Municipal de Caldono, Cauca, 

junto con mi familia. Agradezco su 

atención.Atentamente,

EFRAIN RECAMAN CERVERA CC N°76.299.118 

Celular 3207749587

CC 2017ER0081579 2017EE0070805 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081019 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210195432  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065143 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0080899 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720190184

51

CC VB Respuesta 2017EE0066374 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081197 11/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

PROYECTO DE 

LEY N° 174/15 

CAMARA - N° 

138/16 SENADO 

" POR MEDIO 

DE LA CUAL SE 

EXPIDEN 

NORMAS EN 

MATERIA DE 

FORMALIZACIO

N, TITULACION 

Y 

RECONOCIMIEN

TO DE LAS 

EDIFICACIONES 

DE LOS 

ASENTAMIENTO

S HUMANOS, 

DE PREDIOS 

URBANOS Y SE 

DICTAN OTRAS 

DISPOSICIONES

Sin 

documento

ELABORO: 

EUGENIO 

CASTILLA

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0081197 - 

PROYECTO DE 

LEY 174 DE 2015 

CAMARA 138 DE 

2016 SENADO

2017IE0007378 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081062 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01558 

DE JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01558-01 JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ RAD 

2017ER0081062

2017EE0065821 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081216 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0081216
2017EE0066152 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081429 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0065264 11/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081195 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010255482   DPS
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0068420 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0081409 11/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  NATALIA 

MORCILLO 

MORCILLO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

215-17

Acción de tutela 

215-17
2017EE0065651 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081511 11/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210254082   DPS CC Respuesta 2017EE0067524 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081985 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

TRAMITE  

TITULACION

SIN OFICIO PARA DIRECCIONAR  

DOCUMENTACION
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0072416 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017IE0007307 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Respuesta 

2017IE0006324 

/ 

2017ER0058003

.

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008420 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0081804 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMACION 

DE CRUCE
2017EE0071573 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0082020 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

SIN OFICIO PARA DIRECCIONAR  

DOCUMENTACION
CC JM Solicitud 2017EE0065936 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081974 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066065 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082083 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    GLADYS 

YANETH YARA 

BERMUDEZ

CC

CUMPLIMIENTO 

GLADYS YARA 

2017ER0082083

2017EE0066406 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082014 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065757 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081755 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065787 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082008 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

SIN OFICIO PARA DIRECCIONAR  

DOCUMENTACION
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082008 2017EE0066143 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082153 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buen día en 

respuesta al oficio 2017EE0057731 con 

preocupación les comento que lleve este oficio 

para acceder al subsidio otorgado por la 

gobernación del Meta y me fue negado debido a 

que mi renuncia se encuentra en estado 

PENDIENTE DE RESTITUCION por lo que 

atentamente solicito sea realizado y notificado el 

acto administrativo para la restitución como 

también sea habilitado mi nucleo familiar no en 

estado pendiente para no perder esta valiosa 

oportunidad de subsidio de vivienda digna para 

mis hijos agradezco su valiosa atención pues llevo 

más de dos meses en este proceso y puedo perder 

el cupo por la demora es para mi y mi familia muy 

importante su oportuna gestión.  atenta, Julieth 

López

CC
Respuesta 

2017ER0082153
2017EE0073135 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081904 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER A CADA PETICION
CC JM Solicitud 2017EE0067434 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081909 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067056 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081993 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0067089 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082030 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067441 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081843 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC Respuesta 2017EE0067672 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081985 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

TRAMITE  

TITULACION

SIN OFICIO PARA DIRECCIONAR  

DOCUMENTACION
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

TRASLADO 2017IE0008061 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0082018 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0082018
2017EE0073127 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081797 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

PENDIENTES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0067888 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082103 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0082103
2017EE0073147 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081798 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC habilitado 2017EE0073567 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081645 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48193

CC JM Solicitud 2017EE0065424 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081751 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0065533 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081848 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE ADRIANA 

MARIA RIVERA 

ZAMORA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ADRIANA MARIA 

RIVERA Z 

2017ER0081848

2017EE0066071 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0007287 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Remision 

proyecto de 

resolucion "Por 

la cual se 

resuelve 

recurso de 

reposicion 

interpuesto 

contra la 

Resolucion 

0075 del 14 de 

Febrero de 

2017"

Remision proyecto de resolucion "Por la cual se 

resuelve recurso de reposicion interpuesto contra 

la Resolucion 0075 del 14 de Febrero de 2017"

CC

2017IE0007287 

RECURSO DE 

REPOSICIÓN 

CONTRA LA 

RESOLUCIÓN 

0075 DE 2017

2017IE0007571 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081895 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER A CADA PETICION
CC JM Solicitud 2017EE0065678 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082015 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0065830 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081727 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00198 

DE NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00198-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081727 

Accionante 

	NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA 

C.C. 1117509551

2017EE0065831 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082148 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>POR MEDIO DE 

LA PRESENTE Y MUY RESPETUOSAMENTE ME 

PERMITO SOLICITAR QUE SE ME INCLUYA MI 

NOMBRE EN LAS POSTULANTES DE VIVIENDAS 

GRATIS PARA LA POBLACIÓN VICTIMA DEL 

CONFLICTO ARMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0069400 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081832 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0077925 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081919 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Cancelacion 

comdicion 

resolutoria

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0078247 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017IE0007307 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Respuesta 

2017IE0006324 

/ 

2017ER0058003

.

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0076429 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0082005 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0068570 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082033 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0065954 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081770 12/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0081770
2017EE0075718 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0081887 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065700 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081915 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065791 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081723 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00872 

DE WALDO 

JOSE CAMACHO 

ESCALANTE

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA  WALDO 

JOSE CAMACHO 

ESCALANTE

2017EE0066814 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082004 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0082004
2017EE0073123 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081834 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
VIPA - 

RENUNCIA -
2017ER0081834 2017EE0070550 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0081644 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48248

CC AJ Respuesta 2017EE0069083 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081984 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC AJ Respuesta 2017EE0069263 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081944 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065731 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081898 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0067044 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082055 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0067104 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081880 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0065677 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081958 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065736 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082096 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0065853 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082006 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069272 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081954 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0067063 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082023 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0067095 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081849 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

MEMORIAL 

PODER

APODERADO GUSTAVO LEYVA ORTEGA CC

SOLICITUD DE 

GERMAN 

GUSTAVO LEYVA 

ORTEGA

2017EE0067663 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081809 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: PARA 

OTORGAR 

VIVIENDA

Sin 

documento

VIPA-

MANTENER 

LAS 

CONDICIONE

S DESDE LA 

INSCRIPCIÓN - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0081809 2017EE0075101 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0081639 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 1-

2017-48253

CC Respuesta 2017EE0067610 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081673 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

CERIFICADO 

LABORAL
2017EE0069905 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0081879 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0069157 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081833 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

DEL CARMEN 

CHAVERRA 

PADILLA

TRASLADO DE MINISTERIO DE AMBIENTE
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-01460 

2017ER0068455 

MARIA DEL 

CARMEN 

CHAVERRA 

PADILLA C.C. 

26.287.681

2017EE0066504 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081962 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081962
2017EE0073119 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081951 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0069249 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082032 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069339 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081726 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO  

DE INF 

LABORAL  PARA 

PENSION

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

RICARDO PINTO 

ROJAS

2017EE0074015 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0081744 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00311 

DE LUZ ALBANY 

MARQUEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00311 

2017ER0081744 

LUZ ALBANY 

MARQUEZ C.C. 

21.476.253

2017EE0065663 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081771 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072746 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081927 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072746 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0082076 12/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERSONERIA  

SINPROC 

394998-2017

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071539 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0081876 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO  

RAD. 13672
CC

Respuesta 

2017ER0081876
2017EE0073110 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0082072 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto " 

	CONSTRUCCIO

N DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

ZONA URBANA 

DEL MUNICIPIO 

DE SANTANDER 

DE QUILICHAO

Sin 

documento

Viabilidad 

Reformulación 

No. 3 solicitud 

radicado MVCT. 

2017ER0082072 

PTAR - Stdr. 

Quilichao

2017EE0071467 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017IE0007276 12/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 592 

de 2017 

solicitud de 

informacion

FONVIVIENDA - AUTO 221 DE 2017 NIT

FIRMA 

DELEGADO 

DE COMITE 

FIDUCIARIO 

ARQ.PEDRO 

GABRIEL 

RAMIREZ 

BASTIDAS.

Respuesta al 

Memorando  

con Radicado 

2017IE0007276  

Proyecta  

PEDRO RAMIREZ

2017IE0008170 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081994 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

compteencia
2017EE0074514 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082092 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

envio 

novedades web 

21926

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081983 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC
Respuesta 

2017ER0081983
2017EE0073122 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081922 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081922
2017EE0073114 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0082044 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0082044
2017EE0073145 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081792 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081792 2017EE0073803 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082070 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0073187 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081935 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

LABORAL

2017EE0074179 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0081865 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2016-00323 DE 

ZURINALDA 

INES GONZALEZ 

VELASQUEZ

Sin 

documento

Solicitud 

CONTESTACION 

DEMANDA

2017EE0072397 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0081948 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DWERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081948
2017EE0073116 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081654 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0081654
2017EE0073101 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081905 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0081905
2017EE0073113 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081728 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Derecho de 

petición
Físico

CONSULTA 

SOBR 

PROPIEDAD 

ORIZONTAL

CC Consulta 2017EE0071738 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0081892 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER A CADA PETICION
CC

Respuesta 

2017ER0081892
2017EE0073111 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081669 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ALEJANDRO 

QUIÑONEZ

Respuesta 2017EE0076734 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0081980 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC SE LEVANTO 2017EE0075236 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0081725 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

COBRO 

IMPUESTO 

PREDIAL 

UNIFICADO 

MUNICIPIO DE 

POPAYAN A 

PREDIOS DE LOS 

EXTINTOS 

ICT/INURBE

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008538 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081756 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0081756 2017EE0077740 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0081643 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48230

CC
Respuesta 

2017ER0081643
2017EE0073098 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017IE0007306 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Solicitud de 

Consulta VUR 

Predio INURBE

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

Respuesta a 

memorando 

con Radicado 

2017IE00073

06

Respuesta 2017IE0008502 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0082128 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-674 DE 

DORIS 

MARCELA 

RIVERA 

CARVAJAL

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-674-00 

2017ER0082128 

DORIS MARCELA 

RIVERA 

CARVAJAL C.C. 

1.124.856.914

2017EE0066481 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082128 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-674 DE 

DORIS 

MARCELA 

RIVERA 

CARVAJAL

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-674-00 

2017ER0082128 

DORIS MARCELA 

RIVERA 

CARVAJAL C.C. 

1.124.856.914

2017EE0066482 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081832 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0008539 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081678 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial Saludo, la siguiente es para poner en 

conocimiento del ministerio de vivienda que: los 

propietarios del proyecto de vivienda social: 

"ciudadela quimbaya" del municipio de Gigante 

Huila, no les están dando el uso debido a las 

viviendas, ya que algunos las han arrendando 

otras están en total abandono y deterioro, 

ademas los propietarios no tienen cuidado de a 

quien les arrienda ya que hay personas que están 

causando perjuicios en el barrio. como es el caso 

de la vivienda cuyo numero de matricula es: 202-

47386 con dirección calle 1c #11a-33, se supone 

que el subsidio que otorga el estado es para las 

personas mas necesitadas, con necesidad de 

Hábitat. Gracias por la atención.

CC

VIPA - 

INCUMPLIMI

ENTO 

CONDICIONE

S DE 

HABITAR

2017ER0081678 2017EE0081964 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0081696 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067470 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007322 12/07/2017

GRUPO DE  

PRESUPUEST

O Y CUENTAS

Memorando Físico

Respuesta 

Envió Planillas 

Integradas de 

Auto 

Liquidación 

Aportes 

Soporte para 

Pago

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC

RESPUESTA 

AL 

MEMORAND

O 

2017000732

2 DEL 

12/07/2017

Respuesta 2017IE0007509 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081797 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

PENDIENTES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085371 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081760 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

JANCI ANTONIO 

NOVOA 

PEÑARANDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0078918 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0081699 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

FECHA DE 

SUBSIDIO

CC 2017ER0081699 2017EE0068606 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081971 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC SE LEVANTO 2017EE0084521 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0081970 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0081970 2017EE0067354 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082152 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOY DESPZLZADA Y QUIERO ADQUIRIR VIVIWNDA 

PROPIA
CC Respuesta 2017EE0067486 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081910 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0081910
2017EE0066188 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081680 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00093 

DE DOLLY 

RODRIGUEZ 

GOMEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

DOLLY 

RODRIGUEZ 

GOMEZ

2017EE0085939 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0082038 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065769 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081724 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MIGUEL 

LAROTTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

accion de tutela -  

miguel larrota
2017EE0066091 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081827 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069146 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081648 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48221

CC
DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0069646 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081890 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0067471 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082138 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Renuncia a 

postulación al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0086518 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0081761 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0067649 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081950 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088784 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017IE0007237 12/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: CAMILA LOPEZ CC

ELABORÓ; 

CAMILA 

LOPEZ

ALCANCE A 

RADICADO 

2017IE7237

2017IE0008624 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081888 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065739 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082016 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0082016 2017EE0077507 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0081850 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICTUD 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0087942 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0082002 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMACION 

DE CRUCE
2017EE0085593 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0081740 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0081740 2017EE0067750 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082097 12/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

(PTAR) DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE JUNIN

Sin 

documento
Viabilidad

CONSTRUCCION 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

(PTAR) DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE JUNIN

2017EE0071787 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0081708 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO  

2017-150 

YOLIMA LUGO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

YOLIMA LUGO

2017EE0093227 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0081858 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

SOLICITUD
NIT lebogota Solicitud 2017EE0065623 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081758 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0081758
2017EE0066150 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081943 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0068243 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081775 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0081775 2017EE0068282 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082036 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0082036
2017EE0066324 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082131 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE JOSEFA 

MARIA SOLIPA 

UTRIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA  JOSEFA 

MARIA SOLIPA 

UTRIA

2017EE0066835 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081978 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC Respuesta 2017EE0068318 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081640 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy desplazada. Mi núcleo familiar son mi esposo, 

mi hija y yo. Que se debe hacer para obtener el 

subsidio de vivienda?

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065484 12/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0081733 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0081733 2017EE0065802 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081691 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE JAVIER 

AUGUSTO 

MENDIETA 

FORERO

CC

ACCION DE 

TUTELA - JAVIER 

AUGUSTO 

MENDIETA 

FORERO

2017EE0066122 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082087 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
COMFENALCO 

CARTAGENA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0082087
2017EE0066111 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081812 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0081812
2017EE0066155 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081787 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007510 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081977 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0081977
2017EE0066199 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081797 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

PENDIENTES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0007532 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082090 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC
SE EVANTA 

CRUCE
2017EE0070454 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081803 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

CITACION  LUIS 

CARLOS 

PESTANA 

CORONADO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS - 

INFORME DE 

AVANCE AL 

CUMPLIMIEN

TO DE LOS 

EXHORTOS 

DE JUSTICIA 

Y PAZ

Solicitud 2017IE0007824 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0007289 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

resolucion "Por 

la cual se 

decide no 

aprobar el 

estudio tecnico 

que sustenta la 

necesidad del 

servicio y la 

capacidad de 

sostenibilidad 

economica de 

las curadurias 

urbanas y se 

declara no 

viable la 

designacion de 

curadores 

urbanos en el 

municipio de 

Rionegro-

Antioquia"

Proyecto de resolucion "Por la cual se decide no 

aprobar el estudio tecnico que sustenta la 

necesidad del servicio y la capacidad de 

sostenibilidad economica de las curadurias 

urbanas y se declara no viable la designacion de

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0007289
2017IE0007835 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0081796 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DR HIPOTECA 

DE INSCREDIAL

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070593 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081819 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo Respuesta 2017EE0065647 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081952 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0065692 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082034 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066074 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082000 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00129 

DE ANGELA 

MARIA 

MURILLO 

GUARIN

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017--00129 

2017ER0082000 

ANGELA MARIA 

MURILLO 

GUARIN Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0066732 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081647 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas yo soy desplazada necesito por favor me 

ayuden en la caja de compensación cajasan dice q 

para desplazados la vivienda es 100%subcidiada,  

que el dps es el encargado de enviar listado a 

cajasan, pido por favor me colaboren o me 

indiquen donde me acerco yo tengo 52 años no 

puedo laborar tengo artrosis degenarativa, mi hija 

es madre cabeza de hogar y con un minimo no 

nos alcaza agradezco su colaboración.

CC VB Respuesta 2017EE0066798 14/07/2017 N/A Desplazado 3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081939 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067058 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081777 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065643 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082072 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto " 

	CONSTRUCCIO

N DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

ZONA URBANA 

DEL MUNICIPIO 

DE SANTANDER 

DE QUILICHAO

Sin 

documento

Viabilidad 

Reformulación 

No. 3 solicitud 

radicado MVCT. 

2017ER0082072

2017EE0071092 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081881 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MIGUEL 

LARROTTA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00190

2017EE0066525 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081783 12/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0081783 

del 12 de julio 

de 2017. 

Consulta sobre 

la viabilización 

del MVCT frente 

a proyecto 

pagado con 

recursos del SGP-

APSB

2017EE0066624 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081653 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JFFM Respuesta 2017EE0067365 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081787 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0067717 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082052 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00180  

ANA BETULIIA 

BUSTOS 

CARRILLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC LCO

cumplimiento 

OFICIO: 2017-

0180

2017EE0066867 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081778 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NEILA ROSA 

MENA 

BLANDON

CC

TUTELA 2017-

00217 NEILA 

ROSA MENA 

BLANDON RAD 

2017ER0081778

2017EE0065862 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081704 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00303 

DE FRANCISCO 

JOSE 

CASTRILLON 

CORDOVEZ

Sin 

documento

REQUIERIMIENT

O FRANCISCO 

JOSE 

CASTRILLON 

CORDOVEZ 

RDO2017ER008

1704

2017EE0067240 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081652 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0065635 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082151 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito por favor me colaboren  ya que el dia de 

hoy lleve los documentos para solicitar el crédito 

para vivienda en el FNA y postularme para el 

subsidio de mi casa ya y me dicen que aun 

aparezco con el subsidio anterior  el cual ya 

realice la cancelación  que debo hacer en este 

caso gracias gano un salario minimo

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0070708 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0082122 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE GRACIELA 

SILVA FIERRO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00778

Acción de tutela 

2017-00778
2017EE0065965 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081896 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

CLAUDIA 

JUDITH REYES 

ROA

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00186

Acción de tutela 

DESACATO 2017-

00186

2017EE0066132 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081918 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA    

DE  JOSE 

AMARIS 

VALENICA 

ESPINOZA

CC

TUTELA 2017-

0707 JOSE 

AMARIS 

VALENCIA 

ESPINOZA RAD 

2017ER0081918

2017EE0066647 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081773 12/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ. 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0081773 

del 12 de julio 

de 2017. 

Consulta sobre 

el uso de los 

recursos del SGP-

APSB

2017EE0066692 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081737 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00146 

DE MARIA 

ELVIA MIRANDA 

MARTINEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

2017-0146 

MARIA ELVIA 

MIRANDA 

MARTINEZ 

FONVIVIENDA Y 

OTROS. 

2017ER0081737

2017EE0065895 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081649 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48114

CC leobogta Solicitud 2017EE0066221 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081907 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0065683 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082025 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0082025
2017EE0066275 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081670 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00325 

SANDRA 

PIEDAD TIQUE 

MADRIGAL

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

accion de tutela - 

sandra piedad 

tique madrigal

2017EE0066099 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081900 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER A CADA PETICION
CC

Respuesta - 

2017ER0081900
2017EE0066179 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081882 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065799 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081762 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0065561 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081995 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0081995
2017EE0066200 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082150 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Respetuosamen

te me permito solicitar me sea reintegrado los 

601.097,57 pesos que había consignado en la 

cuenta de ahorros programada que a la fecha se 

encuentra inmovilizada en el banco de 

DAVIVIENDA CUENTA 076170243414 A NOMBRE 

DE MARYI SATRID APACHE PARRA CC1075209594 

la cual tiene una antiguedad de 50 meses ya que 

la requiero para invertirla en unos exámenes para 

mis hijos

CC VB Respuesta 2017EE0067141 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081953 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065824 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081747 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00149 

DE JOSE 

GERMAN 

TORRES 

ALVAREZ

CC

TUTELA JOSE 

GERMAN 

TORRES 

ALVAREZ 

RDO2017ER008

1747

2017EE0066158 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081835 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0067035 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0081753 12/07/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

INDAGACION 

PRELIMINAR

CC
AUTO 226 DE 

2017

Indagación 

Preliminar 634 

DE 2017

2017IE0007559 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081817 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO  

DE SUBSIDIO Q 

FUE 

BENEFICIADA

CC 2017ER0081817 2017EE0068584 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081805 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  SANDRA 

PIEDAD TIQUE 

MADRIGAL

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00325

Acción de tutela 

2017-00325
2017EE0065798 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081908 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065807 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082017 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067440 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081841 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01580 

DE LEONEL 

MONTOYA DIAZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01580-

01 

2017ER0081841 

LEONEL 

MONTOYA DIAZ 

C.C. 5.950.936

2017EE0066467 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082154 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Muy respetuosamente solicitó a ustedes me 

retiren de la base de datos donde aparezco con 

un bien inmueble, el cual no me permite recibir 

subsidios para compra de vivienda, dado que este 

bien es un pequeño lote rural ubicado en la zona 

aledaña al casco urbano del municipio de 

yacuanquer Nariño, por lo que no tengo vivienda 

y necesito mucho el subsidio, pueden hacer sus 

respectivas investigaciones sobre lo que expresó 

aquí.Agradezco su atención.

CC Respuesta 2017EE0066280 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082094 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como medida extrema me remito a ustedes con el 

fin de solicitar su ayuda.                       

En manizales existe una constructora (ECO y 

Explanaciones SA) que nos prometió la entrega de 

unos apartamentos, para diciembre del año 2014 

pero hasta el día de hoy no se ha logrado que nos 

indiquen fecha de entrega y no nos responden 

nuestro comunicados. (84 damnificados),

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065834 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081941 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0081941
2017EE0066195 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082111 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0067107 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007291 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

resolucion "Por 

la cual se 

decide no 

aprobar el 

estudio que 

sustenta la 

necesidad del 

servicio y la 

capacidad de 

sostenibilidad 

economica de la 

curadurias 

urbanas y se 

declara no 

viable la 

designacion de 

curadores 

urbanos en el 

municipio de 

Guadalajara de 

Buga - Valle del 

Cauca"

Proyecto de resolucion "Por la cual se decide no 

aprobar el estudio que sustenta la necesidad del 

servicio y la capacidad de sostenibilidad 

economica de la curadurias urbanas y se declara 

no viable

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

REVISION 

PROYECTO DE 

RESOLUCION

2017IE0007447 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007280 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Respuesta Proyectó: Juan Pablo Yáñez CC

2017IE0006834 

y 

2017IE0007280 

PROYECTO DE 

RESOLUCIÓN 

REGLAMENTACI

ÓN TUBERIAS

2017IE0007476 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082155 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Averiguar si salí beneficiada de subsidio de 

vivienda
CC JFFM Respuesta 2017EE0067477 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081839 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00182 

DE HECTOR 

JULIO LOAIZA 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00182 00 

2017ER0081839 

HECTOR JULIO 

LOAIZA 

RODRIGUEZ 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0065874 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081934 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065813 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081965 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0069253 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081901 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0067958 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082139 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0069390 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082093 12/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE 

ALCANTARILLA

DO (SANITARIO 

Y PLUVIAL) 

INCLUYE PTAR, 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

PARATEBUENO

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE 

ALCANTARILLAD

O (SANITARIO Y 

PLUVIAL) 

INCLUYE PTAR, 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

PARATEBUENO 

2017ER0082093

2017EE0070881 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081725 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

COBRO 

IMPUESTO 

PREDIAL 

UNIFICADO 

MUNICIPIO DE 

POPAYAN A 

PREDIOS DE LOS 

EXTINTOS 

ICT/INURBE

Sin 

documento

Traslado 

Solicitud 

radicado No. 

2017ER0081

725 del 12 de 

julio de 2017

Solicitud 2017IE0007864 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0082027 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0068553 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081806 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

INFORME DE 

RADICADO 

2017ER0072488

CC AJ 1 2017EE0070338 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0081711 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias soy desplazada madre cabeza de 

hogar como hago para aplicar a viviendas 

gratuitas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065496 12/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0082035 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0067098 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081656 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0065428 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082028 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC leboogta Solicitud 2017EE0065761 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082065 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00443 

ARIKA YULIETH 

MONTOYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

FIRMA DRA 

ADRIANA 

BONILLA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00443-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

078334 

2017ER0058746 

Accionante 

	ERIKA YULIETH 

MONTOYA C.C. 

65810456

2017EE0065892 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007323 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.

Elaboró: VICTOR HUGO RODRIGUEZ P. CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007320 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Respuesta 

Solicitud 

información 

estado de 

obligaciones 

hipotecarias

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007294 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Proceso 

Ejecutivo 

Embargo 

Hipotecario 

2017ER0064042

Elaboró: Ronald Ferley Rojas Manchola CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007296 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Respuesta 

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007303 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.  

MARLETIS 

PEREZ ARRIETA

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081674 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

PARA VENDER 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0081674
2017EE0065883 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081885 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0068060 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082112 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICADO
CC

Respuesta - 

2017ER0082112
2017EE0066337 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081813 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067480 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081925 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1570 

DE MARIA LIVIA 

VALENCIA

Sin 

documento

accion de tutela  

- maria livia 

valencia blanco

2017EE0066812 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081976 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC vb Respuesta 2017EE0067084 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081912 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0068182 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081886 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC 2017ER0081886 2017EE0068479 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0081867 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0068757 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081893 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0069165 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082078 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00778 

GRACIELA SILVA 

FIERRO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 

GRACIELA SILVA 

FIERRO  

RDO2017ER008

2078

2017EE0068728 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0007292 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007290 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007272 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: DANIEL SANTAMARIA CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007247 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007288 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007246 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007273 12/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: DANIEL SANTAMARIA CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082057 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0071085 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0082007 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0065704 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007278 12/07/2017
GRUPO DE 

CONCEPTOS
Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 592 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 221 DE 2017 NIT

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0007278
2017IE0007924 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0081981 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0065817 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082064 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0082064
2017EE0065869 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081650 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48123

CC JM Solicitud 2017EE0067637 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081750 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069110 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082100 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068621 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081866 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0065649 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082022 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066070 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082109 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066076 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082143 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Estafa de la 

constructora eco. Por incumplimiento de contrato

CC
Respuesta - 

2017ER0082143
2017EE0066573 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0081894 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

DISOMERY 

MELENDEZ 

CARRILLO

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

194 DIOSMERYS 

MELENDEZ 

CARRILLO RAD 

2017ER0081894

2017EE0066580 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082099 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00182 

DE FERMIN 

SIERRA MONJE

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

FERMIN SIERRA

2017EE0066980 16/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081739 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00754 

DE LUZ 

ADRIANA 

ALZATE 

OCAMPO

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2016-00754

Acción de tutela 

DESACATO 2016-

00754

2017EE0067816 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081767 12/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico. 

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017ER0081

767 Derecho de 

petición enviado 

por Clara Inés 

Marin Mantilla.

2017EE0068198 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081767 12/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Traslado 

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017ER0081

767 Derecho de 

petición enviado 

por Clara Inés 

Marin Mantilla.

2017EE0068215 19/07/2017 SI
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081940 12/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Invitación Físico
Invitación MESA 

DE TRABAJO

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0081940 2017EE0067817 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082037 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO

CC Respuesta 2017EE0068564 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0081990 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066067 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081769 12/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INCLUSION EN 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068675 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0081785 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0069047 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082019 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069328 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082047 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

BEBEFICIO 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC AJ Respuesta 2017EE0069356 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082048 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICACION 

DOCUMENTOS 

ASOCIADOS A 

LOS RADICADOS 

2016ER0084612 

Y 

2016EE0085412

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0070820 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081931 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Acogiendome a lo dispuesto en el articulo 33 de la 

ley 546 de 1999.Solicito de manera atenta , sea 

levantado el cruce de informaciòn reportada, 

como beneficiaria de un subsidio de vivienda, el 

cual por motivos de fuerza mayor nos fue 

imposible seguir pagando y se le entrego en 

dacion de pago al banco Las Villas.En el momento 

estoy solicitando poder aplicar a un proyecto de 

mi casa Ya y me solicitan que esta informaciòn sea 

levantada de su base de datos, para poder 

acceder al subsidio.  El inmueble fue asignado a 

Nohora Yaneth Gutierrez CC:41707905 de Bogota 

y a Ana Milena Fonseca CC: 65783646 de 

Ibague.Agradezco informarme que debo enviarles 

para que se haga el tramite solicitado

CC 2017ER0081931 2017EE0071389 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082003 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0067439 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082134 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0067444 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081854 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

FALLO ACCION 

TUTELA DE 

TENILDA 

BEATRIZ ARIAS 

MALDONADO

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2016-

0580 TENILDA 

BEATRIZ ARIAS 

MALDONADO 

RAD 

2017ER0081854

2017EE0066722 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082067 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

PABLO EMILIO  

MORENO

CC

DESACATO 

PABLO EMILIO 

MORENO 2017-

00167 

2017ER0082067

2017EE0065878 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081685 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0066808 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081811 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0066819 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081996 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068374 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082013 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0068407 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082141 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0066079 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081659 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PERSONA 

DEZPLAZADA 

SOLICITA 

CELERIDADTRAS

LADO EXT17-

0006679

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
Respuesta 2017EE0068240 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082059 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta .- 

2017ER0082059
2017EE0066329 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081686 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

BUENOS DIAS MIRA SOY BENEFICIARIA DE LA 

URBANIZACION GUACAMAYAS Y ME LLEGA UNA 

NOTIFICACION DONDE ME DICEN QUE ME VAN A 

RETIRAR MI CASA POR ARRENDAMIENTO Y POR 

QUE NO VIVO EN ELLA ,YO SI PUEDO DAR CON 

NOMBRE PROPIO EL SEÑOR CARLOS URIEL 

MULATO BOLAÑOS CC 1094242237 DONDE LA 

VIVIENDA DE EL LA TIENE COMO UNA  CASA DE 

CITAS EL CUAL LLEGA DIFERENTES HOMBRES CON 

MUJERES A EJERCER LA PROSTITUCIÓN Y EL 

BARRIO ES SABEDOR DE ESO YA QUE EL NO VIVE 

EN ESA CASA PORQUE EL VIVE EN 

CÚCUTA.PUEDEN VERIFICAR CON LOS RECIBOS 

DEL AGUA Y LUZ LOS CONSUMOS. Y A SI SE 

ENCUENTRAN MUCHAS VIVIENDAS SOLAS DESDE 

EL DIA DE LA ENTREGA Y OTRAS ARRENDADAS

CC
Respuesta - 

2017ER0081686
2017EE0066480 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081875 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   GLADYS 

ANDREA 

TORRES  

RESTREPO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

2017-00191 

GLADYS 

ANDREA 

TORRES 

RESTREPO 

2017ER0081875

2017EE0066960 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082031 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0082031
2017EE0073130 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081969 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC 2017ER0081969 2017EE0070262 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082082 12/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERSONERIA  

SINPROC 

394943-2017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088881 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0081732 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO  CASO 

No 

2017EE0055815

CC JFFM Respuesta 2017EE0067376 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081982 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC JM Solicitud 2017EE0067438 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082101 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0067443 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082147 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, soy constructor y hace unos dias 

se me  acerco un cliente preguntando si el 

proyecto  aplicaba al subsidio a victimas de la 

violencia, Quisiera saber si este subsidio existe y si 

existe en que consiste. Gracias.

NIT JM Solicitud 2017EE0067445 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081959 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0065805 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082001 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0065826 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082114 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GENIS 

FERRER GARCIA

CC

Acción de Tutela  

2017-419 

2017ER0082114 

GENIS FERRER 

GARCIA Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0066011 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081793 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
ASUNTO: BONO 

PENSIONAL
CC

CERTIFICACION 

LABORAL
2017EE0074062 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0081655 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC AJ Respuesta 2017EE0069095 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0081942 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0073057 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0081815 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
SE ELVANTA 

CRUCE
2017EE0070460 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0081697 12/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2012-00087 DE 

ANABEIBA 

RAMIREZ 

VARGAS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS - 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

Y 

FORMALIZAC

ION DE 

TIERRAS

Solicitud 2017EE0070475 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081796 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DR HIPOTECA 

DE INSCREDIAL

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0007840 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0081646 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48210

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065607 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081897 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0065803 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081843 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC JFFM Respuesta 2017EE0067783 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0081843 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC AJ Respuesta 2017EE0069662 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081933 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO DE ASDESCOL CON DIFERENTES 

DIRECCIONES PERO EL SR. CARLOS SANCHEZ A 

NOMBRE DE ASDESCOL SOLICITA QUE SE ENVIEN 

LAS RESPUESTAS A SU DIRECCION

CC JM Solicitud 2017EE0065689 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081780 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

0999
RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Acción de tutela 

RICARDO 

ANTONIO 

JIMENEZ 

MUÑOZ 2017-

00546 

2017ER0081780

2017EE0065690 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081923 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1570 

DE MARIA LIVIA 

VALENCIA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

VALENCIA 

2017ER0081923

2017EE0065937 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082132 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROGRAMA 

DISTRITAL

CC Respuesta 2017EE0066265 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081642 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

48183

CC JFFM Respuesta 2017EE0067355 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007270 12/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Memorando Físico Concepto pl 182 CC

ELABORO: 

JUAN DAVID 

CHING

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007270 

C1 - PROYECTO 

DE LEY 182/17 C 

POR MEDIO DE 

LA CUAL LA 

NACION SE 

VINCULA A LA 

CELEBRACION 

DEL 

BICENTENARIO 

DE LA 

CAMPAÑA 

LIBERTADORA 

DE 1819, Y SE 

DICTAN OTRAS 

DISPOSICIONES

2017IE0007480 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081902 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buenas tardes me gustaria saber cuanto es lo 

minimo que uno se debe de ganar para acceder al 

subsidio de mi casa YA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065715 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081903 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0065775 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081795 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JOSE 

ELINARCO 

VARON 

GUTIERREZ

CC

TUTELA JOSE 

VARON 

2017ER0081795

2017EE0065889 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081735 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO  

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0081735
2017EE0073103 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081781 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado Y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0081781
2017EE0073106 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0082060 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0082060
2017EE0094737 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
62

2017ER0082145 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE DERECHO DE PETICIÓN CC
SOLICITUD 

INFORMACION
2017EE0074039 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081797 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

PENDIENTES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009310 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0081913 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0065719 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082029 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0065843 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082050 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOGTA Solicitud 2017EE0066075 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081961 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074384 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0081991 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC
Respuesta 

2017ER0081991
2017EE0079053 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081764 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0081764 2017EE0073784 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0081883 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067042 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082073 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUIS 

NELSON 

CUBIDES PAEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-000155 

2017ER0082073 

LUIS NELSON 

CUBIDES PAEZ 

C.C. 80.354.971

2017EE0066505 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081651 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0065487 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081712 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00085 

DE REINALDO 

RADA VERA

Sin 

documento

firma 

apoderado

Respuesta 

Asunto	IMPUG

NACIÓN  

Radicación 

N°	2017-00085-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081712 

Accionante 

	REINALDO 

RADA VERA C.C 

14277083

2017EE0066082 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082116 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Certificación Físico
Solicitud 

CERTIFICACION
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082116 2017EE0066126 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081889 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     DEIKY 

PATRICIA 

RIVERA 

ROMERO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO 

Radicación 

N°	2017-00180-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

081889 

Accionante 

	DEIKA 

PATRICIA 

RIVERA 

ROMERO C.C. 

1073694669 0

2017EE0065849 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081709 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

REPARACION 

INTEGRAL 

VIVIENDA 

PROYECTO 

PRODUCTIVO E 

INDEMNIZACIO

N

CC LCO
F3+NO 

COMPETENCIA
2017EE0065896 12/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0081700 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00198 

DE NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA

Sin 

documento

TUTELA 

NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA 

RDO2017ER008

1700

2017EE0068279 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0081838 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

DEVOLUCION 

DE IVA

Sin 

documento

Solicitud 

Certificado de 

Aprobación 

Oferente

2017EE0068331 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082123 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Certificación Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION  

Y ESTADO DE 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0068595 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081820 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUCERO 

CUELLAR 

IBAÑEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

RespuestaAcció

n de Tutela  

2017-00510-00 

2017ER0081820 

LUCERO 

CUELLAR IBAÑEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066184 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081825 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067390 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081960 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067437 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082042 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO

CC JM Solicitud 2017EE0067442 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081760 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

JANCI ANTONIO 

NOVOA 

PEÑARANDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0078981 23/08/2017 SI

Persona 

Natural
28

2017ER0081998 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0065751 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081947 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067436 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081789 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Desde hace año y medio mi suegra solicitò al 

municipio de curia-atlántico, la adjudicación de 

una vivienda de su propiedad, que tiene escritura 

publica pero en falsa tradición.el secretario 

general aun no ha respondido. la pregunta es: 

están facultados los municipios para realizar esta 

adjudicación, cual es la legislación vigente al 

respecto.

CC AJ Respuesta 2017EE0069121 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082115 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   DEYANIRA 

DIAZ 

BERMUDEZ

CC

Respuesta 

Cumplimiento 

de Fallo Rad. 

2017- 370

2017EE0065898 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081706 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA 

LUZMILA 

RUEDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

accion de tutela -

- maria luzmila 

rueda

2017EE0066372 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081926 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

Denuncias  

Convivencia  

PGM vivienda 

gratuita

CC

PROYECTÓ: 

ABEL BERNAL 

OLAYA

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0081926  

de 2017

2017EE0092878 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0081641 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 1-2017-

47603

CC Respuesta 2017EE0065620 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081779 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067380 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081679 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00398 

DE EVER 

ANTONIO RIOS 

SOSSA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EVER 

ANTONIO RIOS 

SOSSA

2017EE0066416 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081916 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 mi señora madre magnolia caicedo yossa cc 

28612132 y quien solicita fabian humberto tovar 

andrade 5828227 solicitud de certificacion que fui 

incluido en el grupo familiar de mi señora madre 

que le otorgaron un subsidio de vivienda y 

posterior conforme mi hogar  con un nuevo grupo 

familiar  y estoy postulado para un subsidio por 

parte de la caja de vienda militar de las fuerzas 

miliatres y no me lo otorgan hasta que no me den 

una certificacion que se diga que no e tenido 

subsidio de vivienda de entemano agradezco que 

me colaboren  por favor para asi poder comprar 

mi casa señores muchas gracias y que dios los 

bendiga ,i correo es ander_jjjj@hotmail.com tel 

3212169183 agradezco mucho para q me puedan 

ayudar .

CC JM Solicitud 2017EE0067435 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0081760 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Notificación 

JANCI ANTONIO 

NOVOA 

PEÑARANDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0078980 23/08/2017 SI

Persona 

Natural
28

2017ER0081891 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

MARIA 

FRANCINA 

PINTO FORERO

CC

ASUNTO: 

INCIDENTE DE 

DESACATO No. 

2016– 00123-00 

ACCIONANTE: 

MARIA 

FRANCINA 

PINTO FORERO 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0081891

Acción de tutela

2017EE0065960 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082049 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0065961 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0081731 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00203 

DE LUZ MARINA 

MERCHAN 

PRECIADO

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O LUZ 

MERCHAN 

2017ER0081731

2017EE0066224 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082149 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, por medio de la presente deseo 

que de atención a la familia DESPLAZADA POR LA 

VIOLENCIA DESDE EL 2007 de la señora Gilma 

Daza Diaz C.C 48.606037 Y Agustin Obando Valdez 

C.C 80745, sobre el subsidio asignado a esta 

familia por 22.131.510,  de acuerdo a la resolución 

que adjunto número 0634  24 de mayo de 2017; 

entidad financiera BCSC, Para compra de vivienda 

MI CASA YA, por favor monten la corrección que 

tiene que darse por el valor que realmente 

corresponde, agradezco la atención prestada, 

puede comunicarse a este correo 

yosbbenny@hotmail.com

CC JM Solicitud 2017EE0065966 12/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0081884 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Para saber respuesta de derecho de petición CC
Respuesta - 

2017ER0081884
2017EE0066174 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081956 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0081956
2017EE0066197 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0081814 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0066383 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082009 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067091 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082108 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

COPIA DE ESCRITURA CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070592 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0082024 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0066640 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0081769 12/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INCLUSION EN 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
LCO F3+INCLUSION 2017EE0066796 14/07/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0081906 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ
traslado por 

competencia
2017EE0069194 24/07/2017 SI

Persona 

Natural
8

2017ER0082026 12/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Certificaciones 

laborales y 

ormatos tipo 1 

y 2 y actos 

administrativos

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0073246 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081832 12/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

LUCIA 

CABALLERO

Respuesta 2017EE0101033 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
75

2017ER0081688 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01135 

DE JOHN JAIRO 

FERNANDEZ 

VALENCIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066032 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082133 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE JOSEFA 

MARIA SOLIPA 

UTRIA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00359

2017EE0066089 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081868 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
RECLAMO 

2014ER0052623
CC JFFM Respuesta 2017EE0067403 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0081946 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0065797 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082143 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Estafa de la 

constructora eco. Por incumplimiento de contrato

CC VB Respuesta 2017EE0067122 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0081721 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE ISRAEL 

RODRIGUEZ 

AGUIRRE

Sin 

documento

NO POSTULADO 

ISRAEL 

RODRIGUEZ 

AGUIRRE 

2017ER0081721

2017EE0065600 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081776 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

REMISION 

OFICIO  833 DE 

12 JUNIO DE 

2017

CC
Solicitud 

ionforme
2017IE0007773 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0082107 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0065962 12/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082010 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0082010
2017EE0066268 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082144 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Buenas tardes,

El pasado 25 de abril radicamos una solicitud para 

obtener un código de descuento con su entidad, 

pero hasta la fecha no hemos recibido respuesta. 

Agradecemos nos informen el estado de la misma.

NIT

Solicitud 

Aprobación de 

Código 

Descuento por 

Libranza

2017EE0072122 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0081826 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo Maria Jesus 

Tunubala identificada con la cedula 

 1061743798 solicito el  favor enviar una 

certificación que  no fui  beneficiada con el 

subsidio, para poder utilizar mi cuenta en el Banco 

Da vivienda  porfavor enviarme la respuesta a mi 

correo maria jesutunuala @ gmail .com y mi 

direccion fisica es carrera 2 # 10a-15 barrio Santa 

Ines ,Popayan Cauca muchas gracias espero una 

pronta respuesta

CC
Respuesta 

2017ER0081826
2017EE0073108 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0081988 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0081988 2017EE0068552 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0081972 12/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

549-2010 Y 126-

2011

CC RESOLUCION 2017EE0089438 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0082040 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0065851 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0081911 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE LUZ DENY 

CHILATRA 

DUCUARA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00374-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

081911 

2017ER0055071 

Accionante 	LUZ 

DENY CHILATRA 

DUCUARA C.C. 

40075287

2017EE0065884 12/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082125 12/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066047 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0081920 12/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA    

DE   JOSE SILVIO 

GONZALEZ 

GONZALEZ

CC

Acción de tutela 

JOSE SILVIO 

GONZALEZ 

GONZALEZ 2017-

00584 

2017ER0081920

2017EE0066084 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082334 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071584 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0082295 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0066101 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082444 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DESEO SABER SI TENGO APROBADA MI  VIVIENDA 

Y   PARA QUE FECHA ME  LA ENTREGAN EN 

CUCUTA NORTE  O  EN CUNDINAMARCA   MI 

CORREO ES   JKCDURANGO@GMAIL.COM

CC Respuesta 2017EE0071366 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082220 13/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTREGA DE 

DOCUMETOS 

PDA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

NATAGAIMA - 

TOLIMA

GIRO INVERSION 

NATAGAIMA - 

TOLIMA

2017IE0008055 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082485 13/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- REMISION 

POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta rad 

2017ER0082485
2017EE0074053 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0082582 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-026987   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082582
2017EE0066470 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082687 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC lebogota Solicitud 2017EE0066535 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082460 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350099152  DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0066323 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082518 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00357 

DE NIDIA 

MARIA 

MORALES 

HOLGUIN

Sin 

documento

NO POSTULADO 

NIDIA MARIA 

HOLGUIN 

2017ER0082518

2017EE0066503 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082449 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20176210265682  DPS
Sin 

documento

2017ER0082

449
Respuesta 2017EE0066522 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082767 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099432   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066548 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082719 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270652    DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066653 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082398 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESOLUCION 

0121-ABRIL-

2015

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0073162 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0082197 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262222    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066512 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082647 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC

Respuesta 

2017ER0082647
2017EE0066526 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082716 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC

Respuesta - 

2017ER0082716
2017EE0066589 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082278 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE YURI 

MARCED 

ZULUAGA 

LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00486 YURI 

MARCED 

ZULUAGA LOPEZ 

RAD 

2017ER0082278

2017EE0066703 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082612 13/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CARTA DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO VD 

JUANAMBU

Sin 

documento

Firma Ing. 

Lady Ospina 

Corso

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O VEREDA 

JUANAMBU, 

MUNICIPIO DE 

BUESACO 

017ER0082612.

2017EE0071776 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082583 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

postulación al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0073995 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082304 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210263602  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066996 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082340 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0082340 2017EE0075098 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0082445 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES - CC 

ARELYS 

BRAVO Y 

POR CORREO 

A OLGA 

CALDERON

RESPUESTA A 

CONSULTA DE 

APLICACION 

SUBSIDIO - 

POBLACION 

DESPLAZADA 

CON 

RADICADOS 

2017ER0082445 

Y 

2017ER0082899

2017EE0073233 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082402 13/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"OPTIMIZACIÓN 

HIDRÁULICA 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

REGIONAL DEL 

MUNICIPIO DE 

ARIGUANÍ

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas        – 

Subdirección de 

Proyectos- 

Requerimiento 

proyecto 

“OPTIMIZACIÓN 

HIDRÁULICA DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

REGIONAL DEL 

MUNICIPIO DE 

ARIGUANÍ”.  

Radicación N° 

2017ER0082402.

2017EE0085252 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0082380 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264602  DPS CC VB Respuesta 2017EE0067184 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082494 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072644 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082480 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC 2017ER0082480 2017EE0075122 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0082741 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0097777 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
68



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082622 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-679 

YOLANDA 

HUILA GUZMAN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

YOLANDA HUILA 

GUZMAN

2017EE0067702 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082755 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC JFFM Respuesta 2017EE0067754 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082590 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  JHONY 

CARABALI SOLIS

CC
CUMPLIMIENTO 

A FALLO
2017EE0067777 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082577 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  WILLIAM DE 

JESUS HIDALFO 

BETANCOURT

CC

TUTELA 2017-

01603 WILLIAM 

DE JESÚS 

HIDALGO 

BETANCUR RAD 

2017ER0082577

2017EE0066716 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082578 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077887 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082704 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Concepto.  Requiero pronunciamiento frente a:. 1. 

Los propietarios tienen derecho al acceso a los 

libros de registro, libros de actas de asambleas 

general, libros de actas de consejo de 

administración, libros de contabilidad y otros 

inherentes a la persona jurídica?.  Puede el 

administrador eludir este derecho de los 

propietarios y su obligación, argumentando el 

pago de fotocopias primero , que resultan 

altamente honerosas e impiden el ejercicio de 

este derecho? Cómo debemos proceder los 

propietarios ante la negativa de acceder a 

consultar y análisis de los libros físicos de la 

copropiedad?. 2. La alcaldía municipal debe 

señirse sólo a la ley 675 de 2001 para realizar el 

correspondiente registro y reconocimiento de 

nuevos miembros de consejo y comité de 

convivencia (articulo 8 y 47) o  deben atender 

simultáneamente tambien lo señalado en los 

estatutos sociales (Reglamento de Propiedad 

Horizontal de la Copropiedad).

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Solicitud acceso 

a libros de 

registro y actas 

de asmblea

2017EE0078173 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0082343 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010264962  DPS CC Respuesta 2017EE0066307 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082570 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARIA LUISA 

ALPE PARRA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

LUISA ALPE 

PARRA

2017EE0067247 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082535 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069375 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082511 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE ISRAEL 

RODRIGUEZ 

AGUIRRE

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017- 00216 00 

2017ER0082511 

ISRAEL 

RODRIGUEZ 

AGUIRRE Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0066719 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082666 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069834 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082780 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

envió mi petición por segunda vez al reclamo que 

hago a lo del subsidio de vivienda que me 

asignaron  el 30 de marzo del 2012 y el cual 

devolví el 27 de junio de el 2014 por que no 

contábamos con los recursos necesarios para la 

compra de vivienda en aquella época. ahora que 

el fondo nal del ahorro le presta el dinero a mi 

esposa salimos con el inconveniente de que 

supuesta mente ya nos lo entregaron el subsidio. 

el cual nunca  recibimos.  por su pronta 

colaboración les estamos agradecidos att Marino  

Martinez Daza c.c. 98.334.014 De El Tambo (N)..

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0082780 2017EE0078183 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0082545 13/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

Solicitud 

información 

para  

adjudicación  o 

venta  de lote   

de propiedad 

del MVCT

CC

ELABORÓ:AL

FONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0082581 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082387 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0068436 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082172 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO   20171170096732   DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0082172
2017EE0070824 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0082308 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0069676 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082199 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010259482    DPS CC
ELA´BORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0077059 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0082363 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

SUBSIDIO

SON 4 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCIN 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066234 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082659 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270662   DPS CC Respuesta 2017EE0066404 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082675 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270592   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066532 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082237 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210262292  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066620 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082399 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097192  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067515 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082384 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264442  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082384
2017EE0066387 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082706 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC Respuesta 2017EE0066413 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082728 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC Respuesta 2017EE0066662 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082414 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LCO
DISCAPACITADO

S+F3
2017EE0096400 18/10/2017 N/A Desplazado 65

2017ER0082416 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066346 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082571 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098352   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067681 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082526 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

2017ER0082

526 - 

ELABORO 

PAULA 

GALVIS

2017ER0082526 2017EE0070904 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082283 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097392  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066677 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082291 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-027206  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066993 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082731 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC AJ Respuesta 2017EE0070217 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082342 13/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0068585 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082499 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01573 

DE YOLANDA 

GOMEZ LEON

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

YOLANDA 

GOMEZ LEON

2017EE0066854 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082762 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098402   DPS CC VB Respuesta 2017EE0067329 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007347 13/07/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Memorando Físico Solicitud CC
AUTO 233 DE 

2017

Indagación 

Preliminar 640 

DE 2017 

CITACION 

TESTIMONIO 

DIA 23 DE 

AGOSTO DE2017 

A LAS 10:00 AM

2017IE0007725 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082533 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067228 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082325 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADO 

HABIL -

2017ER0082325 2017EE0070553 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082429 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

VIPA - 

ESTADO 

HABIL -  NO 

SE 

INTERVIENE 

EN 

TERCEROS

2017ER0082429 2017EE0070552 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082277 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
AUTORIZACION 

DESEMBOLSO

Sin 

documento
2017ER0082277 2017EE0070245 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082376 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   RUBEN 

DARIO SANTA 

HERNANDEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00728-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

082376 

2017ER0062471 

Accionante 

	RUBEN DARIO 

SANTA 

HERNANDEZ 

C.C. 10176307

2017EE0066561 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082633 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270702   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0069829 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082413 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079534 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0082478 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESMARCACIO

N DE RECHAZO 

DE SUBSIDIO

EDITH M. PINEDA-CRISTIAN C. CAMACHO-LUZ M. 

VASQUEZ
CC

Elaboro: 

Paula Galvis

RESPUESTA 

2017ER0082478
2017EE0071966 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0082418 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082418
2017EE0070390 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082288 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097062  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066992 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082486 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066255 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082734 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066570 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082321 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00150 

DE DIANA 

MARCELA 

MOSQUERA

CC

TUTELA DIANA 

MARCELA 

MOSQUERA 

RDO2017ER008

2321

2017EE0068791 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082357 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE LeVANTA 

cruce
2017EE0071572 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0082658 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESPROTEGIDA  

DE SU DERECHO 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0082658
2017EE0072634 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082221 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2016-00343 DE 

MARELIS 

BERNARDA 

TOVAR 

HERNANDEZ

Sin 

documento

Reparación 

directa 2016-

00343

2017EE0073747 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082305 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITUD 

CERTIFICACIÓN LABORAL, FROMULARIOS 1, 2, 3B. 

JULIO GREGORIO MAURY CAMARGO. CC: 

3.743.505

CC

CONSTANCIA 

FORMATOS 1,2, 

3B

2017EE0074152 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082494 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008097 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082513 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

BENEFICIO 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0082513 2017EE0071630 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082521 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008072 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082741 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

2017er00827

41 elaboro 

oficio paula 

galvis

2017er0082741 2017EE0071986 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082664 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFLAR 

DERECHO DE 

PETICION  

PATRICIA RUIZ 

GUIZA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0082664
2017EE0073356 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0082537 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082537
2017EE0073294 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082336 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado al 

oficio número 

.2017ER0082336

2017EE0074171 4/08/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0082336 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta al 

oficio número 

2017ER0082336.

2017EE0074173 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082695 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072969 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0082626 13/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

MODIFICACION

CC

CERTIFICCION 

FRANCISCO JOSE 

GUALTERO

2017EE0073899 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082332 13/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

RUTH STELLA 

HOYOS R, 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

el MINISTERIO 

DE VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO

2017EE0080897 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0082446 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0080649 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0082521 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072448 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082198 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0067617 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082385 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074557 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0082350 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICIONAR 

PROBLEMA 

CON VIVIENDA

CC 2017ER0082350 2017EE0076560 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0082199 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010259482    DPS CC
ELABORÓ: 

ELSA GARCIA

SOLICITUD DE 

CORRECCION DE 

CEDULA

2017IE0008465 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0082739 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITO  

INFORME DE MI PROCESO

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0082561 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0082440 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Solicitud 2017IE0008406 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0082250 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENTREGA DE 

CERTIFICADO 

DE RIESGOS

NICOLAS MARMOL TORRES CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079785 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0082742 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269722   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067744 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082470 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120098032  DPS CC Respuesta 2017EE0068825 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082772 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JUAN 

CARLOS AMAYA 

BARRERA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00750-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

082772 

Accionante 

	JUAN CARLOS 

AMAYA 

BARRERA C.C 

1073233635

2017EE0066596 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082750 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC VB Respuesta 2017EE0067323 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0082478 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESMARCACIO

N DE RECHAZO 

DE SUBSIDIO

EDITH M. PINEDA-CRISTIAN C. CAMACHO-LUZ M. 

VASQUEZ
CC

Elaboro: 

Paula Galvis

RESPUESTA 

2017ER0082478
2017EE0071963 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0082544 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067675 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082521 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010056 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082162 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC

Respuesta - 

2017ER0082162
2017EE0066847 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082347 13/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082347 2017EE0070520 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082713 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070692 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082530 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Notificación 

RAMON 

NONATO 

MUÑOZ CERON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-303 

RAMON 

NONATO 

MUÑOZ CERON 

C.C. 1513302

2017EE0083375 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0082164 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0067498 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082213 13/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LAS 

VEREDAS 

CHITARRAN, LA 

MEZA, CHAPAL 

Y SAN RAFAEL 

MUNICIPIO DE 

FUNES,DEPART

AMENTO DE 

NARIÑO

Sin 

documento

Requerimien

to Proyecto 

“CONSTRUCCI

ON DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DE LAS 

VEREDAS 

CHITARRAN, 

LA MEZA, 

CHAPAL Y 

SAN RAFAEL 

MUNICIPIO 

DE FUNES, 

DEPARTAME

NTO DE 

NARIÑO”

Respuesta 

2017ER0082213 

Requerimiento 

Proyecto Funes

2017EE0086956 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0082478 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESMARCACIO

N DE RECHAZO 

DE SUBSIDIO

EDITH M. PINEDA-CRISTIAN C. CAMACHO-LUZ M. 

VASQUEZ
CC

2017ER0082

478 

ELABORO 

OFICIO 

PAULA 

GALVIS

2017ER0082478 2017EE0071987 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082546 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0069816 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082345 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010264982  DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0066313 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082319 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00150 

DE DIANA 

MARCELA 

MOSQUERA

CC

Acción de tutela 

DIANA 

MARCELA 

MOSQUERA 

2017-00150 

2017ER0082319

2017EE0066371 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082561 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120098202   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082561
2017EE0066463 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082226 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O 

TOPOGRAFICO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0008101 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082705 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONDICION 

RESULATORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070631 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082739 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITO  

INFORME DE MI PROCESO

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0077091 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0082697 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal INURBE

Desde el 7 junio y  a la fecha  no ha recibido 

respuesta sobre una solicitud ha marcado a las 

lineas 3505240 y 3505241 en los horario de 2 a 5 

pm pero no le contestan para que le brinden 

respuesta sobre ese tramite

CC VB Respuesta 2017EE0067281 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082364 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264492  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066237 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082440 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0076423 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0082439 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066320 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082492 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIOO

CC lebogota Solicitud 2017EE0066327 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082615 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-678 

YESICA 

MARCELA 

RAMIREZ SILVA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

YESIKA 

MARCELA 

RAMIREZ SILVA 

2017ER0082615

2017EE0066492 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082712 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las necesidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066552 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082290 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00164 

DE LUIS 

EDUARDO 

VARELA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00164 00 

2017ER0082290 

LUIS EDUARDO 

VARELA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0066805 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082356 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONSTANCIA 

DE EJECUTORIA 

DE RESOLUCION 

N° 025

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0070690 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082724 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010269202    DPS CE VB Respuesta 2017EE0067308 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082630 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270712   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067685 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082161 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0068680 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082483 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

ya tengo el credito en el fondo del ahorro  quiero 

saber si aplico para el subsidio mi casa ya
CC

Respuesta - 

2017ER0082483
2017EE0066433 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082428 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082428
2017EE0070449 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082715 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Concepto. Frente a las siguientes situaciones 1. 

Cuál es el alcance que tiene el administrador,  

según lo señalado en sus funciones al tenor del 

articulo 51, numeral 8 de la ley 675 de 2001, para 

cobrar y recaudar expensas comunes y otras 

cuentas?,  ¿Aplica para realizar acuerdos de pago 

condonando capital e interese sin autorización de 

la asamblea?  2.Todo gasto de dinero del fondo de 

imprevistos requiere obligatoriamente 

aputorización de la asamblea general de 

propietarios.¿Qué destinación tiene estos 

recursos?. Que hacer si se han afectado los 

recursos de este fondo sin autorizacion de la 

asamblea

CC VB Respuesta 2017EE0067293 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082366 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

DE AHORRO

CC JFFM Respuesta 2017EE0067511 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082476 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097902  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067608 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082540 13/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

Solicitud 

información 

para  

adjudicación  o 

venta  de lote   

de propiedad 

del MVCT

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0081336 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0082669 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N 

COMFAMILIAR 

CAMACOL

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071610 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0082536 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066270 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082368 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264432  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0069695 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082170 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010261902   DPS CC KC Respuesta 2017EE0066176 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082557 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JUAN 

CARLOS 

ORJUELA 

ZAPATO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00275 

2017ER0082557 

JUAN CARLOS 

ORJUELA 

ZAPATA C.C. 

16.230.223

2017EE0066508 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082493 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00463 

DE CLAUDIA 

RAMIREZ 

DURANGO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

CLAUDIA MARIA 

RAMIREZ 

DURANGO

2017EE0106911 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
88

2017IE0007353 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Respuesta

Conciliación de procesos judiciales con corte a 

JUNIO de 2017, para firma de la Oficina Asesora 

Jurídica.

CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

30 de Junio 

de 2017

Respuesta 

conciliacion Proc 

Judiciales Junio 

2017

2017IE0007656 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082686 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270622  DPS CC Respuesta 2017EE0069387 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082752 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC Respuesta 2017EE0069652 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082711 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0069736 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082428 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082428
2017EE0070450 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082586 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER82586
2017EE0070493 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082457 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00144 DE 

REINALDO 

ANTONIO 

BENITEZ 

QUINTERO Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2015-

00144

Solicitud 2017EE0070509 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082346 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070625 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082428 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082428
2017EE0070451 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082296 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE MARTHA 

ROSA 

CHAVERRA DE 

ZAPATA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00225

Acción de tutela 

2017-00225
2017EE0066312 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082378 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0066317 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082467 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0082467
2017EE0066420 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082779 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches quería saber como hago para 

participar por subsidio de vivienda y que se 

solicita y a donde se lleva el formulario y si la 

persona esta en data crédito se puede adquirir 

estoy urgida por su respuesta gracias

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066551 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082227 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262472  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066566 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082608 13/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE - 

RADIVADO N° 

2017-3619803

Sin 

documento

COBRO CUOTA 

PARTE 

PENSIONAL 

JULIO CESAR 

HERNANDEZ

2017EE0067209 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082520 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066385 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082248 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01560 

DE ELIANA 

CONSTANZA 

SALAZAR 

SANCHEZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ELIANA 

CONSTANZA 

SALAZAR 

SANCHEZ 

2017ER0082248

2017EE0066464 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082435 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067589 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082177 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171430097072  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066201 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082161 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0066782 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082534 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0082534
2017EE0066458 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082727 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098262    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066540 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082738 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010270822   DPS CC Respuesta 2017EE0069427 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082374 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097452  DPS CC JM Solicitud 2017EE0066180 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082242 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210262302  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066627 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082668 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0066339 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082472 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097922  DPS CC Respuesta 2017EE0066376 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082538 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066390 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082637 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270692   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066563 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082447 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC lebogota Solicitud 2017EE0066246 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082506 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0082506
2017EE0066437 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082187 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262202    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066509 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082298 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350099142  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066995 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082453 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350099182  DPS CC Respuesta 2017EE0067103 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082406 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0066198 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082261 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0068428 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082707 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0067705 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017IE0007357 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Solicitud

Solicitud de concepto de viabilidad jurídica 

alcance práctico  - Resolución 0106 del 23 de 

febrero de 2017

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0007357
2017IE0007570 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0082166 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120094302   DPS CC KC Respuesta 2017EE0066160 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082638 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 004912 

COMFENALCP - 

CARTAGENA- 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

SANDRA MILENA PEREZ
Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082663 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

NES DVI-1500-

0142 Y DVI-

1500-01473 

COMFABOY- 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082642 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 32A-A1-

CL1103 

COMFENALCO -

VALLE- 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

OMAR CARDONA
Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082718 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066538 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082641 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270682   DPS CC VB Respuesta 2017EE0067258 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082208 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171430097092  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066517 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082699 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC

Respuesta - 

2017ER0082699
2017EE0066588 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082623 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE   EMILSE 

GIRALDO LOPEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00218 

2017ER0082623 

EMILSE 

GIRALDO LOPEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066742 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082627 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0082627
2017EE0066576 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082515 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo. la presente es para solicitar 

respuesta inmediata a derecho de peticion 

interpuesto al IDM del municipio de 

Dosquebradas y el cual esta entidad remitió  al 

ministerio desde 23 de enero y no he tenida 

respuesta. Dado que el plazo legal para recibir 

respuesta son 15 días hábiles. Quedo atenta -

Adjunto Documentos evidencia del caso.

CC
Respuesta 

2017ER0082515
2017EE0066654 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082171 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00076534

CC Respuesta 2017EE0068692 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082175 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210260782  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066189 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082550 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0066254 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082459 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0066210 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082421 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DANDO 

ALCANCE AL 

RAD. 

2017ER0081883

CC JM Solicitud 2017EE0066203 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082354 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066315 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082723 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC lebogota Solicitud 2017EE0066569 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082748 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269682   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066574 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082725 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC

Respuesta - 

2017ER0082725
2017EE0066603 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082543 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE RIGOBERTO 

RUIZ MONCADA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00222 

2017ER0082543 

RIGOBERTO 

RUIZ MONCADA 

C.C. 10.100.338

2017EE0066490 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082235 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-027085  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066602 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082465 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

BENEFICIARIOD

E LOS 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067204 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082778 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Yo YESID TRIANA RAMOS IDENTIFICADO CON LA 

CÉDULA No.91`527.678 EXPEDIDA EN 

BUCARAMANGA, SOLICITO CERTIFICACIÓN DE 

QUE NO POSEO INMUEBLE ALGUNO A MI 

NOMBRE, YA QUE LO QUE TENGO ES UNA 

RETRACTACIÓN DE COMPRA,  SEGÚN 

CERTIFICADO DE TRADICIÓN Y LIBERTAD APARECE 

LA RETRACTACIÓN MAS EL INMUEBLE SIGUE A MI 

NOMBRE, POR TAL MOTIVO SOLICITO ME BORREN 

DEL SISTEMA PARA NO SEGUIR SALIENDO ACTIVO, 

YA QUE ME PERJUDICA PARA ADQUIRIR VIVIENDA 

SUBSIDIADA.AGRADEZCO LO MAS PRONTO 

POSIBLE ME DEN SOLUCIÓN A MI 

PETICIÓN.RECIBO NOTIFICACIONES al correo 

electrónico peblanc_45@hotmail.com o al 

cel.3187151170.

CC Respuesta 2017EE0069698 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082607 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01589 

DE IRMA 

ESPERANZA 

DELGADO 

DELGADO

Sin 

documento

TUTELA IRMA 

ESPERANZA 

DELGADO 

DELGADO 

RDO2017ER008

2607

2017EE0069810 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082293 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350099132  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066994 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082411 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210267732  DPS CC VB Respuesta 2017EE0067186 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082371 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00281 

DE ELBA 

RUBIELA TOVAR 

ROJAS

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017-00281

2017EE0067037 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082158 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066080 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082415 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066242 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082487 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. EXT17-

00077980

CC Respuesta 2017EE0066381 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082409 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066318 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082159 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0067172 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082426 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0068819 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082484 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC EMS Respuesta 2017EE0068871 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082527 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066332 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082576 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098142   DPS CC JM Solicitud 2017EE0066267 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082163 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0066290 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082395 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0066330 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082315 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0066123 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082285 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0043 

DE KELLYS 

SUNAIDE BORJA 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

CUMPLIMIENTO  

2017--0004300 

2017ER0082285 

KELLYS SUNAIDE 

BORJA 

RODRIGUEZ  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066357 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082287 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE JOSUE ARIAS 

RUEDA

Sin 

documento

Acción de tutela 

TUTELA JOSUE 

ARIAS RUEDA 

2017-00200 

2017ER0082287

2017EE0066306 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082219 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262602  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066523 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082764 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098522   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082764
2017EE0066616 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082313 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264392  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067005 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082224 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262482  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066564 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082245 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE JOSUE ARIAS 

RUEDA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSUE 

ARIAS RUEDA

2017EE0066845 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082335 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264462  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082335
2017EE0066370 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082454 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0067592 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082417 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210267742  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067522 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082352 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

DUBSIDIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCIN 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE
CC AJ Respuesta 2017EE0069680 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082585 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-026995   DPS CC Respuesta 2017EE0069350 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082693 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270642    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0069841 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082464 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210267772  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082464
2017EE0070899 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0082721 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC AJ Respuesta 2017EE0070206 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082662 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270572   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067689 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082369 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEGALIZACION 

TERRENO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0070744 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082692 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0067697 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082756 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC AJ Respuesta 2017EE0070231 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082179 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067175 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082337 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0067216 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082236 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VICTIMA DEL 

CONFLICTO 

ARMADO 

AYUDA PARA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0082236
2017EE0066362 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082567 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210268322   DPS CC Respuesta 2017EE0066396 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082592 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-669 

AGUEDA 

AMANDA 

VALLEJO 

MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CALIFICADO  

AGUEDA 

AMANDA 

VALLEJO 

MUÑOZ 

2017ER0082592

2017EE0066485 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082324 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

LUZ MARIA 

ESCOBAR GUIZA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Acción de Tutela  

No 2017-00187 

2017ER0082324 

LUZ MARIA 

ESCOBAR GUIZA 

C.C. 52.384.767

2017EE0066487 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082160 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0082160
2017EE0066355 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082672 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270582   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066567 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082329 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067179 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082423 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210267752  DPS CC VB Respuesta 2017EE0067189 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082558 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA 

COMO 

POBLACION 

VULNERABLE.

CC VB Respuesta 2017EE0067236 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082273 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

presentacion y 

solicitud  de 

financiacion de 

proyecto de 

vivienda vip

Sin 

documento

Solicitud de 

financiacion de 

Proyecto VIP

2017EE0068118 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082552 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066557 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082773 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099362   DPS CC JM Solicitud 2017EE0066605 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082442 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350098782  DPS CC VB Respuesta 2017EE0067193 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082244 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA DEISY 

MUÑOZ 

MARTINEZ 

RDO2017ER008

2572

2017EE0068705 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082326 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 5 PETICIONES CONLA MISMA DIRECION, 

CONTESTAR A CADA UNA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0069697 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082405 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0069704 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082456 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350099172  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0069773 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082771 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099372   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0070285 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082394 13/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071178 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0082547 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082547
2017EE0070465 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082529 13/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

CERTIFICADO 

LABORAL CON 

FUNCIONES

2017EE0068402 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082736 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269462    DPS CC VB Respuesta 2017EE0067310 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082736 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269462    DPS CC VB Respuesta 2017EE0067313 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082720 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0067707 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082157 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0066068 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082760 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098392   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066578 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082370 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

RENUNCIA  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0082370
2017EE0066610 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082246 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210262312  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066634 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082268 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097202  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066672 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082754 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC Respuesta 2017EE0066675 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082231 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00321 

DE OLGA 

CIFUENTES 

BUITRAGO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

003321 OLGA 

CIFUENTES 

BUITRAGO RAD 

2017ER0082231

2017EE0066676 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082517 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00357 

DE NIDIA 

MARIA 

MORALES 

HOLGUIN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00357 

2017ER0082517 

NIDIA MARIA 

MORALES 

HOLGUIN Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0066645 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082253 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171130097442  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066650 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082740 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC Respuesta 2017EE0066668 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082311 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210263612  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066998 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082595 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-677 

SANDRA YANET 

CABRERA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SANDRA 

YANET CABRERA

2017EE0067299 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082438 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350098792  DPS CC JM Solicitud 2017EE0066207 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082474 13/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NOTIFICACION 

DE LA 

RESOLUCION

Sin 

documento

Elaboró: 

Gabriela 

Loaiza

Solicitud fecha 

de firmeza de 

Resolución No. 

SSPD 

2017401007358

5 del 8 de mayo 

de 2017

2017EE0067856 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082414 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0068445 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082650 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO EL INGRESO A ES SUBCIDIO DE VIVIENDA 

COMO VICTIMA DEL COMFLICTO ARMADO 

MEDIANTE RESOLUCION DE RECONOCIMIENTO  

2016-109214 DEL 13 DE JUNIO DE 2016

CC Respuesta 2017EE0068453 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082232 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210264482  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066594 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082632 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0077 

DE MERY 

QUIÑONEZ 

BECERRA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00077

Acción de tutela 

2017-00077
2017EE0066609 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082768 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099412   DPS CC Respuesta 2017EE0066678 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082572 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1584 

DE MARTHA 

DEISY MUÑOZ 

MARTINEZ

Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA DEISY 

MUÑOZ 

MARTINEZ 

RDO2017ER008

2572

2017EE0068724 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082477 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ 1 2017EE0069804 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082523 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado Y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte

CC AJ Respuesta 2017EE0069811 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082717 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes señores Ministerio de Vivienda, por 

medio del presente me permito solicitar de su 

amable colaboración a que me oriente que debo 

hacer para acceder a un programa de vivienda en 

mi lugar de residencia (Chitaraque Boyaca).

CC Respuesta 2017EE0071377 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0082168 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LIBERTAD DE 

LOCOMOCION
CC

Respuesta 

2017ER0082168
2017EE0070712 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0082425 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0082425
2017EE0070487 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082229 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210263812  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066587 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082389 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210266772  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066240 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082489 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. EXT17-

00076445

CC JFFM Respuesta 2017EE0067632 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082700 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  DPCC SS  2  8  

2

Sin 

documento

2017ER0083

163, 

2017ER0082

700

Respuesta 2017EE0067857 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082758 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

ACCION TUTELA 

DE ROSARIO 

MUÑOZ 

TIBAQUE

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00692 ROSARIO 

MUÑOZ 

TIBAQUE

2017EE0069259 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082167 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010261742   DPS CC KC Respuesta 2017EE0066168 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082430 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210267762  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066244 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082156 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC JM Solicitud 2017EE0066710 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082180 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262152  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066204 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082182 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262172 DPS CC KC Respuesta 2017EE0066212 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082491 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. EXT17-

00078309

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0066213 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082300 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0066301 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082690 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270632 DPS CC Respuesta 2017EE0066408 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082203 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210260822  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066515 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082682 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-077 DE 

PEDRO 

VAQUIRO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PEDRO 

VAQUIRO

2017EE0067706 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082730 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067710 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082684 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270612   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082684
2017EE0067730 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082554 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01590 

DE PAOLA 

ANDREA 

TRUJILLO

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

Rad. 2017-1590

2017EE0066843 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082351 13/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico INVITACION CC
donaton de 

alimentos 2017
2017EE0068693 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082726 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC Respuesta 2017EE0069415 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0082481 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC leobgota Solicitud 2017EE0066326 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082737 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC

Respuesta - 

2017ER0082737
2017EE0066608 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082770 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099392   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0067760 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082221 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2016-00343 DE 

MARELIS 

BERNARDA 

TOVAR 

HERNANDEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

DEMANDA

Respuesta 2017EE0068209 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082216 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO   20171280097272  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082216
2017EE0066178 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082358 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0082358
2017EE0066379 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082189 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171300096912    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066550 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082774 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ROCIO 

VALENCIA DE 

RENDON

CC

TUTELA 2017-

00752 ROCIO 

VALENCIA DE 

RENDON RAD 

2017ER0082774

2017EE0066721 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082656 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-077 DE 

PEDRO 

VAQUIRO

CC

Respuesta 

Acción de Tutela 

Rad. 2017- 0077

2017EE0067092 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082165 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720191781

81

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0069647 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082781 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo adquirir vivienda por el programa Lessing 

como se que aplicó soy madre cabeza de hogar
CC VB Respuesta 2017EE0067583 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082714 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

2017ER0082

714 - 

ELABORO 

PAULA 

GALVIS

2017ER0082714 2017EE0070900 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082745 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota OF 17-00085014/JMSCA 1111102
CC

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

derecho de 

peticion

2017EE0069757 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0007357 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Solicitud

Solicitud de concepto de viabilidad jurídica 

alcance práctico  - Resolución 0106 del 23 de 

febrero de 2017

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0007357
2017IE0007760 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082404 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

PAULA 

GALVIS

Respuesta 

2017ER0082404
2017EE0070274 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082188 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

AJUSTE 

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

DE 

MICROACUEDU

CTO PARA EL 

CORREGIMIENT

O EL VESUBIO 

M/CIPIO 

TALAIGUA  

DEPARTAMENT

O BOLIVAR

Sin 

documento

Respuesta: 

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

DE 

MICROACUEDU

CTO PARA EL 

CORREGIMIENT

O EL VESUBIO – 

TALAIGUA 

NUEVO, 

BOLIVAR,”. 

Radicado NO. 

2017ER0082188

2017EE0084181 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082652 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00363 

DE ANA 

FRANCISCA 

RODRIGUEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00363 

2017ER0082652 

ANA FRANCISCA 

RODRIGUEZ C.C. 

41.546.270

2017EE0066921 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082238 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE CARMEN 

IDALI 

RODRIGUEZ 

BRAVO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00152 

2017ER0082238 

CARMEN IDALI 

RODRIGUEZ 

BRAVO C.C. 

59.124.045

2017EE0066506 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082729 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0272 

DE OLGA LUCIA 

RAMOS RUBIO

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo oficio 

1188 del 10 de 

julio de 2017

2017EE0066597 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082580 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  NELCY SOSA 

PATIÑO

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00043 

2017ER0082580 

NELCY SOSA 

PATIÑO C.C. 

65.741.292

2017EE0067252 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082681 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270602   DPS CC VB Respuesta 2017EE0067270 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082657 13/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PLANOS 

ESTRUCTURALE

S

CC

SE DECARGO 

CON EL 

RADICADO   

2017EE00723

34

SE DESCARGO 

CON EL 

RADICADO 

2017EE0072334

2017EE0102236 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
78



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082412 13/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
OFICIO N° 

2016EE0084663
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085551 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0082471 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066249 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082589 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269982   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066279 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082498 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01573 

DE YOLANDA 

GOMEZ LEON

Sin 

documento

TUTELA 

YOLANDA 

GOMEZ 

2017ER0082498

2017EE0066442 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082312 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00279 

DE MARIA DINA 

SAMBONI 

BERMEO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017 – 279 

2017ER0082312 

MARIA DINA 

BERMEO 

SAMBONI Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0066484 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007355 13/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Oficio Físico Solicitud CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

SOLICITUD 

REVISION DEL 

ARTICULO 

2.1.1.1.1.4.1.1 

DEL DECRETO 

1077 DE 2015 - 

MEMORANDO 

2017IE0007355

2017IE0008358 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082392 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico DESCARGOS CC
Derecho de 

peticion
2017EE0067842 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082497 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADOS

CC VB Respuesta 2017EE0067220 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082214 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE ANGEL 

MARCELO 

GOMEZ 

CLAVIJO

Sin 

documento

NO POSTULADO 

ANGEL 

MARCELO 

CLAVIJO 

2017ER0082214

2017EE0066272 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082322 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430097942  DPS CC Respuesta 2017EE0075625 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0082522 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jffm Respuesta 2017EE0067664 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082183 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262182    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066214 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082722 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098292    DPS CC JM Solicitud 2017EE0066405 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082761 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

ALVARO 

CASTAÑEDA 

TORRES

CC

No.  2016-575-

00 ALVARO 

CASTAÑEDA 

TORRES C.C. 

13.484.500 

FONVIVIENDA 

2017ER0082761

2017EE0067159 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082524 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvs

Respuesta 

2017ER0082524
2017EE0070476 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0082610 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-670 

MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN

2017EE0067695 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082651 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00363 

DE ANA 

FRANCISCA 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA ANA 

FRANCISCA 

RODRIGUEZ 

BELTRAN 

RDO2017ER008

2651

2017EE0068700 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082359 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264512  DPS CC Respuesta 2017EE0068773 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082353 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-027324  DPS CC JM Solicitud 2017EE0066167 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082241 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

VIVIENDA

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066230 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082222 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262262  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066528 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082181 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262162  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066209 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082195 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171300096932    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066554 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082573 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  FAIBER 

CALDERON 

CORREA

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00168-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

082573 

Accionante 

	FAIBER 

CALDERON 

CORREA C.C 

4889280

2017EE0066581 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082743 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269702   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0070222 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082419 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC AJ Respuesta 2017EE0070307 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082184 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262192    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066219 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082606 13/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CARTA DE 

VIABILIDADPRO

YECTO

Sin 

documento

Firma Ing. 

Lady Ospina 

Corso

AMPLIACIÓN Y 

OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O CABECERA 

CORREGIMENTA

L SAN IGNACIO, 

MUNICIPIO DE 

BUESACO 

2017ER0082606.

2017EE0071769 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017IE0007361 13/07/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud

NECESIDADES DE CONTRATACION EN EL MARCO 

DEL SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - SGR

Sin 

documento

DESAGREGACIO

N  DE  

RECURSOS DE  

FUNCIONAMIEN

TO DEL  

SISTEMA 

GENERAL

2017IE0008113 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0082708 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Concepto 1 ¿ Qué requisitos debe  cumplir un 

administrador para  realizar acuerdos de pago 

válidos, condonando  capital  e intereses  de 

mora?. Los acuerdos de pago con condonación de 

capital e intereses de mora, sin las autorizaciones 

debidas de asamblea, son válidos? ¿Cuál es la 

responsabilidad que le corresponde al 

administrador y al Consejo de Administración 

frente al manejo del patrimonio de la persona 

jurídica y cómo los copropietarios pueden 

recuperar los dineros que se puedan "perder" por 

mal manejo o sin agotar las autorizaciones  de 

ley? . ¿Cuáles son estas autorizaciones? 3. Si la 

asamblea general de propietarios no ha fijado 

tasa de interés por mora, puede no cobrarse dicha 

tasa o debe acatar lo planteado por la ley 675 de 

2001 al respecto.

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Acuerdos de 

pagos en cuotas 

de 

administración

2017EE0081256 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0082600 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE   EVA 

LILIANA RIVERA 

BARRIOS

CC

TUTELA EVA 

RIVERA 

2017ER0082600

2017EE0066864 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082249 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01560 

DE ELIANA 

CONSTANZA 

SALAZAR 

SANCHEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-01560-

01 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

082249 

2017ER0067125 

Accionante 

	ELIANA 

CONSTANZA 

SALAZAR 

SANCHEZ C.C. 

52391703

2017EE0066171 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082328 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0066310 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082482 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0067211 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0082443 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0082443
2017EE0066415 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082509 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066531 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082579 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-026991   DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0066565 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082584 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

FERNANDO 

OCAMPO

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00211 

2017ER0082584 

FERNANDO 

OCAMPO C.C. 

91.237.775

2017EE0068461 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082562 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: EXT17-

00078223
CC Respuesta 2017EE0069331 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0082635 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

VICTIMAS DEL 

SUBSIDIO 

OPORTUNIDAD 

Q BRINDA EL 

REGISTRO DE 

VICTIMAS

CC JM Solicitud 2017EE0066309 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082341 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097472  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066231 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082173 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120094532  DPS CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0082173 2017EE0071213 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0082648 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270672   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0082648
2017EE0066473 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082594 13/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Cuota de 

administración
2017EE0081276 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0082753 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-027786   DPS
Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066545 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082420 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066349 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082587 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE MARIA 

LUISA ALAPE 

PARRA

CC

Acción de tutela 

MARIA LUISA 

ALAPE PARRA 

2017-0391 

2017ER0082587

2017EE0066555 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082696 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270652    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066568 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082318 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210265462  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067008 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082581 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-026989   DPS CC vb Respuesta 2017EE0067249 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082432 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

Cruce. 

Elaboró: Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0082432

2017EE0068799 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082751 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0082751
2017EE0072696 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082422 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro:Paul

a Galvis

Respuesta 

2017R0082422
2017EE0073293 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0082407 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20176210266092  DPS CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082407 2017EE0066378 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082280 13/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

DEFENSORIA 

DEL PUEBLO  

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION 

2017057336

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088898 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
48

2017ER0082508 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00385 

DE MARIA ROSA 

AUDOR DIAZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

Acción de Tutela  

2017-00385-00 

2017ER0077257 

MARIA ROSA 

AUDOR DIAZ 

C.C. 66989020 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066952 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082337 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0067230 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0082169 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00076811

CC JM Solicitud 2017EE0066073 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082598 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210270362   DPS CC Respuesta 2017EE0066401 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082272 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120097222  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067012 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082679 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: C C F 

COMCAJA  

COMUNICACIO

N

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068771 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0082388 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA DE 

INMUEBLE POR 

RAZONES DE 

FUERZA MAYOR

CC 2017ER0082388 2017EE0080344 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0082694 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC jm Solicitud 2017EE0066358 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082433 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350098802  DPS CC Respuesta 2017EE0066359 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082257 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120094002  DPS CC KC Respuesta 2017EE0066663 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082205 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010261222  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0070316 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0082677 13/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTAS 

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0102644 8/11/2017 N/A

Persona 

Natural
79

2017ER0082766 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098512   DPS CC Respuesta 2017EE0069440 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082436 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0069752 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082516 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00652 

DE CELMIRA 

DEL SOCORRO 

MARÍN 

ESTRADA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00652

Acción de tutela 

2017-00652
2017EE0066445 13/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082191 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171300096922    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066510 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082200 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010259842   DPS CC KC Respuesta 2017EE0066513 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082365 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días. Me dispongo a tomar un crédito de 

vivienda nueva. Sin embargo ningún  banco brinda 

el beneficio a la tasa de interés propuesta por el 

gobierno  hasta los 321 millones. A qué se debo 

esto? Gracias.

CC Respuesta 2017EE0066314 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082450 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0066364 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082210 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171280096342  DPS CC Respuesta 2017EE0072264 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082349 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067507 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082204 13/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE ARIAN 

AMPARO 

BAYONA PAEZ

CC

TUTELA ARLEN 

BAYONA 

2017ER0082204

2017EE0066120 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082757 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito el subsidio de vivienda da  soy una madre 

de 19 años vivo como a padres estudio en el Sena 

y me encuentro a punto de iniciar practicas.

CC JM Solicitud 2017EE0066423 13/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082196 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210262212    DPS CC KC Respuesta 2017EE0066511 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082490 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. EXT17-

00078304

CC AJ Respuesta 2017EE0069806 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082574 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098152   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0069826 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082355 13/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber si puedo aplicar al subsidio de 

micasa ya, gracias
CC VB Respuesta 2017EE0067181 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0082815 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271062    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082815
2017EE0073171 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082877 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271052    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082877
2017EE0073172 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082969 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100872  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082969
2017EE0073242 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083298 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito de 

manera prioritaria y urgente la asignacion de un 

subsidio de vivienda gratuita .soy desplazada por 

la violencia y victima de de viiolacion sexual  

cabeza de familia y no tengo un techo propio.

CC AJ Respuesta 2017EE0071619 31/07/2017 N/A Desplazado 11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082943 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270992    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082943
2017EE0073191 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082855 14/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

D.P. 

Protección 

de datos. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0082855

2017EE0072499 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082951 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271012    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082951
2017EE0073198 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083002 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099482    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083002
2017EE0073383 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082874 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066583 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082967 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100892   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082967
2017EE0073241 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083179 14/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico
Derecho de 

peticion

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0073556 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082900 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0066705 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082830 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE JOSE 

ARGEMIRO 

ZAPATA 

GUISAO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

CUMPLIMIENTO  

2017-00513-00 

2017ER0082830 

JOSE ARGEMIRO 

ZAPATA GUISAO 

C.C. 71933166

2017EE0066959 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083058 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JM Solicitud 2017EE0066986 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083103 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0066987 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082945 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01372 

DE MARIA 

DISNEY RIOS 

RAMIREZ

Sin 

documento

INAPLICABILIAD

A DE SANCION 

DE MARIA DISEY 

RIOS RQAMIREZ 

RDO2017ER008

2945

2017EE0067177 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083107 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066799 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083084 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0083084
2017EE0066860 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017IE0007413 14/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Remisión 

proyecto de 

Resolución

reglamentación del comité Institucional de 

Coordinación de Control Interno
CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Resolución Crea 

Comité

2017IE0008312 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0082899 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES - CC 

ARELYS 

BRAVO Y 

POR CORREO 

A OLGA 

CALDERON

RESPUESTA A 

CONSULTA DE 

APLICACION 

SUBSIDIO - 

POBLACION 

DESPLAZADA 

CON 

RADICADOS 

2017ER0082445 

Y 

2017ER0082899

2017EE0073233 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083005 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

EMMET ARENAS 

MEYER - 

2017ER0083005

2017EE0075406 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0082955 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010272682   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082955
2017EE0073226 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082962 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100912   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082962
2017EE0073232 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083225 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210278942     DPS CC Respuesta 2017EE0067891 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082855 14/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

D.P. 

Protección 

de datos. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0082855

2017EE0072510 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0082868 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082868 2017EE0067927 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083171 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350102362     DPS CC Respuesta 2017EE0067641 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082803 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ:  

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072968 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083008 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098532    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083008
2017EE0073387 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082974 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Consulta 

Proyecto de 

vivienda en 

Barbosa 

(Santander)

Respuesta 

comunicación 

correo 

electrónico

2017EE0084879 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0083125 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0078247 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083052 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0083052 2017EE0068615 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082841 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01262 

DE SONIA 

MARIA RUA 

GARCIA

Sin 

documento

DESACATO 

SONIA MARIA 

RUA GARCIA 

2017-01262  

2017ER0082841

2017EE0066714 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083023 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico Solicitud CC
ELABORO´: 

JUAN F DAZA
Citación 2017EE0100777 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
73

2017ER0083142 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00211 

DE ELIANA 

PATRICIA 

CUARAN 

GUAMAN

CC

Elaboró 

Liliana 

Cuello.

R2017ER008314

2
2017EE0069130 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083073 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067131 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083297 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

soy desplazado y nunca he recibido  subsidio de 

vivienda  aun estoy pagando arriendo .estoy en el 

ruv y aun ni la indemnización se me ha entregado 

ruego me incluyan en los subsidio para nuestra 

vivienda.

CC JFFM Respuesta 2017EE0068083 19/07/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0082867 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0066764 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082905 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066767 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083059 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099462   DPS CC Respuesta 2017EE0066882 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083130 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0066828 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083208 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210278982     DPS CC Respuesta 2017EE0067872 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083050 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     TERESA 

SILVA DE 

PELAEZ

CC

Respuesta 

Acción de Tutela 

Rad. 2017-

00618

2017EE0067123 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083072 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

SAMUEL 

SANCHEZ 

MANZANARES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA SAMUEL 

SANCHEZ

2017EE0067368 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082914 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0082914 2017EE0070762 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083055 14/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIAS DE 

CONSTRUICCIO

N

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0083

055

Respuesta 2017EE0078688 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0083198 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERONERIA  

SINPROC 

397218-2017

Sin 

documento
2017ER0083198 2017EE0079708 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0083021 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210272212   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083021
2017EE0073397 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082893 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270942    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082893
2017EE0073178 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082936 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270962    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082936
2017EE0073182 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082941 14/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TRANFERENCIA 

LEGAL

CC

su solicitud 

radicado No. 

2017ER0082

941 del 14 de 

julio de 2017

Solicitud 2017EE0081362 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0082888 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067794 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083229 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210279092    DPS CC Respuesta 2017EE0067907 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083048 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASDADO 

DERECHO DE 

PETICION 

11EE201700000

000012784

Sin 

documento
lebgota Solicitud 2017EE0066755 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083041 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080614 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0082996 14/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta al 

oficio 

2017ER0082996.

2017EE0068454 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082940 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270982    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082940
2017EE0073189 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083115 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071570 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082973 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350100842  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082973
2017EE0073251 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082977 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350100802  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082977
2017EE0073253 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083010 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITU DE 

RECURSO DE 

INVERSION  

PARA EL 

PROYECTO  

CONSTRUCCION 

DEL 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DE AGUA

Sin 

documento

firma cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyectos- 

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

DEL 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

PARA LAS 

COMUNIDADES 

INDIGENAS 

TRECE DE JUNIO, 

CUBAI Y  

GUAMAL Y EL 

COLEGIO JOSE 

EUSTACIO 

RIVERA DEL 

MUNICIPIO DE 

MITU” Radicación 

N° 

2017ER0083010.

2017EE0074086 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0082965 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100902   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082965
2017EE0073237 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082972 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100862  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082972
2017EE0073250 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082938 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270972    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082938
2017EE0073186 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082991 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210271632 DPS CC
Respuesta 

2017ER0082991
2017EE0073373 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083192 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21936

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0082995 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210271622    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082995
2017EE0073377 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082997 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099502    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082997
2017EE0073378 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082864 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0075050 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0083201 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERONERIA  

SINPROC 

395827-2017

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074580 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082783 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PRORROGA DE 

SUBSIDIO

CC
PRORROGA AL 

SUBSIDIO
2017EE0075276 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0082923 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0082923
2017EE0073625 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083011 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350101402    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083011
2017EE0073388 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083015 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350101292   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083015
2017EE0073394 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083020 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099272   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083020
2017EE0073396 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082978 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269752  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082978
2017EE0073364 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082983 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210269962  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082983
2017EE0073365 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083210 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0555 

BENILDA DE 

JESUS 

HERNANDEZ 

ALARCON Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00555 STELLA 

LIBIA MACHOA 

CUELLAR

2017EE0074517 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083224 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DOCUMENTACI

ON SOLICITADA

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0077401 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0082931 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210270952    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082931
2017EE0073179 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017IE0007405 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Solicitud de 

CUMPLIMIENTO 

ORDEN 

JUDICIAL 

PASTORA 

MAURA 

RODRIGUEZ 

NAVARRO

proyecto ROSA MOSQUERA RENTERIA CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0076894 2017EE0075300 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083091 14/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

SOLICITUD 

CERTIFICACION
2017EE0075129 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0083212 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 2017EE  

36656
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Solicitud 2017IE0008421 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0082832 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0082832 2017EE0075080 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0082871 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
BIENES 

FISCALES
TRASLADAR ACOÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0072876 2/08/2017 SI
Persona 

Natural
13

2017ER0083070 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PERMISO PARA 

ENAJENAR O 

VENDER

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074718 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0082807 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074333 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083138 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

IGNACIA 

CALDERON 

CERQUERA

CC

Acción de tutela 

MARIA IGNACIA 

CALDERON 

CERQUERA 2017-

121 

2017ER0083138

2017EE0067061 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083068 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

EXCLUSION
CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0083068
2017EE0075110 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0083001 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083001 2017EE0077334 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0083199 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO : 

COMPRAVENTA
CC

ELABORÓ:  

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072971 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082864 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0075046 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0083187 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120100592     DPS CC Respuesta 2017EE0067670 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083106 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

FECHA DE PAGO

CC FIRMADO

2017ER0043865 – 

2017ER0083106 – 

2017ER0045881

7.

2017EE0067899 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083111 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

ADQUISICIÓN 

DE 

MAQUINARIA 

PARA 

RECOLECCIÓN 

DE RESIDUOS 

SÓLIDOS Y 

OPERACIÓN DE 

DISPOSICIÓN 

FINAL DEL 

SISTEMA DE 

ASEO DEL 

MUNICIPIO DE 

PUERTO 

GUZMÁN 

DEPARTAMENT

O DE 

PUTUMAYO

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“ADQUISICIÓN 

DE 

MAQUINARIA 

PARA 

RECOLECCIÓN 

DE RESIDUOS 

SÓLIDOS Y 

OPERACIÓN DE 

DISPOSICIÓN 

FINAL DEL 

SISTEMA DE 

ASEO DEL 

MUNICIPIO DE 

PUERTO 

GUZMAN, 

DEPARTAMENT

O DE 

PUTUMAYO”.

2017EE0078710 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0083296 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

buenas tardes cordial saludos, la presente era 

para solicitarle si el predio ubicado en la dirección 

calle 13 # 20-65 tenia numero de folio para 

solicitar  ante el IGAC e Instrumentos públicos 

referencia catastral nueva y matricula inmobiliaria 

o si existe información del predio en mención 

gracias

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0080686 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0083190 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067028 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083227 14/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

CONSULTA 

SOBRE 

VERIFICACION  

DEL 

CUMPLIMIENTO 

DECRETO 596 

DE 2016

Sin 

documento

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0083227

2017EE0089899 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0083206 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERONERIA  

SINPROC 

397221-2017

Sin 

documento
2017ER0083206 2017EE0079695 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083252 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-027938.    DPS CC Respuesta 2017EE0068158 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082820 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00056 

DE JOHANA 

MIRELIS 

SIDEROL 

ESCOBAR

Sin 

documento

TUTELA JOHANA 

MIRELIS 

SIDEROL 

ESCOBAR 

RDO2017ER008

2820

2017EE0069934 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083067 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210276792  DPS CC Respuesta 2017EE0067309 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083231 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESPLAZADOS 

PARA ACEDER 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070059 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0083081 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067586 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083153 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072962 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0082898 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072966 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083160 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PROCURADURI

A SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071544 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083184 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0083184
2017EE0066875 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083060 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120098552   DPS CC Respuesta 2017EE0066892 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083300 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Señores Ministerio De Vivienda Bogota D.C. 

ASUNTO: Derecho de Petición  ARTICULO 23 De La 

Constitución Nacional. Cordial Saludo Por medio 

de la presente amparados en el derecho que nos 

concede La Constitución Nacional en el Articulo 23 

volvemos a solicitar se de tramite y certifiquen en 

la NO asignación del subsidio de vivienda el cual 

nos otorgaron el 30 de Marzo de el 2012 y 

nosotros ( my familia) devolvimos el 27 de Junio 

de el 2014 . ahora que lo necesitamos apresemos 

en la base de datos como si ya lo hubiéramos 

recibido . por su pronta colaboración muchas 

gracias  att. Marino Martinez Daza c.c. 98334014 

De El Tambo (N)

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067102 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082920 14/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0074940 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083186 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

GRABADO EN 

CAVIS UT 

PENDIENTE 

DE ENVIO

2017ER0083186 2017EE0082368 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0082916 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas 

(subsidios 

asignados 

Inurbe)

CC
Elarado por 

Liliana Cuello
2016ER0082916 2017EE0068623 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083009 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC Respuesta 2017EE0069784 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0082947 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271002    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082947
2017EE0073194 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082808 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120099062    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082808
2017EE0073159 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083256 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   CLAUDIA 

YANETH 

CASTRILLON

CC

TUTELA 

CLAUDIA 

CASTRILLON 

2017ER0083256

2017EE0066883 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083093 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210275972     DPS CC Respuesta 2017EE0067372 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082935 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

Mejoramiento y 

optimización 

del sistema de 

acueducto y 

alcantarillado 

en varios 

sectores de la 

ciudad de Neiva

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

MEJORAMIENTO 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD

O EN VARIOS 

SECTORES DE LA 

CIUDAD DE 

NEIVA, 

DEPARTAMENT

O DEL HUILA 

2017ER0082935

2017EE0074353 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083222 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Certificación Físico Certificación CC 2017ER0083222 2017EE0068483 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082787 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CANCELACION 

PROHIBICION 

DE 

TRANFERENCIA

Sin 

documento
2017ER0082787 2017EE0080749 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0083035 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0083035 2017EE0069069 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083294 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120101652  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0083294
2017EE0066908 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083016 14/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a su 

comunicación 

con Radicados 

2017ER0084074 

radicada el 18 

de julio de 2017 

2017ER0083912 

del 17 de julio 

de 2017 y 

2017ER0083016– 

CONTRATO PAF-

ATF-C-039-2015

2017EE0086502 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0083233 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  YAMILE 

MARIA ACUÑA 

PETRO

CC

TUTELA 2017-

0037-00 YAMILE 

MARIA ACUÑA 

PETRO RAD 

2017ER0083233

2017EE0067262 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083257 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010276392   DPS CC Respuesta 2017EE0068229 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083244 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N ACUEDUCTO 

Y 

ALCANTARILLA

DO PARA LA 

URBANIZACION 

SANTA LUCIA 

DEL CENTRO 

POBLADO DE 

SANTA LUCIA 

DEL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

GUZMAN

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0083244 

Requerimiento 

Proyecto 

“Construcción 

acueducto y 

alcantarillado 

para la 

urbanización 

Santa Lucia del 

centro poblado 

de Santa Lucia 

del municipio de 

Puerto Guzman

2017EE0080474 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082865 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE JOSE 

GUILLERMO 

REINA 

BETANCOURTH

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00091

Acción de tutela 

2017-00091
2017EE0066684 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083082 14/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
BONOS 

PENSIONALES

Sin 

documento

TRASLADO 

OFICIO N. 

2017ER0083

082

REMISION 

OFICIOP 

MINISTERIO DE 

HACIENDA

2017EE0067070 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083251 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210279072    DPS CC Respuesta 2017EE0068107 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083066 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTIZACION 

PARA VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066788 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082887 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271022    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082887
2017EE0073177 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082921 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

LUZ 

ESMERALDA 

GRANADA 

VALENCIA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2014-

00154 LUZ 

ESMERALDA 

GRANADA 

VELANDIA RAD 

2017ER0082921

2017EE0066775 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083064 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210273272  DPS CE Respuesta 2017EE0067276 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082869 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0067482 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083236 14/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 112 de 

2016

2017EE0067755 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082873 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069756 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0082966 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC

ELABOÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0070608 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083223 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00051 

DE LUZ HELENA 

POSADA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00051-00 

2017ER0083223 

EDWIN CAMILO 

MARÍN CUBOS 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066962 15/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082918 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas 

(subsidios 

asignados 

Inurbe)

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0082918 2017EE0067155 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083232 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120099962    DPS CC Respuesta 2017EE0067914 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083255 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

muy buenas tardes , de manera respetuosa 

solicito a usted  el favor suministrarme 

informacion de mts con linderos  numero de 

matricula 190-120173

CC Respuesta 2017EE0069882 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083057 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350100922   DPS CC Respuesta 2017EE0066861 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083123 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00238 

DE RUBEN 

DARIO 

SEPULVEDA 

JIMENEZ

CC

DESACATO 

RUBEN DARIO 

SEPULVEDA 

JIMENEZ  2016-

00238 

2017ER0083123

2017EE0066863 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083281 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA  

DE YANETH 

BECERRA

CC

AAcción de 

Tutela  2017-

00628 

2017ER0083281 

YANETH 

BECERRA  Fondo 

Nacional de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0067414 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082970 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD 

HUMANITARIA
CC JFFM Respuesta 2017EE0067826 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0082821 14/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

CRA2017-321 

0059912

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud de 

información 

Oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0082821 

del 14 de julio 

de 2017.

2017EE0068772 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083172 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

CIMUNICACION 

2017521003840

3

Sin 

documento

2017ER0082

663 

2017ER0082

642 

2017ER0082

638 

2017ER0071

873 

2017ER0078

650 

2017ER0081

468 

2017ER0076

665

Respuesta 2017EE0067526 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083054 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Que debo hacer para cancelar solicitud de 

subsidio de mi casa ya?  , me postule y quede en 

un listado, pero ya no aplicaria a este por motivos 

de salario., necesito saber los pasoss a realizar

CC JFFM Respuesta 2017EE0067864 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082933 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboro Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicados 

20017ER008293

3 y 

2017ER0083620

2017EE0068153 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082825 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01007 

DE JOSELIN 

CAPERA ALAPE

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSELIN 

CAPERA ALAPE

2017EE0067708 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083033 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0067846 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083063 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099242  DPS CC Respuesta 2017EE0066909 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082816 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066741 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082926 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC leobogta Solicitud 2017EE0066745 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083053 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA

NIT Respuesta 2017EE0066816 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083051 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     OLGA 

LUCIA CAUSIL 

PABUENA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01005-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

083051 

2017ER0065848 

Accionante 

	OLGA LUCIA 

CAUSIL 

PABUENA C.C. 

28070662

2017EE0067047 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082817 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0082817
2017EE0066626 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082981 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00163 

DE VIRLEYS 

MARIA 

SALAZAR DIAZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00163-

00 

2017ER0082981 

VIRLEYS MARIA 

SALAZAR DIAZ 

C.C. 1.084.728

2017EE0066927 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083213 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE SAMUEL 

SANCHEZ 

MANZANARES

CC

Acción de Tutela  

OFICIO: 1373 

2017ER0083213 

SAMUEL 

SANCHÉZ 

MANZANARES 

C.C. 3.207.007

2017EE0066930 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082904 14/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Invitación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

INVITACION

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

- REVISO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

INVITACION 

MESA DE 

TRABAJO "CASO 

CUERNAVACA" - 

RADICADO 

2017ER0082904

2017EE0069093 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083246 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160102192    DPS CC Respuesta 2017EE0067943 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083168 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00628 

YANETH 

BECERRA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

CLAUDIA 

YANETH 

CASTRILLON 

RDO2017ER008

3168

2017EE0068689 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083143 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00403 

DE EDIS 

MARLENE 

QUIROZ 

CORTINE

Sin 

documento

TUTELA EDIS 

QUIROZ 

2017ER0083143

2017EE0066903 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083269 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito de 

manera prioritaria y urgente la asignacion de  un 

subsidio de vivienda gratuita. Soy desplazada  por 

amenaza y victima de violencia secxual  ocurrido 

el dia 15 de diciembre del 1995 .mi esposo es una 

persona con discapacidad  ficica al cual tengo a mi 

cuidado y ademas tengo problemas graves de  

salud asociados al corazon.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067051 17/07/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082800 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

COMPROMISOS 

PROYECTO 

MEJORAMIENT

O DE SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Radicados: 

2017ER0078

914 y 

2017ER0082

800

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN”.  

Radicados Nos. 

2017ER0078914 

y 

2017ER0082800

2017EE0066856 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083202 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160101772     DPS CC Respuesta 2017EE0067867 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083176 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017521008821

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070044 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0083195 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171370101132     DPS CC Respuesta 2017EE0067803 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083193 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066834 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083039 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0083039
2017EE0066852 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083061 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120099212  DPS CC Respuesta 2017EE0066897 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083012 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0066748 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082886 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066763 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082957 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0422 

DE NUBIA 

ESTHER 

VARGAS YATE

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0422 

2017ER0082957 

NUBIA ESTHER 

VARGAS YATE 

C.C. 36.067.248

2017EE0066923 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082785 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>necesito saber 

que contructoras en florencia caqueta tienen el 

subsidio de mi casa ya por que estoy ahorrando 

en el fondo nacional y ne falta un mes

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066579 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083297 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

soy desplazado y nunca he recibido  subsidio de 

vivienda  aun estoy pagando arriendo .estoy en el 

ruv y aun ni la indemnización se me ha entregado 

ruego me incluyan en los subsidio para nuestra 

vivienda.

CC Respuesta 2017EE0067144 17/07/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083197 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0068054 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0082989 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0066708 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083090 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210275542     DPS CC Respuesta 2017EE0067366 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082840 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00184 

DE PEDRO 

PABLO 

SEPULVEDA 

MOLINA

CC

Acción de tutela 

PEDRO PABLO 

SEPULVEDA 

MOLINA 2017-

00184 

2017ER0082840

2017EE0066702 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083271 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-028224   DPS CC Respuesta 2017EE0067137 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083249 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160101742    DPS CC Respuesta 2017EE0067950 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083194 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERONERIA  

SINPROC 

385826-2017

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0083194 2017EE0070240 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082988 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC AJ Respuesta 2017EE0070328 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0082909 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

CELMIRA DEL 

SOCORRO 

MARIN 

ESTRADA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

CELMIRA DEL 

SOCORRO 

MARIN 

ESTRADA

2017EE0070830 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083293 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210275292  DPS CC VB Respuesta 2017EE0067626 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082827 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00150 

DE MANUEL 

EUSEBIO CARO 

OCHOA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MANUEL 

EUSEBIO CARO 

OCHOA

2017EE0067734 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083169 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticionSolitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067090 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083287 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120100342  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067096 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082831 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las necesidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC Respuesta 2017EE0066761 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083032 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0066786 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082883 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTREGA DE 

DOCUMENTO 

REGISTRO 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Registro Plan de 

Vivienda

2017EE0068187 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083241 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00079064

CC
Respuesta - 

2017ER0083241
2017EE0066902 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083029 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Si yo compre mi casa con subsidio de caja de 

compensación, llevo 7 años pagandola, puedo 

aplicar al subsidio para los intereses que pago 

actualmente.

CC VB Respuesta 2017EE0067539 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082903 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

MAGALI CRUZ 

SANTOS

CC

Respuesta 

inicidente 

Desacato rad. 

2014-00175

2017EE0067571 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083230 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MIGUEL 

ANTONIO 

COGOLLO ARIAS

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00076-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

083230 

Accionante 

	MIGUEL 

ANTONIO 

COGOLLO ARIAS 

C.C. 3964184

2017EE0067067 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083279 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120099902   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068064 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083209 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

SONIA GARCIA 

REYES

CC

Acción de Tutela  

36723 

2017ER0083209 

MARIA SONIA 

GARCIA REYES 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0067000 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083277 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA  

DE   CLAUDIA 

PATRICIA 

PAREDES

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00572

Acción de tutela 

2017-00572
2017EE0067235 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082844 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0184 

DE LUZ MIRIAM 

BOCANEGRA 

SANCHEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-018400 

2017ER0082844 

LUZ MIRIAM 

BOCANEGRA 

SANCHEZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0066913 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083099 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0067874 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082932 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

RETIRO DE 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0082932 2017EE0069159 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0083221 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

YAMILE MARIA 

ACUÑA PETRO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YAMILE 

MARIA ACUÑA 

PETRO

2017EE0069174 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0082822 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069711 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082925 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069775 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083086 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0069791 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0083120 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069859 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083266 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA  

DE ROSAURINA 

DOMITILA 

MAYA ALVAREZ

CC

ASUNTO: 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA  No. 

2017 – 00294-99 

ACCIONANTE: 

ROSAURINA 

DOMITILA 

MAYA ALVAREZ 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0083266

Acción de tutela

2017EE0067361 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083157 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171360102152     DPS CC Respuesta 2017EE0067389 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082833 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

asignacion de 

subsidio

TRASLADAR ACOÑAMIENTO SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0066553 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082872 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0082872
2017EE0066637 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0082784 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

MOVILIZACION 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC JM Solicitud 2017EE0066658 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082818 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE YOANDRIS 

PAOLA 

RODRIGUEZ 

TORREJANO

Sin 

documento

DESACATO 

YOANDRIS 

RODRIGUEZ 

TORREJANO 

2017-0139  

2017ER0082818

2017EE0066649 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083122 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066804 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0082917 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REVISAR BASE 

DE DATOS

CC 2017ER0082917 2017EE0068448 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082782 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0070290 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082835 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, soy madre soltera y vivo en casa 

arrendada

CC AJ Respuesta 2017EE0070293 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0082895 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0070312 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082924 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0082924
2017EE0066644 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083079 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210276982  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067320 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0082910 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERSONERIA 

REMISION 

OFICIO

CC EMS Respuesta 2017EE0068750 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0082804 14/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

TRASLADO  

PROPOSICION 

50 DE 2017

CC

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

PROPOSICION 

50 - RADICADO 

2017IE0007404C

1 Y 

2017ER0082804

2017EE0070649 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0007404 14/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Memorando Físico

Solicitud-  

PROPOSICION 

50

CC

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

PROPOSICION 

50 - RADICADO 

2017IE0007404C

1 Y 

2017ER0082804

2017EE0070649 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083163 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REMISION CD 

115962017

Sin 

documento

2017ER0083

163, 

2017ER0082

700

Respuesta 2017EE0067857 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082998 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0082998
2017EE0066686 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083275 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-028233   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067052 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083260 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA  

DE YOLANDA 

RIVERA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00131 

2017ER0083260 

YOLANDA 

RIVERA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0067415 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083220 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210278962     DPS CC Respuesta 2017EE0067883 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083228 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210278952     DPS CC Respuesta 2017EE0067900 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083267 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010277162   DPS
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067050 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083261 14/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico DONACION CC
donaton de 

alimentos 2017
2017EE0068693 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0082843 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0183 

DE ANA OFELIA  

ULLOA CALVO

Sin 

documento

TUTELA ANA 

ULLOA 

2017ER0082843

2017EE0066832 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083139 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0066988 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083024 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00164 

DE ANA EDILMA 

TRUJILLO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00165 

ANA EDILMA 

TRUJILLO RAD 

2017ER0083024

2017EE0074478 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083006 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210272092    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083006
2017EE0073386 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083118 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0083118
2017EE0066869 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082858 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC

Notificación- 

Respuesta a 

oficio remitido 

mediante 

radicado 

2017ER0082858.

2017EE0076736 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0082980 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082980 2017EE0067340 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082996 14/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta al 

oficio 

2017ER0082996

2017EE0068438 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0082870 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0082870 2017EE0078098 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083238 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083238 2017EE0078785 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0083074 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

OFICIO 

2017EE0028435

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0074830 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083068 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

EXCLUSION
CC

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0083068
2017EE0069867 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0083191 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171250101072     DPS CC Respuesta 2017EE0067782 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083034 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico CERTIFICACION CC 2017ER0083034 2017EE0068614 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083085 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210276922  DPS CC Respuesta 2017EE0067337 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083087 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210275942     DPS CC Respuesta 2017EE0067353 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082880 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271042    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082880
2017EE0073174 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083017 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITU DE 

RECURSO DE 

INVERSION  

PARA EL 

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

DE ACUEDUCTO 

DE AGUA 

POTABLE PARA 

LAS 

COMUNIDADES 

INDIGENAS

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyectos- 

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

DEL 

ACUEDUCTO DE 

AGUA POTABLE 

PARA LAS 

COMUNIDADES 

INDIGENAS 

TRECE DE JUNIO, 

CUBAI Y 

GUAMAL Y EL 

COLEGIO JOSE 

EUSTACIO 

RIVERA DEL 

MUNICIPIO DE 

MITU”.  

Radicación N° 

2017ER0083017.

2017EE0074192 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017IE0007364 14/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico Solicitud

Solicitud Certificación Insuficiencia de Personal de 

Planta – Contrato de Prestación de Servicios 

Profesionales

CC

Alcance 

Memorando 

No 

2017IE00073

64 del 14-07-

2017 - 

solicitud 

Certificación 

Insuficiencia 

de Personal 

de Planta

Solicitud 2017IE0007687 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082854 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0082854
2017EE0069271 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0083092 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

PROYECTO 

ABANDONADO

NIT AJ Respuesta 2017EE0071363 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0082987 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171240099672  DPS CC
Respuesta 

2017ER0082987
2017EE0073368 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082810 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120098562    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082810
2017EE0073160 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082961 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100932   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082961
2017EE0073230 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082811 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210271102    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082811
2017EE0073169 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0082861 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: FUE 

BENEFICIARIO 

DE UN 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0066671 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083204 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARBEIBA 

RODRIGUEZ 

PEÑUELA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00821

Acción de tutela 

2017-00821
2017EE0066858 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083282 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120100082  DPS CC JM Solicitud 2017EE0066989 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083216 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE NORMA 

VALENCIA 

VASQUEZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 736 

Norma Valencia 

vasquez

2017EE0067006 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083043 14/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

AJUSTE 

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

DE RELLENO 

SANITARIO DEL 

CASCO URBANO 

M/PIO EL 

CHARCO

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL RELLENO 

SANITARIO DEL 

CASCO URBANO 

DE EL 

MUNICIPIO DE 

EL CHARCO 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO ”.

2017EE0074114 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0083088 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066759 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083237 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160102202    DPS CC Respuesta 2017EE0067930 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082809 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082809 2017EE0067201 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083152 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010275052     DPS CC Respuesta 2017EE0067383 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083215 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210278972     DPS CC Respuesta 2017EE0067881 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0082984 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066771 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083119 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1574 

DE LAURA 

KATHERINE 

VANEGAS 

BAYONA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1574-01 LAURA 

KATHERINE 

VANEGAS 

BAYONA RAD 

2017ER0083119

2017EE0067289 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082875 14/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

AUTO DE 

SUSTANCIACIO

N N° 34 DEL 10 

DE JULIO DE 

2017

TRASLADAR ACOÑAMIENTO SOCIAL
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2016-00042

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2016-00042

2017EE0078945 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0082927 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0071393 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083295 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430100402  DPS CC JM Solicitud 2017EE0069895 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083174 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticionSolitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0067599 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083239 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00078240

CC VB Respuesta 2017EE0067622 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083097 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0083097
2017EE0094752 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
60

2017ER0083013 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0066780 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082792 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Trasladar  al Grupo de Acompañamiento Social CC VB Respuesta 2017EE0067472 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083210 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0555 

BENILDA DE 

JESUS 

HERNANDEZ 

ALARCON Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00555 STELLA 

LIBIA MACHOA 

CUELLAR

2017EE0074509 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083210 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0555 

BENILDA DE 

JESUS 

HERNANDEZ 

ALARCON Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00554 BENILDA 

DE JESÚS 

HERNANDEZ 

ALARCÓN

2017EE0074499 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0082986 14/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00022 DE 

AMANDA ORTIZ 

PERDOMO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS - 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

Y 

FORMALIZAC

ION DE 

TIERRAS

Solicitud 2017EE0072863 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083299 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenas noches, Señores ministerio de vivienda, la 

presente es para pedirles el favor de 

colaborarmen con la desconformacion del núcleo 

familiar, el cual yo me encuentro con mi madre, y 

hoy en día me estoy postulando a un plan de 

vivienda y colsubsidio me dice que aparezco 

reportada como si ya hubiera recibido un 

subsidio, el cual fue mi madre quien lo recibió.

CC JM Solicitud 2017EE0066990 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083166 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

CIMUNICACION 

122-44-1

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0083166
2017EE0067086 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083253 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARCOS 

EDWIN PEÑA 

PEÑA

CC

Acción de tutela 

MARCOS EDWIN 

PEÑA PEÑA 

2017-00194 

2017ER0083253

2017EE0067087 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083291 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA  

DE    NANCY 

CONSUELO 

CABRERA 

ORTEGA

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00266

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00266

2017EE0067302 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083180 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120100072     DPS CC Respuesta 2017EE0067657 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083254 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-028140   DPS CC Respuesta 2017EE0068202 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083235 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067093 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082992 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0066773 14/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083004 14/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO

CC Consulta 2017EE0073989 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0083133 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0067979 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083065 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210276822  DPS CC Respuesta 2017EE0067297 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0082929 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SUBSIDIOS
Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0082929 2017EE0073093 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0083014 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350101382   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083014
2017EE0073391 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0082958 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350100972   DPS CC
Respuesta 

2017ER0082958
2017EE0073228 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083089 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0066823 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083212 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 2017EE  

36656
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0076603 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0083170 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083170 2017EE0078224 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083083 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210276972  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067326 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083162 14/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUIS 

ALBERTO 

DURANGO 

LUNA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-0113 

2017ER0083162 

LUIS ALBERTO 

DURANGO LUNA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0066850 14/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083077 14/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

ENTREGA 

RESOLUCION  

0153

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0081634 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0082805 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 2017112009934    DPS CC
Respuesta 

2017ER0082805
2017EE0073154 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0082812 14/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER082812 2017EE0067311 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083037 14/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067556 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083304 15/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

Quiero consultar el estado de mi vivienda en la 

ciudad de riohacha con la cédula de 

ciudadanía:26960410

CC Respuesta 2017EE0067151 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083303 15/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 buenas tardes  para comentar l o siguiente ,mi 

madre me incluyo cuando era menor de edad en 

nucleo familiar para recibir subsidio de vivienda 

por cajasan ahora soy mayor de edad tengo mi 

esposa e hija y quiero obtener el beneficio de mi 

casa ya  por el banco,pero no lo he podido lograr 

por lo anteriormente mencionado deseo mi casa 

propia no continuar pagando arriendo ,que debo 

hacer ya que hace un tiempo Cajasan habia 

pasado documentos para ello pero nunca recibi 

respuesta concreta ,MIL GRACIAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067041 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083301 15/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Diversas situaciones que se han presentado en 

cuanto al proyecto de vivienda VIPA denominado 

Unidad Residencial Mijitayo en la Ciudad de Pasto, 

la cual se entregara con las zonas comunes en 

Cemento, sin zonas verdes y juegos infantiles 

como lo ofrecía la publicidad,  cerrado hasta cierta 

parte la cual no garantiza la seguridad de los 

apartamentos y diferentes situaciones como la 

tardanza en la entrega entre otras.

CC

VIPA - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS - 

ARTICULO 

QUINTO 

RESOLUCIÓN 

ASIGNACIÓN

2017ER0083301 2017EE0082077 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083306 16/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal
Denuncia por 

corrupción

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>DESDE EL AÑO 

2015 SE HAN REALIZADO PETICIONES, SIN TENER 

RESPUESTA POSITIVA ALGUNA,AL MOMENTO SE 

ENTREGAN RESPUESTAS DE PASO,POR CUMPLIR 

CON LA NORMATIVA DEL DECRETO 1290 DE 2011, 

PIDO CON ESTOS DERECHOS DE PETICION QUE SE 

REALICE UNA RESPUESTA REAL, A PETICIONES DE 

COLOMBIANOS.FUNDACION AFROVICNIT: 

900968710-0

NIT AJ Respuesta 2017EE0071623 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083308 16/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas, en cuanto al programa de mi casa ya, soy 

una mujer soltera, trabajo pero gano menos de 2 

salarios minimos, tengo 21 años, pero ya soy 

independiente, puedo postularme a este 

programa? vivo actualente en barranquilla,  pero 

de nacimiento soy de Chiriguana - Cesar

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067106 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083305 16/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Haciendo uso 

del derecho de petición consagrado en el artículo 

23 de la constitución política de Colombia, elevo 

la consulta del documento anexo en donde se 

realizan 9 preguntas sobre propiedad horizantal, 

espero obtener respuesta oportuna y de fondo 

sobre todas y cada una de ellas. gracias

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Varios 

propiedad 

horizontal

2017EE0081695 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0083309 16/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

asdf CC VB Respuesta 2017EE0067643 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083307 16/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

quisiera adquirir este subsidio pero la verdad n 

entiendo qisiera saver donde puedo ir a preguntar 

para entender mejor

CC JM Solicitud 2017EE0066991 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083552 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160104442  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083552
2017EE0073451 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083747 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20176210285342  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083747
2017EE0073610 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083649 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO.  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0071749 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083841 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA 

SEGUN 

RADICADO 

2017EE0037176

CC JFFM Respuesta 2017EE0067300 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083365 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-086 DE 

MARIA ALEXIS 

TEJADA TEJADA

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA ALEXIR 

TEJADA TEJADA 

2017-086 

2017ER0083365

2017EE0067315 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083448 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0067088 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083544 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067165 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083838 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE  

PETICION 

PAERA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067356 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084052 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210293072   DPS CC jm Solicitud 2017EE0067432 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084059 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud de subsidio de vivienda por victima del 

conflicto armado.
CC JM Solicitud 2017EE0067433 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083940 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720195186

31

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067487 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084040 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>por favor y me  

informan sobre una solicitud que hice en el 2015 

RADICADO 2015ER0059103

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067523 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083786 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
EXPEDIENTE  

231118
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0074829 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083340 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0067169 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083918 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 Buenas tardes, mi nombre es delia alexanra diaz 

rosero identificaa con cedula e ciudadania 

69006652, la peticion es: requiero me informen 

en que estado se encuentra la solicitud de 

subsidio de vivienda que realise en el año 2007. 

les agradesco su colaboracion y espero una 

pronta respuesta ya que esta peticion la realice 

hace mas de un mes y aun no me han dado 

respuesta, muchas gracias.

CC Respuesta 2017EE0067346 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083847 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

TITULACION 

GRATUITA DE 

BINS 

INMUEBLES

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0008835 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083624 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0083624
2017EE0068001 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083511 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

cancelacionde 

hipoteca

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082540 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0083314 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0068133 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083866 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUIS ANGEL 

MARTINEZ 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA LUIS 

MARTINEZ 

2017ER0083866

2017EE0068196 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084056 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas noches, tengo un credito  preaprobado 

con credifamilia  la cual me tramito el subsidio 

con ustedes pero el valor aprobado finalmente no 

qlcanza a cubrir el valor faltante para la 

cancelacion de la deuda por eso me vi en la 

obligacion de tramitar otro credito con caja social 

en donde si me cubren la deuda total pero me 

dicen que el mismo codigo del subsidio no sirve y 

al solicitar un nuevo codigo el banco me confirma 

que no fue aprobado que debo hacer en ese caso 

ya que el apto ya esta terminado y listo para la 

entrega por parte de la constructora y la parte de 

la cuota inicial que falta ya fue cancelada. mi 

nombre es jairo cesar guevara gomez cc 91073176

CC Respuesta 2017EE0067496 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083613 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01602 

DE MARIA DEL 

ROSARIO 

CAPERA TIQUE

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ROSARIO 

CAPERA 

2017ER0083613

2017EE0067691 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083327 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE 

PRIHIBICION DE 

ENAJENACION

CC 2017ER0083327 2017EE0068472 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083783 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068499 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083674 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00269 

DE BLANCA 

LILIA MARTINEZ 

BUENDIA

Sin 

documento

AAcción de 

Tutela  2017-

00269 

2017ER0083674 

BLANCA LILIA 

MARTINEZ 

BUENDIA Fondo 

Nacional de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0067807 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084031 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107392    DPS CC VB Respuesta 2017EE0067931 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083518 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120102222   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083518
2017EE0073433 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083520 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120102112   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083520
2017EE0073434 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083509 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0073802 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083724 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

ADJUDICACION 

DE LOTE

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0008832 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083481 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0068925 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083739 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CONDICION 

RESOLUTORIA
CC Respuesta 2017EE0068157 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083524 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0068275 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083527 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0093040 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
56

2017ER0083948 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    DIANA 

LUCIA 

ENRIQUEZ 

QUICENO

CC

TUTELA 2017-

01692-00 DIANA 

LUCIA ENRIQUEZ 

QUICENO RAD 

2017ER0083948

2017EE0068464 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084015 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    REYNEL 

PARDO 

HERNANDEZ

CC

DESACATO 

TUTELA 2017-

00264 REYNEL 

PARDO 

HERNANDEZ 

RAD 

2017ER0084015

2017EE0068480 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083922 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068516 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083386 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010285722    DPS CC Respuesta 2017EE0068541 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083719 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROGRAMA DE 

INTERES SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0067226 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083375 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00078244 

SOLICITUD DE 

APOYO

CC lbgota Solicitud 2017EE0067125 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083815 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171350107542    DPS CC Respuesta 2017EE0067802 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083453 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0068271 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083837 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

REMISION 

DERECHO DE 

PERICION 

SINPROC 

2017ER392712

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074901 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083956 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0075206 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083936 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RECURSO DE 

REPOSICION Y 

EN SUBSIDIO DE 

APELACION 

CONTRA ACTO 

ADMINISTRATIV

O RADICADO N° 

2017EE0056085

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Derecho de 

peticion
2017EE0068856 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0083478 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

AUTORIZACION 

PARA VENTA Y 

DEVOLUCION 

DE SUBSIDIO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
SOLICITUD 

RESTITUCION
2017EE0075283 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083775 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083775 2017EE0078596 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083533 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0070057 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083483 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282332   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083483
2017EE0073418 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083450 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083450 2017EE0075536 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0083460 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282272   DPS CC Respuesta 2017EE0069148 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083384 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00500 

DE LEIDY DEL 

CARMEN 

BARRIENTOS 

ZAPATA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00500

Acción de tutela 

2017-00500
2017EE0067328 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083351 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104082    DPS CC Respuesta 2017EE0068327 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083974 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0083974
2017EE0068328 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083868 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078225 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0083367 17/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

CONVENIO 060 

DEL 2015 PLAN 

ARANDA

Sin 

documento

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0083367- 

Solicitud 

concepto plan 

parcial Aranda. 

convenio 060-

2015- Proyecta 

Katerine 

Romero

2017EE0075802 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0083773 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0070080 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083993 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-028660    DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069587 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084053 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293092   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067650 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083683 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSU}IDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067747 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083892 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARIA TELMA 

LOZANO AYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
Acción de tutela 2017EE0067876 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083972 17/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"	CONSTRUCCIÓ

N DEL PLAN 

MAESTRO 

ACUEDUCTO 

VEREDAL DEL 

CENTRO 

POBLADO 

BILBAO, 

MUNICIPIO DE 

RIOBLANCO, 

DEPARTAMENT

O DEL TOLlMA, 

FASE 1

Sin 

documento

Firma: 

FERNANDO 

VARGAS 

MESIAS

Respuesta:Vice

ministerio de 

Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL PLAN 

MAESTRO 

ACUEDUCTO 

VEREDAL DEL 

CENTRO 

POBLADO 

BILBAO, 

MUNICIPIO DE 

RIOBLANCO, 

DEPARTAMENT

O DEL TOLIMA, 

FASE 1”. 

Radicado No. 

2017ER0083972 

DEL 17/07/2017.

2017EE0078495 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083364 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-086 DE 

MARIA ALEXIS 

TEJADA TEJADA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ALEXIR TEJADA

2017EE0067396 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084004 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

AUTO 

INTERLOCUTORI

O  DE MERY 

CUELLAR 

MUÑOZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00595

Acción de tutela 

2017-00595
2017EE0068165 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083388 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251 

DE MARGARITA 

MARIA GUARIN 

DE MURILLO

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00251-

00 

2017ER0083388 

MARGARITA 

MARIA GUARIN 

DE MURILLO 

C.C. 21.998.075

2017EE0068180 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084006 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210293062    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084006
2017EE0068333 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083819 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSECION Y 

DUEÑO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078165 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0083990 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107552    DPS CC Respuesta 2017EE0069875 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084038 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

he enviado varios mail...solicitando LA 

DEVOLUCION DE MI AHORRO PROGRAMADO 

radica 2016ERO148136 LLEBO DESDE ENERO 

ESPERANDO RESPUESTA

CC Respuesta 2017EE0067483 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083345 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:TRANS

LADO  A SU 

DERECHO DE 

PITICION No 

2016711481096

2 INF SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067711 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083403 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0083403
2017EE0067739 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084037 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028327    DPS CC VB Respuesta 2017EE0067853 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083746 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CONDICION 

RESOLUTORIA
CC Respuesta 2017EE0068167 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083749 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0070077 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083610 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Saludos, solicitamos información de que tipo de 

subsidio fue otorgado al señor Guillermo Jimenez - 

CC: 70322248; toda vez que lo cruza para acceder 

al subsidio de vivienda de Comfama y el señor 

desconoce porque se presenta la situación. 

Gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0071714 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083464 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282282   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083464
2017EE0073401 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083377 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-596 DE 

MARLY PEREA 

PEREA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARLY 

PEREZ

2017EE0067500 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083808 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067613 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084042 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160106862    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0071886 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083564 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210284552  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083564
2017EE0073465 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083904 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ACTA 

DECLARACION 

CON FINES 

EXTRAPROCESA

LES

CC EMEL Solicitud 2017EE0070083 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083949 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC AJ Respuesta 2017EE0071819 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083456 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282242   DPS CC Respuesta 2017EE0069140 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083955 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008108 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0083627 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, solicito mi actualización en el 

nombre, debido a que se encuentra incorrecto y 

por parte de FNA mis datos se encuentran 

actualizados, esto para evitar inconsistencias en 

los datos. Actualmente aparezco en la solicitud de 

mi casa ya como. Raúl Andrés Nieves Castellanos, 

pero mi nombre legal es Raúl Andrés Castellanos 

López.

CC

Estado de 

Postulación. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0083627

2017EE0071658 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084033 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028296    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0071876 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083720 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171120103492  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083720
2017EE0073605 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083489 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: EXP 

234190
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0072869 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0084019 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

ANDREA 

CATALINA 

MONROY 

BUSTOS

CC

No 2011-00088 

ANDREA 

CATALINA 

MONROY 

BUSTOS C.C. 

53.001.731 

FONVIVIENDA 

2017ER0084019

2017EE0071545 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083805 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20176210289742    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083805
2017EE0073630 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083568 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210283992  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083568
2017EE0073467 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083778 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     E-2017-2203-028287    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083778
2017EE0073622 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083795 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171350107332    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083795
2017EE0073628 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083631 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0071737 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083312 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SUBSIDIO 

MEJORAMIENT

O DVE 

VIVIENDA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0083312 2017EE0072842 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0083947 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0083947 2017EE0075103 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083964 17/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0083964 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN

2017EE0072558 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0083429 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0071639 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083571 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171220103822  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083571
2017EE0073470 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083977 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CONTESTAR Y 

CITAR NUMERO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069418 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083639 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Respuesta 2017EE0070067 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083515 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0073347 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083968 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0071825 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083550 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
REMISION POR 

COMPATENCIA

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0093550 2017EE0073338 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0083532 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282942  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083532
2017EE0073444 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083475 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282312   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083475
2017EE0073414 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083839 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
PRORROGA AL 

SUBSIDIO
2017EE0075276 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0083430 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171400100282   DPS CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0074439 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0083709 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171120102832  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083709
2017EE0073604 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083774 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171350107382    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083774
2017EE0073621 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083536 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00135 

DE MARIELA DE 

JESUS 

BUSTAMANTE 

ORREGO

Sin 

documento

INCIDENTE 

MARIELA DE 

JESUS 

BUSTAMENTE 

ORREGO 

RDO2017ER008

3536

2017EE0071711 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083487 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282342   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083487
2017EE0073421 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083523 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171370106702   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083523
2017EE0073438 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083578 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171120103262  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083578
2017EE0073475 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083502 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282352   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083502
2017EE0073423 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083508 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210280532   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083508
2017EE0073427 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083514 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120102212   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083514
2017EE0073431 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083825 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Señores 

Ministerio de Vivienda

Cordial saludo

Me dirijo a ustedes con el fin de obtener 

información del proyecto URBANIZACION 

FERNANDO BOTERO 3 ETAPA del municipio de 

Sevilla valle, mi nombre es Blanca Nubia Cardona 

Sánchez mi cedula es 29810373 del municipio de 

antes mencionado.

Les escribo porque me encuentro preocupada 

ante la demora que ha presentado el proyecto, no 

está de más decir que llevo esperando 4 años a 

que me entreguen la vivienda, actualmente 

podemos ver un avance, pero sigue la espera a 

que culmine y por fin nos sean entregadas las 

viviendas.

Mi mayor preocupación es que sigan dando 

prorrogas a la constructora, y esto haga que se 

dilate más el proceso,  todos los beneficiarios 

tenemos una necesidad apremiante de que dichas 

viviendas nos sean entregadas por fin.

Le pido de manera muy comedida me dé la fecha 

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074024 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0083529 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0083529 2017EE0073571 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083485 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

deinformacion 

tramite 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0071919 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083717 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0083717 2017EE0073574 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083436 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075938 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0083549 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010284092  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083549
2017EE0073448 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083849 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

SSPD  

2017529032856

2

Sin 

documento

Para firma de 

la Dirección 

de 

programas, 

Ing. Lady 

Johanna 

Ospina Corso

Respuesta a 

radicado MVCT - 

2017ER0083849

2017EE0073974 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0083658 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070069 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0083579 17/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EXPEDICION DE 

TIEMPO DE 

SERVICIO Y 

CERTIFICACO 

SALARIAL

CC

SOLICITUD 

MARIA EUGENIA 

JARAMILLO DE 

TRUJILLO

2017EE0075801 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0083628 17/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0075623 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083760 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0071783 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083374 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE BELLANITH 

GARZON 

VARGAS

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00183-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

083374 

Accionante 

	BELLANITH 

GARZON 

VARGAS C.C 

1116205210

2017EE0083163 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0084051 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210294042   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0071894 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083828 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0071804 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083751 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00196 

DE OLGA ROA 

NARVAEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00196 OLGA 

ROA NARVÁEZ

2017EE0074873 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083673 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSU}IDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0071775 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083844 17/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"SEGUNDA 

FASE 

ALCANTARILLA

DO 

COMBINADO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

YACUANQUER-

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

SEGUNDA FASE 

ALCANTARILLAD

O COMBINADO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

YACUANQUER-

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO 

2017ER0083844

2017EE0074682 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083455 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083455 2017EE0076069 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0083537 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0083457 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0083562 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120103482  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083562
2017EE0073463 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083847 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

TITULACION 

GRATUITA DE 

BINS 

INMUEBLES

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0080612 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0084058 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy interesada en adquirir una vivienda de más 

o menos 200 millones actualmente cuento con 

vivienda pero deseo tener otra vivienda que 

requisitos debo tener gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0071902 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083842 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- SOBRE 

DIRIGIDO A TITULACION
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0077396 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0083835 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083835 2017EE0078571 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083712 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALAVN

2017ER0083712 2017EE0078361 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083750 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20172010285512  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083750
2017EE0073612 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083725 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

prorroga de 

plazo para 

allegar 

certificado de 

conceptos de 

amenaza y 

riesgos con 

radicado N° 

2017er0057080 

exp 226204

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0077308 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0083724 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

ADJUDICACION 

DE LOTE

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0080562 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083342 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

GILBERTO 

OLAYA ORTIZ

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067119 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083545 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

INFORME 

NOVEDAD PGM 

DE VVIENDA 

VIPA

CC

VIPA - 

ESTADO 

DEVUELTO 

AL OFERENTE

2017ER0083545 2017EE0081390 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017IE0007418 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Solicitud 

Documentos  

copia de la 

Resolución No. 

54887 de 

octubre 27 de 

2007

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017IE0008845 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083530 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIAS  

PROCESO DE 

TITULACION  

CALL 42 A SUR  

80D 21  MJ

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0082546 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083671 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0079 

DE GLADYS 

HEREDIA SILVA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00079

Acción de tutela 

2017-00079
2017EE0067590 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083623 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
SOLICITUD 

ESPECIAL

Sin 

documento

Solicitud 

radicado MVCT 

2017ER0083623 

del 17 de julio 

de 2017.

2017EE0080502 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083361 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

RAD. 2017-321-

005071-2 DEL 

31 DE MAYO DE 

2017

Sin 

documento

Especificaciones 

conducción de 

lixiviados

2017EE0074609 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0083927 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083927 2017EE0078648 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083333 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ALCANCE AL 

RADICADO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067055 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083630 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068493 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083840 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

Solicitud DE 

RESPUESTA  A 

REQUERIMIENT

O CIUDADANO

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0075083 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083728 17/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00225 DE 

CARMELO 

ALVAREZ MEZA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00225

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00225

2017EE0080924 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0083650 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083650 2017EE0084684 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0083516 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENNTO

S SOLICITADOS 

PARA 

LEGALIZACION 

DE PREDIO  

RASDICADO N° 

2017EE0046838

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079930 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083618 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0067203 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083679 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSU}IDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067217 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083771 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION

CC

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081797 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083556 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0070058 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083945 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083945 2017EE0085246 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017IE0007419 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico
Solicitud 

Documentos
Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017IE0008880 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0083382 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

SOBRE 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067712 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083531 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0083531
2017EE0067866 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083881 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   SEGUNDO 

GABIR ROMERO 

QUIÑONEZ

CC

Acción de tutela 

SEGUNDO 

GABIR ROMERO 

QUIÑONEZ 2017-

0433 

2017ER0083881

2017EE0067549 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083567 17/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION. 

SOLICITUD DE 

TIEMPO Y 

SALARIOS 

MANUEL 

ANTONIO 

TOBITO 

CUBREROS

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0075296 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0083534 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC 2017ER0083534 2017EE0070797 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084002 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO- 

EXPEDIENTE 

87596 RAD 

2016EE0022221

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- SOBRE 

DIRIGIDO A TITULACION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0081048 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0084049 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171450106882    DPS CC
Respuesta 

2017ER0084049
2017EE0069466 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083452 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282232   DPS CC Respuesta 2017EE0069132 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083980 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC

DERECHO DE 

PETICIÓN NELLY 

FLOREZ 

SANDOVAL C.C. 

63.495.891 

FONVIVIENDA 

2017ER0083980

2017EE0084438 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0083923 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0070737 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083579 17/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EXPEDICION DE 

TIEMPO DE 

SERVICIO Y 

CERTIFICACO 

SALARIAL

CC
2017ER0083

579

CERTIFICADO 

LABORAL MARIA 

EUGENIA 

JARAMILLO DE 

TRUJILLO

2017EE0083771 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0083969 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0067375 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083434 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210279752   DPS CC Respuesta 2017EE0069087 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083528 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282842   DPS CE
Respuesta 

2017ER0083528
2017EE0073439 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083796 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070081 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0083723 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171120103742  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083723
2017EE0073606 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083678 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

DEVOLUCIO DE 

FACTURAS  

FINDETER

Trasladar  al grupo de acompañamiento social
Sin 

documento

Respuesta su 

solicitud 

devolución 

facturas 

Convenio 159

2017EE0072013 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083889 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107512    DPS CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0075498 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0084044 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350107292    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067642 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083657 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO.  

CANCELACION 

DE GRAVAMEN 

HIPOTECARIO

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0075044 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083692 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

APOYO 

FINANCIERO

WALID JALIT DAVID NASSER
Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0070051 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083912 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

PLAN MAESTRO 

DE 

ALCANTARILLA

DO DE TUMACO

Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0070051 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083690 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

APOYO 

FINANCIERO

WALID JALIT DAVID NASSER
Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0070051 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083697 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA POER 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0070076 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083939 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0083939
2017EE0076658 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083912 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

PLAN MAESTRO 

DE 

ALCANTARILLA

DO DE TUMACO

Sin 

documento

Respuesta a su 

comunicación 

con Radicados 

2017ER0084074 

radicada el 18 

de julio de 2017 

2017ER0083912 

del 17 de julio 

de 2017 y 

2017ER0083016– 

CONTRATO PAF-

ATF-C-039-2015

2017EE0086502 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0083587 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera obtener información respecto del 

subsidio de vivienda para las victimas del 

desplazamiento, los requisitos a cumplir para 

optar por el mismo y los documentos que se 

deben presentar, las oficinas a las cuales puedo 

acudir para realizar la solicitud, los términos de 

respuesta y demás temas que se relacionen y me 

permitan acceder a dicho subsidio.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067234 17/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0083521 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067251 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083802 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068501 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083396 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171360102842   DPS CC Respuesta 2017EE0068593 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083869 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: AL 

RESPONDER 

FAVOR CITA 

QUEJA

CC

ELABORÓ: 

MARIO 

MENDOZA

Respuesta 2017EE0100404 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
71

2017ER0083752 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0007766 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083513 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070038 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0083349 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067064 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083506 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAMIEN

TO 

APARTAMENTO

PARA ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL SRA. CINDY CC 2017ER0083506 2017EE0080650 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0084045 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-028693    DPS CC VB Respuesta 2017EE0067924 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084057 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, que tramites debo hacer para 

solicitar mi subsidio de vivienda, soy de estracto 1, 

y no estoy afiliado a ninguna caja de 

compensanción. En que fechas, donde y cuando 

me puedo postular. Gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0068647 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084011 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0067473 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084035 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028700    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067639 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083887 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    GLORIA 

DAISSY 

SANTANA

CC

TUTELA GLORIA 

SANTANA 

2017ER0083887

2017EE0067658 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083366 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

EXT17- 

00079486

CC JM Solicitud 2017EE0067157 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083427 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010283662   DPS CC Respuesta 2017EE0068821 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083880 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-028331    DPS CC Respuesta 2017EE0068973 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083370 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00538 

DE MARIA 

IDALY 

CORDOBA

Sin 

documento
2017ER0083370 2017EE0069239 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083410 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0069958 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083804 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

INFORMACION 

SOBRE 

NECESIDADES 

DE 

VINCULACION  

DE 

PROFESIONALES  

Y 

HERRAMIENTAS 

DE TRABAJO

CC

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a su 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0083804 

del 17 de julio 

de 2017

2017EE0070031 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083960 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070087 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084008 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107252    DPS CC Respuesta 2017EE0070204 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083745 17/07/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Solicitud Físico

COPIA- 

INFORMACION 

SOBRE LAS 

NECESIDADES 

DE 

VINCULACION 

DE 

PROFESIONALES 

Y 

HERRAMIENTAS 

DE TRABAJO

Sin 

documento

Respuesta 

Oficio 

2017ER0083

745

Solicitud 2017IE0007818 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083616 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0070562 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083664 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070563 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083782 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

traslado 2017IE0007847 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084055 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

a continuacion anexo fotos de unos de los 

documentos que nos dieron.y no nos han dado 

respuesta espero pronta respuesta

CC JM Solicitud 2017EE0070416 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083369 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00538 

DE MARIA 

IDALY 

CORDOBA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

CORDOBA 

2017ER0083369

2017EE0067358 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083676 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSU}IDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067187 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083660 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Reciban un Cordial saludo,

Mi nombre es Gustavo Adolfo Bedoya Soto, 

identificado con cedula de ciudadania 

No.1037593670 de Envigado.

Por medio de la presente solicito por este medio 

una ayuda para poder adquirir mi vivienda propia, 

ya que en el momento pago arriendo y el salario 

no me cubre como para adquirir en totalidad la 

casa. 

Espero de Ustedes una alentadora noticia.

Quedo atento a cualquier solicitud de 

informacion.

Muchas gracias

Gustavo Adolfo Bedoya Soyo

cc. 1037593670 de Envigado Ant.

Tel 314 769 43 90

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067248 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083326 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-028251  DPS CC Respuesta 2017EE0068258 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083735 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

COLABORACION 

PARA VIVIEND 

DE INTERES 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0067765 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083744 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

SOLICIUD DE 

INFORMACION
CC

Respuesta - 

2017ER0083744
2017EE0069505 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083965 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0067374 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083422 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00517 

DE ALBERTO 

ROJAS ARDILA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00517 

2017ER0083422 

ALBERTO ROJAS 

ARDILA Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0067461 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084054 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicitud de vivenda gratuita ya q estamos 

postulados del 09 julio del 2007
CC

Respuesta - 

2017ER0084054
2017EE0068395 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083632 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067183 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083906 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120105502    DPS CC Respuesta 2017EE0069360 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083941 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067349 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083666 17/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0083666 

del 17 de julio 

de 2017. 

Solicitud Acción 

Preventiva – Uso 

recursos del SGP-

APSB del 

departamento 

de Guainía

2017EE0067795 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083378 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-595 DE 

JAIRO DE JESUS 

GARCIA 

SALAZAR

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JAIRO 

DE JESUS 

GARCIA

2017EE0067525 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083933 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350107412    DPS CC Respuesta 2017EE0069583 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083419 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0067237 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084023 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028345    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067611 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083996 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-028292    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067631 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083992 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067378 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084028 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171410106502    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067510 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083439 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210279172   DPS CC Respuesta 2017EE0069096 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083440 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282202   DPS CC Respuesta 2017EE0069113 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083356 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00355 

DE ANA LIDIA 

TOBON

CC 2017ER0083356 2017EE0067942 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083919 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293082    DPS CC Respuesta 2017EE0069675 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083958 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0083958
2017EE0068325 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083322 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0083322
2017EE0069500 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083643 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067296 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083443 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0067714 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083635 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067740 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083870 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE JESAIN 

ÑAÑEZ GARCES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO JESAIN 

ÑAÑEZ  

2017ER0083870

2017EE0068775 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083553 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01740 

DE BETILDA 

ISABEL RODELO 

UTRIA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA BETILDA 

RODELO

2017EE0067598 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083548 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067725 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083493 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00069 

DE ALBERTO 

MORA ARIAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00069 

2017ER0083493 

ALBERTO MORA 

ARIAS C.C. 

17.410.651

2017EE0068227 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083354 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104072    DPS CC Respuesta 2017EE0068354 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084007 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     GUSTAVO 

MOLINA 

GIRALDO

CC Respuesta 2017EE0071094 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083727 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0070843 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083383 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00500 

DE LEIDY DEL 

CARMEN 

BARRIENTOS 

ZAPATA

Sin 

documento
2017ER0083383 2017EE0069282 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083311 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionentrega 

de vivienda

CC Respuesta 2017EE0069893 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083332 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

ASUNTO 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069909 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083346 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO    20172010280572    DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0083075
2017EE0069983 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0083721 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0083721 2017EE0068071 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083637 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0083637
2017EE0068074 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083319 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00079017

CC JM Solicitud 2017EE0067003 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083539 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Tengo a mi hijo recien nacido, mi puntaje de 

SISBEN es de 28 puntos, tengo 26 años y quiero 

acceder algun tipo de modalidad de vivienda. 

Encuentro que acceder algun tipo de crédito es 

muy dificil ya que estoy reportado en DATA 

CREDITO a causa de no tener trabajo.. que 

soluciones puedo tener si mi sueño como ya lo 

explique es tener casa propia para vivir con mi 

hijo?

CC Respuesta 2017EE0067256 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083916 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

Radicado 

2017ER0083916

2017EE0067955 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083335 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

|TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0068820 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083755 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067331 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083320 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00078121

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067115 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083437 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC leboogta Solicitud 2017EE0067128 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083473 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0067133 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083641 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067243 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083952 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0067371 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083798 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067474 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083480 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00346 

LISNEY 

TOQUICA ROJAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00346

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00346

2017EE0067387 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083405 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350103992   DPS CC Respuesta 2017EE0068613 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083559 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE ABELARDO 

CADENA

Sin 

documento

Acción de tutela 

ABELARDO 

CADENA 2017-

000139 

2017ER0083559

2017EE0067506 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084034 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028315    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084034
2017EE0068344 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084050 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210289522   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068636 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083944 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010288102    DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069585 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0083891 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00266 

DE BLANCA 

NIDIA ARIAS 

TOTAGRI

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00266

Acción de tutela 

2017-00266
2017EE0067653 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084027 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028325    DPS CC Respuesta 2017EE0070236 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083593 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00595 

MERY CUELLAR 

MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0083593 2017EE0070901 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083766 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067600 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083848 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00380 

DE NORALBA 

RODRIGUEZ 

ORTIZ

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

NORALBA 

GUTIERREZ

2017EE0070756 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083743 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

ASIGANCION DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0071000 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083477 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0070738 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084010 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120105802    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067503 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083872 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350107132    DPS CC Respuesta 2017EE0068965 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084026 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028300    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084026
2017EE0068338 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083652 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067215 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083352 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067232 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084030 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028337    DPS CC Respuesta 2017EE0067478 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083910 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067481 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083654 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0083654
2017EE0068101 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083686 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSU}IDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0083686
2017EE0068105 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083772 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0083772
2017EE0068117 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083705 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buena tarde, en el año 2.003 mi padre Ricardo 

Venegas Jimenez me incluyó en un programa par 

beneficio de un subsidio familiar de vivienda 

mediante Resolución de Asignación N° 10 del 24 

de Julio de 2.003 en cuantía de $3.447.000 para 

RECUPERACIÓN DE VIVIENDA pues fuimos 

víctimas de atentado terrorista; necesito saber si 

por esta inclusión puedo estar perjudicada para 

eventos futuros poder acceder a un Subsidio de 

vivienda familiar para comprar casa.

CC LEOBOGRTA Solicitud 2017EE0067253 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083471 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00384 

LUIS ANGEL 

MARTINEZ 

RODRIGUEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

ANGEL 

MARTINEZ

2017EE0067554 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083971 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067625 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083834 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de 

tutela|2017-

00241 JOSEFA 

ATENCIO 

PULIDO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TEMERIDAD 

JOSEFA ATENCIO 

2017ER0083834

2017EE0067647 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083344 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-0007-028376    DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068308 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083350 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104132    DPS CC Respuesta 2017EE0068320 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083986 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0068533 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084012 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107502    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068542 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083421 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350104142   DPS CC Respuesta 2017EE0068703 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083726 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REVOCATORIA 

DE ASIGNACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0068770 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084029 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ORFILIA 

MORALES 

PATIÑO

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00050-

00 

2017ER0084029 

ORFILIA 

MORALES 

PATIÑO C.C. 

30.402.208

2017EE0068833 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007420 17/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estados de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.

Elaboró: Marco Gnecco Vieda CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007708 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083761 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

ETICION 

RADICADO 

INTERNO N° 

0629- JULIO 04 

DE 2017

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL -SOLICITUD  DE 

REUBICACION O AUTORIZACION VENDER 

APARTAMENTO-

CC
Respuesta 

2017ER0083761
2017EE0070961 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0083794 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0083794
2017EE0068142 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083357 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104062    DPS CC Respuesta 2017EE0068367 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083585 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01506 

YEISON PRADA 

PIÑEROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

YEISON PRADA

2017EE0070727 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084018 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028330    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067635 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083732 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE ANA YONKY 

CASTAÑEDA 

PINILLO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-0095

2017EE0067735 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083619 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067736 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083328 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210277012  DPS CC Respuesta 2017EE0068260 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083425 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0068269 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084038 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

he enviado varios mail...solicitando LA 

DEVOLUCION DE MI AHORRO PROGRAMADO 

radica 2016ERO148136 LLEBO DESDE ENERO 

ESPERANDO RESPUESTA

CC
Respuesta - 

2017ER0084038
2017EE0068352 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084046 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296492    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084046
2017EE0068377 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083670 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO.  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068496 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083667 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO.  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067301 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083707 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA 

HUMANITARIA

CC Respuesta 2017EE0067307 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084001 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-028302    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067588 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083791 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0067602 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084020 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107302    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067603 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083932 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067619 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083381 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-595 DE 

JAIRO DE JESUS 

GARCIA 

SALAZAR

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-595 00 

2017ER0083381 

JAIRO DE JESUS 

GARCIA 

SALAZAR. Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0067420 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083982 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0067467 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083793 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067786 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083541 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

ORLINDA 

ARCILA 

CARDONA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 2017-

0574 ORLINDA 

ARCILA 

CARDONA RAD 

2017ER0083541

2017EE0067809 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083874 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC vb Respuesta 2017EE0067810 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083803 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

AVERIGUACION 

SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0083803 2017EE0067827 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083347 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0083347
2017EE0067039 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083807 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067348 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083428 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00229 

DE TIBISAY 

GOEZ LOBO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00229/ 

2017ER0083428

2017EE0067673 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083896 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     WILLIAM 

BOHORQUEZ 

SKINNER

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	OFICIO N° 

01762 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

083896 

2017ER0071577 

Accionante 

	WILLIAM 

BOHORQUEZ 

SKINNER C.C 

93292577

2017EE0067822 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083685 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00032 

DE BLANCA 

NUBIA RINCON

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00032-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

083685 

Accionante 

	BLANCA NUBIA 

RINCON C.C 

40379192

2017EE0068201 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083330 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210277192  DPS CC Respuesta 2017EE0068265 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084017 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  SOR TERESA 

MARTINEZ 

CASTELLANOS

CC

AAcción de 

Tutela  2017-

00263 

2017ER0084017 

SOR TERESA 

MARTINEZ 

CASTELLANOS 

Fondo Nacional 

de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0068281 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083701 17/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO  

DE CONTRTATO

CC
Certificación 

2017ER0083701
2017EE0068285 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083878 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01416 

DE JAIRO YECID 

ORTIZ 

BUITRAGO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0141601 

2017ER0083878 

JAIRO YESID 

ORTIZ 

BUITRAGO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0068286 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083339 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-0007-028377  DPS CC Respuesta 2017EE0068290 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083953 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067621 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083390 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210282412    DPS CC Respuesta 2017EE0068547 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083393 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171210103092   DPS CC Respuesta 2017EE0068555 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083942 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   GLADYS 

ORTIZ YATE

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-00342

2017EE0068559 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083380 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-0007-028463    DPS CC Respuesta 2017EE0068530 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083334 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0067222 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083897 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-028308    DPS CC Respuesta 2017EE0069207 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083900 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-028322    DPS CC Respuesta 2017EE0069351 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083498 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE MARIA 

ELENA 

ESCALANTE 

MARTINEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017-00360  

MARIA ELENA 

ESCALANTE 

MARTINEZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0083498

2017EE0070304 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084047 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial Saludo:  Estoy tramitando en Garzon  Huila 

la compra de una vivienda nueva dentro del 

programa mi casa Ya con acceso a subsidio 

familiar.  Aca se financian con el Banco 

DAVIVIENDA.  Resulta que cancele el 21 de abril 

de 2017 una obligación reportada, de la que ya 

me retiro DATACREDITO pero CINFIN no, razón 

por  la que DAVIVIENDA me manifestó que no 

debía estar reportado en CIFIN,  por ello no me 

hacen el crédito pues las Politicas de dicho banco 

no lo permiten.   Mi pregunta radica en 

consultarles si es posible que aca en Garzón 

pueda tramitar el Crédito con otra entidad 

financiera por ejemplo banco Agrario, o 

necesariamente tiene que ser con DAVIVIENDA.

CC Respuesta 2017EE0070397 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083669 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC 2017ER0083669 2017EE0070763 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083865 17/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

QUEBRADA 

CUNE EN EL 

MUNICIPIO DE 

VILLETA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyectos – 

Requerimiento 

al proyecto 

“MEJORAMIENTO 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA QUEBRADA 

CUNE EN EL 

MUNICIPIO DE 

VILLETA”. 

	Radicado N° 

2017ER0083865.

2017EE0071090 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083816 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00457 

JHON EDWIN 

CHARRY 

LOZANO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 2017-

00295 TERESA 

BONILLA MARÍN  

RAD 

2017ER0083816

2017EE0071105 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0083662 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Invitación Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC Respuesta 2017EE0068727 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083622 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

INSISTENCIA 

OFICIO 6033-

000541

CC JM Solicitud 2017EE0071200 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0083821 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350107112    DPS CC Respuesta 2017EE0067824 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084003 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067834 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084021 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar y vivo en casa arrendada, en una vereda

CC VB Respuesta 2017EE0067841 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083644 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

CARTA CHEQUE  

PARA COMPRA 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068495 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083733 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE ANA YONKY 

CASTAÑEDA 

PINILLO

Sin 

documento
2017ER0083733 2017EE0069338 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083909 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350107172    DPS CC Respuesta 2017EE0069367 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083780 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067334 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083764 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067336 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083800 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067339 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083823 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067342 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084016 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120105852    DPS CC JM Solicitud 2017EE0067385 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083597 17/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

OFICIO 

REMISORIO 

CARPETA 

PROYECTO " 

CONSTRUCCION 

DE VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL 

RURAL PARA EL 

MJUNICIPIO DE 

GUATEQUE

CC Respuesta 2017EE0067953 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083959 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     DIEGO 

ALEXANDER 

VELASCO 

MORALES

CC

Acción de tutela 

DIEGO 

ALEXANDER 

VELASCO 

MORALES 2017-

00429 

2017ER0083959

2017EE0068223 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083343 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-0007-027044    DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068301 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083895 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Trasladar  al grupo de acompañamiento social  

Sindy Carolina Forero Martinez / COORDINADORA
CC

Respuesta - 

2017ER0083895
2017EE0068313 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083937 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720195186

31

CC
Respuesta - 

2017ER0083937
2017EE0068322 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083603 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC 2017ER0083603 2017EE0068433 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083716 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION 

PROGRAMA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068497 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083373 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120102032    DPS CC Respuesta 2017EE0068509 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083966 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

ext.17-

00079257

CC JFFM Respuesta 2017EE0068524 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083411 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350103982   DPS CC Respuesta 2017EE0068638 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083497 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00410 

DE JOHANNA 

RIASCOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

JOHANNA 

RIASCOS

2017EE0069198 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083336 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0071629 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083975 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072446 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0083507 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00222 

DE SONIA 

YINETH CASTRO 

ORTIZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00222-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

083507 

Accionante 

	SONIA YINETH 

CASTRO ORTIZ 

C.C 40444455

2017EE0067628 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083754 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00324 

DE MARIA 

CECILIA IBAÑEZ 

DE RINCON

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA CECILIA 

IBAÑEZ DE 

RINCON

2017EE0070791 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084013 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120105392    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0071863 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083975 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMNA 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008070 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0083777 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0083777 2017EE0070268 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083318 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 51 SOLICITUDES CC AJ Respuesta 2017EE0071626 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083423 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350103942   DPS CC Respuesta 2017EE0068726 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083588 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

DESMARCACION MI CASA YA CC Respuesta 2017EE0067283 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083490 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00110 

DE TRIAN DE 

JESUS ZUÑIGA 

RUEDA

Sin 

documento
2017ER0083490 2017EE0069493 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0083753 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067464 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084005 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171160106832    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067594 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083935 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0067815 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083447 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069970 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083540 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0073588 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083368 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104002    DPS CC Respuesta 2017EE0068505 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083394 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171410103062   DPS CC Respuesta 2017EE0068575 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083846 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0078251 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0083572 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0083572
2017EE0074113 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0083348 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069947 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083424 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00548 

DE MARLENY 

OSORIO 

CARDONA

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017-00548

2017EE0067530 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083360 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00056 

DE LUZ ESTELLA 

RAMIREZ 

MONTOYA

Sin 

documento
2017ER0083360 2017EE0069211 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083451 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067245 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083542 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171280103302  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068805 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0083431 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210280142   DPS CC Respuesta 2017EE0068854 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083355 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00355 

DE ANA LIDIA 

TOBON

CC

TUTELA 2017-

0355 ANA LIDIA 

TOBON ENDO 

RAD 

2017ER0083355

2017EE0067319 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083359 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

PROPIOS

CC AJ Respuesta 2017EE0071634 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083457 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0071650 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083525 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días, me comunico por este medio para 

quejarme por que hace una sema estoy tratando 

de comunicarme al numero 3323434 ext 3002 y 

3016 para preguntar por el estado de  un 

proyecto que radique 20 de noviembre del añi 

2010 y no ha sido posible, pues en dichas 

extenciones nunca contestan. Quisiera saber si es 

posible me den esta información por este medio 

ya que la comunicacion es imposible. El numero 

de radicado del proyecto es el 4120-E1-134469 

dek 20 de noviembre del año 2010. Muchas 

gracias por su pronta y positiva respuesta. 

Respetuosamente: Jesus Alberto Velez Diosa. 

Cedula numero 18.560.236.

CC AJ Respuesta 2017EE0071688 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083757 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-069 

DORIA 

AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Acción de Tutela  

No 2017-069 

2017ER0083757 

DORIS AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO C.C. 

27.315.288

2017EE0068246 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084043 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120105842    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084043
2017EE0068362 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083522 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
REMISION POR 

COMPATENCIA

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0087281 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0083599 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00168 

FAIBER 

CALDERON 

CORREA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA  FAIBER 

CALDERON 

CORREA

2017EE0069210 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083535 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282442  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083535
2017EE0073446 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083557 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120102782  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083557
2017EE0073456 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083560 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120103332  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083560
2017EE0073458 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083517 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083517 2017EE0074051 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0083353 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En calidad de beneficiario del subsidio MiCasaYa 

con Id Hogar # 21266, me permito presentar la 

reclamación para solicitar el cambio del estado 

del subsidio en sistema al estado APLICADO.

Dicha solicitud de cambio de estado esta siendo 

solicitada por mi entidad financiera desde 

Febrero/2017 y no ha sido posible, esto esta 

impidiendo el desembolso del subsidio para la 

cuota inicial.

Adjunto correo de funcionario de FNA, con la 

solicitud.

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017er0083353
2017EE0074487 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0083467 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282292   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083467
2017EE0073408 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083729 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072979 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083908 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

INGRID TELLEZ, 

presentada por 

correo 

electrónico ante 

el MINISTERIO 

DE VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO

2017EE0078348 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0083790 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     E-2017-2203-028305    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083790
2017EE0073626 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083954 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

ENTREGA DE 

DOCUMENTOS 

PARA LLENAR 

REQUISITOS 

EXIGIDOS PARA 

TITULACION DE 

PREDIO FISCAL 

A FAVOR DE 

SUS 

OCUPANTES 

RADICADO  

2017ER0045580

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0079890 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083519 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0067223 17/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0083629 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067288 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083653 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes

Mi nombre es Leidy Tatiana Lopez con cedula de 

ciudadania N 1.017.201.684 de Medellin. 

Actualmente vivo en vivienda arrendada con mis 

padres y no cuento con los recursos suficientes 

para adquirir casa propia con el salario que 

actualmente devengo. me gustaria contar con 

ustedes para que este sueño se haga realidad. 

quedo atenta a cualquier documentacion 

requerida por ustedes. mil gracias por su amable 

colaboracion.

Leidy Tatiana López

cc 1.017.201.684

tel 3148554000

CC VB Respuesta 2017EE0067743 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0007419 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico
Solicitud 

Documentos
Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Solicitud 2017EE0081021 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0083938 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

STELLA AVILES 

MARTINEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00203 

2017ER0083938 

MARIA STELLA 

AVILES 

MARTINEZ C.C. 

26.446.070

2017EE0067963 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083461 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Radica queja por impedimento de desembolso de 

subsidio de vivienda por parte de fonvivienda por 

un cambio de estado de postulación.

CC JM Solicitud 2017EE0067163 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083504 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC 2017ER0083504 2017EE0076709 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0083724 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

ADJUDICACION 

DE LOTE

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0083

724

Solicitud 2017EE0084440 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0083770 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0067779 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083338 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CORRECION  DE 

LA BASE DE 

DATOS INURBE

CC 2017ER0083338 2017EE0068444 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083812 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0067798 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083979 17/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0083979 

del 17 de julio 

de 2017. 

Consulta sobre 

el uso de los 

recursos del SGP-

APSB

2017EE0067823 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083814 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0083814
2017EE0068152 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083337 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210277192  DPS CC Respuesta 2017EE0078434 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0083914 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350107532    DPS CC Respuesta 2017EE0069374 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083822 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067476 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083847 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

TITULACION 

GRATUITA DE 

BINS 

INMUEBLES

CC

su solicitud 

radicado No. 

2017ER0083

847 del 17 de 

julio de 2017 

trasladada IE 

2017IE00088

35 del 28 de 

agosto de 

2017

Respuesta 2017EE0083747 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0084048 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210292962    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067528 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083633 17/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATOS 

435-2012, 

127,287,597-

2013

CC
Certificación 

2017ER0083633
2017EE0067634 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0083551 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0083551
2017EE0067988 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0083788 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

GLORIA DAISSY 

SANTANA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC 2017ER0083788 2017EE0069386 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083976 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070188 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083494 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Buen dia.Compre una casa en el municipio de 

Turbaco subsidiada por el gobierno a travez de la 

caja de compensacion familiar Comfenalco.Hoy 

tengo 4 posas septicas colectivas a menos de 5 

metros del patio de mi casa de las cuales salen 

olores a alcantarilla y esta afectando a todo el 

barrio. La coonstuctora Altos de Plan Parejo 

Enfoque no tiene licencia de vertimiento por parte 

de la autoridad Cardique. No entiendo como la 

Alcaldia de Turbaco permite la construccción de 

esta urbanización si no cuenta con permisos de 

vertimientos teniendo en cuenta que tienen un 

campo de infiltaración en medio de la 

urbanización.Esta de la segunda queja que pongo 

y no recibo respuesta de parte de ustedes. 

radicado anterior 2017ER0024689.. Ver anexo en 

este radicado. La situación es grave teniendo en 

cuenta que ya nos estamos enfermando

CC
Respuesta - 

2017ER0083494
2017EE0067849 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084032 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028281    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068561 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083543 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC AJ Respuesta 2017EE0071704 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0083903 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLIITUD 

ESCRITURACION 

PREDIO

Trasladar  al grupo de acompañamiento social  

Sindy Carolina Forero Martinez / COORDINADORA
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0080821 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083765 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20172010285812  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083765
2017EE0073616 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083596 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOLICITO RESPETUOSAMENTE REITERO 

RESPUESTA A MI PETICION CON RADICADO No.-  

2017ER0075058 DE JUN 22 DE 207 A LAS 18:47 

HORAS ASI MISMO SOLICITO LA ATENCION  VIA 

SKYPE CON LA SEÑOR AMINISTRA O VICIMINISTRA 

DE VIVIENDA EN RAZON A MI DISCAPACIDAD  

FISICA DEL 82% POR CAUSA DEL CONFLICTO 

ARMADO COLOMBIANO PARA QUE SE ME 

DIRE4CCIONE MI PETCION EN CASA USADA EN 

CRÉDITO HIPOTECARIO CON SUBSIDIO CON 

ENTIDAD DE GOBIERNO YA SEA  FONDO NAL DE 

AHORRO Y BANCO AGRARIO O OTRA ENTIDAD 

FINANCIERA BAJO EL NUEVO PROGRAMA DE 

CREDITO DE VIVIENDA HASTA $ 320.900 

MILLONES ESTE ES EL VALOR QUE ESTOY 

SOLICITANDO PARA CREDITO HIPOTECARIO DE 

CASA USADA  YA QUE POR MI DISCAPACIDAD 

FISICA EL APTO QUE TENGO ES MUY ALTO Y NO 

PUEDO ACCEDER A EL AGRADEZCO SE ME 

OTROGUE UNA SOLUCION PRONTA EN 

CUALQUIER MODALIDAD Y EN CUAQUOIER 

PROGRAMA HIPOTECARIO RESPETUOSO RAMIRO 

DISCAPACITADO DE POR VIDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068364 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084039 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028309    DPS CC Respuesta 2017EE0070251 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083470 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282302   DPS CC
Respuesta 

2017ER0083470
2017EE0073412 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083784 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     E-2017-2203-028283    DPS CC
Respuesta 

2017ER0083784
2017EE0073624 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083691 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

VALLEDUPAR 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

Trasladar  al grupo de acompañamiento social
Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0083691 2017EE0070719 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083414 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067083 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083634 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067207 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083929 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067363 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083994 17/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

COPIA- 

PROYECTO 

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

CABECERA DEL 

MUNICIPIO DE 

BUENAVISTA

Sin 

documento

Oficio de 

observacione

s entrega de 

obras  del 

proyecto 

OPTIMIZACIO

N Y 

AMPLIACION 

DEL SISTEMA 

DE 

ACUEDUCTO 

DE LA 

CABECERA 

MUNICIPAL 

DE 

BUENAVISTA- 

SUCRE, 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento, 

suscrito por 

la 

Subdirección 

de 

Programas

Informe Estado 

de entrega del 

proyecto al 

municipio de 

Buenavista 

Sucre. 

Respuesta oficio 

con radicado N° 

2017ER0083994 

Y 

2017ER0091750. 

Terminación del 

proyecto 

Proyecto PDA 

Buenavista

2017EE0092468 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083687 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

DIANA LUCIA 

ENRIQUEZ 

QUICENO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DIANA 

LUCIA ENRIQUEZ

2017EE0067683 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083890 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

CRUZ 

BENAVIDES 

LEVASA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-00709-00  

2017ER0083890 

MARIA CRUZ 

BENAVIDES 

LEVASA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0067752 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083973 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0067828 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084025 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-028344    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067620 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0007449 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 377 

DE 2015 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 224 DE 2017 NIT LCO

Investigación 

Disciplinaria 377-

2015

2017IE0007499 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083962 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>la verificación 

de solicitud de subsidio de vivienda el cual ya a 

sido rechazado 2 veces, se adjuntan pantallazos 

de inmuebles que se encuentran a mi nombre y 

los cuales NO superan un 5% para el debido 

proceso de solicitud de subsidio de vivienda.

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083962 2017EE0079686 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0083363 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350104012    DPS CC Respuesta 2017EE0068410 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083449 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282212   DPS CC Respuesta 2017EE0069119 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083687 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

DIANA LUCIA 

ENRIQUEZ 

QUICENO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
LCO

CUMPLIMIENTO 

TUTELA 11001 

2204 000 2017 

01692 00

2017EE0068607 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083893 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-028323.    DPS CC Respuesta 2017EE0069183 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083731 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0083731 2017EE0069179 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083385 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE BLANCA 

MARGOTH 

MORERA 

GARZON

Sin 

documento

AACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00152-00 

ACCIONANTE:	B

LANCA 

MARGOTH 

MORERA 

GARZON  

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0083385cci

ón de tutela

2017EE0067428 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083668 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ANDREA 

NATIVIDAD 

QUIÑONES 

LANDAZURI

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00401 

2017ER0083668 

ANDREANATIVI

DAD QUIÑONES 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0068149 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083867 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00175 

DE ROBERTO 

AMBROSIO 

ROSERO 

TRUJILLO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ROBERTO 

AMBROSIO 

ROSERO 

TRUJILLO

2017EE0069268 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0083928 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-028310    DPS CC Respuesta 2017EE0069580 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083626 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0070062 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084041 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350107272    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068573 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083785 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0071798 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083918 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 Buenas tardes, mi nombre es delia alexanra diaz 

rosero identificaa con cedula e ciudadania 

69006652, la peticion es: requiero me informen 

en que estado se encuentra la solicitud de 

subsidio de vivienda que realise en el año 2007. 

les agradesco su colaboracion y espero una 

pronta respuesta ya que esta peticion la realice 

hace mas de un mes y aun no me han dado 

respuesta, muchas gracias.

CC AJ Respuesta 2017EE0071810 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0083426 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00198 

DE LUZ 

AMPARO 

CUADRADOS

CC

DESACATO LUZ 

AMPARO 

CUADROS ORTIZ 

2017-00198 

2017ER0083426

2017EE0067469 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083574 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20171220103832  DPS CC
Respuesta 

2017ER0083574
2017EE0073473 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083432 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0067160 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083408 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350104222   DPS CC Respuesta 2017EE0068618 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083415 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350103972   DPS CC Respuesta 2017EE0068685 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083998 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00361 

2017ER0083998 

ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0068272 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083758 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068498 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083826 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068510 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083718 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
RESPUESTA  

2017EE0048016

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071214 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083743 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

ASIGANCION DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0083743
2017EE0071349 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0083955 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0072731 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0083510 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00222 

DE SONIA 

YINETH CASTRO 

ORTIZ

Sin 

documento

TUTELA SONIA 

YINETH CASTRO 

ORTIZ 

RDO2017ER008

3510

2017EE0069901 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083704 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO     20171120103692  DPS CC

2017ER0083704 

Respuesta
2017EE0073603 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017IE0007448 17/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 377 

DE 2015 

SOLICITUD DE 

INFROMACION

AUTO 224 DE 2017 NIT

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión 2017IE0007826 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0083730 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0075152 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0083659 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083659 2017EE0075391 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083313 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0067156 17/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0083702 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0083702 2017EE0079146 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017IE0007419 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico
Solicitud 

Documentos
Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Solicitud COPIAS 

DE ESCRITURA 

PUBLICA

2017EE0081020 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0083943 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0068519 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083645 17/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0080655 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0083995 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-028317    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067547 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083836 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120105262    DPS CC Respuesta 2017EE0067987 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083675 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC Respuesta 2017EE0068143 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0083806 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC por asignar 2017EE0072994 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0083756 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20172010285622  DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0083756
2017EE0073614 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0083869 17/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: AL 

RESPONDER 

FAVOR CITA 

QUEJA

CC

VIPA - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS - 

GASTOS 

NOTARIALES

2017ER0083869 2017EE0082309 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0083985 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE OLIVA 

CARDENAS 

BERMUDEZ

Sin 

documento

ACCIÓN DE 

TUTELA N° 2017-

00200-00 OLIVIA 

CARDENAS 

BERMUDEZ 

FONVIVIENDA 

2017ER0083985

2017EE0067701 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083444 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0083444
2017EE0067766 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083801 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA 

MILENA 

VALENCIA 

COYAZO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTÓ

CUMPLIMIENTO  

2017-00201 

2017ER0083801 

ANA MILENA 

VALENCIA 

COYAZO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0067890 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083625 17/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069919 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0083810 17/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUZ 

MARINA 

LEGUIZAMON 

DE LEON

CC
FIRMA 

APODERADA

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00077-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

083810 

Accionante 	LUZ 

MARINA 

LEGUIZAMON 

LEON C.C 

23422606

2017EE0067753 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083957 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720195378

21

CC VB Respuesta 2017EE0067821 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0083401 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350104242   DPS CC Respuesta 2017EE0068601 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0083445 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210282182   DPS CC Respuesta 2017EE0069116 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0083926 17/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO     20176210290952    DPS CC Respuesta 2017EE0069579 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084306 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071583 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0084310 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120106892  DPS CC Respuesta 2017EE0071741 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084067 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

MOVILIZACIN 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0071928 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084469 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120106872   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0072914 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084223 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

RESPUESTA

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

RESPUESTA 2017EE0078269 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084490 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

El señor Guillermo Enrique Martinez Velasquez, 

adquirió para el año de 1967 o 1968 una Casa con 

el I.C.T. en Puerto Berrio. Hoy que se trata de 

adelantar su sucesión; no se ha podido encontrar 

la escritura del inmueble , ni en la oficina de 

catastro de Berrio ni en Registro de Instrumentos 

públicos. La vivienda se pagó totalmente, en la 

ciudad de Medellín cuando las oficinas de I.C.T 

quedaban en la Torre de Bombona en Medellín. 

Se requiere  la información para poder encontrar 

la notaria en donde se corrió la escritura y sacar 

copia de ella. La cédula del comprador  es 

3.547.216. Estuvo casado con Ana Julia  Vera  C.C. 

# 21.926.704. La vivienda  fue entregada con 

Hipoteca y patrimonio de Familia.

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078270 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0084646 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00273 

DE ANA 

FRANCISCA 

CHONA

Sin 

documento

No 2017-00273 

ANA FRANCISCA 

CHONA C.C. 

60.299.847 

FONVIVIENDA Y 

OTROS 

2017ER0084646

2017EE0072698 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084541 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0073003 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084383 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC AJ Respuesta 2017EE0072898 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084577 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299932   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0073128 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084593 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029629   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0073136 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084194 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01412 

DE MARIA DEL 

CIELO CASTAÑO 

ARBELAEZ

Sin 

documento

No 2017-01412 

MARIA DEL 

CIELO CASTAÑO 

ARBELAEZ  C.C. 

30.285.725 

FONVIVIENDA Y 

OTROS 

2017ER0084194

2017EE0072137 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084173 18/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SINPROC39722

1-2017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0089125 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
46

2017ER0084069 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067713 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084086 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067555 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084263 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067582 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084543 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108212   DPS CC JM Solicitud 2017EE0067966 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084066 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC 4571475 Respuesta 2017EE0067938 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084537 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108232   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068026 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084369 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210298262    DPS CC VB Respuesta 2017EE0068136 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084485 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120107402   DPS CC VB Respuesta 2017EE0068273 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084095 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010294992  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067460 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084135 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION ONF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067514 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084064 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

MOVILIZACIN 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067537 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084116 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias, de acuerdo a  mi casa ya quiero 

saber como postularme, cual es el procedimiento 

que debo realizar para inscribirme y obtener una 

casa. agradezco su respuesta

CC AJ Respuesta 2017EE0072817 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084525 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00670-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

084525 

2016ER0089705 

Accionante 

	MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN 

C.C. 59396107

2017EE0068518 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084474 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120106852   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084474
2017EE0068630 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084642 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20171120109022   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084642
2017EE0068688 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084228 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0068701 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084207 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soliciitud para la 

cancelacion de cuenta de ahorro progamado de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0084207
2017EE0068554 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084201 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296742  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067919 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084627 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0084627 2017EE0076155 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0084546 18/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0084546

2017EE0069227 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084513 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

LOTE DE 

TERRENO

CC

Respuesta 

RECURSOS 

DIANA 

CAROLINA 

BASANTE 

CORDOBA Y 

OTROS

2017IE0008345 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0084497 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068274 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084547 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299942   DPS CC VB Respuesta 2017EE0068280 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084563 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0068284 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084567 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108962   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068041 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084370 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0084370
2017EE0068602 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084291 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0070558 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084585 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0070616 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084492 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120108192   DPS CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074883 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0084175 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -

TRASLADO POR COMPETENCIA - TEMA 

RELACIONADO CON COLPENSIONES
CC JFFM Respuesta 2017EE0068696 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084535 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-0701

2017EE0069924 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084290 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210297842  DPS CC Respuesta 2017EE0071010 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084377 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0067687 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084574 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUCIANO 

TORO VILLA

CC

Acción de tutela 

LUCIANO TORO 

VILLA 2017-

00220 

2017ER0084574

2017EE0068574 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084528 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0072946 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084636 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20176210299492   DPS CC JFFM
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0069575 25/07/2017 SI

Persona 

Natural
5

2017ER0084176 18/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SINPRO 

C397218-2017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088912 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
45

2017ER0084087 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067456 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084210 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITU DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067587 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084476 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067806 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084065 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0067501 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084249 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0067738 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084552 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00428 

DE JAIRO DE 

JESUS AREIZA 

PEREZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O JAIRO AREIZA 

2017ER0084552

2017EE0068341 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084063 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070427 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084465 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0067811 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084425 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC 2017ER0084425 2017EE0070266 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084518 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

me gustaria preguntar a cerca del plan mi casa ya 

en cedritos, en el portal dice que la feria para 

Cedritos (29 y 30 de julio) pero no dice el lugar, 

que constructoras son para visitar dichos 

proyectos.

CC VB Respuesta 2017EE0068276 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084071 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
Respuesta - 

2017ER0084071
2017EE0068414 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084486 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0084486
2017EE0068631 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084079 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068661 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084498 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0084498
2017EE0068634 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084519 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108772    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084519
2017EE0068635 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084488 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120108332   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0070572 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084615 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070882 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084539 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0069461 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084146 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0070555 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084209 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0070556 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084652 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070088 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084532 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120107832    DPS CC VB Respuesta 2017EE0068278 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084481 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0072920 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084655 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20176210299712   DPS CC 2017ER0084655 2017EE0078049 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084235 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Mediante Rad. 2015ER0084689 presenté derecho 

de petición al Ministerio relacionado con un 

subsidio que presuntamente se me había 

entregado.  No obstante, al no recibir respuesta 

consulté mediante el chat de atención al 

ciudadano, donde me informaron que la rta había 

sido enviada a mi dirección de notificación y se le 

asignó el Rad. 2015EE0076313.  Sin embargo, 

dicho documento nunca fue recibido.  En 

consecuencia, respetuosamente solicito me sea 

enviado a mi correo electrónico una copia del 

RAD. 2015EE0076313 con el fin de conocer el 

contenido del mismo.  Agradezco su diligencia y 

colaboración.

CC JFFM Respuesta 2017EE0069281 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084479 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010297722   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069405 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084225 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0084225 2017EE0080835 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0084206 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068072 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084471 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068130 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084257 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296642  DPS CC Respuesta 2017EE0069920 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084375 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087877 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0084581 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

PAGADO 

100% 

FIDEICOMISO

2017ER0084581 2017EE0082212 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0084669 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicitud información sobre licencias NIT JM Solicitud 2017EE0071595 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084663 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE JOSE 

JOAQUIN 

OCAMPO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00481

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00481

2017EE0071850 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084393 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

YURY ESMID 

SIERRA REYES

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00119 

2017ER0084393 

YURY ESMID 

SIERRA REYES 

C.C. 28.822.372

2017EE0072566 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084542 18/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

INVESTIGACION 

PROYECTO DE 

VIVIENDAS DE 

INTERES 

PRIORITARIO

CC Respuesta 2017EE0071533 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084562 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00080111

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068110 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084507 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: LE 

ASIGNARON 

VIVIENDA Y SE 

DESPLAZO A 

MEDELLIN 

SOLICITA 

AYUDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084507 2017EE0068565 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084533 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00080102 

INTERVENCIION

N PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0084533
2017EE0068639 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084551 18/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO DEL 

AJUSTE 

PROYECTO FNR 

33539 BPIN 

1150003023000

0

Sin 

documento

OFICIO 

SUSCRITO 

POR EL 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS - 

ING CESAR 

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Solicitud 

Reformulacion 

Cantaclaro 1 - 

FNR

2017EE0073125 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084114 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SOLICITAR 

CORRECCION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084114 2017EE0071652 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084535 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074083 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084355 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0072870 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084246 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296672  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074153 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0084236 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0072845 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0084062 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC AJ Respuesta 2017EE0071950 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0084101 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720193941

61

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084101 2017EE0074747 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0084505 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0072937 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084453 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo AJ Respuesta 2017EE0072908 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084420 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONTINUAR 

PROCESO DEL 

SUBSIDIO

CC HABILITADO 2017EE0073007 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084592 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0069538 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084347 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE ONOFRE 

RAMIREZ ROJAS

Sin 

documento

contestación - 

onofre ramirez 

rojas

2017EE0072054 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084239 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296692  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074143 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0084654 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF, RADICADO   20176210273182   DPS
Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0073539 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0084362 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto 2017EE0072906 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084664 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  AGUSTIN 

GUTIERREZ 

HOYOS

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00477 

AGUSTIN 

GUTIERREZ 

HOYOS RAD 

2017ER0084664

2017EE0074650 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084583 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes,  el día 24 de abril de 2017 envié 

una carta a ustedes con el fin de desistir del 

subsidio de vivienda para el  proyecto Fredy 

Molina en la ciudad de  valledupar el cual nunca 

dio inicio y ya que este subsidio no es transferible 

me impide acceder a mi casa ya en un nuevo 

proyecto. ustedes me contestaron la carta el 21 

julio por correo electrónico en la cual  ya podía 

acceder a un subsidio para un nuevo proyecto, 

pero aun no han actualizado sus bases de datos y 

aun aparezco con el subsidio asignado  

perjudicando mi interés de adquirir el subsidio de 

mi casa ya para un nuevo proyecto de vivienda. le 

agradezco la actualizacion porque el nuevo 

proyecto no me va a  otorgar mas tiempo de 

espera para solucionar lo del subsidio de mi casa 

ya. la respuesta en fisico llego el 1 julio a las 

instalaciones de comfacesar.

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0075504 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0084639 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20176210299522   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0073157 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084431 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICADO 

LABORAL

CC

CONFIRMACION 

ENRIQUE 

BOHORQUEZ 

RESTREPO

2017EE0076600 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0084557 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010303082   DPS CE AJ Respuesta 2017EE0073018 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084397 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES  

(SOLICITUD PAZ 

Y SALVO)

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

COPIAS POR 

AUTENTICAR

2017IE0008924 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084157 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0078246 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0084527 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108832    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069450 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084287 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RECHAZADO 

CIERRE 

FINANCIERO - 

MAYOR 

INGRESO

2017ER0084287 2017EE0081369 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0084251 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0075213 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0084226 18/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Sin 

documento
Consulta 2017EE0075753 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0084262 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0072855 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0084403 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430108392    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0072901 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084513 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

LOTE DE 

TERRENO

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0084

513 - 

SOLICITUD 

COMPRA DE 

UN (1) LOTE 

EN EL 

BARRIO LA 

ENEA

Respuesta 2017EE0079022 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0084538 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PÁRA 

POSTULARCE 

PARA 

APARTAMENTO

CC
CARLOS 

LARA
NO HABITA 2017EE0076098 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0084283 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Certificaciones 

Inurbe (tiempo 

laborado- bono 

pensiona

CC

CERTIFICADO DE 

EDGAR 

RODRIGO YEPES

2017EE0077343 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0084649 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0081466 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0084203 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0084203 2017EE0079721 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0084117 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293812  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067521 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084256 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0067557 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084430 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICADO 

LABORAL

CC

CONFIRMACION 

GUSTAVO DIAZ 

CARDONA

2017EE0076641 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0084430 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICADO 

LABORAL

CC

CONFIRMACION 

GUSTAVO DIAZ 

CARDONA

2017EE0076642 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0084337 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

SOLICITUD DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0008749 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0084584 18/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

CORRECCION 

PROYECTO 

OPTIMIZACION 

ALCANTARILLA

DO PUEBLO DE 

LAS MERCEDES 

MUNICIPIO DE 

CHISCAS 

BOYACA 

PRIMERA 

ETAPA

Sin 

documento

OPTIMIZACIÓN 

ALCANTARILLAD

O PUEBLO DE 

LAS MERCEDES 

MUNICIPIO DE 

CHISCAS 

BOYACA 

PRIMERA ETAPA

2017EE0083427 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084364 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0067659 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084449 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067799 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084600 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029632   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084600
2017EE0068671 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084366 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LILIA 

MEDINA 

CARRILLO

CC

TUTELA 2017-

0343 LILIA 

MEDINA 

CARRILLO RAD 

2017ER0084366

2017EE0069424 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084475 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0070569 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084397 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES  

(SOLICITUD PAZ 

Y SALVO)

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0081352 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084610 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se dio alcance 2017EE0085460 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0084566 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0070607 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084082 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00690 

JESUS ANDRES 

ZUÑIGA 

MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JESUS 

ZUÑIGA

2017EE0067776 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084387 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010299812    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067781 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084549 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC

Respuesta - 

2017ER0084549
2017EE0068644 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084399 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ADJUDICACION 

Y/O 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORÓ:  

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0074752 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084356 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

CRISTINA 

DURAN GOMEZ

CC

Acción de Tutela  

N° 2016-00333-

00 

2017ER0084356 

MARIA CRISTINA 

DURAN GOMEZ 

C.C. 63.446.040

2017EE0072455 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084573 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICACION N° 

2017ER0060365 

EXPEDIENTE 

254579

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082611 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017IE0007541 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007492 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: CESAR RODRIGUEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007521 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007548 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007494 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007533 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007532 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007547 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007752 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084499 18/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico CONSULTA CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Varios 

propiedad 

horizontal

2017EE0081695 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0084247 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta - 

2017ER0084247
2017EE0068556 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084240 18/07/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Solicitud Físico

USO DEL SECOP 

II

Sin 

documento

ATT MARIA 

MARGARITA  

ZULETA / 

DIRECTORA

RESPUESTA  

COMUNICACION  

2017ER0084240

2017EE0072457 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084427 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC Respuesta 2017EE0071009 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084301 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ; 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0077939 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0084608 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073139 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084588 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas  tardes como hago para q me retiró del 

sistema ya no me quieren entregar mi vivienda  

ala tengo derecho pero x estar en ese suicidio 

falso no puede hacer nada    o acquirer otro 

programa gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0073398 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0084293 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071218 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084470 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067745 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084380 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010295202    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069228 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084074 18/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico ASUNTO:
Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0070051 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084534 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0068830 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084260 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0084260 2017EE0076634 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0084074 18/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico ASUNTO:
Sin 

documento

Respuesta a su 

comunicación 

con Radicados 

2017ER0084074 

radicada el 18 

de julio de 2017 

2017ER0083912 

del 17 de julio 

de 2017 y 

2017ER0083016– 

CONTRATO PAF-

ATF-C-039-2015

2017EE0086502 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017IE0007485 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico
TRASLADO DE 

EXPEDIENTE
ELABORÓ: CLAUDIA MOSQUERA CC

Traslado 

2017IE00074

85  del 18 de 

julio de 2017

Respuesta 2017EE0080912 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0084342 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210299412    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067761 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084182 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC AJ Respuesta 2017EE0067832 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084406 18/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

Rehabilitación y 

construcción de 

boxculvert para 

el manejo de 

vertimientos en 

el casco urbano 

del Municipio 

de Casabianca

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

proyecto de 

emergencia 

Casabianca 

Tolima Box 

coulvert

2017EE0090072 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0084504 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ASIGNAR 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0069441 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084462 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067796 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084523 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108852    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068022 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084132 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068677 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084536 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

TRASLADO POR COMPETENCIA MINISTERIO DE 

AGRICULTURA
NIT EMEL Solicitud 2017EE0070589 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084091 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0072800 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084115 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720193956

91

CC JFFM Respuesta 2017EE0068672 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084122 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293792  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067630 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084150 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210289362  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067838 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084061 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067933 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084558 18/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

SEGUIMIENTO 

AL AVANCE EN 

EL 

CUMPLIMIENTO 

DEL ACUERDO 

DE PAZ EN 

TEMAS 

RELACIONADOS 

CON LOS 

DERECHOS 

COLECTIVOS

CC EMS Respuesta 2017EE0068828 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084128 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293762  DPS CC KC Respuesta 2017EE0068955 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084446 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067790 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084352 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171430108452    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069065 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084466 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120106712   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069365 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084374 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUZ NELLY 

SOTO 

GUERRERO

CC

TUTELA 2017-

0356 LUZ NELLY 

SOTO 

GUERRERO RAD 

2017ER0084374

2017EE0069517 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084147 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00034 

DE SONIA 

MARIA 

HERNANDEZ 

HEREDIA

Sin 

documento

TUTELA SONIA 

MARIA 

HERNADEZ 

HEREDIA 

RDO2017ER008

4147

2017EE0069967 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084073 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

SUBSIDFIO

CC Respuesta 2017EE0070438 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084339 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171170108752    DPS CC JM Solicitud 2017EE0070559 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084372 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0070560 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084395 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-029409    DPS CC JM Solicitud 2017EE0070561 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084445 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>1.	Se me 

notifique en debida forma la Resolución mediante 

la cual se modifica la Resolución No. 0465 del 17 

de marzo de 2014 y en consecuencia se afirma 

que no es posible realizar la entrega de la vivienda 

ya que mi información se encuentra cruzada, 

indicando las razones de hecho y de derecho.

CC EMEL Solicitud 2017EE0070565 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084501 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0070573 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084550 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00078570

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0070600 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084418 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICTUD DE 

PERMISO
CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUNOZ

Respuesta RAD 

2017ER0084418
2017EE0070506 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084248 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0070557 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084211 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069927 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084544 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  

DERECHO DE 

PETICION  SDHT  

1-2017-46007

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084544 2017EE0070165 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084517 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00347 

DE LUZ 

AMPARO 

OCAMPO LOPEZ

Sin 

documento
2017ER0084517 2017EE0070412 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084125 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0070481 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084108 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160107742  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067497 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084346 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210298322    DPS CC Respuesta 2017EE0067674 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084217 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296832  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067951 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084609 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299482   DPS CC JM Solicitud 2017EE0067969 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084640 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Vigencia de una circular CC JM Solicitud 2017EE0067970 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084093 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067722 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084230 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

ausencia   bien 

otorgado

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0084230
2017EE0069916 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084555 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010297442   DPS
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0069535 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084607 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299952   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069540 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084065 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067718 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084164 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120104192  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067871 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084503 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067840 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084613 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171430108982   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068186 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084090 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010298822  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0068664 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084398 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120107312    DPS CC Respuesta 2017EE0067693 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084197 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0067729 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084145 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-028965  DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0067778 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084358 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171330108592    DPS CC KC Respuesta 2017EE0067980 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084242 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067732 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084562 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00080111

CC JM Solicitud 2017EE0067976 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084099 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00668 

ISABELINA 

GUACA MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CALIFIACADO 

ISABELINA 

GUACA MUÑOZ

2017EE0067978 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084429 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0084429
2017EE0068612 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084522 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE MARIA 

YOHANA 

CAPERA 

MONTIEL

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-

000152 

2017ER0084522 

MARIA YOHANA 

CAPERA 

MONTIEL C.C. 

30.982.761

2017EE0068846 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084565 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010301252   DPS
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0084565
2017EE0068648 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084100 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210294292  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067465 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084330 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010295282  DPS CC VB Respuesta 2017EE0068113 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084304 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: CCF 

COMFAMILIAR  

RISARALDA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0084304
2017EE0068139 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084119 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067724 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084066 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0068652 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007517 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007495 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007498 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ>: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007513 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORO´: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007497 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007510 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007515 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007493 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud elaboró: german vargas CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007514 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007516 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084250 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulacion 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

DE REDES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE SALENTO- 

QUINDIO

Sin 

documento

Firma la Ing. 

Lady Johanna 

Ospina Corso 

- Directora 

de 

Programas.

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico, 

Dirección de 

Programas. 

Aprobación 

Reformulación 

No. 01 del 

Proyecto: 

“Optimización de 

redes del 

sistema de 

acueducto del 

municipio de 

Salento - 

Quindío.” 

Radicado No. 

2017ER0084250.

2017EE0068337 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084596 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029611   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084596
2017EE0068654 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084271 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00323 

DE CLAUDIA 

JANETH 

ROLDAN

Sin 

documento

NO POSTULADO 

CLAUDIA 

YANETH LENIS 

ROLDAN 

2017ER0084271

2017EE0068012 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084229 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296762  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067973 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084233 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296752  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067974 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084094 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El pasado 23 De junio  realice una peticion por 

este mismo medio que hasta la fecha no ha sido 

resuelta, ni de manera fisica y menos por correo, 

solicito su gestion para que dicha petición sea 

respondía ya que  e espere los 15 dias habiles que 

esta estipulado el termino. Gracais por su gestion

CC VB Respuesta 2017EE0068002 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084589 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029624   DPS CC Respuesta 2017EE0068009 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084102 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210294302  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067468 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084198 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296412  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067912 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007507 18/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico Solicitud Solicitud sustanciación trámite contractual CC

Alcance 

Memorando 

2017IE00075

07 del 18-07-

2017 – 

solicitud 

sustanciación 

trámite 

contractual.

Solicitud 2017IE0007688 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084068 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0067448 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084540 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

TRANSLADO
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0069686 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084580 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

GRACIELA 

GARCIA 

GIRALDO

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00295 MARIA 

GRACIELA 

GARCÍA 

GIRALDO RAD 

2017ER0084580

2017EE0069845 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084080 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00665 

ROSA ELENA 

CHINDOY 

JAMIOY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA ROSA 

ELENA CHINDOY 

JAMIOY 

RDO2017ER000

84080

2017EE0069853 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084113 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160107582  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067512 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084650 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20176210300142   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068100 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084619 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARTHA 

RAMIREZ 

ORTEGA

CC

DESACATO 

MARTHA 

RAMIREZ 

ORTEGA 2017-

01087 

2017ER0084619

2017EE0068548 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084460 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0084460
2017EE0068620 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084072 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0084072
2017EE0070668 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084385 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC 2017ER0084385 2017EE0070836 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084285 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171130108172  DPS CC Respuesta 2017EE0070998 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084493 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067757 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084478 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067820 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084568 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC 2017ER0084568 2017EE0070840 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084110 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293852  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067502 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084553 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299622   DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0068033 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084502 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068114 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084531 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

inclusion 

programas de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068156 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084598 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0068179 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084483 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210299922   DPS CC JM Solicitud 2017EE0067749 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084373 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210298232    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067771 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084159 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210285452  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067863 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084120 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293832  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067533 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084189 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC JM Solicitud 2017EE0067540 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084586 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029599   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068059 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084232 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067553 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084212 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC JM Solicitud 2017EE0067574 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084143 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0084143
2017EE0068543 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084457 18/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0084457 

del 18 de julio 

de 2017. 

Solicitud Acción 

Preventiva – Uso 

recursos del SGP-

APSB de los 

municipios de 

Dibulla, 

Manaure y 

Riohacha (La 

Guajira) y el 

departamento 

de Antioquia 

vigencia 2016

2017EE0067800 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084520 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE MARIA 

YOHANA 

CAPERA 

MONTIEL

CC

NO POSTULADO 

MARIA JHOANA 

CAPERA M. 

2017ER0084520

2017EE0068504 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084426 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

AUTORIZACIÓN 

PARA VENTA 

Y/O  ALQUILER  

BIEN INMUEBLE  

OTORGADO 

CON SUBSIDIO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0068858 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084401 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210300782    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0069299 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084491 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069422 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084653 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0069586 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084062 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0068663 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084594 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     GUSTAVO 

HERNANDEZ 

NAVARRETE

CC

TUTELA 

GUSTAVO 

HERNANDEZ 

2017ER0084594

2017EE0069530 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084261 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296792  DPS CC Respuesta 2017EE0070343 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084264 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296782  DPS CC Respuesta 2017EE0070347 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084480 18/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0084480 2017EE0070747 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084129 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

TUTELA  

ONSTANCIA  

FAL}LO 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071147 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084392 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071177 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0084647 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00273 

DE ANA 

FRANCISCA 

CHONA

Sin 

documento
2017ER0084647 2017EE0070855 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084319 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION VIVI  

CAVIS 2017 73 

COMFAMILIAR  

CARTAGENA

CC
Respuesta 

2017ER0084319
2017EE0071099 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084591 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00367 

DE LUIS 

HERNAN PEREZ

CC 2017ER0084591 2017EE0070769 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084292 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120107222  DPS CC Respuesta 2017EE0071026 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0007543 18/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISÓ: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

CON RADICADO 

2017IE0007543 

Y SOLICITUD DE 

INFORMACION 

CON RADICADO 

2017ER0084237

2017IE0007915 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084237 18/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

HONORABLKE 

SENADORA 

CLAUDIA LOPEZ 

(RAD S2017-

1182)

Sin 

documento

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISÓ: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

CON RADICADO 

2017IE0007543 

Y SOLICITUD DE 

INFORMACION 

CON RADICADO 

2017ER0084237

2017IE0007915 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084665 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

DERECHO DE PETICIÓN

SOLICITUD INFORMACIÓN TECNICA SOBRE EL 

DISEÑO Y CONSTRUCCIÓN DE LA BARRERA DE 

PROTECCION DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE 

AGUA POTABLE DE YOPAL, CASANARE

CC

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Solicitud de 

remisión de 

información 

técnica. 

Requerimiento 

del ciudadano 

Otto Mauricio 

Herrera. 

Radicado MVCT 

No. 

2017ER0084665.

2017EE0071244 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084602 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070876 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084317 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010296102  DPS CC JM Solicitud 2017EE0067618 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084136 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010290742  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067692 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084153 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia, me gustaría que se empezara a tener en 

cuenta a las personas solteras sin hijos y sin una 

familia conformada como tal para ser 

beneficiadas con subsidios de vivienda, pienso 

que aunque seamos solteros y no tengamos 

personas a cargo también tenemos derecho a 

soñar con tener nuestra propia vivienda. Hoy en 

dia el numero de personas solteras a aumentado 

porque se ha hecho mas complejo conformar una 

familia o porque simplemente decidimos estar 

solas. Para una persona soltera sin ningún otro 

apoyo es mas difícil adquirir una vivienda, 

precisamente porque le toca sola par todo y el 

dinero no alcanza. En mi caso no alcanzo a 

devengar siquiera 2 SMLV , y me parece terrible 

que por el solo hecho de no tener una familia 

conformada o ser madre soltera no pueda ser 

beneficiada de los subsidios que otorga el 

gobierno Colombiano o las Cajas de 

Compensación Familiar.  Pienso que ya es hora de 

que se nos tenga en cuenta.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067580 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084118 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720193497

91

CC JM Solicitud 2017EE0067458 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084511 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION 

PARA EL 

PROYWECTO DE 

VIVIENSDA 

GRATUITO

CC JM Solicitud 2017EE0067773 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084396 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0067785 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084489 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067813 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084107 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720193959

71

CC Respuesta 2017EE0067517 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084496 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120107792   DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0068145 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084561 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010301982   DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0068163 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084389 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0068206 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084458 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068125 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084582 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210300952   DPS CC VB Respuesta 2017EE0068291 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084405 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210298252    DPS CC JM Solicitud 2017EE0067715 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084667 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber si el subsidio de vivienda que da el 

gobierno aplica para cualquier casa que uno 

escoja o solo se enfoca en los proyectos de 

vivienda establecidos. Ademas quiero saber si yo 

puedo acceder a ese subsidio.

CC VB Respuesta 2017EE0068335 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084379 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARINELA 

GARZON PEREZ

CC

Acción de tutela 

MARINELA 

GARZON PEREZ 

2017-0369 

2017ER0084379

2017EE0068359 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084618 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210300152  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068091 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084601 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE IGNACIO 

SOTELO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00082

Acción de tutela 

2017-00082
2017EE0068443 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084631 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   FLOR 

MARIA CAPERA 

RODRIGUEZ

CC

AAcción de 

Tutela  2017-

05398-00 

2017ER0084631 

FLOR MARIA 

CAPERA 

RODRIGUEZ  

Fondo Nacional 

de 

Viviendacción 

de tutela

2017EE0068557 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084104 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00682 

ADRIANA 

YANET CAICEDO 

ERAZO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0084104 2017EE0069455 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0084253 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296652  DPS CC Respuesta 2017EE0069910 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084612 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

LICITACION 

PUBLICA N° LP-

SSA-GRF-003-

2017 OBJETO 

:CONTRATAR 

OBRAS DE 

ADECUACION 

PARA LA SEDE 

DEL MINISTERIO 

DE VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO 

DENOMINADA 

HOTEL DANN 

COLONIAL

CC

Traslado 

radicado 

2017ER0084

612 de 2017

Solicitud 2017IE0007763 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084670 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

-Una persona Venezolana Ilegal cual es la ruta 

para garantizarle los mínimos de subsistencia 

derecho al agua, Vivienda, generación de ingresos 

entre otros- 8.	Como validar los otros 

documentos que Venezuela no quiso apostillar

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071221 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0084278 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430108082  DPS CC Respuesta 2017EE0070971 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084597 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00698 

DE ABUNDIO 

ANCELMO 

NOVA 

GONZALEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017- 698 

2017ER0084597 

ABUNDIO 

ANCELMO 

NOVA 

GONZALEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0068877 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084156 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

los que ganamos uno Minimo, tenemos derecho 

al programa de mi casa ya, del Gobierno?
CC Respuesta 2017EE0067532 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084214 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296712  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067934 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084141 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00332 

DE JORGE 

ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS

CC

IMPUGNACION 

JORGE ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS 

RDO2017ER008

4141

2017EE0068534 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084327 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010296142  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067751 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084363 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171330108632    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067768 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084554 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

000780234

CC Respuesta 2017EE0067859 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084174 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210289692  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067873 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084179 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210284642  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067885 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084606 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

SIN ANEXOS,  

BORROSO E 

ILEGIBLES

201772018979331-2210189-201772017819061-

201772019550221-201772019612131-

201772018262951-201772018228141-

201772019656851-201772017819061-

201772017819061

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0067917 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084208 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296722  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067932 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084215 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296702  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067940 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084224 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296772  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067971 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084417 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0068225 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084438 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00096 

DE LILIANA 

LONDOÑO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A FALLO LILIANA 

LONDOÑO 

2017ER0084438

2017EE0068236 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084473 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068250 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084575 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01323 

DE FERLEY 

ROLDAN 

CHAVEZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

FERLEY ROLDAN 

CHAVEZ 

2017ER0084575

2017EE0068294 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084614 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210300132  DPS CC VB Respuesta 2017EE0068299 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084638 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20176210299422   DPS CC KC Respuesta 2017EE0068319 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084062 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0084062
2017EE0068406 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084097 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia, de manera atenta me dirijo a usted(es) 

a fin de solicitar informacion de como puedo 

acceder e inscribirme al Programa MI CASA YA 

AHORRADORES.Agradezco su atencion y quedo 

atenta a su respuesta.

CC
Respuesta - 

2017ER0084097
2017EE0068422 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084658 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

MARTHA 

LUZMILA 

GOMEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2014-00304-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

084658 

Accionante 

	MARTHA 

LUZMILA 

GOMEZ JAIMES 

C.C 28358864

2017EE0068600 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084075 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

SUBSIDFIO

SON DOS PETICIONES CONTESTAR 

INDEPÉNDIENTEMENTE
CC lebogota Solicitud 2017EE0067544 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084123 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720192231

1

CC KC Respuesta 2017EE0067661 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084060 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC leobogta Solicitud 2017EE0067662 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084616 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi nombre es Maria Esperanza Rivillas Belalcazar 

cedula 25396415. Me postule a micasaya a traves 

del Banco Davivienda, pero me fue negado por 

tener un lote a mi nombre, el cual ya fue vendido 

pero no habia sido registrado. En el certificado de 

tradicion adjunto podran ver que el lote ya no 

esta a mi nombre. Por lo tanto les solicito 

actualizar mi estado para poder aplicar al credito 

con subsidio de micasa ya, para poder culminar la 

compra de una casa en el proyecto ciudad victoria 

de constructora bolivar. Gracias

CC
Respuesta - 

2017ER0084616
2017EE0068684 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084419 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

JOSE 

MACEDONIO 

ROMERO 

OSORIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Respuesta 2017EE0068694 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084155 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00186 

DE MARLENY 

DIAZ

Sin 

documento

Respuesta 

acción Tutela 

Rad. 2017-

00194

2017EE0068699 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084562 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

00080111

CC Respuesta 2017EE0068057 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084245 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo VB Respuesta 2017EE0068086 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084378 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070975 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084252 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296662  DPS CC Respuesta 2017EE0069897 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084127 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION  

2017711194772

72

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067577 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084560 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD. 

EXT17-

000780972

CC JM Solicitud 2017EE0067967 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084545 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210299912   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068159 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084391 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0084391
2017EE0068608 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084461 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210298282   DPS CC JM Solicitud 2017EE0070568 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084546 18/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0084546

2017EE0069230 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084337 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0079912 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0084087 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084087 2017EE0071220 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084191 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296472  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067895 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084187 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00357 

DE MARIA ENID 

POLO 

HURTADO

CC

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ENID POLO

2017EE0068085 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084267 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010293712  DPS CC Respuesta 2017EE0070364 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084106 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171160107732  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067485 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084126 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210293782  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067676 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084204 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296732  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067923 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084579 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068171 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084183 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296482  DPS CC KC Respuesta 2017EE0068960 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084089 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0067509 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084423 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA AL 

OFICIO  

2017EE0054563

CC

ELABORÓ : 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0072960 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084275 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210298222  DPS CC Respuesta 2017EE0070945 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084170 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE LUISA 

MARIA 

HUERTAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUISA 

MARIA 

HUERTAS

2017EE0068430 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084134 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION ONF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0072825 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084253 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296652  DPS CC Respuesta 2017EE0069907 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084195 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296452  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067904 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084451 18/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

corrección de 

matricula 

inmobiliaria

2017EE0073595 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084131 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Denuncias

REF. RADICADO  20172010293352  DPS
Sin 

documento

Proyectó: 

María Paula 

Salazar 

Martínez

Respuesta 

comunicación 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0084131 

de 2017.

2017EE0090748 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0084307 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0072860 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084410 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CERTIFICADO 

TIPO BONO 

PENSIONAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077319 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017IE0007522 18/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

Solicitud de 

Liquidación del 

Convenio 

Interadministra

tivo N° 099 de 

2013 celebrado 

entre 

FONVIVIENDA, 

y el municipio 

de Istmina

CC

Solicitud de 

actualización 

Acta de 

Liquidación 

Convenio 

Interadminist

rativo N° 099 

de 2013 

celebrado 

entre 

FONVIVIEND

A, y el 

municipio de 

Itsmina 

(Chocó)

Solicitud de 

actualización 

Acta de 

Liquidación 

Convenio 

Interadministrat

ivo N° 099 de 

2013 celebrado 

entre 

FONVIVIENDA, y 

el municipio de 

Itsmina (Chocó)

2017IE0011492 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0084578 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

MEJORAS 

VIVIENDA 

POBLACION 

TERCERA EDAD

CC JM Solicitud 2017EE0067968 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084124 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA DE 

REQUERIMIENT

O

CC
Respuesta - 

2017ER0084124
2017EE0068455 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084222 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067541 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084361 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    

ALEXANDER 

LOPEZ 

BOLAÑOS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00616-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

084361 

2017ER0067959 

Accionante 

	ALEXANDER 

LOPEZ BOLAÑOS 

C.C 1060874493

2017EE0068514 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084221 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296812  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067956 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084139 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0068047 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084515 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120108972    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068151 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084459 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210298272    DPS CC VB Respuesta 2017EE0068230 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084111 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0408 

NOHORA 

ISABEL 

AGUDELO 

PRIETO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

NOHORA ISABEL 

AGUDELO 

PRIETO

2017EE0069344 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084368 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANA 

RIVADENEIRA 

LANZA

CC

TUTELA 2017-

0340 ANA 

RIVADENEIRA 

LANZA RAD 

2017ER0084368

2017EE0069515 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084576 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069536 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084513 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

LOTE DE 

TERRENO

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0084

513

Respuesta 2017EE0104377 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
80

2017ER0084384 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010294642    DPS
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067669 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084454 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0067719 18/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084265 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

PARA ACLARAR 

SOLICITUD

DEVOLUCION PARA ACLARA PETICION CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067746 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084070 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0067937 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084629 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF, RADICADO   20172010301002   DPS CC Respuesta 2017EE0068024 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084599 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tarde mi pregunta es la siguiente,yo 

descargue el formato de para postularme a 

vivienda que se llama mi casa ya,pero hay en el 

punto tres no entiendo muy bien porque 

dice,nombre del constructor o vendedor,toca 

primero averiguar la vivienda que uno quiere y 

contactar al vendedor?,y toca dar plata para que 

salga la vivienda somos de escasos recursos 

vivimos en casa alquilada y pues mi mama esta 

inscrita,en juzticia y paz desde hace años,ya que 

es victima de la violencia.solo mi hermana y yo 

trabajamos y nos interesa aplicar a mi casa ya el 

punto tres no lo comprendo bien,ademas pues 

llenamos ese formato y en dirección o pagina 

debemos enviarlo le agradecería me colaboren 

con la información.

CC VB Respuesta 2017EE0068295 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084632 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GLORIS 

NURIS CABEZA 

LANDAZURI

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00737-

00 

2017ER0084632 

GLORIS NURIS 

CABEZA 

LANDAZURI C.C. 

29.121.465

2017EE0068881 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084668 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

De manera respetuosa y de acuerdo al artículo 23 

de la Constitución, el numeral  1 del artículo 14 de 

la Ley 1755 de 2015, solicito copia del estudio 

técnico que sustenta la necesidad del servicio y 

capacidad económica de las curadurías en el 

Municipio de Piedecuesta-Santander radicado por 

el Alcalde de esta municipalidad el día 21 de 

diciembre de 2016 bajo el radicado 

2016ER0154162 y el cual fue aprobado por este 

ministerio a través de la Resolución 0199 de 17 de 

Abril de 2017. De Manera atenta y respetuosa 

solicito que la presente petición sea resuelta de 

acuerdo al artículo 14 de la Ley 1755, que 

expresamente señala: "Las peticiones de 

documentos y de información deberán resolverse 

dentro de los diez (10) días siguientes a su 

recepción...". Andrea Gonzalez

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0084668

2017EE0103511 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
78

2017ER0084302 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069051 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007530 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007534 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007520 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007524 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007525 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007519 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007518 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007535 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007523 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007531 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007744 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084076 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias , quisiera saber si ya soy propietaria 

de una vivienda pero quiero adquirir otra, tengo 

alguna posibilidad de adquirir algun tipo de 

subsidio ,   mi esposo y yo no superamos mas de 4 

salario mínimos pero segun la informacion que 

encontre en la pagina el jnmueble debe ser 

superior a 135 millones y este debe ser nuevo .... 

Quisiera que me confirmaran si existe algun otro 

beneficio al que me pueda acoger por un 

inmueble de un menos valor ........... Le 

agradecería me pudieran orientar si puedo 

obtener algun tipo de beneficio para una casa de 

menor precio y si hay alguno para una vivienda 

usada ,,, Gracias

CC Respuesta 2017EE0067505 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084269 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010293962  DPS CC Respuesta 2017EE0070911 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084121 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: EXT17-

00079328
CC VB Respuesta 2017EE0068017 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017IE0007538 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007755 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007546 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007755 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007539 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007755 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007550 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: CESAR RODRIGUEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007755 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084083 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INSCRIPCION DE  

PROYECTO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0070455 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084634 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0073277 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084243 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296682  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074148 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0084605 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029546   DPS CC Respuesta 2017EE0068014 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084219 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296822  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067954 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084171 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210285502  DPS CC KC Respuesta 2017EE0068306 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084635 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   EDISON 

JAVIER PAEZ 

PACHON

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-27083

2017EE0068649 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084509 18/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2014-00022 DE 

LORENZO 

MOSQUERA 

BRAND

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE 

INFORMACIO

N

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0080922 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0084259 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296802  DPS CC Respuesta 2017EE0070177 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084604 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  E-2017-2203-029636   DPS
Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068068 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084272 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210296222  DPS CC Respuesta 2017EE0070924 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084064 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

MOVILIZACIN 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0071940 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084422 18/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICADOS 

DE FACTORES 

SALARIALES

CC
SOLICITUD 

CERTIFICACION
2017EE0075814 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0084484 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068144 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084335 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010295012    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0084335
2017EE0068599 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084281 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0084281
2017EE0068588 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0007541 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007492 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: CESAR RODRIGUEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007521 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007548 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007494 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007533 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007532 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0007547 18/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0007796 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084303 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120107022  DPS CC Respuesta 2017EE0071709 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084299 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0067656 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084516 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00347 

DE LUZ 

AMPARO 

OCAMPO LOPEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00347

Acción de tutela 

2017-00347
2017EE0068365 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084184 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00357 

DE MARIA ENID 

POLO 

HURTADO

CC

TUTELA MARIA 

POLO HURTADO 

2017ER0084184

2017EE0069532 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084092 18/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

VENTA 

INMUEBLE

EDINSON ANDRES BADILLO GARCIA CC
Respuesta 

2017ER0084092
2017EE0071052 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084641 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
vb Respuesta 2017EE0068329 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084512 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00087 

DE DAVID 

GALINDO ORTIZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DAVID GALINDO 

2017ER0084512

2017EE0078016 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0084138 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA  SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067727 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084510 18/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251 

DE MARGARITA 

MARIA GUARIN 

DE MURILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017- 251-00 

2017ER0084510 

MARGARITA 

MARIA GUARIN 

DE MURILLO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0069252 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084085 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0067550 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084521 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHIO DE 

VIVIENDA 

DIGNO

CC EMEL Solicitud 2017EE0070578 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084296 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210297942  DPS CC Respuesta 2017EE0071687 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084238 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0067579 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084137 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171300103562  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067700 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084571 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210300122   DPS CC Respuesta 2017EE0067998 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084651 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Agradezco el envío de la resolución # 820 del 

14/06/2017 el subsidio de Mi casa ya al correo: 

tatiana.kro@hotmail.com, mis datos: Tatiana 

Marcela Caro Chávez cc 1045668893

CC Respuesta 2017EE0068030 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084151 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120105102  DPS CC KC Respuesta 2017EE0067850 18/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084452 18/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069343 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085031 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2016ER0127153 

- RESOLUCION 

NUMERO 0246 

DEL 5 DE MAYO 

DE 2017 DE 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA 

DE 

APARTAMENTO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0081628 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0084756 19/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO:TRANS

LADO DE 

REQUERIMIENT

O

Sin 

documento

Nathalie 

Galviz

radicado 

remitido por la 

Fiduprevisora 

2017ER0084756 

del 19 de julio 

de 2017

2017EE0087048 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084754 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084754 2017EE0072417 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085108 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC 2017ER0085108. 2017EE0073042 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084964 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073199 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084727 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010303702   DPS CC
Respuesta 

2017ER0084727
2017EE0073648 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0084673 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720195868

31

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073165 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0084937 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0084937
2017EE0074590 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085026 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GEMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079959 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085036 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO 

SDHT 1-2017-

48805- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0073211 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085034 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE   VICTOR 

MANUEL 

GARZON 

GUZMAN

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074085 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0084875 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0084875
2017EE0074838 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0085102 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0080441 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0084826 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0075217 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084757 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084757 2017EE0072212 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084974 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ENVIO COPIA 

DE ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0081687 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0085090 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073216 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084830 19/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

275079 - 

TOBITO 

CUBEROS 

MANUEL 

ANTONIO

CC

CERTIFICADO 

MANUEL 

ANTONIO 

TOBITO 

CUBEROS

2017EE0077358 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0084675 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quisiera saber 

como ago para el subsidio de vivienda ahorrando

CC vb Respuesta 2017EE0068342 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084861 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC
Respuesta - 

2017ER0084861
2017EE0068776 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085076 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068394 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084931 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068566 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084765 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00282 

DE PEREGRINO 

ROSERO 

RECALDE

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

PEREGRINO 

ROSERO

2017EE0068598 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084715 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

EXTENDIDO A 

LOGRAR UN 

DERECHO DE 

AMPARO EN LA 

PROTECCION DE 

LOS IN TERESES 

COLECTIVOS DE 

LA COMUNIDAD 

PROPIETARIA 

DE LAS 

VIVIENDAS QUE 

COMPONEN EL 

CONJUNTO 

RESIDENCIAL LA 

FONTANA

CC

Radicado: 

2017ER0084

715

Respuesta 

Observaciones 

proyecto La 

Fontana 

municipio de 

Girardot 

(Cundinamarca)

2017EE0076851 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0084818 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me dirijo formalmente con el fin de solicitar se me 

conceda el subsidio de vivienda.
CC JM Solicitud 2017EE0068917 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084968 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenas Tardes, 

Es procedente y legal, si ó no, que  una Asamblea  

General Ordinaria y un Consejo de Administración 

,apruebe y ordenen el  pago de las expensas 

comunes, los honorarios de abogado a unos 

consejeros que has sido llamados por la Fiscalia,  a 

interrogatorio con apoderado , por el supuesto de 

Abuso de Confiaza Calificado, este conjunto esta 

sometido a  Propiedad Horizontal, teniendo en 

cuenta que los artículos 186 y 187 del Código de 

Comercio , establece que las decisiones de los 

Consejos y Asambleas  deben estar conforme a la 

ley. En el Reglamento de P. H.  del conjunto no 

esta  establecido estos pagos de honorarios. 

Muchas gracias

CC JM Solicitud 2017EE0068918 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084996 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  OLGA 

MUÑOZ 

CORDOBA

CC Respuesta 2017EE0074088 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085156 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  ALJADIS 

CASTILLEJO 

MARTINEZ

CC Respuesta 2017EE0074089 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0084966 19/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0084966 2017EE0068834 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085060 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017ER0059686- 

SOLICTUD DE 

PAZ Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082571 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0085021 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068332 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085097 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0074741 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0084704 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC LEBOGOT Solicitud 2017EE0068515 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085007 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0085007
2017EE0074568 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0084912 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077885 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0084722 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00311 

DE ADIELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A FALLO ADIELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO

2017EE0068437 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085063 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ACLARACION 

TEMA DE 

VIVIENDA

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0085063
2017EE0099104 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
66



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084878 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EXPLICAR 

MOTIVO DE 

BENEFICIO DE 

SUBSIDIO Y NO 

SE DA 

RESPUESTA A 

LA ENTREGA

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079514 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0085003 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00006 

DE OMAIRA 

SANCHEZ 

BURITICA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

0006 OMAIRA 

SANCHEZ 

BURITICA RAD 

2017ER0085003

2017EE0070004 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085047 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLCITUD DE 

ESCRITURA DE MI VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068572 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085129 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

DEL TRAMITE 

DEL REINTEGRO 

CORRESPONDIE

NTE AL 

CONTRATO 

8175 DE 2008. 

CONTRATO DE 

FIDEICOMISO 

N° 310355 

MVCT-

FIDUPREVISORA

CC

Contrato EF 65 - 

FONADE solicita 

información del 

trámite de 

reintegro a 

CORANTIOQUIA

2017EE0069626 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084867 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00408 

DE NORALBA 

MORENO 

MUÑOZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

N° 2017-00408 

2017ER0084867 

NORALBA 

MORENO 

MUÑOZ C.C. 

28.978.050

2017EE0069685 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084836 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068241 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084913 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068562 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084991 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE LUZ 

ESMERALADA 

GRANADA 

VALENCIA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2014-

00154 LUZ 

ESMERALDA 

GRANADA 

VELANDIA RAD 

2017ER0084991

2017EE0069330 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085044 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto horno 

incinerador de 

residuos sólidos 

y peligrosos

2017EE0093205 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0084936 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071141 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084810 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0009069 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0084928 19/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRAMITE PARA 

PENSION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077563 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085074 19/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVISION 

PROYECTO 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA II 

CONVOCATORI

A 2016 

PROYECTO DE 

VIVIENDA DEL 

BALCON 

FLORIDO. 

MUNICIPIO DE 

GUALMATAN- 

NARIÑO

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud revisión 

proyecto de 

vivienda.

2017EE0089150 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0084808 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicitud de subsidio de vivienda CC Respuesta 2017EE0068178 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084853 19/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXP V-

115-17

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0084853
2017EE0069402 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084916 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0071139 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084998 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MABEL 

OLIVEROS 

ARIZA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00411-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

084998 

2017ER0071537 

Accionante 

	MABEL 

OLIVEROS ARIZA 

C.C. 63294640

2017EE0069108 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084747 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084747 2017EE0071730 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085063 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ACLARACION 

TEMA DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0085063-

2017ER0121308

2017EE0099105 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
66

2017ER0084809 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071041 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084844 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01056 

DE PEDRO 

EMILIO 

MARROQUIN 

MAHECHA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA PEDRO 

MARROQUIN

2017EE0068735 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085028 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069862 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084907 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0073207 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085142 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA Y 

REMISION AL 

RADICADO 

INVISBU N° 

2805

Sin 

documento

POSIBLE 

ENAJENACION
2017EE0073203 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0084983 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073204 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084707 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120109452   DPS CC
Respuesta 

2017ER0084707
2017EE0073646 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0084773 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION  

COMUNICAcion 

01735765  CAJA 

COPI

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071706 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084848 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC AJ Respuesta 2017EE0073184 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084683 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REFORMULACIO

N DEL 

PROYECYO  

CONSTRUCCION 

Y 

OPTIMIZACION 

DE LA SEGUNDA 

ETAPA DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO DEL M/PIO 

LA GLORIA

CC

OFICIO 

SUSCRITO 

POR LA 

DIRECTORA 

DE 

PROGRAMAS 

- ING LADY 

OSPINA 

CORSO

Solicitud 

Reformulacion 

Alcantarillado La 

Gloria - Cesar

2017EE0073218 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084784 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21949

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084723 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

PAP-PDA 

QUINDIO 

REMISION 

MODIFICACION 

A LA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO 

MUNICIPIOS 

BUENAVISTA Y 

FILANDIA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

BUENAVISTA 

Y FILANDIA

GIRO INVERSION 

BUENAVISTA Y 

FILANDIA - 

QUINDIO

2017IE0008069 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0084695 19/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico Solicitud CC EMEL Solicitud 2017EE0073964 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085080 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0073004 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0084921 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0069797 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084924 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073190 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0084716 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00341 

DE LISBETH 

YURANI RINCON

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074084 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084753 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084753 2017EE0072473 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085050 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017er0085050
2017EE0074529 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0085100 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

DEUDA 

HIPOTECARIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0074743 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0084699 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-029637 CC
Respuesta 

2017ER0084699
2017EE0073633 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0085072 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0411 

MABEL 

OLIVEROS 

ARIZA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC 2017ER0085072 2017EE0070915 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084705 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010303482   DPS CC
Respuesta 

2017ER0084705
2017EE0073634 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085064 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017er0085064
2017EE0075433 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0084813 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días

Adjunto derecho de petición para actualización en 

el sistema sobre renuncia al subsidio vipa 

voluntaria realizada en el mes de marzo y carta 

como constancia de dicha renuncia, ya que aun 

registro en el sistema con subsidio asignado y me 

esta afectando para la nueva postulación a mi 

casaya.  

Muchas gracias

Juliana Toro Betancur , cedula 43.922.964 - mail 

mafecita8806@gmail.com, celular 3015491155

CC SE LEVANTO 2017EE0075236 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0085078 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0085078
2017EE0074552 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0085020 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0085020
2017EE0074560 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085053 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO DEL 

AJUSTE AL 

PROYECTO  FNR 

33663  BPIN 

1150030036000

0 MUNICIPIO 

DE GUACARY

Sin 

documento

DEVOLUCION 

2A 

REFORMULA

CION FNR 

33663

RTA. OF. 

2017ER0085053. 

GUACARI, 

VALLE. FNR. 

PTAR SONSO. 2A 

REFORMULACIO

N

2017EE0078181 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0084775 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT 2017-

0135 COMFA 

CALDAS

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0084775 2017EE0075997 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0084967 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula gALVIS

Respuesta 

2017ER0084967
2017EE0074581 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0084682 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico PETICION -
RADICADO PARA EL GRUPO DE VICTIMAS-  PALMA 

REAL
CC

ELABORO: 

CESAR 

AUGUSTO 

MATIZ - 

REVISO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION - 

RADICADO 

2017ER0084682

2017EE0076170 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0084912 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077882 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0084926 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISTIR 

DESTINO AL 

PROCESO 

CERTIFICAR 

ESTADO 

ACTUASL DE 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0084926 2017EE0070771 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085039 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ESCRITURACION 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0074756 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0085154 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

derecho de petición CC

VIPA - 

INCONVENIE

NTES 

LOCATIVOS - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0085154 2017EE0082321 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0084696 19/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA-  

RADICADO 

SINPROC 

397380 DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0078202 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0084943 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

TRASLADO 2017IE0009037 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0084729 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

PROCESO DE 

TITULACION

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0080652 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0084810 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0081356 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084712 19/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00176 DE 

JOSE 

GUILLERMO 

CARDENAS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00176

CUMPLIMIENTO 

DE PROCESO DE 

RESTITUCION 

2013-00176

2017EE0078873 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0085057 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO DEL 

AJUSTE AL 

PROYECTO  FNR 

31420 BIPN 

1150026220000 

MUNICIPIO DE 

ZAPATOCA

Sin 

documento

FIRMA: ING. 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO - 

DIRECTORA 

DE 

PROGRAMAS

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico, 

Dirección de 

Programas. 

Solicitud 

reformulación 

No. 2 del 

Proyecto: 

“Construcción del 

plan maestro de 

alcantarillado 

fase I del 

municipio de 

Zapatoca”. 

Proyecto FNR 

31420. Radicado 

No. 

2017ER0085057.

2017EE0079178 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0084674 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

.quiero saber si la  municipio de astrea cesar salio 

beneficiada en el programa de vivienda gratis y 

para que cuando comienzan las obras

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068214 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084929 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0084929
2017EE0077119 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085163 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soliciud subsidio 

de vivienda

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0068529 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085081 19/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O DE LA 

ESTACIÓN DE 

BOMBEO DE 

CABI Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA LÍNEA DE 

IMPULSIÓN 

CABI - LA LOMA 

DEL MUNICIPIO 

DE QUIBDÓ

CC

FIRMA DR 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyecto - 

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

DE LA ESTACIÓN 

DE BOMBEO DE 

CABÍ Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA LÍNEA DE 

IMPULSIÓN 

CABÓ - LA LOMA 

DEL MUNICIPIO 

DE QUIBDÓ - 

CHOCÓ”. 

Radicado No. 

2017ER0085081

2017EE0084315 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0084829 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

RADICADO 

2016ER0059005 

EXPEDIENTE 

15178

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079951 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085019 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION  

SUBSIDIOS DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0085019
2017EE0081846 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085069 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068434 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084997 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0068571 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084976 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071144 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084954 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0069800 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0084909 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0084909 2017EE0080860 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017IE0007579 19/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

Indagación 

Preliminar 637 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

FONVIVIENDA - AUTO 229 DE 2017 NIT

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017IE0007579 2017IE0008656 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0084943 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0082290 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084993 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

TERESITA DEL NIÑO JESUS RESTREPO, mayor de 

edad, identificada con cedula de ciudadanía 

número: 32.347.733 por medio del presente 

escrito me permito solicitar de manera respetuosa 

que me certifiquen que tipo de subsidio recibí por 

parte del INURBE y hacia que predio se aplicó 

como quiera que me encuentro impedida para 

postularme al subsidio de vivienda como 

población evacuada de zona de riesgo

CC JFFM Respuesta 2017EE0069807 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084879 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0084879
2017EE0074604 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0084701 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica
CC AJ Respuesta 2017EE0073175 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085102 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO

Solicitud 

CERTIFICACION 

ESTADO DE 

CUENTA

2017IE0012886 29/11/2017 N/A
Persona 

Natural
89

2017ER0085060 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017ER0059686- 

SOLICTUD DE 

PAZ Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010940 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
61



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084869 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSANACION 

CRUCE PARA 

POSTULACION  

DE MI CASA YA

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
2017EE0075400 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0085040 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  LILIANA 

AMINA 

BETANCOURT 

HERNANDEZ

CC

ACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00262-00 

ACCIONANTE:	LI

LIANA AMINA 

BETANCOURTH 

HERNANDEZ  

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0085040Ac

ción de tutela

2017EE0069084 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085001 19/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2016-00235 DE 

CARMEN ELISA 

VILLAMIL 

GOMEZ Y 

OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

contestacion 

demanda 

carmen Elisa 

Villamil

2017EE0078863 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0085165 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicitud subsidio de vivienda. CC Elaboro PG:
Respuesta 

2017ER0085165
2017EE0076652 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0084728 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1599 

DE BLANCA 

CAMPOS

CC 2017ER0084728 2017EE0070806 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084847 19/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077511 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0084717 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00341 

DE LISBETH 

YURANI RINCON

Sin 

documento

TUTELA DE 

LISBETH RINCON 

BENAVIDES 

RDO2017ER008

4717

2017EE0069823 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085042 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  MARIA 

BELEN HENAO 

HENAO

TERMINO DE 12 HORAS CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00159 

2017ER0085042 

MARIA BELEN 

HENAO HENAO 

C.C. 22.096.935

2017EE0070478 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084822 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068549 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084871 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0073565 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0084794 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  CAJACOPI

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0107311 23/11/2017 N/A

Persona 

Natural
85

2017ER0085002 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0085002
2017EE0068814 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084903 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE EDILMA 

CADENA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00183

Acción de tutela 

2017-00183
2017EE0069224 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084972 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0084972
2017EE0069496 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084901 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01627 

DE MARIA DEL 

CARMEN RUIZ 

FLOREZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-1627 

2017ER0084901 

MARIA DEL 

CARMEN RUIZ 

FLOREZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069497 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084711 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   TERESA DE 

JESUS 

QUINTERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017- 00420-00 

2017ER0084711 

TERESA DE 

JESUS 

QUINTERO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0069519 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085027 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE SANDRA 

MILENA 

ARAUJO 

DORADO

CC

TUTELA SANDRA 

ARAUJO 

2017ER0085027

2017EE0069520 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084684 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE ESTADO DEL 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0069741 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085013 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00370 

DE DERLY 

MONTOYA 

LOPEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00370-00 

DERLY 

MONTOYA 

LOPEZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0085013

2017EE0069838 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084790 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00143 

DE ARCESIO 

ARROYAVE 

HURTADO

Sin 

documento

TUTELA ARCESIO 

ARROYAVE 

HURTADO 

RDO2017ER008

4790

2017EE0069951 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085077 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069978 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084838 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

PARA VENTA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0070096 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084927 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084927 2017EE0070634 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084851 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARIA LUCY 

CONTRERAS 

VERA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

LUCY 

CONTRERAS

2017EE0068807 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085001 19/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2016-00235 DE 

CARMEN ELISA 

VILLAMIL 

GOMEZ Y 

OTROS

Sin 

documento
Solicitud 2017IE0007837 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084698 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00047 

DE ALBA LIDIA 

BASANTE Y 

OTRAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ALBA 

BASTANTE Y 

OTROS

2017EE0068138 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085034 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE   VICTOR 

MANUEL 

GARZON 

GUZMAN

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo acción 

de tutela rad. 

2017-00272

2017EE0069544 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084854 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0084854 2017EE0068594 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084942 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0084942
2017EE0068809 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084932 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD  

CARTA CHEQUE

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0084932
2017EE0069490 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084836 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0071107 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084922 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00386 

DE ALVARO DE 

JESUS AREVALO

Sin 

documento
2017ER0084922 2017EE0071086 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085059 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069880 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084766 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00282 

DE PEREGRINO 

ROSERO 

RECALDE

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00282-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

084766 

Accionante 

	PEREGRINO 

ROSERO 

RECALDE C.C 

1836341

2017EE0069088 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084939 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068315 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084855 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMNIE

NTO DE CRUCE 

PARA 

POSTULACION 

MI CASA YA

CC se levanta cruce 2017EE0070913 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084816 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta cruce 2017EE0070913 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084992 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00391 

DE LUZ ELENA 

MEJIA 

VALENCIA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017- 00391-00 

2017ER0084992 

LUZ ELENA 

MEJIA VALENCIA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0069525 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084671 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00080247

CC Respuesta 2017EE0068042 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084981 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

DE OFICIO-

CC
Respuesta 

2017ER0084981
2017EE0069060 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0085052 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085052
2017EE0069066 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084839 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0068188 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085164 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Adquiri una vivienda de interes social en 

zipaquira, pero la constructora  no me acepto el 

subsidio familiar, tengo la posibilidad de poder 

adquirir el subsidio de vivienda asi ya me hayan 

entregado el inmueble? o puedo usarlo como 

parte de pago del credito? Aparte del subsidio 

que da la caja de compensacion se puede adquirir 

algun otro por parte del estado? Agradezco su 

respuesta

CC Respuesta 2017EE0068545 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085058 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

cuanto tiempo tarda en reflejarse el subsidio mi 

casa ya despues de haber radicado el banco y 

obtener el codigo?

CC Respuesta 2017EE0068383 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085158 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  MARIA 

LUDY 

CONTRERAS 

VERA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00172-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

085158 

Accionante 

	MARIA LUDY 

CONTRERAS 

VERA C.C 

63504509 

Accionados 

	Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069164 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085107 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0147 

DE PAOLA 

JULIANA 

VILLAFAÑE 

ZAMBRANO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA PAOLA 

VILLAFAÑE

2017EE0069181 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084834 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01621 

DE ANGELA 

POLO SAEN

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANGELA POLO 

SAEN 2017-

01621 

2017ER0084834

2017EE0069080 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085035 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01701 

DE LORENA 

SANINT 

ESCOBAR

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LORENA 

SANINT 

ESCOBAR

2017EE0069776 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084792 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00290 

DE FLOR ALBA 

AGUJA DE 

ORTIZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00290-01 

FLORALBA 

AGUJA DE ORTIZ 

RAD 

2017ER0084792

2017EE0069876 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084777 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00735 

DE 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ

CC

INCIDENTE 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ 

RDO2017ER008

4777

2017EE0068587 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084846 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

REAJUSTES 

SUBSIDIOS

MASIVO 10 PETICIONARIOS CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084846 2017EE0068589 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084934 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0084934
2017EE0068797 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085022 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00448 

DE CARLOS 

MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00448-00 

2017ER0085022 

CARLOS MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069900 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084681 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>1.	Que 

FONVIVIENDA e ISVIMED, acepten mi renuncia al 

grupo familiar de MARIA VISITACION FRANCO DE 

FRANCO, y por lo tanto proceda a continuar con el 

trámite de subsidio de vivienda con aquel que 

quede en cabeza como titular del grupo familiar.

CC JM Solicitud 2017EE0071176 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085127 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0071202 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0084905 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC

VIPA- CRUCE 

RECHAZO 

CIERRE 

FINANCIERO - 

ESTADISTICA 

105

2017ER0084905 2017EE0071101 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085008 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071149 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0084708 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mediante 

comunicación  de fecha 06 de junio de 2017 por 

medio de la COMCAJA se radicó una solicitud  de 

certificación del proceso de tenencia de vivienda 

establecido en la recepción del subsidio de 

vivienda correspondiente a cinco (5) años.

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084708 2017EE0071259 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084789 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0071044 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084793 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068231 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084769 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC EMEL Solicitud 2017EE0071226 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0084724 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC VB Respuesta 2017EE0068357 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084825 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0068368 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085075 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicitud revisión de mi situación porque a raíz de 

la liquidación de Proyecciones D.R.F.E aparezco 

como propietaria de un bien inmueble en la 

Ciudad de Ipiales y por ello no se me permite 

aplicar para el Programa de Vivienda de  Mi casa 

ya. Los documentos anexos a este correo detallan 

mejor la situación de mi problema. Gracias.

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0068521 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084906 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068292 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084858 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0068372 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085095 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068441 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084969 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068567 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085000 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC VB Respuesta 2017EE0068421 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084672 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720196312

11

CC JFFM Respuesta 2017EE0069624 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085089 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0069731 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0084908 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069793 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084982 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0069802 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084876 19/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 181-

2017

CC
Certificación  

2017ER0084876
2017EE0069931 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0085055 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  N° 

2017609098398

2 -- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071152 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084975 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071153 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085093 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068576 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085153 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  LILIA 

GUERRERO 

DIAZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00594 

2017ER0085153 

LILIA GUERRERO 

DIAZ C.C. 

63.480.340

2017EE0069243 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084780 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00735 

DE 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA EL 

OFICIO

REQUERIMIENT

O 2017-00120 

2017ER0084780 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ 

C.C. 28866953 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0068222 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084945 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DE 

PETICION  PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0068304 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084980 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068309 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084933 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INSTANCIA 

FALLO

CC VB Respuesta 2017EE0068397 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0084902 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01627 

DE MARIA DEL 

CARMEN RUIZ 

FLOREZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

MARIA DEL 

CARMEN RUIZ F. 

2017ER0084902

2017EE0068525 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085140 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy madre cabeza de familia y desplazada quiero 

que me ayuden para postularme en mi casa ya 

aqui en mosquera cundinamarca por favor mi 

numero de celular es 3208907468

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068526 21/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0084788 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00143 

DE ARCESIO 

ARROYAVE 

HURTADO

Sin 

documento

ACCIÓN DE 

TUTELA:	2017 -

00145-00 

ACCIONANTE:	A

RCESIO 

ARROYAVE 

HURTADO 

ACCIONADO:	F

ONVIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0084788Ac

ción de tutela

2017EE0068642 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084915 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0084915
2017EE0068786 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085025 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00119 

DE JOSÉ 

ALBEIRO 

RODRÍGUEZ 

GARZÓN

Sin 

documento

INCIDENTE JOSE 

ALBEIRO 

RODRIGUEZ 

GARZON 

RDO2017ER008

5025

2017EE0068603 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084923 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00386 

DE ALVARO DE 

JESUS AREVALO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017 – 00386 

2017ER0084923 

ALVARO DE 

JESUS AREVALO 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0068884 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085070 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ENCARGO 

FIDUCIARIO

Sin 

documento

Firma Lady 

Johanna 

Ospina Corso

Envio ordenes 

de pago con 

firma mnuscrita

2017EE0068563 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084726 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00602 

DE TERESA DE 

JESUS MORALES 

GUZMAN

CC

HECHO 

SUPERADO 

TERESA DE 

JESUS MORALES 

G. 

2017ER0084726

2017EE0068583 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084958 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0084958
2017EE0074502 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084797 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00501 

DE JORGE 

ALADINO 

MOLINA 

VALERO

Sin 

documento

NO RADICADA 

JORGE ALADINO 

MOLINA 

VALERO

2017EE0068629 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085029 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE JORGE 

ELIECER 

MUÑOZ 

AGUIRRE

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00078

Acción de tutela 

2017-00078
2017EE0069241 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084987 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

REAJUSTE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0070112 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084996 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  OLGA 

MUÑOZ 

CORDOBA

CC

Respuestan 

acció de tutela 

rad. 2017 - 

00429

2017EE0069780 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084709 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00131 

DE CARMEN 

ROSA BARRERA 

PAEZ

Sin 

documento

TUTELA 

CARMEN ROSA 

BARRERA PAEZ 

RDO2017ER008

4709

2017EE0069886 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084835 19/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

MODIFICACION 

274619 

AFILIADO 

RESTREPO 

MONTOYA LUZ 

PATRICIA

CC

CERTIFICACION 

DE LUZ PATRICIA 

RESTREPO 

MONTOYA

2017EE0077500 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084782 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT 2017-

0135 COMFA 

CALDAS

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0084782
2017EE0083001 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0084914 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0068385 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0084702 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00104 

DE YENNY 

YUDITH 

GAMBOA 

TORRES

Sin 

documento

Acción de tutela 

YENNY YUDITH 

GAMBOA 

TORRES 2017-

00104 

2017ER0084702

2017EE0068611 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084799 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE LIGIA 

ARTUNDUAGA 

FIERRO

Sin 

documento
2017ER0084799 2017EE0070946 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085071 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0085071
2017EE0069068 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085161 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy, JORGE IVAN APARICIO MONGUI, me 

encuentro tramitando un crédito hipotecario con 

el Banco BCSC sucursal San Gil, me informan que 

el crédito ha sido rechazado por cuanto el 

subsidio del programa "MI CASA YA" fue 

rechazado. En ese orden de ideas de manera 

respetuosa solicito se me informen los motivos 

específicos del por que se me ha rechazado el 

subsidio. Tengo conocimiento que uno de los 

requisitos para acceder al subsidio es no se 

propietario de algún bien inmueble. En alguna 

oportunidad adquirí un lote de terreno pero el 

mismo lo tuve que vender, es decir, en la 

actualidad no pose ningún bien inmueble a mi 

nombre. Con todo lo anterior solicito se me 

indiquen los motivos los cuales me fue rechazado 

el subsidio. Adjunto escritura publica y el registro 

de la misma con la cual se materializo la venta.

CC
Respuesta - 

2017ER0085161
2017EE0069078 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084745 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00016 

DE MARIA 

NICOLASA 

VARGAS 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2016-00016-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

084745 

Accionante 

	MARIA 

NICOLASA 

VARGAS 

RODRIGUEZ C.C 

57411339

2017EE0069187 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007583 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Invitación Físico

Indagación 

Preliminar 600 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 230 DE 2017 NIT LCO

Indagación 

Preliminar 600-

2017

2017IE0007695 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085061 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073214 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084749 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084749 2017EE0071740 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085125 19/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

COPIA- 

ALCANCE AL 

COMUNICADO 

N° 

2017230014350

1 DEL 01 DE 

JUNIO DE 2017- 

LEGALIZACION 

DE CONEXION 

DE ENERGIA 

ELECTRICA 

PARA 

ACUEDUCTOS 

DE 

POTRERITOS, 

MADRE VIEJA Y 

LA CEIBA. 

CONVENIO N° 

2123099 

SUSCRITO 

ENTRE EL 

MUNICIPIO DE 

DISTRACCION Y 

FONADE

Sin 

documento

solicitud de 

Información 

Proyectos: 

“Acueducto del 

Resguardo 

Indígena de 

Potrerito, 

municipio de 

Distracción, La 

Guajira” y 

“Acueducto de 

las localidades 

de Madre Vieja 

y la Ceiba 

resguardo 

indígena de 

Caicemapa 

municipio de 

Distracción”

2017EE0096474 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
61



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084735 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0075039 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017IE0007588 19/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Solicitud de 

liquidación de 

la 

indemnización 

por supresión 

de cargo que 

ocupaba el 

señor VICTOR 

MANUEL 

SUÁREZ ROLÓN

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC
2017IE00075

88

LIQUIDACION 

VICTOR 

MANUEL 

SUAREZ ROLON

2017IE0008197 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085087 19/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"REHABILlTACIO

N Y 

MEJORAMIENT

O DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SIBUNDOY I 

ETAPA OLA 

INVERNAL 

MUNICIPIO DE 

SIBUNDOY-

PUTUMAYO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085590 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
37



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084910 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0068539 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084680 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud de 

Recursos para 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0084680
2017EE0068741 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0084868 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01056 

DE PEDRO 

EMILIO 

MARROQUIN 

MAHECHA

Sin 

documento

TUTELA PEDRO 

MARROQUIN 

2017ER0084868

2017EE0069526 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085156 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  ALJADIS 

CASTILLEJO 

MARTINEZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-0060

2017EE0070005 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084842 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0069778 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085149 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0068540 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084786 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitud 

subcidio de vivienda para la señora dunia esther 

mendoza acosta madre soltera cabeza de hogar 

con 2 niños menores de 5años

CC
Respuesta - 

2017ER0084786
2017EE0068762 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085062 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0068920 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085092 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0068921 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084804 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00428 

DE MARIA 

GLADYS 

ROSERO DE 

GOMEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA GLADYS 

ROSERO DE 

GOMEZ 2017-

00428 

2017ER0084804

2017EE0069064 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084886 19/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

INFORME 

MENSUAL 

JUNIO 2017. 

CONTRATO 

INTERADMINIST

RATIVO N° 547-

2014

CC

Firma Dr. 

Cesar 

Moreno - 

Rafael 

Gallardo

Revisión 

Informe 

Mensual Junio 

2017. Contrato 

Interadministrat

ivo No. 

547/2014

2017EE0080873 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0084973 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0068415 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085166 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenas noches,  quisiera saber a partir de que 

fecha se dará aplicación al incremento en el 

beneficio de subsidio a la tasa de interés, de 

acuerdo a lo anunciado por el Gobierno nacional y 

presidente de la república, para la compra de 

vivienda nueva NO VIS y que el valor del inmueble 

sea hasta de 320 millones de pesos. Lo anterior ya 

que actualmente estoy  gestionando un leasing 

habitacional con BANCOLOMBIA y la entidad 

asegura no conocer la fecha en que se dará 

aplicación al incremento en el monto de beneficio 

al subsidio en la tasa de interés.

CC AJ Respuesta 2017EE0073311 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0084741 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0084741 2017EE0073256 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0084920 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0070740 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084970 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017er0084970
2017EE0074494 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0084880 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0084880
2017EE0075726 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084917 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0068297 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085048 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION N° 

2017711172474

62- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0068425 19/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085046 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0068919 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084779 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT 2017-

0135 COMFA 

CALDAS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070144 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0084962 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0082275 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0085024 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE ANDRES 

CABALLERO 

LONDOÑO

CC

TUTELA 2017-

0116 ANDRES 

CABALLERO 

LONDOÑO RAD 

2017ER0085024

2017EE0069955 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084872 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071131 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085159 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>alto riesgo 

deteriorada como con secuencia de desastre 

naturales y calamidades muros caídos de las 

alcobas baños y canaletas tiene estudio de la 

cdmb de Bucamanga

CE LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068577 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084694 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00546 

DE MARIA DEL 

PILAR CHACON

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00546-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

084694 

Accionante 

	MARIA DEL 

PILAR CHACON 

C.C 40774467

2017EE0068523 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0084716 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00341 

DE LISBETH 

YURANI RINCON

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 341

2017EE0070464 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0084796 19/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-0080086 

COPIA 

DOLICITUD DE 

SEGUIMIENTO 

DE PROCESO 

JUDICIAL

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0084796 2017EE0071635 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085041 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00024 

DE NELSON 

MARIO MEJIA 

OSPINA

Sin 

documento

FALTA DE 

LEGITIMACION 

NELSON MARIO 

MEJIA OSPINA 

2017ER0085041

2017EE0069591 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084688 19/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

REQUERIMIENT

O OFICIO 

2017EE0060247

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Envío Planillas 

Guias Cumplidas
2017EE0073059 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085073 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071157 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084997 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0069996 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0084676 19/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

PARA NUEVA 

POSTULACION 

CON NUEVO 

HOGAR

CC 2017ER0084676 2017EE0070851 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0084896 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Derecho de petición, ya que registra rechazo para 

mi postulación al subsidio mi casaya.
CC

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0084896
2017EE0074505 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0084832 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

NDEBIDO A LA FALTA DE ACTUALIZACION DE SU 

BASE DE DATOS NO ME HAN PODIDO OTORGAR 

EL SUBSIDIO DE MI KSA YA...DE PARTE DE LA CAJA 

DE COMPENSASION TENGO LA CARTA QUE 

CERTIFICA QUE NO UTILICE EL SUBSIDIO POR 

RENUNCIA VOLUNTARIA

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0075522 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085056 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

AYUDAS DE 

VIVIENDA 

PERSONAS 

DESPLAZADAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068520 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085118 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085118
2017EE0069070 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0084802 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE LIGIA 

ARTUNDUAGA 

FIERRO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00503 

2017ER0084802 

LIGIA 

ARTUNDUAGA 

FIERRO C.C. 

1.006.523.337

2017EE0069533 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084892 19/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

INFORME 

MENSUAL 

JUNIO 2017. 

CONTRATO 

INTERADMINIST

RATIVO N° 541-

2013

CC

Firma Dr. 

Cesar 

Moreno - 

Rafael 

Gallardo

Revisión 

Informe 

Mensual Junio 

2017. Contrato 

Interadministrat

ivo No. 

541/2013

2017EE0080849 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0084704 19/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  presidencia de la 

republica OD17-00081369/JMSC 11102
CC JM Solicitud 2017EE0068038 19/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0084795 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00501 

DE JORGE 

ALADINO 

MOLINA 

VALERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00501 JORGE 

ALADINO 

MOLINA 

VALERO RAD 

2017ER0084795

2017EE0069444 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085083 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE ANA MARIA 

LEON CARDONA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANA 

MARIA LEON 

CARDONA

2017EE0069408 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0084710 19/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00047 

DE ALBA LIDIA 

BASANTE Y 

OTRAS

Sin 

documento

TUTELA ALBA 

BASANTE Y 

OTROS 

2017ER0084710

2017EE0069898 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085168 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068578 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085169 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

adquisición de vivienda-subsidio en especie. 

proyecto de vivienda gratuita urbanización nando 

marìn.

CC VB Respuesta 2017EE0068619 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085167 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

quien da los dineros para mejoramientos de 

vivienda. cada cuanto lo dan y de cuanto llegan a 

los municipios favorecidos

CC
Respuesta - 

2017ER0085167
2017EE0069082 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085170 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC EMEL Solicitud 2017EE0071207 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085168 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC
Respuesta - 

2017ER0085168
2017EE0069089 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085170 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0069988 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085171 20/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO INFORMACIÓN SOBRE LA INFORMACIÓN 

QUE VAN ENTREGAR EN CHIA ESTOY INTERESADA 

EL 23 DE JULIO GRACIAS LA MINISTRA HABLÓ EN 

CITY TV

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068532 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085261 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: SI ES 

POSIBLE 

PRESENTAR LA 

FACTURA DEL 

IMPUESTO 

PREDIAL

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 

ENVADA POR 

SEGUNDA VEZ

2017EE0096949 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
61

2017ER0085342 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

escrituración
2017EE0071780 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085558 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

escrituración
2017EE0071780 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085642 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0071939 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085337 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0072449 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085659 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0085659
2017EE0073679 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085246 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00365 

DE MARIA DEL 

CARMEN 

CHINCHILLA 

GONZALEZ

CC Respuesta 2017EE0074091 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0085280 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC lebogota Solicitud 2017EE0069274 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085435 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073482 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085479 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLIOCITU 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0071521 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085695 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE  Paz y salvo hipoteca CC EMEL Solicitud 2017EE0073874 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0085425 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0074168 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0085598 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0071747 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085261 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: SI ES 

POSIBLE 

PRESENTAR LA 

FACTURA DEL 

IMPUESTO 

PREDIAL

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0074754 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085581 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Asuntos Varios 

Propiedad 

Horizontal

2017EE0074925 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085304 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHIO DE 

PETICION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0075470 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0085346 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008238 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085510 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

VERIFICACION 

DE 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072492 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085529 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

CONCEPTO 

TECNICO 

FAVORABLE

Sin 

documento

FIRMA DR 

CESAR TULIO 

MORENO

Viceminsterio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

“MEJORAMIENTO 

Y AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O FASE I 

MUNICIPIO DE 

QUIBDO”. 

Actualización 

Concepto 

Técnicamente 

Aceptable del 

Proyecto. 

Radicado No. 

2017ER0085529.

2017EE0081772 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0085374 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0075158 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085382 21/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

APOYO EN 

PRIORIDAD DEL 

MUNICIPIO DE 

CALARCA 

QUINDIO

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0078626 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085424 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

INFORMACION  

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0068676 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085415 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMS Respuesta 2017EE0068708 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085319 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068690 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085316 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0075445 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0085590 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0073597 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085570 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0068954 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085515 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0085515
2017EE0069170 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085463 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

PAULA KATHERINE RAMOS-BERTHA ALEJANDRA 

RAMOS
CC Respuesta 2017EE0068756 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085658 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069306 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085266 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-3420 

DE MARIA 

ANATILDE 

CABEZAS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

3420 MARIA 

ANATILDE 

CABEZAS DE 

SEVILLANO RAD 

2017ER0085266

2017EE0069378 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085397 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE OSCAR 

MURILLO 

APRAEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00139 

2017ER0085397 

OSCAR MURILLO 

APRAEZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069529 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085718 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069379 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085225 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01011 

DE MARIA 

LUCERO 

AGUDELO

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

AGUDELO 

2017ER0085225

2017EE0069514 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085665 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARIA 

EUGENIA 

VALENCIA 

PULIDO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00223 

2017ER0085665 

MARIA EUGENIA 

VALENCIA 

PULIDO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069531 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085303 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01012 

DE ALBERTO 

HURTADO 

HOYOS

CC

TUTELA 2017-

01012-00 

ALBERTO 

HURTADO RAD 

2017ER0085303

2017EE0069355 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085246 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00365 

DE MARIA DEL 

CARMEN 

CHINCHILLA 

GONZALEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-00365

2017EE0070655 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085444 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE RENE 

AREVALO 

TAFUR

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA RENE 

AREVALO

2017EE0070260 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085422 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta al 

radicado 

2017ER0085

422

Respuesta 2017EE0078678 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0085556 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona  vulnerable y 

madre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0085556
2017EE0069191 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085445 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZAR 

VENTA POR 

AMENZA

CC
Respuesta 

2017ER0085445
2017EE0069658 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0085405 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITO  

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073416 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085267 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REFORMULACIO

N Y RECURSOS 

ADICIONALES 

REQUERIDOS 

PARA LOS 

COPNTRATOS 

PAF-ATF-O-002 

2016 Y PAF-ATF-

I-029 2016. 

CONVENIO 250. 

CONTRATO PAF-

ATF-O-022-

2016 

EJECUCION DE 

LAS OBRAS DE 

TERMINACION 

DEL PROYECTO 

DENOMINADO 

SISTEMA DE 

RESPALDP POR 

POZOS 

PROFUNDOS 

PARA EL 

ABASTECIMIENT

O DEL 

ACUEDUCTO, 

MUNICIPIO DE 

CC

Firma Dra 

Lady Ospina  - 

Dr. Fernando 

Andres 

Vargas 

Mesias

Reformulación 

No.2 Proyecto 

“SISTEMA DE 

RESPALDO POR 

POZOS 

PROFUNDOS 

PARA EL 

ABASTECIMIENT

O DEL 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE RIOHACHA, 

FASE II 

COMUNA 10”

2017EE0078392 21/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017IE0007646 21/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico Solicitud Remisión de Estudios Previos CC

Remisión de 

Estudios 

Previos

Solicitud 2017IE0007738 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085631 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01054 

DE ELENA 

ARCOS MUÑOZ

Sin 

documento

ELIANA ARCOS 

MUÑOZ 

2017ER0085631

2017EE0069814 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085347 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRTATUITA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069094 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085429 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069109 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085481 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069112 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085601 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069169 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085517 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0069250 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085367 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069278 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085272 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITUD 

CERTIFICADOS DE TIEMPO

CC

MANUEL 

ENRIQUE 

CASSIANI 

PACHECO

2017EE0075780 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0085399 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0070104 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085605 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070243 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085511 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0068718 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085690 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069156 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085250 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00366 

DE LORENZO 

CUPITRA 

LOAIZA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00366-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

085250 

Accionante 

	LORENZO 

CUPITRA LOAIZA 

C.C 17703818

2017EE0069203 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085620 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069142 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085522 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073545 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085645 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0069071 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085277 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRAMITE DE 

PENSION TIPO 

PENSION VEJEZ

LOPEZ AGUIRRE MARIA LUCY CC

CERTIFICADO 

MARIA LUCY 

LOPEZ AGUIRRE

2017EE0077368 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085210 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00229 

DE NELSON 

MATEUS 

SANTAMARIA

Sin 

documento

TUTELA NELSON 

MATEUS 

SATAMARIA 

RDO2017ER008

5210

2017EE0070890 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085506 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00426 

YANETH 

MUÑOZ 

MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

YANETH MUÑOZ 

MUÑOZ 

2017ER0085506

2017EE0069749 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085296 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0068643 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085513 21/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

AGUAS 

RESIDUALES II 

SECTOR 

CARTAGENITA 

MUNICIPIO DE 

FACATATIVÁ 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

VELEZ 

MORENO  

Subdirector 

de Proyectos

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas – 

Remisión 

Información 

adicional de los 

Proyectos

2017EE0071134 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085555 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082568 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0085484 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

SOLICITUD 

RADICADO 

UNVISBU N° 

3458

JOSE ANGEL DURAN LEAL
Sin 

documento
2017ER0085484 2017EE0088273 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0085309 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Me gustaría saber por favor qué proyectos tienen 

o van a tener para los beneficiarios de MI CASA YA 

AHORRADORES. Gracias

CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0069086 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085224 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dias. 

Por medio de presente, me permito solicitar la 

movilizacion de recursos de ahorro programado 

fonvivienda que realicé en el Banco Agrario 

Sucursal Chinácota Norte de Santander,   cuenta 

número 451154002237

CC
Respuesta - 

2017ER0085224
2017EE0069155 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085670 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebgota Solicitud 2017EE0069359 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085734 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero saber 

como obtener vivienda .quisiera recibir 

orientacion quiero anhelo tener mi casa por mi 

hija y mi esposo quisiera que esto fuera posible

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069384 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085566 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0070226 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085734 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero saber 

como obtener vivienda .quisiera recibir 

orientacion quiero anhelo tener mi casa por mi 

hija y mi esposo quisiera que esto fuera posible

CC VB Respuesta 2017EE0069129 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085713 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085713
2017EE0069315 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085393 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SEGUIMIENTO 

A DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ERIKA 

MEDINA

Respuesta 2017EE0079799 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0085290 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00690 LUZ 

EDIT LAGOS 

JURADO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA LUZ 

EDIT LASGOS 

JURADO 

RDO2017ER008

5290

2017EE0071002 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085535 21/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico SOLICITUD CC

VIPA-

ASIGNADO-

MVCT NO 

COMPETENT

E

2017ER0085535 2017EE0078381 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0085200 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00320 

DE MONICA 

PATRICIA MITIS 

AREVALO

Sin 

documento

IMPUGNACIÓN   

No 2017-00320 

2017ER0077351 

MONICA 

PATRICIA MITIS 

AREVALO C.C. 

59.585.758

2017EE0069914 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085192 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00001 DE 

ANA GRACIELA 

CARRANZA 

SUAREZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00001

CUMPLIMIENTO 

DE PROCESO DE 

RESTITUCION 

2013-00001

2017EE0078874 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085308 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00697 

EVER FABIAN 

MARTINEZ 

MAYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0085308 2017EE0071915 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085476 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0071548 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085676 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

AFILIACION 

SUBSSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0071597 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085532 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

padre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0071526 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085647 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00333 

DE SEGUNDA 

EUDOXIA ROJAS 

DE VARGAS

Sin 

documento
2017ER0085647 2017EE0071951 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085211 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0068640 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085530 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

INCLUSION DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0068729 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085344 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071502 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085501 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0072156 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085706 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

ACCION TUTELA

CC Respuesta 2017EE0073104 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085396 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00203 

DE DIEGO 

ANDRES 

ORTEGA 

NARVAEZ

Sin 

documento
2017ER0085396 2017EE0071935 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085314 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0071838 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085301 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LIBERACION 

CUENTA DE 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0071473 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085684 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073758 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085693 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta 

2017ER0085693
2017EE0073683 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085179 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720195810

71

CC AJ Respuesta 2017EE0073330 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085492 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC AJ Respuesta 2017EE0073511 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085640 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0073611 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085453 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CANCELACION 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

DOCUMENTOS  SIN  OFICIO REMISORIO CC JM Solicitud 2017EE0071781 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085285 21/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Por 

instrucción 

del Dr. 

Hernando J. 

Vasquez B. se 

contesta con 

la ya 

digitalizada; 

tiempo 

necesario 

para Liquidar 

el Contrato y 

generar la 

Certificación 

solicitada

Respuesta a 

solicitud 

contrato 514 de 

2017

2017EE0074804 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085707 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUN INF  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA  

2017602113247

2

CC
Respuesta 

2017ER0085707
2017EE0073686 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085578 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE 

RADICADO N° 

2017-7216063

HECTOR BERNARDO JAIMES ROJAS
Sin 

documento

NEGACION 

CUOTA PARTE 

PENSIONAL 

HECTOR 

BERNARDO 

JAIMES ROJAS

2017EE0071481 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085456 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

IDENTIFICACION 

DE PERSONAS 

CON SUBSIDIOS 

DE VIVIENDA O 

QUE POSEEN 

PROPIEDADES 

DENTRO DEL 

TERRITORIO 

NACIONAL

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0073192 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085392 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0074525 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085275 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00688 

MARIA DEL 

CARMEN 

CUARAN 

ENRIQUEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0085275 2017EE0071907 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085638 21/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N DE 

BOCATOMA 

LATERAL SOBRE 

RIO 

ESCALERETE, 

LINEA DE 

ADUCCIÓN 

(BOX CULVERT) 

Y 

DESARENADOR

ES DISTRITO DE 

BUENAVENTUR

A

Sin 

documento

Respuesta: 

Requerimiento 

del  proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE BOCATOMA 

LATERAL SOBRE 

RIO 

ESCALERETE, 

LINEA DE 

ADUCCIÓN (BOX 

CULVERT) Y 

DESARENADORE

S DISTRITO DE 

BUENAVENTURA”

. Radicado No. 

2017ER0085638.

2017EE0074457 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085654 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

SEVERINA 

BONILLA VENTE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074093 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0085696 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC KC Respuesta 2017EE0073764 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085721 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073777 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085733 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073782 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085460 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DOCUMENTOS 

P.A. 

PROGRAMA MI 

CASA YA COD 

314688

MIRIAN ESPITIA- ARNULFO GALLEGO- OSCAR 

CACERES- YORLY JAIMES
CC Respuesta 2017EE0071994 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0085378 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0008259 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085317 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0075163 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085315 21/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075426 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085664 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC vb Respuesta 2017EE0073618 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085509 21/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

INVITACION 

EXPOHUILA 

2017

CC

ELABORO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

INVITACION 

EXPOHUILA 

2017 - 

RADICADO No. 

2017ER0085509

2017EE0074594 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085502 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RESOLUCION DE 

POSESION Y 

RETIRO

Sin 

documento

DOCUMENTOS 

JUAN DIEGO DE 

LOS MILAGROS 

MACHADO 

CASTRO

2017EE0071772 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085418 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC 2017ER0085418 2017EE0071395 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085346 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0075198 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085584 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085584
2017EE0073663 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085731 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085731
2017EE0073689 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085574 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

Estado proceso 

al Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0072154 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085318 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0075216 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085370 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitud de 

movilizacion de cuenta de ahorro programado  

17491415 que esta en utrahuilca

CC VB Respuesta 2017EE0068668 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085376 21/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

ADQUISICIÓN 

DE EQUIPO 

TIPO VACTOR 

DE SUCCIÓN 

PARA POZOS 

SEPTICOS Y 

POZOS DE 

ALCANTARILLA

DO MUNICIPIO 

DE 

PURIFICACIÓN

Sin 

documento

VIABILIDAD 

PROYECTO 

ADQUISICIÓN 

DE UN EQUIPO 

TIPO VACTOR DE 

SUCCIÓN PARA 

POZOS 

SEPTICOS Y 

POZOS DE 

ALCALTARILLAD

O MUNICIPIO DE 

PURIFICACIÓN

2017EE0081794 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085441 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00054 DE 

HECTOR JULIO 

MARTINEZ

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

DE  RAD. 

2013-00054

Solicitud 2017EE0076244 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0085487 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0085487
2017EE0079726 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0085258 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES -

LUIS ALBERTO FIERRO
Sin 

documento

CONFIRMACION 

LUIS ALBERTO 

FIERRO

2017EE0076610 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085394 21/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

CONSULTA 

SOBRE SITIOS 

DE 

CONTIGENCIA  

EN MATERIA DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

CC

Respuesta oficio 

2017ER0085394. 

Solicitud 

Universidad de 

Antioquia.

2017EE0078591 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0085627 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

PRIORITARIA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC
Respuesta 

2017ER0085627
2017EE0073677 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085719 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0085719
2017EE0073688 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085191 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

EJECUTIVO 

HIPOTECARIO 

DE MINIMA 

CUANTIA, 

COOPERATIVA 

DE AHORRO Y 

CREDITO 

COOFISAM

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA NIT Respuesta 2017EE0076925 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085404 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0085404 2017EE0078537 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0085409 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0085409 2017EE0078786 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0085332 21/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

DISEÑO DE 

ALCANTARILLA

DO PLUVIAL Y 

SANITARIO DEL 

ENCANO 

CENTRO, 

CORREGIMIENT

O DE EL 

ENCANO 

MUNICIPIO DE 

PASTO

CC

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

CONSTRUCCION 

DEL 

ALCANTARILLAD

O SEPARADO 

PLUVIAL Y 

SANITARIO DE 

EL ENCANO 

CENTRO, 

CORREGIMIENT

O DE EL 

ENCANO - 

MUNICIPIO DE 

PASTO 

2017ER0085332

2017EE0082653 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0085514 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077400 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085274 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

PARA BONO 

PENSIONAL

CC

CERTIFICADO 

VICTOR 

ARBOLEDA 

CORDOBA

2017EE0077529 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085709 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

OTORGAR 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CE Respuesta 2017EE0079648 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0085189 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0080018 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0085356 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
DECECHO DE 

PETICION
CC Concepto 2017EE0076607 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0085375 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0081097 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085326 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: SE 

INCLUYA EN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0068691 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085345 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

COPIA ESCRITURA CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0081333 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085565 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0081690 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085474 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable Y 

padre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0068709 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085621 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085752 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0085557 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0070929 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0085578 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE 

RADICADO N° 

2017-7216063

HECTOR BERNARDO JAIMES ROJAS
Sin 

documento

CUOTA PARTE 

PENSIONAL 

MARIA 

MARGARITA 

ACOSTA 

GONZALEZ

2017EE0071509 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085594 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091247 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0085547 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RENUNCIA - 

OFERTA MI 

CASA YA

2017ER0085547 2017EE0080187 26/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0085446 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO 

2017ER0043348

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

SOLICITUD DE 

CORRECCION 

APLICATIVO ICT - 

INURBE

2017IE0009289 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0085624 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0071993 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085345 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

COPIA ESCRITURA CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

TRASLADO 2017EE0081335 29/08/2017 SI
Persona 

Natural
25

2017ER0085446 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO 

2017ER0043348

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0085057 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0085401 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

CONCEPTO 

ARTICULO 21 

LEY 1537 DE 

2012

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Restitución del 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda

2017EE0082677 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085569 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00262 

NORALBA 

CEBALLOS 

CHEVERRA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0085569 2017EE0072623 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085297 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0343 

DE GONZALO 

CARDENAS

CC

Acción de tutela 

GONZALO 

CARDENAS 2017-

0343 

2017ER0085297

2017EE0069325 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085699 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069366 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085723 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0069376 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085649 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0085649 2017EE0082344 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085597 21/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Oficio Físico

SOLICITUD  

ACLARACION 

FORMULA PARA 

CALIFICAR 

POSTULACIONE

S  AL SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Consulta 2017EE0072735 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085703 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0071665 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085372 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	DERECH

O DE PETICION 

Radicado 

Tutela	2017ER0

085372 

Accionante 

	MARIA 

AMANDA 

RODRIGUEZ 

JIMENEZ C.C 

40412293

2017EE0072465 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085715 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071757 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085625 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069195 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085186 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos dias / Tengo un cliente con subsidio a 

cuota inicial con resolucion de Septiembre 12 de 

2016 - Quisiera saber que fecha de caducidad 

tiene, pues estamos próximos  escriturar - gracias

NIT

Estado de 

inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0072460 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085613 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069067 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085704 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO 

DERECHO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC leobogta Solicitud 2017EE0069162 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085692 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069335 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085281 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00700 

MURCIA 

CLAVIJO 

ARBELAEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MURCIA 

CLAVIJO 

ARBELAEZ

2017EE0070277 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085295 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00975 

DE JAIME 

CAICEDO 

VALENCIA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

JAIME CAICEDO 

VALENCIA 

RDO2017ER008

5295

2017EE0077148 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085586 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ; 

ANA MARIA 

MENDEZ

TRASLADO 2017EE0100020 30/10/2017 SI
Persona 

Natural
68

2017ER0085222 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0080437 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085683 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0070273 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085697 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RESPUESTA 

QUEJA

Sin 

documento
NO HABITA 2017EE0070514 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0085462 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias DOCUMENTOS  SIN  OFICIO REMISORIO CC
Respuesta 

2017ER0085462
2017EE0071428 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085583 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0068811 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085653 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0069147 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085421 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0073455 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085623 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068822 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085591 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0068957 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085616 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC KC Respuesta 2017EE0068968 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085650 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0068974 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085702 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0068994 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085714 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0068997 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085544 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01745 

DE MARIELA 

DAZA ARIZA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01745

Acción de tutela 

2017-01745
2017EE0069358 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085671 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

HERNANDO 

ACEVEDO 

MADRIGAL

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00381

Acción de tutela 

2017-00381
2017EE0069389 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085209 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00229 

DE NELSON 

MATEUS 

SANTAMARIA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00229-00 

NELSON 

MATEUS 

SANTAMARIA  

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0085209

2017EE0069509 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085654 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

SEVERINA 

BONILLA VENTE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-184

2017EE0070190 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085543 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona  víctima del 

conflicto armado  y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CE JFFM Respuesta 2017EE0070205 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085278 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0068924 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085298 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta - 

2017ER0085298
2017EE0069101 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085310 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SRESPUESTA 

RADICADO  

2017ER395333

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0071210 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085470 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado Y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JM Solicitud 2017EE0068938 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085436 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0068933 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085238 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE GLORIA YUVI 

PAVA HINCAPIE

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00701 

2017ER0085238 

GLORIA YUVI 

PAVA HINCAPIE 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0069223 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085579 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMS Respuesta 2017EE0068801 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085333 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CERTIFICACION 

AUXILIO 

SUBSIDIO

CC 2017ER0085333 2017EE0070847 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085548 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0068952 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085406 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0068927 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085700 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0069090 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085712 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069099 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085705 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069107 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085486 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0068778 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085541 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0068794 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085711 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069372 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085455 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

21 JULIO DE 2017. Cordial saludo. DERECHO DE 

PETICION. Necesito saber si yo, ALEXANDER 

RODRIGO VIVEROS PALACIOS, identificado con 

cédula de ciudadanía N° 94.535.778 de Cali 

(Valle), residente en el corregimiento de las Mesas 

-

 municipio Tablon de Gomez (Nariño), desplazado 

por la violencia y victima del conflicto armado, 

con puntaje sisben 19 , invalido y pensionado por 

invalidez absoluta del 87%, puedo adquirir un 

subsidio de vivienda o mejoramiento de vivienda y 

a donde debo realizar los tramites. Ayudenme por 

favor es que los funcionarios en mi municpio son 

muy corruptos y no brindan información, con 

quien o que oficina puedo contactarme en Pasto - 

Nariño. mi celular: 3128718761.  correo 

electronico:  alexanderodrigo@gmail.com.  

ANEXO: RESOLUCION VICTIMA DEL CONFLICTO 

ARMADO Y DESPLAZAMIENTO, ESTRUCTURACION 

DE LA INVALIDEZ Y RESOLUCION DE PENSIONADO, 

PUNTAJE DEL SISBEN, PETICION A CIDH.

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069297 24/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0085710 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0069005 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085680 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069097 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085242 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00364 

DE MELIDA 

SALAZAR 

CARDONA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MELIDA 

SALAZAR 

CARDONA

2017EE0069458 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085351 21/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

contrato 231 de 

2016 y 524, 259 

de 2015

2017EE0070860 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085427 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMS Respuesta 2017EE0068686 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085270 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00207 

DE BLANCA 

INES FUENTES 

FLOREZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

BLANCA INES 

FUENTES 

FLORES 2017-

00207 

2017ER0085270

2017EE0069261 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085688 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0068985 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085207 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1438-3 

DE LISETH 

MARYORI 

MARIN CANO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LISETH 

MARIN

2017EE0069231 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085681 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069317 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085247 21/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00050 

MARIA RUTH 

MURIEL SERNA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

RUTH MURIEL 

SERNA

2017EE0069470 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085724 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069122 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085388 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

RESPUESTA  

APTO EN 

DACION DE 

PAGO

CC
Respuesta - 

2017ER0085388
2017EE0069123 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085413 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0085413
2017EE0069145 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085618 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMS Respuesta 2017EE0068816 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085330 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE MARLENE 

ISABEL 

MONTENEGRO 

AREVALO

Sin 

documento

TUTELA 

MARLENE 

MONTENEGRO

2017EE0069443 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085419 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070119 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085564 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068804 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085498 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0070927 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085708 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0070325 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085600 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00303 

FRANCISCO 

JOSE 

CASTRILLON 

CORDOVEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE 

FRANCISCO JOSE 

CASTRILLON 

CORDOVEZ 

RDO2017ER008

5600

2017EE0070868 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085732 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070341 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085607 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0068962 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085184 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, poseo un apartamento en la ciudad 

de buga valle, que con mucho esfuerzo se pago, 

en este momento la estructura de su techo esta 

en pésimas condiciones y amenazando nuestra 

integridad, pues las vigas han cedido y hay riesgo 

de que pueda colapsar No tenemos recursos para 

arreglarlo por que solo mi compañero trabaja en 

este momento y es el proveedor del hogar. Como 

puedo hacer para obtener un subsidio que me 

permita solucionar este gran riesgo?. gracias por 

la información.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068580 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085458 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

madre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0068704 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085643 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0068969 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085726 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0069003 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085722 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0069013 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085475 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLIOCITU 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Respuesta - 

2017ER0085475
2017EE0069161 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085407 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069286 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085701 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0085701
2017EE0069309 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085284 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00296 

DE FABIO 

SERRATO 

MEDINA

CC

ASUNTO: 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA  No. 

2017 – 00296-00 

ACCIONANTE: 

FABIO SERRATO 

MEDINA 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0085284

Acción de tutela

2017EE0069289 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085505 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA 

ANEXA 

DOCUMETOSD 

VIVIENDA EN 

ABANDONO 

NECECITA 

AYUDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069310 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085672 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLUCION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069076 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085729 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069114 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085440 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

REAJUSTE 

CARTA CHEQUE

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0085440 2017EE0070255 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085694 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070283 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085311 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00214 

DE MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD FALLO 

ACCION DE 

TUTELA MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

2017EE0070287 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085457 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

DOCUMENTOS  SIN  OFICIO REMISORIO CC No habita 2017EE0070344 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085630 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00041 

DE ISMENIA 

LARA 

MONTENEGRO

Sin 

documento

TUTELA ISMENIA 

LARA 

MONTENEGRO 

RDO2017ER008

5630

2017EE0071050 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085689 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0071222 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085632 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01054 

DE ELENA 

ARCOS MUÑOZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-01054 

2017ER0085632 

ELENA ARCOS 

MUÑOZ Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0070895 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085324 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00701 

ANA LUCIA 

MARTINEZ 

TRUJILLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA ANA 

LUCIA 

MARTINEZ 

TRUJILLO 

RDO2017ER008

5324

2017EE0071027 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085698 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAR 

APARTAMENTO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Elaboró: 

Eileen Muñoz

Respuesta rad 

2017ER0085698
2017EE0070826 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0085416 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069105 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085562 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069125 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085218 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00101 

DE DIOMEDES 

ALONSO 

GRACIANO 

PEREZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

DIOMEDES 

ALONSO 

GRACIANO 

PEREZ 2017-

00101 

2017ER0085218

2017EE0069133 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085687 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085687
2017EE0069235 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085268 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, estoy solicitando información 

acerca de los proyectos de vivienda realizados en 

la ciudad de Planeta Rica,Córdoba. Con el fin de 

poder avanzar en mi tesis de maestría. Gracias.

CC Respuesta 2017EE0068674 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085576 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0085576
2017EE0069206 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085615 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0085615
2017EE0069214 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085526 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069318 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085452 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZAR 

ARRIENDO O 

VENTA

CC
Respuesta 

2017ER0085452
2017EE0069324 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085573 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069342 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085644 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069349 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085205 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00514 

DE JOSE 

NORBERTO 

RAMIREZ 

CADAVID

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

RAMIREZ 

2017ER0085205

2017EE0069481 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085661 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00753 

MARIA 

ANGELICA 

HERNANDEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00753-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

085661 

2017ER0054985 

Accionante 

	MARIA 

ANGELICA 

HERNANDEZ 

C.C. 1069717617

2017EE0069632 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085289 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1615 

DE LUZ MERY 

SAENZ LASSO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MERY SAENZ

2017EE0069792 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085380 21/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO:  

certificacion 

contrato

CC
Certificación  

2017ER0085380
2017EE0069993 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0085480 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RAD. 

2017EE0012592 

DE 21-02-2017

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0070367 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0085500 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RESOLUCION DE 

POSESION Y 

RETIRO

Sin 

documento

CERTIFICACION 

ANDRES 

AVELINO 

TORRES 

BELTRAN

2017EE0071203 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085559 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0085559
2017EE0071387 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085325 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos  

RECHAZO para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0070716 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085233 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00358 

DE MAREYI 

BUSTOS SILVA

CC 2017ER0085233 2017EE0070962 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085180 21/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud  de 

informacion

CC

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0085180

2017EE0071408 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085520 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068783 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085599 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0068817 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085471 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069304 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085610 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069347 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085667 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JAIRO ROJAS 

MORENO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC
TUTELA JAIRO 

ROJAS
2017EE0069370 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085198 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235 

DE PEDRO 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PEDRO 

ROMERO

2017EE0069436 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085185 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

COMPRA DE 

VIVIENDA 

USADA

CC VB Respuesta 2017EE0068624 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085341 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0068666 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085575 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

MOMOVILIZACI

ON DE 

RECURSOS

CC VB Respuesta 2017EE0068768 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085725 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085725
2017EE0069322 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085329 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073370 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085516 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y padre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC EMEL Solicitud 2017EE0071215 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085222 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO - 

RADICO; 

PAOLA 

PRIETO

Solicitud 

CERTIFICACION 

ESTADO DE 

CUENTA

2017IE0012863 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
87

2017ER0085383 21/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

concepto ténico 

proyecto " 

Construcción 

viaducto para 

paso de tuberia 

corregimiento 

de san 

clemente 

Municipio de 

Guatica

Sin 

documento

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

VIADUCTO PARA 

PASO TUBERÍA 

CORREGIMIENT

O DE SAN 

CLEMENTE 

MUNICIPIO DE 

GUÁTICA - 

RISARALDA”. 

Radicado No. 

2017ER0085383

2017EE0074132 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085204 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0068923 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085529 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

CONCEPTO 

TECNICO 

FAVORABLE

Sin 

documento

FIRMA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RespuestVicemi

nsterio de Agua 

y Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

“MEJORAMIENTO 

Y AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O FASE I 

MUNICIPIO DE 

QUIBDO”. 

Actualización 

Concepto 

Técnicamente 

Aceptable del 

Proyecto. 

Radicado No. 

2017ER0085529.

a

2017EE0076436 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085276 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0073358 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085656 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069091 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085338 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0078261 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0085352 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CONSULTA 

OFERENTES

CC

Solicitud 

certificación 

Oferente 

aprobado

2017EE0069766 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085508 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESOLUCION  

70645 DEL 31 

DE DICIEMBRE 

2007

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0078503 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0085717 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069111 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085537 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069120 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085678 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069152 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085234 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00358 

DE MAREYI 

BUSTOS SILVA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00358

Acción de tutela 

2017-00358
2017EE0069301 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085307 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0085307 2017EE0071317 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085417 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0078260 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0085621 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0009463 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0085438 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

SOLICITUD  

RAD. 

2017ER0058612

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0076724 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085675 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0068979 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085194 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0070078 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085197 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE MARIA 

ELENA HERRERA 

MACHADO

CC 2017ER0085197 2017EE0071006 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085392 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008233 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085343 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REPOSICION 

OFICIO 

2017EE0054456

CC
Respuesta - 

2017ER0085343
2017EE0072668 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085391 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogta Solicitud 2017EE0069102 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085467 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

PAULA KATHERINE RAMOS-BERTHA ALEJANDRA 

RAMOS
CC AJ Respuesta 2017EE0073495 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085604 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0085604
2017EE0073674 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085720 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070334 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085679 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PERMISO PARA 

VENDER O 

ALQUILAR

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0085679
2017EE0070799 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0085350 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

EXPEDIENTE 

234430- 

RADICADO 

2017ER0079073

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0074837 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0085567 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RESOLUCION DE 

POSESION Y 

RETIRO

FERNANDO TAYLOR POMARES
Sin 

documento

DOCUMENTOS 

FERNANDO 

TAYLOR 

POMARES

2017EE0071726 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085586 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0100017 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
68

2017ER0085568 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0085568 2017EE0076761 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085410 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0068670 21/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085553 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0068758 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085349 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRTATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0068926 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085528 21/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico 

Radicado MVCT 

No 

2017ER0085528 

del 21 de julio 

de 2017. 

Consulta – Uso de 

los recursos del 

SGP-APSB

2017EE0075582 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0085177 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720197735

31

CC Respuesta 2017EE0068551 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085529 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

CONCEPTO 

TECNICO 

FAVORABLE

Sin 

documento

FIRMA 

DOCTORA 

LADY OSPINA

Viceminsterio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

“MEJORAMIENTO 

Y AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O FASE I 

MUNICIPIO DE 

QUIBDO”. 

Actualización 

Concepto 

Técnicamente 

Aceptable del 

Proyecto. 

Radicado No. 

2017ER0085529.

2017EE0076434 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085580 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069134 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085327 21/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPUESTA A SU 

CONSULTA CON 

RADICADO 

2017ER0085327

2017EE0096670 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
60

2017ER0085531 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0085531
2017EE0069180 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085423 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0069290 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085178 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720197522

91

CC JFFM Respuesta 2017EE0070074 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085321 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00695 

DANIEL 

GUZMAN 

HOYOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DIANA 

GUZMAN

2017EE0069801 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085176 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00262 

LILIANA AMINA 

BETANCOURT 

HERNANDEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA  LILIANA 

AMINA 

BETANCOURT 

HERNANDEZ 

RDO2017ER008

5176

2017EE0070879 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085447 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00632 

DE ALBA NUBIA 

CABRERA

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O ALBA NUBIA 

CABRERA 

RDO2017ER008

5447

2017EE0071273 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085673 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho A UNA  

VVIIENDA 

DIGNA POR 

PARTE  DE 

SOLDADOS  

REGULARES

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079825 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0085483 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-01539 

NIDIA CACAIS 

TIQUE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

FERNANDO 

VARGAS

2017EE0105558 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
80



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085183 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos días, 

informo que ya recibí respuesta por parte de 

ustedes acerca del subsidio de vivienda que 

solicité para mí hogar, lo que no me quedó claro 

es a donde debo dirigirme para postularme para 

adquirir el subsidio de vivienda gratis, yo no tengo 

empleo, soy madre cabeza de hogar, mi hija y yo 

nos encontramos en situación difícil, no puedo 

pagar arriendo, me tocó pedir ayuda a otras 

personas para alejarme con mi hija porque me 

corrieron de donde vivía, les pido por favor ayuda 

urgente, pueden verificar mi situación económica 

cuando deseen, estamos pasando hambre, soy 

desplazada y nunca he recibido ayuda por parte 

del estado, aún estoy a la espera de la 

indemnización que prometieron. Por favor, 

ayúdenme. Mi hija tiene 7 años y me preocupa no 

tener como darle de comer, necesitamos tener un 

techo donde vivir para poder sostener a mi hija. 

Gracias de todo corazón.

CC JM Solicitud 2017EE0068922 24/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0085668 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0068975 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085353 21/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PRESENTACION 

PROYECTO 

PARA 

VIABILIZACION

Sin 

documento

Solicitud  

viabilizacion 

proyecto de 

Vivienda

2017EE0069576 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085507 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE GRAVAMEN
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0081337 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085402 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0085402
2017EE0096311 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
59

2017ER0085251 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00366 

DE LORENZO 

CUPITRA 

LOAIZA

CC

TUTELA 

LORENZO 

CUPITRA LOAIZA 

RDO 

2017ER0085251

2017EE0070981 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085641 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00065 

DE SEGUNDA 

EUDOXIA ROJAS 

DE VARGAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2016-00065 

2017ER0085641 

SEGUNDA 

EUDOXIA ROJAS 

DE VARGAS C.C. 

27.307.010

2017EE0070518 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085215 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE MARIA 

ELENA HERRERA 

MACHADO

CC

TUTELA 2017-

00218 MARIA 

ELENA HERRERA 

MACHADO RAD 

2017ER0085215

2017EE0069399 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085245 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00365 

DE MARIA DEL 

CARMEN 

CHINCHILLA 

GONZALEZ

CC

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

DEL CARMEN 

CHINCHILLA

2017EE0069421 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085337 21/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

elaboró: 

german 

vargas

Solicitud 2017IE0008073 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085235 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día, fui concejal en el municipio de suaza 

Huila, durante el periodo 2008-2011, soy 

beneficiario de un subsidio de vivienda de la bolsa 

especial para concejales en el año 2008, 

adjudicado mediante resolución No.633 del 31 de 

agosto del 2009, el cual no he podido hacer 

efectivo porque no contaba con el excedente de 

lo que valía la vivienda en ese entonces. Mi 

pregunta es si aún puedo hacer efectivo mi 

subsidio de vivienda, ya que he encontrado una 

vivienda que se ajusta a mi presupuesto y que 

puedo cancelar haciendo efectivo ese subsidio. 

Gracias

CC Respuesta 2017EE0071463 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085221 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00424 

DE MARIA 

NOELIA MUÑOZ 

CASTAÑO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-424 

2017ER0085221 

MARIA NOHELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0070214 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085360 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico SOLICITUD
Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0085360 2017EE0070247 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085377 21/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURII

A SIGDEA E-

2017-650308

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081108 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085201 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC AJ Respuesta 2017EE0073346 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085606 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0073601 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085271 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

VERIFICACION 

DE 

INFORMACION 

LABORAL 

UTILIZADA 

PARA LA 

LIQUIDACION, 

EMISION Y/O 

RECONOCIMIEN

TO BONOS 

PENSIONALES 

Y/O CUOTAS 

PARTES DE 

BONOS 

PENSIONALES 

SEGUN LEY 100 

DE 1993

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MARTHA 

EUGENIA 

SALAZAR 

ARBELAEZ

2017EE0075795 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0085523 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0068944 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085716 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC leboogta Solicitud 2017EE0069167 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085735 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero saber 

como obtener vivienda .quisiera recibir 

orientacion quiero anhelo tener mi casa por mi 

hija y mi esposo quisiera que esto fuera posible

CC
Respuesta - 

2017ER0085735
2017EE0069332 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085611 21/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

FUNCIONBARIO 

EN COMISION

CC

RESPUESTA 

SOLICITUD 

COMISION DE 

SERVICIOS

2017EE0080518 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0085433 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

REGISTRO Y 

APROBACION 

DE OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0069588 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085328 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070085 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085662 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0070270 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085587 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0070234 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085390 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0071211 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085571 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0085571 2017EE0081543 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0085208 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0068592 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085430 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0068744 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085432 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0070140 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0085521 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y padre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0070201 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085460 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DOCUMENTOS 

P.A. 

PROGRAMA MI 

CASA YA COD 

314688

MIRIAN ESPITIA- ARNULFO GALLEGO- OSCAR 

CACERES- YORLY JAIMES
CC Autorización 2017EE0075927 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0085373 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC 2017ER0085373 2017EE0076697 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0085426 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0085426
2017EE0069151 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085550 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona  víctima del 

conflicto armado  y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069333 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085464 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado Y madre CABEZA DE FAMILIA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0070148 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085648 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

MIRAR 

VIAVILIDAD 

DESEMBOLSO

Sin 

documento

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0085648

2017EE0070517 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085478 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0072462 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085727 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071779 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085574 21/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

Estado proceso 

al Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0072153 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085686 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0069085 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085674 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0085674
2017EE0069225 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085612 21/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC

Traslado por 

competencia 

derechos de 

petición 

radicados con 

oficio No. 

2017ER0060279

2017EE0073259 2/08/2017 SI
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085546 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073560 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085257 21/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES -

AMPARO SUAREZ LOPEZ
Sin 

documento

CONFIRMACION 

AMPARO 

SUAREZ LOPEZ

2017EE0076702 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0085398 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0068710 21/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085685 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0068998 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085730 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069395 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085669 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0082 

MAGNOLIA 

TIQUE 

CALDERON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0082 

2017ER0085669 

MAGNOLIA 

TIQUE 

CALDERON 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0069528 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085682 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Alto riesgo del 2010 y 2011 que hubo el desastre 

en esos años lo dice la CDMB de alto riesgo que la 

casa se esta gretiando que    esta los caños matris 

y mucha humedad y estoy para reuicacion la 

enorable corte dara la ubicacion para sacarme y 

ubicarme

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069363 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085288 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1615 

DE LUZ MERY 

SAENZ LASSO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1615-01 LUZ 

MERY SAENZ 

LASSO RAD 

2017ER0085288

2017EE0069511 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085348 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRTATUITA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070100 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085728 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO 

DESEA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069172 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085439 21/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00123 

DE PAOLA 

ANDREA 

CHARRY CHAUX

CC

GRADO DE 

CONSULTA 

PAOLA CHARRY

2017EE0069896 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085691 21/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069103 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085742 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

en popayan la empresa de aseo esta cobrando por 

varias unidades con base en el dcto 1077 de 2015 

que define como unidad independiente una 

oficina, local, apto con acceso a la via publica o a 

zonas comunes de la unidad inmobliairia. si es una 

casa de dos pisos con ocho oficinas, un solo 

propietario, funciona una sola entidad, es posible 

entender que cada oficina es una unidad 

inmobiliaria independiente?que es zona comun?, 

que es unidad inmobiliaira?

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076439 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0085744 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola me llamo 

lorena alsina tengo 2 hijos soy victima de la 

vilolencia no he sido incluidacen ningun veneficio 

o indebnisacion por el acesinato de mis padres 

pero contodas mis fuerzas deseo tener mi casa 

propia es por eso que quiero me alluden a 

adquirla quiero saber como ago para obter el 

credito mi cssa ya sucidio ala taza de interes social 

agradesco su colabiravion pronta y adecuada 

porfavor ayudenme a darle a mis hijod una 

vivienda trabajo  duro pero no me alcansa para 

comprarla por mi sola pues pago arriendo y pues 

lo que boy a pagar de arriemdo lo pago en la 

cuota  y despues de DIOS solo  ustes me pueden 

dar la mano ayudenme porfavor grasias

CC
Respuesta - 

2017ER0085744
2017EE0069340 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085736 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias, mi pregunta es cuando se van abrir 

inscripciones en la cuidad de ibague para 

adquisicion de casa, y a que lugar me puedo 

dirigir.muchas gracias

CC KC Respuesta 2017EE0069023 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085738 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola me llamo 

lorena alsina tengo 2 hijos soy victima de la 

vilolencia no he sido incluidacen ningun veneficio 

o indebnisacion por el acesinato de mis padres 

pero contodas mis fuerzas deseo tener mi casa 

propia es por eso que quiero me alluden a 

adquirla quiero saber como ago para obter el 

credito mi cssa ya sucidio ala taza de interes social 

agradesco su colabiravion pronta y adecuada 

porfavor ayudenme a darle a mis hijod una 

vivienda trabajo  duro pero no me alcansa para 

comprarla por mi sola pues pago arriendo y pues 

lo que boy a pagar de arriemdo lo pago en la 

cuota  y despues de DIOS solo  ustes me pueden 

dar la mano ayudenme porfavor grasias

CC Respuesta 2017EE0069412 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085740 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, una persona que tiene una casa 

pero debe venderla y dar la mitad al hijo de su 

pareja fallecida, y pues con lo que le corresponde 

no le alcanza para comprar una nueva vivienda, 

podría él acceder al subsidio de vivienda, teniendo 

en cuenta que tendría una buena parte de la 

cuota inicial? Agradezco la información que me 

pueda brindar

CC KC Respuesta 2017EE0073787 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085737 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy madre 

cabeza de hogar puedo  solicita el crédito de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0069117 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085738 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola me llamo 

lorena alsina tengo 2 hijos soy victima de la 

vilolencia no he sido incluidacen ningun veneficio 

o indebnisacion por el acesinato de mis padres 

pero contodas mis fuerzas deseo tener mi casa 

propia es por eso que quiero me alluden a 

adquirla quiero saber como ago para obter el 

credito mi cssa ya sucidio ala taza de interes social 

agradesco su colabiravion pronta y adecuada 

porfavor ayudenme a darle a mis hijod una 

vivienda trabajo  duro pero no me alcansa para 

comprarla por mi sola pues pago arriendo y pues 

lo que boy a pagar de arriemdo lo pago en la 

cuota  y despues de DIOS solo  ustes me pueden 

dar la mano ayudenme porfavor grasias

CC VB Respuesta 2017EE0069144 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085739 22/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quisiera saber 

como ago para el subsidio de vivienda ahorrando

CC JFFM Respuesta 2017EE0070362 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085750 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas para solicitar en que estado se encuentra 

mi subsidio de vivienda Dicha solicitud la hago 

porque la constructora me cobro de más en el 

valor de las escrituras y me dicen que no me 

desembolsan hasta que el subsidio le sea 

cancelado al 100% a ellos

CC
Respuesta 

2017ER0085750
2017EE0073690 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085770 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

USTEDES ME APROVARON UN SUBSIDIO DE 

VIVIENDA, PERO POR CULPA DE LA 

CONSTRUCTURA Y DE LA EMPRESA CLARO, YO 

PERDI MI CREDITO CON EL BANCO, LOS 

ANTERIORES MENSIONADOS ME NEGARON 

INFORMACION A TIEMPO, CLARO ME REPORTO 

SIN JUSTA CAUSA, LUEGO MANIFESTARON SUS 

DISCULPAS. LAS SECRETARIAS Y COORDINADORA 

DE LA CONSTRUCTURA ME NEGARON 

INFORMACION A TIEMPO, ENGAÑANDOME, 

DESDE EL MES DE MAYO EL BANCO LE HABIA 

INFORMADO DE LA DIFICULTAD QUE TENIA, YO 

FUI EN REPETIDAS OCACIONES Y NUNCA ME 

INFORMARON NADA, ME HICIERON FIRMAR 

COMPARA VENTA Y CUANDO YA SE ESTABA 

VENCIENDO EL PAZODE APROVACION DE MI 

CREDITO CON EL BANCO ES QUE ME INFORMAN 

DE LA DIFICULTAD CON CLARO. SIEMPRE ME 

DECIAN QUE TODO ESTABA BIEN. PIDO NO ME 

QUITEN MI SUBSIDIO YA QUE NO TENGO LA 

CULPA. POR FAVOR AYUDENME ASESORENME.

CC Respuesta 2017EE0071793 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085774 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

El día 19/07/2017 me acerque a radicar la 

documentacion requerida para solicitar mi 

subsidio de vivienda ya que habia cumplido con 

las 168 cuotas en aportes que requiere el tramite, 

el funcionario encargado del proceso me informa 

que me encuentro bloqueado por FONVIVIENDA y 

que ya se me habia asignado un subsidio, lo cual 

es falso ya que nunca antes habia solicitado ni 

realizado ningún tipo de tramite para este, por lo 

cual SOLICITO una constancia de parte de ustedes 

que corrija y certifique que no he sido beneficiado 

por ningún subsidio por parte del estado ni de 

ninguna otra entidad. Muchas gracias

CC
Respuesta 

2017ER0085774
2017EE0073696 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085764 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC KC Respuesta 2017EE0073800 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085763 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070414 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085747 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>esta solicitud es 

para pedir una vivienda ya que en la vivienda 

donde vivo yo y mi familia es de mi padre y esta 

en pésimas condiciones y era para ver si me 

podían ayudar con eso,  Gracias.

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069175 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085766 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069589 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085772 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es evelyn Real soy 

madre soltera tengo mi trabajo pero no el ingreso 

suficiente ni el ahorro para adquirir vivienda en la 

caja de compensación y en el banco me dan la 

oportunidad para adquirir vivienda pero yo vivo 

en Mosquera límite con Funza y las viviendas son 

de valor superior yo ganó un mínimo y el banco 

me presta 45 millones más el subsidio es de 20 

millones eso da 65 millones y los proyectos de 

vivienda son de 106 millones como se puede 

adquirir vivienda en esta zona con ayuda del 

gobierno ya q realmente por más q o intente no 

puedo conseguir esa cantidad por favor 

ayúdenme el arriendo es muy costoso y tengo un 

bebé de 14 meses y de verdad de verdad el 

arriendo es muy alto

CC KC Respuesta 2017EE0071624 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085755 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC VB Respuesta 2017EE0069150 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085759 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069176 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085756 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC
Respuesta - 

2017ER0085756
2017EE0069346 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085768 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen Día, me gustaría que el ministerio de 

vivienda tuviera en cuenta las madres cabezas de 

hogar ya que es casi imposible para nosotras 

acceder a los subsidios porque tenemos que 

trabajar o estamos ocupadas con nuestros hijos y 

los gastos no alcanzan para que los bancos 

aprueben nuestros creditos, y es casi imposible 

inscribirse al subsidio de vivienda del gobierno 

porque cuando se acerca uno a las oficinas no hay 

convocatorias y no tengo el conocimiento por que 

medios dan a conocer estas mismas, tengo tres 

hijos y solicito colaboración con el subsidio de 

vivienda para mis hijos ya que es muy complicado 

andar pagando arriendo sola con ellos, ministra 

de vivienda solicito su ayuda por favor.

CC
Respuesta - 

2017ER0085768
2017EE0069364 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085769 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Derecho de petición para estudio de caso por 

registro falso en formulario de postulación para 

subsidio familiar de vivienda así como las medidas 

correctivas y sanciones a las que haya lugar

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0085769 2017EE0071030 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085757 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC KC Respuesta 2017EE0069034 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085772 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es evelyn Real soy 

madre soltera tengo mi trabajo pero no el ingreso 

suficiente ni el ahorro para adquirir vivienda en la 

caja de compensación y en el banco me dan la 

oportunidad para adquirir vivienda pero yo vivo 

en Mosquera límite con Funza y las viviendas son 

de valor superior yo ganó un mínimo y el banco 

me presta 45 millones más el subsidio es de 20 

millones eso da 65 millones y los proyectos de 

vivienda son de 106 millones como se puede 

adquirir vivienda en esta zona con ayuda del 

gobierno ya q realmente por más q o intente no 

puedo conseguir esa cantidad por favor 

ayúdenme el arriendo es muy costoso y tengo un 

bebé de 14 meses y de verdad de verdad el 

arriendo es muy alto

CC Respuesta 2017EE0069137 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085751 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOLICITO ME COLABOREN DESMARCANDO LA 

SOLICITUD DE SUBSIDIO QUE TENIA APLICADO 

CON LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR 

COMFENALCO. PARA APLICAR AL SUBSIDIO DE MI 

CASA YA.

CC JFFM Respuesta 2017EE0070402 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085771 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

señores tenga muy buenas tardes, el presente va 

con el propósito de que se tenga en cuenta el 

acceso de subsidio a vivienda para mis dos hijas 

menores de edad y a mi ya que dependemos 

económicamente de mi esposo quien trabaja 

como patrullero de la prestigiosa institución de la 

POLICÍA y a quien fue negado por completo este 

derecho por parte de la caja promotora de 

vivienda motivo por el cual el retiro sus aportes y 

ahora le dicen que ni siquiera tiene derecho al 

aporte económico que da el gobierno al policial en 

mejoras de su bienestar y el de su familia y mas 

aun cuando hay menores de edad, y mas cuando 

el ha entregado 16 años a la institución 

exponiendo su vida, noches enteras para ver un 

futuro no muy lejano para su familia y apoyo.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069185 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085760 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC Respuesta 2017EE0069131 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085752 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC KC Respuesta 2017EE0073796 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085762 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC
Respuesta 

2017ER0085762
2017EE0073692 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085754 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069392 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085761 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC Respuesta 2017EE0069495 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085767 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

PARA SATISFACER LAS NECECIDADES BASICAS DE 

MI NUCLEO FAMILIAR, VIVO EN CASA ARRENDADA

CC vb Respuesta 2017EE0069166 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085772 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es evelyn Real soy 

madre soltera tengo mi trabajo pero no el ingreso 

suficiente ni el ahorro para adquirir vivienda en la 

caja de compensación y en el banco me dan la 

oportunidad para adquirir vivienda pero yo vivo 

en Mosquera límite con Funza y las viviendas son 

de valor superior yo ganó un mínimo y el banco 

me presta 45 millones más el subsidio es de 20 

millones eso da 65 millones y los proyectos de 

vivienda son de 106 millones como se puede 

adquirir vivienda en esta zona con ayuda del 

gobierno ya q realmente por más q o intente no 

puedo conseguir esa cantidad por favor 

ayúdenme el arriendo es muy costoso y tengo un 

bebé de 14 meses y de verdad de verdad el 

arriendo es muy alto

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070884 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085745 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Hola buenos días, soy colombiano en el exterior y 

quiero saber si yo puedo tener subsidio para 

compra de vivienda... mi casa  ya. Agradezo la 

ayuda un saludo

CC KC Respuesta 2017EE0069031 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085772 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es evelyn Real soy 

madre soltera tengo mi trabajo pero no el ingreso 

suficiente ni el ahorro para adquirir vivienda en la 

caja de compensación y en el banco me dan la 

oportunidad para adquirir vivienda pero yo vivo 

en Mosquera límite con Funza y las viviendas son 

de valor superior yo ganó un mínimo y el banco 

me presta 45 millones más el subsidio es de 20 

millones eso da 65 millones y los proyectos de 

vivienda son de 106 millones como se puede 

adquirir vivienda en esta zona con ayuda del 

gobierno ya q realmente por más q o intente no 

puedo conseguir esa cantidad por favor 

ayúdenme el arriendo es muy costoso y tengo un 

bebé de 14 meses y de verdad de verdad el 

arriendo es muy alto

CC JFFM Respuesta 2017EE0071823 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085748 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

LES AGRADEZCO SI ME PUEDEN DAR UNA IDEA O 

SOLUCIÓN ESPECÍFICA A MI CASO DE VIVIENDA. 

LES ADJUNTO MI CASO.

CC Respuesta 2017EE0069127 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085773 23/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/> SOLICITUD DE 

OTORGAMIENTO DE VIVIENDA GRATIS  O PLAN DE 

VIVIENDA EN CUMPLIMIENTO DE LOS 

PROGRAMAS DE VIVIENDA GRATIS O DE 

ESTIMULO DE VIVIENDA DEL GOBIERNO 

NACIONAL.  FERNANDO TOBIAS PICON 

RODRIGUEZ ADULTO MAYOR DE LA TERCERA 

EDAD, A CARGO DE MI GRUPO FAMILIAR, DE MI 

HIJA BETTY CONCEPCION PICON GARCIA, DE MIS 

NIETOS  ANDRES CAMILO HERNANDEZ PICON  

DISCPACITADO CON AFECTACION AUTISTA., 

ESTIVEN DANIEL HERNANDEZ PICON Y APOYO A 

MI YERNO NESTOR ENRIQUE HERNANDEZ LEAL 

QUIEN ESTA AFECTADO DE PROBLEAS DE SALUD Y 

NO PUEDE EJERCER SU OFICIO 100%. Ley 1850 de  

19 de julio de 2017.

CC Respuesta 2017EE0069499 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086442 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ / 

SE ENVIA 

POR 

SERVIENTRE

GA

Respuesta 2017EE0077862 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0086368 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0071678 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085800 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me dirijo a ustedes con el fin de solicitar 

información del estado de ratificación del subsidio 

de vivienda a nombre mío (Ingrid Lorena Primero 

Rojas, C.C. 66.683.324) ya que desde el día 12-

JULIO-2017 el Banco Caja Social me emitió la carta 

de ratificación del crédito hipotecario para 

compra de vivienda nueva y a la fecha no he 

tenido respuesta ni de la constructora, ni del 

banco sobre la resolución del subsidio de Mi Casa 

Ya el cual me fue aprobado.

Cabe decir que el banco me esta requiriendo de 

este documento para proceder a la firma de 

Pagares del Crédito.

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0085800 2017EE0081673 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0085964 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072737 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085988 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072740 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0086453 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

PETICION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0086453 2017EE0072952 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0085917 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0073617 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085876 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085876
2017EE0073717 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085913 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0085913
2017EE0073723 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085776 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionPOATUL

ACION A 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0085776 2017EE0073590 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086261 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073795 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086099 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      ANASILDA 

RODRIGUEZ 

RUBIO

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 122

2017EE0071642 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085891 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE YOANDRIS 

PAOLA 

RODRIGUEZ 

TORREJANO

Sin 

documento

DESACATO 

YOANDRIS 

RODRIGUEZ 

TORREJANO 

2017- 00139 

2017ER0085891

2017EE0071765 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0086524 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>quisiera saber si 

tengo la posibilidad de obtener el subsidio de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0074041 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086484 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350112242      DPS CC VB Respuesta 2017EE0073988 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085977 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0085977
2017EE0073730 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086059 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0086059
2017EE0073741 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086086 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307442.   DPS CC
2017ER0086086 

Respuesta
2017EE0073746 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086408 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

COPIA- 

DERECHO DE 

PETICION 

REINTEGRO DE 

INVERSION 

PROYECTO DE 

VIVIENDA " 

VILLA DE LA 

ESPERANZA"

CC EMEL Solicitud 2017EE0073880 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086465 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

CC VB Respuesta 2017EE0073985 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086186 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0074037 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086033 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072747 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086516 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes quisieramos saber como 

vincularnos al programa mi casa ya si somos una 

constructora que documentos debemos 

diligenciar y demas para que nuestro proyecto sea 

parte de ese programa cordialmente inversiones 

la castellana SAS

NIT

Información 

para Oferentes 

en el Programa 

de Promoción 

de Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0075532 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0086242 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0073939 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086381 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INSISTENCIA 

PLANO 

DEFINITIVO 

BARRIO EL 

TEJAR

Sin 

documento

ELABORÓ;: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0074740 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086351 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0086351
2017EE0076926 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0085872 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0072343 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085908 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072718 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0086474 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0074022 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086339 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0074672 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0085846 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069208 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086158 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076362 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0086336 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0069542 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086099 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      ANASILDA 

RODRIGUEZ 

RUBIO

CC Respuesta 2017EE0074096 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086067 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120110182   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069257 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085967 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy una 

persona, desplazada, inscrita el el Registro Único 

de Victimas, por hechos plenamente conocidos 

por la Unidad de Victimas del Gobierno, que 

mediante Resolución No. 2013-68033 del 13 de 

Febrero del 2013; tengo un hijo con RETARDO 

MENTAL, MOTOR, SUFRE DE EPILEPSIA, no tengo 

vivienda, estoy sufriendo mucho en esta ciudad 

de Pereira, esto ya punto de ser habitante de la 

calle junto con mi hijo, soy madre cabeza de hogar 

y dependo ahora de la caridad de la gente.        Por 

lo anterior SOLICITO ayuda, para que mediante el 

FONDO DE VIVIENDA, me den una solución , ya 

sea por medio de un subsidio, para que le 

Municipio de Pereira, entidad a donde acudi 

desde el año pasado, me incluya en la lista de 

beneficiarios de vivienda que ofrece el Gobierno 

Naiconal

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069258 24/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0086165 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE DE 

PETICION , 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC JM Solicitud 2017EE0069294 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086352 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0086352
2017EE0076929 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086430 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210303882    DPS CC
Respuesta 

2017ER0086430
2017EE0076934 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0086017 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CIERRE 

FINANCIERO

Sin 

documento

VIPA - 

ESTADO 

ASIGNADO 

BENEFICIARI

O - CARTA

2017ER0086017 – 

2017ER0076054
2017EE0078385 19/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0085986 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy desplazada, 

con un hijo discapacitado con Retardo Mental y 

Epilepsia , desplazada por hechos plenamente 

conocidos por la UNIDAD DE VICTIMAS, vivo en 

Pereira y mediante Resolución No.2013-68033 del 

13 de febrero de 2013, fui inscrita en el Registro 

Único de Victimas, pero no he recibido 

sino$90000 al año;no tengo vivienda, estoy a 

punto de ser habitante de la calle con mi hijo, 

pues me están pidiendo una habitación que 

habito por no pagar la renta; en el Municipio de 

Pereira me inscribireron hace un año, para 

unasolucion de vivienda pero no me ha salido 

nada; me dicen que necesito un subisidio de 

vivienda ypor este motivo estoy enviando este 

Derechod e Peiticon     Agradezco su apoyo y 

ayuda,pues es un caso de pobreza absoluta en la 

que estoy envuelta  como madre cabeza de hogra, 

con mi hijo discapacitado

CC
Respuesta - 

2017ER0085986
2017EE0069453 24/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0085820 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00308 

DE WILMER 

ALEXANDER 

VALENCIA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-00308-00 

2017ER0085820 

WILMER 

ALEXANDER 

VALENCIA C 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0069512 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086509 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350111522    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069636 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085838 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069772 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085980 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073644 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086522 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El revisor fiscal de un conjunto residencial se 

encuentra en obligación de responder las 

inquietudes de los copropietarios que se le pasan 

por escrito, referente a los hechos ocurridos en 

una asamblea extraordinaria?

CC

Consulta ANA 

MARIA 

VILLALOBOS 

GERENA

2017EE0078733 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0085919 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADÍSTICA 

64 - PLAZO 

VENCIDO

2017ER0085919 2017EE0082341 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0086127 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0069284 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085950 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0085950
2017EE0069447 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086137 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0086137
2017EE0069475 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086392 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305412     DPS CC Respuesta 2017EE0070135 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086360 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona  VICTIMA DEL 

CONFLCITO ARMADO Y PADRE DE CABEZA DE 

FAMILIA sin una  vivienda digna el único medio 

que he tenido de asesoría es por medio de la 

asociación asodesinco ya que somos 850 familias 

todas victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070267 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085812 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JORGE ALBEIRO 

CASTAÑO 

GARCIA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

accion de tutela - 

jorge albeiro 

castaño garcia

2017EE0069388 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086270 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

TRASLADAR A INSTRUMENTOS PUBLICOS
Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069334 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086520 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>no puedo 

acceder a un subsidio de vivienda por el programa 

de MI CASA YA del FNA, porq ante ustedes 

aparezco con un lote a mi nombre y ese inmueble 

ya lo vendi hace algunos meses,  me gustaría 

saber que debo hacer para que no siga 

apareciendo ante ustedes gracias.

CC Respuesta 2017EE0069708 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085984 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

ENVIAR 

ORDENAR 

ENVIAR 

SERVICIO AL 

CIUDADANO 

DEL INTERIORN 

RESPUESTA DE 

LA PETICION

Sin 

documento

Oferta 

Institucional

Solicitud 

Inclusión Plan 

de Vivienda

2017EE0103014 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
74

2017ER0085909 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069236 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086054 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070599 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086303 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes mi nombre es eduardo enrique 

varela arias con numero de cedula.77036904 de la 

paz cesar y me dirijo ante ustedes porque  desde 

hace ya como 3 años yo me postule para lo del 

subsidio de mejoramiento de vivienda y esta es la 

hora y no e tenido ninguna respuesta y en 

realidad estoy necesitando de el subsidio para 

poder arreglar mi vivienda gracias

CC
Respuesta - 

2017ER0086303
2017EE0069594 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086280 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305472     DPS CC Respuesta 2017EE0069645 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086018 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a su 

consulta con 

radicado 

2017ER0086018.

2017EE0088935 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0086089 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307422   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069600 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086461 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo saber si uno queda como beneficiario del 

subsidio a la tasa de interés y despues de unos 5 

años uno consigue el dinero total para pagar lo 

que resta del inmueble, es claro que pierde el 

beneficio, pero hay que devolver el dinero que ya 

le ha dado a uno el gobierno en ese tiempo por 

haber pagado antes? por

CC Respuesta 2017EE0069683 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085894 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0069904 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086399 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305352     DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086399
2017EE0070801 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0085935 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069394 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086062 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120110362   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070197 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086189 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070093 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086310 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0086310 2017EE0080185 26/08/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0086031 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017310000095

21 COMCAJA - 

DERECHO DE 

PETICION 

ARGENIDA 

PABON TORRES

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0086031 2017EE0071412 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0085866 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0069192 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085783 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC Respuesta 2017EE0069501 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086422 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305272    DPS CC Respuesta 2017EE0073156 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0086107 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0078212 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086201 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070246 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085827 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0085827
2017EE0069391 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085864 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-615 DE 

JUAN CARLOS 

HERNANDEZ 

JARAMILLO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-615 

2017ER0085864 

JUAN CARLOS 

HERNANDEZ 

JARAMILLO 

C.C.98.682.244

2017EE0069459 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086404 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LENATAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077048 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086458 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

MASIVO 31 SOLICITUDES CC EMSC Solicitud 2017EE0073868 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085840 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buen día... Quisiera saber que pasos diferentes al 

formulario debe seguir el vendedor de la vivienda 

que deseo negociar.    Lo que sucede es que tengo 

mi crédito varado porque el vendedor no registra 

marcado y el Banco que me atiende dice que debo 

comunicarme con ustedes y hacer el registro.... 

Mirando los pasos de la página, diligenciamos el 

formulario y aún me dicen que no me van a 

desembolsar por el mismo inconveniente.    Llamo 

a las líneas y se mantienen ocupadas y escribo al 

correo y nunca me dan respuesta.  Exijo calridad 

en el proceso para poder hacer efectivo mi 

derecho como ciudadano al subsidio.

CC JFFM Respuesta 2017EE0070537 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085886 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069220 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086334 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0086334
2017EE0069597 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085777 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionPOATUL

ACION A 

VIVIENDA

CC leobogta Solicitud 2017EE0069679 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085965 24/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

ACCION 

POPULAR 2017-

00065 ENRIQUE 

ARBELAEZ 

MUTIS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Contestación 

demanda- 

Acción Popular 

Manizales - 

2017-00065-00

2017EE0072165 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0086095 24/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico poder peticion CC Respuesta 2017EE0072710 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086190 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0073207 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0086110 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   GRACIEA 

SILVA FIERRO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00778

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00778

2017EE0071841 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085952 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0069212 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085873 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069229 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085851 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0072335 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0086297 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

COPIA DE 

NUEVA 

RESOLUCION 

BENEFICIARIOS 

DEL SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0073012 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085807 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720198149

91

CC Respuesta 2017EE0072285 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085788 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0073051 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086070 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210302942   DPS CC Respuesta 2017EE0072751 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085786 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC KC Respuesta 2017EE0073812 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085943 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 4 PETICIONES CONTESTAR EN FORMA 

INDEPENDIENTE
CC AJ Respuesta 2017EE0073629 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086519 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308502   DPS CC EMEL Respuesta 2017EE0073873 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086169 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SUBSANAR  

CAUSAL 

RECHAZO  

SUSBSIDIO DE 

VVIENDA MI 

CASA YA

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0086169 2017EE0071800 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085983 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Solicitud CC

2017ER0085983 

REMISIÓN POR 

COMPETENCIA 

MINISTERIO DEL 

INTERIOR

2017EE0072894 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0086220 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120109442   DPS CC Respuesta 2017EE0073076 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086027 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 21967

CC

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085792 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC Respuesta 2017EE0072235 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0086057 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073658 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086191 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   E-2017-0007-029951   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086191
2017EE0073755 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086233 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120109612   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086233
2017EE0073757 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086141 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072935 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085818 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073824 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086384 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-621 DE 

MARYSOL 

ARENAS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074101 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0085999 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0085999
2017EE0071460 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0085890 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072363 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0086200 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0069305 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085910 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE Respuesta 2017EE0069377 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086026 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta - 

2017ER0086026
2017EE0069457 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086202 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Renuncia 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “Mi Casa 

Ya”

2017EE0074123 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085863 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0073841 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086236 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:: 

ESCRITURACION
CC

VIPA-

ASIGNADO-

PAGADO 

100% - 

RECLAMA 

ESCRITURAS

2017ER0086236 2017EE0073577 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085842 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073833 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086473 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120109292  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073869 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085895 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085895
2017EE0073722 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086162 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073748 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086255 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

REUBICACION

CC
Respuesta 

2017ER0086255
2017EE0073759 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086319 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITAR  

VIVIENDA 

GRATIS

CC AJ Respuesta 2017EE0073825 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086493 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350112192      DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073871 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086508 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350111512    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073872 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086285 24/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REMISION 

ORDEN DE 

PAGO N° 2521 - 

FID 3-1-4688 

P.A. 

PROGRAMA MI 

CASA YA

Sin 

documento

ELABORO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

REMISION 

INFORMACION 

PARA EL PAGO 

CONTRATO 06 

DE 2017 - 

RADICADO 

2017ER0086285

2017EE0074208 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085815 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0085815
2017EE0073706 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085847 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00075 

DE NELLY 

FLOREZ 

SANDOVAL

Sin 

documento

No. 2015 – 00075 

NELLY FLOREZ 

SANDOVAL C.C. 

63.495.891 

FONVIVIENDA 

2017ER0085847

2017EE0073820 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086412 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

COPIA- 

DERECHO DE 

PETICION 

REINTEGRO DE 

INVERSION 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0073879 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085996 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00202 

DE JUGNEDY 

CARDOZO 

MORA

Sin 

documento
2017ER0085996 2017EE0071974 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0085877 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00418 

DE GUILET 

LAURENTINO 

PEREZ VIDAL

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074095 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086315 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0086315
2017EE0073761 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086199 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   E-2017-0007-029972   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0073763 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085775 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia por favor me pueden colaborar 

informandome si tengo el subsidio aprovado que 

da fonvivienda mis datos son Astrid Tatiana 

Alfonso Duarte C.C 52765338 estoy con el plan 

VIPA,constructora Marval,gracias

CC KC Respuesta 2017EE0073811 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086235 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0073781 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086502 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171380111352      DPS CC VB Respuesta 2017EE0073997 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086082 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICICITUD DE 

VIVIENDA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0074495 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0086344 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0088 

DE DAYANY 

LEON SOTELO

Sin 

documento
2017ER0086344 2017EE0074954 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085813 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0085813 2017EE0075160 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085939 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION 

ANEXOS 

SOPORTES 

INFORME DE 

ACTIVIDADED *-

SOLICITUD DE 

DESEMBOLSO

CC
Respuesta 

2017ER0085939
2017EE0073727 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085881 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0159 

DE DIANA 

MARCELA 

MURILLO 

CORTES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0159-01 DIANA 

MARCELA 

MURILLO 

CORTÉS

2017EE0074916 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0085854 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0071822 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085899 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0073609 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0085837 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0076756 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086387 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073144 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0086003 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SU OFICIO 

2017EE0059353 

RADICACION N° 

2017ER0055462

CC 2017ER0086003 2017EE0076120 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0085959 24/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION DE 

GRUPO No 

2017-00113 DE 

LUIS ALFONSO 

JIMENEZ 

ZUÑIGA Y 

OTROS

Sin 

documento

Respuesta 

acción de 

cumplimiento 

rad. 2017-00113

2017EE0074652 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0086161 24/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL ICT

2017EE0075218 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086361 24/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
AVERIGUACION 

LOTE
CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0086

361 de fecha 

24 de Julio 

de 2017. 

Anexos 2 

folios

Respuesta 2017EE0074073 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086225 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

Respuesta - 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA N° 

FDT-001404, 

FDT-001408, 

FDT-001414, 

FDT-001420, 

FDT-001421,  

FDT-001422, 

FDT-001423, 

FDT-001424 Y 

FDT-001431

Sin 

documento

Cto 159 - 

Devolución 

facturas 

JULIO/17

2017EE0075155 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086108 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RAD. 

2017ER0006889

3-

2017EE0045645

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0077260 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086316 24/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077679 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0086212 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

Respuesta - 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA N° 

FDT-001413

Sin 

documento

Respuesta -

Devolucion Fact 

Cto 547 no 

aprobada

2017EE0074786 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086051 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076311 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0085912 24/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REQUERIMIENT

O

Sin 

documento
2017ER0085912 2017EE0079235 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0086468 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077426 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086016 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073651 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085861 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085861
2017EE0073714 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086525 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por medio de la presente solicito muy 

resoetosamente exponer mi caso. Soy militar y 

por razones de indole personal tube que retirar 

mis ahorros personales de la Caja Promotora de 

Vivienda, mas en nigun momento retire mis 

cesantias, pora tal situacion se me obligo a 

renunciar al subsidio de vivienda que otorga esta 

entidad. Deseo saber si por tal motivo no puedo 

acceder a ningun otro subsidio por parte del 

estado para adquirir vivienda. Me interza el 

programa mi casa ya. De antemano agradezco la 

atencion prestada. Mi nombre es Deivy Cuatin 

Osorio cedula de ciudadania 1143831196.

CC
Respuesta 

2017ER0086525
2017EE0076946 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0086395 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305402     DPS CC
Respuesta 

2017ER0086395
2017EE0076932 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0086291 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0073806 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086526 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DERECHO DE PETICIÓN JULIO 24 DE 2017 - 

PERMISO ESPECIAL SUBSIDIO MI CASA YA. VER 

DOCUMENTOS ANEXOS.

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0086526
2017EE0077731 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085929 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

VIVIENDA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072724 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0086181 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072959 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0086140 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0076739 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0086438 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PATICION PARA 

POSTULARCE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0086438
2017EE0076935 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017IE0007690 24/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Acción 

Popular
Físico

2017ER0053566 

ACCION 

POPULAR  2016-

00371-00

HILDA YALILE ACERO BARAJAS CC

Respuesta a 

memorando 

con Radicado 

2017IE00076

90

Respuesta 2017IE0008498 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0086428 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0078436 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0086084 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307452   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0073680 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086102 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0086102
2017EE0073749 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085880 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitud estado 

de postulante para el subsidio de vivienda. Motivo 

de por que no cumplo con los requisitos para 

vivienda gratuita

CC KC Respuesta 2017EE0073846 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086463 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 31 SOLICITUDES CC
Respuesta 

2017ER0086463
2017EE0076938 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0086246 24/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Oficio Físico

REMISION 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

CC
Proyectó 

Abel Bernal

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0086246 

de 2017

2017EE0091296 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0086376 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PLANOS
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0086

376 de fecha 

24 de Julio 

de 2017

Respuesta 2017EE0077820 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0086481 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0086481
2017EE0076939 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0085993 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PLANO PEDRIAL 

CATASTRAL

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0080596 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0085921 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO - 

OFERTA MI 

CASA YA

2017ER0085921 2017EE0082333 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086148 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0086148 2017EE0082876 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0086292 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085532 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0086364 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO  CRA  

2017- 321-

005576-2

Sin 

documento

Respuesta a 

traslado CRA 

2017211003841

1, radicado 

MVCT 

2017ER0086364 

del 24 de julio 

de 2017.

2017EE0080141 25/08/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0086179 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF.  RADICADO   20172010304822   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069293 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086211 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302682   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069308 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086441 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305092    DPS CC VB Respuesta 2017EE0069463 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086221 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069603 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085968 24/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PERMISO
CC Respuesta 2017EE0072010 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085798 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0070527 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085825 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0069201 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086092 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210307362   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069270 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086505 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210307312    DPS CC VB Respuesta 2017EE0069637 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085986 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy desplazada, 

con un hijo discapacitado con Retardo Mental y 

Epilepsia , desplazada por hechos plenamente 

conocidos por la UNIDAD DE VICTIMAS, vivo en 

Pereira y mediante Resolución No.2013-68033 del 

13 de febrero de 2013, fui inscrita en el Registro 

Único de Victimas, pero no he recibido 

sino$90000 al año;no tengo vivienda, estoy a 

punto de ser habitante de la calle con mi hijo, 

pues me están pidiendo una habitación que 

habito por no pagar la renta; en el Municipio de 

Pereira me inscribireron hace un año, para 

unasolucion de vivienda pero no me ha salido 

nada; me dicen que necesito un subisidio de 

vivienda ypor este motivo estoy enviando este 

Derechod e Peiticon     Agradezco su apoyo y 

ayuda,pues es un caso de pobreza absoluta en la 

que estoy envuelta  como madre cabeza de hogra, 

con mi hijo discapacitado

CC vb Respuesta 2017EE0069262 24/07/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086467 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120111242   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086467
2017EE0069633 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085918 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PARA 

ARRENDAR

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0084337 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0086436 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0071578 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0086251 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302592  DPS CC Respuesta 2017EE0069640 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086312 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0069650 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086006 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00220 

DE LILIANA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

DAVID

Sin 

documento

accion de tutela - 

liliana patricia 

hernandez david

2017EE0069692 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086444 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-01558-01 

JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ RAD 

2017ER0086444

2017EE0074665 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086305 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082538 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0086053 24/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INTERVENCION 

SOLICITUD

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0086053 2017EE0071114 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086302 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

ANYULACION 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0071826 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0085810 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SUBSIDIO 

MEJORAMIEMN

TO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0069217 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086263 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171350101272  DPS CC JM Solicitud 2017EE0069327 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086506 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210309212    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086506
2017EE0069670 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085843 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0083773 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0085845 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070173 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086187 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0074079 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086369 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0074835 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086245 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073088 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085969 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORO´: 

ANA MARIA 

MENDEZ

TRASLADO 2017IE0010935 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0086205 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302772   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069303 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086254 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302162  DPS CC Respuesta 2017EE0070102 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086370 24/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

REMISION 

PETICION 

SOLICITUD 

INVERSION 

SOCIAL 

MUNICIPIO DE 

ABREGO- 

NORTE DE 

SANTANDER

CC

igualmente 

se trasladao 

al Ministerio 

de Ambiente 

y Desarrollo 

Sostenible y 

Agencia 

Nacional de 

Infraestructu

ra.

Respuesta 

2017er0086370
2017EE0076106 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0086131 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RELACION 

TERCEROS -

2017ER0086131 2017EE0088120 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0085871 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0069177 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085947 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070186 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086164 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO  

2017-00090 

VERONICA 

RAMIREZ 

AGUIAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA 

VERONICA 

RAMRIEZ

2017EE0070210 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085785 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC JFFM Respuesta 2017EE0070482 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086180 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082573 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0085789 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC VB Respuesta 2017EE0069189 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085790 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC

Respuesta - 

2017ER0085790
2017EE0069373 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086260 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171350101252  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070657 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086483 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350112232      DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070834 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086011 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00213 

DE WILSON 

DIAZ BONILLA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00213

Acción de tutela 

2017-00213
2017EE0069713 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086426 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   YUDITH 

ANDREA 

FIGUEROA 

ORTIZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00437-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

086426 

2017ER0034602 

Accionante 

	YUDITH 

ANDREA 

FIGUEROA 

ORTIZ C.C. 

30521241

2017EE0069989 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085833 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069219 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085856 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069222 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085892 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069232 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085893 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069361 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086324 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

certificación de no haber recibido ningún tipo de 

subsidio por parte del gobierno,
CC JM Solicitud 2017EE0069382 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086209 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302632   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086209
2017EE0069484 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086243 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

No use SFV y compre vivienda nueva, a la fecha no 

estoy por perder en enbargo mi vivienda por 

atraso en pagos. Como trabajador afiliado a una 

CCF puedo solicitar el Subsidio para asi darlo en 

abono a la deuda y mora que tengo en la 

actualidad.

CC
Respuesta - 

2017ER0086243
2017EE0069489 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086271 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0086271
2017EE0069491 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086345 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069660 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086491 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC
Respuesta - 

2017ER0086491
2017EE0069664 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086389 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305422     DPS CC Respuesta 2017EE0069667 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0007680 24/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Legalización 

Acta de 

liquidación 

Convenio N° 

003 de 2016 

suscrito entre el 

Ministerio de 

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio y la 

PONTIFICIA 

UNIVERSIDAD 

JAVERIANA.

CC

Remisión de 

Estudios 

Previos

Solicitud 2017IE0007736 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086248 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00561 

DE CARLOS 

ARTURO 

LOAIZA URIBE

CC

Acción de tutela 

CARLOS LOAIZA 

URIBE 2017-

00561 

2017ER0086248

2017EE0069832 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086486 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MONICA 

MARIA BOLIVAR 

CUERVO

CC

Acción de tutela 

MONICA MARIA 

BOLIVAR 

CUERVO 2017-

00237 

2017ER0086486

2017EE0069949 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085938 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069954 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085974 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069971 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086354 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00517 

DE CINDY 

TATIANA 

ZULUAGA 

DUQUE

Sin 

documento

TUTELA CINDY 

ZULUAGA 

2017ER0086354

2017EE0069972 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085994 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLO}ICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069981 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086130 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  GLENIS 

LARIOS 

CENTENO Y 

OTROS

CC

IMPUGNACIÓN 

TUTELA 2017-

00061 GLENIS 

LARIOS 

CENTENO Y 

OTROS RAD 

2017ER0086130

2017EE0070013 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086498 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070176 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086440 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGA DEL 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0086440 2017EE0070178 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086511 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210302702   DPS CC Respuesta 2017EE0070181 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085903 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070184 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086521 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes mi siguiente misiva es para 

solicitarles de antemano ala sr ministra de 

vivienda dr elsa noguera de manera respetuosa su 

ayuda para postulante alas viviendas gratis de

CC Respuesta 2017EE0070195 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086353 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00517 

DE CINDY 

TATIANA 

ZULUAGA 

DUQUE

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA CINDY 

TATIANA 

ZULUAGA 

DUQUE

2017EE0070315 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086472 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  LILIANA 

MARIA 

BETANCUR 

GOMEZ

CC

TUTELA 2017-

00167 LILIANA 

MARIA 

BETANCUR 

GOMEZ RAD 

2017ER0086472

2017EE0070322 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086114 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-0295 

DE LEDYS 

MARIA ULLOA 

GUERRA

CC

INCIDENTE DE 

DESACATO 

LEDYS ULLOA

2017EE0070426 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085775 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dia por favor me pueden colaborar 

informandome si tengo el subsidio aprovado que 

da fonvivienda mis datos son Astrid Tatiana 

Alfonso Duarte C.C 52765338 estoy con el plan 

VIPA,constructora Marval,gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0070458 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085862 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070544 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085914 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070571 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086409 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE 

PATRIMONIO

CC Respuesta 2017EE0070615 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086160 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070628 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086197 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070640 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085926 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0085926
2017EE0069432 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085920 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEOBGOTA Solicitud 2017EE0069598 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086488 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350112222      DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0069809 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086133 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   CARMEN 

MALAMBO 

ESQUIBEL

CC

TUTELA 2017-

00426 CARMEN 

MALAMBO 

ESQUIVEL RAD 

2017ER0086133

2017EE0070369 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085898 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0070566 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086079 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307482   DPS CC Respuesta 2017EE0069485 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085792 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069830 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086120 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA Y 

SIUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0070617 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086279 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   SANDRA 

PATRICIA 

CARDONA 

MARIN

CC

ASUNTO: 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA  No. 

2017 – 189-00 

ACCIONANTE: 

SANDRA 

PATRICIA 

CARDONA 

MARIN 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0086279

Acción de tutela

2017EE0069976 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086499 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    CLAUDIA 

PATRICIA 

PAREDES 

BERMUDEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00572

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00572

2017EE0070161 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086411 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305222    DPS CC JM Solicitud 2017EE0069534 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086273 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305492     DPS CC KC Respuesta 2017EE0069537 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085911 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0069940 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086171 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

WXT17 

0081918 

SOLICITUD 

AMPLIACION  Y 

CONSTRUCCION 

DE ACUEDUCTO 

EN MUNICIPIO 

DE APULO 

CUNDINAMARC

A

CC

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017ER0086

171. Derecho de 

petición enviado 

por Roberto 

Hernández.

2017EE0070652 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085884 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0069200 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086385 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305442     DPS CC KC Respuesta 2017EE0069543 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086448 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNAR 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0069545 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086471 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210313622   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069549 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086492 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0069550 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085874 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069348 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085779 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0085779
2017EE0069368 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086134 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069280 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085834 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069291 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086045 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120109302   DPS CC Respuesta 2017EE0069420 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086380 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0086380
2017EE0069609 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086124 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070213 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086113 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

ANGELICA 

AVILA DAZA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00062-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

086113 

Accionante 

	MARIA 

ANGELICA AVILA 

DAZA C.C 

56077835

2017EE0069717 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085970 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069401 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086240 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120110242   DPS CC JM Solicitud 2017EE0069311 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086517 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308482   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086517
2017EE0070704 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0086244 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0069319 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085806 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720198161

21

CC KC Respuesta 2017EE0069139 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085782 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC Respuesta 2017EE0069143 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086028 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0069255 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086094 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210307352   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069267 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086507 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210309202    DPS CC KC Respuesta 2017EE0069578 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086518 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308492   DPS CE KC Respuesta 2017EE0069677 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086427 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171370109702    DPS CC Respuesta 2017EE0069678 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086476 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120109572      DPS CC Respuesta 2017EE0069690 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085901 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0069209 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085900 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00555 

DE ROSAURA 

SANCHEZ 

RUBIANO

Sin 

documento

NO RADICADA 

ROSAURA 

SANCHEZ 

RUBIANO 

2017ER0085900

2017EE0069855 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086282 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0070106 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085877 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00418 

DE GUILET 

LAURENTINO 

PEREZ VIDAL

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 201700418

2017EE0070352 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086228 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120109662   DPS CC Respuesta 2017EE0069634 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085814 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0069745 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086075 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  OCARIS 

FIGUEROA 

CHAMBO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2139-2017

Acción de tutela 

2139-2017
2017EE0069750 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085885 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070179 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085958 24/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico ASUNTO:
Sin 

documento

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO A 

FINANZAS 

OFICIO DEL 

DEPARTAMENT

O DE CÓRDOBA

2017IE0007877 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086100 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes mi pregunta es : estoy reportado 

en DATACREDITO puedo aspirar a subsidio de 

casa?gracias de antemano por su respuesta

CC Respuesta 2017EE0070003 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085985 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069256 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086317 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0070722 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086355 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0070733 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085794 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC KC Respuesta 2017EE0070094 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086400 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305352     DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070741 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085778 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00081897

CC VB Respuesta 2017EE0069173 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085844 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0069182 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086138 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0069277 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085811 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0069283 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086176 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069296 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085869 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0085869
2017EE0069414 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085801 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0069593 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085867 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069595 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086247 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210302622   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069605 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085998 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00202 

DE JUGNEDY 

CARDOZO 

MORA

Sin 

documento

Acción de tutela 

JUGNEDY 

CARDOZO 

MORA 2017-

00202 

2017ER0085998

2017EE0069611 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086418 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305282    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086418
2017EE0069620 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086309 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069621 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086496 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350112162      DPS CC Respuesta 2017EE0069693 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086096 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JAQUELINE 

GOMEZ 

BETANCOURT

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00296 

2017ER0086096 

JAQUELINE 

GOMEZ 

BETANCOURT 

C.C. 

1.115.947.041

2017EE0069785 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086097 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ADOLSY DE 

JESUS TURIZO 

INDABURO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00707

Acción de tutela 

2017-00707
2017EE0069788 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085875 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0069891 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086178 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0086178
2017EE0069479 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086348 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0070127 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086267 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305512  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070256 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086296 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070259 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086326 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070265 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085925 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070906 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086308 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0071258 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086257 24/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCILIACION 

EXTRAJUDICIAL

Sin 

documento

Solicitud cambia  

fecha diligencia 

d conciliacion

2017EE0070759 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086382 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PLANOS
Acompañamiento social

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0086382
2017EE0070818 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086274 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0071247 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086009 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00101 

DE EFRAIN 

BUITRAGO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2016-00101-

00 Radicado 

Fallo	2017ER00

86009 

Accionante 

	EFRAIN 

BUITRAGO C.C. 

4484886

2017EE0069953 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086464 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210304962   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070823 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086523 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buen día,  Mi 

nombre es Jhonatan Suarez, en el adjunto se 

encuentra mi petición.

CC JFFM Respuesta 2017EE0070862 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086023 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0069233 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085888 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0069190 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085794 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069193 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085803 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720196562

71

CC VB Respuesta 2017EE0069196 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085927 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0069202 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086375 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305462     DPS CC VB Respuesta 2017EE0069452 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086342 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069623 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086151 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069627 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086183 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069630 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086495 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0069635 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085902 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00555 

DE ROSAURA 

SANCHEZ 

RUBIANO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00555-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

085902 

2017ER0071855 

Accionante 

	ROSAURA 

SANCHEZ 

RUBIANO C.C. 

36273946

2017EE0069648 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086088 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   FANNY 

MATEUS 

CHACON

CC

Acción de Tutela  

2017-0355 

2017ER0086088 

FANNY MATEUS 

CHACON Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0069716 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085796 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069728 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086001 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00365 

DE CRUZELY 

DEL SOCORRO 

PEREZ 

CHAVARRIA

Sin 

documento

TUTELA 

CRUZELY PEREZ 

2017ER0086001

2017EE0069796 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086490 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GILBERTO 

SALAZAR 

CAMACHO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00530 

2017ER0086490 

GILBERTO 

SALAZAR 

CAMACHO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0069937 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086377 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

DIANA MI8REYA 

HERNANDEZ 

CAMPOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Acción de Tutela  

2017-0605 

2017ER0086377 

DIANA MIREYA 

HERNANDEZ 

CAMPOS Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0069982 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086462 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210305022   DPS CC Respuesta 2017EE0070154 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086479 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120110712      DPS CC Respuesta 2017EE0070166 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085822 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0070167 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085995 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00226 

DE FRANCISCO 

CAMPOS 

MUÑOZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

FRANCISCO 

CAMPOS 

MUÑOZ

2017EE0070294 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086002 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00365 

DE CRUZELY 

DEL SOCORRO 

PEREZ 

CHAVARRIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CRUZELY DEL 

SOCORRO PEREZ 

CHAVARRIA

2017EE0070299 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086288 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070669 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086374 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: ENVIO 

POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0086374
2017EE0070749 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086501 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO ENVIADO POR PRENSA URGENTE 

RECIBIDO EL 24/07/17 CON FECHA 26-05/2017
CC JFFM Respuesta 2017EE0070837 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0086341 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0071282 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0085978 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070576 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086090 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307392   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069269 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086295 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0069337 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085990 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0069416 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085905 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0085905
2017EE0069428 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086416 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305152    DPS CC VB Respuesta 2017EE0069460 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085857 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0069321 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085986 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy desplazada, 

con un hijo discapacitado con Retardo Mental y 

Epilepsia , desplazada por hechos plenamente 

conocidos por la UNIDAD DE VICTIMAS, vivo en 

Pereira y mediante Resolución No.2013-68033 del 

13 de febrero de 2013, fui inscrita en el Registro 

Único de Victimas, pero no he recibido 

sino$90000 al año;no tengo vivienda, estoy a 

punto de ser habitante de la calle con mi hijo, 

pues me están pidiendo una habitación que 

habito por no pagar la renta; en el Municipio de 

Pereira me inscribireron hace un año, para 

unasolucion de vivienda pero no me ha salido 

nada; me dicen que necesito un subisidio de 

vivienda ypor este motivo estoy enviando este 

Derechod e Peiticon     Agradezco su apoyo y 

ayuda,pues es un caso de pobreza absoluta en la 

que estoy envuelta  como madre cabeza de hogra, 

con mi hijo discapacitado

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069599 25/07/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086489 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenas tardes, Mi nombre es Alba Lilia Gomez 

Muñoz con C.C 24332936 mi peticion es poder 

acceder al subsidio sobre la tasa de interés sobre 

un prestamo hipotecario que tengo, en el 

momento que accedí a este me informaron que 

no podía tener este beneficio ya que mi avalista es 

dueño de una casa, a raíz de esto mis cuotas mes 

a mes son muy altas $815.000,es por esto que 

recurro a ustedes para que por favor me 

colaboren y pueda hacerme beneficiaria de este 

subsidio.     Agradezco su atención.

CC VB Respuesta 2017EE0069629 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086487 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0073870 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086378 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00128 

DE ARCELIA 

MEDINA 

PERDOMO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017-0128 

2017ER0086378 

ARCELIA 

MEDINA 

PERDOMO 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0070065 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086241 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070250 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086357 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0073965 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086207 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0074233 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086246 24/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Oficio Físico

REMISION 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

CC

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0086246 

de 2017

2017EE0091295 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0085787 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION. 

RESPONDER EN FORMA INDIVIDUAL
CC jm Solicitud 2017EE0069035 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0085784 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC
Respuesta 

2017ER0085784
2017EE0073698 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085780 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0069054 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085906 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0069199 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086304 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CE KC Respuesta 2017EE0069541 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086373 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1643 

DE ANASTACIO 

DIAZ

CC

TUTELA 2017-

1643-01 

Anastacio Diaz

2017EE0069942 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086052 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120109542   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086052
2017EE0073738 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086405 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305332     DPS CC VB Respuesta 2017EE0073979 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0085795 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD

CC Respuesta 2017EE0069153 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085830 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0069154 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086333 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITAR  

VIVIENDA 

GRATIS

CC VB Respuesta 2017EE0069369 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086504 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210308562     DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0069812 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0085859 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069868 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086340 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  NOHORA 

MARIA PEÑA 

GRANADOS

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-

002308-00 

2017ER0086340 

NOHORA MARIA 

PEÑA 

GRANADOS C.C. 

60.292.718

2017EE0070524 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086284 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079812 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086234 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0070647 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086359 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0079495 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0085791 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSISIO

CC KC Respuesta 2017EE0069126 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085948 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069251 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086126 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0073703 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086010 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

PARA EL 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0086010
2017EE0073734 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086013 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  DF  07 2  

41614

Sin 

documento

Supuesta 

Enajenacion o 

no Habita

2017EE0072774 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0085987 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0069244 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085887 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE
Respuesta - 

2017ER0085887
2017EE0070663 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0086238 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0073958 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086384 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-621 DE 

MARYSOL 

ARENAS

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

Rad. 2017- 621

2017EE0071197 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086005 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC EMEL Solicitud 2017EE0073875 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0086298 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0074344 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086404 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LENATAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008459 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086386 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

RESPUESTA  

RADICADO 

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC

realizo 

CARLOS 

LARA

Solcitud de 

enajenar
2017EE0076214 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0086159 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0086159
2017EE0073753 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086081 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307472   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086081
2017EE0073745 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085969 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0096754 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0085819 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO RAD 

EXT17-

00081847

CC JM Solicitud 2017EE0069057 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086421 24/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Oficio Físico

REMISION 

REFORMULACIO

N nO 2 DEL 

PROYECTO  

SISTEMA DE 

RESPALDO POR 

POZOS 

PROFUNDOS 

PARA EL 

ABASTECIMIENT

O DEL 

ACUEDUCTO

CC

Firma Drta 

Lady Ospina - 

Dr Fernando 

Vargas

. Reformulación 

No.2 Proyecto 

“SISTEMA DE 

RESPALDO POR 

POZOS 

PROFUNDOS 

PARA EL 

ABASTECIMIENT

O DEL 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE RIOHACHA, 

FASE II 

COMUNA 10”.  

Oficio No. 

2017ER0086421.

2017EE0078398 21/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0085868 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0069216 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085945 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC KC Respuesta 2017EE0069248 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086074 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010308992   DPS CC Respuesta 2017EE0069426 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086276 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069608 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086424 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

TUTELA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069628 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086012 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0081689 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0086265 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

HERMILDO 

ALVIS ALVIS

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2013-

00069 

HERMINDO 

ALVIS ALVIS RAD 

2017ER0086265

2017EE0070345 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085915 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00271 

DE MARIA 

IMELDA 

GUTIERREZ 

ANGEL

CC

incidente de 

desacato MARIA 

IMELDA 

GUTIERREZ

2017EE0070474 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086434 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210305322    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070815 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085817 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070532 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0085879 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

PROGRAMAS  

DE VIVVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070564 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0085942 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0085942 2017EE0082587 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0085972 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082590 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0085781 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069186 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086459 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210305052   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069631 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086004 24/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 068 de 

2017

2017EE0069941 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086311 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   

ANGELMIRO 

BLANCO

CC

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00223-

01 Radicado 

Tutela	2017ER0

086311 

Accionante 

	ANGELMIRO 

BLANCO C.C. 

91274054

2017EE0095334 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0086122 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   GUSTAVO 

ELI CELEMIN

CC

TUTELA 2017-

00187 Gustavo 

Heli Celemin

2017EE0069869 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086284 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0086284
2017EE0073760 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0085839 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
2017ER0085839 

Respuesta
2017EE0073711 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086379 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0074891 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086500 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350112172      DPS CC
Respuesta 

2017ER0086500
2017EE0076940 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0086512 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210305122   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086512
2017EE0076942 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0085981 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0085981 2017EE0077973 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085904 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0069247 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086037 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069264 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086064 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo VB Respuesta 2017EE0069266 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085804 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenos días, mi 

nombre es OTALORA OTALORA CARMEN ADRIANA 

identificada con cédula de ciudadanía 

N°55168970, por medio de la presente, me remito 

a ustedes con el fin de manifestarles mi 

inconformismo en la respuesta a la solicitud de 

autorización de movilización de ahorro 

programado que envié por correo certificado el 

día 26 de mayo del presente año y no he tenido 

ninguna respuesta y ya han pasado dos meses. 

razón por la cual he podido cancelar la cuenta y 

me urge cancelarla por fuerza mayor.

CC
Respuesta - 

2017ER0085804
2017EE0069380 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086091 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210307372   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086091
2017EE0069471 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086503 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0069813 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086439 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070271 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085989 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069260 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0085850 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0069314 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086437 24/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

AUDIENCIA 

JUAN 

FRANCISCO 

PRADA 

MARQUEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ELABORO 

FELIPE ARIAS: 

INFORME DE 

AVANCE 

CUMPLIMIEN

TO DE LOS 

EXHORTOS 

DE JUCTICIA

INFORME 

AVANCE 

CUMPLIMIENTO 

DE LOS 

EXHORTOS DE 

JUSTICIA

2017IE0009132 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0086109 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LEDYS 

EDITH 

VILLALOBOS 

FLOREZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO 

Radicación 

N°	2017-01084-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

086109 

Accionante 

	LEDYS EDITH 

VILLALOBOS 

FLOREZ C.C 

50925591

2017EE0069668 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086078 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307492   DPS CC Respuesta 2017EE0070001 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086391 24/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PRESENTACION 

DE PROYECTO 

PARA LA 

VIABILIZACION

CC

Solicitud 

Viabilizar 

proyecto de 

Vivienda

2017EE0070349 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086071 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy desplazada 

respondo por mis padres y necesito subcidio de 

vivienda por favor ayudenme Dios los bendiga 

CIELO VICTORIA OSORIO ROA C.C28562192

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069265 24/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0086407 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  

HERMINSON 

AGUIAR ROJAS

TERMINO DE 12 HORAS CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00383

Acción de tutela 

2017-00383
2017EE0069944 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0085832 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0072300 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0086349 24/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico DENUNCIA CC

PROYECTÓ: 

PEDRO 

FAYAD

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0086349 

de 2017

2017EE0095967 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0086466 24/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2016-00337

Sin 

documento

ACCIÓN 

POPULAR  2016-

00337-00 

DEFENSORIA 

DEL PUEBLO 

REGIONAL 

VICHADA RAD 

2017ER0086466

2017EE0074513 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0086376 24/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PLANOS
CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008062 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086510 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210302712    DPS CC Respuesta 2017EE0069701 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086475 24/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PERMISO PARA 

ESTUDIOS

CC

RESPUESTA 

PERMISO 

COMPENSADO

2017EE0072608 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0085797 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INCLUSION 

PROGRAMAS 

DE  VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0085797
2017EE0073700 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0086093 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0072927 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0086132 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me interesa adquirir vivienda, mediante la 

modalidad de compra sobre planos. La vivienda es 

de interés social, nueva, ubicada en zona urbana. 

La entrega está programada para 2018. Me 

interesa beneficiarme con el programa, soy hogar 

unipersonal. Teniendo en cuenta que la entrega 

es el próximo año, cuando debería solicitar el 

subsidio? Aun no cuento con un crédito 

aprobado, sino con el preaprobado. Entiendo si 

puedo beneficiarme del subsidio, teniendo en 

cuenta esto, solicitaría ya el crédito por el monto 

requerido, el cual sería diferente si solicito el 

crédito antes de saber si tengo el beneficio del 

programa. Ahora, si me intereso en una vivienda 

cuya fecha programada de entrega es 

2020...puedo acceder al beneficio del programa?

CC lebogota Solicitud 2017EE0070235 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085962 24/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

REHABILlTACIO

N SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO CARRERA 6 

ENTRE CALLE 5 

Y 2 MUNICIPIO 

DE SAPUYES. 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0099110 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
64

2017ER0085799 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC KC Respuesta 2017EE0073819 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086174 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0070452 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086215 24/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTES

Sin 

documento

Cto 766 fact 

1409 a 1412 y 

1419

2017EE0077574 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0085849 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0069171 24/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086470 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0086470
2017EE0069663 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0085848 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

APOYO EN 

MATERIALÑES 

DE VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0085848
2017EE0069407 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086469 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210313612   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069622 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086457 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210305072   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069639 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086065 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120110342   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086065
2017EE0069462 24/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086275 24/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00392 

DE YESMI 

BAENA PARRA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

YESMIN BAENA 

PARRA 

2017ER0086275

2017EE0069922 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086313 24/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0070122 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087183 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324022     DPS CC 2017ER0087183 2017EE0072045 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087179 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

para preguntar por la respuesta a un correo 

enviado por Luis Carlos Ochoa Tobon sobre una 

liquidación de fonvivienda por un vconvenio en el 

municipio de cisneros.

CC Respuesta 2017EE0071075 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086862 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1004 

DE KAREN 

YULIANA 

BOLAÑOS AVILA

Sin 

documento
2017ER0086862 2017EE0074989 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0086721 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316212  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073883 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087164 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0073924 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086710 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0445 

DE HUMBERTO 

VERA 

HERNANDEZ

CC Respuesta 2017EE0074090 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086896 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA - 

CUMPLIMIEN

TO DE LAS 

CONDICIONE

S

2017ER0086896 2017EE0087697 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086537 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0074047 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086820 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0096477 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0086630 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Desmovilizacion cuenta de Ahorros CC EMEL Solicitud 2017EE0073882 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086752 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120111892  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073884 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086578 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210309902    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073881 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087033 25/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta al 

oficio 

2017ER0087033

2017EE0075191 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086547 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0086547
2017EE0076949 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087138 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324162    DPS CC
Respuesta 

2017ER0087138
2017EE0076993 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087153 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0087153
2017EE0077004 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087095 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

INFORMACION 

OFERENTES 

PRTOYECTOS 

VIS

CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0074618 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0087030 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078208 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0086543 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0073877 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086899 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017er0086899
2017EE0076649 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0086917 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION 

Y 

DOCUMENTOS 

QUE SOLICITO 

EL MINISTERI 

DE VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085746 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0087172 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031855  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070010 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086773 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069774 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087115 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0070002 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087192 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre cabeza de familia y sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales

CC JM Solicitud 2017EE0070043 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087050 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VICTIMA DL 

CONFLICTO ARMADOY PADRE  CABEZA DE 

FAMILIA sin una  vivienda digna el único medio 

que he tenido de asesoría es por medio de la 

asociación asodesinco ya que somos 850 familias 

todas victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0070061 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086598 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308672  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086598
2017EE0076952 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087204 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes, pongo en conocimiento la 

situación: desde el mes de marzo de 2017 por 

medio de Bancolombia radique documentos para 

beneficio de subsidio MI CASA YA, para mi es 

sumamente preocupante que aunque me 

encuentro habilitada a la fecha no hay respuesta. 

Esto me perjudica gravemente ya que cancele 

parte de la cuota inicial del proyecto que ya están 

entregando y estoy a punto de perder por la 

demora en el proceso. Agradezco inmensamente 

la gestión a lo anterior.

CC
Respuesta 

2017ER0087204
2017EE0076989 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086887 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0086887
2017EE0076654 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0086712 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00447 

DE DORIS 

MIGDONIA 

OTALVARO 

CEBALLOS

CC

DESACATO 

DORIS 

OTALVARO 

017ER0086712

2017EE0078031 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0087198 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre cabeza de familia y sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070128 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087044 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

FIRMA CARTA 

DE ASIGNACION 

VIPA CARIBE 

FASE 2 Y FASE 3

SANDY PUCHE- VICTOR MORENO CC Respuesta 2017EE0070549 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087034 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031854   DPS CC Respuesta 2017EE0070819 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086834 25/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079895 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0086798 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0075735 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0086842 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0086842
2017EE0070713 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086942 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0069857 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086663 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CCF 

COMFAMILIAR 

CAMCOL OFICIO 

2017-001730

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0086663
2017EE0069984 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086857 25/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
DERECGO DE 

PETICION
CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0086857
2017EE0080408 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087089 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0070063 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087173 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031858     DPS CC VB Respuesta 2017EE0070120 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086635 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307432  DPS CC Respuesta 2017EE0070244 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086812 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114042  DPS CC Respuesta 2017EE0070281 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086637 25/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- SOLICITUD 

DE RESPUESTA 

A DERECHO DE 

PETICION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079987 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0086527 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO ENVIADO POR PRENSA URGENTE 

RECIBIDO EL 24/07/17 CON FECHA 03-05/2017
CC VB Respuesta 2017EE0069654 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086763 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069768 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086750 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0069827 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086951 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322722  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069866 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086924 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
ESCRITURACION 

PREDIO
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0076749 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0086757 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0086757
2017EE0076957 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086724 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0345 

DE MARIELA 

VASQUEZ 

FERNANDEZ

CC

TUTELA 2017-

0345 MARIELA 

VASQUEZ 

FERNANDEZ 

RAD 

2017ER0086724

2017EE0070420 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086666 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CCF CAFAM 

OFICIO 4912 

COBRO SFV

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0086666
2017EE0070016 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086777 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070269 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086965 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-620 DE 

RAFASEL 

ANTONIO 

CORREA RIVERA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

RAFASEL 

ANTONIO 

CORREA RIVERA

2017EE0070466 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086923 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

PRIORIZAR 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0070958 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087151 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350113952    DPS CC Respuesta 2017EE0070995 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087079 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010325172   DPS
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0069917 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087032 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0069990 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087185 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VICTIMA DL 

CONFLICTO ARMADOY PADRE  CABEZA DE 

FAMILIA  Y APARESCO CON CRUCE DE 

INFORMACION  Ysin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0070089 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087102 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUD 

CARTA DE 

ASIGNACION 

SUBSIDIO VIPA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0087102 2017EE0080183 26/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0087120 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0087120 2017EE0080184 26/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0086782 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322732  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071059 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087045 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00453 

DE MARTHA 

CECILIA OLAYA 

MONTOYA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00453 MARTA 

CECILIA OLAYA 

MONTOYA RAD 

2017ER0087045

2017EE0071154 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086753 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Sobre cerrado 2017EE0069839 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086962 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0069894 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086931 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0086931
2017EE0069977 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087119 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0087119
2017EE0070742 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086759 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120112022  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071023 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087202 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre cabeza de familia y sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0071445 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087206 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>POR  MEDIO DE 

LA PRESENTE Y MUY RESPETUOSAMENTE ME 

PERMITO SOLICITAR QUE ESTA ENTIDAD  ORDENE 

AL MINISTERIO DE VIVIENDA A QUE ME ESCRIBA 

EN LA BASE DE DATOS DEL  ESTE MINISTERIO 

TIENE PARA LA POBLACIÓN VICTIMA DEL 

CONFLICTO ARMADO DE COLOMBIA

CC vb Respuesta 2017EE0070164 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086837 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322582   DPS CC Respuesta 2017EE0070317 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086983 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322662    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086983
2017EE0070336 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086964 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-620 DE 

RAFASEL 

ANTONIO 

CORREA RIVERA

Sin 

documento

TUTELA RAFAEL 

CORREA 

2017ER0086964

2017EE0070923 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087101 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210318882   DPS CC Respuesta 2017EE0069997 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087145 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322772    DPS CC KC Respuesta 2017EE0070071 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086956 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01935 

DE DIANA 

RUBIELA 

ARANGO 

ANIBAL

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01935 

2017ER0086956 

DIANA RUBIELA 

ARANGO C.C. 

42.939.348

2017EE0071557 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087200 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes soy Enrique Castillo c.c 86074800 

yo tube una asignacion a subsidio de vivienda por 

comfatolima pero renuncie a este ahora quiero 

postularme a mi casa ya pero aparezco como si 

hubiera recibido tal beneficio, comfatolima según 

ellos ya enviaron la solicitud para que me 

arreglaran ustedes esto en sistema. Por favor me 

confirman si efectivamente ya se corrigio esto y 

me puedo postular para el subsidio de mi casa ya. 

Muchas gracias.

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071576 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086949 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072172 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0086969 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071842 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086957 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0322 

DE NUBIA 

MARY ARIAS 

PAVAS

CC

TUTELA 2017-

0322 Nubia 

Mary Arias 

Pavas

2017EE0071500 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086715 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  RAD  CV-

021/17 

COMFAORIENT

E

Sin 

documento

Respuesta 

2015ER0086715
2017EE0071503 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0086709 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  RAD 

201771821293 

COMFACOR

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0086709 2017EE0072003 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086549 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0074055 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086878 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

recurso de 

reposicion y en 

el subsidio de 

apelacion

CC
Respuesta 

2017ER0086878
2017EE0072879 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087010 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322592    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073889 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086851 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada,

CC Respuesta 2017EE0071835 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086927 25/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello

: 

2017ER0086927
2017EE0072069 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0086895 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114182   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086895
2017EE0069963 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086616 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

QUEJA CONTRA 

EL FNA 

PRESTAMO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0073955 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086654 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VICTIMA DL 

CONFLCITO ARAMDOY MADRE CABEZA DE 

FAMILIA sin una  vivienda digna el único medio 

que he tenido de asesoría es por medio de la 

asociación asodesinco ya que somos 850 familias 

todas victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0071744 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0086673 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00715 

DE JAIME 

ANDRES 

SANCHEZ 

SOTELO

Sin 

documento
2017ER0086673 2017EE0075058 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0087048 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010323422   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087048
2017EE0073772 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086555 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0073878 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086768 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350112392  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073885 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086993 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0086993
2017EE0076979 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086603 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120111212  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0074067 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087008 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   DINORA 

ELID OSPINA 

LINARES

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00717

Acción de tutela 

2017-00717
2017EE0071465 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086939 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

TIEMPO DE 

SERVICIO

CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL

2017EE0075168 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0086832 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0076016 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0086572 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308532    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0074063 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086903 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0086903 2017EE0074188 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087135 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210318772    DPS CC
Respuesta 

2017ER0087135
2017EE0076987 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086882 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ADJUDICAR 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0086882
2017EE0076963 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086550 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0076565 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086535 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0086535
2017EE0076948 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086566 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE Y 

MADRE CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0086566
2017EE0076950 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086667 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031449  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086667
2017EE0076955 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086706 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00699 

EDILMA 

ENRIQUEZ 

LOPEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento
2017ER0086706 2017EE0074968 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0086838 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC

Respuesta 

2017ER0086838
2017EE0076961 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087189 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y padre  cabeza de familia Y  

aparezco con cruce de información  sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0087189
2017EE0077016 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087127 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031927  DPS CC EM Solicitud 2017EE0073910 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087147 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324172    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073916 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087176 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031879     DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073926 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086651 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0073957 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086567 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
INDEMNIZACIO

N  SUSTITUTIVA
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077881 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0087091 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031936   DPS CC EML Solicitud 2017EE0073906 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087064 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0087064
2017EE0076984 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086996 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322602    DPS CC
Respuesta 

2017ER0086996
2017EE0076980 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086818 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00688 

DE JAIR DIEGO 

CABRERA 

QUENGUA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0078879 23/08/2017 SI

Persona 

Natural
20

2017ER0086950 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

CARMEN ELENA 

MORENO 

RDO2017ER008

6950

2017EE0077900 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086568 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

MI VIVIENDA FUE DE LAS 100 GRATUITAS EN 

ARAUCA ME LA VA A QUITAR POR QUE NO LA 

HABITO Y ARRIENDO NINGUNA DE LAS DOS 

NOTIFICACIONES APLICA NUNCA LA HE 

ARRENDADO Y CASA QUE ESTAN SOLAS COMO LA 

DEL SEÑOR CARLOS MULATO QUE ES MI VECINO 

QUE NUNCA HA VIVIDO AHÍ PORQUE EL VIVE EN 

CUCUTA ESE SEÑOR NUCA LO HAN 

NOTIFICADO.ENVIO RECIBO DE LA LUZ DE ESA 

VIVIENDA PARA QUE USTEDES MISMOS 

VERIFIQUEN

CC
supuesta 

ENAJENACION
2017EE0074566 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0087035 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031857   DPS CC
Respuesta 

2017ER0087035
2017EE0076983 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086997 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DEVOLUCION 

SUBSIDIO
CC

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0077879 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0087141 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG

Respuesta 

2017ER0087141 -

2017E0086946

2017EE0077908 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086767 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

APLICACION 

RENUNCIA  LA 

POSTULACION 

2007

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079530 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0086731 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316182  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086731
2017EE0076956 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086975 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0086975
2017EE0076977 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087169 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324652  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087169
2017EE0077006 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087111 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

FATISINA 

BRASIN GOMEZ

CC Respuesta 2017EE0074102 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086664 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Solicitud

REF. RADICADO  20171450113042  DPS
Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0077307 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0086689 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESLIGAR 

PREDIO PARA 

PODER VENDER

COPIA DE ESCRITURA CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081077 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086869 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SOLICITUD DE 

DOCUMENTOS
2017EE0078149 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0086823 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0081017 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0086626 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

CEERTIFICADO 

JUDITH 

RAMIREZ 

CAMPO

2017EE0081614 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0087028 25/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

NOTIFICACION 

DECRETO DE 

PRUEBAS No 

2017-0015 DE 

PABLO EMILIO 

RAMIREZ 

VASQUEZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2017-

00015

Solicitud 2017EE0076328 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0086900 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

VIVENDA
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0079525 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0086725 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION 

RESPUESTA

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0077950 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086636 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350113932  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086636
2017EE0076953 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087188 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y padre  cabeza de familia Y  

aparezco con cruce de información  sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC Respuesta 2017EE0078451 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0086775 25/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

AMPLlACION 

REDES DE 

ACUEDUCTO 

MUNICIPIO DE 

SABANALARGA 

SECTOR 1 Y 2 - 

ETAPA I

Sin 

documento

Requerimiento 

del  proyecto 

“AMPLlACION 

REDES DE 

ACUEDUCTO 

MUNICIPIO DE 

SABANALARGA 

SECTOR 1 Y 2 - 

ETAPA I”. 

Radicado No. 

2017ER0086775.

2017EE0079404 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0086892 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZAR 

ARRIENDO DE 

INMUEBLE

CC 2017ER0086892 2017EE0084567 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086807 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079948 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0087139 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - NO 

PROCEDENTE 

TRASLADAR 

SUBSIDIO A 

OTRO 

PROYECTO O 

PROGRAMA

2017ER0087139 2017EE0082373 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0086655 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210318742  DPS CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0069833 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086871 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0069844 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087040 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430108992   DPS CC JM Solicitud 2017EE0069887 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086685 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE MARIA 

ELENA 

GUTIERREZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

2017 – 00231 

2017ER0086685 

MARIA ELENA 

GUTIERREZ 

RODRIGUEZ 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0070099 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087166 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171400114292   DPS CC Respuesta 2017EE0070133 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086865 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070282 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087121 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00131 

DE HEBER 

ARRIETA 

ARRIETA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA HEBER 

ARRIETA 

ARRIETA

2017EE0070480 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086817 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114102  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071072 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086761 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0069723 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086830 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0075690 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086861 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Actualmente la administración del conjunto 

residencial que habito pretende imponerme una 

multa por colocar un Blackout exterior en el 

balcón aduciendo que altera la fachada. La torre 

que habito esta orientada este oeste, recibiendo 

de pleno el sol de la tarde durante todo el año. La 

solución propuesta por la administración es 

colocar cortinas internas, las que implican el 

mantener cerrada la vivienda durante las horas de 

más calor. Mi esposo es hipertenso y por  tal 

motivo el mantener cerrado el apartamento, sin 

circulación de aire, conlleva a un aumento 

sustancial de la temperatura interna. Mi pregunta 

es: puede la administración obligarnos a retirar el 

Blackout (de igual color de la fachada), que solo se 

despliega en horas de la tarde, a pesar de que 

vulnera nuestras condiciones de salud y bienestar 

dentro de nuestra vivienda? Gracias de antemano 

por la atención. Alba R Vergara

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

Horizontal
2017EE0083107 5/09/2017 N/A Desplazado 28

2017ER0086852 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito 

respetuosamente se me expida a mi nombre 

CERTIFICACIÓN EN DONDE NO FIGURO CON 

PROPIEDAD A MI NOMBRE

CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0069850 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086642 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE JOSEFA 

MARIA SOLIPA 

UTRIA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 359

2017EE0083293 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0086649 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00876 

DE RAFAEL 

RAMIREZ 

ECHEVERRY

Sin 

documento

DESACATO LUZ 

ADRIANA 

ECHEVERRY 

GIRALDO 2016-

00876 

2017ER0086649

2017EE0071449 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086556 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069655 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087117 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Tengo un crédito hipotecario aprobado en el 

2017, por un término de 15 años, por valor de 54 

millones de pesos, con beneficio FRECH (Decreto 

1190 de 2012). Si deseo hacer un abono a capital  

de 5 millones de mis cesantias, perdería tal 

beneficio?

CC VB Respuesta 2017EE0069956 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086970 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-627 DE 

ORLANDO 

ANTONIO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-2017-627 

00. 

2017ER0086970 

ORLANDO 

ANTONIO 

RODRIGUEZ

2017EE0071158 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086801 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114012  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073886 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086897 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322502   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073887 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086929 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CARTA DE 

ASIGANCION DE 

VIVIENDA

CC

VIPA - CARTA 

DE 

ASIGNACION

2017ER0086929 2017EE0080182 26/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0086889 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE 

ADJUDICACION 

DE LA VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0081013 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086815 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114082  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086815
2017EE0076960 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086597 25/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTRATO
CC

Respuesta a 

solicitud todos 

los contratos 

suscritos

2017EE0069661 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086723 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mi nombre es 

Diana Ilsen Forero Perdomo con cédula 31936586 

de la ciudad de cali-valle, mi consulta es la 

siguiente:  tengo un proceso de auxilio de vivienda 

con casa, por lo tanto  fue iniciado con el banco 

caja social,  y faltando poco tempo para terminar 

el proceso, el Ministerio no ha enviado la 

resolución de mi casaya , siendo un documento de 

requisito para que el banco pueda culminar el 

proceso junto con la constructora. Cod.  39207 

fue suministrado por el banco..

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0086723
2017EE0076964 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087109 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210320322   DPS CC
Respuesta 

2017ER0087109
2017EE0076986 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087180 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes, mi nombre es OLIDA CARDONA 

IBARRA, identificada con cedula de ciudadania N° 

40782906 de Florencia Caquetá, por medio de 

este documento solicito como poblacion 

vulnerable cuales el proceso para adquirir el 

subsidio de vivienda que ofrece el gobierno 

nacional, cuales son los requisitos y que 

documentos se deben diligenciar, para obtener 

este beneficio, ante que entidad me dirigo si mi 

domicilio es el el departamento del caqueta en el 

municipio de florencia,

CC
Respuesta 

2017ER0087180
2017EE0077010 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086595 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077050 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0086966 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0077258 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087125 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0087125
2017EE0078036 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0086980 25/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Informe Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

INFORME 2 

TRIMESTRE 

2017

Sin 

documento

Respuesta 

radicados 

2017ER0086980, 

2017ER0086977, 

2017ER0052904 

y 

2017ER0049799

2017EE0108372 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
84

2017ER0086977 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RECURSO DE 

REPOSICION Y 

EN SUBSIDIO DE 

APELACION 

CONTRA LA 

RESPUESTA N° 

2017EE0065746

CC

Respuesta 

radicados 

2017ER0086980, 

2017ER0086977, 

2017ER0052904 

y 

2017ER0049799

2017EE0108372 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
84

2017ER0086574 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308522    DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0069822 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086944 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070531 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086808 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114052  DPS CC Respuesta 2017EE0069779 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086919 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo 

actualmente para satisfacer las nececidades 

basicas de mi nucleo familiar, vivo en casa 

arrendada

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069858 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086581 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210309232  DPS CC Respuesta 2017EE0069737 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086627 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210307462  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086627
2017EE0069738 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086628 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308472  DPS CC KC Respuesta 2017EE0069740 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086630 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Desmovilizacion cuenta de Ahorros CC Respuesta 2017EE0069746 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086821 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031733  DPS CC JM Solicitud 2017EE0069764 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086727 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316192  DPS CC Respuesta 2017EE0069765 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086617 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010313362  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069828 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086693 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316242  DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0069835 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086800 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SolicitudASIGN

ACION DE 

SUBSIDIO

CE KC Respuesta 2017EE0069836 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086968 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322622  DPS CC KC Respuesta 2017EE0069945 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086920 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322472   DPS CC Respuesta 2017EE0069950 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086870 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0086870
2017EE0069960 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087182 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210323992     DPS CC JM Solicitud 2017EE0070014 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087175 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031874     DPS CC KC Respuesta 2017EE0070082 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086688 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00057 

NEIDA INES 

OJEDA DIAZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA NEIDA 

OJEDA

2017EE0070175 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086665 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00032 

DE OLEGARIO 

MANUEL 

RAMOS 

BELTRAN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

OLEGARIO 

MANUEL 

RAMOS 

BELTRAN

2017EE0070399 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086921 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070429 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086678 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00914 

DE MARIA 

SILENE 

CARDONA 

RAMIREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

SILENE 

CARDONA 

RAMIREZ

2017EE0070445 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086961 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322702  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070534 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086999 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070539 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087081 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070602 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087116 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070609 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087140 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324182    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070613 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086981 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322682  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070538 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087159 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430114682    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070619 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086777 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070622 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087022 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210318922    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070594 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087205 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, por medio de la presente solicitar 

un certificado donde conste que no soy 

poseedora ni me encuentro registrada como 

dueña de predio ya que no me han otorgado el 

subsidio de vivienda porque aparezco registrada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070638 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086576 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210308512    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086576
2017EE0069726 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086797 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210320822  DPS CC VB Respuesta 2017EE0069805 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086845 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322522   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069808 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087003 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322752    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087003
2017EE0070339 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0086722 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00262 

DE MARTHA 

LUCIA HENAO 

QUINTERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00262 Martha 

Lucia Henao 

Quintero

2017EE0070411 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086769 25/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0086769 

del 25 de julio 

de 2017. 

Consulta 

artículo 

2.3.5.1.6.4.49. 

del Decreto 

1077 de 2015. 

Suspensión de 

Giros de los 

recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB) al 

municipio de 

San Vicente de 

Chucurí – 

Santander.

2017EE0070618 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087193 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre cabeza de familia y sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070630 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087027 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031840   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069968 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086947 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0086947
2017EE0070723 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087085 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0087085
2017EE0070736 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087076 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

IDALI CASTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00456-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

087076 

Accionante 

	MARIA IDALI 

CASTRO C.C 

28879987

2017EE0070865 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087025 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210318942   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087025
2017EE0070725 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086954 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0070760 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087063 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210319112   DPS CC Respuesta 2017EE0070838 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086540 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0069669 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086987 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322652    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069881 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086546 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

EXT17-

00080630

CC Respuesta 2017EE0070215 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086754 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120112432  DPS CC Respuesta 2017EE0069769 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087143 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0087143
2017EE0070761 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086814 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02664 

DE ANDRES 

MAURICIO 

RAMOS ZABALA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ANDRES 

MAURICIO 

RAMOS ZABALA

2017EE0070841 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086930 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069879 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086984 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

se me incluyo en una vivienda rural junto con mis 

padres y soy mayor de edad con nucleo familiar 

independiente

CC KC Respuesta 2017EE0069952 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087031 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031851   DPS CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0087031 2017EE0070654 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086813 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00377 

DE MIGUEL 

ABDON ARDILA 

ESPINOSA

CC

Acción de Tutela  

2017-00377 00 

2017ER0086813 

MIGUEL ABDON 

ARDILA 

ESPINOSA 

Fondo Nacional 

de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0070656 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087009 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322742    DPS CC KC Respuesta 2017EE0069961 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086552 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0069682 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086894 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069848 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086908 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322482   DPS CC JM Solicitud 2017EE0069851 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086926 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322452   DPS CC JM Solicitud 2017EE0069854 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086898 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 CONSULTA ADJUNTA. CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069856 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086910 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069860 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087128 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070121 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087148 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0070123 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086890 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0069849 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086971 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069878 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086990 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322642    DPS CC Respuesta 2017EE0070800 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087105 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0070934 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086976 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0071295 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087021 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

poblaciónAutori

zación 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0069884 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086548 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0070867 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086536 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0070864 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086928 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350114122   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070284 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086703 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00710 

GILIER 

GREGORIO 

CADENA ORTIZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA GILIER 

GREGORIO 

CAENA ORTIZ 

RDO2017ER008

6703

2017EE0070905 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086936 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070743 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086600 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210309282  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070870 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086638 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210320852  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070910 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086737 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316172  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070979 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086582 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210309182  DPS CC Respuesta 2017EE0070230 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086528 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0086528
2017EE0069694 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086623 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171340109372  DPS CC VB Respuesta 2017EE0069696 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086799 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0086799
2017EE0069767 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086847 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114202   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086847
2017EE0069789 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086934 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322432   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069861 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086978 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322692  DPS CC JM Solicitud 2017EE0069874 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086945 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010323662   DPS CE VB Respuesta 2017EE0069888 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086573 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Por medio de la 

presente me dirijo a ustedes para solicitar 

informacion de como acceder al programa de 

vivienda gratuita que segun cronograma 2017 

reciben formularios hasta completar los cupos y 

serian asignada en agosto de 2017, vivo en la 

ciudad de Barranquilla no tengo casa y quiero 

participar no cuento con los recursos para 

acceder a vipa , u otro program de ahorradores, y 

quisiera que el gobierno me ayude en esto, donde 

puedo llevar mi formulario para dicha inscripcion.

CC JM Solicitud 2017EE0069638 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086864 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0069846 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087177 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010326022     DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070125 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087149 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0070129 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087184 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324052     DPS CC VB Respuesta 2017EE0070142 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087199 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre cabeza de familia y sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0070149 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086792 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350113982  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070275 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086824 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114232  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070278 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086843 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322562   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070280 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086963 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0086963
2017EE0069998 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087160 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430114592    DPS CC VB Respuesta 2017EE0070116 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086881 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0070348 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087015 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0070810 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086840 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0071080 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086958 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322712  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071150 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087146 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071224 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086982 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069903 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086644 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE JOSEFA 

MARIA SOLIPA 

UTRIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA  

JOSEFA MARIA 

SOLIPA UTRIA

2017EE0070333 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086561 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

Fideicomiso 

parques de 

cagua

Sin 

documento

Solicitud 

Registro Plan de 

Vivienda

2017EE0070803 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086992 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00689 

DE JAIRO 

ZAPATA HOYOS

Sin 

documento

TUTELA JAIRO 

ZAPATA HOYOS 

RDO2017ER008

6992

2017EE0070956 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086538 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0069625 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086606 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITUD SUBSIDIO DE VIVIENDA EN ESPECIE 

PROGRAMA 100 MIL VIVIENDAS GRATIS
CC JM Solicitud 2017EE0069643 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086544 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0069649 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086553 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION  

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0086553
2017EE0069725 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086629 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00530 

GILBERTO 

SALAZAR 

CAMACHO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA 

GILBERTO 

SALAZAR

2017EE0069821 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087000 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322762    DPS CC VB Respuesta 2017EE0069912 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086932 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322442   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069923 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086875 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069930 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087006 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0069985 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087058 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120113332   DPS CC Respuesta 2017EE0069992 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086671 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00715 

DE JAIME 

ANDRES 

SANCHEZ 

SOTELO

Sin 

documento

TUTELA JAIME 

SANCHEZ 

2017ER0086671

2017EE0070007 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087208 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>señores 

ministerio de vivienda . cordial saludo , mediante 

el presente les comunico q en meses anteriores se 

me fue entregada la vivienda de interés social en 

la urbanización VEREDA TROPICAL de la misma 

ciudad;  por lo cual les ago saber q dicha vivienda 

no fue entregada con lo acordado en los 

documentos iniciales que prometió la 

constructora ;  las viviendas fueron terminadas en 

forma poco profesional con grandes faltan tes de 

materiales ,, inseguras , y sin cosina ,con los pisos 

que con solo  las goteras de lluvia se hacen huecos 

;se suponía q las calles estarían adecuadas ; pero 

ni una moto puede entrar a algunas manzanas , 

quedamos con la promesa de un parque , el cual 

es tan solo un monte y criadero de sapos y 

culebras , lo cual es un gran peligro para nuestros 

niños ....  agradezco q prestaran mas atención a 

este lugar en el cual las viviendas fueron 

entregadas  tan incompletas gracias por su 

atención .

Anónimo Respuesta 2017EE0070151 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087158 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210319092    DPS CC
Respuesta 

2017ER0087158
2017EE0070357 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086901 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114162   DPS CC Respuesta 2017EE0070382 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087110 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0071348 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087136 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210318782    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071364 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086994 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322632    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071301 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086790 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0086790 2017EE0071396 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086974 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210322612  DPS CC Respuesta 2017EE0070784 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087195 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre cabeza de familia y sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0087195
2017EE0070796 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087131 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322032    DPS CC Respuesta 2017EE0070965 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086883 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0071035 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086904 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322492   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071143 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086674 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010321442  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0070941 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087080 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     BLEIDY 

YANETH 

ESGUERRA 

MONTIEL

CC

Acción de tutela 

BLEIDY YABETH 

ESGUERRA 2017-

01119 

2017ER0087080

2017EE0071015 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087036 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031862   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071315 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087111 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

FATISINA 

BRASIN GOMEZ

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-00112

2017EE0071423 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087190 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y padre  cabeza de familia Y  

aparezco con cruce de información  sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0071439 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086938 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0071145 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087017 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210321612    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071309 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086647 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322592  DPS CC VB Respuesta 2017EE0069710 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086539 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Solicitud CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0069818 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086551 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069819 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086914 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114132   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069913 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086849 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210322512   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069837 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086859 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0225 

DE ALICIA 

VILLEGAS LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA  ALICIA 

VILLEGAS LOPEZ 

RDO2017ER008

6859

2017EE0070920 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087071 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031853   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071335 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086650 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210264612  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086650
2017EE0072902 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087162 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430114572    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087162
2017EE0070776 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086771 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Estado de 

inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0075808 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0086952 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017-  701

2017EE0072294 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0086541 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Solicitud CC
Respuesta - 

2017ER0086541
2017EE0069699 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086577 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-030654    DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0069718 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086960 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0069863 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086734 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00570 

DE MARINELA 

RUEDA 

ARANGO

Sin 

documento

TUTELA 

MARINELA 

RUEDA 

2017ER0086734

2017EE0070519 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087029 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031847   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073891 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086542 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0069700 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086728 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo, NURIS FRAGOZO, identificada con la cédula de 

ciudadanía No.27.002.858  de San Juan del Cesar – 

La Guajira, quiero exponerle mi caso 

agradeciendo su atención. 

En la casa marcada con el No.4A sur  13-61 oeste 

del Barrio Altos de la Prosperidad, quien salió 

favorecida fue mi madre OTILIA MARÍA FRAGOZO 

viuda de Cuello, al morir estuve reclamando como 

su hija legitima, morando en esta casa durante 

dos (2) meses (mayo y junio del 2016), siendo 

desalojada por el ingeniero encargado señor 

Munive representante de la firma CISA, el cual me 

ofreció la suma de UN MILLON QUINIENTOS MIL 

PESOS ($1.500.000), para refugiarme mientras me 

arreglaban los tramites,  dinero que nunca acepte, 

alegando que prefería salir pero no renunciar a mi 

casa. 

Pertenezco a la etnia wiwa de la Sierra nevada de 

Santa Marta y soy desplazada y desde entonces 

estoy refugiada en el corregimiento de 

Guayacanal con una hija.

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

2017ER0086728 2017EE0096274 17/10/2017 N/A Desplazado 57

2017ER0086756 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070263 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086822 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CERTIFICACION 

LABORAL TIPO 

BONO 

FORMATOS 

1,2,Y 3

ELVIA LEONRO DELGADILLO GONZALEZ CC

CERIFICADO DE 

ELVIA LEONOR 

DELGADILLO 

(q.e.p,d).

2017EE0077704 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0086658 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316542  DPS CC Respuesta 2017EE0069759 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086719 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Ninfa Paniquita 

mayor de edad identificada como cedula de 

ciudadanía número 42.987.197 de Medellín Por 

medio del presente escrito me permito solicitar 

que me certifiquen que tipo de subsidio recibí por 

parte del INURBE y hacia que predio fue aplicado, 

toda vez que me encuentro impedida para 

postularme al subsidio de vivienda como 

población evacuada de zona de riesgo en la 

ciudad de Medellín

CC KC Respuesta 2017EE0069820 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086989 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0069980 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086919 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo 

actualmente para satisfacer las nececidades 

basicas de mi nucleo familiar, vivo en casa 

arrendada

CC Respuesta 2017EE0071130 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087154 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120113912    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071372 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086580 25/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ajuste sobre 

lista de 

chequeo cod, 1-

2014-398 de 

fecha 13 de 

julio de 2017 

del proyecto de 

cubara-boyaca

Sin 

documento

Radicados No. 

2017ER0086580 

y 

2017ER0099373. 

Viabilización 

Proyecto

2017EE0082056 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0087013 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069885 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086853 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes. Soy Lina Maldonado actualmente 

yo tengo vivienda propia, pero tengo una consulta 

uno tambien puede acceder a subsidio teniendo 

en cuenta esto, eso fue lo que entendi en noticias 

y si es asi que proceso debo seguir para acceder a 

uno de los proyectos

CC Respuesta 2017EE0069908 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087207 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Buenas noches, adjunto documento con queja 

sobre proyecto Parques de Villa Javier Conjunto 

residencial Macarena 3, esto con el fin de que 

realicen un seguimiento a las constructoras que se 

benefician de los subsidios de vivienda para lograr 

una adecuada atención al cliente, quedo 

pendiente gracias.

CC leboogta Solicitud 2017EE0070136 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086743 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0069719 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087168 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071018 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086991 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082520 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0086607 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120110752  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086607
2017EE0070787 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086828 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074043 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087187 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Cordial Saludo, De la manera mas atenta solicito 

por favor se revise mi caso respecto al subsidio de 

vivienda de Mi Casa Ya; teniendo en cuenta que 

me fue negado porque aparece a mi nombre un 

derecho sobre un bien el cual fue otorgado por el 

Gobierno a los afectados por las pirámides; sin 

embargo sobre este bien tienen derecho muchas 

otras personas más,lo cual significa que no se 

tiene derecho sobre nada; adicional a lo anterior 

el Gobierno coloco este derecho sin mi 

consentimiento puesto que no he firmado ningún 

tipo de autorización para dicho derecho. Por lo 

anterior considero que no es justo que se me 

quite el derecho al subsidio de vivienda puesto 

que cumplo con todos los requisitos y además ya 

tengo un pre aprobado por el Banco. Gracias por 

su atención y quedo atenta a su respuesta.

CC Respuesta 2017EE0070145 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086854 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias mi nombre es Aidee Acosta Ruiz 

necesito que me hagan el favor de reintegrarme el 

subcidio de vivienda el cual perdi por que no tuve 

manera de comprar casa con dies millones ,como 

persona victima de la violencia y con un menor de 

edad epileptico,o al menos que me dejen 

postularme de nuevo en el monto estoy viviendo 

en asignamiento,y necesito con urgencia 

solucionar mi problema de vivienda

CC Respuesta 2017EE0070335 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086779 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114382  DPS CC
Respuesta 

2017ER0086779
2017EE0076959 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086530 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

cancelacion de cuenta de ahorro programado en 

el banco BBVBA de la ciudad de cúcuta
CC EMEL Solicitud 2017EE0073876 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086776 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120110772  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073932 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087053 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120113072   DPS CC EMEL Respuesta 2017EE0073903 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0086802 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00417 

DE NIDIA 

CILLAZOS 

TORRES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

NIDIA COLLAZOS 

2017ER0086802

2017EE0096314 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0086902 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0086902
2017EE0076967 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086595 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077052 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0086868 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074011 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087067 25/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

REQUERIMIENT

O  SINPROC 

1994616- DE 

2017

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0080102 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086531 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069644 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087024 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069932 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086675 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO- 

EXT17-

00082226- 

AYUDA 

LEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0079942 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0086765 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0086765
2017EE0069760 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086730 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00564 

DE DORA LUCIA 

ROJAS 

MARTINEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DORA 

LUCIA ROJAS 

MARTINEZ

2017EE0070453 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087096 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031931   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070117 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087178 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031871     DPS CC Respuesta 2017EE0070139 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086922 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0086922
2017EE0076968 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086532 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069715 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086749 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0086749
2017EE0069753 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086710 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0445 

DE HUMBERTO 

VERA 

HERNANDEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 445

2017EE0071209 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086618 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00266 

DE BLANCA 

NIDIA ARIAS 

TOTAGRI

Sin 

documento

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00266

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00266

2017EE0081285 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0086575 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Por medio de la 

presente me dirijo a ustedes para solicitar 

informacion de como acceder al programa de 

vivienda gratuita que segun cronograma 2017 

reciben formularios hasta completar los cupos y 

serian asignada en agosto de 2017, vivo en la 

ciudad de Barranquilla no tengo casa y quiero 

participar no cuento con los recursos para 

acceder a vipa , u otro program de ahorradores, y 

quisiera que el gobierno me ayude en esto, donde 

puedo llevar mi formulario para dicha inscripcion.

CC VB Respuesta 2017EE0069687 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086653 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720198909

01

CC KC Respuesta 2017EE0069755 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086766 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0069831 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086803 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114062  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069847 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086874 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0069852 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086669 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICACION  

COMFENALCO 

SANTANDER

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072705 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0086973 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069974 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087122 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210320472   DPS CC KC Respuesta 2017EE0070068 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087165 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0070124 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086739 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00569 

DE NORMA 

CONSTANZA 

TRUJILLO 

VARGAS

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA LA 

TUTELA

Respuesta 2017EE0070444 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086534 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

PROCESO DE 

ADJUDICACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0086534
2017EE0073239 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087033 25/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado al 

oficio número 

.2017ER0087033

2017EE0075195 9/08/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0086755 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0075534 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0086955 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350114362  DPS CC

Respuesta 

2017ER0086955

q

2017EE0076974 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086906 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017er0086906
2017EE0076978 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0087134 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

DERECHO DE 

PETICION DNP 

2017600029143

2

Sin 

documento

ELABORÓ: 

DIANA 

MENDEZ / 

JULIO 

MESTRE

Respuesta 2017EE0077062 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087016 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

poblaciónAutori

zación 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0087016
2017EE0076982 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086621 25/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0077897 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087201 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo que se de fecha exacta en que se ejecutara 

el proyecto construccion de vivienda de interes 

prioritario  en sitio propio epn el minucipio de la 

Macarena Meta uesto que llevamos mas de tres 

(3) años esperando que empiece pero a la fecha 

solo han hecho unas bases y el proyecto sigue en 

0 no contento con esto se debio cancelar la suma 

de 1.010.000 porque supuestamente empezaban 

de inmediato pero solo promesas y palabras 

porque no han hecho nada.Espero me den  

respuesta pronto.Anexo consignaciones realizadas

CC Respuesta 2017EE0098229 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
62

2017ER0086913 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0080658 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0086747 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0069763 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087163 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120113282    DPS CC KC Respuesta 2017EE0070079 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087083 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210319002   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069946 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086659 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

CONSULTA DE 

PLANEACION 

DE MOCOA

CC

Respuesta 

Peticion 

2017ER0086659 

Concepto 

Tecnico sobre el 

Impuesto de 

Delineacion. 

Proyecta 

H.BUENO.

2017EE0070045 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086744 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120111922  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070272 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086909 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO PARA 

ARREGLO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070529 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086694 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00101 

DE OSMAN 

GONZALEZ 

LEON

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00101-

00 

2017ER0086694 

OSMAN 

GONZALEZ LEON 

C.C. 86.057.306

2017EE0070530 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086884 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0071129 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086885 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082574 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0087181 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-031875     DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071426 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087060 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00425 

DE ALDENIS 

QUIMBAYA 

TRUJILLO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00425

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00425

2017EE0070802 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087170 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00082231

TRASLADO POR COMPETENCIA CC JFFM Respuesta 2017EE0071381 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086643 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171130113232  DPS
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0069651 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0086554 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0069709 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086557 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0069729 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087043 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210300212   DPS CC VB Respuesta 2017EE0069936 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086948 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350114372   DPS CC KC Respuesta 2017EE0069938 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086579 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210309252  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0069659 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086545 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Solicitud CC Respuesta 2017EE0069720 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086717 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210316282  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086717
2017EE0069747 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087142 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210324622    DPS CC VB Respuesta 2017EE0070113 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086533 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0070200 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0086866 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0069842 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086729 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00564 

DE DORA LUCIA 

ROJAS 

MARTINEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

DORA LUCIA 

ROJAS 

MARTINEZ 2017-

00564 

2017ER0086729

2017EE0070383 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087132 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O CRUCE
CC Elaboro: PG

Respuesta 

2017ER0097132
2017EE0079620 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0086985 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC EMEL Solicitud 2017EE0074348 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0086529 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 3 PETICIONES CC KC Respuesta 2017EE0069691 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0086820 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ:  

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0080656 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086953 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069962 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087057 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070111 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087204 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes, pongo en conocimiento la 

situación: desde el mes de marzo de 2017 por 

medio de Bancolombia radique documentos para 

beneficio de subsidio MI CASA YA, para mi es 

sumamente preocupante que aunque me 

encuentro habilitada a la fecha no hay respuesta. 

Esto me perjudica gravemente ya que cancele 

parte de la cuota inicial del proyecto que ya están 

entregando y estoy a punto de perder por la 

demora en el proceso. Agradezco inmensamente 

la gestión a lo anterior.

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0087204
2017EE0076991 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0086689 25/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESLIGAR 

PREDIO PARA 

PODER VENDER

COPIA DE ESCRITURA CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0077025 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0086937 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171350114402   DPS CC
Respuesta 

2017ER0086937
2017EE0076973 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087065 25/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

REQUERIMIENT

O  SINPROC 

398792-2017

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica

Sin 

documento

NO 

INSCRITOS 

SISTEMA DEL 

SFV - OFERTA 

MI CASA YA

2017ER0087065 2017EE0080919 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0087144 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082526 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0086911 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350114152   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0086911
2017EE0069969 25/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087186 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre cabeza de familia Y  sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC lebogota Solicitud 2017EE0070126 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087041 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070598 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0086891 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0086891
2017EE0079792 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0086772 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210317612  DPS CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER086772 2017EE0071376 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0086648 25/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00565 

DE ALVARO DE 

JESUS TORRES 

VASQUEZ

Sin 

documento

TUTELA ALVARO 

DE JESUS 

TORRES 

VASQUEZ 

RDO2017ER008

6648

2017EE0070897 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0086781 25/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
RESOLUCION 2017EE0089438 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0086687 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031257  DPS CC JM Solicitud 2017EE0069688 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0086935 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0069957 25/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087196 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy desplazado,desde el año 2008, tengo  66 años 

población vulnerable, por favor me informan que 

tipo de tramite debo hacer para obtener el 

subsidio de vivienda y ante que entidades.?

CC KC Respuesta 2017EE0070091 26/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0086856 25/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO 

PETICION
TRASLADO POR COMPETENCIA CC

Respuesta 

2017ER0086856
2017EE0084068 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0087288 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0087288 2017EE0080180 26/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0087561 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MILENA 

CANO HOYOS

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 713

2017EE0071528 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087497 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0071764 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087488 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0087488
2017EE0071517 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087472 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0087472 2017EE0072079 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087579 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210334802   DPS, CC JM Solicitud 2017EE0071180 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087228 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

RECONOCIMIEN

TO CALIDAD DE 

VICTIMA

CC JFFM Respuesta 2017EE0071462 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087327 26/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0087327
2017EE0072372 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0087382 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01653 

LEONIDAS 

GARCIA 

QUINTERO

Apoyo Radicacion JB
Sin 

documento

TUTELA 2017-

001653-01 

LEONIDAS 

GARCÍA 

QUINTERO  RAD 

2017ER0087382

2017EE0071452 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087567 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210333782   DPS, CC Respuesta 2017EE0071365 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087599 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>

representante legal de la Fundación Victimas 

Unidas Renacer. (V.U.R.) comedidamente me 

permito presentar mi caso como persona civil 

víctima del desplazamiento forzado interno del 

país.

CC Respuesta 2017EE0071411 28/07/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0087478 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095248 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0087460 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Solicitud 

INFORMACION
CC 2017ER0087460 2017EE0073255 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0087420 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

SANTOS 

LINARES

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00344-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

087420 

2017ER0072587 

Accionante 

	MARIA SANTOS 

LINARES C.C. 

39811360

2017EE0071813 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087555 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferentes

2017EE0074074 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087324 26/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0008732

4

2017EE0072367 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087220 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0095310 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0087447 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
elaboro: 

Eileen Muñoz

Respuesta rad 

2017ER0087447
2017EE0073587 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087241 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

SOLICITUD 

TITULACION 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081346 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087253 26/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVISION, 

VERIFICACION Y 

CONTROL AL 

USO DEL SUELO 

Y LAS 

ACTIVIDADES 

ECONOMICAS 

DESARROLLADA

S EN LA UNIDAD 

URBANISTICA 

DENOMINADA 

"LAS HUERTAS" 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

SOACHA, 

CUNDINAMARC

A

CC

SE ANEXA 

DERECHO DE 

PETICION 

CON 

RADICADO 

2017ER0087

253

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION CON 

RADICADO  

2017ER0087253. 

PROYECTA    

H.CORTES.

2017EE0077995 17/08/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0087209 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo 

actualmente para satisfacer las nececidades 

basicas de mi nucleo familiar, vivo en casa 

arrendada

CC
Respuesta 

2017ER0087209
2017EE0077019 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087435 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077853 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087520 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUIS 

HORACIO VELEZ 

ZULETA

CC

CONTESTACI

ÓN 

REQUERIMIE

NTO 2017-

00192

Acción de tutela 

REQUERIMIENT

O 2017-00192

2017EE0074049 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087570 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120113972   DPS, CC
Respuesta 

2017ER0087570
2017EE0077173 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087396 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032665  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087396
2017EE0077162 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087609 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buenas noches, mi pregunta es, si en vez de tener 

una aprobación de crédito con un banco tengo el 

dinero; pero lógicamente este no me alcanza para 

la compra de vivienda puedo acceder para 

completar la compra al subsidio de mi CASA YA?

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0087609
2017EE0076663 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087522 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

TITULACION 

PREDIO

EN EL SOBRE VIENEN 2 TALONARIOS DE LETRAS DE 

CAMBIO
CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0074738 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0087326 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077044 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0087605 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buenas noches. Tengo unas dudas relacionada 

con el subsidio FRECH (Subsidio a la tasa de 

interes). Mi crédito es para una casa NO VIS. Mis 

dudas son: 1. Según lo que he leido, el beneficio 

se puede perder por (cito textualmente): "En caso 

de restructuración del crédito o del contrato de 

leasing habitacional que implique el incremento 

de los montos o saldos de las obligaciones o 

ampliación del plazo de los créditos o los 

contratos, se acabará el subsidio."... entonces me 

queda la duda... realizar aportes extras (como 

abonos a capital), genera la pérdida del beneficio? 

2. Se pueden hacer abonos a capital para 

disminuir las cuotas o disminuir el tiempo del 

crédito sin ningún problema? 3. El caso que la 

casa fuera VIS, aplicarían las mismas condiciones 

para perder el beneficio o son distintas?... Muchas 

gracias.

CC VB Respuesta 2017EE0070683 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087320 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116052   DPS CC
Respuesta -  

2017ER0087320
2017EE0070877 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087221 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0070098 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087293 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324682   DPS CC Respuesta 2017EE0070170 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087533 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033300   DPS, CC VB Respuesta 2017EE0070501 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087613 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

consutar estado de subsidio CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070804 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087479 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORO: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086399 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0087588 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Muy buenas tardes, la presente es para solicitar 

información del como aplicar para los programas 

de vivienda gratis para madres cabeza de hogar 

en bogota, gracias.

CC VB Respuesta 2017EE0070671 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087375 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

se envió derecho de petición a 

correspondencia@minvivienda.gov.co nos 

confirmaron que ya hay respuesta pero aun no 

nos la notifican ni por correo ni por teléfono ni la 

envían físicamente, agradezco q por favor me 

ayuden

CC KC Respuesta 2017EE0070597 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087604 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Cordial Saludo, 

quiero preguntarles por que el Banco Davivienda 

aun no ofrece el subsidio de Vivienda para 

personas que ganamos hasta dos Salarios 

minimos, siendo que el decreto 729 se expidió el 

05 de mayo de 2.017, y ya existe el formulario 

para aplicar a dicho subsidio en la adquisición de 

VIS. Estaré atento a su respuesta.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070798 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087348 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0087348
2017EE0070878 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087607 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Pues me presentó ante ustedes yo yirledys 

renteria porque soy una madre soltera tengo 23 

años y vivo con una tía que verdad me trata muy 

mal yo trabajo estudio para salir adelante por mi 

hija no tengo un techo y no tengo como tener uno 

casa y ni como con seguirla me presento ante 

ustedes para ver si me pueden ayudar con mi 

solicitud ya que mi família me pidio que me fuera 

de su casa tengo seis meses para bajarme y 

realmente no tengo para donde ir y para donde 

llevar y llegar con mi hija y tocará volver a sus 

pender mis estudios que mucho me guesta 

estudiar.  Muchas gracias por lo atención 

brindada.

CC KC Respuesta 2017EE0070653 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087234 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0087234
2017EE0070813 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087424 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

OFI17-

00087190

CC JFFM Respuesta 2017EE0071618 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087487 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210331012     DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0070633 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087475 26/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

275350- 

ADRIANA 

JARAMILLO 

JARAMILLO- 

TIPO PROCESO 

NORMAL TIPO 

PENSION VEJEZ

CC

CERTIFICADO 

ADRIANA MARIA 

JARAMILLO 

JARAMILLO

2017EE0077904 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087553 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NANCY 

DUQUE LOAIZA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00442-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

087553 

2017ER0076155 

Accionante 

	NANCY DUQUE 

LOAIZA C.C. 

38863835

2017EE0071881 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087362 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00436 

DE MARIA INA 

VALENCIANO

Apoyo Radicacion jromero CC Respuesta 2017EE0074099 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087359 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032663  DPS CC Respuesta 2017EE0071308 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087528 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes: Solicito de su colaboración para 

que por favor me colaboren con el estado real en 

el sistema en cuanto a la asignación del subsidio 

de vivienda ya que aparezco como si hubiera 

recibido subsidio  pero yo renuncie a este subsidio 

de comfatolima y me esta afectado para 

postularme al de mi casa ya.

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071576 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087464 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0087464 2017EE0072068 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087417 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  DE 

INFORMACION 

PROYECTO 

CIUDADDELA 

REAL DEL 

CARIBE- 

MALAMBO PVG-

2017-20405

Sin 

documento

ECO-17-0597 – 

Derecho de 

Petición de 

información 

proyecto 

Ciudadela Real 

del Caribe - 

Radicado MVCT: 

2017ER0087417

2017EE0072192 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087339 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0071607 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087243 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324072    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071472 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087557 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116932   DPS, CC EMEL Solicitud 2017EE0074129 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087357 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00390 

DE JOSE 

NELSON 

BOTACHE

Apoyo Radicacion jromero CC

Acción de Tutela  

No 2017-00390 

2017ER0087357 

JOSE NELSON 

BOTACHE DIAZ 

C.C. 17.634.374

2017EE0071700 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087547 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JUAN 

CARLOS AMAYA 

BARRERA

TERMINO DE 36 HORAS CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00750-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

087547 

Accionante 

	JUAN CARLOS 

AMAYA 

BARRERA C.C 

1073233635

2017EE0072216 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087253 26/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVISION, 

VERIFICACION Y 

CONTROL AL 

USO DEL SUELO 

Y LAS 

ACTIVIDADES 

ECONOMICAS 

DESARROLLADA

S EN LA UNIDAD 

URBANISTICA 

DENOMINADA 

"LAS HUERTAS" 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

SOACHA, 

CUNDINAMARC

A

CC EMEL Solicitud 2017EE0073984 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087429 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NELSON 

SANTOS 

MURILLO ORTIZ

CC 2017ER0087429 2017EE0073638 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087506 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVISION DE 

INFORMACION 

SUBSIDIO 

INURBE

CC 2017ER0087506 2017EE0072041 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087408 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032820  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074001 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087514 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JORGE 

ELIECER 

OLIVARES RUIZ

CC

wilian 

fernando 

abonia florez

Acción de Tutela  

2017-743 

2017ER0087514 

ALCALDÍA DE 

COYAIMA-

Oswaldo 

Mauricio Alape 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0071818 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087482 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210331102     DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074117 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087550 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     OVER 

ADRIAN 

MORENO PEREZ

TERMINO DE 36 HORAS CC

TUTELA 2017-

00769 OVER 

ADRIAN 

MORENO PEREZ 

RAD 

2017ER0087550

2017EE0071476 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087236 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00082678 

SOLICITUD 

AYUDA 

VIVIENDA POR 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0073946 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087568 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   BERTHA 

OFELIA LOPEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00719-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

087568 

2017ER0033500 

Accionante 

	BERTHA OFELIA 

LOPEZ C.C. 

41102969

2017EE0071893 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087252 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171330115462   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073961 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087218 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DE 

DOCUMENTOS  

MICASA YA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071994 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0087502 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171210115852    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070765 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087561 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MILENA 

CANO HOYOS

CC Respuesta 2017EE0074104 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087294 26/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO EXT-

17-00082329- 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

REUCRSOS 

PARA CAMBIAR 

TUBERIA DEL 

ACUEDUCTO DE 

PUENTE 

NACIONAL

CC

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta al 

oficio 

2017ER0087294

2017EE0074929 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0087601 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VICTIMA DEL 

CONFLICTO y persona  cabeza de familia y sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0071795 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087413 26/07/2017

OFICINA 

ASESORA DE 

PLANEACIÓN

Solicitud Físico

ep 1181508 

respuesta 

derecho de 

peticion e-2017-

0007-031442

CC EMEL Solicitud 2017EE0074235 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087575 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0087575
2017EE0076644 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087305 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO 

EXT17-

00083481 - 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0087305
2017EE0077159 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087253 26/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVISION, 

VERIFICACION Y 

CONTROL AL 

USO DEL SUELO 

Y LAS 

ACTIVIDADES 

ECONOMICAS 

DESARROLLADA

S EN LA UNIDAD 

URBANISTICA 

DENOMINADA 

"LAS HUERTAS" 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

SOACHA, 

CUNDINAMARC

A

CC

INFORMACION 

DE TRASLADO 

DE DERECHO DE 

PETICION DE 

RADICADO NO 

2017ER0087253 

PROYECTA 

H.CORTES

2017EE0077991 17/08/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087469 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

FORMATO 

CORRECCION 

MI CASA YA

Sin 

documento
Elaboro: PG

Respuesta 

2017ER0087469
2017EE0077241 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087466 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

CANCELACION 

HIPOTECA 

ANTIGUO 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0008912 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0087466 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

CANCELACION 

HIPOTECA 

ANTIGUO 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

RESPUESTA 2017EE0081301 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0087422 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ALBA LIDIA 

BASANTE Y 

OTRAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

ALBA LIDIA 

BASANTE Y 

OTROS 2017-

00047 

2017ER0087422

2017EE0071240 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087211 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico CERTIFICACION CC Respuesta 2017EE0076178 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0087257 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00082376 

SOLICITUD 

INCLUSION 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC
Respuesta 

2017ER0087257
2017EE0077039 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087315 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>LEVANTAMIENT

O HIPOTECA INMUEBLE UBICADO EN LA CARRERA 

6SUR No. 47A-14 BARRIO CIUDADELA 20 DE JULIO  

DE BARRANQUILLA, MATRÍCULA INMOBILIARIA 

040-126904, REFERENCIA CATASTRAL 

010709430004000, ACTUALMENTE ESTOY A PAZ Y 

SALVO CON LA OBLIGACION LOS IMPUESTOS Y AL 

IGUAL QUE EL PAGO DE LAS ESTAMPILLAS PARA 

DICHO TRÁMITE

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080827 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0087361 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032709  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087361
2017EE0077161 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087423 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO NI 

PETICION
CC

Respuesta 

2017ER0087423
2017EE0077164 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087495 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116792     DPS CC
Respuesta 

2017ER0087495
2017EE0077168 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087334 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO RADICADO 

RELACIONADO 2017ER0042814
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0076726 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0087336 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010329052   DPS CC
Respuesta 

2017ER0087336
2017EE0077160 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087240 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0087240
2017EE0077032 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087513 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

Elaboro: 

Paula Galvis

Respuesta 

2017ER0087513
2017EE0076647 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017IE0007775 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 373 

de 2015 

solicitud de 

informacion

AUTO 292 DE 2017 CC
ELABORO: 

FELIPE ARIAS

Solicitud 

INDAGACION 

PRELIMINAR 373-

2015

2017IE0008653 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0087377 26/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto  " 

CONSTRUCCION 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

VILLETA 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

moreno 

Vélez

Respuesta 2017EE0081545 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0087566 26/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0080084 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0087510 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116902    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074125 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087289 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

SOLICITUD A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA POR 

PARTE DE UN 

SOLDADO 

REGULAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080160 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007775 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 373 

de 2015 

solicitud de 

informacion

AUTO 292 DE 2017 CC
ELABORO: 

FELIPE ARIAS

Solicitud 

INDAGACION 

PRELIMINAR 373-

2015

2017IE0008615 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017IE0007802 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 639 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 235 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 639-

2017

2017IE0008398 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0087522 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

TITULACION 

PREDIO

EN EL SOBRE VIENEN 2 TALONARIOS DE LETRAS DE 

CAMBIO
CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0074732 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0087436 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ:HE

RNANDO 

CLAVIJO

Respuesta 2017EE0078201 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0087548 26/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

REMISION 

INFORME DE 

GESTION 

CONTRATO 

213062

Sin 

documento

Frima Dr. 

Cesar 

Moreno - 

Rafael 

Gallardo

Revisión 

Informe 

Trimestral, Abril 

a Junio 2017

2017EE0081380 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0087370 26/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

RAD, SINPROC 

1989824 DE 

2017

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0080022 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087230 26/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N Y 

OPTIMIZACION 

DE LAS REDES 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

EN LA 

CABECERA 

URBANA 

MUNICIPAL DE 

LA PAZ, 

DEPARTAMENT

O DEL CESAR

Sin 

documento

Firma el Ing. 

Cesar 

Moreno 

como 

Director de 

Programas 

encargado.

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

“CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

DE LAS REDES 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO EN 

LA CABECERA 

URBANA 

MUNICIPAL DE 

LA PAZ, 

DEPARTAMENT

O DEL CESAR”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable.

2017EE0083851 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0087466 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

CANCELACION 

HIPOTECA 

ANTIGUO 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0081612 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017IE0007778 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 598 

DE 2017 C 

OMUNICACION 

PRUEBAS

AUTO 236 DE 2017 CC

ELABORÓ: 

ANDRES 

CHAVEZ

Respuesta 2017IE0008507 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017IE0007776 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 598 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 236 DE 2017 CC

ELABORÓ: 

ANDRES 

CHAVEZ

Respuesta 2017IE0008507 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087343 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070705 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087564 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210333512   DPS, CC Respuesta 2017EE0070748 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087250 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324152    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087250
2017EE0070828 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087258 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115262   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071475 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087552 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUIS 

EVELIO RIAÑO 

REYES

TERMINO DE 12 HORAS CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00216 

2017ER0087552 

LUIS EVELIO 

RIAÑO PEREZ  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0071541 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087210 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día, en 2016 inicie tramite para compra de 

VIS, a traves del FNA, me asignaron el codigo de 

familia 52563, mis ingresos familiares no superan 

los 2 SMLV, me pueden confirmar el valor de 

subsidio que me otorgan? y si me cobija el 

beneficio de la tasa de interes y con cuantos 

puntos (vr. de mi casa $85.280.000=? Mil gracias 

por la claridad que me den sobre estas 

inquietudes.

CC JFFM Respuesta 2017EE0071456 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087301 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00404 

DE MELBA 

TORO LOAIZA

Apoyo Radicacion jromero CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00404 

2017ER0087301 

MELBA TORO 

LOAIZA C.C. 

38.566.180

2017EE0071663 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087272 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116072   DPS CC JFFM
Términos de 

referencia
2017EE0071602 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0087284 26/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-82898. 

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE 

DEFORESTACIO

N EN EL PAIS EN 

LOS ULTIMOS 5 

AÑOS

CC

FIRMA CESAR 

TULIO 

MORENO

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017ER0087

284. Derecho de 

petición enviado 

por Ludwing 

Ludwing 

Mantilla Castro.

2017EE0072948 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087484 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0073596 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087223 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0073940 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087580 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085747 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0087512 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116752    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070637 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087435 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077855 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087491 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210331012     DPS CC Respuesta 2017EE0070433 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087587 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito su colaboracion,ya que soy una persona 

de bajos recursos y estoy viviendo en una sona de 

alto riesgo y nunca he sido beneficiario de los 

programas de vivienda gratis,por parte del 

gobierno,les pido que por fabor me ayuden para 

tener una vivienda digna ,ya que estamos con 

miedo a que algun dia quedemos sepultados,ya 

que es una sona muy peligrosa para vivir pero no 

tenemos donde pagar un arriendo.agradezco la 

atencion prestada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070790 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087352 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGERI 

PARRA

Apoyo Radicacion jromero CC

CUMPLIMIENTO 

MARIA 

MARGERI 

PARRA 

RDO2017ER008

7352

2017EE0077825 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087463 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077860 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087479 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDA 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0009451 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0087235 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0070101 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087260 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115042   DPS CC JM Solicitud 2017EE0070209 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087529 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033306   DPS, 

FALTA PETICION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0070423 26/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087425 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIELA 

HURTADO 

HOYOS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARIELA 

HURTADO 

HOYOS

2017EE0070489 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087504 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350107452    DPS CC VB Respuesta 2017EE0070491 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087283 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210326312   DPS CC KC Respuesta 2017EE0070570 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087322 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116132   DPS CC KC Respuesta 2017EE0070574 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087406 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032813  DPS CC KC Respuesta 2017EE0070620 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087330 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias con el fin de conoser las politicas y 

condiciones para ingresar al peoyecto de vivienda 

o vivienda subcidiada me dirijo teniendo en 

cuenta mi condicion como persona pensionada de 

la empresa ecopetrol

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070621 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087353 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032698  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070623 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087478 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0070626 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087508 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116912    DPS CC KC Respuesta 2017EE0070635 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087411 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

derecho de peticion sobre entrega de subsidio de 

vivienda, reconocido mediante accion de tutela e 

incidente de desacato. en modalidad vivienda 

usada, pendiente desembolso del subsdio.

CC Respuesta 2017EE0071324 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087560 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito respetuosamente su colaboracion,para 

que ayuden con el programa de casa gratis ya que 

soy una persona desplazada y nunca he sido 

beneficiario de los programas de vivienda y somos 

personas de muy bajos recursos,agradezco su 

colaboracion y espero que me ayuden a cumplir el 

sueño de tener un techo junto a mi familia

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070642 27/07/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0087591 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona discapacitada  cabeza de familia y sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0070651 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087261 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

madre cabeza de familia y sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070680 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087277 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00081777 

SOLICITUD 

INCLUSION 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070688 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087373 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

envie derecho de peticion a 

correspondencia@minvivienda.gov.co nos 

informan que ya hay un radicado con respuesta 

pero aun no nos notifican ni por correo ni 

telefonicamente ni envio a la residencia, 

agradezco por favor me ayuden.

CC
Respuesta - 

2017ER0087373
2017EE0070880 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087405 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032817  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087405
2017EE0070887 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087355 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00389 

DE FLORALBA 

ROJAS BUENDIA

Apoyo Radicacion jromero CC

TUTELA 2017-

00389 Floralba 

Rojas Buendía

2017EE0071125 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087246 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324092    DPS CC JM Solicitud 2017EE0070199 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087614 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches, quisiera que me brindaran 

información de las direcciones en Cedritos y 

Kennedy de donde se llevaran a cabo las 

convocatorias de FONVIVIENDA. También quisiera 

que por favor me informarán sobre los 

documentos que se deben llevar para la 

postulación. Agradezco su colaboración

CC VB Respuesta 2017EE0070703 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087409 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032826  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070629 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087275 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE EDILMA 

CADENA

Apoyo Radicacion jromero
Sin 

documento

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00183

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00183

2017EE0071048 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087318 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116042   DPS CC VB Respuesta 2017EE0070297 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087335 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010328592   DPS CC Respuesta 2017EE0071297 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087596 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>no tengo casa 

propia, deseo adquirir una nueva que tiene un 

costo de 2990.000.000 escuche acerca de que el 

gobierno subsidia parte de interes para solicitar 

un credito, que debo hacer.

CC Respuesta 2017EE0070752 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087393 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00217 

DE MARLY 

YULIETH 

CARABALLO 

GARZON

Apoyo Radicacion JB CC

INCIDENTE 

MARLY YULIETH 

CARABALLO 

GARZON 

RDO2017ER008

7393

2017EE0070872 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087403 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032832  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070758 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087516 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116682    DPS CC Respuesta 2017EE0071352 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087582 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210334832   DPS, CC
Respuesta - 

2017ER0087582
2017EE0070967 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087316 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116012   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070700 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087369 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

escuche que hay un subsidio para viviendas de 

mayor valor de 247 millones
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070734 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087610 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches... me postule como soltera para la 

compra de vivienda de interés social la cual me 

entregaran a finales del 2019 y llene formularios 

para el subsidio de mi casa ya, pero me dijeron 

que no podía cambiar mi estado civil, es cierto? 

por cuanto tiempo puedo estar así? estoy 

confundida y no puedo arrendarla?..... agradezco 

respuesta

CC Respuesta 2017EE0070755 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087220 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0087220
2017EE0070807 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087302 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00404 

DE MELBA 

TORO LOAIZA

Apoyo Radicacion jromero CC

TUTELA MELBA 

TORO LOAIZA 

RDO2017ER008

7302

2017EE0070947 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087589 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE 

cabeza de familia y sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0087589
2017EE0070977 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087247 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324082    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070674 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087237 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070143 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087332 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010327942   DPS CC Respuesta 2017EE0070258 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087356 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032676  DPS CC Respuesta 2017EE0070286 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087474 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

VINCULACION 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0087474
2017EE0070928 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087535 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito su colaboracion,ya que soy una persona 

desplazada,y no he sido beneficiario de una 

vivienda gratis del gobierno,y somos de muy bajos 

recursos,y mi familia esta conformada por 4 

personas,agradezco su colaboracion,y espero que 

me ayuden a cumplir el sueño de tener un techo 

donde vivir ya que ustedes tienen programas de 

viviendas,de los cuales no hemos sido 

beneficiarios,estando desplazados por la violencia 

hace mas de 15 años,gracias.

CC
Respuesta - 

2017ER0087535
2017EE0070944 27/07/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087455 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03504 

YUHERNEY 

GUZMAN 

FIERRO

Apoyo Radicacion JB
Sin 

documento

TUTELA 

YUHERNEY 

GUZMAN 

2017ER0087455

2017EE0071155 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087572 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ 

AMPARO 

NASTACUAS 

CANTICUS

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00720

Acción de tutela 

2017-00720
2017EE0071121 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087239 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324062    DPS CC Respuesta 2017EE0071252 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087290 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00380 

DE MARIA 

JULIANA 

MONTOYA 

VEGA

Apoyo Radicacion jromero CC

Acción de Tutela  

2017-00702-00 

2017-00703-00 

Y ACUMULADAS 

2017ER0087597 

MARIA INES 

BASTIDAS DIAZ – 

NIVIA PAREDES 

ROJAS Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0071122 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087383 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Elaboró 

Liliana Cuelo
2017ER0087383 2017EE0071305 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087226 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COPIA- 

DERECHO DE 

PETCION

COPIA INFORMATIVA COMPETENCIA FONDO 

NACIONAL DEL AHORRO
CC Respuesta 2017EE0071142 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087577 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

FALLO TUTELA 

DE NIDIA RUBI 

HERNANDEZ 

PEÑA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

TUTELA 2016-

755-00 

ACCIONANTE:	N

IDIA RUBI 

HERNANDEZ 

PEÑA             

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:	201

7ER0087577

2017EE0071063 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087338 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115592   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087338
2017EE0071082 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087225 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0070156 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087238 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00082369 

SOLICITUS 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0070158 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087219 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0070169 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087279 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033188   DPS CC VB Respuesta 2017EE0070292 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087402 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032739  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070295 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087372 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032776  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070305 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087360 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00390 

DE JOSE 

NELSON 

BOTACHE

Apoyo Radicacion jromero CC

ASIGNADO 

2017ER0087360 

NELSON 

BOTECHE

2017EE0070358 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0007788 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 641 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 234 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 640 

de 2017

2017IE0007936 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087217 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070644 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087270 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210329222   DPS CC Respuesta 2017EE0071285 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087611 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

MI CASA YA -CUOTA INICIAL: Si al momento de 

salir beneficiado con el subsidio de mi casa ya, ya 

he cancelado de mi bolsillo la cuota inicial del 30% 

de la vivienda a la constructora; hay quien 

desembolsan este subsidio de mi casa ya?? a la 

constructora del proyecto, al banco, o al 

beneficiario directamente.

CC Respuesta 2017EE0071421 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087232 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070648 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087297 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115142   DPS CC Respuesta 2017EE0071289 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087559 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ENTREGA DE 

DOCUMENTOS 

REGISTRO 

OFERENTES

CC

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0071836 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087540 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116772   DPS, CC KC Respuesta 2017EE0070646 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087394 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032805  DPS CC Respuesta 2017EE0071312 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087515 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116692    DPS CC Respuesta 2017EE0070443 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087389 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032757  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070627 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087443 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033179     DPS CC JM Solicitud 2017EE0070298 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087501 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado y madre cabeza de familia y sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JM Solicitud 2017EE0070359 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087543 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ACLARACION 

PARA 

TRASLADAR 

BENEFICIO NO 

RECIBIDO

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0087543
2017EE0072958 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0087505 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210320962    DPS
Sin 

documento

ELABORO: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Solicitud 2017EE0088164 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0087263 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210327312   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087263
2017EE0070832 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087217 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095329 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0087286 26/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
SOLIITUD DE 

INTERVENCION
CC

Respuesta 

2017ER0087286
2017EE0071530 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087242 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0076768 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0087350 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210328392  DPS CC emel Solicitud 2017EE0073987 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087467 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPIESTA A SU 

OFICIO 

2017EE0056657

3

CC VB
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0070659 27/07/2017 SI

Persona 

Natural
2

2017ER0087436 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078550 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0087264 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210327302   DPS CC KC Respuesta 2017EE0070567 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087325 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116182   DPS CC VB Respuesta 2017EE0070866 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087276 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350116482   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087276
2017EE0070871 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087524 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico Solicitud CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0009064 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0087571 26/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

SOBRE 

APLICACION DE 

NORMAS PARA 

DISCAPACITAD

OS

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL- MARIA PAULA 

SALAZAR
CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Aplicación de 

Normas para 

Discapacitados

2017EE0082801 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0087256 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350115952   DPS CC Respuesta 2017EE0071267 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087598 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00529 

JORGE ENRIQUE 

VARGAS 

IBARRA

Apoyo Radicacion JB
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00529-

00 

2017ER0087598 

JORGE ENRIQUE 

VARGAS IBARRA 

C.C. 15.369.250

2017EE0071768 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087573 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010335312   DPS, CC JFFM Respuesta 2017EE0071789 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087364 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032679  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071611 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087398 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032657  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071614 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087371 26/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto  "  

SUMINISTRO E 

INSTALACIÓN 

DE LA RED 

MATRIZ EN LA 

COMUNA 3 Y 

REDES DE 

DISTRIBUCION 

EN PEAD PARA 

LOS BARRIOS 

JORDAN, SINAI 

Y EL CINCO EN 

EL MUNICIPIO 

DE SINCELEJO

Sin 

documento

FIRMA EL 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Requerimientos 

proyecto 

SUMINISTRO E 

INSTALACIÓN DE 

LA RED MATRIZ 

EN LA COMUNA 

3 Y REDES DE 

DISTRIBUCION 

EN PEAD PARA 

LOS BARRIOS 

JORDAN, SINAI Y 

EL CINCO EN EL 

MUNICIPIO DE 

SINCELEJO-

SUCRE

2017EE0086757 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0087328 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210329292   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073977 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087407 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00186 

MARIA 

MORELIA 

RAMIREZ 

USUGA

Apoyo Radicacion JB CC

Acción de Tutela  

N° 2016-00186-

00 

2017ER0087407 

MARIA MORELIA 

RAMIREZ 

USUGA C.C. 

21.611.106

2017EE0072471 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087215 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0070187 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087217 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095169 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0087545 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

EUDOXIA 

BERMUDEZ 

GOMEZ

TERMINO DE 36 HORAS CC

TUTELA MARIA 

BERMUDEZ 

2017ER0087545

2017EE0071127 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087233 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00082254 

SOLICITUD 

SUBSIDIO 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0070180 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087217 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0095322 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0087563 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085537 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0087452 26/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

DEFENSORIA 

DEL PUEBLO 

GESTION 

DIRECTA  CAC 

GV

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
Respuesta 2017EE0073193 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0087484 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC

Respuesta 

información 

novedad 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda

2017ER0087484 2017EE0098203 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
61



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087227 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0087227
2017EE0077023 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087600 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VICTIMA DEL 

CONFLICTO y persona  cabeza de familia y sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0087600
2017EE0077175 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087262 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210327322   DPS CC VB Respuesta 2017EE0070288 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087255 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350115972   DPS CC Respuesta 2017EE0070162 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087542 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    

CARMENZA 

IZQUIERDO 

SABOGAL

CC

TUTELA 2017-

00114 Carmenza 

Izquierdo 

Sabogal

2017EE0071109 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087603 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

REQUIERO SABER EL NOMBRE DEL ACTUAL 

REPRESENTATE LEGAL DEL INURBE EN 

LIQUIDACION Y LA FORMA DE OBTENER EL 

DOCMENTO QUE LO ACREDITE. GRACIAS

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086664 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0087342 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171150038813  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070211 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087410 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032809  DPS CC Respuesta 2017EE0070291 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087358 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PERMISO PARA 

ENAJENAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC 2017ER0087358 2017EE0072323 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087521 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210334552   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071674 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087309 26/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION DE 

GRUPO No 

2016-0553 DE 

ANA LIRIA 

QUINTERO DE 

OJEDA Y OTROS

Apoyo Radicacion jromero CC

Solicitud 

contestacion 

demanda

2017EE0072317 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087368 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032789  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070216 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087465 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0072679 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087362 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00436 

DE MARIA INA 

VALENCIANO

Apoyo Radicacion jromero CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

436

2017EE0071441 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087294 26/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO EXT-

17-00082329- 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

REUCRSOS 

PARA CAMBIAR 

TUBERIA DEL 

ACUEDUCTO DE 

PUENTE 

NACIONAL

CC

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado al 

oficio número 

.2017ER0087294

.

2017EE0074957 9/08/2017 SI
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087517 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120116642   DPS CC
Respuesta 

2017ER0087517
2017EE0077170 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087430 26/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION DE 

INMUEBLE

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078120 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0087269 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210327292   DPS CC Respuesta 2017EE0070163 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087391 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032778  DPS CC Respuesta 2017EE0070289 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087606 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>De la manera 

mas cordial a quien corresponda solicito carta de 

adjudicacion de la urbanizacion la victoria segun 

resolucion 23/95

CC 2017ER0087606 2017EE0084215 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0087224 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0070141 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087282 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033176   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087282
2017EE0070875 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087574 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00169 

ROGER STIVEN 

ORDOÑEZ 

LOPEZ Y OTROS

Apoyo Radicacion JB
Sin 

documento

Acción de tutela 

FANNY LOPEZ 

ORDOÑEZ 2017-

00169 

2017ER0087574

2017EE0071117 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087300 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071230 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087523 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NELSON 

SANTOS 

MURILLO ORTIZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00200

Acción de tutela 

2017-00200
2017EE0071359 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087395 26/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00217 

DE MARLY 

YULIETH 

CARABALLO 

GARZON

Apoyo Radicacion JB CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00217

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00217

2017EE0073153 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087248 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324142    DPS CC VB Respuesta 2017EE0070237 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087404 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-032831  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070308 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087303 26/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"OPTlMIZACION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

MEDIANTE LA 

CONSTRUCCION 

DE OBRAS DE 

PROTECCION DE 

LA BOCATOMA 

DEL MUNICIPIO 

DE CRAVO 

NORTE

Sin 

documento

FIRMA EL 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Requerimientos 

proyecto 

CONSTRUCCION 

OBRAS DE 

PROTECCION 

PARA LA 

BOCATOMA DEL 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN JOSE DE 

CRAVO NORTE- 

DEPARTAMENT

O DE ARAUCA

2017EE0091521 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0087507 26/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INCLUSION Y 

ASIFGNACION 

DE RECURSOS 

PARA EL 

MUNICIPIO DE 

PACHAVITA

CC Respuesta 2017EE0092321 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0087346 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115322  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070302 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087595 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona  cabeza de familia y sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC lebogota Solicitud 2017EE0070645 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087306 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen dia, pase mis documentos para solicitar el 

subsidio de mi casa ya, por medio del banco 

davivienda, pero me notificaron que aparezco con 

una marcacion de fonvivienda, como si ya hubiese 

tenido un subsidio, pero no es asi. Tuve un 

subsidio en su momento de compensar al cual 

renuncie hace 2 meses para poder postularme al 

de mi casa ya. me ayudan por favor actualizando 

la plataforma para que puedan asignarme el 

subsidio de mi casa ya.quedo atenta.

CC

Información de 

Estado proceso 

al Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0078136 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0087251 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210324852   DPS CC KC Respuesta 2017EE0070110 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087381 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico
SOLICITUD DE 

VIENDA
CC EMEL Solicitud 2017EE0073996 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0087284 26/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-82898. 

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE 

DEFORESTACIO

N EN EL PAIS EN 

LOS ULTIMOS 5 

AÑOS

CC
FIRMA CESAR 

MORENO

Traslado a 

radicado  No.  

2017ER0087284.

2017EE0075392 10/08/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0087271 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable y 

padre cabeza de familia y sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0087271
2017EE0077157 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0087287 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El 29 de junio renuncie al subsidio de mi casa ya y 

hasta la fecha no me han dado respuesta y aun 

aparezco con el subsidio asignado situacion que 

me esta perjudicando, llamo diariamente y no es 

posible comunicarse nunca contestan

CC ELaboro: PG
Respuesta 

2017ER0087287
2017EE0077744 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087280 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-033182   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070954 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087470 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

VINCULACION 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071229 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087285 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120115612   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0073971 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087231 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0070194 26/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087524 26/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico Solicitud CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085480 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0087349 26/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-032418  DPS CC KC Respuesta 2017EE0070580 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088269 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117852   DPS CC Respuesta 2017EE0071937 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007850 27/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0008079 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007840 27/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0008079 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007888 27/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0008079 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0007858 27/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0008079 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0087758 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

GRUPO 

ADULTOS 

MAYORES

MASIVO LISTADO CON FIRMAS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0075435 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0088008 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0071760 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087644 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLCITUD 

CARTA 

SUBSIDIO 

INURBE

CC 2017ER0087644 2017EE0071906 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088254 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071924 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087894 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    SANTA 

CECILIA MARIN 

CUARAN

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00709 

2017ER0087894 

SANTA CECILIA 

MARIN CUARAN 

c.c. 69.010.820

2017EE0071829 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087737 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01611 

DE MARIA RUBY 

BALLEN 

PACHON

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01611-01/ 

2017ER0087737

2017EE0071845 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087672 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CORRECCIÓN 

BASE DE DATOS 

PARA  

POSTULACIÓN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA  

MILITAR

CC 2017ER0087672 2017EE0071910 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087982 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071712 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088158 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071223 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088190 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071228 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088171 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071243 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088262 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo TELLEZ Solicitud 2017EE0071276 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087900 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  RAD 145 

CAVIS  

COMFENALCO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0087900 2017EE0072550 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0087667 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0071453 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088192 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GRACIELA 

DORIS PARRA  

CHAGUALA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0780 

2017ER0088192 

GRACIELA DORIS 

PARRA 

CHAGUALA C.C. 

28.688.519

2017EE0072032 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087823 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0357 

DE ROSA 

ELVIRA 

VELASQUEZ 

ORTIZ

CC

Acción de Tutela  

2017-00357 00 

2017ER0087823 

ROSA ELVIRA 

VELASQUEZ 

ORTIZ Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0071554 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088176 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RECURSO DE 

REPOSICION Y 

EN SUBSIDIO DE 

APELACION  LA 

RESOLUCION 

0319 DEL 04-07-

2017 

MATRICULA 

INMOBILIARIA 

040-52207

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082513 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0087694 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION DE 

GRUPO No 

2012-00150 DE 

FILADELFO 

MONTERROSA Y 

OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

informe ola 

invernal la 

mojana

2017IE0007971 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088101 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTO 

RENUNCIA
2017EE0073261 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0088051 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0088051
2017EE0071748 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088263 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

POSTULANTE 

CON CRUCE 

ESTADÍSTICA 

23

2017ER0088263 2017EE0082378 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0088083 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072017 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088015 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Sin 

documento

NEGACION 

CUOTA PARTE 

LILIAN VILLOTA 

RUIZ

2017EE0073931 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087944 27/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- SOLICITUD 

RESTITUCION 

DE TIERRAS

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0087944 2017EE0072881 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0088129 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico Denuncias CC EMEL Solicitud 2017EE0074227 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087781 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 3320-

01735999 

CAJACOPIA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074709 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087624 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RECURSO DE 

REPOSICION EN 

SUBSIDIO L DE 

APELACION 

CONTRA 

DECISION 

ADMINISTRATIV

A  RESOLUCION 

634 DEL 09 DE 

JUNIO DE 2017

CC EMEL Solicitud 2017EE0074716 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087779 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03534 

DE YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-003534-00 

2017ER0087779 

YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0071543 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088127 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

20170122 

CESAR CACERES 

SALAZAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

TUTELA 2017-

0122 

ACCIONANTE:	C

ESAR CÁCERES 

SALAZAR 

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:	201

7ER0088127

2017EE0071728 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087920 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico
ENVIO MCRR 

3506
CC

Respuesta 

recursos JOSE 

RUBIEL 

GONZALEZ 

ALAPE y otros

2017IE0008344 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088134 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ENTRE 

TERCEROS
2017EE0073866 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087995 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

PROYECTO  

MEJORAMIENT

O DE VVIENDAS  

MUNICIPIO DE 

ZARAGOZA

CC

Solicitud 

Mejoramiento 

de vivienda 

Mpio Zaragoza

2017EE0075034 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087648 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

50N2017EE235

18 OFICIO 

0036451   DEL 

26-04-2017

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

TRASLADO 2017EE0076313 14/08/2017 SI
Persona 

Natural
12

2017ER0087924 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077952 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088042 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00154 

DE MARIA 

ESPERANZA 

GUZMAN 

CUELLAR

Sin 

documento
2017ER0088042 2017EE0076128 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0087632 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CONFIRMACION 

LABORAL 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MESA 

MES

CC

CONFIRMACION - 

DIANA NUBIA 

ZULUAGA VELEZ

2017EE0076657 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088173 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0075977 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0087730 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

YANETH 

HERNANDEZ 

TOVAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC Respuesta 2017EE0074105 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088012 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0088012
2017EE0077147 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087704 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00355 

DE JORGE 

ENRIQUE 

VARGAS 

IBARRA

Sin 

documento
2017ER0087704 2017EE0075026 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0087810 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE FAUSTO 

USECHE 

ROMERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00337 

2017ER0087810 

FAUSTO USECHE 

ROMERO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0071552 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088079 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071796 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087841 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0070764 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088089 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0088089
2017EE0079066 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0088100 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0085197 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0087763 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337262  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070918 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088076 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071016 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088223 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071115 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088258 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072084 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087660 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

CERTIFICADOMA

RTHA MARIA 

ZAPATA 

GONZALEZ

2017EE0080926 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0087671 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

reformulación 

proyecto 

"	OPTIMIZACIO

N DEL 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

PADILLA

Sin 

documento

Aprobación 

Reformulación 

No. 1. Proyecto: 

“Optimización del 

alcantarillado 

sanitario 

Municipio de 

Padilla, 

departamento 

del Cauca”.

2017EE0079582 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0087681 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336162  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070892 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087835 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE BERTA 

DORIS 

LONDOÑO 

MENDEZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA BERTA 

DORIS 

LONDOÑO 

MENDEZ

2017EE0070859 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087911 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE EXISTENCIA 

DE LICENCIA DE 

CONSTRUCCION 

URBANIZACION 

DEL INSTITUTO 

DE CREDITO 

TERRITORIAL

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0087

911

Respuesta 2017EE0078707 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087734 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071233 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087703 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0071853 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088220 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075987 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0087643 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071443 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087727 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210336012  DPS CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0070909 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087638 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210336232    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087638
2017EE0070986 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087978 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0071040 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088020 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0088020
2017EE0071110 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088093 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0088093
2017EE0071128 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088057 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LCO
ASIGNADO+5 

ITEM
2017EE0081161 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0088055 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201772020079751  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070999 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088026 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070984 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088091 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JENNY 

KATHERINE 

JAIMES

CC

TUTELA 2017-

00631 Jenny 

Katherine 

Jaimes

2017EE0071936 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088268 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210336592   DPS CC Respuesta 2017EE0071268 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088228 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078252 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087845 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   E-2017-0007-033888  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087845
2017EE0071056 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088163 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0071193 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088230 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EEML Solicitud 2017EE0074229 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088052 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0071032 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088235 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

Señores Ministerio de Vivienda, reciban un cordial 

saludo. Respetuosamente me permito solicictar su 

orientación si la "cobertura" de la tasa de interes 

de creditos de vivienda que trajo el decreto 2500 

de 2015, corresponde a un "subsidio del Estado". 

Adicionalmente, indicar si acceder a esta 

"cobertura, perjudica la asignación de subsidio de 

vivienda militar de CAPROVIMPO. Gracias,

CC Respuesta 2017EE0071256 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087686 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01049 

DE AURA 

LORENA LOAIZA 

MONTALVO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01049/ 

2017ER0087686

2017EE0071784 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088169 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01005 

DE OLGA LUCIA 

CAUSIL 

PABUENA

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-01005-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

088169 

Accionante 

	OLGA LUCIA 

CAUSIL 

PABUENA C.C. 

28070662

2017EE0072340 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088195 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071576 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088041 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0071999 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088210 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071848 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087697 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00286 

DE LUZ MARINA 

BARAJAS YEPES

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00286

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00286

2017EE0072936 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088146 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    DULIA 

GARCIA MORA

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0264 DUILIA 

GARCIA MORA

2017EE0071895 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087886 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120118022  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071920 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087925 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico
ENVIO MCRR 

145
CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

REMISIÓN POR 

COMPETENCIA
2017IE0008089 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087750 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00537 

DE WILMER 

JAVIER 

PACHECO 

ROMERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00537 Wilmer 

Javier Pacheco 

Romero

2017EE0071536 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087966 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE WILMER 

GONZALEZ 

CORREA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

WILMER 

GONZALEZ 

CORREA 

2017ER0087966

2017EE0071474 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087959 27/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

ENTREG 

ORIGINAL DE LA 

AUTORIZACIO 

PARA 

BENEFICIARIOS 

DEL GIRO  

DIRECTO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

CALDAS

GIRO INVERSION 

CALDAS
2017IE0008127 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0088139 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS  

PARA 

SUBSANAR  

DESCARGOS  

REQUERIMIENT

O  

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O  

SANCIONATORI

O RADICADO 

2017EE0058567

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Solicitud de 

Enajenar
2017EE0071809 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087775 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0073140 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088236 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071909 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087911 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE EXISTENCIA 

DE LICENCIA DE 

CONSTRUCCION 

URBANIZACION 

DEL INSTITUTO 

DE CREDITO 

TERRITORIAL

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008232 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088152 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072047 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087955 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INFORMACION 

SOBRE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIERNDA 

URBANA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0087955 2017EE0072612 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007885 27/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto pl 12-

17
CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0007885 - 

PROYECTO DE 

LEY 12/2017, 

CAMARA, POR 

MEDIO DE LA 

CUAL SE CREA EL 

REGISTYRO 

NACINAL DE 

PESCADORES 

ARTESANALES 

(RNPA), Y SE 

DICTAN OTRAS 

DISPOSICIONES

2017IE0008137 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007855 27/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

SOLICITUD DE 

CESION DE 

CONTRATO DE 

PRESTACION DE 

SERVICIOS No. 

066 DE 2017

ELABORO: JUAN DAVID CHING CC

SOLICITUD 

DESISTIMIENTO 

DE TRAMITES

2017IE0008131 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0007857 27/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

SOLICITUD 

TERMINACION 

ANTICIPADA 

CONTRATO DE 

PRESTACION DE 

SERVICIOS 

PROFESIONALES 

No. 097 DE 

2017

ELABORO: JUAN DAVID CHING CC

SOLICITUD 

DESISTIMIENTO 

DE TRAMITES

2017IE0008131 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087622 27/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

contratos 203 

de 2017 y 653 

de 2016

2017EE0073313 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088114 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION DE 

DOCUMENTACI

ON SOLICITUD 

RADICADO N° 

2017ER0039065

CC 2017ER0088114 2017EE0071929 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088013 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0071978 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087905 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21982

CC

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087897 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO ENVIO 

NOVEDAD WEB 

21990

CC

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087881 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2014-00258 DE 

ABZALON 

TORRES 

ECHEVERRIA

Sin 

documento

alegatos de 

conclusión - 

absalon torres

2017EE0073810 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087647 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0071844 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088148 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071837 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087673 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336122  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071846 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088110 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GHEMBER 

MEDINA 

CASTILLO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01790

Acción de tutela 

2017-01790
2017EE0071975 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0087918 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074182 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088094 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC EMEL Solicitud 2017EE0074220 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0088160 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RECURSO DE 

REPOSICION Y 

EN SUBSIDIO DE 

APELACION

CC
elaboro: 

Eileen Muñoz

Respuesta rad 

2107ER 0088160
2017EE0073653 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0087640 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210336242    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074155 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088121 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0329 

SERAFIN ROJAS 

TORO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-0329 

2017ER0088121 

SERAFIN ROJAS 

TORO C.C. 

6.109.989

2017EE0074170 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087699 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210336182  DPS CC Respuesta 2017EE0071457 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087990 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0087990 2017EE0072540 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088096 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074218 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088074 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JUAN CARLOS 

OLAYA 

SANCHEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O JUAN OLAYA 

2017ER0088074

2017EE0071996 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087953 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

REITERO 

SOLICITUD 

COMUNICACIO

N 

2017222101436

1

Sin 

documento

C.C. Doctora 

DIANA 

MARCELA 

CONTRERAS 

FONSECA, 

Coordinador

a Programa 

de Vivienda 

Gratuita, 

Dirección de 

Gestión 

Fiduciaria y 

Proyectos, 

Fiduciaria 

Bogotá S.A. – 

Calle 67 No 7 

– 37 Piso 3, 

Bogotá D.C.

Respuesta 

solicitud 

devolución de 

recursos

2017EE0074691 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087953 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

REITERO 

SOLICITUD 

COMUNICACIO

N 

2017222101436

1

Sin 

documento

C.C. Doctora 

DIANA 

MARCELA 

CONTRERAS 

FONSECA, 

Coordinador

a Programa 

de Vivienda 

Gratuita, 

Dirección de 

Gestión 

Fiduciaria y 

Proyectos, 

Fiduciaria 

Bogotá S.A. – 

Calle 67 No 7 

– 37 Piso 3, 

Bogotá D.C.

Respuesta 

solicitud 

devolución de 

recursos

2017EE0074692 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0087884 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00341 

DE LISBETH 

YURANI RINCON

Sin 

documento

CUMP´LIMIOEN

TO DE LISBETH 

RINCON 

BENAVIDES 

RDO2017ER008

7884

2017EE0073676 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087934 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC EMEL Solicitud 2017EE0074189 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087869 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00117 

DE DELFINA 

PANAMEÑO 

CEBALLOS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074106 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087883 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00703 

MARIA INES 

BASTIDAS DIAZ 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA MARIA 

INES BASTIDAS 

DIAZ 

RDO2017ER008

7883

2017EE0075175 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087686 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01049 

DE AURA 

LORENA LOAIZA 

MONTALVO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01049/ 

2017ER0087686

2017EE0071791 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087769 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01849 

DE 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE

Sin 

documento

TUTELA 01849 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE 

RAD 

2017ER0087769

2017EE0071504 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087780 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03534 

DE YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA

Sin 

documento

TUTELA 

YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA 

RDO2017ER008

7780

2017EE0075368 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0087719 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1659 

DE SANDRA 

MILENA 

VARGAS 

VALDERRAMA

Sin 

documento

TUTELA SANDRA 

MILENA VARGAS 

VALDERRAMA 

RDO2017ER008

7719

2017EE0075381 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087899 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    EPIFANIO 

GONZALEZ 

GUZMAN

CC

CUMPLIMIENTO 

SEGUNDO 

GABIR ROMERO 

QUIÑONEZ 2017-

0433 

2017ER0087899

2017EE0073945 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087748 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00380 

DE YAIR 

ALONSO 

HIGUITA 

BERMUDEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00380 Yair 

Alonso Higuita 

Bermúdez

2017EE0071516 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087980 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE ABELARDO 

CADENA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

ABELARDO 

CADENA 2017-

00139 

2017ER0087980

2017EE0073959 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088061 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071773 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088102 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071824 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088000 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC EMEL Solicitud 2017EE0074197 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087998 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0087998

2017EE0073770 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087760 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337222  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074167 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088054 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074205 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087615 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días, soy el Enlace de Victimas del 

Municipio de Ortega (tol) mi pregunta es como 

funciona el tramite de las Cartas Cheques que les 

dan a las victimas del conflicto armado, para 

poder tener su casa.

CC
Respuesta - 

2017ER0087615
2017EE0075362 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087850 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00716 

OMEGA PEREA 

GUZMAN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA OMEGA 

PEREA 

GUZAMAN 

RDO2017ER008

7850

2017EE0075178 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087826 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO 20176210335512  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071858 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087930 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0087930
2017EE0072570 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0088036 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03535 

DE MIYANY 

LEYTON 

MENDOZA

Sin 

documento

TUTELA MIYANY 

LEYTON 

MENDOZA 

RDO2017ER008

8036

2017EE0075128 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088185 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0076630 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088151 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088151
2017EE0077204 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0088238 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118202   DPS CC
2017ER0088238 

Respuesta
2017EE0077206 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087764 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0077376 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087952 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Respuesta 

Peticion N° 

DSC1-20174148

COPIA INFORMATIVA
Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0074185 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087985 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0071954 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088214 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CRUCE 2017EE0075270 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088281 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

uve que pedir el favor de presentar esta queja 

ante ustedes.Gracias
CC Respuesta 2017EE0071280 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087869 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00117 

DE DELFINA 

PANAMEÑO 

CEBALLOS

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓON DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00117

2017EE0071498 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088038 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0088038
2017EE0077199 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087623 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0074175 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0087661 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336262  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074160 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087880 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171160118032  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087880
2017EE0077190 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087722 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

REVOCATORIA 

RESOLUCION DE 

TRANSFERENCI

A N° 1900

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0077375 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0088119 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0077849 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088201 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JAVER 

ADOLFO 

JIMENEZ RUIZ

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00694 

2017ER0088201 

JAVIER ADOLFO 

JIMENEZ RUIZ 

C.C. 

1.022.991.664

2017EE0071998 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088177 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
Respuesta 

2017ER0088177
2017EE0072529 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087742 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD PAZ 

Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0076343 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088196 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   OLIMPO 

AGUIRRE 

SANTA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 3532

2017EE0072636 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088006 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

DOCUMENTOS 

PARA 

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077093 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087785 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008545 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088261 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE TIEMPO 

LABORAL

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL 

WILSON 

LEOPOLDO 

HERRERA DIAZ

2017EE0077926 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088226 27/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0080070 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088075 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074212 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088227 27/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074322 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088085 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0088085 2017EE0073589 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0087785 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077954 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0087877 27/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ENTREVISTA- 

EVALUACION 

POT 

MODERNOS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ASNDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008262 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087669 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

2015-00675

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0080934 29/08/2017 SI

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088062 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0082572 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0087689 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0087689
2017EE0076696 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088271 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118212  DPS CC
Respuesta 

2017ER0088271
2017EE0077211 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087635 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CONFIRMACION 

LABORAL 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MESA 

MES

CC

CONFIRMACION 

ALVARO 

BOTERO 

RESTREPO

2017EE0076650 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088001 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0088001
2017IE0008820 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0087668 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336282  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087668
2017EE0077182 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087680 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00082 DE 

JUAN CARLOS 

LOPEZ JIMENEZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2017-

00082

Solicitud 2017EE0076312 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088232 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

solicitud de 

correccion
2017EE0081092 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0088161 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC cruce 2017EE0079051 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0087904 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00235 DE 

JORGE ELIECER 

ORTIZ ORTIZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE 

INFORMACIO

N

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0085116 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0088194 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082063 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0087800 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078114 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087979 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

SOLICITUD 2017IE0009309 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0088265 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
VIPA - 

ASIGNADO
2017ER0088265 2017EE0082376 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0088065 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

COPIAS 

AUTENTICAS

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0080644 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0088272 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRASLADO ´POR 

COMPETENCIA- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE LOS 

FACTORES 

SALARIALES

Sin 

documento

CERTIFICADO 

NILDA MARIA 

CONSUEGRA DE 

NENEDETTI

2017EE0081604 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0088193 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079818 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0087984 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0087984
2017EE0077194 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087912 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0087912
2017EE0071071 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088244 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210340102   DPS CC JM Solicitud 2017EE0071190 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088136 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0071577 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088145 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0071578 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087738 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210334962  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071941 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087618 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0070672 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088088 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201772020049731  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071008 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088104 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION DE 

DOCUMENTACI

ON SOLICITADA

CC

Elaboro: 

Piedad 

Camacho

Solicitud 2017EE0088491 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0088256 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210339882   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088256
2017EE0077208 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087957 27/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PROCURADURI

A   

CUMPLIMIENTO 

POS FALLO

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00176

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2013-00176

2017EE0087217 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0087960 27/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

ENTREG 

ORIGINAL DE LA 

MODIFICACION 

A LA 

AUTORIZACION 

PARA 

BENEFIIARISO 

GIRO DIRECTO 

SGP

Sin 

documento

GIRO AL FIA 

BARICHARA

GIRO AL FIA 

BARICHARA - 

SANTANDER

2017IE0008126 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087964 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE WILMER 

GONZALEZ 

CORREA

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 0091

2017EE0072611 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088031 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0088031 2017EE0071767 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088128 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JORGE LUIS 

GONZALEZ 

MARTINEZ

CC

Acción de tutela 

JORGE LUIS 

GONZALEZ 

MARTINEZ 2017-

00649 

2017ER0088128

2017EE0071905 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087757 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00229 

DE EDGAR 

SANCHEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00229 EDGAR 

SANCHEZ RAD 

2017ER0087757

2017EE0071518 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087976 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00291 

DE LUDYS 

CECILIA 

ARÉVALO 

ESCALANTE

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00291-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

087976 

Accionante 

	LUDYS CECILIA 

AREVALO 

ESCALANTE C.C 

57303083

2017EE0071912 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087973 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01667 

DE MARLEN 

GISET CABEZAS 

CORTES

Sin 

documento

TUTELA MARLEN 

CABEZAS 

2017ER0087973

2017EE0072145 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087656 27/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

CERTIFICACION 

LABORAL
2017EE0071625 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088172 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00609 

DE SANDRA 

LILIANA 

TAPIERO 

MALAMBO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00609 

2017ER0088172 

SANDRA LILIANA 

TAPIERO 

MALAMBO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0071952 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087908 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER087908 2017EE0072147 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088144 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0062795

CC
Firma la Ing. 

Lady Ospina

OPTIMIZACIÓN 

REDES DE 

DISTRIBUCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

GÉNOVA. 

Reformulación

2017EE0073271 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087909 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMB12928  

COMBARRANQ

UILLA

CC
elaboro: 

Eileen Muñoz

Respuesta rad 

2017ER0087909
2017EE0073656 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0087938 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-3532 

OLIMPO 

AGUIRRE 

SANTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA OLIMPO 

AGUIRRE SANTA

2017EE0071739 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088045 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LCO

F3+LENGUAGE 

CLARO
2017EE0100471 30/10/2017 N/A Desplazado 64

2017ER0087822 27/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CONVENIO 

INTERADMINIST

RATIVO N° 2470 

DE 2015 . 

PROYECTO " 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS DEL 

NUEVO 

RELLENO 

SANITARIO DEL 

MUNICIPIO DE 

TUMACO" 

REITERA 

COMUNICACIO

N FINDETER

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008261 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087767 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ANEXO  

DOCUMENTO 

SOLICITADO 

RADICADO 

2017EE0057202

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0074758 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0087700 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337632  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087700
2017EE0077183 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087702 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00260 

DE JUAN 

CARLOS 

COBALEDA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

NANCY 

DUQUE2017ER0

087544

2017EE0070952 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087864 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078156 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087836 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO 20176210337242  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070779 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087921 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

VIVIENDA

MOVILIZACION DE RECURSOS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070938 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088191 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071089 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088277 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034428  DPS CC VB Respuesta 2017EE0071271 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087866 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00117 

DE DELFINA 

PANAMEÑO 

CEBALLOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DELFINA 

PANAMEÑO 

CEBALLOS

2017EE0070863 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087653 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0071189 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088234 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071257 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087733 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210335942  DPS CC Respuesta 2017EE0071461 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087730 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

YANETH 

HERNANDEZ 

TOVAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017 00382

2017EE0071466 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088216 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117872   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072072 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088123 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0088123
2017EE0071132 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087707 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1368 

DE MARLENE 

PUENTES 

JARAMILLO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARLENE 

PUENTES 

JARAMILLO

2017EE0070853 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087637 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0070706 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088120 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0071021 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088070 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0088070
2017EE0071123 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087663 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0070689 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087941 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0070873 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088068 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201772020087031  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070989 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087754 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337502  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087754
2017EE0071034 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087987 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA-CD-

POTENCIALES 

BENEFICIARI

OS

2017ER0087987 2017EE0070959 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087729 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210335942  DPS CC Respuesta 2017EE0070993 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087710 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0070678 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088157 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0071187 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088202 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes señores mi Casa Ya, mi consulta es 

yo con un salario de 1.175.000 es viable que 

postule al subsidio mi casa ya , actualmente estoy 

pagando un proyecto de vivienda, un 

apartamento que cuesta 80.256.000 y tengo 

promesa de compraventa

CC KC Respuesta 2017EE0071195 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088250 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210336602   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071205 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087678 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336132  DPS CC JM Solicitud 2017EE0070670 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087715 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0070730 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087690 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   E-2017-0007-031442  DPS CC KC Respuesta 2017EE0070729 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087751 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00537 

DE WILMER 

JAVIER 

PACHECO 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA WILMER 

JAVIER 

PACHECO 

ROMERO

2017EE0070856 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087657 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336252  DPS CC KC Respuesta 2017EE0070676 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088050 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0070966 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087716 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210336062  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087716
2017EE0071025 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087639 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0070667 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087867 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337682  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070931 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088018 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070972 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088019 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0070889 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088049 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201771119734132  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070987 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087698 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0070990 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087926 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0071029 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088060 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071069 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088077 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071077 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088095 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071097 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088066 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0071184 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088087 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071185 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088143 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071236 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088167 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico Denuncias CC leboogta Solicitud 2017EE0071246 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088205 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343272   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071254 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088276 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117832  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071283 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087693 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210336192  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070707 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087901 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0070782 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088197 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0088197
2017EE0071135 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088252 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117812   DPS CC leboogta Solicitud 2017EE0071261 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088007 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071055 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088187 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071188 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087860 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00719 

BERTHA OFELIA 

LOPEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

BERTHA OFELIA 

LOPEZ 

2017ER0087860

2017EE0071299 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087654 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336152   DPS CC VB Respuesta 2017EE0070711 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087714 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010340162  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070894 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087996 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0070988 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087655 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336202  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087655
2017EE0070992 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088029 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0071064 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088264 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0088264
2017EE0071140 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087684 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336172  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070726 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088073 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201771119562842  DPS CC KC Respuesta 2017EE0071062 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088115 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071186 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088260 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071192 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087820 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

ACCION TUTELA     

DE      OMEGA 

PEREA 

GUZMAN

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00716

Acción de tutela 

2017-00716
2017EE0071375 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087627 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210333542    DPS CC Respuesta 2017EE0070951 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088162 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0088162
2017EE0071133 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087840 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO 20176210337252  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070942 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088248 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DERECHO DE PETICION CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071270 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088099 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071084 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087838 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE BERTA 

DORIS 

LONDOÑO 

MENDEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00375

Acción de tutela 

2017-00375
2017EE0071390 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087890 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00713 

MILENA CANO 

HOYOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CALIFICADO 

MILENA CANO 

HOYOS 

2017ER0087890

2017EE0071385 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087796 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01701 

DE LORENA 

SANINT 

ESCOBAR

Sin 

documento

TUTELA LORENA 

SANINT 

2017ER0087796

2017EE0071159 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088224 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

PRESENTE OFICIO DE SOLICITUD DE HABILITACIÓN 

CON FECHA DE RECIBIDO POR SU DESPACHO 20 

DE JUNIO DE 2017 ALA FECHA NO RECIBO 

RESPUESTA ALGUNA ME URGE CONTESTACIÓN 

POR CUANTO ESTOY A PRUEBA EN UN PROYECTO 

DE VIVIENDA DENOMINADO PORTALES DEL 

LLANO. EN CRUCE DE DATOS CON EL INURBE 

APAREZCO COMO BENEFACTORA DE SUBSIDIO, 

EN EL AÑO 2002 LA CASA EN LA QUE HABITABA 

DE POSADA SUFRIÓ DAÑOS Y PERJUICIOS EN 

ATENTADO TERRORISTA DICHA CASA ERA 

PROPIEDAD DE MI PADRE Y EL INURBE 

DESEMBOLSO Y PAGO SUBSIDIO POR VALOR DE 

2529340 MEDIANTE RESOLUCIÓN 356 DEL 20 DE 

MAYO DE 2002 PROYECTO DENOMINADO 

"atentado terrorista" SEGÚN EL DECRETO 2190 DE 

2009 EN SU ARTICULO 4 INCISO 2 PUEDO 

POSTULAR ME NUEVAMENTE SI DEMUESTRO 

HABER CONFORMADO NUEVO HOGAR ES ASÍ 

COMO CONFORME NUEVO HOGAR Y DESEO 

RECIBIR SUBSIDIO DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0071201 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087732 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00958 

DE CLAUDIA 

PATRICIA 

MORENO 

VENTERO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO  

CLAUDIA P. 

MORENO 

VENTERO 

2017ER0087732

2017EE0071206 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088140 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
MOVILIZACION DE RECURSOS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071238 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087761 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00454 

DE MANUEL 

ANTONIO 

OSORIO ARIAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

MANUEL 

ANTONIO 

OSORIO ARIAS 

2017-00454 

2017ER0087761

2017EE0071281 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0087967 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SEÑORES MINISTERIO DE VIVIENDA MI NOMBRE 

ES YESID ENRIQUE MIRANDA TOVAR CC 73185849 

LA PRESENTE ES CON EL FIN DE SOLICITAR UNA 

AYUDA CON RESPECTO A VIVIENDA YA QUE NO 

PUEDO ACCEDER A CREDITOS DE VIVIENDA POR 

ESTAR REPORTADO EN LAS CENTRALES DE RIESGO 

POR DEUDAS DE FAMILIARES QUE ME QUEDARON 

MAL EN UN PASADO, SEÑOR MINISTRO NECESITO 

POR FAVOR SU AYUDA YA QUE TENGO 3 HIJOS Y 

MI ESPOSA QUE CONFORMAN MI HOGAR 

TRABAJO PARA UNA CONTRATISTA DE CLARO EN 

LA CUAL RECIBO EL SUELDO MÍNIMO DEL CUAL 

PAGO ARRIENDO MAS SERVICIO PERO LA VERDAD 

NO ALCANZO A CUBRIR LAS NECESIDADES DE MI 

HOGAR Y QUIERO BRINDARLES UN MEJOR 

FUTURO A MIS NIÑOS Y CON SU COLABORACIÓN Y 

LA DE MI DIOS SE QUE USTED ME PODRIA 

COLOCAR EN ALGUN PROGRAMA DE VIVIENDA 

POR FAVOR SE LO PIDO LO HAGA POR MIS HIJOS 

ELLOS TAMBIEN HACEN PARTE DEL FUTURO DE 

COLOMBIA , AGRADEZCO SU COLABORACIÓN Y 

DISCULPE SI LO INCOMODO , GRACIAS SEÑOR.

CC leboogta Solicitud 2017EE0070973 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088280 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas  noches mi inquietud es para yo poder 

postularme para mi casa ya no iumporta si estoy 

reportada en datacredito

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071292 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088224 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

PRESENTE OFICIO DE SOLICITUD DE HABILITACIÓN 

CON FECHA DE RECIBIDO POR SU DESPACHO 20 

DE JUNIO DE 2017 ALA FECHA NO RECIBO 

RESPUESTA ALGUNA ME URGE CONTESTACIÓN 

POR CUANTO ESTOY A PRUEBA EN UN PROYECTO 

DE VIVIENDA DENOMINADO PORTALES DEL 

LLANO. EN CRUCE DE DATOS CON EL INURBE 

APAREZCO COMO BENEFACTORA DE SUBSIDIO, 

EN EL AÑO 2002 LA CASA EN LA QUE HABITABA 

DE POSADA SUFRIÓ DAÑOS Y PERJUICIOS EN 

ATENTADO TERRORISTA DICHA CASA ERA 

PROPIEDAD DE MI PADRE Y EL INURBE 

DESEMBOLSO Y PAGO SUBSIDIO POR VALOR DE 

2529340 MEDIANTE RESOLUCIÓN 356 DEL 20 DE 

MAYO DE 2002 PROYECTO DENOMINADO 

"atentado terrorista" SEGÚN EL DECRETO 2190 DE 

2009 EN SU ARTICULO 4 INCISO 2 PUEDO 

POSTULAR ME NUEVAMENTE SI DEMUESTRO 

HABER CONFORMADO NUEVO HOGAR ES ASÍ 

COMO CONFORME NUEVO HOGAR Y DESEO 

RECIBIR SUBSIDIO DE VIVIENDA

CC 2017ER0088224 2017EE0071968 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088108 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072042 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087971 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01658 

DE GRISELDA 

VALBUENA DE 

ROMERO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-1658-01/ 

2017ER0087971

2017EE0072237 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087708 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1368 

DE MARLENE 

PUENTES 

JARAMILLO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01368-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

087708 

Accionante 

	MARLENE 

PUENTES 

JARAMILLO C.C 

63250988

2017EE0071899 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088124 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00214 

DE DIOGENES 

TOCORA

Sin 

documento

TUTELA 

DIOGENES 

TOCORA 

RDO2017ER008

8124

2017EE0075120 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088275 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117842  DPS CC JM Solicitud 2017EE0071194 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088122 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

VICTORIANA 

LEMUS

CC

TUTELA 2017-

00768 MARIA 

VICTORIANA 

LEMUS  RAD 

2017ER0088122

2017EE0072031 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088249 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0088249
2017EE0075367 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088063 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072004 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088243 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00240 

DE AURELIO DE 

JESUS LOAIZ 

VELASQUEZ

Sin 

documento
2017ER0088243 2017EE0076371 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0087814 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337482  DPS CC Respuesta 2017EE0076398 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0087731 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00958 

DE CLAUDIA 

PATRICIA 

MORENO 

VENTERO

Sin 

documento

TUTELA 

CLAUDIA 

MORENO 

2017ER0087731

2017EE0073288 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0087824 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO 20176210337402  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087824
2017EE0077187 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087645 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350117612    DPS CC
Respuesta 

2017ER0087645
2017EE0077178 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088011 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088011
2017EE0077196 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0088080 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  201772020092061  DPS CC

Respuesta 

2017ER0088080
2017EE0077201 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087979 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078151 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087859 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337542  DPS CC KC Respuesta 2017EE0070777 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087652 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336142   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070888 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087743 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337692  DPS CC
Respuesta 

2017ER0087743
2017EE0077186 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087902 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070949 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087991 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0070964 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087970 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00043 

DE KELLIS 

SUSANA BORJA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

INAPLICABILIDA

D DE LA 

SANCIÓN  2017-

0004300 

2017ER0087970 

KELLYS SUNAIDE 

BORJA 

RODRIGUEZ  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0071430 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088182 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0078547 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0087935 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075529 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0087695 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00169 

DE FANNY 

LOPEZ 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FANNY 

LOPEZ 

ORDOÑEZ

2017EE0070850 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088071 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071234 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088098 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEOBGOTA Solicitud 2017EE0071235 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087804 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0790 

DE ESNEDA 

MALAGON 

MENDEZ

CC

EXCLUIDO 

ESNEDA 

MALAGON 

MENDEZ 

2017ER0087804

2017EE0071394 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088212 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117972   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088212
2017EE0077205 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0088004 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070978 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087919 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

RESOLUCION DE 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079958 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0087875 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337972  DPS CC Respuesta 2017EE0071469 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088273 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210337272  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072133 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087752 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

soy desplaza mi nombre es marledis obregon 

vergara identificada con cc. 45769701 soy madre 

cabeza de hogar y necesito ayuda urgente por 

parte de el estado ya que soy desplaza por 

conflicto armado tengo 5 hijos y no tengo un 

techo donde vivir.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070898 27/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0087855 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337522  DPS CC JM Solicitud 2017EE0071181 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088017 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071182 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088048 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071183 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088027 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
Respuesta 

2017ER0088027
2017EE0071742 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088090 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello

Re2017ER00880

90
2017EE0071904 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088240 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial Saludo Mi Nombre es Jorge William Quiroz 

Gonzalez Identificado con cédula Nro 6696054 

Residente en la Ciudad de Medellin Barrio 13 de 

Noviembre en la Calle 56 FD 20 39 Me Dirijo a su 

despacho con el animo de solicitarle lo Siguiente 

soy cabeza de Hogar Desplazado convivo con 6 

personas 6 Hijos tengo 50 años de edad 

discapacitado Me Dirijo a ustedes con el Animo de 

Solicitar la Me Dirijo a Ustedes con el Animo de la 

Priorizacion y Vinculacion a los programas de 

Vivienda de Interés Social para la Población 

Desplazada por ello solicito  a ustedes me 

colaboren con el caso y me ayuden con la 

Postulación al Programa de Vivienda Gratuita

CC JFFM Respuesta 2017EE0072080 31/07/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0087943 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Hola. Para efectos de mi tesis doctoral en 

economía (soy docente de la U de San 

Buenaventura - Cali) requiero información (al 

mayor nivel de detalle posible) de las 

adjudicaciones de casas gratis por: departamento, 

municipio, año, número de personas (hoagres) 

beneficiad@s (datos socio-económicos de estás 

los que hayan disponibles) y demás información 

anonimizada. Quedo atento, muchas gracias.

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0087943 2017EE0072159 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088082 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0088082 2017EE0072386 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087631 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0071840 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087650 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336052   DPS CC JM Solicitud 2017EE0070662 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088067 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070996 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087642 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350117602    DPS CC Respuesta 2017EE0070955 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087863 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337662  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074178 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088181 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITRUD  

ENTREVISTA 

PERSONAL

CC

PROYECTÓ: 

ABEL BERNAL 

OLAYA

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0088181 

de 2017

2017EE0094731 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0087717 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01412 

DE MARIA 

CIELO CASTAÑO 

ARBELAEZ

Sin 

documento

No 2017-01412 

MARIA DEL 

CIELO CASTAÑO 

ARBELAEZ  C.C. 

30.285.725 

FONVIVIENDA Y 

OTROS 

2017ER0087717

2017EE0073837 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0088111 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01690 

DE ANA 

VICTORIA 

PINEDA 

ACEVEDO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANA 

VICTORIA 

PINEDA 

ACEVEDO

2017EE0071852 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088125 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077963 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088106 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0088106
2017EE0077203 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087979 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008572 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087706 27/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0090183 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0088003 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo Respuesta 2017EE0076553 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0087630 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120117322    DPS CC
Respuesta 

2017ER0087630
2017EE0077177 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0087669 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

2015-00675

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0080932 29/08/2017 SI

Persona 

Natural
21

2017ER0088188 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094211 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
51



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087616 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC KC Respuesta 2017EE0070661 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088092 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071003 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087641 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0070679 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088038 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LCO
F3+5 ITEM 

CUMPLIMIENTO
2017EE0099077 25/10/2017 N/A Desplazado 61

2017ER0088089 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088089
2017EE0079065 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087710 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO F3+4 ITEM 2017EE0107246 23/11/2017 N/A Desplazado 80

2017ER0087791 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

ROBEIRO 

CORREA 

GIRALDO 

2017ER0087791

2017EE0096414 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0087992 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0070885 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087688 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171220117532  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0087688
2017EE0071014 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088045 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LCO f3+2 item 2017EE0101284 1/11/2017 N/A Desplazado 66

2017ER0087969 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078169 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087851 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE YIMY 

FABIAN REYES 

MENDOZA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00375-00 

2017ER0087851 

YIMY FABIAN 

REYES 

MENDOZA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0071547 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087871 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210337952  DPS CC Respuesta 2017EE0071020 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088001 27/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0088001
2017EE0080434 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0088259 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074018 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0087753 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337552  DPS CC VB Respuesta 2017EE0070745 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088010 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078117 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0087951 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

ELINARCO 

VARON 

GUTIERREZ

CC

CUMPLIMIENTO 

JOSE VRON 

2017ER0087951

2017EE0096565 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0088126 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  EXT17-00083581  PRESIDENCIA CC KC Respuesta 2017EE0071191 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087629 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0071436 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088021 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082305 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0087972 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01667 

DE MARLEN 

GISET CABEZAS 

CORTES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARLEN 

GISET CABEZAS 

CORTES

2017EE0071808 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0007837 27/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico Solicitud CC

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Respuesta 

solicitud 

concepto 

técnico jurídico 

frente a 

Demanda de 

Reparación 

Directa - 

Memorando 

2017IE0007837 .

2017IE0008245 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087749 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0070693 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087665 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210336272  DPS CC Respuesta 2017EE0070963 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088168 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC se levanto cruce 2017EE0075926 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0088245 27/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077651 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0087929 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

Quisiera saber los horarios de atención de la 

entidad en la ciudad de Barranquilla.
CC Respuesta 2017EE0071478 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087676 27/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud de 

actualización 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE TANQUES DE 

ALMACENAMIE

NTO LOMA 

ALTA 

MUNICIPIO DE 

BUENAVENTUR

A

Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“CONSTRUCCIÓN 

DE TANQUE DE 

ALMACENAMIE

NTO DE LOMA 

ALTA 

MUNICIPIO DE 

BUENAVENTURA”

. Actualización 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable. 

Oficio 

N°2017ER00876

76

2017EE0071736 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088175 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071843 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087626 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES
CC

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0072061 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0087720 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1659 

DE SANDRA 

MILENA 

VARGAS 

VALDERRAMA

Sin 

documento

TUTELA SANDRA 

VARGAS 

2017ER0087720

2017EE0072120 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087745 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010340402  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0071854 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088024 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0071007 27/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0087831 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE LUIS CARLOS 

PEREZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00101-

00 

2017ER0086694 

LUIS CARLOS 

PEREZ C.C. 

17.710.932

2017EE0071805 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0087671 27/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

reformulación 

proyecto 

"	OPTIMIZACIO

N DEL 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

PADILLA

Sin 

documento

Aprobación 

Reformulación 

No. 1. Oficios 

con radicado 

MVCT. No. 

2015ER0137352 

y 

2017ER0087671.

2017EE0081036 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0087692 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC emel Solicitud 2017EE0074163 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088278 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes. Fuí favorecida con un apartamento 

en Ciudad Caribe, Barranquilla, Atlántico de la 

constructora GRAMA. Pero los in convenientes 

son muchos: La energía eléctrica falla mucho, 

parece que los transformadores utilizados, no son 

los adecuados.Los pisos no tienen la inclinación 

adecuada y cuando llueve, el agua penetra en los 

apartamentos y los tanques elevados no tienen 

protección es decir se encuentran a la intemperie. 

Gracias por la atención.

CC
Respuesta - 

2017ER0088278
2017EE0075360 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0087742 27/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD PAZ 

Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008399 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0087963 27/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01376 

DE MIRLEY DEL 

CARMEN PEREZ 

CEBALLOS

Sin 

documento

TUTERLA 

MIRLEY DEL 

CARMEN PEREZ 

CABALLOS 

RDO2017ER008

7963

2017EE0075162 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088218 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

tasa FRECH
2017EE0088225 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0088253 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071262 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0087913 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

VIVIENDA

SOLICITUD VIVIENDA CC KC Respuesta 2017EE0070874 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007910 27/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

Solicitud 

elaboracion 

contrato 

minima cuantía

proceso de contrato para acondicionamiento de 

infraestructura tecnológica por la modalidad de 

Mínima cuantía Fragua

CC

Legalización 

Aceptación de 

Oferta N° 607 de 

2017

2017IE0009017 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0087771 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210337362  DPS CC Respuesta 2017EE0071005 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0087636 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210336222    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0070886 27/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088208 27/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071250 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088392 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00125

Acción de tutela 

2017-00125
2017EE0072050 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088420 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ MERY 

RODRIGUEZ 

NIETO

CC

Acción de tutela 

2017-01754/ 

2017ER0088420

2017EE0072304 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088445 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088561 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0088852 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

LEVANTAR 

GRAVAMEN

CC

ELABORO: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086409 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088820 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071653 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088833 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0071613 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088880 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0088880
2017EE0071725 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088857 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANGELA 

MARIA 

MURILLO 

GUARIN

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017--00129 

2017ER0088857 

ÁNGELA MARIA 

MURILLO 

GUARÍN Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0072161 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088808 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01483 

DE MARTHA 

LUCIA CAVIEDES 

VILLANUEVA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-1695-01 

2017ER0088808 

MARTHA LUCIA 

CAVIEDES 

VILLANUEVA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0072128 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088806 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0072226 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088862 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210344372   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088862
2017EE0071722 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088458 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEOBGOTA Solicitud 2017EE0071434 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088544 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344132   DPS CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0071440 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088465 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0072596 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088566 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA    

DE  GLORIA 

RUTH RUBIANO 

TELLEZ

CC

TUTELA 2017-

01844-00 

GLORIA RUTH 

RUBIANO TELLEZ 

RAD 

2017ER0088566

2017EE0072627 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088510 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344072   DPS CC JM Solicitud 2017EE0071397 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088873 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0072938 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088886 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo necesito que 

el señor javier enao cano me deje la vivienda 

ubicada en el barrio san fernando del rodeo mz 20 

casa 22 el por motivos personales se encuentra en 

la carcel, pero yo hace 1 mes entre a la casa para 

arreglarla por que tenia 6 meses sola la casa 

entonces yo necesito que la vivienda quede a mi 

nombre por que yo estoy pagando todos los 

servicios entonces necesito que me ayuden a que 

la casa quede a mi nombre por que tengo 3 niñas 

y no tengo donde quedarme con ellas por que el 

papa de las niñas esta muerto, gracias

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071667 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088578 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344022   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088578
2017EE0071523 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088399 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074236 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0088357 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

DE ASIGNACION 

DE VIVIENDA

CC
VIPA - CARTA 

ASIGNACION
2017ER0088357 2017EE0082381 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088333 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001697 DE 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA

Sin 

documento

TEMERIDAD 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA 

2017ER0088333

2017EE0071636 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088860 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0072635 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088683 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC KC Respuesta 2017EE0071603 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088764 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343802  DPS CC KC Respuesta 2017EE0071606 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088439 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343042   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072162 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088688 28/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

LABORAL

CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL

2017EE0075205 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088700 28/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION CON 

RADICADO No. 

2017ER0088700 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

APLICACION 

DECRETO No. 

729 DE 2017

2017EE0075257 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088855 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

BUENAS TARDES SEÑORES INURBE LA PRESENTE 

ES PARA SOLICITAR UNA RESPUESTA A MI 

RADICADO 2017ER0083511 AL CUAL NO ME HAN 

DADO NINGUNA RESPUESTA, POR FAVOR 

NECESITO ESA RESPUESTA URGENTE SOBRE MI 

PREDIO UBICADO EN LA CIUDAD DE PIEDECUESTA 

CON DIRECCIÓN CARRERA 3 NUMERO 1M 21 EN 

EL BARRIO REFUGIO DE PIEDECUESTA LES 

AGRADEZCO QUE POR FAVOR ME COLABOREN 

CON EL TEMA DE LA CANCELACIÓN DE LA 

HIPOTECA QUE EXISTE CON USTEDES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082540 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0088417 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0078257 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088867 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE     

GILMA LILIANA 

GUGU 

YONDAPIZ

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00127 GILMA 

LILIANA GUGU 

YONDAPIZ RAD 

2017ER0088867

2017EE0073852 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088358 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343202   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088358
2017EE0077221 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088471 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210263612   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088471
2017EE0077226 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088629 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088629
2017EE0077231 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088598 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORME  

SITUACION 

JURIDICA  

PREDIO  CON 

MATRICULA 

50N 20294220

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0084922 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0088314 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001683 DE 

PATRICIA 

POSADA YATE

Sin 

documento

TUTELA 

PATRICIA 

POSADA YATE 

RDO2017ER008

8314

2017EE0075361 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088864 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

MARYURI SUNS 

PEÑA

CC

Acción de Tutela  

N° 2017-00319-

00 

2017ER0096312 

MARYURI SUNS 

PEÑA C.C. 

26.472.340

2017EE0078362 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088677 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0088424 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0088375 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343142   DPS CC Respuesta 2017EE0071307 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088517 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344082   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071374 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088608 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

RESOLUCION- 

RADICADOS 

2017ER0071872 

Y 

2017EE0065943

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

TRASLADO 2017IE0008746 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088693 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0076030 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088363 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343172   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088363
2017EE0071494 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088396 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343282   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071333 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088610 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIOS 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071444 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088660 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0077102 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088352 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343212   DPS CC LEOBGOTA Solicitud 2017EE0071334 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088453 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010341222   DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0071350 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088651 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076464 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0088389 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343302   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071319 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088432 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
leboogta Solicitud 2017EE0071343 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088356 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0071407 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088359 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071977 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088593 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    EVA 

LILIANA RIVERA 

BARRIOS

CC

CUMPLIMIENTO 

EVA RIVERA 

2017ER0088593

2017EE0085346 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0088400 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071338 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088443 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071345 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088704 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343992  DPS CC KC Respuesta 2017EE0071604 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088879 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0071649 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088881 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito brevedad a mi tramite  por cuanto se esta 

venciendo los tiempos para presentar los en el 

proyecto en el que actualmente me encuentro 

inscrita soy madre cabeza de hogar y de la tercera 

edad ruego el favor me colaboren a la mayor 

brevedad posible adjunto copia de renuncia ante 

cofrem

CC KC Respuesta 2017EE0071621 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088320 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MARIBEL 

LOZANO 

MARTINEZ

CC

TUTELA 

MARIBEL 

LOZANO 

2017ER0088320

2017EE0072164 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088477 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMACION 

DEL CRUCE
2017EE0071575 29/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088818 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00207 

DE MARTHA 

CECILIA LEMUS 

MUÑOZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00207 Martha 

Cecilia Lemus 

Muñoz

2017EE0072067 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088621 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE  

YULI FAVIOLA 

MOSQUERA

CC

ASUNTO: 

INCIDENTE DE 

DESACATO No. 

2017– 00332 

ACCIONANTE: 

YULI FAVIOLA 

MOSQUERA 

MOSQUERA 

ACCIONADO: 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

2017ER0088621

Acción de tutela

2017EE0072155 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088416 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   YANETH 

RODRIGUEZ 

GARZON

CC

Acción de Tutela  

2017-01775-00 

2017ER0088416 

YANET 

RODRIGUEZ 

GARZON Fondo 

Nacional de 

ViviendaAcción 

de tutela

2017EE0072168 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088424 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDISON 

JAVIER PAEZ 

CHACON

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 203

2017EE0072193 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088878 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071666 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088570 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344002   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072183 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088850 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210343682    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072229 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088590 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344062   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088590
2017EE0071525 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088778 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343832   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071651 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088377 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343132   DPS CC Respuesta 2017EE0071985 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088758 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01694 

DE LUZ RITA 

ACERO 

GONZALEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

RITA ACERO 

GONZALEZ

2017EE0072088 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088630 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0072185 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088373 28/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA NO 

REMUNERADA

Sin 

documento

respuesta a 

2017ER0088

373

licencia no 

remunerada  de 

gustavo alvarez 

lopez

2017IE0008071 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088404 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072002 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088815 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071598 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088877 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0071599 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088694 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072198 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088682 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343942   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088682
2017EE0071531 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088675 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343922   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072191 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088285 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00391 

DE AURA 

HINCAPIE DE 

CORREA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA AURA 

HINCAPIE DE 

CORREA

2017EE0071856 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088451 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0088451
2017EE0071514 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088583 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

IDALYD 

GONZALEZ 

CUERVO

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00358 

2017ER0088583 

IDALYD 

GONZALEZ 

CUERVO C.C. 

39.672.913

2017EE0072126 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088839 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0071670 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088369 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0088369
2017EE0071501 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088761 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343792  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088761
2017EE0071537 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088798 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0071662 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088321 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RESTABLECER 

DINERO DEL 

SUBSIDIO EN 

CUAL FUE 

ENVIADA A 

UNA FIDUCIA

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0088321

2017EE0072037 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088854 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210343702   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071637 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088521 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:   

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071834 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088799 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0072883 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088366 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
resolucion 2017EE0072951 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088865 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0088865 2017EE0072739 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0088617 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE ELIECER 

HINESTROZA 

SALAZAR

CC

TUTELA 2017-

00246-01 Eliecer 

Hinestroza 

Salazar

2017EE0072046 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088871 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable  y 

persona  cabeza de familia y sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC leboogtaq Solicitud 2017EE0071659 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088591 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N D-5192 

COMFACAUCA -  

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

CILIA OROZCO
Sin 

documento

2017ER0088

591 

2017ER0084

318 

2017ER0089

238

Respuesta 2017EE0073671 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088340 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0072149 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088672 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072188 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088786 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARTHA 

PATRICIA 

OTAVO 

SOGAMOSO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-088 

2017ER0088786 

MARTHA 

PATRICIA 

OTAVO 

SOGAMOSO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0072007 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088809 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00171 

TERESA NINFA 

CHALACAN 

BENAVIDES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE 

RDO2017ER008

8809 TERESA 

NINFA 

CHALACAN 

BENAVIDES

2017EE0072865 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088380 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343322   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072160 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088628 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072602 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088703 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable  y 

persona  cabeza de familia y sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0088703
2017EE0071534 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088475 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  CARMEN 

JEREZ ROJAS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00271-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

088475 

Accionante 

	CARMEN JEREZ 

ROJAS C.C 

28150444

2017EE0072000 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088794 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0088794
2017EE0071713 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088289 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE JUDITH 

CUELLAR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00125 JUDIT 

CUELLAR RAD 

2017ER0088289

2017EE0072062 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088407 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

POSTULACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0073295 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088537 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

ICUMPLIMIENT

O DE 

OBLIGACIONES 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

Solicitud de 

Archivar
2017EE0072270 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088563 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

ENVIO 

NOVEDAD  WEB  

21999

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088332 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001697 DE 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-1697 

2017ER0088332 

MARTHA ISABEL 

BARRAGAN 

SILVA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0071979 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088749 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia subsidio de vivienda CC VB Respuesta 2017EE0071459 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088793 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0071486 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088283 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00339 

DE YENY 

ALEXANDRA 

GONZALEZ 

GONZALEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00339-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

088283 

2017ER0072587 

Accionante 

	YENY 

ALEXANDRA 

GONZALEZ 

GONZALEZ C.C. 

38196645 0

2017EE0071949 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088827 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CANCELACION 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0088827 2017EE0073046 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088592 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071692 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088685 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343952   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071455 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088834 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074327 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088317 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00121 

DE RUBIELA 

PEÑA VANEGAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

RUBIELA PEÑA 

VANEGAS Y 

OTROS 2017-

00121 

2017ER0088317

2017EE0071967 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088618 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE ELIECER 

HINESTROZA 

SALAZAR

CC

ACCIOND DE 

TUTELA ELIECER 

HINESTROZA

2017EE0071707 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088785 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0072206 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088790 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00267 

DE YOLANDA 

ZAPATA 

CARDENAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

YOLANDA 

ZAPATA 

CARDENAS 2017-

00267 

2017ER0088790

2017EE0071997 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088337 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210337712   DPS CC Respuesta 2017EE0071964 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088875 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0072236 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088772 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343822   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074326 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088497 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00255 

DE DIANA 

VICTORIA 

CALDERON 

MEJIA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00255 

2017ER0088497 

DIANA VICTORIA 

CALDERON 

MEJIA C.C. 

1.085.3274.993

2017EE0072076 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088836 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

LUZ DARY 

PEREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

HECHO 

SUPERADO LUZ 

DARY PEREZ 

2017ER0088836

2017EE0072754 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088523 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344092   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088523
2017EE0071520 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088706 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-088 

MARTHA 

PATRICIA 

OTAVO 

SOGAMOSO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 

MARTHA 

PATRICIA 

OTAVO 

SOGAMOSO 

RDO2017ER008

8706

2017EE0075364 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088431 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343062   DPS CC EMERL Solicitud 2017EE0074323 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088536 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344122   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074324 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088819 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00715 

HERNANDO 

IVAN RINCON 

ZAMBRANO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

HERNANDO 

RINCON

2017EE0071759 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088792 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071627 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088597 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   WILLIAM 

ALBERTO 

GARROTE Y 

OTROS

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0073865 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088817 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00206 

DE LUZ MARINA 

LOPEZ ACOSTA

CC Respuesta 2017EE0074112 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0088872 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0071684 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088814 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0076086 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088395 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0088395
2017EE0071508 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088658 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075924 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088307 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE CARMEN 

ROSA BARRERA 

PAEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

CARMEN ROSA 

BARRERA PAEZ 

RDO2017ER008

8307

2017EE0077210 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088696 28/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE DEL 

MUNICIPIO DE 

MISTRATO

Sin 

documento

Firma la Dra 

Lady Ospina 

Corso

Viabilidad 

proyecto "PTAP 

Mistrató"

2017EE0077531 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0088707 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00216 DE 

JANO PAULO 

MARTINEZ 

MARQUEZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00216

Solicitud 2017EE0075304 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088801 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00325 

ANA ELVIA 

RAMOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANA 

ELVIA RAMOS

2017EE0075313 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088647 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071425 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088874 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado  y persona  cabeza de familia y 

sin una  vivienda digna el único medio que he 

tenido de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0088874
2017EE0077261 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088562 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210344152   DPS CC Respuesta 2017EE0072592 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088824 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00718 

JOSE EDIER 

CAJIBIOY 

BOLAÑOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA JOSE 

EDIER CAJIBIOY 

BOLAÑOS 

RDO2017ER008

8824

2017EE0075385 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088828 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 el día 4 de mayo del 2017 con radicado Nº 

2017ER0054277 presente derecho de petición 

que a la fecha no a sido resuelto.                                   

el dia 6el dia 6 de julio del año en curso me 

acerquacerque a la caja de compensación 

COFREM  y presente renuncia irrevocable a 

subsidio de vivienda anexo 10A, del presente 

derecho de peticion el juzgado promiscuo de 

familia san martin Meta fallo a mi favor y del cual 

no a habido cumplimiento por parte del 

Ministerio.           amablemente solicito respuesta                                            

.

CE
Respuesta - 

2017ER0088828
2017EE0075386 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0088282 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC Respuesta 2017EE0076225 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088539 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

COMFAMILIAR  

CARTAGENA

Sin 

documento

2017ER0093

710, 

2017ER0093

700, 

2017ER0088

539

Respuesta 2017EE0077171 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088663 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0077121 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088715 28/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

CON RADICADO 

2017IE0007986 

C1 Y SOLICITUD 

DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0088715

2017IE0008622 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088646 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086637 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0088361 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072157 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088731 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 2017EE0077036 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088464 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034650   DPS CC Respuesta 2017EE0072213 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088887 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

 Solicite via telefonica asistencia para actualizar mi 

estado en la base de datos de aMinvivienda. El 

asesor me pidio hacer la solicitud via email a 

correspondecia@minvivienda.gov.co y que 

obtendria respuesta en 15 dias habiles. Al ver que 

no obtuve respuesta, radique una peticion con el 

#2017ER0079067 que, supuestamente, seria 

respondida en 15 dias habiles. Nada paso. Llame 

muchas veces, hasta que una funcionaria me 

contesto y me dijo que esperara email de 

respuesta ese mismo dia. Han pasado 8 dias y no 

ha habido respuesta. Es mas que frsutante que 

una entidad estatal no sea capaz de brindar un 

servicio medianamente decente a los usuarios. 

Solicito se haga seguimiento a mi caso y se me de 

una respuesta en el menor tiempo posible,ya que 

he esperado casi dos meses, tiempo mas que 

suficiente para que hubieran hecho algo por 

favor.Diana GOmez

CC se levanto 2017EE0077846 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088608 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

RESOLUCION- 

RADICADOS 

2017ER0071872 

Y 

2017EE0065943

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0088

608 de fecha 

28 de Julio 

de 2017

Respuesta 2017EE0078581 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0088623 28/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO N° 

2017EE0061219 

Y RADICADO 

INTERNO 

EAAAY 4234.17- 

REQUERIMIENT

O AL PROYECTO 

" LA 

AMPLIACION DE 

LA VIDA UTIL Y 

CIERRE 

PROGRAMADO 

DEL RELLENO 

SANITARIO EL 

CASCAJAR"

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“ESTUDIOS Y 

DISEÑOS PARA 

LA AMPLIACIÓN 

DE LA VIDA UTIL 

Y CIERRE 

PROGRAMADO 

DEL RELLENO 

SANITARIO EL 

CASCAJAR”.

2017EE0075577 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0088746 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0071894

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0078254 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088662 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0078241 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088308 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2014-00594

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0080939 29/08/2017 SI

Persona 

Natural
20

2017ER0088720 28/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Oficio Físico

PERSONERIA 

SOLICTUD  DE 

INFORMACION

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Construcción en 

Sitio Propio
2017EE0083639 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0088648 28/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONCEPTO 

JURIDICO

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Construcción en 

Sitio Propio
2017EE0083639 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0088371 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074321 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088708 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344162  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074325 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088376 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0073794 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088649 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

desembolso 

otorgado en el 

marco del 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda  “Mi 

Casa Ya”

2017EE0077024 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088784 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

Respuesta 

2017ER0088784
2017EE0077249 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088842 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00510 

LUCERO 

CUELLAR 

IBAÑEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00510-00 

2017ER0088842 

LUCERO 

CUELLAR IBÁÑEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0072961 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088650 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0076889 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088624 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0076335 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088338 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210337642   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088338
2017EE0077217 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088312 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034346   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088312
2017EE0077214 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088736 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343752  DPS CC jm Solicitud 2017EE0075410 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088680 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081068 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0088424 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDISON 

JAVIER PAEZ 

CHACON

CC Acción de tutela 2017EE0074111 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0088847 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0088847
2017EE0081737 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0088429 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Citación 2017EE0079947 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088666 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077356 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088565 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344172   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088565
2017EE0077227 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088473 28/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PARA QUE SE 

BRINDE 

CAPACITACION 

EN LA 

DEFINICION Y 

APLICACION DE 

SUBSIDIOS A 

LOS 

PRESTADORES 

PUBLICOS

CC

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0088473 

de 2017. 

Solicitud de 

asistencia 

técnica al uso de 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), 

asignados al 

municipio de 

Ibagué.

2017EE0082874 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0088847 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0088847
2017EE0090145 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0088440 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA 

RIVADENEIRA 

LANZA

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-0340 ANA 

RIVADENEIRA 

LANZA RAD 

2017ER0088440

2017EE0075201 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088603 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO LISTADO 83 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0078584 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088414 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

CANCELACION  

ANOTACION 

001

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

TRASLADO 2017IE0008744 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088670 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081062 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0088684 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088066 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0088841 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00492 

JOSE CECILIO 

VILLAQUIRA 

GARCIA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo

2017EE0080038 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088771 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01693 

DE LUIS 

ALBERTO 

BEDOYA

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUIS ALBERTO 

BEDOYA 2017-

01693 01 

2017ER0088771

2017EE0072036 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088653 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0072186 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088856 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion

CC
Respuesta 

2017ER0088856
2017EE0081257 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088330 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210333352   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074319 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088349 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343232   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074320 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088374 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085249 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0088652 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0088652
2017EE0077234 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088692 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343972  DPS CC
Respuesta 

2017ER0088692
2017EE0077236 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088545 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

COMFACESAR 

AUTORIZAR 

PARA 

ARRENDAR

Sin 

documento

VIPA - 

SOLICITA 

ARRENDAR

2017ER0088545 2017EE0090473 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0088418 28/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

TECNICO 

OCUPACION DE 

PLAYA

CC

TRASLADO 

OFICIO CON 

RADICADO 

2017ER0088418. 

SOLICITUD DE 

COMCEPTO 

TECNICO PARA 

LA OCUPACION 

DE PLAYAS 

MARITIMAS. 

PROYECTA 

H.BUENO.

2017EE0086046 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088668 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343882   DPS CC Respuesta 2017EE0072642 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088673 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0075389 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088868 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0071615 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088780 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343842   DPS CC Respuesta 2017EE0071641 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088558 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

PRORROGA

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0088558 2017EE0072562 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088315 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034169   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072141 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088525 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0479 

DE NANCY 

GARZON 

RAMIREZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-0479

2017EE0072443 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088284 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00391 

DE AURA 

HINCAPIE DE 

CORREA

CC

TUTELA 2017-

00391 Aura 

Hincapié de 

Correa

2017EE0071990 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088646 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO - 

RADICO; 

PAOLA 

PRIETO

ALCANCE RAD 

2017ER0088646
2017EE0108970 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
82

2017ER0088626 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071424 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088722 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088722
2017EE0077237 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088633 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0076775 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088437 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0088437 2017EE0080007 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088632 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091250 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0088635 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071410 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088282 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC NO INSCRITA 2017EE0073765 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0088370 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071325 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088323 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO INFORMACION PARA OBTENER 

VIVIENDA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071286 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088345 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071298 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088372 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343152   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071337 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088447 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071367 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088393 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343292   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071310 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088415 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343092   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071321 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088342 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071328 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088344 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343252   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071311 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088384 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343312   DPS CC JM Solicitud 2017EE0071340 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088411 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343102   DPS CC JM Solicitud 2017EE0071344 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088449 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343032   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071370 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088586 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344112   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071380 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088655 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071398 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088334 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-031450   DPS CC Respuesta 2017EE0071291 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088367 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071306 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088512 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0071400 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088328 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210333622   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071284 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088592 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0071405 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088642 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071414 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088637 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071415 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088698 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071417 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088686 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071432 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088679 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343922   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071435 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088714 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071437 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088322 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034168   DPS CC JM Solicitud 2017EE0071322 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088826 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0071633 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088418 28/07/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

TECNICO 

OCUPACION DE 

PLAYA

CC

TRASLADO 

OFICIO CON  

RADICADO 

2017ER0088418. 

CONCEPTO 

TECNICO 

OCUPACION DE 

PLAYAS CON 

FINES 

TURISTICOS. 

PROYECTA  

HAZEL BUENO.

2017EE0086037 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
33

2017ER0088419 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343082   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088419
2017EE0071511 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088656 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071427 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088744 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343762  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071446 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088644 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071447 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088840 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SI TENGO UN CRÉDITO DE 70  MILLONES  A 20 

AÑOS CON UNA ENTIDAD BANCARIA Y SOY 

BENEFICIARIO DEL SUBSIDIO DE TASA DE INTERÉS 

(4%), SI POR ALGÚN MOTIVO  RECIBO UN 

INGRESO EXTRA Y DECIDO HACER UN ABONO A 

CAPITAL  SUPONIENDO DE  10 MILLONES PARA 

REDUCIR EL NUMERO DE CUOTAS. CAMBIA LA  

CONDICIÓN DE BENEFICIARIO DE LOS 4 PUNTOS 

EN LA TASA DE INTERÉS? . PIERDO EL BENEFICIO?

CC Respuesta 2017EE0072919 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088444 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034637   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071399 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088325 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210333332   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088325
2017EE0071480 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088713 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010344902  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071644 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088385 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-698 DE 

ABUNDIO 

ANCELMO 

NOVA 

GONZALEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017- 698 

2017ER0088385 

ABUNDIO 

ANCELMO 

NOVA 

GONZALEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0072086 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088646 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO - 

RADICO; 

PAOLA 

PRIETO

Solicitud 

CERTIFICACION 

ESTADO DE 

CUENTA

2017IE0012866 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
82

2017ER0088504 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072163 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088313 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001683 DE 

PATRICIA 

POSADA YATE

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017- 1683

2017EE0072350 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088527 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. 

COMFASUCRE, 

OFICIO 5490, 

COBRO SFV RES 

3681-2016, 

BOLSA DE 

SOLDADOS

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0088527
2017EE0071931 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088695 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD  

CERTIFICACION  

DE NO HABER 

RECIBIDO 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC 2017ER0088695 2017EE0071971 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088454 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071360 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088592 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072248 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088645 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTREGA 

CARTA CHEQUE

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0088645 2017EE0072730 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088625 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0076852 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088378 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0088378
2017EE0077222 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088659 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343872   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071418 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088747 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00141 DE 

SEGUNDO 

BENEDICTO 

HIGUERA 

SANABRIA Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2015-

00141

Solicitud 2017EE0075307 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0088323 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO INFORMACION PARA OBTENER 

VIVIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0071279 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088800 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343732   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088800
2017EE0077259 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088643 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-NO 

LEVANTA 

CRUCE 

ESTADISTICA 

59

2017ER0088643 2017EE0078795 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088791 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0071608 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088293 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE ABIGAIL 

SAMBONI DE 

LARA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ABIGAIL 

SAMBONI

2017EE0071648 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088835 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343722  DPS CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0071657 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088436 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343052   DPS CC Respuesta 2017EE0072018 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088664 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0071451 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088830 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00442 

DE YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00442 YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO RAD 

2017ER0088830

2017EE0071982 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088479 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ASUNTO:   

DEMANDA
CC

Contractual 

2013-01065
2017EE0075464 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0088829 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

CONTROVERSIA

S 

CONTRACTUALE

S 2013-01065 

FONADE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Contractual 

2013-01065
2017EE0075464 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0088858 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210343712   DPS CC VB Respuesta 2017EE0071643 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088869 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC EMEL Solicitud 2017EE0074239 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0088797 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343742   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071654 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088552 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344142   DPS CC Respuesta 2017EE0071422 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088547 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE AIDA 

YANETH 

TORRES TORRES

CC

Acción de tutela 

2017-00420/ 

2017ER0088547

2017EE0072400 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088856 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion

CC
Respuesta 

2017ER0088856
2017EE0090156 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0088846 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: NO 

ENVIAR 

DOCUMENTOS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

WILLIAM 

SUAREZ

Respuesta 2017EE0075150 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088360 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343192   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088360
2017EE0077220 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088669 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343892   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088669
2017EE0077235 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088398 28/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- DERECHOS 

DE PETICION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0094526 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
50

2017ER0088599 28/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EJECUCION DE 

PROYECTO DE 

VIVIENDA EN 

CONTRAPARTID

A CON EL 

RESGUARDO 

INDIGENA 

WAYUU DE 

UNA´APUCHON

CC

Se le da 

traslado al 

Banco 

Agrario por 

ser un tema 

de su 

competencia

Solicitud 

Vivienda para 

los Wayuu

2017EE0076081 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0088746 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0071894

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

TRASLADO 2017EE0078255 18/08/2017 SI
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088368 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0076742 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088681 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “Mi Casa 

Ya”

2017EE0076835 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088731 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008457 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088508 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079796 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0088414 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

CANCELACION  

ANOTACION 

001

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079888 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088428 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343072   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071339 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088745 28/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079815 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088701 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes;

Tengo la siguiente duda, resulta que su entidad 

me beneficio con el subsidio a la cuota inicial en la 

compra de un inmueble (en febrero de 2017), el 

cual pretendo adquirir con un crédito hipotecario 

que me brindo el Fondo Nacional del Ahorro, 

inicialmente en sala de ventas me indicaron que el 

apartamento lo entregaban este año, pero al 

parecer esto se va a extender hasta el próximo 

año.

Cuando separe el apartamento indique que poseo 

estas fuentes de financiamiento de mi crédito y 

pago de la cuota inicial, pero me preocupa que la 

entrega se esté prolongando tanto y al momento 

de desembolsar los dineros se me presente algún 

problema.

Teniendo en cuenta lo anterior, solicito que por 

favor se me informe que procedimiento debo 

seguir para que esta situación no afecte la 

adquisición del inmueble.

CC

Información de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0080045 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088387 28/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- DERECHOS 

DE PETICION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0095642 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
53

2017ER0088513 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085530 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0088817 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00206 

DE LUZ MARINA 

LOPEZ ACOSTA

CC

Respuesta 

incidente de 

desacato rad. 

2017-206

2017EE0072052 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088346 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0088346
2017EE0071482 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088329 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00361 

DE NORBERTO 

CACAIS TIQUE

CC

REQUERIMIENT

O  NORBERTO 

CACAIS 

2017ER0088329

2017EE0072051 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088726 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344042  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072200 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088762 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GILBERTO 

RODRIGUEZ 

LLANOS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00410-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

088762 

2017ER0076083 

Accionante 

	GILBERTO 

RODRIGUEZ 

LLANOS C.C. 

19286291

2017EE0072057 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088851 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00396 

DE MARIA 

FERNANDA 

MARIN 

MORALES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

FERNANDA 

MARIN 

MORALES

2017EE0072378 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088689 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343962  DPS CC Respuesta 2017EE0072647 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088783 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210343852   DPS CC Respuesta 2017EE0072703 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088687 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0077592 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0088531 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344102   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071401 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088580 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344032   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071402 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088426 28/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

PERMISO PARA 

SOLICITAR 

ALQUILAR 

VIVIENDA

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017er0088426
2017EE0076153 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0088403 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO  

ACTUALIZACION 

DE OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud  

Modificación 

Datos Oferente

2017EE0075319 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088406 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343112   DPS CC
Respuesta 

2017ER0088406
2017EE0077225 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088434 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071416 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088339 28/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

REMISION 

COPIA 

COMUNICACIO

N  EXTERNA  

EXTM17 25346

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

JOSÉ EDGAR 

MEJÍA J, 

presentada ante 

la PRESIDENCIA 

DE LA 

REPÚBLICA y 

trasladada por 

competencia al 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO. 

2017ER0088339

2017EE0082247 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0088402 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343122   DPS CC Respuesta 2017EE0071413 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088639 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071419 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088702 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071442 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088795 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343862   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071612 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088641 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0088641
2017EE0071529 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088756 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  FLOR 

EDILSA 

ORDOÑEZ 

VIRGUEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00087

Acción de tutela 

2017-00087
2017EE0072081 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0088299 28/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

DEL PROYECTO  

COSNTRUCCION 

DE LAS REDES  

EXTERNAS DE 

ACUEDUCTO  

CASCO URBANO 

MUNICIPIO DE 

VERSALLES

Sin 

documento

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Solicitud 

información 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE LAS REDES 

EXTERNAS DE 

ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL PARA 

LA 

URBANIZACIÓN 

DE VIVIENDA LA 

NIEBLA EN EL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE VERSALLES – 

VALLE DEL 

CAUCA”. 

Contrato 

Interadministrat

ivo 438 de 2015. 

Respuesta a 

oficio con 

número de 

radicado 

2017ER0088299

2017EE0071731 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088394 28/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

2017EE0071867 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088678 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071431 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088796 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC EMEL Solicitud 2017EE0074238 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0088718 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010342482  DPS CC Respuesta 2017EE0072690 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088717 28/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROYECTO 

VIVIENDA

Sin 

documento
EMERL Solicitud 2017EE0074708 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0088365 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343162   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071316 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088551 28/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

COMBARRANQ

UILLA 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Informacion 

del Señor 

HELDER 

ENRIQUE 

GARCERANT 

JIMENEZ

2017ER0088551 2017EE0076648 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0088429 28/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079944 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0088745 28/07/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079814 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0088347 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343242   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071296 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088292 28/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00175 DE 

JESSICA LEYDY 

CORZO 

BARBOSA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00175

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00175

2017EE0080930 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0088459 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0071420 28/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088331 28/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210337592   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071331 28/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088892 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy una familia de bajo recurso tengo esposa ella 

se encuentra embarazada yo soy el que me 

encargo de todo lo gasto pago un arriendo 

ademas quiero tener my casa propia almenos 

pagare un arriendo como ya my sueño de tener 

casa propia

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071673 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088890 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud de vivienda CC VB Respuesta 2017EE0071661 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088888 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias! Quisiera saber sobre un proyecto de 

casas o apartamentos que estàn por construirse 

en el barrio La Paz en Popayán. Sucede que recibí 

un mensaje que decía que hoy se cerraban 

inscripciones pero al acudir a la oficina ubicada en 

la calle 2 con carrera 7 frente al reloj de sol, no 

conozco el nombre de la oficina pues no tiene un 

letrero, solo me dijeron que no habia nada. Que 

aún no hay inscripciones y que no hay nada de ese 

proyecto, que fuera después. No estoy segura si 

se trata del proyecto San Eduardo. La información 

que me dieron fue muy escasa. Agradezco su 

atención.

CC JM Solicitud 2017EE0071600 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088893 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber si yo puedo aplicar al subsidio de 

vivienda que es 100% gratisPues me encuentor 

hace mucho desempleada ahorita vivo en una 

casa de paso tengo un hijo y pues paso por una 

situacion dificil. Soy madre cabeza de hogar

CC Respuesta 2017EE0071701 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088891 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

Cordial Saludo, Como contratista quiero conocer 

los requisitos para poder presentar un proyecto 

de Mi Casa YA en el Municipio de San Marcos 

Sucre

CC
Respuesta - 

2017ER0088891
2017EE0080098 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0088889 29/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, me permito informar que el dìa 6 de 

junio de 2017, envié el derecho de petición que 

adjunto, pero a la fecha no he recibido respuesta. 

Agradezco emitir pronunciamiento.

CC

Solicitud 

Autorización 

Arriendo bien 

inmueble.

2017EE0077742 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088896 30/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tarde, quisiera mas informacion sobre los 

subsidio de vivienda y como puedo aplicar a estos 

.muchas gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0072258 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088894 30/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

reciba un cordial saludo. vivo en las V.I.P. de las 

gardenias barranquilla conjunto 7 en el cual el 

descanzo es interumpido ha diario por los 

diferentes PICK UP Y PARLANTES  estrepitosas 

manifestaciones religiosas en el area comun del 

conjunto. la contaminacion auditiva es tal q 

dentro del apartamento no se escucha el tv al 

maximo volumen. aun cuando el codigo de policia 

contempla sanciones por esta conducta hacen 

caso omiso a las llamadas por esta conducta. 

ademas de la venta de cerveza y alcohol en varias 

vivendas ademas del consumo en  areas comunes. 

Es mi peticion q el min de vivienda tome las 

acciones pertinentes apoyado en la policia 

nacional para su cumplimiento

CC Respuesta 2017EE0076408 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0088895 30/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Para saber si el subsidio de vivienda es totalmente 

gratuito y si al ser beneficiario toca pagar lo 

recibido Gracias

TI
Respuesta 

2017ER0088895
2017EE0077263 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089030 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072381 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089416 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE CINDY 

YURANY 

SÁNCHEZ 

SOTELO

Sin 

documento

TUTELA CINDY 

YURANY 

SANCHEZ 

SOTELO 

RDO2017ER008

9416

2017EE0075393 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089636 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0089636
2017EE0077587 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089398 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071983 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088953 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00085342 

SOLICITA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0071647 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089056 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0071782 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089673 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0072196 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089410 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033777     DPS CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0072209 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089460 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIO PARA 

VIVIENDA 

AYUDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072210 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088938 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>1.	Se me otorgue 

una solución definitiva de vivienda que se 

acomode a mis necesidades, pues por mi estado 

de salud se e dificulta el acceso al apartamento 

asignado.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071686 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089522 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTRA Solicitud 2017EE0072220 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089702 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0072337 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089135 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0071797 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089268 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072049 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089353 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0089353
2017EE0072380 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089539 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>POR MEDIO DE 

LA PRESENTE Y MUY RESPETUOSAMENTE ME 

PERMITO SOLICITAR QUE SE ME BRINDE La 

OPORTUNIDAD DE PERTENECER A ALGÚN 

PROGRAMA DE VIVIENDA QUE TENGA ESTA 

ENTIDAD PARA LAS PERSONAS QUE VIVEN EN 

ZONAS NO PERMITIDAS PARA VIVIR  COMO LO ES 

EL SECTOR QUEBRADA MARÍA RAMOS DE 

CHIQUINQUIRA

CC
Respuesta - 

2017ER0089539
2017EE0072414 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089223 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

La constructora DYH tiene inconvenientes de 

sellamiento el cual solicitamos verificacion pero 

ellos se han trasladado en varias ocasiones y no 

tenemos respuesta de hecho ya nadie contesta 

tampoco ay nadie quien nos pueda brindar 

informacion agradezco se intervenga ya que 

nosotros depositamos dinero en la compra de un 

apartamento.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071862 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088952 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0088952
2017EE0071762 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089077 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0089077 2017EE0072283 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088984 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01022 

DE MARLEN 

FAJARDO

Sin 

documento

INCIDENTE 

REQUWERIMIEN

TO 

RDO2017ER008

8984 MARLEN 

FAJARDO

2017EE0072915 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089639 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072178 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089700 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0072181 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089710 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Un cordial saludo. Quisiera confirmar si el subsidio 

también aplica para la compra de vivienda usada. 

Y para la compra de una vivienda de 

aproximadamente $150000.000 también es 

posible contar con el subsidio. Les agradezco la 

atención y si es posible me colaboren con 

información adicional a mi correo electronico 

como, tramites, requisitos etc.  Mil Gracias

CC JM Solicitud 2017EE0072182 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088978 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01691 

DE GREGORIO 

AREVALO 

ACERO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-1691 

2017ER0088978 

GREGORIO 

AREVALO 

ACERO   Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0072374 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089193 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CCF  

COLSUBSIDIO  

OFICIO  CINUR 

0213/2017

CC
Respuesta 

2017ER0089193
2017EE0072440 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089292 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00387 

DE LUIS 

RICARDO 

CHAVARRO 

ROA

Sin 

documento

CUMPLE 

REQUIISTOS 

LUIS RICARDO 

CHAVARRO ROA

2017EE0072992 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088902 31/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

EXPEDICION DE 

CERTIFICACION 

LABORAL

FERNANDO CHARRIA GARCIA CC

CERTIFICADO 

FERNANDO 

CHARRIA 

GARCIA

2017EE0081622 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089260 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Asunto: Solicitud de Información CC

VIPA-NO 

AUTORIZA 

LEVANTAR 

CONDICIÓN 

RESOLUTORI

A

2017ER0089260 – 

2017ER0098254 – 

2017ER0089258

2017EE0078800 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0088988 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0071697 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089352 31/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

INFORMACION 

SOBRE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

V1VIENDA 

URBANA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0089352 2017EE0073210 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089226 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201771119561612     DPS CC Respuesta 2017EE0073310 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089634 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073544 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089580 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0073522 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089651 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084386  PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0073562 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089079 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210339972  DPS CC JM Solicitud 2017EE0071732 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089643 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenas tardes, por medio de la presente solicito el 

paz y salvo de la vivienda lote 76 manzana 8 del 

barrio puerto civil (Colombia). a nombre de ANGEL 

SIERRA PORTILLA N° 15. 885.965 de leticia y 

BEATRIZ RESTREPO SILVA N° 36. 158.664 de Neiva. 

Lo anterior con el fin de legalizar ante el notariado 

las escrituras. Anexo N° de matricula inmobiliaria 

400-000-1625 del 4 de abril de 1984. lo cual fue 

radicado ante municipio de Leticia mediante 

Resolución 124 del 30 de mayo de 1987.

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085521 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0088955 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC EMEL Solicitud 2017EE0074242 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0089242 31/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ENTREGA 

DOCUMENTOS 

PDA TOLIMA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO DE 

LOS RECURSOS 

DEL SGP APBA

Sin 

documento

VALLE DE 

SAN JUAN - 

TOLIMA

GIRO INVERSION 

VALLE DE SAN 

JUAN - TOLIM,A

2017IE0008305 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089261 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias CC EMEL Solicitud 2017EE0074246 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089046 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

AUTORIZACIÓN 

PARA VENTA 

BIEN  

OTORGADO EN 

EL PROGRAMA 

DE VIVIENDA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0089046
2017EE0074069 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0089032 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA 

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO

2017ER0089032 2017EE0082386 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0089426 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESTRICCION 

SUBSIDIO 

MILITAR

CC 2017ER0089426 2017EE0074094 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089692 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0074750 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089053 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CANCELACION 

DE CUENTA DE 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC KC Respuesta 2017EE0071710 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089180 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

EN MI CALIDAD DE MUJER DESPLAZADA A CAUSA 

DE LA VIOLENCIA, RESPETUOSAMENTE LES ESTOY 

SOLICITANDO SE SIRVAN INFORMARME A CERCA 

DE LOS PASOS QUE DEBO ADELANTAR PARA QUE 

ME SEA ADJUDICADO EL SUBSIDIO DE VIVIENDA 

PARA POBLACIÓN DESPLAZADA, A TRAVÉS DEL 

PROGRAMA DE VIVIENDA GRATIS.

CC lebogota Solicitud 2017EE0071860 31/07/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0089397 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120118772     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072060 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089538 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, si mi pareja es policia, pero aun no 

ha cumplido el tiempo necesario para el subsidio 

de vivienda militar que brinda la institucion, 

podemos unir los salarios y aplicar al beneficio 

que ofrece el programa mi casa ya?

CC VB Respuesta 2017EE0072074 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089686 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072261 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089225 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Buenos dias, quisiera saber lo siguiente: 

actualmente tengo una casa que me dejo mi papá 

de herencia y esta nombre de mi hermana y mia 

en la ciudad de cartago. quisiera saber si al yo 

venderla podria acceder a algun subsidio para 

compra de vivienda en la ciudad de Cali que es 

donde resido actualmente. mi salario es de 

2.775.000 y estoy pagando arriendo. quisera 

utilizar el dinero de la casa de cartago (50 

millones) como cuota inicial para adquirir 

vivienda. mi hermana no recibe ningun tipo de 

ingresos. Gracias

CC Respuesta 2017EE0071914 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089280 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071925 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089435 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343352    DPS CC KC Respuesta 2017EE0072012 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089704 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0072195 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008010 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico
Remisión de 

Resolución

Comité Institucional de Coordinación de Control 

Interno
CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Resolución Crea 

Comité

2017IE0008312 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089616 31/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

DEVOLUCION 

DINEROS 

INURBE

CC

Traslado 

oficios 

radicados 

2017ER0089

616 y 

2017IE00108

30

Respuesta 2017IE0011377 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
60

2017ER0089688 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0072194 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089154 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020176031     DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072563 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089389 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072607 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088964 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUIR EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0088964
2017EE0077268 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089683 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0072180 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089281 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00127 

SEBASTIAN 

BONILLA 

MONTALVO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

SEBASTIAN 

BONILLA 

MONTALVO 

RDO2017ER008

9281

2017EE0075349 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089488 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

COPIA DE 

RESPUESTA A 

REQUERIMIENT

O POR DAÑOS 

EN LA 

ESTRUCTURA

CC

Proyecto:Joh

ana Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017EE0075456 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0089318 31/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

APORTE  

TRANSFERENCI

A PLAN 

DEPARTAMENT

AL DE AGUAS

CC
ESPINAL - 

TOLIMA

DEVOLUCION 

DOCUMENTOS 

EL ESPINAL - 

TOLIMA

2017EE0075297 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089339 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-649 HILDA 

ANGULO 

CERON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIETNO 

DE FALLO HILDA 

ANGULO CERON

2017EE0074157 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089664 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0074252 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089313 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085468 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0088917 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EXT174-

00084628 

SOLICITA 

AYUDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074328 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089057 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073215 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0089186 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buen dia favor 

informarme si yo tengo derecho a subsidio de 

vivienda. mi cedula es 16.606.145 omar marino 

victoria solis, nacido el  2 de nov de 1957

CC Respuesta 2017EE0073275 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089267 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

MARLENY SOSA 

PEÑA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

NULIDAD 

MARLENU SOSA 

PEÑA

2017EE0073517 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089446 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075538 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089530 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0076919 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0089669 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REITERACION 

SOLICITUD
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0073554 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089482 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078481 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089120 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

SOLICITUD  DE 

LEGALIZACION
2017IE0008974 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0089073 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

QUEJA

CC

2017ER0089073 

REMISIÓN PARA 

ACOMPAÑAMIE

NTO

2017IE0008932 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089408 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

VIPA-

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS - 

ART-5- RESOL 

ASIG

2017ER0089408 2017EE0078752 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089332 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

HIPOTECA A 

FAVOR DEL 

INSCREDIAL

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088073 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0089072 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Subsidio de vivienda CC
Respuesta 

2017ER0089072
2017EE0077281 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089391 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078259 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0089198 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISIION 

COMUNICACIO

N  COMFACOR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074934 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089333 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-626 

BONIFACIO 

GOMEZ PRADA 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Cumplimiento 

Tutela - 2017-

00608-00 Y 

Otras

2017EE0075382 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089400 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075530 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0089553 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ORLANDO 

TIQUE CAPERA

CC

CUMPLIMIENTO 

ORLANDO 

TIQUE CAPERA 

2017- 0647 

2017ER0089553

2017EE0101028 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
63



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089217 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

2017ER0089217 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

2017EE0078887 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089544 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0076030 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089458 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO SE LEVANTA 2017EE0088755 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0088913 31/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

COPIA- 

SOLICITUD 

SUSTITUCIONES- 

PRORROGA  DE 

SUBSIDIOS 

ASIGNADOS

Sin 

documento

VIPA-PLAZOS-

TRASLADO 

FIDUBOGOT

A

2017ER0088913 2017EE0078091 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0088904 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud de vivienda CE JM Solicitud 2017EE0071609 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088947 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071708 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089602 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072130 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089666 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0072273 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089152 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLOS 

JUDICIALES

Sin 

documento

Derecho de 

peticion 

2017ER0089152

2017EE0076542 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0089630 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REGISTYRO DE 

OFERENTE

CC

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0074058 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089130 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

RADICADO 

SINPROC 

400538 DE 2017

Sin 

documento
2017ER0089130 2017EE0079722 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089531 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico SOLICITUD DE E CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079797 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089533 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SOLICITUD 

CERTIFICACI

ON 

CONTRATOS

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

CONTRATOS

2017EE0089027 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0089028 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD 

EXCLUSION
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0075540 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088931 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344292  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071698 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089005 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00085350 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071723 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089062 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico
ASUNTO: 

SIMPROC

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077465 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089597 31/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

INTERVENTORIA 

DEL CONTRATO 

DE 

CONSULTORIA 

PAF-ATF-C-026-

2015 " 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS DE 

INGENIERIA DE 

DETALLE PARA 

LA 

CONSTRUCCION 

DE LAS OBRAS 

NECESARIAS 

PARA EL 

MEJORAMIENT

O Y 

OPTIMIZACION 

A MEDIANO 

PLAZO DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA CIUDADD 

ESANTA MARTA 

D.T.C.H.- DPTO 

DEL 

MAGDALENA

CC

Firam Dr 

Cesar 

Moreno

Respuesta a 

Distrito de Santa 

Marta - 

Interventoría 

Emsser ESP

2017EE0080876 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0089516 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREA 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343362   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0089516
2017EE0072407 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089022 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE DUMAR 

ALBERTO 

VILLEGAS 

MONSALVE

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017- 00243-

00 

2017ER0089022 

DUMAR 

ALBERTO 

VILLEGAS 

MONSALVE C.C. 

98.457.699

2017EE0072450 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089384 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00642 

EDISON 

RAMIRO 

MUÑOZ 

JAMIOY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

NULIDAD 

EDISON RAMIRO 

MUÑOZ

2017EE0073118 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089584 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE YANETH 

HERNANDEZ 

TOVAR

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 382

2017EE0074003 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089654 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072711 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088940 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0073105 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089418 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00632 

ALICIA NUÑEZ 

RAMOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CALIFICADO 

ALICIA RAMOS 

NUÑEZ 

2017ER0089418

2017EE0073252 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089496 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343022   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072173 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089532 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072174 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089136 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Buenos días con la presente es para  solicitarle  

una certificatorio  del subsidio familiar que se me 

fue otorgado en el municipio  de aguachica cesar 

en 1996 y dirección   de la casa del mismo ya que 

al ser victima de desplazamiento  forzado lo perdí 

todo incluyendo  la vivienda hoy en día  fui 

beneficiada  con vivienda gratuita la cual no se me 

entrego con el argumento de que ya resibi un 

subsidio familiar  entonce recurriré  a la  unidad 

de tierra para solicitar  la inclusión del predio en el 

registro de  tierra despojada. les agradezco su 

colaboración  ya que para el registro necesito  

probar que si tenia casa propia y que fui 

despojada  al salir desplazada gracias por su 

atención  prestada

CC 2017ER0089136 2017EE0072312 1/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0089293 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00387 

DE LUIS 

RICARDO 

CHAVARRO 

ROA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00378/ 

2017ER0089293

2017EE0072996 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089510 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0072070 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089561 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0072175 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089069 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00944 

DE SERAFIN 

FORERO 

HERNANDEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

SERAFIN 

FORERO 

HERNANDEZ 

2017-00944 

2017ER0089069

2017EE0072349 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089594 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0072176 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089617 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072177 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089279 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071960 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089709 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

por medio de la  presente solicito 

respetuosamente, información y respuesta al 

radicado 2017ER0076681 enviado el pasado 26 de 

junio del presente año del cual no he recibido 

notificación de su parte ya pasados mas de un 

mes y mas de 15 días hábiles. igualmente adjunto 

certificado del IGAC a nivel nacional para su 

actualización si es el caso, donde certifica que no 

tengo propiedades en Colombia si este llegara a 

ser un impedimento para acceder al subcidio del 

radicado mencionado del programa mi casa 

ya.Quedo a la espera de su pronta respuesta y 

actualización en su sistema de información, de 

antemano agradezco su atención y colaboración.

CC JFFM Respuesta 2017EE0073301 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089644 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084416  PRESIDENCIA CC KC Respuesta 2017EE0072189 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089096 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0072456 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089231 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020268801     DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072551 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089680 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0072712 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089437 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  YAMILET 

CAMACHO 

BOLIVAR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00637 YAMILET 

CAMACHO 

BOLIVAR  RAD 

2017ER0089437

2017EE0072699 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089240 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072044 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089701 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072356 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089440 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  KAREN 

SHIRLEY MOTTA 

RUBIO

Sin 

documento

Acción de tutela 

KAREN SHIRLEY 

MOTTA RUBIO 

2017-00645 

2017ER0089440

2017EE0072531 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088985 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC KC Respuesta 2017EE0071655 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088918 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344342   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071677 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089566 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0072232 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089620 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072233 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089706 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072252 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089103 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010347352     DPS CC
Respuesta - 

2017ER0089103
2017EE0071816 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089600 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0089600
2017EE0072432 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089624 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0089624
2017EE0072436 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089004 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JM Solicitud 2017EE0071669 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089570 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

POTENCIALES 

BENEFICIARIOS 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0072125 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089125 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073257 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0089088 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210339892 DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0071855 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089648 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084416  PRESIDENCIA CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072240 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089042 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071777 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089695 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0072336 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089108 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-886 DE 

YULI QUINO 

CLAROS

CC TUTELA 2017EE0072498 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088936 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0071640 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089452 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072630 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088976 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118862  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071719 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089019 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PARTICIPAR EN 

EL PROGRAMA 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0071672 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089192 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   EXT17-00084831     DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072466 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089272 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0071896 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089045 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072578 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088990 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0071750 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088946 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0071656 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088914 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO 

EXT17-

00084762

CC VB Respuesta 2017EE0071676 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089038 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0071680 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088951 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344232  DPS CC VB Respuesta 2017EE0071702 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089049 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071735 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089074 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo JFFM Respuesta 2017EE0072447 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088916 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344352   DPS CC KC Respuesta 2017EE0071632 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089405 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00046 

DE ANGELA 

MARIA 

MERCEDO 

BORJA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANGELA 

MARIA 

MERCEDO 

BORJA

2017EE0072625 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089625 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0072187 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089525 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073489 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089466 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0089466
2017EE0072399 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089564 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072224 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089289 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00046 

DE ANGELA 

MARIA 

MERCADO 

BORJA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00046/ 

2017ER0089289

2017EE0072888 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088910 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION. 

RADICACION 

MVCT 

2015ER0117968

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0088910 2017EE0074782 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089649 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072320 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088921 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00559 

MILEIDY 

VIVIANA 

LOSADA 

ACOSTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA MILEIDY  

LOSADA 

2017ER0088921

2017EE0072415 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089068 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00944 

DE SERAFIN 

FORERO 

HERNANDEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SERAFIN 

FORERO 

HERNANDEZ

2017EE0072401 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089012 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00272 

DE MARIA ALDA 

MERA 

YAQUENO Y 

MARIA DOLLY 

BRAVO RICO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017-00272 

MARIA ALDA 

MERA 

YAQUENO 

2017ER0089012

2017EE0072617 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089275 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071900 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089579 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072246 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088960 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0071743 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089101 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071770 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088995 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0072328 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089386 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120118382   DPS CC Respuesta 2017EE0073332 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089425 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033778     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072204 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088979 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC VB Respuesta 2017EE0071717 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089200 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NIDIA 

JUSTINA 

RIVERO DURAN

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00354

Acción de tutela 

2017-00354
2017EE0072430 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089194 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22009

Sin 

documento

2017ER0081

488, 

2017ER0082

092, 

2017ER0083

192, 

2017ER0084

784, 

2017ER0086

027, 

2017ER0087

905, 

2017ER0087

897, 

2017ER0088

563, 

2017ER0089

194

Respuesta 2017EE0073342 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089138 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020049741     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071933 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0088919 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344332  DPS CC Respuesta 2017EE0071720 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089329 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00637 

YAMILET 

CAMACHO 

BOLIVAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

YAMILET 

CAMACHO 

BOLIVAR

2017EE0072603 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089696 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0073583 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089215 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020177661     DPS CC KC Respuesta 2017EE0071889 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088933 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

SU  DERECHO 

DE PETICION No 

2017720190795

51

CC VB Respuesta 2017EE0071690 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089509 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0113 

ADRIANA 

PATRICIA 

MARTINEZ 

ROMERO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ADRIANA 

PATRICIA 

MARTINEZ 

ROMERO

2017EE0073480 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089575 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC lebogota Solicitud 2017EE0072230 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089247 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073112 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088939 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344242  DPS CC Respuesta 2017EE0071733 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088991 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034659  DPS CC Respuesta 2017EE0073150 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089124 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     BASILIO 

CRUZ 

CASTAÑEDA

CC

No 2017-00304-

00 BASILIO CRUZ 

CASTAÑEDA C.C. 

16.185.797 

FONVIVIENDA 

2017ER0089124

2017EE0074231 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089698 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE  

PARA VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0072713 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089048 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0071693 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089540 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INSCRIPCION  

REGISTRO DE 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0074108 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089379 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072205 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088915 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210344362   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088915
2017EE0071745 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089113 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03625 

DE OLIVA 

OJEDA VALDES

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-03625/ 

2017ER0089113

2017EE0072835 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089036 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0071734 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089017 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PARTICIPAR EN 

EL PROGRAMA 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0089017
2017EE0071785 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089089 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0071788 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089406 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033772     DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074719 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089438 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343542    DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074720 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089604 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC EMEL Solicitud 2017EE0074742 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089098 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010346082     DPS CC JM Solicitud 2017EE0071790 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089243 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

FORMULARIO 

DE ASOCIACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074714 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089055 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy pensionado del ejercto del año 2005 el 26 de 

mayo mi pregunta con el debido respeto si puedo 

obtener el beneficio de una vivienda digna ya q 

debido ami incapacidad no puedo abtener un 

empleo formal a causa ami enfermedad grasias 

por su atencion

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071721 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089541 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072113 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089676 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073580 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089633 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0072292 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089082 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071761 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089195 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE RUBIELA 

CHACON 

CHARO

Sin 

documento

TUTELA RUBIELA 

CHACON 

2017ER0089195

2017EE0074702 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089621 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0072247 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089668 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0089668
2017EE0072444 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089660 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084457  PRESIDENCIA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072255 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089628 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074050 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089182 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073849 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089568 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0089568
2017EE0072421 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089412 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033770     DPS CC Respuesta 2017EE0072043 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089608 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073537 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088907 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICIOTUD DE 

CONCILIACION 

PREJUDICIAL

CC

Conciliación 

ANA GRACIELA 

QUEVEDO 

GÓMEZ

2017IE0008183 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089477 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075938 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0089059 31/07/2017

GRUPO DE 

PROCESOS 

JUDICIALES

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ANOTACIONES 

AMBIENTALES

Sin 

documento

Ejecutivo 

Singular 1999 

06991 00

2017EE0073863 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088986 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118572  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074352 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089106 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210348852     DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074710 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089034 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0071683 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089572 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074248 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089422 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESTRICCION 

SUBSIDIO 

MILITAR

CC 2017ER0089422 2017EE0074092 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089344 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-663 

MARIA 

AMPARO 

TROCHEZ 

CONDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

IMPUGNACION 

MARIA TROCHEZ
2017EE0074118 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0089645 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074251 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088957 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-432 DE 

MARIA BETTY 

PERDOMO 

GAITAN

CC

TUTELA MARIA 

BETTY 

PERDOMO 

GAITAN 

RDOP2017ER00

88957

2017EE0075395 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089162 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020176031     DPS CC JM Solicitud 2017EE0071812 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017IE0008018 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA DE 

PLANEACIÓN

Memorando Físico
Concepto PL 51-

2017
CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

PROYECTO DE 

LEY 51/2017, 

CAMARA, 

PROYECTO DE 

LEY DE 

PRESUPUESTO 

GENERAL DE LA 

NACION 2018: 

AJUSTE 

EXITOSO, 

REPUNTE EN 

MARCHA - 

RADICADO 

2017IE0008018

2017IE0008225 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089348 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-447 DE 

LEONILA OYOLA 

CAMACHO

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00447 LEONILA 

OYOLA 

CAMACHO

2017EE0075375 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0088926 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344312  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072277 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089214 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0089214
2017EE0071832 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089707 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hace unos años por condición de amenazas sobre 

mi vida debi emigrar a Venezuela. Es una 

necesidad el regresar a Colombia, por mi edad me 

han negado acceder a un crédito para la 

adquisición de Vivienda, solicito a ustedes analizar 

mi situación a fin de disponer de una solución a 

fin de retornar a Colombia

CC Respuesta 2017EE0073776 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089641 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084464  PRESIDENCIA CC VB Respuesta 2017EE0072262 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089105 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00235 

MARIA 

EUGENIA 

VALENCIA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA MARIA 

EUGENIA 

LONDOÑO 

VALENCIA  

RDO2017ER008

9105

2017EE0075109 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089259 31/07/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación   

2017ER0089259
2017EE0074802 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089134 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0072459 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089286 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073318 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089414 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033773     DPS CC Respuesta 2017EE0073425 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089146 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020246081     DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071857 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089179 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020269011     DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074712 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089220 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0074713 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089653 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF, RADICADO  EXT17-00084306  PRESIDENCIA CC

Respuesta 

2017ER0089653
2017EE0077588 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089090 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0077745 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089093 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-01169 

GUILLERMO 

ZAPATA TOVAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

GUILLERMO 

ZAPATA 

2017ER0089093

2017EE0072722 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089247 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0074880 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088941 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0426 

DORIS DE LOS 

RIOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DORIS 

DE LOS RIOS

2017EE0071944 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089469 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0072035 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089494 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00104 DE 

MARIA NUBIA 

GONZALEZ 

JIMENEZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2016-

00104

Solicitud 2017EE0075310 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089035 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071727 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089244 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0071888 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089171 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020300751     DPS CE VB Respuesta 2017EE0071865 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089123 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

201700188507
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0089123
2017EE0072670 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089606 31/07/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONSEJO DEL 

ESTADO

Sin 

documento

Copia 

Agenda 

Legislativa 

Dr. Carlos 

Donado

Solicitud 2017IE0008290 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089359 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-670 

MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARIA MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN

2017EE0075322 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089358 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESVINCULAR 

DE LA 

ESCRITURA A 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0089358
2017EE0075711 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0089419 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación 

condición 

resolutoria,

CC 2017ER0089419 2017EE0077367 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0089312 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  LUIS 

GILDARDO 

OROZCO  

BONILLA

CC

VIPA- NO 

SOPORTA LA 

FUERZA 

MAYOR 

PARA 

ARRENDAR

2017ER0089312 2017EE0076396 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089548 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210342832    DPS CC Respuesta 2017EE0073509 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089463 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE ACEPTO 

RENUNCIA
2017EE0075279 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0088997 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO 

ANOTACION N° 5 CERTIFICADO DE TRADICION - 

SOBSIDIO OTORGADO FONVIVIENDA

CC

Información 

Postulación 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la      

Vivienda de 

Interés Social “MI 

CASA YA”

2017EE0078281 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0007986 31/07/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

CON RADICADO 

2017IE0007986 

C1 Y SOLICITUD 

DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0088715

2017IE0008622 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089015 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CONSORCIO 

PAR INURBE EN 

LIQUIDACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 2017EE0077077 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0089417 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    E-2017-2203-033776     DPS CC
Respuesta 

2017ER0089417
2017EE0077576 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089449 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210342802   DPS CC
Respuesta2017E

R0089449
2017EE0077577 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089133 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   WILSON 

RAFEL BARBOSA 

TAFUR

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00428-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

089133 

2017ER0072581 

Accionante 

	WILSON 

RAFAEL 

BARBOSA 

TAFUR C.C. 

77102812

2017EE0072470 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089375 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0074717 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089168 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>me dirijo 

nuevamente hacia a ustedes con el fin de que 

tengo mi cuenta en el fondo nacional y estoy 

solicitando un codigo de subsidio familiar y me 

dicen qe no me lo pueden dar por el motivo de 

que no aparesco reguistrado me dicen que me 

comunique con ustedes para qe me hagan el favor 

de solucionarme este pequeño problema

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075275 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089007 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 004

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0080927 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0089331 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00645 

KAREN SHIRLEY 

MOTTA RUBIO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA KAREN 

SHIRLEY MOTTA 

RUBIO 

RDO2017ER008

9331

2017EE0075009 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089473 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0074721 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088906 31/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A BASE 

Y FECHA 

SALARIOS MES 

A MENS

GUILLERMO ALFONSO BELTRAN BELTRAN CC

CONFIRMACION 

GUILLERMO 

ALFONSO 

BELTRAN

2017EE0076720 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0089395 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20171120118942     DPS CC JM Solicitud 2017EE0072008 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089132 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020047281     DPS CC

Respuesta 

2017ER0089132
2017EE0077285 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089044 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0089044
2017EE0077275 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089531 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico SOLICITUD DE E CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079798 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089694 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072250 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089603 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

NUEVA 

PETICION DE 

TITULACION, 

ESCRITURACION 

DE LOTE

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0008834 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0089023 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONCEDER 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074706 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089054 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0074707 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089050 31/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCESO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CE EMEL Solicitud 2017EE0074711 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089109 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día señores del Misterio adjunto petición la 

cual ha sido radicado en varia oportunidades sin 

respuesta alguna.    Favor ayudarnos con este 

caso de aplicación del decreto 583 en zona de 

Renovación Urbana.   radicado 2017ER0067505 de 

junio 6 de 2017 y nuevamente en físico el dia 10 

de julio de 2017.  agradecemos su atención.   

enviamos soportes adjuntos.

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Solicitud de 

Información
2017EE0077423 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089637 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072708 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089291 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Solicitud 2017EE0078635 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089552 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION Y 

LEVANTAMIENT

O DE SELLO DE 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079809 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089542 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA 

RESOLUCION N° 

784

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077475 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089480 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079800 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089202 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017724021819

CC

2017ER0089

202, 

2017ER0090

473, 

2017ER0090

520, 

2017ER0090

521, 

2017ER0091

449

Respuesta 2017EE0076117 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089063 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico Solicitud CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079813 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089403 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOLICITUD CONCEPTO DECRETO REGLAMENTARIO 

LEY 361 DE 1997 - DISCAPACIDAD -ZONAS 

PARQUEO DISCAPACITADOS

CC
Respuesta - 

2017ER0089403
2017EE0080101 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0089552 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION Y 

LEVANTAMIENT

O DE SELLO DE 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079808 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089319 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009057 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0089487 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343422   DPS CC
Respuesta 

2017ER0089487
2017EE0077578 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089091 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078472 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089622 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RECONSIDERACI

ON DE LA 

RESPUESTA 

ENVIADA A 

TRAVES DEL 

RADICADO 

2017EE0059863 

RELACIONADO 

CON EL 

RADICADO 

2017EER006685

2

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0077968 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089073 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

QUEJA

CC

2017ER0089073 

CONVIVENCIA 

EN LA 

PROPIEDAD 

HORIZONTAL

2017EE0081438 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089206 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017310001027

1

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077848 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089317 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00153 DE 

MORELIA 

MONTOYA 

GAVIRIA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RAD. 2015- 

00153

Solicitud 2017EE0075309 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089127 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA 

ALTERNATIVA 

DE 

ABASTECIMIENT

O PARA EL 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE BARICHARA

CC

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico. 

Dirección de 

Programas.  

Proyecto 

“Construcción de 

la alternativa de 

abastecimiento 

para el 

acueducto del 

municipio de 

Barichara”. Oficio 

radicado MVCT 

2017ER0089127.

2017EE0079457 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089337 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA URB. 

LOS ROBLES- 

MONTERIA

42 SOLICITUDES DE ASIGNACION SUBSIDIO 

RESOLUCION  7515 OCT 2006
CC Respuesta 2017EE0079250 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0088912 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DESVINCULACI

ON CENSO

CC

Notificación- 

Respuesta a 

oficio remitido 

mediante 

radicado 

2017ER0088912.

2017EE0077644 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0088981 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CRUCE Y 

VALIDACION DE 

DATOS

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0088981
2017EE0087229 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089678 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0089678
2017EE0077590 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088962 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0078465 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089453 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESBLOQUEAR 

PARA SUBSIDIO

CC 2017ER0089453 2017EE0076114 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089228 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201771111122412     DPS CC

Respuesta 

2017ER0089228
2017EE0077573 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089365 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC
NO SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090007 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089552 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION Y 

LEVANTAMIENT

O DE SELLO DE 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ:  

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008739 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089585 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0089585
2017EE0077582 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089102 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Apelación a 

respuesta 

radicado  

2017EE0065325

2017EE0078357 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0089707 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hace unos años por condición de amenazas sobre 

mi vida debi emigrar a Venezuela. Es una 

necesidad el regresar a Colombia, por mi edad me 

han negado acceder a un crédito para la 

adquisición de Vivienda, solicito a ustedes analizar 

mi situación a fin de disponer de una solución a 

fin de retornar a Colombia

CC Respuesta 2017EE0075596 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0089104 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0071763 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089310 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: COPIA 

DE RESOLUCION 

ES CASA Y 

APARECE 

COMO LOTE

CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085557 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0089204 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020248411     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071988 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089545 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREA 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343532    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072223 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089547 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072242 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088965 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072309 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089115 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081032 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089672 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

En el mes de Diciembre 2015 se hizo promesa de 

compraventa de un apartamento de vivienda de 

interes social al Grupo Empresarial OIkos, 

cancelando en mensualidades la cuota inicial, 

ahora que vamos a firmar escrituras nos dicen 

que aumentan el valor a los salarios minimos 

legales vigentes a 2017, el aumento es $4.591.795  

al valor del apartamento pactado en la promesa 

de compraventa, ellos argumentan que es por ser 

vivienda de interes social.  Esto es cierto o que 

podemos hacer

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Valor de 

Vivienda de 

Interes Social

2017EE0085949 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0089319 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082516 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0089120 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009719 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0089043 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Solicitud 2017EE0073201 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0088967 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00361 

DE AIDE 

VILLAMARIN 

FLOR

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO AIDE 

VILLAMARIN 

FLOR 

2017ER0088969

2017EE0071817 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089520 31/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0078565 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0089120 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081703 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089172 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0084650 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0089018 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00234 

DE NURY REYES 

RUIZ

CC

DESACATO 

NURY REYES 

RUIZ 2015-

00234 

2017ER0089018

2017EE0073065 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089603 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

NUEVA 

PETICION DE 

TITULACION, 

ESCRITURACION 

DE LOTE

CC

Su radicado 

No. 

2017ER0089

603 del 31 de 

julio de 2017

Respuesta 2017EE0082703 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0089140 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0071801 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089401 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085472 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089396 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085474 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0089332 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

HIPOTECA A 

FAVOR DEL 

INSCREDIAL

CC

ELABORO: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086337 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0089361 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO 

PROYECTO  FNR 

33746  BPIN 

1150003061000

0

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088155 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0089332 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

HIPOTECA A 

FAVOR DEL 

INSCREDIAL

CC

Elaboro: 

Piedad 

Camacho

Solicitud 2017EE0088532 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0089549 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0089549
2017EE0077581 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089063 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico Solicitud CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0010087 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0089027 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073173 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0088998 31/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

AJUSTES 

PROYECTO " 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

COLECTOR DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO DEL 

MUNICIPIO DE 

GARZÓN, HUILA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

COLECTOR DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O DEL 

MUNICIPIO DE 

GARZÓN, HUILA 

Radicado 

2017ER0088998.

2017EE0075462 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089100 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010346312     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071766 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089461 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343392   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072030 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089085 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210339902  DPS CC KC Respuesta 2017EE0071756 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089266 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0071945 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089640 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072239 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089672 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

En el mes de Diciembre 2015 se hizo promesa de 

compraventa de un apartamento de vivienda de 

interes social al Grupo Empresarial OIkos, 

cancelando en mensualidades la cuota inicial, 

ahora que vamos a firmar escrituras nos dicen 

que aumentan el valor a los salarios minimos 

legales vigentes a 2017, el aumento es $4.591.795  

al valor del apartamento pactado en la promesa 

de compraventa, ellos argumentan que es por ser 

vivienda de interes social.  Esto es cierto o que 

podemos hacer

CC KC Respuesta 2017EE0072190 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089674 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072333 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089399 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JULIO 

CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-367 

2017ER0089399 

JULIO CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ  Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0072714 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089153 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0089153
2017EE0077288 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089543 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREA 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343452 DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0074724 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0088911 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
Solicitud de 

ENAJENACION
2017EE0073353 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089024 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONCEDER 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071705 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089139 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0071803 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089467 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0075982 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0089313 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO

ALCANCE RAD 

2017ER0089313
2017EE0109008 29/11/2017 N/A

Persona 

Natural
82

2017ER0089513 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO EL 

CRUCE
2017EE0075541 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0089535 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

Solicitud  de 

certificado de 

no propiedad  

de bien 

inmueble

CC

ELABORO: 

EILEEN  

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0089535
2017EE0075706 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0089013 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

67  PETICIONES ANTENDER  COMO  UN MASIVO  

ORDENADO POR  A.B.  Traslado derecho de 

petición   Alcaldía Mayor de Bogota

Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0076406 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089507 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0089507 2017EE0080754 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0089067 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SIMPROC 

400532-2017

Sin 

documento
2017ER0089067 2017EE0079683 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088958 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REGISTRAR 

POSTUILACION 

CARTA CHEQUE

CC
Respuesta 

2017ER0088958
2017EE0081363 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0089207 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00591 

DE LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

N° 2017-000591-

00 

2017ER0089207 

LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA C.C. 

1.116.920.007

2017EE0072445 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089554 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0072694 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089149 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
1 Respuesta 2017EE0073265 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0089041 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0071715 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088983 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118652  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088983
2017EE0071771 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089611 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0072704 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089185 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC Respuesta 2017EE0071908 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089627 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC EMEL Solicitud 2017EE0074746 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0089051 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0071746 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089241 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

señores mi petición por la cual necesito un 

subsidio de vivienda pero mi cédula no aparece en 

la base de datos  para el pre aprobado y realizar el 

estudio de crédito por favor  necesito  su ayuda    

gracias por su atención espero pronta respuesta

CC JM Solicitud 2017EE0071938 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089424 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC informacion 2017EE0075268 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089427 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010347212     DPS CC VB Respuesta 2017EE0072015 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088944 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118852  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072291 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089029 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONCEDER 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0089029
2017EE0077272 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089188 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   EXT17-00085180     DPS CC

Respuesta 

2017ER0089188
2017EE0077570 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089573 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

Recursos de 

reposición 

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

VIPA-

PERDIDA 

BENEFICIO 

TASA DE 

INTERES

2017ER0089573 2017EE0078386 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0089262 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

PLAN MESTRO 

ACUEDUCTO 

MUNICIPIO 

GARZON HUILA  

FASE I  

2017EE0030304

Sin 

documento

RTA. OF. 

2017ER0089

262

PDA HUILA. 

GARZON. 

SEGUIMIENTO 

REINICIO DE 

OBRAS

2017EE0079075 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089529 31/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

FORMATOS

2017EE0081670 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089420 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanto cruce 2017EE0079998 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089503 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

VIABILIDAD DE 

LA 

REFORMULACIO

N DEL 

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE ISNOS- DPTO 

DEL HUILA

Sin 

documento

RTA OF. 

2017ER0089

503

PDA HUILA. 

ISNOS. 3ER 

REQUERIMIENT

O 

REFORMULACIO

N.

2017EE0078729 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089616 31/07/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

DEVOLUCION 

DINEROS 

INURBE

CC

su radicado 

2017ER0089

616

Respuesta 2017EE0099524 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
60

2017ER0089330 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

fuy beneficiado con el papayazo del milenio  

previsto en la resolucion n 0643 del 29 de octubre 

del año 1999 solicito copia de las respectivas 

resolucuiones donde ma adjudican el inmueble en 

la carrera27 # 16 b 40 en el barrio buenos aires de 

maicao guajira

CC 2017ER0089330 2017EE0083781 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0089361 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO 

PROYECTO  FNR 

33746  BPIN 

1150003061000

0

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088160 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0088934 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344282  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0088934
2017EE0071753 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089080 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0071751 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0088970 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120118822.  DPS CC JM Solicitud 2017EE0071664 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089442 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343382   DPS CC Respuesta 2017EE0072048 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089658 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072179 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089432 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ALICIA 

NUÑEZ RAMOS

CC
firma 

apoderada

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00632-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

089432 

Accionante 

	ALICIA NUÑEZ 

RAMOS C.C 

40600253

2017EE0072486 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089528 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREA 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343632  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0072667 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089454 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  NATALIA 

CHAGUALA 

ABELLO

CC

TUTELA 2017-

423 NATALIA 

CHAGUALA 

ABELLO RAD 

2017ER0089454

2017EE0072707 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089110 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00789 

DE AMALIA 

RANGEL 

GUZMAN

CC

Acción de tutela 

2017-00789/ 

2017ER0089110

2017EE0072763 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089576 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGA DE 

LA VIGENCIA 

CARTA CHEQUE

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0089576 2017EE0073592 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089377 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0084221 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0089084 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0089084
2017EE0071811 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089209 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201772020056811     DPS CC VB Respuesta 2017EE0071879 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089534 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072219 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089599 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0072238 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089351 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-444 DE 

EDELMIRA 

GALVIS CASTRO

CC

CUMPLIMIENTO 

EDELMIRA 

GALVIS CASTRO 

2017-444 

2017ER0089351

2017EE0072513 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089444 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ADRIANA 

PATRICIA 

MARTINEZ 

ROMERO

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00113

2017EE0073014 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089705 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074753 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089224 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DP-095-2017-- 

COMFAMILIAR - 

PUTUMAYO- 

SOLICITUD 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA SEGUN 

RADICADO 

2017EE0024261 

DEL MVCT

FLORALBA SOTO
Sin 

documento

Respuesta 

FLORALBA SOTO 

CRUZ SOLICITUD 

A TRAVES DE 

CAVIS 

2017ER0089224

2017EE0096384 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0089000 31/07/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NOVEDADES DE 

BOLSA DE 

AHORROS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076070 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0089703 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERTRANSLAD

O DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

elaboro 

eileen muñoz

Respuesta 

2017er0089703
2017EE0100569 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
62

2017ER0089582 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

J.A.C.N - 

2017043829

CC
Respuesta 

2017ER0089582
2017EE0082338 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0088922 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXTT--

00084645 

REMITE 

SOLICITUD 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0076533 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0089321 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CORRECCION 2017EE0075280 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089009 31/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LIQUIDACION 

´POR SEGUNDA

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0077520 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0088924 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344322  DPS CC
Respuesta 

2017ER0088924
2017EE0077264 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0088942 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0088942
2017EE0077266 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089169 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRAMITE  

ACCION DE 

TUTELA

Sin 

documento

Cumplmiento 

tutela 2017-

090MARIA 

LOURDES 

BUESAQUILLO 

MUTUMBAJOY

2017EE0083388 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0089176 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0077919 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089008 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

SOLICITUD - 

SUSPENSION 

Y/O 

CANCELACION 

DEL PROYECTO 

"N° PAF-EUC-O-

020-2017 CUYO 

OBJETO ES 

CONTRATAR LA 

REVISION, 

AJUSTE Y 

COMPLEMENTA

CION DE 

ESTUDIOS Y 

SISEÑOS Y 

CONSTRUCCION 

Y PUESTA EN 

FUNCIONAMIE

NTO DE UN 

CENTRO DE 

DESARROLLO 

INFANTIL

CC

TRASLADO DE 

RADICADO No 

2017ER0089008. 

CONTRATO 

INTERADMINIST

RATIVO No 330-

2015  proyecta  

MARIA 

VICTORIA 

CIFUENTES.

2017EE0078000 17/08/2017 SI
Persona 

Natural
13

2017ER0089531 31/07/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico SOLICITUD DE E CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008737 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089092 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

El actual código de Policía establece en el artículo 

117 ..."En las zonas comunes de propiedades 

horizontales o conjuntos residenciales, los 

ejemplares caninos deberán ir sujetos por medio 

de traílla y, en el caso de los caninos 

potencialmente peligrosos, además irán provistos 

de bozal ...".  y qué pasa con los gatos? Tengo un 

perro de raza pomerania y me cerraron con 

candado una zona verde.  Ya estoy está en curso 

un derecho de petición para que no me violen mi 

derecho como copropietaria y no me pongan a 

escalar (tiene entrada pero por troncos) porque 

soy de tercera edad y con osteoporosis, pero 

ahora me dicen que el gato debe salir con correa, 

o si no me sancionan.  Los gatos domésticos unos 

son caseros, y otros salen y entran libremente.  

No dejan heces y no hacen daño.  Mantienen las 

zonas comunes libres de ratas y ratones.  Solicito 

un concepto al respecto. Gracias

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

CONVIVENCIA 

CIUDADANA
2017EE0085935 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0089244 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0077042 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0089357 31/07/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

INTERVENCION

ES

CC

PROYECTÓ: 

RUTH GISELA 

TIQUE

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0089357 

de 2017

2017EE0103470 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0089429 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SOLICITUD DE 

REGISTRO
2017EE0102322 7/11/2017 N/A

Persona 

Natural
67

2017ER0089037 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0089037
2017EE0071799 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089175 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DESEO RENUNCIAR A LA POSTULACION DEL 

SUBSIDIO DE MI CASA YA CODIGO DE FAMILIA 

80036 ESTOY EN ESTADO HABILITADO DESDE EL 

DIA 12 DE ABRIL POR INCONVENINETES CON EL 

FONDO NACIONAL DEL AHORRO Y 

LACONSTRUCTORA DEL PROYECTO QUE ESCOGI 

FUE IMPOSIBLE QUE ME HICIERAN LA 

MARCACION DE LA POSTULACION PARA ASI 

PODER SER ASIGNADO DICHO SUBSIDIO, ASI QUE 

SEÑORES MINVIVIENDA LES SOLICITO LO MAS 

PRONTO POSIBLE SACAR MI REGISTRO DE CEDULA 

53031929 CON CODIGO DE FAMILIA 80036Y  

RENUNCIO A DICHA POSTULACION , VOY A 

LLEVAR PAPELES Y POSTULARME POR LA CAJA DE 

COMPENSACION FAMILIAR COLSUBSDIIO Y NO 

QUIERO QUE ESTE ESTADO HABILITADO AFECTE EL 

OTORGAMIENTO DE DICHO SUBSIDIO .

CC
Respuesta - 

2017ER0089175
2017EE0071821 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089508 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210343582   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072215 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089595 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072228 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088930 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344302  DPS CC JM Solicitud 2017EE0071646 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089607 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0072251 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089145 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   DORIS DE 

LOS RIOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00426 DORIS DE 

LOS RIOS RAD 

2017ER0089145

2017EE0072646 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089112 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03625 

DE OLIVA 

OJEDA VALDES

Sin 

documento

NO RADICADA 

OLIVA OJEDA 

VALDES 

2017ER0089112

2017EE0072921 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089274 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA

TI
Respuesta - 

2017ER0089274
2017EE0072377 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089479 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072056 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088949 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0427 

ELIDA MURCIA 

MONJE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 2017-

0427 Elida 

Murcia Monje

2017EE0072313 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0088937 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRANSLADO A 

SU  DERECHO 

DE PETICION 

INF DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074337 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089350 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-449 DE 

FANNY CECILIA 

MORALES 

CERPA

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-449 

FANNY CECILIA 

MORALES 

CERPA RAD 

2017ER0089350

2017EE0075226 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089697 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE  

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0089697
2017EE0077606 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089431 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta- 

2017ER0089431
2017EE0072392 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089065 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SIMPROC 

398632-2017

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0074249 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0088994 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-034658  DPS CC
Respuesta 

2017ER0088994
2017EE0077269 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089609 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0089609
2017EE0077586 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089052 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0089052
2017EE0071807 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089240 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0071930 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089456 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072029 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088956 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  2017112011883  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0071691 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089246 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0089246
2017EE0071973 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089404 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210340142     DPS CC KC Respuesta 2017EE0072001 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089518 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>me dirijo a 

ustedes con el fin de solicitarles me den 

respuestas claras y contundentes con el proceso 

de mi solicitud de vivienda puesto que me 

encuentro postulada pero hasta el momento no 

me han solucionado nada ni me han dado una 

respuesta favorable

CC KC Respuesta 2017EE0072083 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0088959 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-432 DE 

MARIA BETTY 

PERDOMO 

GAITAN

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00432

Acción de tutela 

2017-00432
2017EE0072388 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089338 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO   201713011296612     DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072058 31/07/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089356 31/07/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-650 

BERTHA 

MARINA 

GUEVARA 

ANDRADE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

BERTHA 

GUEVARA

2017EE0105603 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
74

2017ER0089588 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0072697 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089445 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010351622   DPS CC Respuesta 2017EE0073466 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089512 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró: Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicados 

2017ER0089512, 

2017ER0090375 

Y 

2017ER0090589

2017EE0073551 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0088908 31/07/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION DE 

FECHAS DE 

FIRMEZA- 

RESULTADOS 

DEL PROCESO 

DE 

CERTIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE LOS 

RECURSOS DEL 

SGP-APSB DE 

LAS VIGENCIAS 

2015 Y 2016. 

EXPEDIENTE N° 

2017401351600

001E

CC

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0071828 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089159 31/07/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

RADICADO 

SINPROC 

400539 DE 2017

2017EE688400
Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0089159 2017EE0073474 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089711 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Un cordial saludo. Quisiera confirmar si el subsidio 

también aplica para la compra de vivienda usada. 

Y para la compra de una vivienda de 

aproximadamente $150000.000 también es 

posible contar con el subsidio. Les agradezco la 

atención y si es posible me colaboren con 

información adicional a mi correo electronico 

como, tramites, requisitos etc.  Mil Gracias

CC
Respuesta - 

2017ER0089711
2017EE0074350 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0089393 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AUDIENCIA DE 

CONCILIACION 

ANTE EL 

PROCURADOR 

JUDICIAL 

DELEGADO 

ANTE EL 

TRIBUNAL 

ADMINISTRATIV

O DE BOLIVAR

CC

Solicitud 

concepto 

tecnico

2017IE0008234 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089381 31/07/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMACION 

DE CORRECION
2017EE0075281 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0088906 31/07/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A BASE 

Y FECHA 

SALARIOS MES 

A MENS

GUILLERMO ALFONSO BELTRAN BELTRAN CC

CONFIRMACION 

GUILLERMO 

ALFONSO 

BELTRAN

2017EE0076722 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089367 31/07/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

CONSTRUCCIÓN 

OBRAS DE 

REFUERZO DE 

ACUEDUCTO A 

PARTIR DE LA 

QUEBRADA EL 

MORRO

Sin 

documento

CONSTRUCCIÓN 

DE OBRAS DE 

REFUERZO DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO PARA 

EL MUNICIPIO 

DE EL 

SANTUARIO 

ANTIOQUIA A 

PARTIR DE LA 

QUEBRADA EL 

MORRO

2017EE0076638 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0089094 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0089094
2017EE0077279 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089387 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0089387
2017EE0077575 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0089144 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0108337 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
80

2017ER0089304 31/07/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion DE 

INFORMACION 

DE INTERES 

PERSONAL

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0089

304

Respuesta 2017EE0081988 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0089385 31/07/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072040 31/07/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090061 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

SOLICITUD 

LINEA ESPECIAL 

PGM MICASA 

YA PARA 

MOCOA

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO 

2017ER0090061

2017EE0077601 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0089917 1/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RAD. 

2017EE0000309

34 - SOLICITUD 

DE 

CORRECCION 

CERTIFICACION 

LABORAL

CC

ACTUALIZACI

ON 

CERTIFICADO 

LABORAL

CERTIFICADOLA

BORAL HECTOR 

HERNANDO 

MOROS ACOSTA

2017EE0072454 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089717 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
AUTIRIZACION 

DE ARRIENDO
CC 2017ER0089717 2017EE0080776 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0089949 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344052   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072467 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090005 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

DE ASIGNACION 

DE VIVIENDA

RECIBE NOTIFICACIONES EN EL CELULAR CC Respuesta 2017EE0075366 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090177 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348482   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072586 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090131 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342912   DPS CC Respuesta 2017EE0072587 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090074 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342842    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090074
2017EE0072837 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089999 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344222   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072476 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090157 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0090157
2017EE0072926 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090057 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342872    DPS CC Respuesta 2017EE0074008 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090174 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073022 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089831 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1702 

DE CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL

Sin 

documento

Acción de tutela 

CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL 2017-

0170201 

2017ER0089831

2017EE0073039 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090221 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   BLANCA 

NIDYA FONSECA 

AREVALO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00229-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

090221 

Accionante 

	BLANCA NYDIA 

FONSECA 

AREVALO C.C 

41695564

2017EE0073050 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089809 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-0018200 

FERMIN SIERRA 

MONJE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

FERMIN SIERRA

2017EE0073469 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089962 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito información del programa mi casa ya. Los 

subsidios se asignan y calculan por ingresos o por 

valor del inmueble.

CC Respuesta 2017EE0073942 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089961 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00735 

DE 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

REQUERIMIENT

O 2017-00120 

2017ER0089961 

HERMELINDA 

RINCON PÁEZ 

C.C. 28866953 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0073270 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090028 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0442 

DE ALCIRA 

GARCIA 

PRECIADO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0442 

2017ER0090028 

ALCIRA GARCIA 

PRECIADO C.C. 

28.715.492

2017EE0074247 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090156 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0072582 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090080 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
leboogta Solicitud 2017EE0072584 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089836 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00126 

DE MERCY REY 

CALA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MERCY 

REY CALA

2017EE0073208 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089812 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00580 

DE GABRIEL 

DIAZ ACEVEDO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00580 

2017ER0089812 

GABRIEL DIAZ 

ACEVEDO C.C. 

5.936.045

2017EE0074243 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089807 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072406 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089944 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072441 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089968 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0072523 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090123 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343442   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072615 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089815 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0089815
2017EE0072750 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090188 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ ARELY 

BENITEZ LAYOS

CC

TUTELA 2017-

239 LUZ ARELY 

BENITEZ LAYOS 

RAD 

2017ER0090188

2017EE0073047 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089723 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLUCION DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074761 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090121 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0072564 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090021 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>con todo 

respeto solicito el subsidio de vivienda tengan 

encenta soy adulto mayor

CC Respuesta 2017EE0075061 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089754 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00534 

EDUARDO 

FERNANDO 

GARZON 

GROOT

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

EDUARDO 

FERNANDO 

GARZON GROOT 

RDO2017ER008

9754

2017EE0075003 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089933 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

necesito saber si mi esposo esta reportado en 

datacredito aun podemos adquirir el subsidio o 

ninguno de los dos debe estar roprtado?

CC Respuesta 2017EE0075517 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090002 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343622   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090002
2017EE0072798 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089951 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342972   DPS CC Respuesta 2017EE0074976 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089875 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00535 

DE EUCLIDES 

MENZA OSSA

Sin 

documento

TUTELA 

EUCLIDES 

MENZA OSSA 

RDO2017ER008

9875

2017EE0075001 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008073 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud elaboró: german vargas CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008099 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Movilización 

personal
Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008070 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMNA VARGAS CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008064 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008072 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008098 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Movilización 

personal
Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090189 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342932   DPS CC Respuesta 2017EE0072757 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090038 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343482    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072758 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090244 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350120022   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073034 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090249 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Por que nunca 

he  recibido subsidio de ninguna vivienda

CC jm Solicitud 2017EE0075291 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089981 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EVALUACION 

DE MI NUCLEO

RECIBE NOTIFICACIONES EN EL CELULAR CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077473 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090162 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072976 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090183 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE HEIDY 

VIVIANA 

BOHORQUEZ 

ROMERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00461 Heidy 

Viviana 

Bohórquez 

Romero

2017EE0073055 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089861 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC RENUNCIA 2017EE0075278 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090004 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342902   DPS CC Respuesta 2017EE0074997 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090065 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0076927 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089740 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETCION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0074765 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090241 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0076848 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090085 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0090085
2017EE0077635 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089888 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRAMITES DE 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0077380 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0089724 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072253 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090006 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343552   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072478 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090142 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120562   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090142
2017EE0072922 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089921 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0075594 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0089859 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079807 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090193 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090193 2017EE0090391 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0089928 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072483 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089932 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342942  DPS CC KC Respuesta 2017EE0072438 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090166 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

RADICADO CRA 

2017321006543

2 DE 28 DE 

JUNIO DE 2017

Sin 

documento

Respuesta a su 

oficio con 

radicado 

2017ER0090166

2017EE0088926 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089934 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona victima y persona  

cabeza de familia y sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072474 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089924 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0072543 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090153 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072580 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089959 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00161 

DE EVELIO SANZ 

FERIA Y OTRO

Sin 

documento

TUTELA EVELIO 

SANZ Y OTRO 

2017ER0089959

2017EE0073254 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089929 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona vulnerable  y 

persona  cabeza de familia y sin una  vivienda 

digna el único medio que he tenido de asesoría es 

por medio de la asociación asodesinco ya que 

somos 850 familias todas victimas del conflicto 

armado y con cero información y apoyo de un 

proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de mi casa ya y nos 

acercamos a las casa de compensación dicen que 

son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda en caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072437 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090081 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343672    DPS CC Respuesta 2017EE0072547 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090209 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120119652   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072720 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089772 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0089772
2017EE0072749 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089761 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

FALLO DE 

TUTELA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072398 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089857 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0072433 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090091 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0072552 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090045 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0090045
2017EE0072830 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090228 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350119962  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073032 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090097 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342862    DPS CC KC Respuesta 2017EE0072609 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090203 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20171350119892   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073028 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089806 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00263 

DE MIRLIS 

ANTONIA 

MARTINEZ

CC

Acción de tutela 

cumplimiento 

N°2017-00263/ 

2017ER0089806

2017EE0073029 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090020 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343432    DPS CC KC Respuesta 2017EE0072480 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090143 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072637 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089922 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343642  DPS CC Respuesta 2017EE0072495 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090251 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mi nombre es 

wilson figueroa gamboa número de cedula 

16487432 de buenaventura valle soy desplazado 

desde el año 2007 e estado mandando  hace 

mucho tiempo peticiones para una vivirnda 

tanbien le e escrito al señor oresidente santo para 

que me ayude y por orden de el me lamo la 

secretaria del viceministro de vivienda 

prrguntandome donde queria la vivienda y yo le 

conteste que en cali y asta ahora no me an 

solucionado nada yo estoy viviendo en una casa 

ajena pasando humillaciones durmiendo mal y 

saviendo que en llano verde hay muchas casas de 

socupadas porque no hacen una obra de carda 

connigo y me ayudan con unas de esas casas que 

mi dios  save que nosotros la necesitsmos gracias 

y y que mi dios los vendiga espero repuesta cra42 

b# 54c28 barrio morichal cali colombia Espero 

repuesta

CC Respuesta 2017EE0072794 2/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0089913 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342792   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072464 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090154 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0074109 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090016 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343522 DPS CC VB Respuesta 2017EE0072482 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089943 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona victima y persona  

cabeza de familia y sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JM Solicitud 2017EE0072485 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090178 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicito muy 

formalmente que por favor me incluyan en el 

subsidio de vivienda quiero tengan encuenta soy 

madre cabeza de hogar

CC
Respuesta - 

2017ER0090178
2017EE0072933 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090047 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072579 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090076 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343472    DPS CC KC Respuesta 2017EE0072600 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090117 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0072555 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089782 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073805 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089935 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0072504 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090029 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

APORTE PARA 

VIVIENDA 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0073998 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089843 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0073319 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089759 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM, Solicitud 2017EE0072227 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089872 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00158 

DE JOSE 

ALBEIRO 

SUAREZ LOAIZA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00158-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

089872 

Accionante 

	JOSE ALBEIRO 

SUAREZ LOAIZA 

C.C 79131961

2017EE0073202 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090070 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343612    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072811 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090215 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072982 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089849 1/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION

N  DE 

INFORMACION  

LABORAL PARA 

TRAMITE 

PENSIONAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0072575 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090172 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350119882   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072585 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090237 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120582  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072986 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089847 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072330 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089833 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072361 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089788 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0073312 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090180 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350119992   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072717 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090247 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350120002  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090247
2017EE0072964 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089939 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342822  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0073440 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090130 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0072846 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090231 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120552  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090231
2017EE0072949 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090173 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00887 

DE SANDRA 

MILENA TELLEZ 

DURAN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SANDRA 

MILENA TELLEZ 

DURAN

2017EE0073407 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089982 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0089982
2017EE0072998 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090119 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-732 

DILMA 

CHIRIPUA 

QUIRO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ASIGNADO 

DILMA 

CHIRIPUA 

QUIRO 

2017ER0090119

2017EE0073030 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090124 1/08/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A - SOLICITUD 

DE RESPUESTA 

A DERECHO DE 

PETICION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0090124 2017EE0073503 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089876 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00535 

DE EUCLIDES 

MENZA OSSA

Sin 

documento

Acción de tutela 

EULICES MENZA 

OSSA 2017-

00535 

2017ER0089876

2017EE0073584 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089973 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO  : 

DERECHO DE 

PETICION Y 

OTORGAR 

DERECHO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0073953 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089896 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074899 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089781 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0072364 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089879 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CRESPUESTA 

SOLICITUD  

LEVANTAMIENT

O  DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC Respuesta 2017EE0072787 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089774 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072243 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089865 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0072362 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089904 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima del 

conflicto armado  y persona  cabeza de familia y 

sin una  vivienda digna el único medio que he 

tenido de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0073920 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089764 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0072379 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090238 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350119922  DPS CC Respuesta 2017EE0072780 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090246 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350120612  DPS CC VB Respuesta 2017EE0072801 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090251 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mi nombre es 

wilson figueroa gamboa número de cedula 

16487432 de buenaventura valle soy desplazado 

desde el año 2007 e estado mandando  hace 

mucho tiempo peticiones para una vivirnda 

tanbien le e escrito al señor oresidente santo para 

que me ayude y por orden de el me lamo la 

secretaria del viceministro de vivienda 

prrguntandome donde queria la vivienda y yo le 

conteste que en cali y asta ahora no me an 

solucionado nada yo estoy viviendo en una casa 

ajena pasando humillaciones durmiendo mal y 

saviendo que en llano verde hay muchas casas de 

socupadas porque no hacen una obra de carda 

connigo y me ayudan con unas de esas casas que 

mi dios  save que nosotros la necesitsmos gracias 

y y que mi dios los vendiga espero repuesta cra42 

b# 54c28 barrio morichal cali colombia Espero 

repuesta

CC Respuesta 2017EE0074174 4/08/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0090167 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00460 

MARTHA 

EUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA 

EUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

2017EE0073240 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089895 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SISTEMA 

DISTRITAL DE 

QUEJAS  Y 

SOLUCIONES

CC KC Respuesta 2017EE0072418 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090026 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343502    DPS CC LEBO OGTA Solicitud 2017EE0072494 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090160 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074346 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089869 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072396 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089911 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072420 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008046 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 49-

17
CC

ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017IE0008046 - 

PROYECTO DE 

LEY No. 49 DE 

2017 SENADO

2017EE0074541 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090163 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072595 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089945 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SUBSIDIO 

INURBE

CC 2017ER0089945 2017EE0074426 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089985 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   EDITH 

PERDOMO 

FAJARDO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00561

Acción de tutela 

2017-00561
2017EE0073197 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089725 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072344 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089835 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00126 

DE MERCY REY 

CALA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00126/ 

2017ER0089835

2017EE0073400 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089722 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00136  

FRANCISCA 

VILLEGAS PEÑA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

No 2017-00136 

FRANCISCA 

VILLEGAS PEÑA 

C.C. 39.046.051 

FONVIVIENDA 

2017ER0089722

2017EE0074240 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089894 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Traslado 

derecho de 

petición  unidad 

administrativa 

especial para la 

atención y Rep. 

A las victimas

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0089894
2017EE0072755 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089741 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00085119 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072259 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008058 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008097 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008066 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008056 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELÁBORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008057 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090200 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120482   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072643 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089777 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC emel Solicitud 2017EE0074783 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0089728 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0073303 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090099 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342952    DPS CC Respuesta 2017EE0075071 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089980 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0073476 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090218 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120062   DPS CC Respuesta 2017EE0074133 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090031 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00290 

DE FLOR ALBA 

AGUJA DE 

ORTIZ

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00290-01 

FLORALBA 

AGUJA DE ORTIZ 

RAD 

2017ER0090031

2017EE0073847 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090144 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0075124 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089839 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073830 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089996 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072489 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090044 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343002    DPS CC VB Respuesta 2017EE0072490 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089923 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073928 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090096 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO

CC Respuesta 2017EE0075390 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089730 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0072214 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090118 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00441 

DE HERNANDO 

DE JESUS 

JARAMILLO 

ESCOBAR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00441 Hernando 

de Jesús 

Jaramillo 

Escobar

2017EE0073043 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089926 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342722  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0073424 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090179 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00444 

JHON 

MAURICIO 

GOMEZ 

ESPINOSA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

JHON MAURICIO 

GOMEZ 

ESPINOSA

2017EE0075431 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089732 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072369 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090234 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120502  DPS CC Respuesta 2017EE0075256 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089897 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto 2017EE0076020 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0008046 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 49-

17
CC

ELABORO: 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA - 

RADICADO No. 

2017IE0008046

2017EE0074533 8/08/2017 SI
Persona 

Natural
5

2017ER0089974 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0089974
2017EE0077622 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008051 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 38-

17-S
CC

ELABORO: 

JUAN DAVID 

CHING

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008051 - 

OBSERVACIONE

S PROYECTO DE 

LEY 38/17 POR 

EL CUAL SE 

ESTABLECE LOS 

LINEAMIENTOS 

PARA LA 

FORMULACION 

DE LA POLITICA 

PUBLICA SOCIAL 

QUE PROTEGE 

EL EJERCICIO DE 

LOS DERECHOS 

DE LAS 

PERSONAS EN 

SITUACION DE 

DISCAPACIDAD.

2017IE0008227 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089855 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      UTALVIA 

VERA 

CORREDOR

CC

Acción de tutela 

2017-0368/ 

2017ER0089855

2017EE0073460 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089793 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00435 

DE NELCY 

OYOLA 

OLIVEROS

CC

TUTELA NELCY 

OYOLA 

OLIVEROS 

RDO2017ER008

9793

2017EE0073137 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090050 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074331 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090024 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00682 

DE MELIDA 

MARTINEZ 

OSORIO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2016-00682-

00 

2017ER0090024 

MELIDA 

MARTINEZ 

OSORIO C.C. 

66.750.330

2017EE0074215 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090211 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120042   DPS CC Respuesta 2017EE0075215 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089986 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

LILIA 

CONSUELO 

LOPEZ GOMEZ

CC

DESACATO LILIA 

CONSUELO 

LOPEZ GOMEZ 

2016-00020 

2017ER0089986

2017EE0075937 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090129 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00181 

ADRIANA 

ELVIRA MAGIN 

QUINAYAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ADRIANA 

MAGIN

2017EE0076276 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090049 1/08/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

OFICIO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077985 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090062 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343512    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076637 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089881 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0089881
2017EE0077613 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090114 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0076727 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0089882 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079804 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089882 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008738 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089767 1/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CONTRATO DE 

OERACION 

PROACTIVA 

AGUAS DEL 

ARCHIPIELAGO

Sin 

documento
DTGAA

Solicitud sobre 

Proactiva San 

Andrés

2017EE0075515 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090109 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074023 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089771 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

PODER 

POSTULARCE 

NUEVAMENTE

CC Respuesta 2017EE0074064 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090066 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0090066 2017EE0076176 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090243 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350120082   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072726 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089789 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00433 

DE ROOBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00433

Acción de tutela 

2017-00433
2017EE0072760 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090095 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0090095
2017EE0072910 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090241 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC KC Respuesta 2017EE0072931 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090195 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0076828 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0089938 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona victima y persona  

cabeza de familia y sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0089938
2017EE0077621 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090120 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343412   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072981 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089755 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INFORMAR SI A 

RESIBIDO 

ALGUN 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0073306 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089871 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA NO 

PERDER 

SUBSIDIO

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

NO SE 

CAMBIAN 

LAS 

CONDICIONE

S DE LA 

INSCRIPCION

2017ER0089871 2017EE0078387 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089995 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS - 

REUBICACIO

N A OTRO 

INMUEBLE

2017ER0089995 2017EE0078382 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0090087 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas Tardes 

En el año 1982 compre un lote ubicado en la 

cuidad de Bogotá (Barrio Santa Rita Sur Oriental) y 

construí una parte del mismo, después de varios 

años se tomaron las medidas y se determino que 

parte del inmueble se encontraba por fuera del 

área determinada, es decir, en zona verde ; He 

habitado la casa hace más de treinta años y 

pagado los impuestos y servicios públicos 

correspondientes. Necesito saber cómo puedo 

legalizar el terreno y obtener el derecho de 

pertenecía de la casa y mediante que entidad 

puedo hacerlo, teniendo en cuenta que esta se 

encuentra construida sobre el lote del cual si 

tengo escrituras, todo esto con el fin de lograr 

vender tanto la casa como el lote en cuestión. 

Agradezco su colaboración y pronta respuesta.

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0090087
2017EE0081806 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0090138 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0072573 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090253 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Verificar mi 

subsidio

CC JFFM Respuesta 2017EE0076879 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090011 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343662  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076437 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090168 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0076798 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090058 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0090058
2017EE0077632 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089925 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0089925
2017EE0077616 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089919 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074908 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090060 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0090060 2017EE0080763 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090033 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343652    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076631 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089751 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0089751
2017EE0077607 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090111 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - HABIL - 

RENUNCIA - 

OFERTA MI 

CASA YA

2017ER0090111 2017EE0078383 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089768 1/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ERIKA 

MEDINA

Respuesta 2017EE0078504 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090194 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

a traves de oficio 6003-0527 se hace intervención 

en favor de usuaria Solangel Moncada Diaz, quien 

ha encontrado tropiezos al querer postularse a 

subsidios de vivienda.  el proposito es conocer las 

causales que le impiden postularse al beneficio

CC
Respuesta 

2017ER0090194
2017EE0077663 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089906 1/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

DECRETO 

REGLAMENTARI

O 2890 DE 1991

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

Solicitud de 

información - 

ECONOMISTAS

2017EE0078511 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090135 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes. Estuve leyendo en las noticias de 

un nuevo programa de incentivo para la compra 

de vivienda NO VIS para quienes compren casas 

de hasta 330 millones de pesos. De acuerdo con el 

Ministro de Hacienda, Mauricio Cárdenas son 

40.000 subsidios los que recibirán los colombianos 

entre 2017 y 2018. "Cualquier familia que desee 

comprar una vivienda nueva en el rango que va 

entre 99 millones de pesos a 321 millones de 

pesos tendrá un subsidio a la tasa de interés de 2 

y medio puntos". De acuerdo con lo anterior, 

quiero saber como puedo obtener este subsidio 

debido a que me encuentro realizando el 

respectivo proceso de compra de vivienda con 

crédito hipotecario con el Fondo Nacional del 

Ahorro y antes de firmar quisiera poder disfrutar 

de este incentivo. Gracias. Adjunto noticia.

CC JFFM Respuesta 2017EE0076763 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090019 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD  

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077928 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090220 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350119842   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076840 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090110 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0090110
2017EE0077656 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089992 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A Y 

ACTUALIZACION 

DEL DOMINIO 

SEGUN ACTO 

ADMINISTRATIV

O 4055 2007

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078205 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089991 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -

SOLICITUD 

NUEVA 

RESOLUCION

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078205 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0089878 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0073908 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090149 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0090149
2017EE0077660 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090150 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0076779 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090133 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0090133
2017EE0077659 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090165 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0090165
2017EE0077662 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089900 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00085982- 

DERECHOS DE 

PETICION 

RELACIONADOS 

CON 

DOCUMENTOS 

DE ACTAS DE 

ENTREGA 

VIVIENDA

MASIVO 169 SOLICITUDES - TRASLADO A TATIANA 

TELLEZ
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0077555 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090015 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081089 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0090086 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0076691 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090102 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INCLUSION EN 

EL SENSO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0090102
2017EE0076815 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089979 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084521 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0089745 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  

SOLICITUD  DE 

INF

CC Consulta 2017EE0081608 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0090048 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090048 2017EE0085410 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0089907 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086118 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0089916 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082308 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0089977 1/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0089977

2017EE0090448 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008045 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Concepto PL CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017IE0008045 - 

PROYECTO DE 

LEY POR MEDIO 

DE LA CUAL SE 

BRINDA 

PROTECCION A 

LOS RECURSOS 

DESTINADOS AL 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA Y SE 

DICTAN OTRAS 

DISPOSICIONES 

PARA FACILITAR 

EL ACCESO A 

VIVIENDA.

2017IE0008654 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0089907 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009449 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0089748 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUA 

INCLUSION EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072383 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090089 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343402    DPS CC JM Solicitud 2017EE0072542 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089993 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO 

RADICADO 

2017EE0058279

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO
Sin 

documento

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0085749 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090100 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00333 

MARIA 

CRISTINA 

DURAN GOMEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Acción de Tutela  

N° 2016-00333-

00 

2017ER0090100 

MARIA CRISTINA 

DURAN GOMEZ 

C.C. 63.446.040

2017EE0073704 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089866 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0089866 2017EE0083884 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0090018 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA 

HUMANITARIA 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0090018
2017EE0072872 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090252 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITO DE 

CARACTER URGENTE INFORMACION SOBRE EL 

TRAMITE DE LOS DOCUMENTOS QUE PRESENTE 

PARA PODER TENER MI ESCRITURA DE LA 

VIVIENDA QUE OBTUVE A TRAVES DEL INURBE

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085511 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0089957 1/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 001

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0078877 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0089753 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00260 

DE MARIA 

MERCEDES DE 

JESUS 

QUIÑONES 

QUIÑONES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00260 MARIA 

MERCEDES DE 

JESUS 

QUIÑONES 

QUIÑONES RAD 

2017ER0089753

2017EE0074203 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089916 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009041 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0090137 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTANIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010079 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0089912 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072435 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089826 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito 

información de aclaracion y/o concepto referente 

a dudas con respecto a la ley 675 de 2001, ya que  

y los vacíos que existen en ella no dejan dar 

claridad al manejo en proyectos nuevos de 

vivienda de PH y los cuales argumento en el 

documento adjunto

CC

2017ER0089826 

INTERPRETACIÓ

N LEY 675 DE 

2001

2017EE0080240 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0089893 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084947 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0089713 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLUCION DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072359 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089998 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010356742   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072469 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089901 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-035014   DPS CC Respuesta 2017EE0072487 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090037 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0072506 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090159 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0072716 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089953 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343342   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072475 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089948 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0089948
2017EE0072790 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090196 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0073371 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089743 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETCION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0072354 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089918 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0072431 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090233 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120032  DPS CC KC Respuesta 2017EE0072725 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090090 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COPIA- 

REMISION 

SOLICITUD DE 

AYUDA PARA 

TENER 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072965 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090139 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073002 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089822 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00476 

DE MARTHA 

CECILIA 

MARTINEZ 

MEDINA

CC

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA 

MARTINEZ

2017EE0072928 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089963 1/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Oficio Físico

Respuesta - 

Documentos 

adicionales 

proyecto" 

CONSTRUCCION 

DE 800 

UNIDADES 

SANITARIAS EN 

EL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

CAICEDO, 

DEPARTAMENT

O DEL 

PUTUMAYO

Sin 

documento

FIRMA 

FERNANDO 

VARGAS 

MESIAS Y 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Desarrollo 

Sectorial 

–CONSTRUCCION 

DE UNIDADES 

SANITARIAS EN 

EL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

CAICEDO, 

DEPARTAMENT

O DEL 

PUTUMAYO. 

Viabilidad. 

Oficio No. 

2017ER0089963 

del 1 de agosto 

de 2017.

2017EE0073031 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090217 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120752   DPS CC Respuesta 2017EE0072769 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089731 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

DESCARGOS 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0089731
2017EE0073430 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090148 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074103 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089958 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01411 

DE ROSA NELCY 

CEPEDA 

ACEVEDO

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

01411-01 ROSA 

NELCY CEPEDA 

ACEVEDO RAD 

2017ER0089958

2017EE0073848 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0089784 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0089784
2017EE0077609 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089821 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2016ER0089821 2017EE0074796 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089737 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00084670 

SOLICITUD DE 

AYUDA

CC KC Respuesta 2017EE0072225 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090197 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ELVIRA 

MARTINEZ 

HERNANDEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00117 

2017ER0090197 

MARTHA LUCIA 

CAVIEDES 

VILLANUEVA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0073287 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090240 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120572  DPS CC
Respuesta 

2017ER0090240
2017EE0077669 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089853 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075272 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0089905 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343492   DPS CC
Respuesta 

2017ER0089905
2017EE0077614 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090137 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTANIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008886 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089858 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESCRITURACI

ÓN Y 

ENTREGA 

RELACIÓN 

TERCEROS  

GASTOS 

NOTARIALES

2017ER0089858 2017EE0082388 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0089810 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC VB Respuesta 2017EE0072411 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090008 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACEDER A VIPA 

MI CASA YA

CC Respuesta 2017EE0073981 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089891 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0072425 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0089955 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343332   DPS CC Respuesta 2017EE0072515 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089799 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0072271 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090192 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342992   DPS CC Respuesta 2017EE0074121 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090007 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343572  DPS CC Respuesta 2017EE0072528 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089903 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ENTREGA DE 

VIVIENDA FUE 

POSTULADO

CC Respuesta 2017EE0075369 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089838 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0072393 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090146 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0072591 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090185 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075172 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090032 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0090032
2017EE0077624 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089947 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342962   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072472 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090082 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0078268 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0090022 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADAR 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0073818 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090015 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081091 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0089841 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-371 ANA 

YENI LASSO 

BUITRON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO ANA 

YENI LASSO 

BUITRON

2017EE0075443 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0089941 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0085852 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0090122 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090122
2017EE0072918 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089797 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01068 

DE ANA LUCIA 

HERNANDEZ

CC

TUTELA 2017-

01068 Ana Lucía 

Hernández

2017EE0072853 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089721 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLUCION DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0072197 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090013 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0072497 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090141 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0072576 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089863 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO -

2017ER0089863 2017EE0082390 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0089967 1/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO  : 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

C.C. Dra. 

LILIANA 

MARIA 

ALMEYDA 

GOMEZ, 

Coordinador

a Grupo de 

Derechos de 

Petición, 

Consultas y 

Cartera, 

Ministerio de 

Hacienda y 

Crédito 

Público, Rad. 

MHCP No. 1-

2017-

057202, 

Carrera 8 No. 

6C – 38, 

Bogotá D.C.

Respuesta 

viviendas de 

ladrillos 

ecológicas.

2017EE0091519 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089735 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0089735
2017EE0072744 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090003 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343372   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072477 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090205 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120462   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072765 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089842 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0089842
2017EE0077611 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090072 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESOLUCION 

750 DEL 08 DE 

JUNIO DE 2010

CC
Respuesta 

2017ER0090072
2017EE0094684 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0089726 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLUCIONAR 

VIVIENDA 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0073793 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090132 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0074080 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0089937 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343562  DPS CC Respuesta 2017EE0073933 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090084 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342982    DPS CC Respuesta 2017EE0074012 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090009 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima y persona  

cabeza de familia y PERSONA DISCAPACITADA sin 

una  vivienda digna el único medio que he tenido 

de asesoría es por medio de la asociación 

asodesinco ya que somos 850 familias todas 

victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

mi casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0090009
2017EE0077623 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0090219 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344212   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090219
2017EE0077666 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089988 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  YOLANDA 

RIVERA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

CUMPLIMIENTO  

2017-131 

2017ER0083260 

YOLANDA 

RIVERA C.C. 

28070662 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0097891 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090027 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0072534 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090207 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120532   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090207
2017EE0072940 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090077 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01416 

DE JAIRO YECID 

ORTIZ 

BUITRAGO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

INCIDENTE DE 

DESACATO 2017-

0141601 

2017ER0090077 

JAIRO YESID 

ORTIZ 

BUITRAGO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0073278 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089859 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079806 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089874 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CORRECCCION 

MARCACION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA   

CODIGO 40140

CC Respuesta 2017EE0075376 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089899 1/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0089

899 de fecha 

01 de Agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0078668 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090067 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESOLUCION 

750 DEL 08 DE 

JUNIO DE 2010

CC
Respuesta 

2017ER0090067
2017EE0094689 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0089727 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

MECANISMO 

PRIORITARIO  

DE ASIGNACION 

Y EJECUCION 

DEL SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL 

RURAL A 

POBLACION 

CON PREDIOS 

RESTITUIDOS

TRASLADO POR COMPETENCIA TEMAS 

RELACIONADO CON VIVIENDA RURAL

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Remisión por 

Competencia
2017IE0008514 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0089914 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0089914 2017EE0082062 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0089882 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079802 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0089819 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0072341 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089889 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0072391 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090053 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342892    DPS CC Respuesta 2017EE0072541 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089778 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072339 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090230 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quiero acceder al subsidio de mi casa ya, pero no 

voy a realizar préstamo por una entidad 

financiera, el préstamo lo voy a realizar por la 

empresa donde trabajo y esta no es una entidad 

financiera, ¿Puedo acceder al subsidio? ¿Que 

documentos debo presentar?Agradezco su 

colaboración

CC VB Respuesta 2017EE0072768 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090248 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Desde el mes de Diciembre del año 2016, estoy 

enviando un correo con los soportes solicitados 

para la devolución de un dinero ahorrado en el 

Banco Agrario y no he recibido ninguna respuesta

CC KC Respuesta 2017EE0072736 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089864 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0089864
2017EE0072753 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089931 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0089931
2017EE0072778 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0089909 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343592   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0073382 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090145 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0072973 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090186 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072978 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089886 1/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REQUERIMIENT

O 

CONTRALORIA  

PROYECTO 

URBANIZACION  

CATALINA 

MUÑOZ

CC

Solicitudes 

Proyecto 

Catalina 

Muñoz del  

municipio de 

Soacha

Respuesta 

Comunicación 

Contraloría 

Delegada para la 

Gestión Pública 

e Instituciones 

Financieras

2017EE0073905 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0089915 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343182   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0089915
2017EE0072766 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0089786 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00433 

DE ROOBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO

CC

HECHO 

SUPERADO 

ROOBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO 

2017ER0089786

2017EE0073491 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090046 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Milena 

Forero

2017ER0090046 2017EE0074493 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089860 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0089860 2017EE0073247 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0089734 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0072365 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089868 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0072423 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089892 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0072463 1/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090107 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072583 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090064 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00304 

DE MARTHA 

LUZMILA 

GOMEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2014-00304-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

090064 

Accionante 

	MARTHA 

LUZMILA 

GOMEZ JAIMES 

C.C 28358864

2017EE0072771 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090214 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210341612   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072983 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090190 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  DEICY 

LILIANA TORRES 

TORRES

CC

TUTELA DELCY 

TORRES 

2017ER0090190

2017EE0073183 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090155 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073011 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090250 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

DERECHO DE PETICIÓN - SOLICITUD DE 

ACTUALIZACIÓN BASE DE DATOS APAREZCO 

COMO BENEFICIARIO POR EL BANCO AGRARIO, 

PERO TENGO CERTIFICACIÓN QUE NO RECIBÍ 

NINGÚN SUICIDIO POR EL MISMO BANCO/ CAJA 

HONOR ME TIENE BLOQUEADO EL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PORQUE APAREZCO BENEFICIARIO DEL 

BANCO AGRARIO, ESTE DERECHO DE PETICIÓN SE 

ENVIO CON ANTELACION AL CORREO 

notificacionesjudici@minvivienda.gov.co,EL DIA 

17/07/2017 SOLICITO: CERTIFICACION QUE NO HE 

RECIBIDO NINGUNA CLASE DE SUBCIDIO PARA 

PODER POSTULARME AL SUICIDIO DE VIVIENDA 

DE CAJA HONOR- SOY MIEMBRO ACTIVO DE LA 

POLICÍA NACIONAL Y SE ME ESTA NEGANDO ESTE 

DERECHO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0072991 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090239 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350120452  DPS CC Respuesta 2017EE0074146 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090126 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210342812   DPS CC Respuesta 2017EE0075117 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0089719 1/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION. 

SISTEMA 

GENERAL DE 

PARTICIPACION

ES, AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENTO 

BASICO

ID

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0089719 

del 01 de agosto 

de 2017. 

Solicitud de 

información.

2017EE0074473 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0089840 1/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC ESTADO 2017EE0075282 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090105 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0076888 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090137 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTANIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081078 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0090106 1/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082508 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0090014 1/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343012  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0072481 1/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0089798 1/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01068 

DE ANA LUCIA 

HERNANDEZ

CC

ACCION DE 

TUTELA ANA 

HERNANDEZ

2017EE0072892 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090402 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0080637 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090540 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0075444 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090386 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACTUALIZACION  

DE PLAN  

INTEGRAL  DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Sin 

documento

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0090386

2017EE0099279 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0090313 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348442   DPS CC Respuesta 2017EE0072824 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090306 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0072975 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090418 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033817   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073019 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090257 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRAMITE 

ACCION DE 

TUTELA 2017 

418 INSTANCIA 

DESACATO

CC

CUMPLIMIENTO 

LUZ DARI 

PANTOJA MORA 

2017-418 

2017ER0090257

2017EE0073367 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090434 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0073107 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090562 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00442 

DE ANA JUDITH 

FLOREZ MERA

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANA JUDITH 

FLOREZ 2017-

0442 

2017ER0090562

2017EE0073594 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008131 2/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

SOLICITUD 

DESISTIMIENTO 

DE TRAMITES

CC

SOLICITUD 

ALCANCE 

MEMORANDO 

No. 

2017IE0008131 

Y 

REANUDACION 

TRAMITES

2017IE0008189 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090578 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0073048 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090497 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090497
2017EE0075767 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0090573 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0666 

DE MARIO 

OBDULIO LOPEZ 

HURTADO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIO 

LOPEZ

2017EE0074228 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090423 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074336 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090433 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033814   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090433
2017EE0074340 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090629 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola Buenas 

Tardes, para hacer una consulta, Somos Una 

Familia Damnificados por Ola Invernal año 2010, y 

he pedido Ayuda para una Casa Gratis, Pero hasta 

ahora no ha sido posible,que me ayuden, en el 

Municipio (ROLDANILLO- VALLE DEL CAUCA) El 

Alcalde me dice que tengo que llevar una 

Sentencia para que me pueda ayudar. Ahora Mi 

Consulta es si la Inundación ocurrión en 

MOSQUERA - CUNDUNAMARCA, Será Posible que 

me ayuden en la Alcaldia de allá...sin RESIDIR EN 

EL MUNICIPIO. GRACIAS

CC Respuesta 2017EE0074491 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090382 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00495 

DE MARIA 

TERESA 

GONZALEZ

CC

TUTELA MARIA 

GONZALEZ 

2017ER0090382

2017EE0073268 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090542 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC

NO PAGO DE 

ADMINISTRACIO

N

2017EE0075448 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090766 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0073292 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090600 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0073345 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090711 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0090711 2017EE0081475 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0090530 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Consulta: un familiar en el exterior CANADA esta 

interesado en adquirir vivienda en Bogota. Que 

debe hacer desde aya. Puede acceder a los 

beneficios del gobierno como subsidios, MI CASA 

YA ect. Su hogar esta compuesto de PAPA MAMA 

y 2 niñas menores de edad.necesito la mayor 

informacion. gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0077049 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090290 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1000 

DE JAIR ZAPATA 

MOLINA

Sin 

documento

TUTELA JAIR 

ZAPATA 

MOLINA 

RDO2017ER009

0290

2017EE0074980 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008107 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090663 2/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0090663
2017EE0074579 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090445 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033807   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072924 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090345 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0072997 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090451 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00386 

JESUS OMAR 

ITUYAN MALPU

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00386

Acción de tutela 

2017-00386
2017EE0073262 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090439 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033810   DPS CC Respuesta 2017EE0074359 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090272 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120119352   DPS CC Respuesta 2017EE0075383 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090696 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA 

Y 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081060 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090427 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0076971 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090275 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00387 

DE ALIRIO 

OSORIO

CC

ACCION DE 

TUTELA ALIRIO 

OSORIO

2017EE0073582 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090506 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

LUIS MATEO 

GARCIA 

GONZALEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTÓ

CUMPLIMIENTO  

2013-00400-00 

2017ER0090506 

LUIS MATEO 

GARCIA 

GONZALEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0073637 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090569 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Autorización  

enajenación  

predio 

otorgado con 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0074068 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090581 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0090581
2017EE0074354 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090376 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0076902 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090394 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210347952   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090394
2017EE0074332 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090682 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00086769 

SOLICITA SEA 

ENTREGADO 

INDEGNIZACIO

N A SU HIJA  

POR SER 

DESPLAZADOS

CC AJ Respuesta 2017EE0077083 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090608 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0078211 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090543 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0090543
2017EE0077682 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090776 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Vivienda por motivo de no tener un techo para 

vivir ni ningun trabajo para un sostenimiento de 

una vida digna

CC AJ Respuesta 2017EE0077100 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090603 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017ER0090603 2017EE0080948 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090755 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

CONTRATO N° 

411-2015 " 

CONSTRUCCION 

DE POZO 

PROFUNDO 

DFEL SISTEMA 

DE RESPALDO Y 

COMPLEMENTA

RIEDAD DEL 

MUNICIPIO DE 

MAICAO- DPTO 

DE LA GUAJIRA

CC
Firma Dra 

Lady Ospina

Reformulación 

No. 1 del 

Proyecto, 

“Construcción de  

pozos profundos 

del sistema de 

respaldo y 

complementarie

dad del 

municipio de 

Maicao”

2017EE0076471 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090321 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1012 

DE ADELA 

ROMERO 

MAHECHA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01012 ADELA 

ROMERO 

MAHECHA  RAD 

2017ER0090321

2017EE0073263 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090717 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073393 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090557 2/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes  

proyecto " 

	OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA VEREDA 

DE ASTILLEROS, 

MUNICIPIO EL 

ZULIA

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0090

557

Requerimiento 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA VEREDA DE 

ASTILLEROS, 

MUNICIPIO EL 

ZULIA, 

DEPARTAMENT

O NORTE DE 

SANTANDER”.  

Radicado No. 

2017ER0090557

2017EE0102024 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
64



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090557 2/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes  

proyecto " 

	OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA VEREDA 

DE ASTILLEROS, 

MUNICIPIO EL 

ZULIA

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0090

557

Requerimiento 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA VEREDA DE 

ASTILLEROS, 

MUNICIPIO EL 

ZULIA, 

DEPARTAMENT

O NORTE DE 

SANTANDER”.  

Radicado No. 

2017ER0090557

2017EE0102024 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
64

2017ER0090590 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075465 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090622 2/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0079988 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0090627 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073148 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090480 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-035112   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072957 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090615 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090615 2017EE0086568 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0090303 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235 

DE PEDRO 

ROMERO

CC

Acción de tutela 

2017-00235/ 

2017ER0090303

2017EE0073569 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090749 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073384 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090315 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348432   DPS CC Respuesta 2017EE0074202 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090649 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

DETERMINAR 

BENEFICIOS DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073141 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090535 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073138 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090534 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073033 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090625 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0073168 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090325 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00085541 

INDICAR 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0072838 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090580 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

ASIGNE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0073052 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090460 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00406 

DE LUIS 

DIOSELINO 

PERDOMO

CC

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

PERDOMO

2017EE0074209 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090310 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210343772   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073013 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090395 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo, Con mi esposa tenemos un leasing 

con el Bbva con el que compramos nuestra casa. 

Eventualmente hacemos abonos a capital para 

disminuir plazo. Ahora nos están cobrando una 

multa al hacer estos abonos. Esta multa es legal? 

Gracias por su ayuda.

CC KC Respuesta 2017EE0073079 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090431 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033822   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072980 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090301 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344182   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072816 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090274 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120119592   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073005 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090475 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00405 

DE RUBIELA 

MOTTAS 

PATIÑO

CC

TUTELA 2017-

00405 Rubiela 

Mottas Patiño

2017EE0073532 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090606 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0073070 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090772 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

muy buenas tardes, cordial saludos. Quiero hacer 

un reclamo porque desde el año 2011 tengo 

pendiente un subsidio de viviaenda la cual hasta 

el día de hoy no he recibido; por lo  que pido 

cordialmente la solución de mi caso, ya que yo soy 

desplazada por la violencia desde el año 2000 y no 

cuento con los recursos para adquirir una vivienda 

propia con la que tampoco cuento. att: maricruz 

guerra c.c 64696611

CC Respuesta 2017EE0073411 3/08/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090414 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033823   DPS CC KC Respuesta 2017EE0073091 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090778 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas mu 

nombre es maribel quiceno Ocampo y acudo ante 

usted Dñ Elsa Noguera con el fin de que me 

colabore y me tenga  presente para las viviendas 

vivo en cali y tengo una niña de 2 años y my gran 

sueño es tener casa propia   soy desplazada y 

madre cabeza de hogar muchas gracias por su 

atención prestada amén y espero una grata 

respuesta  Y de verdad que pena ser yo tan 

cansona  perohay que luchar por nuestros sueños.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073420 3/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0090379 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090379
2017EE0073737 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090302 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00566 

DE VIRGELINA 

HURTADO 

CASTILLO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00566/ 

2017ER0090302

2017EE0073519 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090686 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073146 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090700 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00712 

AMPARO 

RODRIGUEZ 

FIGUEROA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Recurso 

Apelación 

proceso 2017-

00712-00

2017EE0073823 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090713 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0090713 2017EE0073779 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090503 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0594 LILIA 

GUERREO DIAZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00594 

2017ER0090503 

LILIA GUERRERO 

DIAZ C.C. 

63.480.340

2017EE0073744 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090411 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033825   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090411
2017EE0074335 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090677 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01892 

ALIRIA MUÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01892

Acción de tutela 

2017-01892
2017EE0073563 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090770 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073307 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090318 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE OLGA 

ESTHER 

POSADA 

NARANJO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00465

Acción de tutela 

2017-00465
2017EE0073234 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090665 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00346 

DE LISDEY 

TOQUICA ROJAS

Sin 

documento

NULIDAD LISDEY 

TOQUICA ROJAS
2017EE0073559 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090612 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090612
2017EE0074357 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090582 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0073205 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090327 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

000 INDICAR 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073060 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090530 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Consulta: un familiar en el exterior CANADA esta 

interesado en adquirir vivienda en Bogota. Que 

debe hacer desde aya. Puede acceder a los 

beneficios del gobierno como subsidios, MI CASA 

YA ect. Su hogar esta compuesto de PAPA MAMA 

y 2 niñas menores de edad.necesito la mayor 

informacion. gracias

CC JM Solicitud 2017EE0073062 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090421 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033827   DPS CC Respuesta 2017EE0073015 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090464 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00394 

DE LUIS 

EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ

2017EE0073713 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090654 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090654
2017EE0074362 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090664 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-074 

YOLANDA 

CUESTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-074 

2017ER0090664 

YOLANDA 

CUESTA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0073842 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090277 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171220118792   DPS CC Respuesta 2017EE0072813 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090333 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE YULY 

VANESA 

MARTÍNEZ 

PERILLA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00155/ 

2017ER0090333

2017EE0073579 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090675 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE FLOR MARIA 

CAPERA 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FLOR 

MARIA CAPERA 

RODRIGUEZ

2017EE0075378 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090566 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073343 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090366 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210347972   DPS CC Respuesta 2017EE0074219 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090479 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE MARIA 

ELENA PINEDA 

MANJARRES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MARIA PINEDA 

2017ER0090479

2017EE0073771 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008109 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090666 2/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TERMINACION 

DE CONTRATO 

ANTICIPADA

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

SOLICITUD 

TERMINACION 

ANTICIPADA 

CONTRATO DE 

PRESTACION DE 

SERVICIOS 

PROFESIONALES 

No. 075 DE 2017 

(JORGE ABRIL) - 

RADICADO 

2017ER0090666

2017IE0008180 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090519 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073099 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090351 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074771 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090484 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-035118   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073100 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090671 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073180 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090689 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0073302 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090279 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Mediante la presente manifiesto que no cuento 

con bien inmueble a mi nombre, pues el inmueble 

que tenia a mi propiedad fue rematado,  presento 

certificado de libertad y tradición como prueba, 

en el cual en su anotación 8 se encuentra el 

remate del bien por parte del Juzgado Primero 

Civil Municipal De Pitalito. Por tanto solicito la 

asignación del subsidio de vivienda a mi favor.

CC Respuesta 2017EE0074195 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090428 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033818   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072909 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090395 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo, Con mi esposa tenemos un leasing 

con el Bbva con el que compramos nuestra casa. 

Eventualmente hacemos abonos a capital para 

disminuir plazo. Ahora nos están cobrando una 

multa al hacer estos abonos. Esta multa es legal? 

Gracias por su ayuda.

CC Respuesta 2017EE0073009 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090652 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0073115 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090572 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073117 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090278 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00428 

DE JAIRO DE 

JESUS AREIZA

Sin 

documento

TUTELA JAIRO 

AREIZA 

2017ER0090278

2017EE0074019 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090438 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0073063 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090387 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210350982   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073064 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090592 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074484 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090459 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033785   DPS CC Respuesta 2017EE0073067 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090524 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias, soy intendente de la policia nacional, 

hace varios años compre mi casa y tube que 

rechasar el subsidio de vivienda otorgado por caja 

honor, mi consulta es, si tengo la posivilidad de 

obtener por lo menos el subcidio para mejoras, 

teniendo en cuenta que nunca he recibido ningun 

tipo de subsidio

CC Respuesta 2017EE0074395 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090454 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033791   DPS CC Respuesta 2017EE0075412 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090757 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes. Me gustaría conocer la fechas que 

tiene planteadas el Ministerio para ampliar los 

subsidios a viviendas del tope máximo actual de 

$247 millones hasta $320,9 millones. Saludos y 

muchas gracias

CC

TRASLADO 

SOLICITUD 

RADICADO 

2017ER0090

757

Traslado 

Solicitud
2017EE0075169 9/08/2017 SI

Persona 

Natural
5

2017ER0090771 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075452 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090390 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00377 

DE 

ANGELARMINA 

TORRES

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00377-00 

2017ER0090390 

ANGELARMINA 

TORRES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0073821 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090452 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033783   DPS CC KC Respuesta 2017EE0073120 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090547 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
ELABORO:EIL

EEN PAOLA

Respuesta RAD 

2017ER0090547
2017EE0074059 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090588 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073143 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090413 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0075924 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0090405 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0076911 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090642 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0073124 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090283 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00737 

DE ALEIDA 

LUCIA 

MONTALVO 

BOCANEGRA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ALEIDA 

LUCIA 

MONTALVO 

BOCANEGRA

2017EE0073459 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090661 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PODER PARA 

VIVIIR EN 

VIVIENEDA POR 

TIEMPO 

INDEFINIDO

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0090661
2017EE0074070 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090335 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01726 

DE AIDE 

CASTILLO 

FIGUEROA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA AIDE 

CASTILLO

2017EE0074186 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090670 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074868 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090287 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00323 

DE ANA DEL 

CARMEN 

ACEVEDO 

LIZCANO

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00323 

ANA DEL 

CARMEN 

ACEVEDO 

LIZCANO RAD 

2017ER0090287

2017EE0075255 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090292 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344202   DPS CC JM Solicitud 2017EE0072796 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090500 2/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA CESAR 

MORENO

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017EERR00

890500.Derecho 

de petición 

enviado por 

Ariel Escobar 

Valderrama.

2017EE0076668 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090646 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

TRASLADO 

FIDUBOGOT

Á - VOCERO 

FIDEICOMISO

2017ER0090646 2017EE0076219 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090681 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0077110 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090765 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC AJ Respuesta 2017EE0077092 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090364 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-0408 

NOHORA 

ISABER 

AGUDELO 

PRIETO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

NOHORA ISABER 

AGUDELO 

PRIETO

2017EE0077347 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090600 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0077061 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090769 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero con la presente aclarar que la vivienda que 

el gobierno me asigno en la carrera 5 oeste No.13-

35 sur, manzana H, casa 19, desde que la recibí si 

he vivido en ella en compañía de mi hijo, nuera y 

nieto. Por lo tanto agradezco me sea aclarada mi 

situación. 

Para ello pido una revisión de los informes de 

Junto filial de ustedes. 

Da fe la Junta Comunal de Barrio donde he 

participado de su programa en mejoramiento del 

mismo.

CC
Respuesta - 

2017ER0090769
2017EE0075775 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0090361 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090361 2017EE0079791 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0090338 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0038 

DE ABDON 

NARANJO 

ROJAS

CC

Acción de tutela 

2017-0038/ 

2017ER0090338

2017EE0073593 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090533 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0074776 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090468 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033784   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0077014 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090734 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00428 

DE MARIA 

GLADYS 

ROSERO DE 

GOMEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MARIA GLADYS 

ROSERO DE 

GOMEZ 2017-

00428 

2017ER0090734

2017EE0077314 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090458 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073026 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090449 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033802   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090449
2017EE0074343 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090678 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00086435 

REMITE POR 

SUGUNDA VEZ 

SOLICITUD 

INCLUSION 

LISTADO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0090678
2017EE0077687 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090440 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0090440
2017EE0077678 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090500 2/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

derecho de 

peticion 

2017ER0090500 

ARIEL ESCOBAR 

VALDERRAMA

2017EE0075476 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090756 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes. Me gustaría conocer la fechas que 

tiene planteadas el Ministerio para ampliar los 

subsidios a viviendas del tope máximo actual de 

$247 millones hasta $320,9 millones. Saludos y 

muchas gracias

CC Respuesta 2017EE0075523 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090756 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes. Me gustaría conocer la fechas que 

tiene planteadas el Ministerio para ampliar los 

subsidios a viviendas del tope máximo actual de 

$247 millones hasta $320,9 millones. Saludos y 

muchas gracias

CC Respuesta 2017EE0075524 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090744 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0090744 2017EE0078556 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0090308 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210344192   DPS CC Respuesta 2017EE0077638 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090462 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033800   DPS CC Respuesta 2017EE0074367 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090463 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033788   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090463
2017EE0077681 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090656 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073243 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090697 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00690 LUZ 

EDIT LAGOS 

JURADO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

LUZ EDIT LAGOS 

JURADO 

RDO2017ER009

0697

2017EE0073472 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090653 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00123 

ALCIRA 

MONTERO 

SANCHEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00123-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

090653 

Accionante 

	ALCIRA 

MONTERO 

SANCHEZ C.C 

28901577

2017EE0073591 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090505 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  COMB12862 

COMBARRANQ

UILLA

Sin 

documento
2017ER0090505 2017EE0076706 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090453 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

HILDA ROSA 

AFANADOR 

RIVERA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0078936 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090647 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0077 

DE DIANA 

CRISTINA 

SANCHEZ 

PASTRANA

Sin 

documento

TUTELA DIANA 

PATRICIA 

SANCHEZ 

PASTRANA RDO 

2017ER0090647

2017EE0074863 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090508 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 005

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud VISITA 

TECNICA
2017EE0078885 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0090651 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017er0090651
2017EE0079632 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090609 2/08/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0079801 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0090520 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMUNICACIO

N  S2017-

000033360 

COFREM

Sin 

documento

2017ER0089

202, 

2017ER0090

473, 

2017ER0090

520, 

2017ER0090

521, 

2017ER0091

449

Respuesta 2017EE0076117 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090473 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

CARTA DE 

ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0089

202, 

2017ER0090

473, 

2017ER0090

520, 

2017ER0090

521, 

2017ER0091

449

Respuesta 2017EE0076117 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090521 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMUNICACIO

N  

CD126822017 

COMFAGUAJIR

A

Sin 

documento

2017ER0089

202, 

2017ER0090

473, 

2017ER0090

520, 

2017ER0090

521, 

2017ER0091

449

Respuesta 2017EE0076117 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090774 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

De forma respetuosa solicito información del  

tramite radicado con el numero  2017ER0001332 

o interno (2017EE0004785)  el cual esta a la 

espera de resolverse según comunicado de fecha 

31/07/2017, enviado por el grupo de  titulación y 

saneamiento predial, funcionaria DIANA PATRICIA 

GONZALEZ OSORIO. Gracias

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0080661 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090298 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

CANCELACION 

DE HIPOTECA 

DEL INSTITUTO 

DE  CREDITO 

TERRITORIAL, 

SOBRE EL FOLIO 

DE MATRICULA 

INMOBILIARIA 

N° 040-260154

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009038 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090488 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD  

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR 

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda

CC 2017ER0090488 2017EE0075787 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090360 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078992 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090644 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTO 

APARECE 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081638 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0090748 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017ER0090748
2017EE0079663 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090729 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210346652   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0077123 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090550 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008926 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090404 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348012   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090404
2017EE0077675 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090546 2/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CORRECION 

FORMATO 3 B 

BONO 

PENSIONAL

CC
MODIFICACION 

FORMATO 3B
2017EE0079924 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0090722 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicito porfavor otra firma legalizadora que no 

sea valorar sa o diana gonzales  y sus peritos para 

legalizar mi proximo intento de compra de 

vivienda .debido a la demora de mas de 6 meses a 

la hora de revision de papeles,gracias

CC Respuesta 2017EE0076572 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090559 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081364 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090298 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

CANCELACION 

DE HIPOTECA 

DEL INSTITUTO 

DE  CREDITO 

TERRITORIAL, 

SOBRE EL FOLIO 

DE MATRICULA 

INMOBILIARIA 

N° 040-260154

CC

ELABORÓ:AN

DREA 

ESPAÑOL

RESPUESTA 2017EE0082302 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0090634 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077101 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090481 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CORRECION  

SEGUNDO 

NOMBRE DEL 

BENEFICIARIO 

AL SFV  DE DZ 

2007

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0090910 2017EE0076045 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0090699 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG DESEMBOLSO 2017EE0079873 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090645 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0090645 2017EE0080929 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090762 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico MO CC Respuesta 2017EE0076590 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090635 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC AJ Respuesta 2017EE0077070 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090737 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, esta queja que coloco es por la 

inconformidad que tengo Ya que el dia 22 de junio 

del 2017 a las 16:58 pm realice un derecho de 

peticion con radicado 2017ER0075045 donde 

solicito un DESESTIMIENTO DEL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA, que me otorgaron en agosto del 2015, 

y por motivos de que se vencion el credito del 

Banco de Davivienda debo de realizar 

nuevamente el proceso y por lo tanto necesito 

respuesta del Desestimiento, A la vez quiero saber 

porque me envia respuesta de una peticion que 

realice con radicado 2017ER0055104 el dia 18 de 

julio y no me han dado respuesta a la que realice 

el dia 22 de junio con radicado 2017ER0075045

CC desestimiento 2017EE0080034 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090591 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084521 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0090669 2/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N DEL 

INTERCEPTOR, 

ALIVIOS Y 

MEJORAMIENT

O DE LAS REDES 

INTERNAS DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO 

COMBINADO Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE PASO 

ELEVADO PARA 

LA RED DE 

ADUCCIÓN DEL 

ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

PESCA

Sin 

documento

Firma el 

Subdirector 

de Proyectos 

Ing. César 

Tilio Moreno 

Vélez

Radicado 

No.2017ER0090

669. 

Requerimiento 

Proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL 

INTERCEPTOR, 

ALIVIOS Y 

MEJORAMIENTO 

DE LAS REDES 

INTERNAS DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O COMBINADO 

Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE PASO 

ELEVADO PARA 

LA RED DE 

ADUCCIÓN DEL 

ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

PESCA”.

2017EE0083999 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0090370 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210350962   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090370
2017EE0077674 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090703 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075432 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090536 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

cambio de piso  

por 

prescripción 

médica

CC
Respuesta 

2017ER0090536
2017EE0086663 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0090616 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081365 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090599 2/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0090599

2017EE0090426 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0090268 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120119312   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090268
2017EE0072970 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090508 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 005

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0087051 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0090320 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTREGA CD 

SUBSIDIOS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082758 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0090731 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0085399 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0090442 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033803   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076985 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090694 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086633 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0090410 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0090410
2017EE0084475 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0090474 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-035114   DPS
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077017 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017IE0008113 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Oficio Físico

DESAGREGACIO

N  DE  

RECURSOS DE  

FUNCIONAMIE

NTO DEL  

SISTEMA 

GENERAL

Sin 

documento

ALCANCE  

MEMORAND

O 

2017IE00081

13

DESAGREGACIO

N  DE  

RECUSROS  DE  

FUNCIONAMIEN

TO  DE SGR

2017IE0010353 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0090332 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00085569DESPL

AZADAS POR LA 

VIOLENCIA

CC VB Respuesta 2017EE0072852 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090409 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033818   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073071 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090566 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0073074 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090498 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: 

CINPROC

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0073164 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090365 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0072988 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090455 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00421 

DE ALVARO 

RAMOS 

MARINES

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00421 

2017ER0090455 

ALVARO RAMOS 

MARINES C.C. 

17.702.661

2017EE0074462 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090396 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CITA CON UN 

FUNCIONARIO 

DE SUBSIDIO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

Respuesta 

2017ER0090239

6

2017EE0073041 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090416 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090416 – 

2017ER0092059
2017EE0085536 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0090417 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION Y INF 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0075405 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090446 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033808   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073094 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090339 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01721 

DE CLARA 

DUFFAY RAMOS 

MONTERO

Sin 

documento

Acción de tutela 

CLARA DUFFAY 

RAMOS 

MONTERO 2017-

01721 

2017ER90339

2017EE0073462 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090689 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0090689
2017EE0074364 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090317 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348422   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090317
2017EE0077672 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090526 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMUNICACIO

N  COMB13501 

COMBARRANQ

UILLA

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta rad 

2017er0090526
2017EE0075689 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090593 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0090593
2017EE0077683 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090630 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE CUENTA  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC
Respuesta 

2017ER0090630
2017EE0077686 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090576 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090576 2017EE0076373 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090598 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077079 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090758 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0081799 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0090672 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE MARIA ORFA 

MAYA OSORIO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MARIA ORFA 

MAYA 

2017ER0090672

2017EE0096589 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
52



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090633 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG

Respuesta 

2017ER0090633
2017EE0079370 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090373 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

2017ER0090373 

COBRO 

RETROACTIVO 

DE CUOTAS DE 

ADMINISTRACIÓ

N

2017EE0080065 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090759 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes , para solicitar legalización de 

predio y procedimiento para sacar mi escritura en 

cartagena barrio Vista hermosa  calle 12 con Cra 

60 D Con la RC  011008710009000 y/O 

011008710009001 Y MI 060-3481 A nombre del Sr 

Roberto Enrique Zabaleta Torres con CC 9.081.415 

de Cartagena  o la Sra Dorotea Morelo Diz.  Cc 

45.487. 148 de cartagena Gracias quedo atenta lo 

mas pronto posible por fa !!!

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085553 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0090271 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120119552   DPS CC KC Respuesta 2017EE0072945 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090767 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073415 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090559 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081361 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090461 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00406 

DE LUIS 

DIOSELINO 

PERDOMO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00406-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

090461 

2017ER0089204 

Accionante 

	LUIS 

DIOSELINO 

PERDOMO C.C. 

4893064

2017EE0073369 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090429 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0073082 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090662 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00427 

DE FERNAN 

AVILA PIÑEROS

Sin 

documento

TUTELA FERNAN 

AVILA 

2017ER0090662

2017EE0073578 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090517 2/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0090517

2017EE0090440 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
39



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090614 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0074888 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0090495 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0073037 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090494 2/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

PROYECTO DE 

VIVIENDA PARA 

REUBICACION 

DE FAMILIAS  

EN ZONAS DE 

ALTO RIESGO  

POR 

INUNDACION

Anónimo Respuesta 2017EE0076057 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090255 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073035 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090282 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210350542   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076882 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090280 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348112   DPS CC
Respuesta 

2017ER0090280
2017EE0077671 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090518 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

TUTELA  

INSTANCIA  

TUTELA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0073266 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090514 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00102 

DE BERTILDA 

ARBELAEZ DE 

BETANCUR

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00102 Bertilda 

Arbeláez de 

Betancur

2017EE0073602 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090764 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0077184 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090537 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

solicitando 

subsidio de 

vivienda a 

desplazados

CC Respuesta 2017EE0074451 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090407 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0076945 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090732 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0090732
2017EE0084902 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090584 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073152 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090676 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074506 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090626 2/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

PROCESO 05001 

23 33 000 2013  

01422 00

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica

Sin 

documento

Solicitud 

informacion 

remitir 

Minambiente

2017EE0074780 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090420 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

SHIRLEY 

WILCHES

2017ER0090420 2017EE0092445 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0090323 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00198 

DE NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

NOREICY 

YESENIA 

VELASCO FALLA 

RDO2017ER009

0323

2017EE0073058 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090399 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348032   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073017 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090258 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090258 2017EE0075486 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090469 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00533 

DE IDALY ARIAS 

MONDRAGON

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA IDALY 

ARIAS 

MONDRAGON

2017EE0073791 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090688 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0073166 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090372 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNADO  

AUXILIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

CC 2017ER0090372 2017EE0074418 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090768 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0073352 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090773 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Un asesor nos hiso renunciar al estado calificado 

en el cual nos encontrabamos hace 10 años y 

nunca nos explico que deviamos tener entre 10 y 

20 millones de pesos  y nosotros no tenemos 

dinero para ese tramite tanto asi que no hemos 

tenido ni para comer en muchas ocaciones  les 

ruego por favor ayudennos a tener vivienda por 

que no sabemos que hacer y estamos 

desesperados hasi sea en Facatayiva no importa 

muchas gracias por su atencion Dios los vendiga.

CC Respuesta 2017EE0074547 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090532 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0073195 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090408 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033812   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076951 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090522 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00056  

NESTOR 

MOSQUERA 

PRIETA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 2017-

00056 NESTOR 

MOSQUERA 

PRIETO RAD 

2017ER0090522

2017EE0073754 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090583 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079003 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090340 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01721 

DE CLARA 

DUFFAY RAMOS 

MONTERO

Sin 

documento

TUTELA CLARA 

RUFFAY RAMOS 

MONTERO 

RDO2017ER009

0340

2017EE0075371 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090594 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075474 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0090541 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090541 2017EE0075665 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090550 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081370 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090295 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO:LEVAN

TAR CRUCE
CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090295 2017EE0076011 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090319 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1000 

DE JAIR ZAPATA 

MOLINA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-1000 

2017ER0090319 

JAIR ZAPATA 

MOLINA C.C. 

2.253.749

2017EE0074445 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090754 2/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ACOMPAÑAMIE

NTO

CC

Solicitud  

Acompañamient

o

2017EE0081457 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090500 2/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Traslado 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico. 

Comunicación 

con radicación 

Ministerio 

No.2017ER0090

500.Derecho de 

petición enviado 

por Ariel 

Escobar 

Valderrama

2017EE0076673 15/08/2017 SI
Persona 

Natural
9

2017ER0090610 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ESCRITURAS 

ORIGINALES

CC

ELABORÓ; 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078199 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090553 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

GRAVAMENT

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081366 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090550 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081368 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0090299 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210350562   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073036 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090613 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Cordialmente, 

solicito respuesta del derecho de petición  con 

guía 959172583 y de fecha del mes de junio. 

sopena de acciones judiciales.

CC KC Respuesta 2017EE0073227 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090772 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

muy buenas tardes, cordial saludos. Quiero hacer 

un reclamo porque desde el año 2011 tengo 

pendiente un subsidio de viviaenda la cual hasta 

el día de hoy no he recibido; por lo  que pido 

cordialmente la solución de mi caso, ya que yo soy 

desplazada por la violencia desde el año 2000 y no 

cuento con los recursos para adquirir una vivienda 

propia con la que tampoco cuento. att: maricruz 

guerra c.c 64696611

CC lebogota Solicitud 2017EE0073354 3/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0090539 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONSTANCIA 

DE NO SER 

BENEFICIARIO 

DE SUBSIDIO DE 

VIIVIENDA

CC

VIPA - 

ESTADÍSTICA 

10 - 

RENUNCIÓ 

BOLSA 

AHORRO 

CONTRACTU

AL

2017ER0090539 2017EE0107039 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
75

2017ER0090618 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNARON 

SUBSIDIO  INF 

SOBRE 

SITUACION DE 

VIVIENDA A UN 

BENEFICIARIO 

DEL MISMO

CC Respuesta 2017EE0074071 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090619 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Ya se levanto 

cruce - 

2017ER0090619

2017EE0089901 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090683 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0073161 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090477 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. 

COMFAMA, 

OFICIO 242164, 

COBRO SFV RES 

3681-2016, 

BOLSA DE 

SOLDADOS

SERGIO ARANGO
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0090477
2017EE0073925 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090502 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075422 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090597 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levata cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0090597

2017EE0076529 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090444 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC AJ Respuesta 2017EE0076981 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090525 2/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0090

525 de fecha 

02 de Agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0078594 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017IE0008141 2/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico Solicitud

Remisón Solicitud de Suspension Contrato No. 029 

de 2017
CC

PERFECCIONAMI

ENTO 

SUSPENSIÓN 

CONTRATO DE 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS N° 

029 DE 2017

2017IE0008659 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090422 2/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"	CONSTRUCCI

ON SISTEMA 

MATRIZ DE 

ABASTECIMIENT

O DE AGUA 

POTABLE AL 

SECTOR SUR DE 

LA CIUDAD DE 

IBAGUE

Sin 

documento

Proyecto 

“Construcción 

sistema 

matriz de 

abastecimien

to de agua 

potable al 

sector sur de 

la ciudad de 

Ibagué”

Respuesta 

2017ER0090422 

Requerimiento 

Proyecto Ibague

2017EE0078655 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090750 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0080647 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090775 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

De forma respetuosa solicito información del  

tramite radicado con el numero  2017ER0001332 

o interno (2017EE0004785)  el cual esta a la 

espera de resolverse según comunicado de fecha 

31/07/2017, enviado por el grupo de  titulación y 

saneamiento predial, funcionaria DIANA PATRICIA 

GONZALEZ OSORIO. Gracias

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085509 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0090544 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0077066 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090721 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00738 

LILIA 

JACANAMEJOY 

MUCHAVISOY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LILIA 

JACANAMEJOY 

MUCHAVISOY

2017EE0093250 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0090392 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210348252   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072943 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090601 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0073090 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090305 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171370121122   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0090305
2017EE0072977 2/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090276 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00387 

DE ALIRIO 

OSORIO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017–387 ALIRIO 

OSORIO          

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0090276

2017EE0073290 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090467 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00394 

DE LUIS 

EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00394-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

090467 

Accionante 

	LUIS EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ C.C 

11355093

2017EE0073390 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090342 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00310 

DE JHON JAMES 

PARRA 

MONSALVE

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JHON 

JAMES PARRA 

MONSALVE

2017EE0073550 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090369 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

RESOUESTA RAD 

2017ER0090369
2017EE0074066 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090673 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073163 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090286 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE ANA MARIA 

LEON CARDONA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESCATO ANA 

MARIA LEON 

CARDONA

2017EE0075480 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090727 2/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

REMISION  DE 

OFICIO 

RADICADO  

SSPD  

2017529053035

2 DEL 11 DE 

JUNIO 2017

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por 

JOSÉ ANTÓNIO 

MORENO 

JIMÉNEZ, ante la 

Contraloría de 

Cundinamarca y 

trasladada por 

competencia al 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0090727

2017EE0102491 7/11/2017 SI
Persona 

Natural
65



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090436 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC jm Solicitud 2017EE0075414 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090397 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber si al subisidio de vivienda puedo 

postularme yo sola debido a que no tengo hijos y 

soy soltera.

CC Respuesta 2017EE0075520 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090763 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0090763
2017EE0077688 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090632 2/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0077949 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090425 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033820   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0076970 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090545 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA 

POR SEGUNDA 

VEZ VICTIMA DE 

CONFLICTO

CC AJ Respuesta 2017EE0077056 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090655 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

reformulación 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

RED DE 

CONDUCCION, 

REDES DE 

DISTRIBUCION 

DEL 

ACUEDUCTO Y 

TERMINACION 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE DE LA 

ZONA URBANA 

DEL MUNICIPIO 

DE SANTA ROSA 

DE VITERBO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR DE 

PROGRAMAS 

(E)

APROBACIÓN 

REFORMLACIÓN 

2 PROYECTO 

PDA SANTA 

ROSA DE 

VITERBO - 

BOYACÁ

2017EE0080404 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0090424 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION Y INF 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0090424
2017EE0077677 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0090561 2/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

AJUSTES AL 

PROYECTO FNR 

32270 BPIN  

1150027920000

0

Sin 

documento

Respuesta a 

comunicaciones 

No. 

2017ER0057288, 

2017ER0090551, 

2017ER0090552, 

2017ER0090561. 

Solicitud 

reformulación 2 

Alcant. San 

Nicolas - Caloto

2017EE0077894 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090551 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

TRASLADO 

INFORMACION 

SOLICITADA 

PARA TRAMITE 

DE AJUSTES AL 

PROYECTO  FNR 

32270

Sin 

documento

Respuesta a 

comunicaciones 

No. 

2017ER0057288, 

2017ER0090551, 

2017ER0090552, 

2017ER0090561. 

Solicitud 

reformulación 2 

Alcant. San 

Nicolas - Caloto

2017EE0077894 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090552 2/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AJUSTES E 

INFORMACION 

PARA EL CIERRE 

PROYECTO FNR 

32270  

COSNTRUCCION 

ALCANTARILLA

DO

CC

Respuesta a 

comunicaciones 

No. 

2017ER0057288, 

2017ER0090551, 

2017ER0090552, 

2017ER0090561. 

Solicitud 

reformulación 2 

Alcant. San 

Nicolas - Caloto

2017EE0077894 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090388 2/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N ACUEDUCTO 

REGIONAL 

CALANDAIMA - 

I FASE 

(EMBALSE)

Sin 

documento

Construcción 

Acueducto 

Regional 

Calandaima - I 

fase

2017EE0108963 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
79



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090549 2/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

INDEMNIZACIO

N SUSTITUTIVA 

VEJEZ  -

ORDINARIA - 

RECONOCIMIEN

TO

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL NIDIA 

HERMINIA 

GUZMAN 

PENAGOS

2017EE0081631 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0090448 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033801   DPS CC VB Respuesta 2017EE0072993 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090437 2/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-033805   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073020 2/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090297 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00748 

DE ANCIZAR 

GENTIL DIAZ 

CANTOR

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ANCIZAR GENTIL 

DIAZ CANTOR

2017EE0073543 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090637 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01907 

ISRAEL 

CARDOSO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-01907 

2017ER0090637 

ISRAEL 

CARDOSO C.C. 

83.025.509

2017EE0074586 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090560 2/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00444 

DE GLORIA 

LEMUS 

ESQUIVEL

CC

Acción de tutela  

2017 00444	/ 

2017ER0090560

2017EE0076067 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090865 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1027 

DE QUERUBIN 

VALENCIA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-1027

2017EE0074849 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091152 3/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
RADICADO E1-

2017-016538

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL 

FEDERICO 

CARLOS 

LEHMANN 

MOSQUERA

2017EE0081592 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0091122 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0091122
2017EE0080680 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090902 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0073477 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090936 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0073546 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090946 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  - INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0073534 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090870 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy madre cabeza de hogar tengo una hija de tres 

años vivo sola quiero inscribirme en mi casa ya 

estoy ahorrando en el FNH en este mes cumplo el 

año llevo ahorrando 70 mensuales es obligatorio 

tener mas dinero ahorrado para aplicar para el 

subsidio de la cuota inicial de la casa.

CC VB Respuesta 2017EE0073435 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090995 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy militar y al solicitar subsidio de vivienda me 

indican que ya fui beneficiario mediante 

resolución 902 17 DE DICIEMBRE DE 2009, razón 

por la cual requiero copia de la misma

CC KC Respuesta 2017EE0073896 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091223 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona victima y persona  

cabeza de familia sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0073919 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090829 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0073436 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091179 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

información  

para obtener  el  

subsidio de 

vivienda.

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0073655 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090979 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0073555 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091073 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE Respuesta 2017EE0073640 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091016 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CCF 

COMPENSAR  

OFICIO  SUB 

1765/2017

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0091016
2017EE0073963 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091219 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0073929 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0090898 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073890 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091174 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00134

Sin 

documento

Acción de tutela 

GILMA DEL 

SOCORRO 

HOLGUIN VDA 

DE PADIERNA 

2017-00134 

2017ER0091174

2017EE0074508 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091222 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210355582  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0091222
2017EE0074410 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091273 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01118 

DE GERARDO 

OSPINA PATIÑO

CC

TUTELA 

GERARDO 

OSPINA 

2017ER0091273

2017EE0074694 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090942 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC EMEL Solicitud 2017EE0074253 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091131 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074644 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091103 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00339 

DE HASSIB 

MARROQUIN 

PRECIADO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00339

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00339

2017EE0074923 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091199 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JENDER 

NIXON CORREA 

HINCAPIE

CC

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 448

2017EE0075084 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091165 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE SONIA 

PIEDAD 

GONZALEZ 

HERNANDEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD.  

2017-0037

2017EE0075040 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008181 3/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Oficio Físico

Solicitud 

terminacion 

contrato KAREN 

LORENA 

GONZALEZ DIAZ  

332 de 2017

CC

LEGALIZACIÓN 

TERMINACIÓN 

ANTICIPADA 

CONTRATO PSP 

332 DE 2017

2017IE0008391 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0090881 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0075633 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090879 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0073888 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090787 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC Respuesta 2017EE0074416 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091192 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE TERESA DE 

JESUS CAMPO 

DE LA MILLA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00449

Acción de tutela 

2017-00449
2017EE0074622 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090916 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0073531 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091025 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076538 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0090811 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00446 

DE YURI 

VIVIANA 

MONTOYA 

MUÑOZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00446 YURI 

VIVIANA 

MONTOYA 

MUÑOZ RAD 

2017ER0090811

2017EE0073768 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090957 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00170 DE 

NESTOR DE 

JESÚS ARCILA 

ARCILA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2016-00170

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2016-00170

2017EE0078930 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091012 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  VIVI 49 2017 

CAFASUR

Sin 

documento

2017ER0092

681, 

2017ER0091

002, 

2017ER0091

012, 

2017ER0091

010, 

2017ER0091

006

Respuesta 2017EE0076506 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091010 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  CD 019692 V 

10010205 

COMFANDI

Sin 

documento

2017ER0092

681, 

2017ER0091

002, 

2017ER0091

012, 

2017ER0091

010, 

2017ER0091

006

Respuesta 2017EE0076506 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091006 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  COM VIVI 

247048 

COMFENALCO 

VALLE

Sin 

documento

2017ER0092

681, 

2017ER0091

002, 

2017ER0091

012, 

2017ER0091

010, 

2017ER0091

006

Respuesta 2017EE0076506 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091002 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  SUB 1758 

2017  

COMPENSAR

Sin 

documento

2017ER0092

681, 

2017ER0091

002, 

2017ER0091

012, 

2017ER0091

010, 

2017ER0091

006

Respuesta 2017EE0076506 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090969 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD- 

ENTREGA 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

EN RADICADO 

2017EE0062419

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0077947 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091224 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OTORGAMIENT

O DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0075768 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090956 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona  cabeza de familia sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077361 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091281 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091281 2017EE0074200 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090812 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00446 

DE YURI 

VIVIANA 

MONTOYA 

MUÑOZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA YURI 

MONTOYA

2017EE0074536 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091286 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

BUENAS TARDES SEÑORES MINISTERIO DE 

VIVIENDA A QUIEN LE CORRESPONDE LA 

ASIGNACION DE LOS SUBSIDIOS , TENIENDOESTE 

APROBADO DESDE EL MES DE FEBRERO, EL 

CREDITO LISTO Y EL CUPO DE LA CONSTRUCTORA 

EN ESPERA DE QUE USTEDES LIMPIEN EL SISTEMA 

PARA ELLOS PODER DESIGNAR EL APTO 

CORRES´PONDIENTE. PIDO CORDIALMENTE SE 

LIMPIE EL SISTEMA PARA ASI PODER ENTRAR EN 

LA BASE DE DATOS DE ASIGNACION DEL 

SUBSIDIO.AGRADEXCO DE ANTEMANO.  ANEXO EL 

DERECHO DE PETICION CON MIS DATOS 

RESPECTIVOS A  MI SOLICITUD.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077452 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091173 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ELIZABETH 

SUAREZ BASTO

CC

TUTELA 2017-

00779 Elizabeth 

Suárez Basto

2017EE0074527 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090910 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0090910 2017EE0074762 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091051 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quiero saber como postularme a subsidio si no 

tengo un trabajo que me brinde caja de 

compensacion familiar, soy responsable de mi 

mama y quiero tener un techo propio

CC Respuesta 2017EE0075707 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090954 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0090954
2017EE0077698 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0091197 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0091197
2017EE0077761 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0091098 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0078153 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090796 3/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico
SOLICITUD  DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008157 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0090796 

C1

2017IE0008623 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017IE0008157 3/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008157 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0090796 

C1

2017IE0008623 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091067 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

22027

Sin 

documento

2017ER0091

067, 

2017ER0092

678, 

2017ER0093

696, 

2017ER0095

722, 

2017ER0097

393

Respuesta 2017EE0079208 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0090875 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N DEL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE VENECIA

Sin 

documento

CONSTRUCCION 

DEL PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD

O URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

VENECIA

2017EE0092435 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0090930 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077113 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091296 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

anexo al radicado Nº2017ER0091294 CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086111 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0091294 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE
adjudicacion de un predio del extinto inurbe que 

poseo hace 13 años
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086111 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0090994 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG

SE LEVANTO 

CRUCE- 

HABILITADO

2017EE0080015 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091291 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Solicito me informen el estado del proceso de 

titulación de la vivienda ubicada en la Clle 51 No. 

8G-54 de la ciudad de Barranquilla, en la cual 

llevamos habitando más de 15 años. La referencia 

catastral es 01-07-0171-0024-000. En la Alcaldía 

Distrital de Barranquilla nos dijeron que la 

titulación está en trámite con el INURBE, por lo 

que pedimos nos informen con claridad los pasos 

a seguir para recibir el título como propietarios 

del inmueble.

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0082588 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0091259 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
Respuesta 

2017er0091259
2017EE0079724 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0091031 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORó: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079887 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0090905 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  DE 

INFORMACION  

PREDIO

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079955 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091130 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0073645 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091136 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0073636 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091172 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

información  

para obtener  el  

subsidio de 

vivienda.

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0073654 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090847 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01772 

DE EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EDGAR 

JOSE CALDERON 

BAUTISTA

2017EE0074535 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090813 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00398 

DE LUZ 

YOLANDA 

HERRERA RUA

Sin 

documento

TUTELA LUZ 

YOLANDA 

HERRERA 

RDO2017ER009

0813

2017EE0074871 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090805 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"MEJORAMIENT

O SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO SECTOR 

CITARA CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

GUACHUCAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina. 

Rad. No. 

2017ER0090

805

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD

O SECTOR 

CITARA CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

GUACHUCAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable.  

Oficio No. 

2017ER0090805

2017EE0087848 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090805 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"MEJORAMIENT

O SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO SECTOR 

CITARA CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

GUACHUCAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina. 

Rad. No. 

2017ER0090

805

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD

O SECTOR 

CITARA CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

GUACHUCAL - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable.  

Oficio No. 

2017ER0090805

2017EE0087848 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0091057 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

Elaboro: 

Alfonso 

Rodriguez

Solicitud 2017EE0087880 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0091106 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0091106 2017EE0075592 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090814 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0073380 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091269 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0073927 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091249 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073922 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090955 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0090955 2017EE0074440 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091214 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01741 

DE 

ENCARNACION 

PEÑA PARRA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01741-

01 Radicado 

Tutela	2017ER0

091214 

Accionante 

	ENCARNACION 

PEÑA PARRA C.C 

40493402

2017EE0074820 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090795 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-086 

FRANCELINA 

RUIZ BOLAÑOZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

TUTELA 2017-

086 Francelina 

Ruiz Bolaños

2017EE0073766 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090876 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE RENE 

AREVALO 

TAFUR

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO RENE 

AREVALO

2017EE0074730 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091181 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01007 

DE JOSELIN 

CAPERA ALAPE

CC

Acción de tutela 

N°2017—010700	/ 

2017ER0091181

2017EE0074772 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091079 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>BUEN DIA, 

ASUNTO:RESTITUCIÓN DEL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA. YA QUE APAREZCO COMO  

BENEFICIADA CON EL SUBSIDIO DE VIVIENDA  

CUANDO ME ENCONTRABA EN EL NUCLEO 

FAMILIAR  DE MI MADRE Y AHORA YA TENGO MI 

PROPIO NUCLEO FAMILIAR CON CONYUGE E HIJA 

QUE DEBO HACER PARA  YA NO APARECER  COMO 

BENEFICIADA POR EL SUBSIDIO DE VIVIENDA Y 

QUE SE ME RESTITUYA EL SUBSIDIO YA QUE CON 

MI CONYUGE QUEREMOS REALIZAR  EL PROCESO 

PARA NUESTRA VIVIENDA 

PROPIA.CORDIALMENTE  JARED OSPINA NAVARRO 

CC 1024508801

CC Respuesta 2017EE0074640 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090921 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073527 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091093 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE OLGA LUCIA 

ELIZALDE DIAZ

CC

TUTELA OLGA 

ELIZALDE 

2017ER0091093

2017EE0074054 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090918 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073892 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091000 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00355 

JOSE ENRIIQUE 

POLANIA 

JACOBO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00355-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

091000 

2017ER0042091 

Accionante 

	JOSE ENRIQUE 

POLANIA 

JACOBO C.C. 

10170820

2017EE0074002 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090863 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00165 

DE MILLER 

ALFONSO 

RINCON OME

Sin 

documento

incidente de 

desacato - miller 

alfonso rincon

2017EE0074194 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090820 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00593 

DE MONICA 

MACANA 

PRADA

CC

HECHO 

SUPERADO 

MONICA 

MACANA 

PRADA

2017EE0073581 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091137 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0073917 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091177 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Me encuentro 

incluido en el RUV por el hecho victimizante  de 

DESPLAZAMIENTO DESDE EL AÑO 2006.A la fecha 

no se me ha indemnizado.Requiero de una 

solucion de vivienda en la ciudad de Pereira 

Risaralda.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073921 4/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0090922 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLAD 

DERECHO DE 

PETICION INF 

PARA  SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0073599 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091141 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073902 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090975 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD  

INFORMACION  

POSTULACION 

SUBSIDIO 

FRECH

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0073613 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091189 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0073742 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091215 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01741 

DE 

ENCARNACION 

PEÑA PARRA

Sin 

documento

EXCLUIDO 

ENCARNACION 

PEÑA PARRA 

2017ER0091215

2017EE0073799 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091292 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo GLORIA 

IMELDA SALASAR CON CC 24.570410  DE CALARCA 

REITERADAMENTE SOLICITO SER POSTULADA EN 

LAS VIVIENDAS GRATIS DEL GOBIERNO NACIONAL 

Y NO HE SALIDO FAVORECIDA TENGO SISBEN 

14,41 Y SOY CABEZA DE HOGAR. Y NO TENGO 

COMO ACCEER A UNA VIIENDA DIGNA.

CC VB Respuesta 2017EE0073912 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090940 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073893 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090781 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0073309 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090806 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00433 

DE ROOBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00433

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00433

2017EE0074454 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090885 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0073468 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090844 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00758 

DE ERIKA 

PAOLA 

GARAVITO 

ARCINIEGAS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ERIKA 

PAOLA 

GARAVITO 

ARCINIEGAS

2017EE0073815 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091185 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073930 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090983 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090983
2017EE0074403 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090878 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090878
2017EE0074383 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090850 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00534 

RUDT MARIN 

CASTELLANOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

Acción de tutela 

requerimiento 

2017-00534/ 

2017ER0090850

2017EE0073968 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091178 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01007 

DE JOSELIN 

CAPERA ALAPE

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

JOSELIN CAPERA 

ALAPE

2017EE0075488 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090912 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073536 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090841 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00150 

DE DERLY 

YOLANDA 

BERMUDEZ 

SALAZAR

CC

TUTELA DERLY 

BERMUDEZ 

2017ER0090841

2017EE0073828 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091175 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00134

Sin 

documento

ACCIOND E 

TUTELA GILMA 

HOLGUIN

2017EE0074554 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090951 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0090951 2017EE0074573 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091227 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-035310  DPS CC Respuesta 2017EE0073752 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091265 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0073789 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090917 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0090917
2017EE0074396 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091147 3/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

GUSTAVO LARA 

SANES

2017EE0074330 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090797 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud copia 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N DE LA 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

(PTAR) DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE JUNIN

Sin 

documento

Solicitud 

Préstamo 

Proyecto

PRÉSTAMO 

PROYECTO 

“CONSTRUCCIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

(PTAR) DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE JUNIN 

CUNDINAMARC

A”

2017EE0074481 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091246 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210350142  DPS
Sin 

documento
vb Respuesta 2017EE0073783 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091263 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Adquiri un apto en proyecto. La cuota inicial se 

paga en 18 meses y estan cobrando intereses 

sobre los saldos de la cuota inicial habiendo 

cumplido con las cuotas mensuales en forma 

oportuna, es decir no es por mora. que debo 

hacer para que no me cobren dicho intereses 

ilogicos, injustos  e irealesl en Pereira- Conenco SA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073938 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091278 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01118 

DE GERARDO 

OSPINA PATIÑO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

GERARDO 

OSPINA PATIÑO

2017EE0074627 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091187 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 36852 DE 

OBDULIO 

RAFAEL 

VERGARA 

PATERNINA

Sin 

documento

TUTELA 

OBDULIO 

VERGARA 

2017ER0091187

2017EE0074698 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091274 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073937 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0090821 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00593 

DE MONICA 

MACANA 

PRADA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00593 

2017ER0090821 

MONICA 

MACANA 

PRADA C.C. 

52.493.770

2017EE0074250 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091171 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   BLANCA 

FLOR DUARETE 

ROCHA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00826-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

091171 

2017ER0079370 

Accionante 

	BLANCA FLOR 

DUARTE ROCHA 

C.C. 51947740

2017EE0074811 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091115 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091115 2017EE0073808 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090897 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0090897
2017EE0074391 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0090935 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

OVOCA TUTELA 

2017-00130 

LILIANA 

SERRANO 

GARCIA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA LILIANA 

SERRANO 

GARCIA 

RDO2017ER009

0935

2017EE0074909 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090937 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0090937
2017EE0074399 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091251 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00016 

DE MARIA 

NICOLASA 

VARGAS 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	INCIDEN

TE DE 

DESACATO  

Radicación 

N°	2016-00016-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

091251 

Accionante 

	MARIA 

NICOLASA 

VARGAS 

RODRIGUEZ C.C 

57411339

2017EE0074867 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091127 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0073900 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091054 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR 

SUBSIDIO CAJA 

HONOR

CC 2017ER0091054 2017EE0075181 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091091 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01262 

DE SONIA 

MARIA RUZ 

GARCIA

Sin 

documento

DESACATO 

SONIA MARIA 

RUA GARCIA 

2017-01262  

2017ER0091091

2017EE0074131 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091072 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091072 2017EE0074254 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090978 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     RICARDO 

ANTONIO 

JIMENEZ 

MUÑOZ

CC

CUMPLIMIENTO 

RICARDO 

ANTONIO 

JIMENEZ 

MUÑOZ 2017-

00546 

2017ER0090978

2017EE0074375 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091007 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

MILAN

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090986 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

MORELIA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090990 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

CURILLO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091004 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

CARTAGENA  DE 

CHAIRA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090981 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090993 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

BELEN  DE LOS 

ANDAQUIES

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090973 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

PAD PDA 

CAQUETA  

REMISION DE 

MODIFICACION

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090997 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DEL 

ALBANIA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091014 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: PAP  

PDA  CAQUETA  

AUTORIZACION 

DE GIRO 

MUNICIPIO DE 

VALPARAISO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

MUNICIPIOS 

DE CAQUETA

GIRO INVERSION 

MUNICIPIOS DE 

CAQUETÁ

2017IE0008266 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091191 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00677 

DE JUAN 

CARLOS 

CASTAÑO 

MEJIA

CC

TUTELA JUAN 

CARLOS 

CASTAÑO MEJIA 

RDO2017ER009

1191

2017EE0074877 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091190 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00677 

DE JUAN 

CARLOS 

CASTAÑO 

MEJIA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-677 

2017ER0091190 

JUAN CARLOS 

CASTAÑO MEJIA  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0075712 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090908 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO PARA 

CONSTRUCCION 

DE VIVIENDA

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0077326 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0090888 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0077274 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090887 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0074597 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091226 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00086932- 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RELACIONADA 

CON PROYECTO 

DE VIVIENDA

NIT

Solicitud Apoo 

Proyecto de 

Vivienda ONG

2017EE0075595 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091183 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0073913 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091150 3/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

FIORELA DEL 

CARMEN 

RODRIGUEZ

2017EE0074341 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091100 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00400 

DE ADAN DE 

JESUS CRUZ 

VARGAS

Sin 

documento

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ADAN 

DE JESUS CRUZ 

VARGAS

2017EE0074570 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090890 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0074671 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091282 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE WILLIAM 

ANDRES 

MUÑOZ PARRA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

RespuestaAcció

n de Tutela  

2017-095-00 

2017ER0091282 

WILLIAM 

ANDRES MUÑOZ 

PARRA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0075733 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091164 3/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATOS

CC
Certificación 

2017ER0091164
2017EE0076092 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0091293 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo gloria imelda 

salasar me he postuado en reitaradas veces a 

subsidio d vivienda soy un adulto mayor de 

escasos recursos y vivo con mi nieta mi cedula 

24570410 de calarca.  solicito ser incluida en los 

subsidios plenos entregados en jamundi y/o en 

algun mniciio cercano . no cuento con recursos

CC
Respuesta - 

2017ER0091293
2017EE0074983 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091217 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210355562  DPS CC JM Respuesta 2017EE0075418 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091204 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  

HERMINSON 

AGUIAR ROJAS

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00383

Acción de tutela 

2017-00383
2017EE0076497 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090838 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0077106 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0090786 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JFFM Respuesta 2017EE0077239 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090823 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0075132 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0090834 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Un listado con las licencias de construcción 

otorgadas a nivel nacional para la construcción de 

Clínicas, hospitales, Centros empresariales, 

Centros comerciales e hipermercados.

CC
Respuesta 

2017ER0090834
2017EE0077690 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090900 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0073513 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091140 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0091140
2017EE0077176 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091153 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01378 

DE SOLEY DEL 

CARMEN 

ARRIETA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01378-02/ 

2017ER0091153

2017EE0075401 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091248 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017EE0080129 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0091128 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0075751 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091065 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  

CD127422017 

COMFAGUAJIR

A

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091065 2017EE0076023 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0091118 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077120 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091097 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01098 

DE JHON MEJIA 

BARRETO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01098

Acción de tutela 

2017-01098
2017EE0074588 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090962 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona  cabeza de familia sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC AJ Respuesta 2017EE0077116 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090809 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00792 

DE EDELMIRA 

MERCHAN 

ROMERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00792-01 

Edelmira 

Merchán 

Romero

2017EE0074137 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091299 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero postularme para un subsidio de vivienda 

para adquisición en un programa privado en la 

ciudad de Tuluá que esta vendiendo los lotes 

hasta con financiación a un año.  Soy 

desempleado e independiente hoy día con ingreso 

mínimo (menos de 2 smmlv) y averigüando hoy en 

COMFENALCO  TULUA, me informaron que para 

afiliarme a la Caja debo cotizar EPS y PENSION. 

Pregunto: Es obligatorio que me afilie a una caja 

de compensación y por consecuencia a una EPS y 

FONDO DE PENSIONES para poder aplicar a un 

subsidio? HOLMES BEDOYA HURTADO (CEDULA: 

16.217.721. SISBEN: 16 puntos, INGRESO 

MENSUAL: Un salario mínimo). Gracias.

CC
Respuesta 

2017ER0091299
2017EE0077768 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090919 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLAD 

DERECHO DE 

PETICION INF 

PARA  SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075659 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090848 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01772 

DE EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-1722 

2017ER0090848 

EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0075460 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0090914 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTO 

RENUNCIA
2017EE0077429 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0090904 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0074610 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091184 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075729 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090835 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0077250 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091160 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0091160
2017EE0077702 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090894 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0073526 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091252 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

PARA LA 

CONSTRUCCION 

DE VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO No. 

2017IE0008717 - 

2017ER0091252

2017EE0081898 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0091129 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0073672 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091229 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 8 PETICIONES NIT
Respuesta 

2017ER0091229
2017EE0077763 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0091108 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ORDEN 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC
Respuesta 

2017ER0091108
2017EE0077699 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090792 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

SIMIJACA 

DEPARTAMENT

O DE 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0090

792

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

SIMIJACA 

DEPARTAMENT

O DE 

CUNDINAMARC

A” Radicado No. 

2017ER0090792

2017EE0083936 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090792 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

SIMIJACA 

DEPARTAMENT

O DE 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0090

792

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

MUNICIPIO DE 

SIMIJACA 

DEPARTAMENT

O DE 

CUNDINAMARC

A” Radicado No. 

2017ER0090792

2017EE0083936 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0091146 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0078868 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0090883 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD DE 

COPIA DE 

ACTAS 

REUNION Y 

LISTAS DE 

ASISTENCIA A 

LAS MESAS DE 

TRABAJO 

RELACIONADAS 

CON EL POI DEL 

MUNICIPIO DE 

TUMACO

Sin 

documento

Respuesta a su 

derecho de 

petición

2017EE0077877 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090891 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Elaboro: PG

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
2017EE0079892 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090886 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>tengo mas de 

10 años de ser desplazada forzosa de Toluvio 

Departamento de Sucre y nunca he recibido 

ninguna ayuda del gobierno a pesar de esta 

inscrita con radicado No. BG000160738

CC
Respuesta 

2017ER0090886
2017EE0077692 17/08/2017 N/A Desplazado 10

2017ER0091101 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 002

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRSALADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0078883 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0091206 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 005

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0083297 6/09/2017 SI

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090832 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

BUENOS DIAS LA PRESENTE ES PARA SOLICITAR 

UN CERTIFICADO DE VIVIENDA QUE CONSTE DE 

QUE NO ESTA AFILIADA AQUI Y QUE POR FAVOR 

DEN DEVOLUCION DE ESTE DINERO QUE TIENE EN 

EL BANCO AV VILLAS UNA CUENTA DE AHORRO 

PROGRAMADO PLANAVAL YA QUE NECESITO QUE 

ME HAGAN LA DEVOLUCION DE ESGTE DINERO 

QUE ESTABA PARA AHORRO SOY TEODOLINDA 

RIVAS VARGAS CON CC 38625028 DE PALMIRA 

VALLE DEL CAUCA TENGO 74 ANOS DE EDAD Y 

NECESITO POR FAVOR EL CERTIFICADO PARA LA 

DEVOLUCION DE MI DINERO CONSIGNADO AQUI. 

GRACIAS POR LA ATENCION PRESTADA ESPERO 

PRONTA RESPUESTA Y CERTIFICADO MI CORREO 

ES katty.05@hotmail.es  TEL  3187624411 -  

3162969675  DIRECCION  TRANVERSAL 28# 6E- 09 

BARRIO EL PARAISO.

CC Respuesta 2017EE0078492 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090966 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00218 DE 

NELSA SILVA DE 

BARRETO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00128

CUMPLIMIENTO 

DE PROCESO DE 

RESTITUCION 

2015-00128

2017EE0078876 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0090853 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: FUE 

APROBADO EL 

SUBSIDIO 

SOLICITA 

INFORMACION

CC
solicitud de 

correccion
2017EE0081092 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0091135 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077122 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091180 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicitamos su intervención como entidad 

competente con miras a que la empresa 

 Marval responda de manera integral por sus 

actuaciones. remitiremos copia de soportes 

filmicos fotograficos y fpísicos que sustentan 

nuestra reclamación.

CC
Respuesta - 

2017ER0091180
2017EE0080155 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0090938 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017EE0080668 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0091284 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro:PG
LEVANTAMIENT

O CRUCE SNR
2017EE0080019 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0091271 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 006

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0083287 6/09/2017 SI

Persona 

Natural
22

2017ER0091252 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

PARA LA 

CONSTRUCCION 

DE VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC

SE ANEXA 

ORIGINAL 

DEL 

RADICADO 

2017ER0091

252.

TRASLADO 

OFICIO CON 

RADICADO 

2017ER0091252 

. Proyecta  

H.CORTES

2017IE0008717 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0090941 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0090941 2017EE0079523 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091167 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes soy claudia maria muñoz palacio cc 

42128185 necesito que por favor me respondan la 

solicitud que yo hice necesito que me respondan 

por favor.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077437 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090864 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DEL TRAMO II 

DE LA LINEA DE 

CONDUCCION 

DESDE LA 

ESTACION DE 

COROZAL 

HASTA LA 

ESTACION DE 

REBOMBEO 

SINCELEJO 

DESDE EL 

K0+000 HASTA 

EL K4+300 PARA 

EL MUNICIPIO 

DE SINCELEJO

CC

Comunicado 

elaborado 

por la ing. 

Ada 

Sarmiento, 

suscrito por 

la Direccion 

de 

Programas y 

el 

Viceministeri

o

Respuesta 

Aprobación 

Segunda 

Reformulación. 

Oficios 

Radicados MVCT 

N° 

2016ER0098073, 

N° 

217ER0090864 y 

N° 

2017ER0105547.

2017EE0087700 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0091295 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes: Con el debido respeto me permito 

consultar como hago para conocer los pasos para 

diligenciar una escritura de una casa adjudicada 

en monteria cordoba, barrio mogambo, por el 

antiguo inscredial hoy inurbe en liquidacion. por 

que medio puedo hacerlo ya que no cuento con 

recursos para ir hasta bogota.mi correo es 

wilrodriguez.a@gmail.com ó en la carrera 13 No 

16B-09 de monteria. celular 3107029103. Gracias

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087964 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0090896 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elabor: PG 2017ER0090896 2017EE0081043 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091216 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082306 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0091287 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086628 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017IE0008176 3/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 64-

17-S
CC

ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017IE0008176 - 

PROYECTO DE 

LEY No. 64 DE 

20174 SENADO 

"POR EL CUAL SE 

RECONOCE EL 

DERECHO 

FUNDAMENTAL 

DE LA 

IDENTIDAD 

ETNICA DE LAS 

COMUNIDADES 

NEGRAS O 

POBLACION 

AFROAMERICAN

A"

2017EE0083273 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0091011 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC Elaboro: PG 2017ER0091011 2017EE0081926 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0091011 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC Elaboro: PG 2017ER0091011 2017EE0081927 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091084 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079969 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0090892 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077109 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0090884 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073506 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091209 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00358 

DE NELLY LOPEZ 

HERNANDEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00358/ 

2017ER0091209

2017EE0074911 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0090782 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075459 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090819 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0073402 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090893 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0073461 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090931 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0073523 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091076 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00448 

JENDER NIXON 

CORREA 

HINCAPIE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

RESPUESTA 

ATUTELA 2017-

00448-00 

JENDER NIXON 

HINCAPIE 

2017ER0091076

2017EE0073743 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090780 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0090780
2017EE0074376 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090948 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0073608 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091120 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0073623 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091195 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE GILDARDO 

GARCIA PAIVA

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00101-

00 

2017ER0091195 

GILDARDO 

GARCIA PAIVA 

C.C. 5.950.190

2017EE0074701 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090779 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Me dirijo a ustedes con el propósito de que me 

brinden información de lo siguiente, lo que pasa 

es que soy desplazado desde enero de 2006, 

somos tres hermanos, mi mamá era quien 

figuraba como cabeza de familia, pero ella fallecio, 

quiero saber si nosotros podemos solicitar 

vivienda, pues ella alcanzó a recibir algunos 

subsidios que daban, pero desde que fallecio 

nadie a vuelto a solicitarlo.

CC VB Respuesta 2017EE0073361 3/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0090934 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073548 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090815 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00398 

DE LUZ 

YOLANDA 

HERRERA RUA

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUZ YOLANDA 

HERRERA RUA 

2017-00398 

2017ER0090815

2017EE0073762 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090972 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

SEGUIENTOPRO

YECTO " 

FORMULACIÓN, 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

DEFINITIVOS 

DEL PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLA

DO DE SAN 

ANDRÉS DE 

TUMACO- 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina 

Corso - 

Directora de 

Programas

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0098088 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090972 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

SEGUIENTOPRO

YECTO " 

FORMULACIÓN, 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

DEFINITIVOS 

DEL PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLA

DO DE SAN 

ANDRÉS DE 

TUMACO- 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina 

Corso - 

Directora de 

Programas

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0098088 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0090785 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0074585 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091241 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   FRANCY 

ELENA 

MORCILLO 

REALPE

CC

Acción de tutela 

FRANCY ELENA 

MORCILLO 

REALPE 2017-

089 

2017ER0091241

2017EE0074523 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090923 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074621 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091290 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Fuí beneficiada con el subsidio de VIPA para 

adquirir vivienda por la constructora Tierra Linda, 

pero este proyecto no se efectuó. Quiero 

participar para adquisición de vivienda a través 

del subsidio Mi Casa Ya, pero no es posible ya que 

aparezco marcada por el anterior subsidio. 

Solicito certificado de Min. Vivienda  donde 

indique que no aparezco en la base de datos 

como beneficiaria del subsidio; pues ya tramité 

dicha renuncia frente a Confa. Adjunto 

documentos que indican dicha gestión. Muchas 

gracias.

CC SE LEVANTO 2017EE0077693 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091142 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Oficio Físico

COMUNICADO 

DE NO 

HABITABILIDAD 

DE LAS 

VIVIENDAS DE 

INTERES 

PRIORITARIO 

PGM 

VIVIENDAS 

GRATIS LAS 

GUACAMAYAS

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0091142
2017EE0093773 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
45

2017ER0090961 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

De manera comedida y respetuosa solicitamos se 

sirvan informar sí la circular externa  3000-E2-535 

encuentra vigente respecto de la no 

obligatoriedad de licencia de construcción para 

estructuras livianas para actividades de zootecnia 

o si a la fecha existe la obligatoriedad y que 

normativa la reglamenta

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0090961

2017EE0099315 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
57



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091210 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona victima y persona  

cabeza de familia sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077441 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091285 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, yo soy una mujer soltera de 24 

años con ingresos mensuales menores a dos 

millones, quiero saber si puedo postularme al 

programa Mi casa ya. gracias

CC
Respuesta 

2017ER0091285
2017EE0077767 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090909 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0077111 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091111 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC JFFM Respuesta 2017EE0077385 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091218 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

COMUNICADO 

DE NO 

HABILIDADES 

DE LAS 

VIVIENDAS DE 

INTERES 

PRIORITARIO " 

PROGRAMA DE 

VIVIENDAS 

GRATUITAS LAS 

GUACAMAYAS"

CC

2017ER0091

218 elaboro 

paola muñoz

2017ER0091218 2017EE0103634 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
67

2017ER0090842 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0073405 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091238 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   

MARCELINO 

GARZON

CC

TUTELA 2017-

0128 

MARCELIANO 

GARZON RAD 

2017ER0091238

2017EE0074542 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091266 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0091266
2017EE0074414 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091234 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  AMIN ARLES 

MORCILLO 

REALPE

CC

TUTELA 246-17 

Amín Arles 

Morcillo Realpe

2017EE0074569 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091157 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE MARIA 

UBALDINA 

ROMERO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00243 

2017ER0091157 

MARIA 

UBALDINA 

ROMERO C.C. 

21.061.683

2017EE0074699 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091272 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075179 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091159 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes, vi un proyecto Vis en Zipaquira. mi 

pregunta es la siguiente.puede acceder al subsidio 

de la tasa de interes frech. si el proyecto es rural? 

y cumplo con todos los requisitos para acogerme 

a este. gracias

CC Respuesta 2017EE0074653 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091221 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Desde hace mas de un año eleve dos peticiones 

con lo siguientes numeros de radicacion: 

2016ER0094036 2016ER0087905 de los cuales no 

he obtenido respuesta alguna, así las cosas 

solicito respuesta inmediata so pena de iniciar 

acción de tutela.

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0091221
2017EE0076001 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090793 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Señores: Minvivenda (A quien corresponda) 

Actualmente me encuentro realizando gestiones 

en la entidad Bancolombia con la intención de 

comprar un "Aparta estudio" Nuevo con un precio 

de venta de  68 millones de pesos, con la 

constructora "Nicriz". Me niegan la posibilidad de 

acceder a la cuota inicial debido a que la 

constructora no se encuentra vinculada con 

Minivivienda, teniendo en cuenta que cumplo con 

todos los requisitos exigidos por el programa Mi 

Casa YA, con ingresos entre 2 y 4 SMMLV. Solicito 

comedidamente mi caso ya que si bien el 

programa me beneficia, me niegan el crédito y el 

subsidio por factores ajenos a mis condiciones. 

Esta es una ayuda grande a la cual quiero acceder. 

Adjunto Avalúo. Solicto me informe que 

documentos debo presentar para acceder a este 

beneficio.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073437 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090920 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074828 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091031 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0079884 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090783 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0073362 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090895 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion  para 

subsidio de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0073507 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091205 3/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

00087431 

DESPLAZADA 

QUITARON 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0077436 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090787 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC AJ Respuesta 2017EE0077105 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090859 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077959 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091156 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0073650 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091225 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320120252  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073934 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091096 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01098 

DE JHON MEJIA 

BARRETO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JHON 

MEJIA BARRETO

2017EE0074551 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091062 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  VCA 064 

COMFATOLIMA

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091062
2017EE0076161 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090827 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima y persona  

cabeza de familia sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC lebogota Solicitud 2017EE0073498 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091297 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal Otros

por medio de este medio me permito soliccitar la 

ayuda humanitara que me fue negada ya que me 

dicen que mi proceso esta para indemnizacion y 

me niego aceptar dicha respuesta ya que yo 

nunca he obtenido ni una sola ayuda el codigo de 

la entrevista unica de caracterizacion es 

EC20170107988 LES AGRADEZCO SU 

COLABORACION MUCHAS GRACIAS POR SU 

ATENCION PRESTADA

CC Respuesta 2017EE0073923 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091102 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00450 

DE LUZ 

MATOMA 

MADRIGAL

Sin 

documento

TUTELA 2017-

0450 LUZ 

MATOMA 

MADRIGAL RAD 

2017ER0091102

2017EE0074562 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090977 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0073549 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091170 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

MANUEL MORA

CC

Acción de tutela 

2017-00658/ 

2017ER0091170

2017EE0074727 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091098 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008573 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0091088 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MANTENIMIEN

TO CUBIERTA 

EDIFICIO

Sin 

documento
jm Solicitud 2017EE0075755 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0090932 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0090932 2017EE0098133 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
55

2017ER0091139 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

RECONOCIMIEN

TO A SUBSIDIO

FALLO  A FAVOR  UNA TUTELA DONDE ORDENA A 

FONVIVIENDA DAR VIVIENDA
CC

Respuesta a 

Peticion PABLO 

EMILIO 

MORENO 

Manzana  B 

Casa 14

2017EE0077342 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090929 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0077346 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091019 3/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

vaibilidad 

proyecto " 

Construcción 

nueva linea de 

aducción PTAP 

san cali, Valle 

del Cauca

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina 

Corso

Viabilidad de 

proyecto
2017EE0095981 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
50

2017ER0091277 3/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ESTETIPO@G

MAIL.COM

RESPUESTA  A  

SU  DERECHO  

DE  PETICION  

RAD: 

2017ER009332

2017EE0078997 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091116 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0091116 2017EE0098162 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
55

2017ER0091244 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0077445 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091069 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

SOLICITUDES DE 

PRORROGA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077721 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091121 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo María 

Eugenia Zamora de Jaramillo con cédula de 

ciudadanía N° 30282755 de Manizales, autorizo a 

Juvenal Jaramillo con cédula de ciudadanía N° 

10229584 de Manizales a permanecer cuidando 

mi apartamento en San Sebastián en el Bloque 23 

N° 23-21, ya que yo no puedo ocuparlo porque 

vivo con mi madre de 90 años Adelfa Sanchez 

Henao N° 24260586 de Manizales y no tengo con 

quien dejarla ya que soy la única hija y ella se 

opone a vivir allá. Mi esposo estará allá hasta que 

yo pueda ocuparlo, muchas gracias.

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091121
2017EE0076158 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0091134 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

CC JFFM Respuesta 2017EE0077414 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0090851 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

RADICADO 

2017EE0076779 

TRAMITE 

TITULACION

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0080646 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0090947 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

ASIGNADO - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0090947 2017EE0078736 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0090924 3/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ACLARACION

Sin 

documento

Respuesta a su 

comunicado 

Radicado 

2017ER0090924

2017EE0082547 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0090803 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00435 

DE NELCY 

OYOLA 

OLIVEROS

CC

IMPUGNACION 

NELCY OYOLA 

OLIVEROS 

RDO2017ER009

0803

2017EE0073528 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090843 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima y persona  

cabeza de familia sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0073443 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091082 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00849 

DE MARTHA 

LUCIA SUAREZ 

BOTELLO

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARTHA LILIA 

SUAREZ BELLO 

2017-00849 

2017ER0091082

2017EE0074077 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090952 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona  cabeza de familia sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0074630 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091298 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

necesito saber si aparezco en la base de datos 

como propietaria de  una casa
CC Respuesta 2017EE0074736 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091124 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0091124
2017EE0074406 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091196 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona VULNERABLE y 

persona  cabeza de familia sin una  vivienda digna 

el único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0074660 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090928 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

VISITA TECNICA

CC

SE ANEXA 

ORIGINALES 

DE LOS 

RADICADOS 

DE LA 

REFERENCIA

TRASLADO 

COMUNICACION

ES DE 

RADICADOS  

2017ER0090925-

2017ER0090928  

Proyecta   

M.FIERRO

2017IE0008552 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0090925 3/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

VISITA TECNICA

CC

SE ANEXA 

ORIGINALES 

DE LOS 

RADICADOS 

DE LA 

REFERENCIA

TRASLADO 

COMUNICACION

ES DE 

RADICADOS  

2017ER0090925-

2017ER0090928  

Proyecta   

M.FIERRO

2017IE0008552 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091125 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0096914 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0091248 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017EE0079650 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0091239 3/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

RADICADO E1-

2017-015134- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL

Sin 

documento

CERTIFICACION 

LACIDEZ 

ARTURO PEREZ 

NOVOA

2017EE0079773 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091166 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Expediente 

12431
CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086630 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0091132 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0091132 2017EE0090341 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0090788 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

estoy en el registro unico de victimas quisiera 

saber cual es el paso a paso para poder 

postularme a un beneficio de vivienda como 

madre cabeza de familia vitima de 

desplazamiento a la fecha no he recibido ningun 

tipo de ayuda

CC JM Solicitud 2017EE0073348 3/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090784 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0073428 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091123 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0073631 3/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0090807 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00433 

DE ROOBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO

CC

CUMPLIENTO DE 

FALLO ROBELTH 

TAPIERO 

AGUDELO 

2017ER0090807

2017EE0073542 3/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0090862 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

DE ISRAEL 

MORALES 

BOLAÑOS y 

ROSA ELENA 

MUÑOZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00040

Acción de tutela 

2017-00040
2017EE0073991 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091064 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LILIANA 

SERRANO 

GARCIA

CC

TUTELA 2017-

00130 LILIANA 

SERRANO 

GARCIA RAD 

2017ER0091064

2017EE0074193 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0090899 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075646 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0090836 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-0063 

ALBA INES CRUZ 

CRUZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00063-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

076136 

Accionante 

	ALBA INES 

CRUZ CRUZ C.C. 

65713135

2017EE0074775 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091126 3/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION

APODERADO-  ABOGADO CRISTIAN CAMILO 

DEULUFEUT GARAY
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078216 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0090907 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077696 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0090927 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0090927
2017EE0077697 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091113 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0091113 2017EE0081910 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0091296 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

anexo al radicado Nº2017ER0091294 CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0009448 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0091294 3/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE
adjudicacion de un predio del extinto inurbe que 

poseo hace 13 años
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0009448 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0091151 3/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01220 

DE JHIMY 

MARTINEZ 

MURCIA

Sin 

documento

INCIDENTE 

JHIMY 

MARTINEZ 

MURCIA 

RDO2017ER009

1151

2017EE0074550 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0090872 3/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0076547 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091639 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CONCEPTO
CC Respuesta 2017EE0088107 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091306 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0074310 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091382 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074311 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091549 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0074110 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091745 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0074315 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091811 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074316 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091313 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0073969 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091434 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0074052 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091319 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0073948 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091669 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074365 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091474 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00057 

DE DIANA 

CRISTINA 

GONZALEZ 

HERNANDEZ

Sin 

documento

TUTELA DIANA 

GONZALEZ 

2017ER0091474

2017EE0074642 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091385 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hola estoy incluido en la unidad de victimas por 

tres abusos de parte de las farc actualmente estoy 

en una situación precaria quisiera saber que 

planes de vivienda hay

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074040 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091557 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074135 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091344 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE ANDREA 

CARREÑO 

RINCON

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00155 

2017ER0091344 

ANDREA 

CARREÑO 

RINCON C.C. 

40.443.036

2017EE0075151 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091454 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

COMUNICACIO

N VICT 2017 

0155 CMFA 

CALDAS

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091454
2017EE0075692 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091328 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ALBA ROCÍO 

MURILLO 

GARCÉS

Apoyo Radicacion jromero CC

ACCION DE 

TUTELA ALBA 

LUCIA MURILLO

2017EE0074606 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091746 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE MARIA 

ELENA 

GUTIERREZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00231-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

091746 

Accionante 

	MARIA ELENA 

GUTIERREZ 

RODRIGUEZ C.C. 

40430515

2017EE0095348 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0091698 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074369 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091768 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074409 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091585 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0074338 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091755 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA JUDITH  

FLOREZ MERA

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANA JUDITH 

FLORES MERA 

2017-00442 

2017ER0091755

2017EE0074874 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091666 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075149 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091797 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA  

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075502 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091730 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008856 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091608 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0091249
2017EE0075411 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091342 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE ANDREA 

CARREÑO 

RINCON

Sin 

documento
NO RADICADA 2017EE0074038 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091789 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0091789
2017EE0077782 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091668 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0078299 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091563 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0091563
2017EE0077776 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091593 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0091593
2017EE0077777 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091380 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0401 

MARIA ISABEL 

BELTRAN 

GONZALEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

RespuestaAcció

n de Tutela  

2017-0401 

2017ER0091380 

MARIA ISABEL 

BELTRAN 

GONZALEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0075741 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091495 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076188 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091647 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Oficio Físico

REQUERIMIENT

O VIRGINIA 

SARAY GOMEZ 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC
Acción de Grupo 

2012-00338
2017IE0008386 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0091690 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   VIRGINIA 

SARAY GOMEZ 

Y OTROS

CC
Acción de Grupo 

2012-00338
2017IE0008386 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091500 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074087 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091812 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO 

BENEFICIARIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076555 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0091813 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074400 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091405 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080120 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0091506 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0419 

DE FRANCY 

MILENA CANO 

ESTRADA

Sin 

documento

Respuesta 

FRANCY MILENA 

CANO ESTRADA 

2017ER0091506

2017EE0074221 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091589 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD A 

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá ser reasignado en 

el menos tiempo posible. Res 0046

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074645 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091544 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: RAD  

E 2017  633006

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

- REVISÓ: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

CON RADICADO 

2017ER0091544

2017EE0087540 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0091381 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE PAULA 

NADREA 

HENAO 

NOREÑA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00419-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

091381 

Accionante 

	PAULA 

ANDREA HENAO 

NOREÑA C.C. 

30399757

2017EE0074965 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091682 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077057 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091741 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUIEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086493 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091732 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARTA 

CECILIA 

MARQUEZ 

MEJIA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00366-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

091732 

2017ER0078724 

Accionante 

	MARTA CECILIA 

MARQUEZ 

MEJIA C.C. 

36516815

2017EE0075123 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091554 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0091554 2017EE0083620 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0091815 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0091815
2017EE0075429 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091547 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080832 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091540 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC LCO F3+4 ITEM 2017EE0101976 3/11/2017 N/A Desplazado 62

2017ER0091726 4/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud - 

Vaiblidad 

proyeccto " 

CONSTRUCCION 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

VEREDAL DE 

BOCAS DE 

TELEMBI 

MUNICIPIO DE 

ROBERTO 

PAYAN

Sin 

documento

Firma: 

FERNANDO 

VARGAS 

MESIAS

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

VEREDAL DE 

BOCAS DE 

TELEMBI EN EL 

MUNICIPIO DE 

ROBERTO 

PAYAN - 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO”. 

Radicado No. 

2017ER0091726 

del 04/08/2017

2017EE0078510 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0091499 4/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO 

JURIDICO

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0091499
2017EE0082004 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0091502 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080035 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091734 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TASLADO 2017EE0077387 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091596 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTUALIZACION  

DE 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080705 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091619 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito comedid amente, corregir error en el cual 

aparece un desembolso de un subsidio de  

vivienda, que  no e recibido. Yo presente renuncia 

según el radicado 27861 del 21 de julio de 2016,  

el cual me perjudica para  tomar un nuevo 

subsidio de vivienda.  A continuación presento  

evidencia de los documentos  donde consta mi 

renuncia frente al subsidio de 2016

CC Respuesta 2017EE0076254 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091326 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0078431 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0091522 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0078870 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0091441 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086626 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091327 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0077759 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091560 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Renuncia a la 

inscripción del 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0079712 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091607 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0074138 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091571 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080347 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091616 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESPUESTA DE 

FONDO

CC
Respuesta 

2017ER0091616
2017EE0084948 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0091821 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

SIN ANEXOS,  

BORROSO E 

ILEGIBLES

20176181376242-20177202045241-

201772020355311-201772020440061-16137--

EXT17-00045086-16137-201772020470621-

201772020402951-20172020404061-

201772020565041

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a uariv

2017EE0074342 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091584 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

VENTA DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074748 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091364 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PROCEDIMIENT

O

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091364 2017EE0074045 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091311 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RETIRO 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC VB Respuesta 2017EE0073918 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091386 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00053 

DE ALFONSO 

ARIAS ROZO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00058

Acción de tutela 

2017-00058
2017EE0074667 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091787 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074881 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091486 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0074081 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091492 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0074107 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091823 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Si tengo ingresos que superan los 4 SMMLV pero 

quiero acceder a comprar vivienda que 

corresponda a este programa ya que el valor por 

el cual lo supero es muy pequeño y no puedo 

comprar una vivienda de muy alto costo, sin 

aplicar a este subsidio, puedo hacerlo? Y este 

programa aplica para el Proyecto que la alcaldía 

de Bogotá está gestionando que corresponde al 

terreno de Bavaria?

CC Respuesta 2017EE0074897 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091331 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00557 

DE ROSALBA 

BETANCUR DE 

DAVILA

Apoyo Radicacion jromero CC

TUTELA 

LANDERSON 

HUERTTA 

DURAN 

RDO2017ER009

1331

2017EE0074974 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091497 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074120 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091632 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPUESTA 

RAD. 2017 

RR0046832

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074378 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091638 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02414 

DE KEVIN 

DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON

Sin 

documento

No.  2016-02414 

KEVIN DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON 

FONVIVIENDA 

2017ER0091638

2017EE0074852 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091603 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

PRIORITARIA  

PARA DAR 

RESPUESTA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074662 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091373 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00162 

DE ANA RUTH 

ENCISO 

GUZMAN

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANA RUTH 

ENCISO 

GUZMAN 2017-

00162 

2017ER0091373

2017EE0074601 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091646 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074824 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091779 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0091779
2017EE0075423 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091548 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0091548
2017EE0075408 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091309 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074032 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091778 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017602127332

2   INF DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074381 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091580 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0074207 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091757 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00264 

DE URBELLA 

CASTRO ORTIZ

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00264

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00264

2017EE0074866 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091545 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0074115 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091667 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074361 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091445 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00219 

DE 

ENCARNACION 

CIESTA CUESTA

Sin 

documento

Acción de tutela 

ENCARNACION 

CUESTA CUESTA 

2017-00219 

2017ER0091445

2017EE0074647 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091402 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00375 

DE GLADYS 

PAOLA 

CORDOBA 

PINTO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00375 

2017ER0091402 

GLADYS PAOLA 

CORDOBA 

PINTO C.C. 

1.082.834.398

2017EE0075184 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091784 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075497 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091777 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074394 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091748 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074385 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091538 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0075425 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091758 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0091758
2017EE0075420 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091581 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD A 

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION

CC VB Respuesta 2017EE0074128 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091317 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

PERMISO PARA 

VENTA DE 

INMUEBLE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074784 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091399 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00061 

DE MARIA 

IDALINA 

PALACIOS 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

SOLICITUD DE 

NULIDAD MARIA 

IDELINA 

PALACIOS

2017EE0074806 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091592 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074817 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091555 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074130 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091590 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074134 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091752 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074371 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091463 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0091463
2017EE0074964 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091353 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00161 

DE EVERNEY 

GALINDO 

VARON

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00161-00/ 

2017ER0091353

2017EE0074932 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091756 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00425 

DE ALDENIS 

QUIMBAYA 

TRUJILLO

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00425

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00425

2017EE0074819 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091552 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0075236 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091414 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01690 

DE ANA 

VICTORIA 

PINEDA 

ACEVEDO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO DE 

TUTELA DE ANA 

VICTORIA 

PINEDA 

ACEVEDO

2017EE0075454 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091315 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0075820 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091818 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COPIA-

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0076376 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091761 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074616 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091392 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0091392
2017EE0074992 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091407 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00156 

DE HARRISON 

BONILLA 

RAMIREZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00156-00/ 

2017ER0091407

2017EE0074938 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091640 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA  

ESTUDIO PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074151 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091662 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0091662
2017EE0075413 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091660 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074213 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091401 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE WILLIAM 

ANDRES 

MUÑOZ PARRA

Sin 

documento

NO RADICADA 

WILLIAM 

ANDRES MUÑOZ 

PARRA 

2017ER0091401

2017EE0074339 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091795 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0091795
2017EE0075427 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091793 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA  

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074398 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091673 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00147 

DE CLAUDIA 

CLAVIJO PABON

CC

Acción de tutela 

No. 2017-

00147/2017ER0

091673

2017EE0074885 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091759 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00284 

DE OSCAR 

VARGAS 

CARMONA

CC

TUTELA 2017-

00284 Oscar 

Vargas Carmona

2017EE0074886 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091775 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION   INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0075428 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091553 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076226 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091679 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0077645 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091729 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  DISNEY 

DINORI SABONI 

BOLAÑOS

CC

Acción de tutela 

2017-00390/ 

2017ER0091729

2017EE0074956 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091819 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0074382 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091427 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0370 

DE YANITH DEL 

CARMEN 

QUINTERO 

LEON

CC

TUTELA 2017-

370 YANITH DEL 

CARMEN 

QUINTERO LEON 

RAD 

2017ER0091427

2017EE0074598 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091796 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0074363 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091361 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00285 

DE MARIA 

BELEN 

SANABRIA 

ROPERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00285-00 

MARIA BELEN 

SANABRIA 

ROPERO RAD 

2017ER0091361

2017EE0074614 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091697 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0091697 2017EE0074878 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091352 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00117 

DE ULFANY 

LOZANO

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00 117

2017EE0075133 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091512 4/08/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

Respuesta A 

RADICADO 

2017ER0091512

2017EE0076818 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0091817 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0079143 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0091773 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, respetuosamente me dirijo a 

ustedes con el fin de solicitarles se me expida un 

certificado en el que se plasme y especifique, que 

hasta el momento no he recibido ningún tipo de 

subsidio para vivienda. Solicito la expedicion de 

este certificado ya que hay un error en el sistema 

que esta perjudicando mi solicitud de subsidio en 

la Caja de Honor.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077691 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091398 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos día señores fo vivienda y director y 

subdirector mi solicitud es para solicitar el 

subsidio de vivienda  como desplazado de acorde 

a la ley soy madre cabeza de hogar con 5 hijos y 

no tengo una vivienda digna y tengo mas de 12 

años de estar pagando arriendo y ustedes no me 

dan ni el subsidio de arrendamiento y des que me 

salí por culpa de la violencia no es podido superar 

mi pobreza extrema y no tengo un empleo solo 

vivo de las lava ditas de ropa cuando me llaman 

de vez en cuando y de acuerdo a mi respuesta 

procedo a una demanda al estado y al os medios 

de comunicación y no lo tomen como una 

amenaza y si no como un derecho que tengo yo  

como ley y como desplazado

CC KC Respuesta 2017EE0074034 4/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091683 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0091683 2017EE0074848 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091446 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Remision  

comunicacion 

vca  067  

comfatolima

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091446
2017EE0075701 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091715 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

venta inmueble  

otorgado con 

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0091715
2017EE0075823 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091374 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0077502 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091674 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0077073 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091631 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074356 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091339 4/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2017-00045

Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Requerim - 

Acción Popular 

2017-00045-00

2017EE0077673 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091734 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 2017EE0077383 16/08/2017 SI
Persona 

Natural
8

2017ER0091727 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día, solicito amablemente me indiquen 

según el Articulo 5 numeral 2 del decreto 1190 del 

12 de junio de 2012 expedido por el ministerio de 

Vivienda Ciudad y territorio el cual hace referencia 

a la perdida del beneficio FRECH, si el plazo para 

perderlo es al inicio de la tercera cuota vencida en 

mora (61 días) o al finalizar de la misma (91 

días).Agradezco su colaboración para poder 

aclarar esta duda.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077668 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091515 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

TRASLADO- 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO N° 1-

2017-8079 

SDQS N° 

743662017- 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

POR FAVOR EMITIR RESPUESTA DIRECTAMENTE  A 

LA SRA ANGELA BEATRIZ ANZOLA  DE TORO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0091515
2017EE0077775 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091677 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0091677
2017EE0077780 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091771 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0091771
2017EE0077781 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091433 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

CERTIFICADOLA

BORAL 

CORRECCION 

FORMATO 3B

2017EE0080062 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091663 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0074347 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091426 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE FAUSTO 

USECHE 

ROMERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00337 

2017ER0091426 

FAUSTO USECHE 

ROMERO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0077444 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091403 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE OLIVIA 

CARDENAS 

BERMUDES

Sin 

documento

ACCIÓN DE 

TUTELA N° 2017-

00200-00 OLIVIA 

CARDENAS 

BERMUDEZ 

FONVIVIENDA 

2017ER0091403

2017EE0076688 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091301 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

LEVANTAMIENT

O DE RECHAZO 

MI CASA YA

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0077893 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091556 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CORRCCION 

FORMATOS 

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
MODIFICACION 

CERTIFICACIÓN
2017EE0076300 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0091651 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-035083   DPS CC
Respuesta 

2017ER0091651
2017EE0077778 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091449 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Remision  

comunicacion 

2017310001048

1 COMCAJA

Sin 

documento

2017ER0089

202, 

2017ER0090

473, 

2017ER0090

520, 

2017ER0090

521, 

2017ER0091

449

Respuesta 2017EE0076117 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091435 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0074944 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091808 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda  

familiar

CC JFFM Respuesta 2017EE0077724 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091467 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-035320   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0077506 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091431 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

PROCESO 

NORMAL TIPO 

PENSION VEJEZ

CC

CERTIFICADO 

DANIELA 

MAZZINO

2017EE0081606 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0091681 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   CARLOS 

ALBERTO 

ZAMBRANO 

VALENCIA

CC

IMPUGNACIÓN 

2017-00466-00 

2017ER0080091 

CARLOS 

ALBERTO 

ZABRANO 

VALENCIA 

OFICIO No. 2233

2017EE0077789 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091566 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0079772 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091790 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0077701 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091700 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

RENUNCIAS 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

2017ER0091

700, 

2017ER0066

407, 

2017ER0079

841

Respuesta 2017EE0076041 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091521 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

ESTAMOS SOLICITANDO EL PAZ Y SALVO DE LA 

CANCELACION DE LA HIPOTECA ... PREDIO No 

FICHA CATASTRAL 0101000001560002000000000 

CON MATRICULA No 280 54552 QUINDIO - 

CIRCASIA, LO MAS PRONTO POSIBLE.. O QUE 

PASOS DEBO HACER PARA CONSEGUIRLA MINUTA 

DE DESHIPOTECACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077517 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091613 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00165 

DE ROBERTO 

RUIZ BAYER

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00165-00 

2017ER0091613 

ROBERTO RUIZ 

BAYER Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0075747 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091389 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0074005 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091371 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00162 

DE ANA RUTH 

ENCISO 

GUZMAN

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO 

2017ER0091371

2017EE0074196 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091411 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01745 

DE MARIELA 

DAZA ARIZA

Sin 

documento

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

01745

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

01745

2017EE0077325 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091516 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085512 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0091703 4/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

ACLARACION 

SOBRE 

ENTIDADES 

OFICIALES

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0091703
2017EE0081324 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0091436 4/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC Consulta 2017EE0082510 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0091503 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

ASIGNADO-

RENUNCIA-

MICASAYA

2017ER0091503 2017EE0078750 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0091717 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0080567 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091504 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074767 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091788 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0082559 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0091316 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

21 REQUERIMIENTO Traslado derecho de petición  

Presidencia de la Republica  MASIVO
CC

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0078665 22/08/2017 SI

Persona 

Natural
11

2017ER0091730 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO´: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080829 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091781 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SUBSIDIO DE MI 

CASA YA APROBADO POR MENOS VALOR

CC
solicitud de 

correccion
2017EE0081092 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0091599 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0091599 2017EE0081354 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091562 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

escrituracion
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078180 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091482 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078304 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091634 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080482 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091330 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

DRECHO A 

VIVIENDA 

DIGNA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079932 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0091561 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 41 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0080078 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091647 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Oficio Físico

REQUERIMIENT

O VIRGINIA 

SARAY GOMEZ 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0091647 2017EE0085378 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0091488 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA N° 

2017EE0046194 

Y RADICADO N° 

2016ER0134042

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0085513 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091728 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ;: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080824 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091485 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EXPEDICION DE 

RESOLUCION

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086622 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0091803 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CORRECION 

BONO 

PENSIONAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0080444 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0091738 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080620 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091444 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0366 

DE PEDRO 

JULIO LEON 

MANCERA

CC

TUTELA PEDRO 

JULIO LEON 

MANCERA 

RDO32017ER00

91444

2017EE0076712 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0091731 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0085538 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091400 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0082182 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0091554 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0083840 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0091655 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0084324 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0091724 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NOVEDADES 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

Sin 

documento

Firma Sandra 

Marcela 

Murcia 

Directora 

Ejecutiva (E) 

Fonvivienda

Respuesta 

petición de 

información 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0091724 

de 2017

2017EE0090760 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0091453 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081571 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091513 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

INFORMACION 

RAD. 

2017ER0036014

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091350 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0091305 4/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico
Solicitud de 

apoyo

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091374 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0091312 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Teniendo de 

presente que solicite ante FONVIVIENDA, subsidio 

del programa "MI CASA YA", y el mismo fue 

rechazado por encontrar error en el cruce de 

información, me permitdo adjunto certificado de 

libertad y tradición 319-61828 con el que se 

demuestra que el LOTE que era de mi propiedad 

fue vendido, aporto certificación expedida por 

COMFENALCO, la cual certifica que NO he sido 

beneficiario de subdisio alguno al haber 

renunciado al mismo, siendo así solicito se 

actualice el cruce de información y se me otorgue 

el subsidio de "MI CASA YA", se me informe si 

después de superado el impase me puedo 

postular nuevamente y cuanto tiempo debe 

transcurrir.

CC

SE LEVANTA 

CRUCE - 

2017ER0091312

2017EE0090136 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0091356 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00164 

DE DENIS 

ANGELICA 

SILENIA 

PADILLA 

GUZMAN

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DENIS 

PADILLA

2017EE0074641 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091638 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02414 

DE KEVIN 

DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

2016 02414 

2017ER0091638 

REYES GILBERTO 

CALDERÓN 

GRIJALBA C.C. 

4.399.058

2017EE0074689 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091501 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIO PARA 

POPAYAN

Sin 

documento

Solicitud de 

subsidios 

para 

Popayán

Respuesta 

comunicación 

2017100030844

1

2017EE0075527 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091418 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0075824 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091686 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-069 DORIS 

AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

Acción de Tutela  

No 2017-069 

2017ER0091686 

DORIS AMANDA 

ARTEAGA 

CRIOLLO C.C. 

27.315.288

2017EE0076824 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0091661 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074366 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091540 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074201 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091786 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0074392 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091490 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta - 

2017ER0091490
2017EE0075015 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091477 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171280120992   DPS CC JM Solicitud 2017EE0074312 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091602 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0074313 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091628 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00754 

DE LUCILDA 

PEREZ HIGUITA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

LUCILDA PEREZ 

HUIGITA 

2017ER0091628

2017EE0074404 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091498 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0078788 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091619 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito comedid amente, corregir error en el cual 

aparece un desembolso de un subsidio de  

vivienda, que  no e recibido. Yo presente renuncia 

según el radicado 27861 del 21 de julio de 2016,  

el cual me perjudica para  tomar un nuevo 

subsidio de vivienda.  A continuación presento  

evidencia de los documentos  donde consta mi 

renuncia frente al subsidio de 2016

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081192 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091564 4/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Oficio Físico Solicitud CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0107112 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
73

2017ER0091711 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VERIFICACION 

DE 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074861 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091409 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00246-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

091409 

Accionante 

	JOSE JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ C.C 

3273474

2017EE0074958 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091614 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00165 

DE ROBERTO 

RUIZ BAYER

CC

ACCION DE 

TUTELA 

ROBERTO RUIZ 

BAYER

2017EE0074725 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091558 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074801 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091680 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00443 

ERIKA YULIETH 

MONTOYA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00443-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

091680 

Accionante 

	ERIKA YULIETH 

MONTOYA C.C. 

65810456

2017EE0074982 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091806 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0074893 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091659 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074314 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091368 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0091368
2017EE0077770 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091816 4/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0077667 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091782 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, cordial saludo. Para diciembre de 

2012 fui favorecida con un subsidio familiar de 

vivienda urbana por un valor de $12.000.000 pero 

este subsidio no lo tomé, razón por la cual solicito 

a ustedes que este sea dado de baja del sistema 

ya que en estos momentos voy a tomar el 

préstamo del Fondo Nacional del ahorro que en 

su momento no tomé y al aparecer reflejado este 

subsidio no puedo salir favorecida con el subsidio 

Mi Casa Ya. Agradezco de antemano al gobierno 

del presidente Santos por todo lo que ha hecho 

por nosotros los menos favorecidos.

CC KC Respuesta 2017EE0074358 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091801 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0074402 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091473 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0094734 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
46



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091822 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Aparezco inactivo en la plataforma de MI CASAYA; 

y necesito de manera urgente postularme al 

subsidio de MI CASAYA con  la entidad BBVA. En 

vie una carta pero me dicen que esta situación 

puede demorar seis meses para que nuevamente 

este activi y la constructora MARVAL S.A. No me 

espera este tiempo. AGRADEZCO SU PRONTA Y 

POSITIVA RESPUESTA. GRACIAS

CC Elaboro: PG 2017er0091822 2017EE0085045 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0091324 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0074739 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091473 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

TRASLADO 2017EE0094735 11/10/2017 SI
Persona 

Natural
46

2017ER0091687 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091687
2017EE0082969 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0091335 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

DEVOLUCION

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0074060 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091785 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074373 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091762 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0074349 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091321 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0073962 4/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091415 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00481 

ADELA DE JESUS 

GUEVARA 

CHAVEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 2017-

00481 Adela de 

Jesús Guevara 

Chaves

2017EE0074636 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091579 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA O 

CARTA CHEQUE

Sin 

documento
2017ER0091579 2017EE0074825 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091721 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-598 DE 

JORGE LEON 

PEREZ VARGAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-598 

2017ER0091721 

JORGE LEON 

PEREZ VARGAS  

C.C. 71.173.383

2017EE0075222 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091432 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00366 

MARTHA 

CECILIA 

MARQUEZ 

MEJIA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA 

MARQUEZ

2017EE0074722 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091672 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074832 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091406 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00163 

DE MARTIN 

TICORA 

CUELLAR

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017-00163

2017EE0074961 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091751 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077224 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091583 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0091583
2017EE0075409 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091604 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074211 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091377 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00059 

DE CRISANTO 

CUEVAS 

BENITES

Sin 

documento

TUTELA 

CRISANTO 

CUEVAS 

2017ER0091377

2017EE0074661 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091332 4/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico
SOLICITUD 

INFORMACION

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ESTETIPO@G

MAIL.COM

RESPUESTA  A  

SU  DERECHO  

DE  PETICION  

RAD: 

2017ER009332

2017EE0078997 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0091638 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02414 

DE KEVIN 

DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

2016 02414 

2017ER0091638 

REYES GILBERTO 

CALDERÓN 

GRIJALBA C.C. 

4.399.058

2017EE0075288 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091792 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0091792
2017EE0077783 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091544 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: RAD  

E 2017  633006

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

- REVISO: 

JORGE ABRIL

TRASLADO DE 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

CON RADICADO 

No. 

2017ER0091544

2017EE0087550 20/09/2017 SI
Persona 

Natural
31

2017ER0091734 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0077943 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091564 4/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Oficio Físico Solicitud CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0102898 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
64

2017IE0008208 4/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

Decreto "Por 

medio del cual 

se adiciona el 

Decreto 1077 

de 2015 Unico 

Reglamentario 

del  Sector 

Vivienda , 

Ciudad y 

Territorio y se 

reglamenta la 

ley 1796 de 

2016, en lo 

relacionado al 

porcentaje de 

las expensas 

derivadas de la 

funcion de los 

curadores 

urbanos que se 

destinara a la 

sostenibilidad 

de la vigilancia 

que ejercera la 

Superintendenc

ia de Notariado 

Proyecto de Decreto "Por medio del cual se 

adiciona el Decreto 1077 de 2015 Unico 

Reglamentario del  Sector Vivienda , Ciudad y 

Territorio y se reglamenta la ley 1796 de 2016, en 

lo relacionado al porcentaje de las expensas 

derivadas

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Decreto 

adiciona el DUR

2017IE0008728 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091488 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA N° 

2017EE0046194 

Y RADICADO N° 

2016ER0134042

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100525 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
58

2017ER0091565 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

HISTORIA 

LABORAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0079656 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091605 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100972 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0091654 4/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA VEREDA 

SANTA ROSA 

MUNICIPIO DE 

SANTACRUZ-

NARIÑO

Sin 

documento

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Velez

Requerimiento  

Proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA VEREDA 

SANTA ROSA, 

MUNICIPIO DE 

SANTACRUZ, 

NARIÑO”

2017EE0104702 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
68

2017ER0091531 4/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

DEL PREDIO 

CARTAGENA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIAN 

MANRIQUE

Respuesta 2017EE0079805 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091519 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA A 

SUBSIDIO

CC

Renuncia la 

Subsidio del 

Programa de 

Adquisición de 

Vivienda de 

Interés Social “MI 

CASA YA”

2017EE0088201 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0091323 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01725 

DE MARINA 

GRIJALVA 

TORRES

Apoyo Radicacion jromero CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01725-

01

Acción de tutela 

2017-01725-01
2017EE0074643 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091394 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE LUZ 

MAPARO 

VARGAS 

QUIMBAYO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

AMPARO 

VARGAS

2017EE0074657 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091443 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074759 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091766 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

INTANCIA 

FALLO

CC Respuesta 2017EE0075482 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091794 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0074390 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091709 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC 2017ER0091709 2017EE0075171 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091723 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  OSCAR 

MURCIA LOPEZ

CC

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017-00660

2017EE0074988 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091520 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

RADICADO N° 

2017EE0032129 

- RADICADO 

2017ER0022602- 

SOLICITUD 

ASISGNACION 

VIVIENDA

CC
2017ER0091

520
2017ER0091520 2017EE0075683 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091820 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Carlos Lara
Derecho de 

peticion
2017EE0075709 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091750 4/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

COPIA- 

PROYECTO " 

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

CABECERA 

MUNICIPAL DE 

BUENAVISTA- 

SUCRE- 

ENTREGA 

FORMAL DEL 

PROYECTO

Sin 

documento

Oficio de 

observacione

s entrega de 

obras  del 

proyecto 

OPTIMIZACIO

N Y 

AMPLIACION 

DEL SISTEMA 

DE 

ACUEDUCTO 

DE LA 

CABECERA 

MUNICIPAL 

DE 

BUENAVISTA- 

SUCRE, 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento, 

suscrito por 

la 

Subdirección 

de 

Programas

Informe Estado 

de entrega del 

proyecto al 

municipio de 

Buenavista 

Sucre. 

Respuesta oficio 

con radicado N° 

2017ER0083994 

Y 

2017ER0091750. 

Terminación del 

proyecto 

Proyecto PDA 

Buenavista

2017EE0092468 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0091568 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

soy desplazado del año 2006 de la dorada caldas y 

por lo tanto nececito que me ayuden con una 

vivienda digna para vivir ya que no cuento donde 

pasar las noches por eso recorro a ustedes para 

que me colaboren

CC JFFM Respuesta 2017EE0077534 17/08/2017 N/A Desplazado 9

2017ER0091428 4/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICADO 

LABORAL

Sin 

documento

CERTIFICADO 

GUILLERMO 

GONZALEZ 

RAMIREZ

2017EE0080004 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091718 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA - 

TIERRA 

LINDA

2017ER0091718 2017EE0083192 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091798 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC leboogta Solicitud 2017EE0074377 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091578 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089335 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0091587 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

CRUCE 

REGISTRADURIA
2017EE0078891 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0091597 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077545 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091591 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074142 4/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091705 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00970 

DE ROSALBA 

ZAMBRANO DE 

RIOS

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00970

Acción de tutela 

2017-00970
2017EE0074674 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091627 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00392 

ANA JULIA 

FLOREZ GOMEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA ANA 

JULIA FLOREZ 

GOMEZ 

RDO2017ER009

1627

2017EE0076280 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091357 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00164 

DE DENIS 

ANGELICA 

SILENIA 

PADILLA 

GUZMAN

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela 

Radicación  

Tutela 	2017-

00164-00 

Accionante	DEN

IS ANGELICA 

SILENIA PADILLA 

GUZMAN – C.C. 

53065479

2017EE0074903 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0091358 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00759 

DE LANDERSON 

HUERTAS 

DURAN

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00759 

Landerson 

Huertas Durán

2017EE0074539 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091542 4/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0091542 2017EE0075321 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0091765 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0075508 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091706 4/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00970 

DE ROSALBA 

ZAMBRANO DE 

RIOS

Sin 

documento

TUTELA 

ROSALBA 

ZAMBRANO DE 

RIOS 

RDO2017ER009

1706

2017EE0076334 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091807 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO AYUDA 

PARA VIVIENDA
CC

Respuesta 

2017ER0091807
2017EE0077784 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091303 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE A 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0077497 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091461 4/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0091461
2017EE0077771 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0091649 4/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0081852 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0091827 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenas tardes,  

como puedo adquirir la vivienda gratis, ya que soy 

madre de 2 niños,  soltera y desplazada . 

Agradezco de su ayuda

CC JM Solicitud 2017EE0074317 8/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0091830 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy danificada del 2011 y ya me encuentro 

desesperada por mi auxilio de vivienda no tengo 

un techo para mis tres hijos

CC
Respuesta - 

2017ER0091830
2017EE0075437 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091826 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros
Anexo consulta sobre propiedad horizontal para 

que me sea resuelta en los términos de ley
CC Consulta 2017EE0083467 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0091830 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy danificada del 2011 y ya me encuentro 

desesperada por mi auxilio de vivienda no tengo 

un techo para mis tres hijos

CC Respuesta 2017EE0076400 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091824 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>He realizado la 

solicitud para movilizar los recursos de la cuenta 

de ahorro programado el día 02-03-17, el día 23-

03-17 recibí una respuesta donde informaban que 

la solicitud seria resuelta dentro de los 30 días 

hábiles del recibido de la comunicación, pero 

hasta la fecha no he recibido respuesta alguna, 

deseo la continuidad del debido proceso para 

poder movilizar los recursos en la cuenta.

Atentamente 

Yamilet Yamirez 

cc 36068548

Direc. Cra 28 Nº 11 B 29 B/ Monserrate

Cel 3209465529 - 8704352

Neiva-Huila

CC
Respuesta 

2017ER0091824
2017EE0077786 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091828 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito se me remita la Resolución 1463 del 20 de 

Agosto de 2008 y sus anexos, "por medio de la 

cual anunció el macro proyecto de interés social 

nacional denominado eco ciudad navarro en la 

ciudad de Santiago de Cali".

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074429 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091830 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy danificada del 2011 y ya me encuentro 

desesperada por mi auxilio de vivienda no tengo 

un techo para mis tres hijos

CC KC Respuesta 2017EE0074379 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091825 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENOS DIAS  QUIERO SABER CUANDO HAY 

CONVOCATORIAS PARA VIVIENDA AQUÍ EN YOPAL 

CASANARE O SI PUEDO APLICAR A ALGUNA 

CONVOCATORIA A NIVEL NACIONAL  Y COMO 

PUEDE HACER YA QUE SOY MADRE CABEZA DE 

FAMILIA Y PERTENEZCO A LA UNIDAD DE 

VICTIMAS GRACIAS MUY AMABLES.

CC JFFM Respuesta 2017EE0077734 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091829 5/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas tarde  es 

para molestarle los acontecimiento  que es cierto 

que las cuentas de ahorros programados.  por que 

la gobernación  no la embarga si la tenemos es 

para   generar  de nuestros recursos  desecho  

propio es para  adiciona  una   vivienda  digna que 

es lo que ustedes nos dan para los 

 subsidios.  ya que estoy registrada con una 

asociación  de vivienda  comunitaria  que nos 

ayuda con el gobierno para realizar los subsidio. 

ellos dicen que es una moto que tuve ase muchos 

años  se vendió  y nunca insiero  papeles. de esa 

moto

CC VB Respuesta 2017EE0074405 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091831 6/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Atendiendo a la  necesidad de tener vivienda  y a 

que cumpliría  con los requisitos del programa "Mi 

casa ya", agradezco a ustedes su guía respecto a 

mi caso. Soy una persona con ingreso mensual de 

1 SMMLV con interés de comprar vivienda entre 

80 y 90 millones. Quisiera saber que modalidad 

del programa aplica a mi caso y que beneficios 

recibiría

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074393 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091833 6/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Marcos Lleras Rodríguez Suárez 16732080Ya uno 

se cansa de escribir y mendigar una vivienda al 

estado , soy una persona de 50 años mi madre es 

también es adulto mayor , vivimos en condiciones 

de abandono , yo duermo en los parques porq no 

tengo donde vivir porq decidí al desplazamiento lo 

perdí todo hoy tengo una enfermedad que me 

prohíbe trabajar ,    vivo en las calles comiendo 

comida de la basura ,olvidado por la sociedad ,  

ignorado por el estado ,   con al este y l así sobra 

que.me vallan a matar ., No tengo paz y lo único 

que quiero es tener un hogar digno donde pueda 

tener una muerte digna y  y al lado de mi familia 

que lo que hizo el conflicto armado fue 

distanciarnos ayúdenme por favor

CC Respuesta 2017EE0074900 9/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0091832 6/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

solicito requisitos para que se me escriture mi 

propiedad que fue nuevamente cerrada por 

englobe, por parte de esta entidad

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081052 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091835 6/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas soy desplazado y quiero saber como me 

pueden ayudar para la adquisición de vivienda 

propia, en estos momentos me encuentro 

pagando arrendo y no me a llegado la ayuda 

humanitaria

CC JFFM Respuesta 2017EE0077741 17/08/2017 N/A Desplazado 8

2017ER0091834 6/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito me 

saquen del sistema como beneficiaria directa de 

auxilio de vivienda, ya que lo recibieron mi padre 

y hermana en 1983, para entonces era soltera.No 

he podido recibir el apoyo generoso del gobierno  

y tengo un niña con síndrome de do. mil gracias 

por su colaboración.

CC
Respuesta 

2017ER0091834
2017EE0077788 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091841 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

en el registro único de afiliados RUAF me aparece 

que se me otorgo un subsidio de vivienda bajo mi 

nombre lo cual no es verdad.

CC KC Respuesta 2017EE0074387 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091837 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>vivienda digna 

para victimas

CC JM Solicitud 2017EE0074318 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091838 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes mi nombre es Yuly Paola Gongora 

Garcia, hace mas de 3 meses estoy a la espera de 

la asignacion del subsidio de vivienda y les escribo 

por que todavia no recibo nada y de la 

constructora me estan presionando con eso ya 

que este es monto que les debo por que el resto 

del credito se hizo atraves de fondo nacional del 

ahorro. mis ingresos mensuales son de un salario 

minimo, yo les explique a la constructora que la 

asigancion del subsidio era de acuerdo a mis 

ingresos. por favor les agradezco su colaboracion 

en saber cuanto es el monto asignado del 

subsidio. Gracias

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074432 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091839 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas yo soy madre cabeza de hogar estoy sin 

empleo como hago para saber si hay ayuda para 

como pueden ayudarme gracias Dios los bendiga

CC VB Respuesta 2017EE0074407 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091842 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

buenas tardes les comunico que por culpa de 

ustedes no e podido postular a una vivienda ya 

que según ustedes yo tengo un beneficio . en 

realidad jamas e hecho alguna postulacion 

necesito respuesta urgente de lo contrario lo are 

publico  me despido de ustedes gracias por su 

atencion

Registro civil Respuesta 2017EE0075237 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091843 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

mi familia y yo somos desplazados por el conflicto 

armado colombiano  a partir de esto la unidad de 

restitución de tierras nos reconoce el monto de la 

vivienda que perdimos por esta situación, así las 

cosas quiero saber ¿si puedo puedo obtener el 

subsidio de vivienda mi casa ya teniendo en 

cuenta lo anterior?, es de resaltar que aun no 

tenemos vivienda puesto que el monto que nos 

reconoció la unidad de tierras no nos alcanza para 

una vivienda digna, la unidad nos exige comprar 

vivienda y queremos obtener el subsidio para que 

nos alcance

CC lebogota Solicitud 2017EE0074397 8/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091841 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

en el registro único de afiliados RUAF me aparece 

que se me otorgo un subsidio de vivienda bajo mi 

nombre lo cual no es verdad.

CC KC Respuesta 2017EE0074389 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091840 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas soy madre cabeza de hogar quiero pedirle 

una ayuda estoy sin empleo como hago para un 

auxilio de vivienda o un empleo gracias Dios los 

bendiga

CC
Respuesta - 

2017ER0091840
2017EE0075441 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091844 7/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITUD SUBSIDIO DE VIVIENDA. CC Elaboro: PG 2017ER0091844 2017EE0082936 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0092221 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0078152 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092398 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078172 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092171 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076333 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092084 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0092084 2017EE0087371 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0092158 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0074670 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092387 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00407 

DE SANDRA 

MILENA 

CHAVARRO 

MONTIEL

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00407 Sandra 

Milena Chavarro 

Montiel

2017EE0074972 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091853 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO -7 PERICIONES CON LA MISMA 

DIRECCION -RESPONDER EN FORMA 

INDEPENDIENTE

CC KC Respuesta 2017EE0074411 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092406 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBGOTRA Solicitud 2017EE0074774 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091883 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00299 

DE BERTHA 

CECILIA 

BUSTILLO DE 

DAZA

Sin 

documento

NO POSTULADO 

BERTHA CECILIA 

BUSTILLOS 

2017ER0091883

2017EE0074794 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092007 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074532 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092415 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074799 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092352 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE       LUZ 

MERY 

RODRIGUEZ 

NIETO

CC

Acción de tutela 

2017—01754/ 

2017ER0092352

2017EE0074834 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091910 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0091910
2017EE0075453 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092245 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-174 DE 

SANDRA 

PATRICIA 

HUACA RIOS

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017 - 174

2017EE0075327 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092121 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0092121
2017EE0075796 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091890 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

acceder a 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0074421 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091964 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0074430 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091868 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD  

DESVINCULACI

ÓN  DEL 

NÚCLEO 

FAMILIAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0074605 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092231 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0074638 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092219 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0082525 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092168 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0074593 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008252 8/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Oficio Físico

CONSULTA 

SOBRE 

CONCEPTO DE 

VIVIENDA 

NUEVA PARA 

APLICACIÓN 

DEL SUBSIDIO 

DE VIVIENDA DE 

INTÉRES SOCIAL

CONSULTA SOBRE CONCEPTO DE VIVIENDA 

NUEVA PARA APLICACIÓN DEL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA DE INTÉRES SOCIAL

NIT

ELABORO: 

JUAN DAVID 

CHING - 

ENTREGADO 

A LA MANO

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008252

2017EE0074728 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092164 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0074528 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092336 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0074658 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092365 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00773 

DE SIRLEYDI 

YOANNA 

JARAMILLO 

SÁNCHEZ

Sin 

documento

SIRLEY JHOANA 

JARAMILLO 

SANCHEZ 

2017ER0092365

2017EE0075396 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092384 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0092384
2017EE0076000 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091931 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0074927 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091866 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD  

DESVINCULACI

ÓN  DEL 

NÚCLEO 

FAMILIAR

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 04/08/17 CON 

FECHA 06/03/2017
CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0091866
2017EE0082964 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0092320 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00460 

FLOR MARIA 

CAPERA 

RODRIGUEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FLOR 

MARIA CAPERA 

RODRIGUEZ

2017EE0075059 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092035 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0074952 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092394 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

MARIA INES 

SANCHEZ VDA 

QUINTERO

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00794 MARIA 

INÉS SÁNCHEZ 

VIUDA DE 

QUINTERO

2017EE0075045 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092353 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

DE 

POSTULACION

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0092353
2017EE0075723 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092332 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00887 

DE SANDRA 

MILENA TELLEZ 

DURAN

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00887 SANDRA 

MILENA TELLEZ 

DURAN RAD 

2017ER0092332

2017EE0075166 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092166 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0092166
2017EE0075806 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091971 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0091971
2017EE0077800 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092057 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC JFFM Respuesta 2017EE0077936 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092236 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0092236 2017EE0082917 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092130 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075078 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092142 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00979 

DE ELMI 

JOHANNA 

SÁNCHEZ 

LINARES

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00979 

2017ER0092142 

ELMI JOHANNA 

SANCHEZ 

LINARES C.C. 

40.690.991

2017EE0075260 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092088 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076115 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092405 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0076774 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0092022 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0077921 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092065 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicitud 

subsidio de vivienda en mi condicion de 

desplazada por la violencia.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074520 8/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091902 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00741 

NOHIRA 

ELIZABTH 

MORALES 

RECLADA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA NOHIRA 

ELIZABHT 

MORALES 

RECLADE 

RDO2017ER009

1902

2017EE0076309 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091922 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076577 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091875 8/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

CENTRO 

POBLADO EL 

PENSIL (LA 

ARGENTINA) 

HUILA FASE I

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

CENTRO 

POBLADO EL 

PENSIL (LA 

ARGENTINA) 

HUILA FASE I”. 

Radicado 

2017ER0091875.

2017EE0076645 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092141 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074526 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092407 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0074812 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091928 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091928 2017EE0078439 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091907 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CONTESTACION 

A SUS 

RADICADOS N° 

2017EE0064437

CC
Respuesta - 

2017ER0091907
2017EE0075781 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092045 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074512 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091870 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD  

DESVINCULACI

ÓN  DEL 

NÚCLEO 

FAMILIAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076571 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092085 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-036482   DPS CC Respuesta 2017EE0076692 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092081 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0358 

DE MARISOL 

JACOME 

VERGEL

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00158 

MARISOL 

JACOME VERGEL 

RAD 

2017ER0092081

2017EE0086205 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091959 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017ER001595 2017EE0085015 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0092182 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Elaboro:PG 2017ER0092182 2017EE0085017 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0092255 8/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

SOLICITUD  

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

Sin 

documento

Su solicitud 

radicad No. 

2017ER0092

255 de fecha 

8 de agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0082150 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082175 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092069 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COPIA SIMPLE 

ESCRITURA 

#0824 

APETICION 

RADICADO N° 

2017ER0079179

, 

2017EE0070691

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0079793 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092293 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-3745 

FRANCISCO 

JAVIER LOZANO 

NEIRA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

FRANCISCO 

JAVIER LOZANO 

NEIRA 

RDO2017ER009

2293

2017EE0079664 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0091859 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0077746 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091949 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0076268 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091986 8/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00160 DE 

JOSE OSPINA 

RENDON Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00160

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00160

2017EE0080546 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0092212 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0092212 2017EE0086575 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0092175 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074591 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091929 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Solicitud 

PLANTA 

TRATAMIENTO 

DE AGUA

CC

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

Traslado al 

oficio 

Presidencia de 

la República 

número OFI17-

00094672 / 

JMSC 111102.

2017EE0079326 23/08/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0091935 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

REFORMULACIO

N

Sin 

documento

Firma Lady 

Johanna 

Ospina Corso

Aprobación 

reformulación 

No.2 Proy. 

Tutunendo

2017EE0084999 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0092414 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas Tardes: Soy madre cabeza de familia, 

tengo 1 niño de 2 años en el Jardín su padre murió 

en enero de este año. Quisiera saber a que 

programas puedo acceder para la obtención de 

vivienda, condiciones y demás que me puedan 

ayudar. Gracias

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074781 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091966 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0074504 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091861 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074438 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092066 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días quiero saber q necesito para poder 

obtener mi casa ya q tengo q hacer q papeles Ai q 

tener y donde Ai q ir muchas gracias

CC VB Respuesta 2017EE0074488 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091899 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00280 

DE WILFREDO 

MAPE TIMOTE

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00280 

WILFREDO 

MAPE TIMOTE 

RAD 

2017ER0091899

2017EE0074996 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092240 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074631 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091865 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720020708

211

CC KC Respuesta 2017EE0074490 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092139 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074522 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092147 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074589 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092033 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074538 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092117 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074524 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091919 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC KC Respuesta 2017EE0074498 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092109 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075047 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091960 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0074460 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092054 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0075022 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092048 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0092048
2017EE0075468 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092102 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010362962   DPS CC KC Respuesta 2017EE0074565 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092300 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00067 

DE DILIA 

FUENTES 

RAMIREZ

CC

Acción de tutela 

DILIA CIFUENTES 

RAMIREZ 2017-

00067 

2017ER0092300

2017EE0074971 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092395 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075185 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091871 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0074441 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092026 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA PARA 

PERSONAS QUE 

SOLICITAN 

SUBSIDIOS  

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074443 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091987 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074461 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092356 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

INFORMACION 

PARA  

REINTEGRO  

SUBSIDIO  

OBTENIDO CON 

EL INURBE  

PARA 

POSTULARCE  A 

CAJAHONOR

CC 2017ER0092356 2017EE0078209 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091972 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0077850 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092409 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0075192 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092100 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-036460   DPS CC VB Respuesta 2017EE0074503 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092119 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0074516 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092392 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0074770 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092042 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0092042 2017EE0074890 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092239 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076747 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092172 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBVGOTA Solicitud 2017EE0074572 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092089 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074553 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092248 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00449 

DE CRISTO 

HUMBERTO 

VILLEGAS

CC

Acción de tutela 

2017-00449/ 

2017ER0092248

2017EE0074984 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092303 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00172 

DE FABIO 

NELSON 

MARROQUIN 

BURGOS

Sin 

documento

TUTELA  FABIO 

MARROQUIN 

2017ER0092303

2017EE0075289 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091952 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074431 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091969 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074456 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091995 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0074500 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091996 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0074442 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091943 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074489 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092097 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074521 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091856 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 04/08/17 CON 

FECHA 06/03/2017
CC Respuesta 2017EE0074912 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091849 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0074370 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091872 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0074920 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091917 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

TRAMITE DE 

CUMPLIMIENTO 

2017-00439 

JEIDY 

ANYOLINA 

CHAPAL 

ALVARADO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

CUMPLIMIENTO 

REQUERIMIENT

O INCIDENTE 

JEIDY ANYOLINA 

CHAPAL 

2017ER0091917

2017EE0074876 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092305 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00172 

DE FABIO 

NELSON 

MARROQUIN 

BURGOS

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO  FABIO 

NELSON 

MARROQUIN 

2017ER0092305

2017EE0075317 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092160 8/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0092160
2017EE0075076 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092213 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0075130 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091977 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0074436 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092127 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074563 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092228 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0074703 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092194 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de i 

formacion sibre 

proyecto de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074632 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091867 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0076562 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017IE0008238 8/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008548 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092096 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0074515 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092014 8/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Sin 

documento

Consulta 

CAMILO RUIZ
2017EE0078734 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0091945 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0074423 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092027 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA PARA 

PERSONAS QUE 

SOLICITAN 

SUBSIDIOS  

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0092027
2017EE0075467 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0091892 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00736 

MARIA CECILIA 

MOSQUERA 

BRITO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

CECILIA 

MOSQUERA 

BRITO

2017EE0074987 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092010 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074951 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092090 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075032 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092137 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00997 

DE GINA LIZET 

HUERTAS 

DURAN

CC

GINA LIZETH 

HUERTAS 

DURAN 

2017ER0092137

2017EE0075127 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091905 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE DILIA 

MARCELA 

LOPEZ 

REQUINIBA

Sin 

documento

TUTELA DILIA 

MARCELA LOPEZ 

2017ER0091905

2017EE0075285 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091881 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE AIDA 

YANETH 

TORRES TORRES

CC

Acción de tutela 

2017 00420/ 

2017ER0091881

2017EE0074970 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091904 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00745 

ROCIO DEL 

CARMEN 

NARVAEZ 

CAICEDO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ROCIO DE EL 

CARMEN 

NARVAEZ 

2017ERE009190

4

2017EE0075006 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092201 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076733 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091942 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074386 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092179 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00112 

YENNY 

MARITZA 

VAYRGAS 

RUEDA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YENNY 

MARITZA 

VAYRGAS 

RUEDA

2017EE0075028 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091862 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720207125

61

CC VB Respuesta 2017EE0074419 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092370 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0074648 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091877 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0077670 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092038 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC
Respuesta 

2017ER0092038
2017EE0077805 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092287 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION RAD. 

N° E 6566

CC
Respuesta 

2017ER0092287
2017EE0074935 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092193 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0092193
2017EE0075815 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092069 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COPIA SIMPLE 

ESCRITURA 

#0824 

APETICION 

RADICADO N° 

2017ER0079179

, 

2017EE0070691

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

SOLICITUD DE 

INSCRIPCION DE 

ESCRITURA 

PUBLICA

2017EE0079795 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092380 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00118 

DE JOSE 

WILSON 

CORDOBA 

GIRON

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-0118-00 

Radicado 

Tutela	2017ER0

092380 

Accionante 

	JOSE WILSON 

CORDOBA 

GIRON C.C 

86060329

2017EE0075331 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092396 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MEDARDO 

RODRIGUEZ 

PULIDO

CC

TUTELA 

MEDARDO 

RODRIGUEZ 

2017ER0092396

2017EE0075273 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092349 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

DEISE CASTRO 

CUBILLOS

CC

DESACATO 

DEISE CASTRO 

CUBILLOS 2017-

370  

2017ER0092349

2017EE0075294 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092214 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076616 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0091990 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074945 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091908 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00742 

MARIA MELIDA 

GRANDA DE 

CHINDOY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

MELIDA 

GRANDA DE 

CHINDOY

2017EE0074998 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092232 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0074577 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092310 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0074704 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092364 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0074705 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092366 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CRUCE DE 

INFORMACION 

EN 

CUMPLIMIENTO 

DEL DECRETO 

4825 DE 2011

CC Respuesta 2017EE0075254 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092080 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00363 

DE AURA NELY 

JOJOA

CC

REQUERIMIENT

O SIN TUTELA: 

JUZGADO 01 

CIVIL DEL 

CIRCUITO ESP. 

EN REST. DE 

TIERRAS 

MOCOA Palacio 

de Justicia, 

Carrera 5ª con 

calle 10 esquina. 

4to. Piso  

Teléfono: (098) 

4204978 Correo: 

jcctoesrt01moc

@notificcionesrj

.gov.co  Mocoa 

(Putumayo)

2017EE0077655 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092136 8/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

OPFICIO

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0092136 2017EE0076716 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092039 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

cordial saludo. señor ministro de vivienda, 

respetuosamente solicito a ud su gran 

colaboracion de hacer realidad mi sueño en tener 

mi propia casita  para mis hijos. en la actualdad  

quiero comprar una casa  a ki en bogota  barrio 

verbenal zonoa norte , y tengo  la cuota inicial de 

unos  30 millones pero la casa  cuesta  100 millne 

sy no cuento con el resto d e plata para comprarla 

de hay mi solicitud  si ustedes  me pueden ayudar  

con el programa arriendo social ,ya que me keda 

facil pagar la cuota de arriendo y dar  los 30 m de 

cuota inicial, ruego aud a Dios me concedan ese 

milagro de tener  mi casita propia, espero su 

pronta y oportuna repuest a, atentamente  carlos  

acosta  sierra

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0077930 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091956 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074933 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092031 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSANAR 

REQUERIMIENT

O CON 

RADICADO 

2017ER0011505

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078182 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0091965 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0091965
2017EE0075461 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091933 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081358 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092288 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD DE 

RECONOCIMIEN

TO Y ENTREGA 

DE VIVIENDAS

CC
Respuesta 

2017ER0092288
2017EE0077812 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092331 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD 

HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081340 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092331 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD 

HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008921 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017IE0008216 8/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 

65/17-C
CC

ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

PROYECTO DE 

LEY No. 65 DE 

2017 CAMARA - 

RADICADO 

2017IE0008216

2017EE0081677 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091864 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REUBICACION 

DE VIVIENDA 

DIGNA

CC
Solicitud 

2017ER0091864
2017EE0077680 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092082 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00153 

CLAUDIA 

MADLEY 

CARVAJAL 

ROJAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA 

CLAUDIA 

MADLEY 

CARVAJAL 

ROJAS 

RDO2017ER009

2082

2017EE0076248 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091991 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION DE 

VIVIENDA 

DIGNA POR 

PARTE DE 

SOLDADO 

REGULARES

CC
Respuesta 

2017ER0091991
2017EE0077803 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091940 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077801 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092016 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0077892 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0091994 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074466 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091916 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00609 

DE CIRO 

MOLINA OTAVO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00609

Acción de tutela 

2017-00609
2017EE0074892 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092268 8/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion

Sin 

documento

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008276 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0092268

2017IE0008692 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0092326 8/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
RAD 

2017EE0067216
CC Respuesta 2017EE0079623 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0091847 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0077743 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082178 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017IE0008229 8/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud 

información 

estado de 

obligación 

hipotecaria

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC Respuesta 2017IE0008546 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092021 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OTORGAMIENT

OS DE 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

Sin 

documento

Elaboró 

Lililiana 

Cuello

2017ER0092021 2017EE0083790 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0092404 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Quejas CC KC Respuesta 2017EE0074913 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082185 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092092 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-036477   DPS CC
Respuesta 

2017ER0092092
2017EE0077806 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092116 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0092116
2017EE0075789 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092269 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-0426 

DORIS DE LOS 

RIOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

impugnacion 

DORIS DE LOS 

RIOS

2017EE0075698 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082158 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092363 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079964 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0092331 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD 

HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081338 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092052 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0076682 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092150 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0092150
2017EE0077809 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091958 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0077819 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091975 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091975 2017EE0078468 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0091962 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0091962 2017EE0079526 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0092011 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0092011
2017EE0079314 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082170 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092210 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0092210
2017EE0084023 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0092294 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081347 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092028 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

PROYECTO 

COSNTRUCCION 

PLAN MESTRO 

DE ACUEDUCTO  

DASE II  

MUNIIPIO DE 

PITALITO  HUILA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas-

Subdirección de 

Proyecto – 

Respuesta 

Observaciones 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

FASE II DE 

MUNICIPIO DE 

PITALlTO-HUILA”.

2017EE0081299 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092055 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

PROYECTO  

COSNTRUCCION 

DE 

ALCANTARILLA

DO  

COSNTRATO 

438  DE 2015

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas-

Subdirección de 

Proyecto – 

Respuesta 

Observaciones 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO  

DEL MUNICIPIO 

DE SANTA 

BÁRBARA DE 

PINTO 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA - 

FASE II” Radicado 

No. 

2017ER0092055.

2017EE0085188 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092070 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

ESTADO DE 

SUBSIDIO 

PROYECTO 

URBANIZACION 

VOLVER A VIVIR

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0092070
2017EE0076931 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092103 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081262 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082188 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092246 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy beneficiario de subsidio de vivienda por ser 

victima de Mina Antipersona, asignado el recurso 

mediante resolución 2229 del 12 de diciembre de 

2014, sin embargo a la fecha no ha sido posible 

hacer uso del beneficio por el prolongado 

tratamiento al que he sido sometido por la 

amputaciòn de mi miembro inferior derecho. 

SOLICITO PRORROGA del subsidio asignado pues 

en la Caja de Compensaciòn COMFAMA me exigen 

que el subsidio este vigente.

CC Respuesta 2017EE0074626 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092401 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074777 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091845 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy trabajador independiente como puedo aplicar 

a un subsidio de vivienda y donde puedo acudir 

para solicitar el subsidio

CC Respuesta 2017EE0074905 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092284 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     NELLY 

TIQUE TACUMA

CC

TUTELA 2017-

0382 Nelly Tique 

Tacuma

2017EE0074966 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091901 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION DE 

CORREO- 

RENUNCIA AL 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Estado de 

Inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0083537 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0091925 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081373 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091925 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008927 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091857 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC
Respuesta 

2017ER0091857
2017EE0077792 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092222 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083838 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082163 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092056 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
HABILITADO - 

2017ER0092056
2017EE0090335 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092418 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito ayuda con estas dos entidades Banco 

Davivirnda y constructora Marval. Incumplimiento 

entrega de crédito subsidio y apartamento. Causa 

omisión de procedimientos, . Consecuencia atraso 

en entrega y cancelación  de gastos adicionales

CC Elaboro: PG 2017ER0092418 2017EE0090812 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0091967 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como mi municipio puede postularse como 

oferente a viviendas vis y como saber cuando se 

abren convocatorias y en que medio se publica.

CC Respuesta 2017EE0076589 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082191 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092264 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA DE 

JESUS 

ARTUNDAGA 

DE SOTO

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00012 MARIA 

DE JESUS 

ARTUNDUAGA 

DE SOTO RAD 

2017ER0092264

2017EE0075017 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092388 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00407 

DE SANDRA 

MILENA 

CHAVARRO 

MONTIEL

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SANDRA 

MILENA 

CHAVARRO 

MONTIEL

2017EE0075079 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092417 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

señores la presente es para tener información 

sobre mi derecho de petición  enviado  el día 6 de 

julio del 2017  y  informar mi nueva dirección  

carrera 16  n.55-62  edificio  apartamento 101  

barrio reposo  Floridablanca celular  3158213190  

gracias

CC
Respuesta 

2017ER0092417
2017EE0084969 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio 

2017ER0092184

2017EE0082198 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091876 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086118 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0092043 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017er0092043 2017EE0082920 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0092159 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017er0092159 2017EE0082933 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0092386 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0092386 2017EE0082915 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0092006 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0085750 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0091997 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: PARA 

ADQUISICION 

DE VIVIENDA

Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0080397 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0092018 8/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

TRANSPASE DE 

PORCENTAJE DE 

LOTES PREDIOS 

LA SAMARIA

CC

su solicitud 

de fecha 

08/08/2017 

No. 

2017ER0092

018

Solicitud 2017EE0081158 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091925 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 2017EE0081372 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091876 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009449 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0092170 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CRUCE SNR 2017EE0081142 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR, 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082173 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092098 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0092098 2017EE0083758 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0092098 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro: PG 2017ER0092098 2017EE0083759 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0091852 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO -ANEXA LISTADO CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0091852 2017EE0081244 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092072 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE MI 

CASA YA

CC Elaboro: PG 2017ER0092072 2017EE0083723 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0091980 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Paula Galvis
2017ER0091980 2017EE0081961 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0092410 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0092410
2017EE0077821 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092265 8/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
Solicitud 

CERTIFICACION
CC

CERTIFICADO DE 

INFORMACIUON 

LABORAL - 

DEVENGADOS 

ULTIMO AÑO

2017EE0081528 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091974 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADO 

INSCRICIÓN

2017ER0091974 2017EE0083214 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0091891 8/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00614

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0083289 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0092190 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0092190 2017EE0083397 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092204 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085516 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0092255 8/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

SOLICITUD  

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

Sin 

documento

Su solicitud 

radicad No. 

2017ER0092

255 de fecha 

8 de agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0082149 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0092094 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078039 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092224 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086617 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0092377 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      

FRANCISCO 

JAVIER LOZANO 

NEIRA

CC

Acción de tutela  

2017-3745/ 

2017ER0092377

2017EE0076576 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091957 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta 

2017ER0091957
2017EE0077799 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092049 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VIVIENDA 

DIGNA 

GRATUITA

CC KC Respuesta 2017EE0074534 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092180 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0082301 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0092008 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0083794 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0092408 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC Elaboro: PG 2017ER092408 2017EE0083782 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0091878 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0074380 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092128 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0074574 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008218 8/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 45-

17-C
CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008218 - 

OBSERVACIONE

S AL PROYECTO 

DE LEY POR 

MEDIO DEL 

CUAL SE 

MODIFICA EL 

ARTICULO 17, 

NUMERALES 1, 3 

Y 5 DE LA LEY 

543 DE 1999EN 

RELACION CON 

LA ELIMINACION 

DE LA CUOTA 

MINIMA PARA 

LOS CREDITOS 

DE VIVIENDA 

INDIVIDUAL Y SE 

INCLUYE 

DENTRO DE LA 

CATEGORIA DE 

CREDITO DE 

VIVIENDA, DE 

ADECUACION, 

REPARACION O 

MODIFICACION 

2017EE0084349 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0092200 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0074599 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092024 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DE PROYECTO  

REUBUCACION 

DE BOCATOMA 

Y ADUCCION DE 

LA PTAR  

MUNICIPIO DE 

LURUACA

Sin 

documento

REUBICACION 

DE BOCATOMA 

Y ADUCCION DE 

LA PTAP EN EL 

MUNICIPIO DE 

LURUACO

2017EE0093999 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092206 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074629 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092234 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0092234
2017EE0075983 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092073 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REUBICACION O 

AUTORIZACION 

DE VENTA DE 

PREDIO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
elabro: 

eileen muñoz

Respuesta rad 

2017er0092073
2017EE0076150 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092125 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076704 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092059 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0090416 – 

2017ER0092059
2017EE0085536 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0091850 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION

DE RECURSOS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074435 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091947 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0074501 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092108 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074561 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092273 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RADICADOS 

N°2015ER00635

18- 

2015EE0053698- 

2015EE0069347-

CC

ELABORÓ: 

CLAUDIA 

MOSQUERA

Respuesta 2017EE0081093 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091869 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUID DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074422 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091880 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074465 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092163 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0074584 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092036 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00602 

DE TERESA DE 

JESUS MORALES

CC

CUMPLIMIENTO 

A FALLO TERESA 

DE JESUS 

MORALES 

G.2017ER00920

36

2017EE0074735 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092002 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0074530 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092393 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, quisiera saber si yo soy estrato 2 

pero trabajo fuera del país por temporadas, 

puedo ser beneficiaria del programa mi casa ya 

ahorradores?

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0074809 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091970 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074942 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092304 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD  

TITULACION 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0081647 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0091873 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

POSTULACION 

A SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0091873
2017EE0077795 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092149 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075097 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092346 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075170 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092256 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-743 DE 

MATILDE 

ROSMERY 

GRIJALBA 

ORTEGA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00743-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

082256 

Accionante 

	MATILDE 

ROSMERY 

GRIJALBA 

ORTEGA C.C 

34673503

2017EE0075223 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092067 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0092067
2017EE0075473 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092086 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta92086 

RAD 

2017ER0092086

2017EE0075721 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092091 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0076320 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092003 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076602 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0091981 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076297 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092403 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0092403
2017EE0076005 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092063 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud DE 

CERTIFICACION 

ACLARACION 

DE SUBASISIO 

APLICADO

YELY C. CARDENA-CLAUDIA PATRICIA LOPEZ-

SANDRA MILENA GUZMAN-JORGE ANDRES 

BUITRAGO-JAVIER ORLANDO ARCILA

CC 2017ER0092063 2017EE0076151 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092338 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076762 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092187 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078122 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092397 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092397
2017EE0077815 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092051 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0074549 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092344 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074795 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092389 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    

FRANCISCO 

ANTONIO 

GARCES

CC

Acción de tutela 

FRANCISCO 

ANTONIO 

GARCES 2017-

0435 

2017ER0092389

2017EE0075067 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092040 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00777 

DE

Sin 

documento

TUTELA ANDRES 

CASTAÑEDA 

GONZALEZ 

RDO2017ER009

2040

2017EE0106092 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0091993 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Entre terceros - 

2017ER0091993
2017EE0090242 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0092348 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092348
2017EE0077814 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092402 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0074790 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092306 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

CELINA PEREZ 

HIGUITA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00242

Acción de tutela 

2017-00242
2017EE0075020 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092291 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ALIRIO 

PINZON 

ALGERICA

CC

TUTELA 2017-

01131 ALIRIO 

PINZON 

ALGECIRA RAD 

2017ER0092291

2017EE0075053 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092263 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO : 

APLICAR LA 

EXCEPCION  

CONSAGRADA 

PROHIBICION 

DE SUSUB 

ARRENDAR

CC
Respuesta 

2017ER0092263
2017EE0075617 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0091985 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0076413 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092199 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

RECURSO DE 

REPOSICION  

RADICADO 

2017EE0070074  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0092199
2017EE0076694 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0091870 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD  

DESVINCULACI

ÓN  DEL 

NÚCLEO 

FAMILIAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076570 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091979 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0074510 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092198 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0074544 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092208 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0074619 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092340 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

ATENCION 

DIRECTA 

SIOBRE LOS 

HECHOS  Y 

SOLICITUDES

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075024 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0091923 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074428 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091886 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00169 

DE FANNY 

LOPEZ 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

IMPUGNACION 

FANNY LOPEZ 

ORDOÑEZ 2017-

00169 

2017ER0091886

2017EE0074994 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092151 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA AL 

OFICIO  

2017EE0013752

CC
Respuesta 

2017ER0092151
2017EE0085682 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0092290 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

REUBICACION
ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0009229

0

2017EE0108450 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
75

2017ER0092413 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0092413
2017EE0077832 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092133 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078085 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092296 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

ENVIO 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

RADICADO 

2017ER0020623

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0085526 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA CESAR 

TULIO 

MOERENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082164 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17

2017ER0092064 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo madre 

cabeza de familia madre de tres hijos menores de 

edad  con una niña con discapacidad desplazada 

en dos veces y actual mente calificada me e 

postulado varias veces para proyectos de vivienda 

gratuita y no e salido veneficiaria  por tanto 

solicito me den una solución a mi petición la cual 

tengo pleno derecho por ser madre cabeza de 

familia x tener una menor con retrazo psicomotor 

cevero y ser desplazada  les agradezco una 

solución a mi petición y una respuestas clara y 

concreta gracias

CC JM Solicitud 2017EE0074472 8/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0092041 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito se certifique si a mi nombre se a otorgado 

el beneficio de "Subsidio de Vivienda de Interés 

Social" ya que presente mi declaración por 

desplazamiento forzado el día 23 de enero de 

2007 y según la unidad de victimas me notifican 

una resolución donde manifiestan que fui 

beneficiario del subsidio anteriormente 

mencionado en diciembre de 2007.

CC Respuesta 2017EE0074545 8/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0092261 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00043 

DE KELLYS 

SUNAIDE BORJA 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

CUMPLIMIENTO  

2017-0004300 

2017ER0092261 

KELLYS SUNAIDE 

BORJA 

RODRIGUEZ  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0075388 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092334 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

PERSONERIA 

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0092334
2017EE0075998 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092124 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0074582 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092177 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074607 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092329 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

RECONCIALIACI

ON  A FONDO 

NACIONAL DE 

VVIVIENDA 

FONVIVIENDA

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0074633 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092374 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00175 

DE JOSE ANGEL 

MEDINA 

CESPEDES

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00175 

2017ER0092374 

JOSE ANGEL 

MEDINA 

CESPEDES C.C. 

5.993.344

2017EE0075267 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092372 8/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

DERECHO A 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0092372
2017EE0084978 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0092367 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ESCRITURA Y 

PAZ Y SALVO
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010902 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0092238 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0074613 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091889 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00145 

DE VICTOR 

MANUEL 

SUAREZ ROLON

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA VICTOR 

SUAREZ ROLON

2017EE0075521 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092205 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017ER0092205 2017EE0085019 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0091946 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0091946
2017EE0075458 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092363 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079963 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091976 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: EXT17-

000809972 

SOLICITUD 

DINERO PARA 

COMPRA DE 

CASA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074496 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092025 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074507 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092258 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-0391 

MARIA LUISA 

ALPE PARRA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARIA LUISA 

ALPE PARRA

2017EE0075469 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092123 8/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA DE 

EVUALUACION

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0092123 2017EE0075339 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092111 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092111
2017EE0077808 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092112 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078056 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092009 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-NO 

AUTORIZA 

LEVANTAR 

CONDICIÓN 

RESOLUTORI

A

2017ER0092009 2017EE0078809 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0092076 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFOIRMACION 

SOBRE 

TITULACION 

GRATUITA

CC

ELABORÓ: 

FABIO  

LOZANO

Respuesta 2017EE0081668 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092135 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0078010 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092207 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0078197 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092411 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0078234 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0092241 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0092241 2017EE0089229 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0091929 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Solicitud 

PLANTA 

TRATAMIENTO 

DE AGUA

CC

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

Traslado al 

oficio 

Presidencia de 

la República 

número OFI17-

00094672 / 

JMSC 111102.

2017EE0079332 23/08/2017 SI
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092005 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0107118 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
72

2017ER0092400 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092400
2017EE0077817 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091851 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION

DE RECURSOS

CC VB Respuesta 2017EE0074412 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091963 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074492 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092047 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

RADICADO 

2016EE0085400

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0091335 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092215 8/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOICITUD DE 

CERTIFICACION 

ONTGRATOS 

414-2014-122-

015-597-2015-

126-2016 Y 180-

2017

CC
Certificación 

2017ER0089259
2017EE0076381 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0091938 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0091938
2017EE0077797 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0091924 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0091924 2017EE0076046 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0091874 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0077748 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092351 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULACION  

DE 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078161 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092186 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0092186
2017EE0077810 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092367 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ESCRITURA Y 

PAZ Y SALVO
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0096483 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0091852 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO -ANEXA LISTADO CC

Elaboró 

Liiliana 

Cuello

2017ER0100018 2017EE0081218 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0091968 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074434 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0091882 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00734 

LEILA MARCELA 

CABRERA RUIZ 

Y OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LEILA 

CABRERA Y 

OTROS

2017EE0074921 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092416 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Referencia: DERECHO DE PETICIÓN CC
Respuesta - 

2017ER0092416
2017EE0076012 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092281 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES
2017ER0092281 2017EE0093285 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0091863 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

INDORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0091863
2017EE0075449 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0091933 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081360 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092061 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086542 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0091954 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

INFORMACION

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
NIT Respuesta 2017EE0074448 8/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092004 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC lebogota Solicitud 2017EE0074467 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092279 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081882 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092068 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0074555 8/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0091978 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0091978
2017EE0075463 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092375 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

ELENA SUAREZ 

BASTO

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 

00226

2017EE0075347 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092368 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074773 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092357 8/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00683 

DE DELIO 

QUINTERO 

TOBAR

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DELIO 

QUINTERO 

TOBAR

2017EE0075066 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0091992 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0077859 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092034 8/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079952 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0091846 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0091846
2017EE0077791 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092184 8/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0092184

2017EE0082167 1/09/2017 SI
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092257 8/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

AJUSTE 

REQUERIMIENT

O DE PROYECTO 

CON RADICADO 

N° 

2017ER0049768

CC

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Vélez - 

Subdirector 

de Proyectos 

encargado 

de las 

funciones de 

la Dirección 

de 

Programas.

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico, 

Dirección de 

Programas. 

Aprobación 

Reformulación 

No. 01 del 

Proyecto: 

“AMPLIACIÓN Y 

OPTIMIZACIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DEL 

MUNICIPIO DE 

GUAMAL, META.” 

Radicados No. 

2017ER0049768, 

2017ER0068166 

y 

2017ER0092257.

2017EE0083360 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0092181 8/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075115 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092818 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

POR APLICAR - 

2017ER0092818
2017EE0090602 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0092665 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC KC Respuesta 2017EE0075119 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008294 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud Firmas 

Ofc.Asesora 

Jurídica

Conciliación de procesos judiciales con corte a 

Julio 2017, para firma de la Oficina Jurídica
CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

31 de Julio 

de 2017

Conciliación de 

procesos 

judiciales y 

conciliaciones 

extrajudiciales 

con corte a 31 

de Julio de 2017

2017IE0008695 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0008292 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud Firma 

Ofic.Asesora 

Jurídica

Conciliación de procesos judiciales con corte a 

JULIO de 2017, para firma de la Oficina Asesora 

Jurídica

CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

31 de Julio 

de 2017

Conciliación de 

procesos 

judiciales y 

conciliaciones 

extrajudiciales 

con corte a 31 

de Julio de 2017

2017IE0008695 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0092784 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092784
2017EE0079504 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092870 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0092870
2017EE0079508 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092485 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

LAYO GOMEZ
Respuesta 2017EE0088397 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0092604 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235 

DE CELIANO 

RODRIGUEZ 

BELTRAN

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00235

Acción de tutela 

2017-00235
2017EE0075100 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092941 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

JUDITH 

BONILLA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JUDITH 

BONILLA

2017EE0075531 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092689 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00397 

DE YINETH 

MONTOYA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00397 

2017ER0092689 

YINETH 

MONTOYA C.C. 

40.771.866

2017EE0075834 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092626 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE MARIA 

CRISTINA 

GUZMAN 

LOZANO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00171/ 

2017ER0092626

2017EE0075326 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092449 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0074862 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092736 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0075125 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092594 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUZ ALBA 

MUCE

CC

Acción de tutela 

2017-00592/ 

2017ER0092594

2017EE0075315 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092936 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075332 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092832 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0092832 2017EE0075663 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092874 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ERIKA 

VASQUEZ 

LONDOÑO

CC

TUTELA 2017-

00398 ERIKA 

VASQUEZ 

LONDOÑO RAD 

2017ER0092874

2017EE0075799 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092602 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANA 

GARCIA 

CALDERON

CC

TUTELA ANA 

GARCIA 

2017ER0092602

2017EE0075194 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092667 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00411 

DE ARGENIS 

NUÑEZ DIAZ

CC

TUTELA 2017-

00411 ARGENIS 

NUÑEZ DIAZ 

RAD 

2017ER0092667

2017EE0075446 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092910 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00502 

DE GILDARDO 

ANTONIO 

GONZÁLEZ 

FERNÁNDEZ

Sin 

documento

DESACATO 

GILDARDO 

ANTONIO 

GONZALEZ 

FERNANDEZ 

2016-00502 

2017ER0092910

2017EE0076008 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093021 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por este medio remito mi inconformidad ya que 

me estoy postulando al subsidio de mi casa ya 

junto con el banco Davivienda para comprar mi 

casa y me lo han negado porque según ellos 

aparezco en el sistema como que recibí subsidio. 

Lo que sucedió fue que el año pasado yo me 

postule con compensar en la ciudad de Bogo tá 

pero yo renuncie a ese subsidio y ya me enviaron 

la carta donde aparece el estado de renuncia pero 

acá en la ciudad de Cali me dicen que sigo 

apareciendo en el sistema. ¿Quisiera saber que 

debo hacer?.

CC Respuesta 2017EE0077428 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092513 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074869 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092780 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074978 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092869 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cuánto es el monto hasta la fecha del subsidio de 

vivienda que me fue otorgado en octubre de 2012 

con resolución número 781. Mi número de cédula 

es, 34678634.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075144 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092442 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075221 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092841 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0075013 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092929 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075135 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092989 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

CLIMACO SALAS 

PEREA

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

133 CLIMACO 

SALAS PEREA

2017EE0075384 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092924 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0075569 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092890 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

VIDAL ARIZA 

OSMA

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00090 VIDAL 

ARIZA OSMA

2017EE0075583 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092733 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0092733
2017EE0076077 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092444 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0092444
2017EE0077836 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092646 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0077953 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092946 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta 

2017ER0092946
2017EE0089360 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0092716 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00394 

LUIS EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

EDUARDO 

SANCHEZ 

GONZALEZ

2017EE0075776 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092811 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboro Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0092811

2017EE0076535 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092565 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

ALFONSO 

CAMACHO 

PARRA

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2015-

00144 ALFONSO 

CAMACHO 

PARRA

2017EE0075019 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093007 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210358542  DPS CC KC Respuesta 2017EE0075225 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092673 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMUNICACIO

N 

2017310001064

1 COMCAJA

CC
Respuesta 

2017ER0092673
2017EE0075667 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092542 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0074875 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093008 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0075259 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092884 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   RUBEN 

APONTE 

ROMERO

CC

REQUERIMIENT

O RUBEN 

APONTE 

2017ER0092884

2017EE0076063 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092681 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 1170 

COMFAMILIAR 

ATLANTICO

CC

2017ER0092

681, 

2017ER0091

002, 

2017ER0091

012, 

2017ER0091

010, 

2017ER0091

006

Respuesta 2017EE0076506 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092439 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0076794 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0092990 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

2017201035849

2

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076735 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093024 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Señores ministerio de vivienda buenas tardes 

respetuosamente y haciendo uso de uno de mis 

derechos fundamentales consagrados en la 

constitucion politica colombiana articulo 23. 

Solicito me sea brindada informacion por que 

motivo esa entidad me hace un bloqueo en caja 

honor si nunca he sido beneficiario de Algun 

susidio por parte del gobierno nacional.

CC Respuesta 2017EE0076783 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092645 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078429 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092504 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074836 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092905 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010364752   PRESIDENCIA
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0075052 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092511 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074807 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092451 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0074955 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092505 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0074963 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092732 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074985 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092768 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074986 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092586 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JUAN 

BAUTISTA 

PARADA 

PARADA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00277-

00 

2017ER0092586 

JUAN BAUTISTA 

PARADA 

PARADA C.C. 

5.527.628

2017EE0075269 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092634 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00173 

DE LIXAR ALEVI 

LOZANO MARIN

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00173 Lixar 

Alexi Lozano 

Marín

2017EE0075333 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092808 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0078323 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092837 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0078535 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092880 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    UTALVIA 

VERA 

CORREDOR

CC

Acción de tutela 

2017-0368/ 

2017ER0092880

2017EE0075652 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092424 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PERMISO 

ARRENDAMIEN

TO INMUEBLE

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Derecho de 

peticion
2017EE0084216 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0092896 9/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  EXT17-00089790   PRESIDENCIA CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número 

.2017ER0092896

2017EE0094426 10/10/2017 SI
Persona 

Natural
43

2017ER0092925 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

VICEMINISTRO 

DE AGUA

Sin 

documento

Respuesta a 

oficio

“PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

AGUAS 

RESIDUALES 

PTAR 

MUNICIPIO DE 

JAMUNDI VALLE 

DEL CAUCA”

2017EE0078828 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092900 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DANDO 

ALCANCE  A LOS 

RADICADOS 

2017ER0084385 

CON 

RESPUEWSTA 

2017EE0070836

CC 2017ER0092900 2017EE0078276 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092566 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017143012125

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076917 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092686 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N RAD-151. 

CAVIS 

COMFENALCO 

SANTANDER- 

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O  DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076037 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092678 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

22039

CC

2017ER0091

067, 

2017ER0092

678, 

2017ER0093

696, 

2017ER0095

722, 

2017ER0097

393

Respuesta 2017EE0079208 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0092644 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTOP: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0092644
2017EE0079498 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092839 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0080684 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092785 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078455 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092434 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074789 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092742 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

OLA INVERNAL

MASIVO LISTADO CON FIRMAS CC
Respuesta 

2017ER0092742
2017EE0084430 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0092554 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA POR 

PARTE DE 

SOLDADO 

REGULAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079830 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092806 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0084288 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092683 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE MAYRA 

ALEJANDRA 

MUÑOZ GOMEZ

CC

Acción de tutela 

2017-00401/ 

2017ER0092683

2017EE0075348 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092487 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075612 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092687 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  COMB13877 

COMBARRANQ

UILLA

CC
elaboro: 

eileen muñoz

Respuesta rad 

2017er0092687
2017EE0083101 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0092928 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00090095   PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077408 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092704 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0092704
2017EE0079501 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092419 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

necesito vender mi apto que fue adquirido con 

subsidio familiar hace 5 años..lo puedo hacer??  y 

que debo hacer

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0092419 2017EE0076514 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092932 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0092932
2017EE0079510 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092803 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0092803 2017EE0089888 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0092927 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

Levantamiento 

de Cruce al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0081850 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092526 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074844 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092637 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0074884 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092632 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074910 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092781 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075043 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092960 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210358502  DPS CC JM Solicitud 2017EE0075114 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092636 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  YENNY 

MARITZA 

VARGAS RUEDA

CC

TUTELA 2017-

00112 YENNY 

MARITZA 

VARGAS RUEDA 

RAD 

2017ER0092636

2017EE0075489 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092805 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075055 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092945 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075121 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092486 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  ONF  

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074864 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092596 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00174 

DE NILSA 

HERNANDEZ 

GUAYARA

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO NILSA 

HERNANDEZ G. 

2017ER0092596

2017EE0075334 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092631 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00203 

DE MARIA 

NARCILA 

CABEZAS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00203-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

092631 

Accionante 

	MARIA 

NARCILA 

CABEZAS C.C 

27128460

2017EE0075338 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092669 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074915 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092948 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    SAUL 

ARANGO 

MUÑOZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00030 SAUL 

ARANGO 

MUÑOZ

2017EE0075793 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092527 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074967 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092819 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0075004 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092657 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00404 

DE MARIA 

YISELA PRIETO 

RIVERA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

PRIETO 

2017ER0092657

2017EE0075439 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092625 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARICEL 

ACHINTE 

GUTIERREZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-0051

2017EE0075342 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092918 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0075131 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092797 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ATENCION 

DIRECTA  Y 

OPORTUNA 

SOBRE LOS 

HECHOS PARA 

PERTENECER A 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA  

DE INTERES 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0075161 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092691 9/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
LIQUIDACION 

DE SUBSIDIOS
CC VB Respuesta 2017EE0074979 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092660 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0072 

DE PAOLA 

JAZMIN 

ESCOBAR 

SOLARTE

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00072

Acción de tutela 

2017-00072
2017EE0075377 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093010 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210358532  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075182 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092666 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00411 

DE ARGENIS 

NUÑEZ DIAZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ARGENIS NUÑEZ 

DIAZ

2017EE0075684 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092467 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0074959 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092498 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
EXT17-

00087796
CC VB Respuesta 2017EE0074960 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092440 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0074779 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092427 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0074815 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092436 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC VB Respuesta 2017EE0074857 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092544 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075637 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092465 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0092465
2017EE0076029 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092612 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0092612
2017EE0076065 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092913 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075159 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092603 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075008 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092821 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Acta Físico

ASUNTO: 

REMISION 

TUTELA  

RADICA  2017-

582

CC VB Respuesta 2017EE0075010 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092791 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075048 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092595 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00174 

DE NILSA 

HERNANDEZ 

GUAYARA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 2017-

00174 Nilsa 

Hernandez 

Guayara

2017EE0075134 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092623 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0075104 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092664 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0092664
2017EE0076072 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092641 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 3 PETICIONES  CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER INDEPENDIENTE.
CC Respuesta 2017EE0075661 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092500 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2016ER0092500 2017EE0078586 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092452 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0076909 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092831 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075766 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092779 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076534 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092846 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO 20176210358382  DPS CC VB Respuesta 2017EE0075021 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092722 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

PETICIONES 

PARA ACEDER A 

VIVIENSDA 

GRATUITA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075030 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092937 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0075176 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092826 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0075177 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092463 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0074870 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092575 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074879 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092830 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0075072 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092848 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0092848
2017EE0076094 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092614 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARIA 

ESTRELLA 

PINILLA

Sin 

documento

Acción de Tutela 

2017-00168-00 

MARIA 

ESTRELLA 

PINILLA C.C. 

65.737.886 

Fondo Nacional 

de Vivienda 

2017ER0092614

2017EE0075274 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092620 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00170 

DE GLORIA AIDE 

GUERRA 

BARRAGAN

Sin 

documento

Acción de Tutela 

2017-00170-00 

GLORIA AIDE 

GUERRA 

BARRAGAN C.C. 

28.916.021 

Fondo Nacional 

de Vivienda 

22017ER009262

0

2017EE0075277 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092701 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075669 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092562 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00077 

DE MARDELY 

YASMIN CAPIZ 

PAJOY

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARDELY 

TASMIN CAPIZ 

PAJOY 2017-

00077 

2017ER0092562

2017EE0075299 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092607 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017711201090

92

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0074973 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092698 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N RECIBIDA POR 

CORREO 

ELECTRONICO 

CAVIS-UT 

MILDRED 

CAROLINA 

AGUIRRE

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0092698 2017EE0075628 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092864 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0075092 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092951 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

CLEILA 

PERDOMO 

TRIANA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO CLEILA 

PERDOMO 

TRIANA 

2017ER0092951

2017EE0075783 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092518 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00441 

DE LUCENIDE 

CAICEDO 

MAVISOY

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela - 

2017-441

2017EE0075330 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092981 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0092981

2017EE0075501 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092506 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0092506
2017EE0076032 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092441 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0074821 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092503 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0074858 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092771 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075038 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092590 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00438 

DE MARIA 

VICTORIA 

GAZCA VEGA

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA 

VICTORIA 

GAZCA VEGA 

2017-00438 

2017ER0092590

2017EE0075113 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093012 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0076755 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092810 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNADO 

CALIFICADO 

PARA SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0076028 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092624 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE MARIA 

CRISTINA 

GUZMAN 

LOZANO

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

CRISTINA 

GUZMAN 

LOZANO 

RDO2017ER009

2624

2017EE0076142 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092735 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUS DE 

INFORMACION 

Y 

COLABORACION 

AL PROESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0092735 2017EE0076540 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092470 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074787 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092613 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARIA 

ESTRELLA 

PINILLA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ESTRELLA 

PINILLA

2017EE0075613 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092709 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0075991 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092501 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. 

2017417301008

59562

Sin 

documento

elaboro: 

eileen muñoz

Respuesta rad 

2017er0092501
2017EE0076261 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093016 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Pregunta Urna 

de Cristal

REF. RADICADO  URNA VIRTUAL  20172010374672  

DPS

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0075344 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092671 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00410 

DE ALBINA 

GOMEZ DE 

CALDERON

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00410

Acción de tutela 

2017-00410
2017EE0075394 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092854 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO 20176210358362  DPS CC Respuesta 2017EE0077366 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0092790 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico Denuncias CC JM Solicitud 2017EE0074991 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092828 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO 20176210358392  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075031 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092985 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

2017201035772

2

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0075292 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093000 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0075293 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092649 9/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

PROYECTO DE 

PLAN DE 

DESEMPEÑO 

MINICIPIO DE 

CAPARRAPI

Sin 

documento

Elaboró: 

Angela 

Calderón

Respuesta al 

oficio radicado 

MHCP No. 2-

2017-024872 del 

8 de agosto de 

2017, radicado 

del MVCT No. 

2017ER0092649 

del 9 de agosto 

de 2017. 

Proyecto de 

Plan de 

Desempeño 

enviado por el 

municipio de 

Caparrapí - 

Cundinamarca.

2017EE0075507 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092812 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Acta Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075696 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092558 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00009 

DE MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO

2017EE0075096 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092559 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. 

2017143012124

2

CC KC Respuesta 2017EE0075094 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092940 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0075211 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092845 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075063 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092530 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00442 

DE PEDRO NEL 

PALMA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA PEDRO 

NEL PALMA

2017EE0075442 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092483 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION FALLO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074797 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092869 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cuánto es el monto hasta la fecha del subsidio de 

vivienda que me fue otorgado en octubre de 2012 

con resolución número 781. Mi número de cédula 

es, 34678634.

CC Respuesta 2017EE0076146 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093022 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buena Tarde, El motivo de mi mensaje es solicitar 

información acerca de la solicitud para subsidio de 

vivienda del programa mi CASAYA. Que radique 

hace más de 5 meses, más exactamente el día 17 

de Abril del presente año y que al momento no he 

recibido respuesta alguna de su parte.

El número de radicado de mi solicitud enviada al 

ministerio de vivienda es el No. 75928. Espero una 

pronta respuesta de su parte. Gracias. Adjunto 

imagen del formulario en cuestión

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075598 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092688 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00397 

DE YINETH 

MONTOYA

CC

CALIFICADO 

YIONETH 

MONTOYA 

2017ER0092688

2017EE0075700 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092509 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0076544 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092538 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-800 DE 

BEATRIZ 

CHARRY Y 

OTROS

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00800 

y otros 

2017ER0092538 

BEATRIZ 

CHARRY Y 

OTROS

2017EE0075822 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092902 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00219 

DE MARIO DE 

JESUS 

GONZALEZ

Sin 

documento

TUTELA MARIO 

DE JESUS 

GONZALEZ 

GRISALES 

RDO2017ER009

2902

2017EE0076137 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092965 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00191 

DE MARIA 

DENIS VICTORIA 

ANTE

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00191 María 

Denis Victoria 

Ante

2017EE0076075 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092782 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078502 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0092690 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OTORGAR 

SUBSIDIO

CC

Traslado 

Radicado 

2017ER0092

690

Traslado 

Derecho de 

Petición

2017EE0079284 23/08/2017 SI
Persona 

Natural
10

2017ER0092494 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO RAD,  

02-4603-

2017072504201

89

Sin 

documento
vb Respuesta 2017EE0074919 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092912 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00009 

DE FLORALBA 

SOTO CRUZ

Sin 

documento

DESACATO 

FLORALBA SOTO 

CRUZ 2017-

00009 

2017ER0092912

2017EE0075984 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092491 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PERMISO PARA 

ALQUILAR CASA

Sin 

documento

elaboro: 

eileen muñoz

Respuesta rad 

2017er0092491
2017EE0076256 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092468 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076915 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092851 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0075183 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092519 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078333 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092584 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720207327

21

CC JFFM Respuesta 2017EE0078350 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092420 9/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

BONMO 

PENSIONAL

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

FORMATOS

2017EE0081710 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092712 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00557 

DE ROSALBA 

BETANCUR DE 

DAVILA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00557

2017EE0075584 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092592 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00438 

DE MARIA 

VICTORIA 

GAZCA VEGA

Sin 

documento

ACCIOND E 

TUTELA MARIA 

VICTORIA 

GAZCA

2017EE0075678 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093002 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00441 

DE JORGE 

HERNAN 

GONZALEZ 

MORALES

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017- 0441

2017EE0075591 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092553 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. 

2017128012104

240086482

CE TELLEZ Solicitud 2017EE0074854 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092986 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20171120120312  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075148 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092693 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. 

COMFAMILIAR 

NARIÑO, OFICIO 

CAVIS 044-

2017, COBRO 

SFV RES 3681-

2016 BOLSA DE 

SOLDADOS

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0092693
2017EE0075306 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093011 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075323 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092720 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya  

RESPORTE 

PREDIO DMG

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0092720 2017EE0075832 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092646 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008544 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0092457 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0078285 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092916 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ESTADO DE 

CALIFICACION

PASA POR LA RESPUESTA PERSONALMENTE. CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0077898 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0008276 9/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

LILIANA 

ORDOÑEZ - 

REVISO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0008276 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

OFICIO 

2017ER0092268

2017IE0008692 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0092690 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OTORGAR 

SUBSIDIO

CC
TRASLADO 

AL FNA

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0092690

2017EE0079276 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092903 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00219 

DE MARIO DE 

JESUS 

GONZALEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIO DE JESUS 

GONZALEZ 

GRISALES 2017-

00219 

2017ER0092903

2017EE0075704 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092858 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos 

RECHAZO  para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0092858–

2017ER0099320
2017EE0081359 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0092788 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077322 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092988 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

2017201035870

2

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0075320 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092601 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00478 

DE TERESA 

TULIA BARRETO 

HIDALGO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00478 TERESA 

TULIA BARRETO 

HIDALGO RAD 

2017ER0092601

2017EE0075455 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092676 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ENVIO MCRR 

3508

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017IE0008416 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092514 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075622 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092445 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0078279 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092429 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0092429
2017EE0077834 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092933 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JFFM Respuesta 2017EE0078602 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092507 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0075077 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092796 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA- 

REUNCIONA 

ASIGNACION - 

MICASAYA

2017ER0092796 2017EE0078769 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092658 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0078975 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093023 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio de vivienda   ya que lo 

he solicitado tres veces y no me ha llegado 

respuesta  han vulnerado el derecho de respuesta 

que me merezco como persona víctima y persona  

cabeza de familia sin una  vivienda digna el único 

medio que he tenido de asesoría es por medio de 

la asociación asodesinco ya que somos 850 

familias todas victimas del conflicto armado y con 

cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de mi casa ya y nos acercamos a las casa 

de compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda en caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0075325 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092947 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0092947
2017EE0079563 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092764 9/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

PRESUNTO 

INCUMPLIMIEN

TO

CC

Oficio 

2017ER0092764 

del 09/08/2017.  

Presunta 

omisión en el 

pago de 

subsidios.

2017EE0080674 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092950 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078605 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092922 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210361752   PRESIDENCIA CC
Respuesta - 

2017ER0092922
2017EE0077658 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092517 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092517
2017EE0077842 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092578 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621234890

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0092578
2017EE0077845 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092715 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1004 

DE MARCO 

FIDEL 

BUSTAMANTE 

MORENO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01004-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

092715 

Accionante 

	MARCO FIDEL 

BUSTAMANTE 

MORENO C.C 

1026556501

2017EE0075352 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092930 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0092930 2017EE0079576 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0092876 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal INURBE

en el 2005 supuesta mente me dieron un subsidio 

de vivienda la cual yo nunca he recibido me doy 

cuenta de esto porq metí papeles para dichos 

subsidio y aparezco q ya he sido subsidiada y yo 

nunca he recibido nada q debo hacer .

CC 2017ER0092876 2017EE0079528 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0092968 9/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

EXT17-

00088330 

SOLILITAN 

INFORMACION 

SOBRE 

MODIFICACION 

DE LICENCIA

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0092968

2017EE0080532 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092650 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 2017EE0079967 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092495 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 46 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0078959 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092536 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0092536
2017EE0076034 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092901 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0078608 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092650 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079966 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092953 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

FECJHA DE 

ENTREGA DE 

ESCRITURA SE 

VENCE NO 

ESTAN  EN 

CONDICIONES  

A CANCELAR  

TODOS LOS 

GASTOS DE 

ESCRITURACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RELACIÓN 

TERCEROS - 

GASTOS 

NOTARIALES

2017ER0092953 2017EE0080179 26/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092552 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0074872 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092684 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0074904 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092677 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00409 

DE LORENA 

VARGAS BRAVO

CC

TUTELA LORENA 

VARGAS BRAVO 

RDO2017ER009

2677

2017EE0079641 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0092856 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078355 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0092804 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0078324 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092548 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078339 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092834 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

Respuesta 2017EE0087893 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0092787 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080516 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092694 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION  

COMUNICACIO

N CAVIS UT 

19486-2016

CC
Respuesta - 

2017ER0092694
2017EE0080673 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0092885 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075057 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092455 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075227 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092679 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00409 

DE LORENA 

VARGAS BRAVO

CC

TUTELA LORENA 

VARGAS 

2017ER0092679

2017EE0075264 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092824 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0085529 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0092745 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud DE 

CAMBIO DE 

APARTAMENTO

MUNICIPIO DE PENSILVANIA CC
Derecho de 

peticion
2017EE0084282 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0092421 9/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

INFORME 

PROYECTO DE 

VIVIENDA 

CORMORANES

CC

respuesta a 

solicitud - 

sergio 

martinez

Solicitud 2017EE0084722 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0092773 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

HABILITADO - 

2017ER0092773
2017EE0090350 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0092795 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

INFORMACION 

GENERAL -

2017ER0092795

2017EE0090393 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0092774 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
HABILITADO - 

2017ER0092774
2017EE0090364 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092948 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    SAUL 

ARANGO 

MUÑOZ

CC

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00030 SAUL 

ARANGO

2017EE0082227 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0092891 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0092891
2017EE0079509 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092802 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077332 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092547 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092547
2017EE0077844 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092952 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0081209 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0092798 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ATT DR 

NICOLAS 

PENAGOS 

FORERO

RESPUESTA 

2017ER0092789
2017EE0081726 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092872 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social TI jffm Respuesta 2017EE0078590 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092570 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REPORTE 

CUENTA DE 

AHORROS 

PROGRAMADO

S

Sin 

documento

Información 

general - 

2017ER0092570

2017EE0091030 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0092978 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210358372  DPS CC

Respuesta - 

2017ER0092978
2017EE0076113 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092599 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Asignación de 

numero de radiación y resolución de licencia - 

Resolución N° 0463 del 13 de julio de 2017.  

Atentamente a través de la presente, se procede a 

realizar consulta respecto a lo enunciado en la 

referencia, teniendo en cuenta lo siguiente:

-	¿En qué momento se deberá asignar el número 

de radicación de la solicitud de licencia, con la 

presentación de la solicitud –art. 2.2.6.1.2.1.2- o 

cuando la solicitud está radicada en debida forma 

–guía-?   -	¿Qué número se le debe asignar o 

adjudicar al acto administrativo que resuelve la 

solicitud de licencia, el mismo número de 

radicación o un número secuencia único e 

independiente al número de radicación?  - Ver 

consulta completa en documento anexo-

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0092599
2017EE0085457 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092717 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Subsidios 

Mejoramiento 

de Vivienda

2017EE0086441 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0092798 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

María Paula 

Salazar 

Martínez

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0092798 

de 2017.

2017EE0090560 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0092555 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Con la expedición del Decreto 1272 de julio de 

2017, ¿es posible que las alcaldías financien con 

recursos de AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 

BÁSICO SGP, la construcción de baterías sanitarias 

en zonas rurales?

CC

Respuesta a su 

comunicación 

construcción 

baterías 

sanitarias en 

zonas rurales 

con recursos 

SGP APSB. 

Radicado MVCT 

2017ER0092555.

2017EE0090346 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0092849 9/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CERTIFICACION 

BONO 

PENSIONAL

TRASLADADO POR MEDIO DEL MINISTERRIO DE 

HACIENDA
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0081429 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0092807 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
HABILITADO - 

2017ER0092807
2017EE0090430 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0092741 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito amablemente se cambie el tipo de 

propiedad que tengo ya que por herencia me 

dieron dos lotes en nemocon pero como aparece 

en los certificados de libertad y tradición  este 

predio se encuentra en el área rural po este 

motivo soy rechazada para ser beneficiaria del 

subsidio de mi casa ya, mi nombre es karen 

mendez  con cedula de ciudadania 1075665015

CC Respuesta 2017EE0077313 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092589 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0068879

OFICIO RADICADO 2017ER0069650- 

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0085806 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0092651 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01378 

DE JOSE 

EUSEBIO 

RODRIGUEZ 

MARTA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO JOSE 

EUSEBIO 

RODRIGUEZ 

MARTA

2017EE0075483 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092770 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02083 

DE MARIA 

BRIGIDA PEREA 

MOSQUERA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-02083 

2017ER0092770 

MARIA BRIGIDA 

PEREA 

MOSQUERA C.C. 

66.945.161

2017EE0075845 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092799 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076191 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092692 9/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto  

"Mejoramiento 

de las 

condiciones de 

saneamiento 

basico en las 

cuencas de los 

rios lagunilla y 

guali, mediante 

la construcción 

de 517 pozos 

septicos en la 

juridicción del 

Municipio de 

Casabianca - 

Tolima

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

REquerimiento 

proyecto de 517 

pozos sépticos 

Casabianca - 

Tolima

2017EE0084866 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0092533 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PAZ Y SALVO
CC

ELABORÓ; 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0082579 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0092499 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>MUY BUENOS 

DÍAS¡ me comunico muy cordialmente a uds 

porque hace 2 meses hice la solicitud para que me 

desbloquearan del sistema para poder acceder  a 

un nuevo. subsidio de vivienda por medio de mi 

caja de compensación ya que en el año 2011 acta 

VIS 003 por un valor de 9.105.200 fui favorecido 

con uno pero no pude hacerlo efectivo debido a 

mi condición económica en ese época  y deseo 

obtener uno nuevamente pero me dicen que uds 

deben desbloquearme del sistema para poder 

acceder nuevamente. muchísimas gracias por la 

atención prestada

CC JFFM Respuesta 2017EE0078327 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092549 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   NATALIA 

CHAGUALA 

ABELLO

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-423 

NATALIA 

CHAGUALA 

ABELLO RAD 

2017ER0092549

2017EE0086719 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0092633 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO ; 

LEVANTAR 

CRUCE

CC Elaboro: PG
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0083814 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0093020 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171120122822  DPS CC
Derecho de 

peticion
2017EE0084295 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0092888 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0009447 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0092587 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00520 

DE CARLOS 

ARTURO 

VASQUEZ RUA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00520

Acción de tutela 

2017-00520
2017EE0075343 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092450 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0092450
2017EE0076025 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092577 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075653 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092973 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210358522  DPS CC VB Respuesta 2017EE0075180 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092437 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0092437
2017EE0076017 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092783 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico
ASUNTO: ENVIO 

DE SOLICITUD

Sin 

documento

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Reenvío de 

información 

requerida del 

proyecto 

“Construcción 

sistema de 

abastecimiento 

y tratamiento de 

agua potable 

para el casco 

urbano del 

municipio de 

Yopal”. Oficio 

CDC 100-

42.3044.

2017EE0077185 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092966 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210360542  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075336 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0092727 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE EVERNEY 

GALINDO 

VARON

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00161

Acción de tutela 

2017-00161
2017EE0075695 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092755 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0092755 2017EE0076116 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0092886 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075102 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092765 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078442 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092460 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0074845 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092877 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0075035 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092643 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001769 DE 

EMILSE DITTA 

ALFARO

CC

NO POSTULADO 

EMILSE DITTA 

ALFARO 

2017ER0092643

2017EE0075403 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092792 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ATENCION 

DIRECTA  Y 

OPORTUNA 

SOBRE LOS 

HECHOS PARA 

PERTENECER A 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA  

DE INTERES 

SOCIAL

CC

Respuesta OLGA 

LUCIA MEJIA 

2017ER0092792

2017EE0096419 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092997 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210356342  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0078607 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0092833 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0092833
2017EE0079506 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092827 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077345 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0092431 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078262 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092706 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
EXT17 -

00087719
CC JFFM Respuesta 2017EE0078433 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092478 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA  A 

POSTULACION  

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda

CC

Notificación- 

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicado 

2017ER0092478.

2017EE0081531 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092888 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087853 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0092794 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CONCEPTO 

TECNICO 

AJUSTES AL 

PROYECTO  FNR 

28909 BPIN 

1150019850000

0  

VEBTAQUEDDA 

BOYACA

Sin 

documento

CONCEPTO 

AJUSTE 

REFORMULACIÓ

N PROYECTO 

FNR 

VENTAQUEMAD

A - BOYACÁ

2017EE0108982 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
75

2017ER0092724 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE JUDITH 

BONILLA

CC

TUTELA 812-17 

JUDITH PINILLA  

RAD 

2017ER0092724

2017EE0075788 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092448 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074803 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092943 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

INFORMACION 

SOBRE 

SUBSIDIO PARA 

PERSONAS 

DESPLAZADAS

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075145 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092523 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0074865 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092569 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00989 

DE YANIRA 

OLIVERA 

MONTOYA

Sin 

documento

TUTELA YANIRA 

OLIVERA 

2017ER0092569

2017EE0075234 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092447 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC JM Solicitud 2017EE0074833 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092662 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0074977 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092820 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075056 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092682 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARTA 

JUDY 

VANHOUTEN 

BEDUTT

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 163

2017EE0075359 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092823 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO 20176210360602  DPS CC

Respuesta - 

2017ER0092823
2017EE0076087 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092557 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017115004411

3- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0092557
2017EE0076038 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093013 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Felicitación Físico

SOLICITUD 

CORRECCION 

BASE DE DATOS

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0093013. 2017EE0075686 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0092726 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  CLEILA 

PERDOMO 

TRIANA

CC

Acción de tutela 

CLELIA 

PERDOMO 

TRIANA 813-17 

2017ER0092726

2017EE0075687 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092490 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0092490
2017EE0077840 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092995 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0092995
2017EE0079565 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092855 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0079572 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092529 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00442 

DE PEDRO NEL 

PALMA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00442

Acción de tutela 

2017-00442
2017EE0075064 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092750 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00156 

DE MARIA 

CONSUELO 

ORREGO 

QUINTERO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00156 

2017ER0092750 

MARIA 

CONSUELO 

ORREGO 

QUINTERO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0077230 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092786 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Respuesta 

concepto DIANA 

C OSPINA M

2017EE0083121 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0092484 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009478 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0092814 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ASIGNADO - 

2017ER0092814
2017EE0090508 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092776 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0092776
2017EE0076084 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092896 9/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  EXT17-00089790   PRESIDENCIA CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio número 

2017ER0092896

2017EE0094342 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0093005 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0093005
2017EE0076179 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093025 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenas tardes,,... Cordial saludo .. la presente con 

el fin de solicitar información si puedo hacer 

traslados de recursos de una cuenta de ahorros 

destinados para vivienda en el banco WWBA ya 

que no he sido beneficiaria de beneficios para 

vivienda.     Espero tener favorable respuesta. 

Atentamente:  MARÍA ALICIA ARROYO MEJIA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078777 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092899 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 008

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0083294 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0092433 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0074826 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092456 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0092456
2017EE0077838 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0092815 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Acta Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078491 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092474 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075609 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092857 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075041 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092653 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0075112 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092881 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0075193 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092938 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC
Respuesta - 

2017ER0092938
2017EE0076108 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0092980 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00380 

DE YAIR 

ALONSO 

HIGUITA 

BERMUDEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00380 YAIR 

ALONSO 

HIGUITA 

BERMÚDEZ

2017EE0093289 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0092813 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0092813 2017EE0092868 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0092534 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02068 

DE BLADIMIR 

RUIZ 

CERVANTES

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

BLADIMIR RUIZ 

CERVANTES 

2017ER0092534

2017EE0075679 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092753 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075682 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092977 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE JANETH 

CARABALI PAZ

Sin 

documento

TUTELA JANETH 

CARABALI 

2017ER0092977

2017EE0075847 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092887 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0092887 2017EE0093248 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0092777 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO  

DERECHO DE 

PETICION 

AUXILIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0075146 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093017 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210365042  DPS CC VB Respuesta 2017EE0075207 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092543 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO  

RAD. 

2017621034671

2

CC Respuesta 2017EE0076923 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092668 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0077282 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092835 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100969 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
57



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092670 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

SOLANY 

CORDOBA 

CAMACHO

CC

2015-00091-00  

SOLANYI 

CORDOBA 

CAMACHO 

2015ER0096154

2017EE0076849 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092471 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación  

proyecto 

"	CONSTRUCCI

ON PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SAN ANTONIO 

DEL 

TEQUENDAMA

Sin 

documento

Proyecto 

“Construcción 

plan maestro de 

acueducto 

Urbano 

Municipio de 

San Antonio de 

Tequendama 

Fase II - 

Departamento 

de 

Cundinamarca”. 

Aprobación 

solicitud de 

reformulación 

No 1

2017EE0101917 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
60

2017ER0093021 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por este medio remito mi inconformidad ya que 

me estoy postulando al subsidio de mi casa ya 

junto con el banco Davivienda para comprar mi 

casa y me lo han negado porque según ellos 

aparezco en el sistema como que recibí subsidio. 

Lo que sucedió fue que el año pasado yo me 

postule con compensar en la ciudad de Bogo tá 

pero yo renuncie a ese subsidio y ya me enviaron 

la carta donde aparece el estado de renuncia pero 

acá en la ciudad de Cali me dicen que sigo 

apareciendo en el sistema. ¿Quisiera saber que 

debo hacer?.

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076701 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092469 9/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE 

GUARUMO, 

MUNICIPIO DE 

CACERES - 

ANTIOQUIA

Sin 

documento

CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE 

GUARUMO, 

MUNICIPIO DE 

CACERES - 

ANTIOQUIA.”

2017EE0085396 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0092754 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0092754 2017EE0080013 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092793 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0085528 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0092635 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00173 

DE LIXAR ALEVI 

LOZANO MARIN

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LIXAR 

ALEXI LOZANO

2017EE0075487 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092568 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0074907 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092775 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

 hola buenas tardes

estoy tramitando una acción de tutela en primera 

instancia con numero de radicado 860012208003-

2017-00412-00 para solicitar que me garantizenla 

postulacion y el acceso a una vivienda digna.yo 

soy una persona desplazada y me gustaría 

acceder a mi propia vivienda  quiero conocer la 

respuesta a la solicitud que hice para poder 

acceder a mi vivienda,porque actualmente me he 

visto afectada apra acceder al subsidio de 

vivienda que esta manejando el gobierno para las 

personas que ahorramos en el fondo nacional del 

ahorro. 41106994,olga hernandez gomez,vereda 

pueblo viejo de mocoa putumayo, celular 

3115774545.agradezco enormemente que me 

den resopuesta a esta solicitud. mi correo es 

zuliorher@gmail.com es de mi hija

CC VB Respuesta 2017EE0075000 9/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0092868 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE ABEL 

PACHON 

ORTEGA

CC

TUTELA 2017-

490 José Abel 

Pachón Ortega

2017EE0075657 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0092655 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 3 PETICIONES  CON LA MISMA DIRECCION 

RESPONDER INDEPENDIENTE.
CC JM Solicitud 2017EE0074975 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092627 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077089 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092897 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0078598 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0092866 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA- 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0092866 2017EE0078817 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093018 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171280122832  DPS CC Respuesta 2017EE0080039 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0092425 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO 

EXT17-

00087367- 

SOLICITUD 

COLECTIVA  

PARA 

INSCRPCION 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA DE 

INTERES RURAL

MASIVO 8 PETICIONES CC
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0080461 28/08/2017 SI

Persona 

Natural
12

2017ER0092968 9/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

EXT17-

00088330 

SOLILITAN 

INFORMACION 

SOBRE 

MODIFICACION 

DE LICENCIA

CC

Traslado 

radicado 

2017ER0092968

2017EE0080530 28/08/2017 SI
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092484 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086252 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0092847 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0081636 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0092461 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0074827 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092659 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE  

RECURSO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075011 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092889 9/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRITIAN 

GALVAN

2017ER0092889 2017EE0084968 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0092476 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0092476
2017EE0077839 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092763 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0092763
2017EE0079503 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0092676 9/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ENVIO MCRR 

3508

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0092676 2017EE0083052 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0092861 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086542 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0092746 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075012 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092685 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE MAYRA 

ALEJANDRA 

MUÑOZ GOMEZ

CC

ACCION DE 

TUTELA MAYRA 

MUÑOZ

2017EE0075526 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0092888 9/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0011323 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
53



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092454 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0074823 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092438 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0074953 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092982 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Felicitación Físico

TRASLADO 

RADICADO 

2017621036059

2

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0075220 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093003 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
REF. RADICADO  20176210360582  DPS CC VB Respuesta 2017EE0075189 9/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0092931 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076695 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092879 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0092879
2017EE0076097 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0092520 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00441 

DE LUCENIDE 

CAICEDO 

MAVISOY

Sin 

documento

TUTELA 

LUCENIDE 

CAICEDO 

MAVISOY 

RDO2017ER009

2520

2017EE0076773 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0092435 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0078271 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0092843 9/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico DAR ALCANCE
TRASLADADO POR MEDIO DEL MINISTERRIO DE 

HACIENDA

Sin 

documento

ATT 

SENADOR 

JUAN 

MANUEL 

GALAN 

PACHON

RESPUESTA  

RADICADO  

2017ER0092843

2017EE0077434 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0092428 9/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>no trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada, soy madre 

soltera

CC Respuesta 2017EE0075219 9/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0092640 9/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001769 DE 

EMILSE DITTA 

ALFARO

CC

TUTELA 2017-

01741-01 Emilse 

Ditta Alfaro

2017EE0075340 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093090 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00181 

DE 

HERMELINDA 

HOYOS

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00181/ 

2017ER0093090

2017EE0075724 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093122 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00479 

DE YEINI 

CORREA 

MAVESOY

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-0479 

Radicado 

Petición	2017ER0

093122 

Accionante 

	YEINI CORREA 

MAVESOY  

Accionados 

	Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0075978 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093457 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00113 

DE MARISOL 

VANEGAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00113/ 

2017ER0093457

2017EE0076006 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093445 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SOLUCIONAR 

DICHO PREDIO

CC

ELABORO: 

FABIO 

LOZANO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086523 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093111 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075356 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0093165 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100968 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0093157 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0075626 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093109 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

RAD. 

2017ER0057889- 

RAD. 

2017EE0060219

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086613 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0093169 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076994 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093030 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0093030
2017EE0076200 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093373 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC RENUNCIA 2017EE0077215 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093392 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC RENUNCIA 2017EE0077215 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093490 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0075506 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093186 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

me encuentro castigada para obtener subsidio de 

vivienda ya que fui adjudicada con uno por valor 

de$10.815.000..por medio de cajamag en el año 

2010. el cual por mi situacion economica no pude 

utilizar.mi peticion es saber si es posible recuperar 

el subsidio perdido o si es posible acceder a otro 

ya que mi estado financiero mejoro y ahora si 

puede acceder a un credito.

CC jm Solicitud 2017EE0075430 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093425 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DENUNCIA 

PERSONERIA DE 

PEREIRA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0093425
2017EE0075817 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093408 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOANNE 

AMADO 

AMADO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00062

Acción de tutela 

2017-00062
2017EE0075827 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093060 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
inscripsion 

oferentes
CC

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0076059 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093112 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE MARIANA 

GALLEGO 

ANGEL

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00179 MARIANA 

GALLEGO ANGEL 

RAD 

2017ER0093112

2017EE0075805 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093231 10/08/2017
SECRETARIA 

GENERAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0078480 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093441 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

elaboró: 

fabio lozano
Respuesta 2017EE0091718 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0093190 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

RADICADO 

SALIDA  

2017130193406

22

CC VB Respuesta 2017EE0075355 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093415 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     JHON 

FERNEY GOMEZ 

DIAZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00783

Acción de tutela 

2017-00783
2017EE0075839 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093489 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A SU 

CONSULTA CON 

RADICADO 

2017ER0093489

2017EE0096823 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0093037 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION 

2014762103605

62 - DERECHO 

DE PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC lebogota Solicitud 2017EE0075616 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093044 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035734

2

CC KC Respuesta 2017EE0075472 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093301 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077046 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093121 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0077 

DE DIANA 

CRISTINA 

SANCHEZ 

PASTRANA

Sin 

documento

TUTELA 

2017ER0093121
2017EE0075840 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093462 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   DERLY 

PATRICIA 

ACOSTA VERA

CC

Acción de tutela 

DERLY PATRICIA 

ACOSTA VERA 

2017-00390 

2017ER0093462

2017EE0076189 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093043 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035670

2

CC
Respuesta - 

2017ER0093043
2017EE0076206 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093087 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00182 

DE YAILEN 

MENDEZ 

SUAREZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00182 

2017ER0093087 

YAILEN MENDEZ 

SUAREZ C.C. 

28.919.265

2017EE0076454 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093078 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00772 

DE CESAR CANO 

DIAZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

SANDRA YUVELY 

GARCIA MAYA  

RDO2017ER008

9341

2017EE0076646 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093104 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00178 

DE VIDAL 

VILLAREAL 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00178 Vidal 

Villarreal 

Rodriguez

2017EE0075738 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093201 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077466 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093426 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD 

INFORMACION
CC 2017ER0093426 2017EE0078189 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093279 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00389 

DE FLORALBA 

ROJAS

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00389 

FLORALBA 

ROJAS BUENDÍA

2017EE0076352 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093255 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA. 

OFICIO RAD 

MHCP N° 1-

2017-059937 

DEL 01/08/2017

CC

ELABORO´: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0080641 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093403 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CERTIFICADO 

ALVARO 

ENRIQUE 

GRANADOS 

NAVAS

2017EE0081664 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093475 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA  

BOGOTA 

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Sin 

documento
2017ER0093475 2017EE0076900 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093477 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

PARA COBRO 

DE SUBSIDIOS  

VIVIENDA

IVAN INFANTE- MIGUEL LEIVA- JHON GUTIERREZ CC

Elaboro: 

Alfonso 

Rodriguez

Solicitud 2017EE0087904 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093532 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077828 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0093294 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075416 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093057 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00790 

DE LUDEINA 

VAQUIRO DIAZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00799

Acción de tutela 

2017-00799
2017EE0075727 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093139 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00561 

DE MARIA 

ALEXANDRA 

ARANGO 

HENAO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00561

Acción de tutela 

2017-00561
2017EE0075740 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093399 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFRIMACION 

GUILLERMO 

ALFONSO 

BELTRAN 

BELTRAN

2017EE0081870 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0093140 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0077469 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093217 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078864 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093237 10/08/2017
SECRETARIA 

GENERAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0078493 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093397 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

HENRY OLARTE 

GONZALEZ

2017EE0080100 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093410 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00677 

DE DORIS 

PATRICIA 

QUINTERO 

CHICA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DORIS 

QUINTERO

2017EE0075828 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093516 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078941 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093448 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0093448
2017EE0076293 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093430 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE APORTES 

PARA PENSION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0081454 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093075 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00025 

DE AUGUSTO 

HERNANDO 

CUMBAL 

MUÑOZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00025 

AUGUSTO 

HERNANDO 

CUMBAL 

MUÑOZ

2017EE0076593 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093354 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACTUALIZACION  

LEVANTAMIENT

O DE CRUSE

CC Respuesta 2017EE0078347 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0093214 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0093214
2017EE0084027 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0093561 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes yo vivo en la urbanización  las 

gardenias de la ciudad de barranquilla conjunto 

11 torre 1 apto 103 nosotros cumplimos con el 

pago de la admistraccion cuando uno no paga la 

admistraccion a menasa con enviar reportes 

negativo a ustedes ministerio de vivienda pero 

que podemos hacer cuando el administrador no 

cumple con sus obligaciones aumenta los 

problemas que ya ustedes sabes por favor 

ayudenos muchas gracias.

CC Consulta 2017EE0084271 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0093422 10/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: ACTA 

DE ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0079939 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093386 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MARIA DEL 

SOCORRO 

JACOME 

MOSQUERA

2017EE0081862 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0093478 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA  

BOGOTA 

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Sin 

documento
2017ER0093478 2017EE0076897 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093129 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0504 

DE TATIANA 

MARGARITA 

CORONADO 

GARZON

CC

ACCION DE 

TUTELA 

TATIANA 

CORONADO

2017EE0075539 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093155 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077462 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093496 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0093496
2017EE0077641 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0093105 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0059123
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009462 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093072 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0093072
2017EE0079568 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093177 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0093177
2017EE0079571 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093356 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0093356

2017EE0076508 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093362 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079659 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093359 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

ALEJANDRO

Respuesta 2017EE0081376 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0093381 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

DEJARLE LA 

VIVIENDA A SUS 

HIJOS

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0093381
2017EE0081925 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0093210 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078527 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093293 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Muy buenos días.

Reciban un cordial saludo.

Con el sueño y anhelo de tener casa propia en el 

año 2005, adquirí con mi esposa y mi hijo menor, 

compramos una vivienda en la ciudad de 

Sincelejo(Sucre), mediante promesa de venta  

estos predios fueron del desaparecido   Instituto 

Crédito Territorial y/o INURBE y a la fecha estos 

predios no tienen escritura.

Por lo cual solicito orientación en referente al 

Procedimiento de Escrituracion de la vivienda, ya 

que no tenemos el titulo de propiedad y se han 

pagado el impuesto predial de la vivienda.

Agradeciendo de antemano su valiosa 

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087850 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0093041 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION 

2017134011956

2 - DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075351 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093027 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

información para  acceder a vivienda  como 

victima de desplazamiento
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075346 10/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0093204 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075627 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093486 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0075491 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093269 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0075650 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093308 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0093308
2017EE0076265 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093049 10/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 437 de 

2015

2017EE0075762 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093524 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0075510 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093077 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00772 

DE CESAR CANO 

DIAZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00772-00 

CESAR CANO 

DIAZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0093077

2017EE0075794 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093107 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0075341 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093493 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0075574 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093472 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

MOVILIZACION  

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0075710 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093464 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONFORMCION 

DE NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0076210 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093055 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

PERSONERIA- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PERSONERIA DE MANIZALES CC LEBOGOTSA Solicitud 2017EE0075621 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093029 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0075311 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093128 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075624 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093187 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075370 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093539 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00295 

DE NEVARDO 

ENRIQUE PEREZ 

HIGUITA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00295/ 

2017ER0093539

2017EE0076047 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093208 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULARCE  

NUEVAMENTE 

AL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0075374 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093412 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

SER 

BENEFICIARIA 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0075451 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093071 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00328 

DE FLOR DELY 

CUELLAR 

TRUJILLO

CC
firma 

apoderada

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00328-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

093071 

Accionante 

	FLOR DELY 

CUELLAR 

TRUJILLO C.C. 

40093841

2017EE0076475 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093536 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075728 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093344 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01752 

DE HECTOR 

EMILIO CORREA 

VERANO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-01752-01 

2017ER0093344 

HECTOR EMILIO 

CORREA 

VERANO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0075921 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093088 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00182 

DE YAILEN 

MENDEZ 

SUAREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YAILEN 

MENDEZ 

SUAREZ

2017EE0076088 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093145 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0093145
2017EE0076229 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093249 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

DESEO RENUNCIAR AL SUBSIDIO DE 

CONSTRUCCION EN SITIO PROPIO POR BOLSA 

ORDINARIA EN EL CUAL ME ENCUENTRO 

POSTULADA Y ESTOY EN ESTADO CALIFICADO EN 

LA CAJA DE COMPENSACION DE SUCRE 

COMFASUCRE DESDE EL 2005. EL EL CUAL 

APAREZCO CON MI HERMANO, SOBRINOS E HIJOS 

LOS CUALES TIENEN SUS NÚCLEO FAMILIAR 

INDEPENDIENTE DEL MIO ESTO TIENE 12 AÑOS  Y 

YO NO SOY DUEÑA DEL  LOTE.

CC KC Respuesta 2017EE0075513 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093161 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075358 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093372 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075697 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093246 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0075379 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093305 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017135012197

2

CC JM Solicitud 2017EE0075436 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093040 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035845

2

CC JM Solicitud 2017EE0075298 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093095 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE MARICEL 

VILLAREAL 

GARCIA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-180

2017EE0075757 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093369 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075636 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093108 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE ELIECER 

HINESTROZA 

SALAZAR

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00426 ELIECER 

HINESTROZA 

SALAZAR

2017EE0076272 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093471 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0075638 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093059 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE ANA MARIA 

LEON CARDONA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO ANA 

MARIA LEON 

CARDONA

2017EE0075475 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093236 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0093236 2017EE0076591 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093076 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE JUAN 

ALVEIRO RUIZ 

CARRANZA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00257 JUAN 

ALVEIRO RUIZ 

CARRANZA RAD 

2017ER0093076

2017EE0076143 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093310 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077474 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093396 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0075447 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093467 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

COMUNICACIO

N- SOLICITUD 

DE 

AUTORIZACION 

PARA ARENDAR 

O PERMUTAR 

INMUEBLE

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC Respuesta 2017EE0076019 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093132 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico Solicitud
Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0075354 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093494 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076895 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093559 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Estoy 

interesada en el subsidio de Mi Casa Ya que debo 

hacer me encuentro en Puerto Lopez Meta

CC JM Solicitud 2017EE0075565 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093036 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035842

2

CC
Respuesta 

2017ER0093036
2017EE0079567 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093535 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MERCY 

POLOCHE 

PAMO

CC

TUTELA 2017-

00415 Mercy 

Poloche Pamo

2017EE0076109 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093384 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076616 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093549 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>qiero qemeden 

respuesta de comoago para las bibiendas 

gratuitas qeda el gobierno

CC Respuesta 2017EE0077154 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093520 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC jm Solicitud 2017EE0075511 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0093560 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE Escritura de la vivienda CC

Respuesta - 

2017ER0093560
2017EE0076748 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093546 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUZ EDITH 

GUIRAL 

CARVAJAL

CC

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

EDITH GUIRAL

2017EE0075842 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093500 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075714 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093316 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

OFICIO 

RADICADO 

ANTE LA 

AGENCIA DE 

DESARROLLO 

RURAL

TRSLADO POR COMPETENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077076 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093563 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches sres.  para inscribirme y poder 

tener casa subsidiada debo pagar algun monto y 

porque concepto?.Que Dios les bendiga.

CC KC Respuesta 2017EE0075576 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093319 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00454 

DE ANA DELIS 

RONCHAQUIRA 

BENAVIDEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-454

2017EE0075928 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093298 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0077472 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093522 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075611 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093509 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O CRUCE DMG

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076868 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093142 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075365 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093031 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0075466 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093329 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01780 

DE SAMUEL 

HERNANDO 

TRUJILLO 

TRUJILLO

Sin 

documento
2017ER0093329 2017EE0078517 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093375 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTO 

RENUNCIA
2017EE0077429 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093053 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

DESVINCULACI

ON NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0077458 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093482 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 Hola buenas tardes quisiera saber Cuando hay 

inscripciones abiertas para el proyecto min 

vivienda en Bogotá por favor me pueden enviar 

un correo ekac94@gmail.com  muchas gracias por 

su atención prestada

CC JFFM Respuesta 2017EE0078935 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093438 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ EDITH 

GUIRAL 

CARVAJAL

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-2960 

2017ER0093438 

LUZ EDITH 

GUIRAL 

CARVAJAL 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0076152 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093097 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE MARICEL 

VILLAREAL 

GARCIA

Sin 

documento

MARICEL 

VILLARREAL 

GARCIA 

RDO2017ER009

3097

2017EE0076165 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093350 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJOS

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJO 2017-

00415 

2017ER0093350

2017EE0076175 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093365 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DE 

PETICION

CC

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

peticion 

2017ER0093365 

BEATRIZ 

RONDON

2017EE0076093 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093027 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

información para  acceder a vivienda  como 

victima de desplazamiento
CC

Respuesta - 

2017ER0093027
2017EE0076195 14/08/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0093367 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076871 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093082 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00184 

DE SANDRA 

MILENA 

MARROQUIN 

BARRAGAN

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00184-00 

2017ER0093082 

SANDRA 

MILENA 

MARROQUIN 

BARRAGAN 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0075916 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093417 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    CANDIDO 

CAMPOS DIAZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-002783 

2017ER0093417 

CANDIDO 

CAMPOS DIAZ 

C.C. 6002362

2017EE0076543 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093370 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076826 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093106 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00178 

DE VIDAL 

VILLAREAL 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO VIDAL 

VILLARREAL 

RODRIGUEZ

2017EE0075838 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093117 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00608 

DE MIGUEL 

ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MIGUEL 

ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

2017EE0076124 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093093 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0078805 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0093512 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0093512
2017EE0079583 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093288 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   YIMI 

FABIAN REYES 

MENDOZA

TRASLADO DE UNIDAD PARA LAS VICTIMAS CC Respuesta 2017EE0076367 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093115 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00502 

DE CLARA 

ESTELA 

GUZMAN ROA

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2014-

00502 CLARA 

ESTELA 

GUZMAN ROA 

RAD 

2017ER0093115

2017EE0076793 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093513 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076671 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093530 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076671 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093389 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076860 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093507 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077149 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093033 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035841

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075603 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093401 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   YODY 

ROCIO 

ANACONA 

MORCILLO

CC

TUTELA YODY 

ANACONIA 

2017ER0093401

2017EE0075752 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093135 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0078520 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093543 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077244 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093307 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0075407 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093402 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0075602 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093325 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00404 

DE LUZ DIDIA 

DIAZ CARDOZO

CC

TUTELA 2017-

00404 Luz Didia 

Diaz Cardozo

2017EE0075739 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093330 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01780 

DE SAMUEL 

HERNANDO 

TRUJILLO 

TRUJILLO

Sin 

documento

TUTELA SAMUEL 

TRUJILLO 

2017ER0093330

2017EE0075792 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093070 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076805 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093032 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017201109792

1

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077453 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093038 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621034322

2

MASIVO SE ANEXA LISTADO CC JFFM Respuesta 2017EE0078794 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093164 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075748 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093137 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0078819 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093505 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

IMPLEMENTACI

ON DE LA 

SECTORIZACION

Sin 

documento

TRANSPORTE 

DE 

MATERIALES 

PETREOS. 

AJUSTE 

PRESUPUEST

O.

FINDETER. 

VERSALLES-PGN. 

CONVENIO 288 

DE 2017. 

PRESUPUESTO 

AJUSTADO.

2017EE0079281 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093502 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTRATO 

CONTRUCCION 

ALCANTARILLA

DO

Sin 

documento

Respuesta oficio 

con radicado 

MVCT. No. 

2017ER0093502. 

Pluvial Caldono - 

Cauca

2017EE0079642 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093228 10/08/2017
SECRETARIA 

GENERAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC Respuesta 2017EE0078473 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093380 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0093380
2017EE0079579 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093171 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081377 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093118 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica MASIVO  16 RESPUESTAS
CC

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0080500 28/08/2017 SI

Persona 

Natural
11

2017ER0093303 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0078866 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093342 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078867 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093311 10/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

PLANOS

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0093

311 de fecha 

10 de agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0079553 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093361 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076873 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093393 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MATIAS JORGE 

OSPITIA 

GARZON

2017EE0081836 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0093263 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROYECTO DE 

ACUEDUCTO 

DEL BARRIO 19 

DE MAYO 

MUNICIPIO E LA 

PAZ

CC

Firma Dra 

Lady Ospina 

Corso-

Directora de 

Programas

Respuesta a 

solicitud 

respecto a la 

intervención del 

barrio 19 de 

Mayo Municipio 

de La Paz

2017EE0084937 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093554 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0078950 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093198 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
Solicitud RAD. 

E1-2017-01755

Sin 

documento

TRASLADO A 

MINAGRICULTU

RA -OFICIO 

CARLOS 

ANTONIO 

VILLARREAL 

QUIROZ

2017EE0089087 25/09/2017 SI
Persona 

Natural
31

2017ER0093052 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017720286229

1- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0077456 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093125 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica MASIVO  16 RESPUESTAS
CC

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0081006 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0093353 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0075415 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093470 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA  

BOGOTA 

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER93470 2017EE0075988 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093226 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0080069 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093219 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROCURADURI

A  EXPEDIENTE  

IUS 2013-

154449

CC

Firma el Dr. 

FERNANDO 

VARGAS 

MESÍAS - 

VICEMINISTR

O DE AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Respuesta a su 

petición 

Expediente  IUS 

2013-154449.

2017EE0080844 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093510 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0082919 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0093413 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085489 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093483 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0093483
2017EE0079580 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093143 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0079738 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093248 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CRUCE SNR 2017EE0081142 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0093105 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0059123
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086165 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093318 10/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00086 DE 

JOSE 

LEONARDO 

HOLGUIN URIBE 

Y OTRO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00086

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00086

2017EE0080550 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093387 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0078872 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093258 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621036075

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075629 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093109 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

RAD. 

2017ER0057889- 

RAD. 

2017EE0060219

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086612 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0093292 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087987 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0093552 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

Elaboro: 

Piedad 

Camacho

Solicitud 2017EE0088513 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0093116 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00608 

DE MIGUEL 

ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

CC
firma 

apoderada

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00608-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

093116  

2017ER0081965 

Accionante 

	MIGUEL ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA C.C. 

86074677

2017EE0076532 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093371 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086241 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093398 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078638 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0093176 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

REMISION  

RADICADO 

2017ER10878

Sin 

documento

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud COPIA 

DE RESOLUCION
2017EE0086655 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0093297 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0075514 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093427 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00412 

DE ROSNEY 

MORENO 

ROBLEDO

Sin 

documento

Respuesta 

Accion de Tutela 

Rad. 2017- 

00412

2017EE0076024 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093468 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00675 

DE CARLOS 

MIGUEL 

BERMUDEZ 

MORALES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA CARLOS 

MIGUEL 

BERMUDEZ 

MORALES

2017EE0076154 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093349 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJOS

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJO 

SALAZAR 

RDO2017ER009

3349

2017EE0106132 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
68

2017ER0093434 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009460 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093309 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720208568

01

CC KC Respuesta 2017EE0075519 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093360 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0093360
2017EE0076278 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093114 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0075324 10/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093081 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00185 

DE NANCY 

MILENA BAÑOL 

LOZADA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00185

Acción de tutela 

2017-00185
2017EE0075736 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093199 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULARCE  

NUEVAMENTE 

AL SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0075509 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093497 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

viviendas gratis del gobierno CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075641 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093069 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por la presente presento queja debido a que llevo 

1 mes esperando la respuesta del radicado # 

2017er0081764, en repetidas ocasiones me 

intentado establecer contacto telefónico con 

subsidios y nunca contestan  las extensiones 3313 

y 3320 y otras nunca han sido contestadas , 

considero una falta de respeto  ya que  si tienen 

una linea de contacto esta debería ser atendida. 

mi caso radica en que requiero que me 

descarguen de la  base de datos del cinfin de fon 

vivienda ya que a fecha aparezco con un predio 

con mi # de cédula y adjunte los documentos 

soportes donde se constata que no poseo ningún 

bien y que el inmueble que aparecía registrado 

corresponde a otra persona con otro # de cédula, 

requiero esta corrección  de manera inmediata ya 

que me postule a mi casa ya en la ciudad de 

armenia , donde solicite el subsidio y este fue 

rechazado por las razones anteriormente 

expuestas.

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0093069 2017EE0088656 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093491 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0093491
2017EE0076298 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093442 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076814 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093130 10/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

AMPLIACIÓN DE 

LA 

INFRAESTRUCT

URA DE LAS 

REDES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO, 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL PARA 

EL BARRIO LA 

ESPERANZA, 

ENTRE 

CARRERAS 21a 

A LA 23 CON 

CALLE 20 A LA 

21 DEL 

MUNICIPIO DE 

AGUAZUL 

DEPARTAMENT

O DE CASANARE

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. No. 

2017ER0093

130

Respuesta 

Radicado No. 

2017ER0093130-  

proyecto: 

“AMPLIACIÓN DE 

LA 

INFRAESTRUCTU

RA DE LAS 

REDES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO, 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL PARA 

EL BARRIO LA 

ESPERANZA, 

ENTRE 

CARRERAS 21a A 

LA 23 CON 

CALLE 20 A LA 

21 DEL 

MUNICIPIO DE 

AGUAZUL 

DEPARTAMENT

O DE 

CASANARE”.

2017EE0081610 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093130 10/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

AMPLIACIÓN DE 

LA 

INFRAESTRUCT

URA DE LAS 

REDES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO, 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL PARA 

EL BARRIO LA 

ESPERANZA, 

ENTRE 

CARRERAS 21a 

A LA 23 CON 

CALLE 20 A LA 

21 DEL 

MUNICIPIO DE 

AGUAZUL 

DEPARTAMENT

O DE CASANARE

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. No. 

2017ER0093

130

Respuesta 

Radicado No. 

2017ER0093130-  

proyecto: 

“AMPLIACIÓN DE 

LA 

INFRAESTRUCTU

RA DE LAS 

REDES DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO, 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL PARA 

EL BARRIO LA 

ESPERANZA, 

ENTRE 

CARRERAS 21a A 

LA 23 CON 

CALLE 20 A LA 

21 DEL 

MUNICIPIO DE 

AGUAZUL 

DEPARTAMENT

O DE 

CASANARE”.

2017EE0081610 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093098 10/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O DE LA 

CALIDAD DE 

VIDA DE LA 

POBLACIÓN DE 

BELEN DE LOS 

ANDAQUIES EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DEL CAQUETA 

A TRAVÉS DE LA 

AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARlLLAD

O

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0093

098

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

DE LA CALIDAD 

DE VIDA DE LA 

POBLACIÓN DE 

BELÉN DE LOS 

ANDAQUÍES EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DEL 

CAQUETÁ, A 

TRAVÉS DE LA 

AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O”.  Radicado No. 

2017ER0093098

2017EE0106913 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0093218 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085523 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0093262 10/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ADICION  

MODIFICACION  

Y PRORROGA 

CONVENIO DE 

ASICIACION

Sin 

documento
Certificación 2017EE0087272 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0093218 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0087952 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093283 10/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

RESPUESTA 

SOLICITUD   

PROCESO DE 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087831 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0093295 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0075404 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093099 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE CARLOS 

WISLEY 

SERRATE 

BARRAGAN

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA CARLOS 

SERRATE

2017EE0075537 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093351 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Respuesta 2017EE0075438 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093120 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00685 

DE DUVAN 

ESTEDUAR 

PEREZ 

MONTAÑO

Sin 

documento

Acción de tutela 

DUVAN 

ESTEDUAR 

PEREZ 

MONTOYA 2017-

00685 

2017ER0093120

2017EE0075722 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093517 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE JESAIN 

ÑAÑEZ GARCES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A INCIDENTE 

JESAIN ÑAÑEZ 

GARCES 

2017ER0093326

2017EE0076399 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093454 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE SOFIA DEL 

CARMEN 

RENTERIA MEZA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00216

2017EE0076271 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093273 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE REINALDO 

TEJEDOR 

JIMENEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00513 

2017ER0093273 

REINALDO 

TEJEDOR 

JIMENEZ C.C. 

97612869

2017EE0076467 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093458 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00295 

DE OTILIO 

RODRIGUEZ 

SOTO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00295 OTILIO 

RODRIGUEZ 

SOTO RAD 

2017ER0093458

2017EE0076174 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093124 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00479 

DE YEINI 

CORREA 

MAVESOY

Sin 

documento

TUTELA YEINI 

CORREA 

MAVESOY 

RDO2017ER009

3124

2017EE0076750 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093136 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 6 PETICIONES CON LA MISMA FECHA Y 

RESPONDER EN FORMA INDEPENDIENTE
CC MASIVO

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0081685 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093382 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC

CERTIFICADO 

TIBERIO 

RODRIGUEZ 

(q.e.p.d.)

2017EE0079077 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093429 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

ENTREGA 

DOCUMENTOS  

PROCESO DE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081699 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093429 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

ENTREGA 

DOCUMENTOS  

PROCESO DE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008973 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093131 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075350 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093451 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0075571 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093313 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico TRASLADO
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075693 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093405 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

ISIDRO CAICEDO 

CAICEDO

2017EE0080107 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093473 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083929 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093083 10/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud de 

actaulización 

concepto 

técnico 

proyecto " 

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

CABECERA 

MUNICIPAL DE 

GALERAS

CC

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Requerimiento 

proyecto 

“AMPLIACIÓN Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA CABECERA 

MUNICIPAL DE 

GALERAS - 

SUCRE”. 

Radicado No. 

2017ER0093083

2017EE0091777 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0093123 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0075485 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093084 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00184 

DE SANDRA 

MILENA 

MARROQUIN 

BARRAGAN

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO 

SANDRA 

MILENA 

BARRAGAN 

2017ER0093084

2017EE0075803 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093550 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicito 1. información de la norma que regula la 

instalación de antenas de telefonia en cubiertas 

de edificios desde el año 2001 hasta la epoca. 2. 

requisitos para la instalación de antenas 3. es 

competente la alcaldia de la localidad para 

verificar si una antena tiene o no permiso o que 

entidad es competente 4. que requisitos solicita la 

aeronautica civil para la instalación de antenas de 

telefonia 5. si no requiere realizar obra civil para 

instalar una antena es necesario tramitar un 

permiso en la secretaria distrital de planeación de 

bogotá.

CC Respuesta 2017EE0092976 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0093034 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621035847

2

CC Respuesta 2017EE0075329 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093414 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00181 

DE MARY LUZ 

CONTRERAS 

RIVAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00181-

00 

2017ER0093414 

MARY LUZ 

CONTRERAS 

RIVAS  C.C. 

64891872

2017EE0076513 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093302 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621036068

2

CC
Respuesta 

2017ER0093302
2017EE0079573 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093528 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0075575 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093162 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ 

MELIDA PEÑA 

SALGUERA

CC

Acción de tutela 

2017-00242/ 

2017ER0093162

2017EE0075677 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093230 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075373 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093150 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0075496 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093141 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0075345 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093296 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0093296
2017EE0076252 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093068 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00403 

DE MARIA 

NELLY 

MARTINEZ 

GOMEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00403 

2017ER0093068 

MARIA NELLY  

MARTINEZ 

GOMEZ C.C. 

20.804.088

2017EE0076438 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093042 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621036052

2

CC VB Respuesta 2017EE0075314 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093434 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086161 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093460 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA UN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA  EN 

MODALIDAD DE 

COMPRA

CC Respuesta 2017EE0077774 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0093352 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075424 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093101 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE CARLOS 

WISLEY 

SERRATE 

BARRAGAN

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00180 Carlos 

Wisley Serrate 

Barragán

2017EE0075734 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093206 10/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

EXHORTO RAD. 

E1-2017-

019815 DE 

02/08/2017

Sin 

documento

Solicitud 

informacion
2017EE0078321 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0093355 10/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Proyecto: 

Joahana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Suspensión 

Asamblea 

General

2017EE0088027 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093328 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00226 

DE FRANCISCO 

CAMPOS 

MUÑOZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION 

FRANCISO 

CAMPOS 

MUÑOZ

2017EE0076136 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093202 10/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRAMITE 

PENSION TIPO 

VEJEZ- 

RODRIGUEZ 

ROJAS 

ORLANDO

CC

CERTIFICADO 

ORLANDO 

RODRIGUEZ 

ROJAS

2017EE0081717 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093195 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0093195
2017EE0078669 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0093290 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INSCRICION A 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0078865 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093191 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076701 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093103 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CARTA DE 

ASIGNACION 

SUBSIDIO 

BENEFICIO VIPA

CC
Respuesta - 

2017ER0093103
2017EE0080663 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0093544 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    RUBIELA 

LOPEZ 

RESTREPO

CC

TUTELA RUBIELA 

LOPEZ 

RESTREPO 

RDO2017ER009

3544

2017EE0106175 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
68



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093421 10/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

ENTREGA 

PROPUESTA 

PARA LA 

REUBICACION 

DE FALIAS NASA  

DAMNIFICADAS 

POR  AVENIDA 

TORRENCIAL  

DEL 31 DE 

MARZO DEL 

AÑO EN CURSO

CC

Información 

de Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Indígena

Información de 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Indígena

2017EE0107125 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0093183 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0078826 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093358 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0081041 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0093440 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0092147 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093338 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
2017ER0093338 

Respuesta
2017EE0079575 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0093501 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0091478 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0093383 10/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

firma dr. 

cesar tulio 

moerno

Respuesta al 

oficio número 

2017ER0093383

2017EE0107333 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
71

2017ER0093529 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0082511 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0093487 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075608 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093306 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075419 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093521 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00535 

DE ANA ODILIA 

URRUTIA

CC

TUTELA ANA 

URRUTIA 

2017ER0093521

2017EE0075774 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093336 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00405 

DE DARIBEL 

COY VILLASMIL

CC

Acción de tutela 

2017-00405/ 

2017ER0093336

2017EE0075708 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093371 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud 2017EE0086243 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0093169 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077002 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093253 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077471 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093364 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077685 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0093218 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0096914 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0093300 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0075660 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093058 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00561 

DE MARIA 

ALEXANDRA 

ARANGO 

HENAO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ALEXANDRA 

ARANGO 

HENAO

2017EE0076062 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093176 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

REMISION  

RADICADO 

2017ER10878

Sin 

documento

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON - 

RADICO 

PAOLA 

PRIETO

ALCANCE RAD 

2017EE0086655
2017EE0108542 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
74



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093440 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0093682 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0093477 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

PARA COBRO 

DE SUBSIDIOS  

VIVIENDA

IVAN INFANTE- MIGUEL LEIVA- JHON GUTIERREZ CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0009678 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0093282 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      FANNY 

LOPEZ RUIZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 737

2017EE0075786 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093250 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0093250
2017EE0076241 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093541 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075648 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093146 10/08/2017

GRUPO DE 

RECURSOS 

FISICOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OBLIGACIONES 

PENDIENTES

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0094529 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
42



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093080 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00185 

DE NANCY 

MILENA BAÑOL 

LOZADA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA NANCY 

BAÑOL

2017EE0075535 10/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093299 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC lebogota Solicitud 2017EE0075631 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093335 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00405 

DE DARIBEL 

COY VILLASMIL

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DARIBEL 

COY VILLASMIL

2017EE0076147 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093446 10/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
SE LEVANTO 2017EE0077938 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0093285 10/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JAIME 

ALFONSO 

QUINTERO

CC

Acción de tutela 

JAIME ALFONSO 

QUINTERO 2017-

00378 

2017ER0093285

2017EE0076159 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093526 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0093526
2017EE0076308 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093560 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE Escritura de la vivienda CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0080645 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093540 10/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

FOTOCOPIA 

CONVENIO 

INTEGRA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CAMILA 

LOPEZ

Respuesta 2017EE0083025 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0093562 10/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Otros

como hacer para aprender a convivir en la 

urbanizaron las gardenias de la  ciudad de 

barranquilla somos poca las familias que 

queremos vivir en un espacio libre de conflictos 

todos los dias en la mañana, tarde,noche,y en 

horas de la madrugada tira piedras entre los 

jóvenes de los conjuntos numeros 7,8,9,10,11, ya 

hubo puertos heridos y la policías lo único que 

dice deja que se maten y de pues llegamos y los 

recogemos por que a la policía se le salio de la 

manos esta problemática de este sector 

necesitamos urgente un plan de socializaron y 

mira con una lupa cual es la raíz de este problema 

y ajuntar a los padres de familia estar mas 

pendientes de sus  hijos por favor AYUDA AYUDA 

AYUDA.

CC
Respuesta - 

2017ER0093562
2017EE0076325 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093770 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LIQUIDACION 

OBLIGACIONES 

Y GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080841 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093797 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085503 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0094044 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094044
2017EE0079640 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094080 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION POR 

ORDEN 

JUDICIAL INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094080
2017EE0079643 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094096 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075992 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094099 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0075914 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093930 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075936 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094025 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075941 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094012 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0075911 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093926 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ELSY ROSSE 

MERY CRUZ 

HOLGUIN

TERMINO 4 HORAS CC

TUTELA 2017-

183 Elssy Rosse 

Mery Cruz 

Holguín

2017EE0076149 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093789 11/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0093789

2017EE0082863 4/09/2017 SI
Persona 

Natural
15

2017ER0094032 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

PABLO EMILIO 

MORENO

CC

CONSULTA 

PABLO EMILIO 

MORENO 2017-

00167 

2017ER0094032

2017EE0076144 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093750 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00441 

OMAIRA 

ADRIELA 

ORTEGA 

ROSERO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

OMAIRA 

ADRIELA 

ORTEGA 

ROSERO

2017EE0076819 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094053 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2085 

DE RAMON 

ANTONIO 

USUGA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA RAMON 

ANTONIO 

USUGA

2017EE0076655 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093771 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

deseo saber si soy apta para adquirir un subsidio 

de vivienda
CC

Respuesta 

2017ER0093771
2017EE0079626 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094104 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094104
2017EE0079647 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094089 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075975 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093601 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00052 

DE NELSON 

ORTEGA

Sin 

documento

Acción de tutela 

NELSON 

ORTEGA 2017-

00052 

2017ER0093601

2017EE0076223 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093821 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0093821
2017EE0079633 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093934 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0093934
2017EE0076667 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093904 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0077684 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093867 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00371 

ANA YENI 

LASSO BUITRON

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO ANA 

YENI LASSO 

BUITRON

2017EE0077751 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093588 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen dia de manera muy atenta me dirijo a uds 

con el fin de poner en conocimiento que yo 

realice los tramites de subsidio para vivienda 

nueva por medio de comfamiliar al cual sali 

favorecido pero por vencimiento del plazo no me 

fue posible el uso de este subsidio ya que no 

consegui vivienda acorde a mi presupuesto 

,requiero nuevamente solicitar el subsidio y 

comfamiliar me comunica que aparezco en el 

sistema como si el subsidio esta aplicado cosa que 

no es asi , por eso me dirijo uds para que por 

favor me colaboren sacandome del sistema por 

que necesito solicitar el subsidio nuevamente.por 

su oportuna gestion mil gracias .

CC kc Respuesta 2017EE0075694 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093810 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0093810
2017EE0076659 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093770 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LIQUIDACION 

OBLIGACIONES 

Y GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080842 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093692 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0093692 2017EE0084578 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0093789 11/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio N° 

2017ER0093789

2017EE0082856 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094055 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DESVINCULACI

ON BASE DE 

DATOS

CC 2017ER0094055 2017EE0078058 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094018 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICACION  

MINISTERIO DEL 

TRABAJO

CC Respuesta 2017EE0077989 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094103 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077512 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094081 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079269 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094092 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO  E 

2017  0007  

035119

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0079279 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093645 11/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE EL 

PREDIO

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0093

645

Respuesta 2017EE0079468 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093739 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE JOSE 

ALDEMAR 

MENDEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

ALDEMAR 

MENDEZ

2017EE0075846 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093831 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0093831
2017EE0078689 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0094042 11/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
Solicitud DE 

INFORMACION

Sin 

documento

CERTIFICADO 

EZEQUIEL 

RODRIGUEZ 

SERNA

2017EE0078690 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0093894 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

señores buenas tardes la siguiente solicitud es 

para solicitar informacion sobre el tramite del 

subsidio  de vivienda por el programa mi casa ya y 

fui postulado por el fondo nacional del ahorro a 

partir  del mes de abril y tengo el encargo 

fiduciario en davivienda ibagué y tengo el crédito  

aprobado para la vivienda y me preocupa que se 

pase el tiempo y no se apruebe  pronto el subsidio 

por tal motivo los solicito de su colaboración para 

saber que a sucedido  con esta postulación o si 

faltan documentos para información al correo 

nicolari 0411@hotmail.com o al 3148730951 

agradeciendoles su atencion atentamente luis 

enrique torres

CC Respuesta 2017EE0077931 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094111 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta -  

2017ER0094111
2017EE0076743 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093696 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: ENVIO 

DE NOVEDAD 

WEB  22050

Sin 

documento

2017ER0091

067, 

2017ER0092

678, 

2017ER0093

696, 

2017ER0095

722, 

2017ER0097

393

Respuesta 2017EE0079208 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094093 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0094093
2017EE0079645 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093756 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01779 

DE LUZ DARY 

MONTERO 

CLAVO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01779 

2017ER0093756 

LUZ DARY 

MONTERO 

CALVO C.C. 

30343782

2017EE0076586 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093836 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC 2017ER0093836 2017EE0076672 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094030 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077394 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093662 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0077864 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093856 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-376 DE 

JORGE 

HUMBERTO 

HOYOS

CC

Acción de Tutela  

No 2017-376 

2017ER0093856 

JORGE 

HUMBERTO 

HOYOS C.C. 

3078254

2017EE0076699 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093848 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0079913 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093680 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00090912    PESIDENCIA CC JM Solicitud 2017EE0075676 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094002 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

Y ACLARACION 

DE RESIDENCIA

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0094002
2017EE0082984 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094122 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En el mes de julio envié documentación a 

MINVIVIENDA para solicitar comformacion de 

nuevo grupo familiar, a lo cual me dieron 

respuesta por medio de una carta aceptando la 

solicitud, pero cuando hago el proceso de 

postulacion en el FONDO NACIONAL DEL AHORRO 

me dicen que aun estoy inhabilitado en la base de 

datos de minvivienda. Por esto quiero solicitar por 

favor sea actualizado en el sistema que ya formo 

parte de un nuevo grupo familiar para obtener 

este beneficio ya que estoy a punto de firmar una 

promesa de compraventa.         ADJUNTO CARTA 

DE CONFORMACIÓN DE NUEVO GRUPO FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0080263 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094106 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0094106
2017EE0079649 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094118 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0094118
2017EE0079651 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093890 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079972 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094052 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0075985 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094121 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Verificar  quienes realmente  residen  en las casas 

de villa rosa, Barrancas Guajira, debido que me 

llego un oficio sancionando por que yo no resido 

cuando no es así, hagan una encuesta y verifiquen 

se darán cuenta que de el 100 % el 40% esta 

alquilada y algunos tiene mas de 3 casa, lo que no 

entiendo por que a mi cuando yo si esto viviendo 

en mi casa con mi familia.

CC
elabora 

carlos lara
Denuncias 2017EE0085372 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0094100 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078143 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094086 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0094086
2017EE0076685 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094074 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075943 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093658 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00571 

DE MARÍA 

ALEXANDRA 

ARANGO 

HENAO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017 00571/ 

2017ER0093658

2017EE0076625 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094008 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1010 

DE JORGE 

ELIECER 

MUÑOZ 

AGUIRRE

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01010

Acción de tutela 

2017-01010
2017EE0076305 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093898 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0075773 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093940 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075939 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094115 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Muy Buenas tardes,mi nombre es Claudia Isabel 

Cortes CC 52192067.madre soltera de tres 

hijos.quiero saber por favor como puedo hacer 

para acceder ala oferta de vivienda del 

gobierno.por su atencion ,gracias.

CC lebogota Solicitud 2017EE0075981 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093818 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075765 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093906 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0075777 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093608 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235 

DE ANDRES 

ASCANIO 

CASTAÑEDA 

GONZALES

Sin 

documento

TUTELA ANDRES 

ASCANIO 

2017ER0093608

2017EE0075819 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093698 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0093698
2017EE0076351 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093614 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00369 

DE JUAN 

BRAVO 

CHICAIZA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JUAN 

BRAVO

2017EE0076053 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093697 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CCF COMFAMA  

OFICIO 245502 

COBRO SFV 

2806-2015

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0093697
2017EE0076435 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093939 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077626 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093649 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenos dias 

cordial saludos la presente es para saber que hago 

y requisitos necesito para  postularme a viviendas 

de  interés social y como hago para saber cundo o 

que día debo presentar los requisitos necesarios 

para la postulacion.

CC KC Respuesta 2017EE0075702 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093980 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

TRABAJO
CC VB Respuesta 2017EE0075934 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093690 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  OFI17-00098760  PRESIDENCIA CC JM Solicitud 2017EE0075680 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094123 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hacen financiación para construcción en caso de 

uno poder comprar un lote?
CC VB Respuesta 2017EE0076004 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093592 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION

CC Respuesta 2017EE0075732 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093809 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0075744 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093840 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0075750 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093967 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

TRABAJO
CC JM Solicitud 2017EE0075831 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0093583 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

CC JM Solicitud 2017EE0075587 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094004 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01816 

DE SARA ISABEL 

CRUZ ROJAS

Sin 

documento

TUTELA SARA 

CRUZ 

2017ER0094004

2017EE0076231 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093730 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

ROSELIA 

CAMACHO 

CASTILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017–00478 

MARIA ROSELIA 

CAMACHO 

CASTILLO        

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0093730

2017EE0076383 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094037 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00659 

DE HERMES 

CICERI BECERRA

CC

ACCIOND E 

TUTELA HERMES 

CICIERI 

BARRERA

2017EE0076433 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094102 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076473 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093573 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0075730 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094108 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0075907 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093935 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0075910 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093642 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0093642
2017EE0076339 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093853 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077290 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093700 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  COMCAJA  

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0093

710, 

2017ER0093

700, 

2017ER0088

539

Respuesta 2017EE0077171 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093710 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 52017-

00034262 

COFREM

Sin 

documento

2017ER0093

710, 

2017ER0093

700, 

2017ER0088

539

Respuesta 2017EE0077171 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093664 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075674 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093738 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00180 

DE JOSE 

ALDEMAR 

MENDEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01800-

01

Acción de tutela 

2017-01800-01
2017EE0076264 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094049 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075976 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094072 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITU DE 

VIVIENDA 

GRATUITA  

EXT17  

00090353

CC Respuesta 2017EE0077993 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093618 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0076958 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093574 11/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

ACCION 

POPULAR 2017-

00246 JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ

2017EE0077350 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094051 11/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

FIDEICOMISO 

PAZ 

MACROPROYEC

TO SANTIAGO 

DE CALI Y AREA 

DE INFLUENCIA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076878 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093585 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0075605 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093666 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0075761 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093788 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  LEYLA RUIZ 

BASTIDAS

CC

Acción de tutela 

2017 00676/ 

2017ER0093788

2017EE0076112 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093918 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR PARA 

POSTULARCE A 

SUBSIDIO DE 

CAJA HONOR

CC Respuesta 2017EE0077097 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094090 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077504 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093755 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00389 

IRMA TERESITA 

DE JESUS 

BACCA SOLARTE

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

IRMA TERESITA 

DE JESUS BACCA 

SOLARTE

2017EE0077312 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093805 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0075930 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0093894 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

señores buenas tardes la siguiente solicitud es 

para solicitar informacion sobre el tramite del 

subsidio  de vivienda por el programa mi casa ya y 

fui postulado por el fondo nacional del ahorro a 

partir  del mes de abril y tengo el encargo 

fiduciario en davivienda ibagué y tengo el crédito  

aprobado para la vivienda y me preocupa que se 

pase el tiempo y no se apruebe  pronto el subsidio 

por tal motivo los solicito de su colaboración para 

saber que a sucedido  con esta postulación o si 

faltan documentos para información al correo 

nicolari 0411@hotmail.com o al 3148730951 

agradeciendoles su atencion atentamente luis 

enrique torres

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075932 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093749 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE SORAIDA 

ANGELICA 

DUQUE 

CASTAÑO

Sin 

documento

No 2017-00257 

SORAIDA 

ANGELICA 

DUQUE 

CASTAÑO 

FONVIVIENDA 

2017ER0093749

2017EE0076597 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093772 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

ALCIDES 

SANABRIA 

GUERRERO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2015-00135-

00 -  T-420-2016 

Radicado 

Tutela	2017ER0

093772 

Accionante 

	MARTINA 

GUTIERREZ 

PEREZ C.C 

37805627

2017EE0076598 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093668 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077200 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094036 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00659 

DE HERMES 

CICERI BECERRA

CC

TUTELA 2017-

00659 HERMES 

CICERI BECERRA 

RAD 

2017ER0094036

2017EE0076192 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093913 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081375 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093773 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

LUCERO 

RODRIGUEZ 

TINOCO

CC

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 507

2017EE0076431 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093654 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00412 

DE JOSE 

EULISES 

ESPINOSA 

ARCOS

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-412

2017EE0076091 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093911 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ MERY 

MOYA PEDRAZA

CC

Acción de tutela 

2017-00497/ 

2017ER0093911

2017EE0076139 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093922 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00070

Sin 

documento

Acción de tutela 

ROCIO DIAZ 

RODRIGUEZ 

2017-00070 

2017ER0093922

2017EE0076279 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093858 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: PAZ Y 

SALVO 

INMUEBLE

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0082770 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0093886 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0093886
2017EE0076665 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093688 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0093688 2017EE0084586 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094062 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0085546 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0093667 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00105 

DE NIDIA 

HASBLEIDY 

MORENO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00105 NIDIA 

HASBLEIDY 

MORENO RAD 

2017ER0093667

2017EE0076211 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093677 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC 2017ER0093677 2017EE0080803 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093844 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077918 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093949 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC
elaboro: 

eileen Muñoz

Respuesta rad 

2017er0093949
2017EE0076301 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094116 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076474 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093861 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01309 

DE ROSALBA 

QUIROGA 

ARDILA

Sin 

documento

DESACATO 

ROSALBA 

QUIROGA 

ARDILA 2017-

01309 02 

2017ER0093861

2017EE0076505 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094039 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1614 

DE YOLANDA 

GALLEGO 

QUICENO

Sin 

documento
Acción de tutela 2017EE0076574 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093655 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00412 

DE JOSE 

EULISES 

ESPINOSA 

ARCOS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

EULISES 

ESPINOSA 

ARCOS

2017EE0076504 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093946 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0075800 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093933 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0075931 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093757 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076671 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093689 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

INCUMPLIMIEN

TO

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0077443 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0093626 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0075619 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093814 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077905 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093598 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00091419    PESIDENCIA
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0075590 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0093591 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075672 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093652 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00404 

DE HERNAN 

DARIO MEJIA 

MONTOYA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00404 

2017ER0093652 

HERNAN DARIO 

MEJIA 

MONTOYA C.C. 

98.563.759

2017EE0076568 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094110 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0076002 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094098 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta - 

2017ER0094098
2017EE0076728 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093587 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00090191    PESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0093587
2017EE0078675 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094119 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079291 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093992 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESMOVILIZAR  

LA CUENTA DE 

AHORRO 

PROGRAMA

CC
Respuesta - 

2017ER0093992
2017EE0076675 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094065 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

AYUDA 

HUMANITARIA

CC
Respuesta - 

2017ER0094065
2017EE0076680 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0093651 11/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE EL 

PREDIO

CC Respuesta 2017EE0079322 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093902 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DECRETADA

Sin 

documento

PERSONERÍA 

MUNICIPAL DE 

ANDALUCIA

2017IE0008602 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094040 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0079262 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093653 11/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE EL 

PREDIO

CC Respuesta 2017EE0079317 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093590 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00091349    PESIDENCIA
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0077927 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0093622 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01651 

DE JUAN 

MANUEL 

GIRALDO 

GARCIA

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO JUAN 

MANUEL 

GIRALDO

2017EE0081791 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093900 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0093900
2017EE0079634 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093761 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0093761 2017EE0079591 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093953 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0093953
2017EE0079636 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093817 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085465 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0093569 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077600 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0093770 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LIQUIDACION 

OBLIGACIONES 

Y GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008860 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094084 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075980 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093633 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00563 

DE MARIELA 

GIRALDO 

GIRALDO

CC

HECHO 

SUPERADO LUZ 

MARIELA 

GIRALDO 

GIRALDO 

2017ER0093633

2017EE0076253 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093855 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA - QUEJA 

CONTRA 

CONSTRUCT

ORA

2017ER0093855 2017EE0080232 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094006 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01816 

DE SARA ISABEL 

CRUZ ROJAS

Sin 

documento

TUTELA SARA 

ISABEL CRUZ 

RDO2017ER009

4006

2017EE0079577 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093595 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-033304    

PESIDENCIA
CC

Respuesta 

2017ER0093595
2017EE0079621 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094091 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: DP  

OLMIS ANDREI 

RUEDA PAVA

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094091
2017EE0079644 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093781 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0082274 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094047 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0082332 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0093712 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081971 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093875 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, quiero saber por que me asignaron 

el subsidio de 14754340 si mis ingresos  son de 

valor 1.400.382. quiero pedir que se vuelva a 

verificar la asignacion del subsidio. Gracias por su 

colaboracion.  claudia yamily carballo leon. 

c.c.55.065.703

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0082064 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093825 11/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

LABORAL  PARA 

PENSION

CC

CERTIFICADO DE 

REINALDO 

ORDOÑEZ 

VASQUEZ

2017EE0083555 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093661 11/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

CONFIRMACION 

FURNIELES 

OROPESA 

MARCOS Y 

ARANGO 

BARRERA JOSE

2017EE0089340 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0093578 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0093578
2017EE0079611 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093955 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0079209 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093594 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081875 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093813 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0075745 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094101 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075979 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093768 11/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL Y 

SALARIOS

CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL

2017EE0089071 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0094112 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA- 

MASIVO 75 PETICIONES
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0081225 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0093913 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081374 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093822 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079120 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093745 11/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 009

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00587

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00587

2017EE0083282 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0093779 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA 

DE DOMINIO 

PROYECTO 

TORCOROMA

CC
Respuesta 

2017ER0093779
2017EE0081118 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0093733 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00330 

MARIA AURORA 

JANSASOY

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ  

PROYECTA

2017-00329-00 

SANDRA 

LORENA 

ARMARIO 

2017ER0093733

2017EE0076523 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093575 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077165 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093774 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD PAZ 

Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0088430 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0093709 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N D-5452 

COMFACAUCA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0093709
2017EE0083811 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0093878 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico ASUNTO; CC
CRUCE - 

HABILITADO
2017ER0093878 2017EE0090515 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0093842 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0082337 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093711 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081902 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093826 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081981 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093736 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE CONSUELO 

MARULANDA 

HERNANDEZ

CC

TUTELA 

CONSUELO 

MARULANDA 

2017ER0093736

2017EE0077424 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093718 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370662    DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0080662 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094016 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00310 

DE IVAN DARÍO 

RICARDO 

RAMOS

CC

REQUERIMIENT

O  IVAN 

RICARDO 

2017ER0094016

2017EE0076121 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093794 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086673 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093693 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO  

CORREO 

ELECTRONICO 

PERSONERIA 

CABUYARO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078932 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0093656 11/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE EL 

PREDIO

CC Respuesta 2017EE0082174 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0093789 11/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0093789

2017EE0082861 4/09/2017 SI
Persona 

Natural
15

2017ER0093838 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0085497 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0093600 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0085499 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0093648 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00215 

DE EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

2017EE0076493 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094022 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091424 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093866 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

EN JUNIO 27 DE 2017 SOLICITE UN CONCEPTO 

MEDIANTE RADICADO  2017ER0075756  HOY 

AGOSTO 11 AUN NO HE RECIBO RESPUESTA

CC

2017ER0093866 

COPROPIEDADE

S DE USO MIXTO

2017EE0083603 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0093793 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  SANDRA 

YAZMIN ORTIZ 

LONDOÑO

CC

TUTELA 2017-

00091 Sandra 

Yasmín Ortiz 

Londoño

2017EE0076145 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093858 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: PAZ Y 

SALVO 

INMUEBLE

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO - 

RADICO; 

PAOLA 

PRIETO

Solicitud 

CERTIFICACION 

ESTADO DE 

CUENTA

2017IE0012868 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
73

2017ER0093829 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITANDO 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0075758 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094017 11/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RELIQUIDACION 

PENSION 

JUBILACION 

POR FACTORES 

SECTORIALES

CC

RELIQUIDACION 

PENSION LUIS 

ANIBAL 

MERCHAN

2017EE0076239 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093899 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077318 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094085 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0075989 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093965 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00405 

RUBIELA 

MOTTAS 

PATIÑO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

FIRMA CESAR  

TULIO 

MORENO 

VELEZ

trasladoComuni

cación con 

radicación 

Ministerio 

No.2017ER0093

365 Derecho de 

petición enviado 

por Beatriz 

Eugenia Rondón 

Quintero

2017EE0076242 14/08/2017 SI
Persona 

Natural
2

2017ER0093593 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00091349    PESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0077179 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093845 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088067 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0093964 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CARTA DE 

ASIGNACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

VIPA - CARTA 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

2017ER0093964 2017EE0078378 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094022 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud 2017IE0010744 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093602 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00052 

DE NELSON 

ORTEGA

Sin 

documento

TUTELA NELSON 

ORTEGA 

RDO2017ER009

3602

2017EE0106202 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
67

2017ER0093815 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081962 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0093564 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0081675 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0094003 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

RETIRAR DE 

NUCLEO DE 

FAMILIA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081821 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093646 11/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

Construcción 

colectores 

pluviales para 

las zonas 

nororiental 

(carrera 10 

entre calles 27 a 

la 50) y 

suroriental 

(sector UPTC), 

del Municipio 

de Sogamoso

Sin 

documento

FIRMA 

DOCTOR 

CESAR TULIO 

MORENO 

VELEZ

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

COLECTORES 

PLUVIALES PARA 

LAS ZONAS 

NORORIENTAL 

(CARRERA 10A 

ENTRE LAS 

CALLES 27 A LA 

50) Y 

SURORIENTAL 

(SECTOR UPTC), 

MUNICIPIO DE 

SOGAMOSO - 

BOYACÁ”.

2017EE0107402 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
70

2017ER0094070 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITU DE 

VIVIENDA 

GRATUITA  

EXT17  

00090353

CC KC Respuesta 2017EE0075912 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093625 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02086 

DE RUBIELA DEL 

SOCORRO 

OSPINA RAVE

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-02086 

2017ER0085665 

RUBIELA DEL 

SOCORRO 

OSPINA RAVE

2017EE0076186 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093695 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CORREO 

ELECTRONICO- 

COMPENSAR- 

TRASLADO 

SOLICITUD 

PAGO VALOR 

ADICIONAL AL 

SFV- 

ALEXANDRA 

CABRERA DIAZ

Sin 

documento

Elaboro 

Liliana Cuello
2017ER0093695 2017EE0076498 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094083 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION DE 

INTERES 

PARTICULAR

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0075905 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093584 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075640 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094095 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0075906 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094113 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0075915 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094076 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076468 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093632 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075649 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093691 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075920 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093870 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00464 

DE MARIA DE 

LOS ANGELES 

OSORIO 

SANCHEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-464

2017EE0076530 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093795 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0079572 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093580 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

CC JFFM Respuesta 2017EE0078956 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093890 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0079974 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093613 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079012 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093893 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0075909 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093924 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACESO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0079203 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093589 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA AL  

SUBSIDIO DE 

VIVIIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0079788 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093671 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0081922 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093929 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACESO DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC JM Solicitud 2017EE0075825 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093794 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

RESPUESTA 2017EE0091432 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0093740 11/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACION 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE CERTEGUI

Sin 

documento

Optimización del 

sistema de 

acueducto del 

municipio de 

Certegui

2017EE0094522 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0094027 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076461 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0093754 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01779 

DE LUZ DARY 

MONTERO 

CLAVO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

DARY MONTERO 

CLAVO

2017EE0076578 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094038 11/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CONCEPTO 

DEFINITIVO 

URBANIZACION 

ALVARO URIBE 

VELEZ

Sin 

documento

Respuesta2017E

R0094038
2017EE0093398 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0093828 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075760 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094109 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075994 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093903 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075935 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093882 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00767 

DE ALEXIS 

FORERO 

BUITRAGO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ALEXIS 

FORERO 

BUITRAGO

2017EE0076636 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094066 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100969 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
55



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093816 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE CUENTA 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075749 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093880 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA DE 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

CARTA DE 

ASIGNACION

2017ER0093880 2017EE0078375 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094114 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas quiero saber como me postulo para una 

vivienda en pereira soy madre de dos hijos gracias
CC Respuesta 2017EE0078187 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0093650 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-671 DE 

MARCO FIDEL 

BUITRAGO 

BUITRAGO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00143-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

076275 

Accionante 

	MARCO FIDEL 

BUITRAGO 

BUITRAGO C.C 

4485258

2017EE0076546 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094105 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0079283 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093669 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy madre 

cabeza de familia y quiero saber q programas de 

vivienda hay para mi presupuesto q es de salario y 

medio me gustaría recibir la información y saber q 

proyecto  hay donde la cuota no sea máximo a 

200.000 pesos . gracias espero su respuesta

CC
Respuesta 

2017ER0093669
2017EE0079624 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093890 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008757 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0093881 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00372 

MAURA 

DEIFILIA IBARRA 

CABRERA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MAURA IBARRA

2017EE0090380 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0093783 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo, Luz Nelly Gaona Rodriguez , identificada con 

cedula de ciiudadania 28216500, de Landazuri 

Santander. solicito muy amablemente , se le 

asigne subsido de vivienda a mi hogar. 

Conformado por ( 4) personas. Las cuales se 

identifican con los nombres : Carlos Julio Herreño 

Nova con numero de cedula 91363544 de 

Landazuri Santander; Karen Juliet Herreño Gaona, 

identificada con numero de tarjeta 1005294626 

de Landazuri Santander; Jhan Carlos Herreño 

Gaona, con tarjeta 1097991872 de Landazuri 

Santander. NOTA: Resaltamos, el echo de ser 

victimas por desplazamiento forzado a causa del 

conflicto armado interno. Recidimos actualmente 

en el municipio de Landazuri , Santander, en 

condición de arrendamiento lo cual es algo muy 

inhumano, a causa de los problemas sociales de 

nuestro pais, no es algo que buscamos , sino que 

se nos impus por fuerza mayor. agradecemos , 

tengan en cuenta nuestra solicitud.

CC JFFM Respuesta 2017EE0079117 23/08/2017 N/A Desplazado 8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094069 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION 

CONCEPTO USO 

DE SUELO- 

ALUMBRADO 

PUBLICO E 

INDERBU 

CANCHA 

BARRIO MUTIS-

BUCARAMANG

A

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0091948 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0093824 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0075763 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094117 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077518 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093659 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00618 

DE DORA 

MILENA 

CUADRADO 

RAMOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00618 Dora 

Milena 

Cuadrado 

Ramos

2017EE0076138 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093850 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0075770 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094078 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  

ACCION DE 

TUTELA  RAD.  

2017598

CC Respuesta 2017EE0077419 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094043 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00518 

DE GLORIA 

YOLANDA 

TOBAR VALDES

CC 2017ER0094043 2017EE0078536 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0093973 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

TRABAJO
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0075942 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093920 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ALBA 

PATRICIA 

CARVAJAL

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-01610-

00 

2017ER0093920 

ALBA PATRICIA 

CARVAJAL C.C. 

65.809.508

2017EE0076816 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094035 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094035
2017EE0079639 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094015 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0088961 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0093851 11/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0093682 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0093628 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00416 

DE BEDER 

ALFONSO 

BELTRAN 

HURTADO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00416

Acción de tutela 

2017-00416
2017EE0075843 11/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0093763 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0075764 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093639 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00099 

DE NANCY DIAZ 

ECHAVARRIA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-099 

2017ER0093639 

NANCY DIAZ 

ECHAVARRIA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0076259 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093572 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0075670 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0093819 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077267 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0093951 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077333 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0093769 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy afiliado al Fondo Nacional del Ahorro, pero 

cuando hice el debido proceso para afiliarme la 

persona que me atendio me explico sobre los 

beneficios y el subsidio que brindaba el programa 

de vivienda. y ademas  me informo que por ser 

desplazado tenia derecho a otro subsidio de 

vivienda por desplazamiento que es da el 

gobierno. Cuando terminamos de hacer el ahorro 

nos acercamos a la oficina de nuestro municipio y 

nadie nos da razón de ello. Por ende me dirijo a 

ustedes. quiero tener claridad y la veracidad sobre 

el tema para gestionar vivienda.  Gracias.

CC Respuesta 2017EE0077257 16/08/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0093636 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0075635 11/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094087 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: DP 

FRANCY 

YOLIMA ARDILA 

LABRADOR

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0075913 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094097 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0075996 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093615 11/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE ABIGAIL 

SAMBONI DE 

LARA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

ABIGAIL 

SAMBONI

2017EE0076392 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0093673 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0079023 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0093909 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0093909
2017EE0079635 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0093726 11/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

CC Respuesta 2017EE0077891 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094034 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD  DE 

VIGILANCIA  

ADMINSITATIVA  

VIVENDA 

OTORGADA 

CON SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC

VIPA-

ASIGNADO-

RECLAMA 

MEDIACION 

ENTREGA DE 

ESCRITURAS-

NO 

COMPETENT

E

2017ER0094034 2017EE0078379 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0093686 11/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0079794 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0093801 11/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0093801 

del 11 de agosto 

de 2017 con el 

asunto “concepto 

aclaratorio- 

Inversiones 

Vichada

2017EE0083146 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0093962 11/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA  A 

SU 

COMUNICADO 

CON RADICADO 

2017EE0072700

Sin 

documento

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0093

962

Respuesta 2017EE0083188 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0094124 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber si es posible acceder a un subsidio 

de vivienda como soltero sin hijos.
CC Respuesta 2017EE0076476 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094124 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber si es posible acceder a un subsidio 

de vivienda como soltero sin hijos.
CC KC Respuesta 2017EE0075917 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094131 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

BUENAS NOCHES MI NOMBRE ES ELIANA 

PATRICIA SANABRIA DURAN, DESDE HACE UNOS 

AÑOS MI SEÑORA MADRE ME HABIA  REFERIDO 

COMO BENEFICIARIA A UN SUBSIDIO DE VIVIENDA 

CON FONVIVIENDA  YA QUE DONDE ELLA VIVIA 

ERA ZONA DE ALTO RIESGO, PERO HOY NO 

CONTAMOS CON ESA CASA Y YO NO PUEDO 

ACCEDER A MI SUBSIDIO DE VIVIENDA POR LA 

CAJA DE COMPENSACION YA QUE APAREZCO EN 

SU SISTEMA, Y QUISIERA QUE ME BORRARAN DE 

ALLI PARA ASI PODER ACCEDE A MI CASA Y NO 

SEGUIR PAGANDO ARRIENDO, AGRADEZCO QUE 

POR FAVOR ME COLABOREN

CC JM Solicitud 2017EE0075908 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094128 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

mi casa ya CC Respuesta 2017EE0077521 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094127 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

ministra de vivienda doctora:DERECHO DE 

PETICIÓN ART 23 DE LA CPC Y EL ART 5 DEL 

CÓDIGO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO  yo 

Marisol Mopan  con # de cc 66995622 de cali valle 

coloco un derecho de petición ante usted como 

ministra de vivienda pidiendo informacion de mi 

subsidio de vivienda esto es un derecho propio ye 

que como madre cabeza de hogar y victima del 

terrorismo y que el estado no me ha reconocido 

como victima que soy con un mi hijo menor de 

edad de ninguna forma hemos recibido ayudas 

por el estado ni siquiera familias en acción siendo 

de un estrato uno por eso acudo ha que se me 

otorgue el subsidio y me informen como es el 

debido proceso  para adquirir dicha ayuda 

antemano les quedo eternamente agradecida por 

su pronta colaboracion Att Marisol Mopan

CC Respuesta 2017EE0076451 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094125 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SUBSIDIO FRESH: buenos dias, tengo una 

inquietud, yo adquiri vivienda nueva por un valor 

de 88.000.000 millones y no fui beneficiaria de 

este subsidio, el banco me entrego un formulario 

donde decia que desistia de este beneficio, y que 

mi madre fue mi codeudora en el prestamo 

hipotecario y ella tenia un lote a su nombre..por 

esta razon me negaron este beneficio, soy madre 

cabeza de hogar y las cuotas me quedaron en 

670.000 pesos y la verdad me he visto en apuros,, 

el prestamo lo hice con la entidad CONFIAR,, me 

gustaria saber si los bancos tambien pueden 

manejar las politicas a la hora de dar este 

beneficio. muchas gracias. quedo atenta a sus 

omentarios.

CC Respuesta 2017EE0078179 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094132 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

 Soy residente en un conjunto residencia ubicado 

en el municipio de Mosquera, Cundinamarca. La 

administradora supuestamente en uso de sus 

facultades acordó con la Alcaldía prestar el salón 

comunal para dictar clases de danzas, sin ninguna 

contraprestación económica mas allá de que los 

residentes puedan asistir a las clases de forma 

gratuita. Sin embargo con este préstamo, el 

profesor de danzas ingresa a la copropiedad con 

alumnos que no viven en el conjunto. Quisiera 

saber si este tipo de decisiones que afectan a la 

comunidad deben ser aprobadas por la Asamblea 

General de Propietarios, ya que considero 

expuestos mi patrimonio, privacidad propia de un 

conjunto cerrado al tener personas ajenas de 

forma regular. Ni La ley 675 ni el reglamento de 

propiedad, ni el manual de convivencia hacen 

mención a esta situación.

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Cobro de 

compensación 

por uso de 

bienes comunes.

2017EE0088802 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094126 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

derecho de petición Art 23 cpc y el art 5 del 

código contencioso administrativo  doctora: 

ministra de vivienda yo keny rodinson  Alos vargas 

mayor de edad con # de cc 4649824 de caldono 

cauca coloco un derecho de petición pidiendo 

información sobre el subsidio de mi vivienda propi 

ya que soy padre cabeza de hogar  y hasta el dia  

de hoy he recibido ninguna clase de ayuda para 

adquirir mi vivienda propia que por derecho lo 

tengo ganado les doy las gracias por la 

información correspondiente a ustedes como 

ente encargado att keny radisson Alos

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075986 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094129 12/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo, El presente escrito para dejar 

copia de declaración o denuncia  por 

Desplazamiento y Despojo realizada en la 

personería de Cartago  (valle) El 6 de julio de 

2017,  FUD-NH 000729861           Gracias,

Pasaporte JFFM Respuesta 2017EE0079321 23/08/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0094135 13/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias señores ministerio de vivienda mi 

nombre es wilman gutierrez agudelo con cc 72 

234 941 de b/quilla empece a hacer un transmite 

de vivienda con vipa caribe verde en julio de 2016 

en el mes de febrero del 2017 lleve todos los 

papeles q la constructora me pidio cuenta de 

ahorro programado, prestamo de davivienda y 

supuestamente el sucidio q ustedes me atorgaron 

ahora en el mes de julio la constructora me dice 

que ustedes no han asignado el sucidio de 

vivienda que aparece como cierre financiero 

quisiera saber porque esa negacion a la ayuda del 

sucidio ya que soy un hombre de nivel bajo que 

cuento con un salario minimo y quiero que me 

ayuden a obtener esa vivienda para mi familia 

espero pronta respuesta al correo 

wagq2000@gmail.com o al telefono 3104607198

CC Respuesta 2017EE0078457 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094136 13/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, soy contratista del sena, quisiera 

saber si yo puedo beneficiarme con un subsidio de 

mi casa ya, como es de su conocimiento los 

contratistas no ganamos primas ni liquidación, mi 

animo es tener mi propia casa al igual que 

cualquier ciudadano colombiano y que mi 

modalidad de contrato no sea un obtaculo

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075990 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094133 13/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

yo labore en el incredial sede manizales caldas 

entre los años 72 y 77 como auxiliar de oficina y 

mi retiro fue forzoso por una demanda que nunca 

llego a su finalidad, ahora requiero para mi 

jubilacion tiempo servicios y años laborados, 

podeis enviar a 

joseorlandobermudez222@hotmail.com mi 

telefono 670105750 valencia españa. mil gracias, 

espero vuestra respuesta para agilizar tramites mi 

jubilacion. mi nombre jose orlando bermudez 

salazar. cedula 10.225.765 de manizales caldas

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0083857 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0094134 13/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal INURBE

Se realizó el 1 de Mayo de 2017 una solicitud de 

excepción de hipoteca sobre inmueble, quedando 

asignado el radicado 2017ER0052572 y a la fecha 

no se ha recibido respuesta alguna por parte del 

organismo responsable. De igual forma se 

enviaron físicamente los documentos requeridos 

a las correspondientes oficinas en Bogotá y 

tampoco se ha recibido ninguna respuesta. De 

manera respetuosa exijo una respuesta a la mayor 

brevedad posible

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088008 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094135 13/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias señores ministerio de vivienda mi 

nombre es wilman gutierrez agudelo con cc 72 

234 941 de b/quilla empece a hacer un transmite 

de vivienda con vipa caribe verde en julio de 2016 

en el mes de febrero del 2017 lleve todos los 

papeles q la constructora me pidio cuenta de 

ahorro programado, prestamo de davivienda y 

supuestamente el sucidio q ustedes me atorgaron 

ahora en el mes de julio la constructora me dice 

que ustedes no han asignado el sucidio de 

vivienda que aparece como cierre financiero 

quisiera saber porque esa negacion a la ayuda del 

sucidio ya que soy un hombre de nivel bajo que 

cuento con un salario minimo y quiero que me 

ayuden a obtener esa vivienda para mi familia 

espero pronta respuesta al correo 

wagq2000@gmail.com o al telefono 3104607198

CC KC Respuesta 2017EE0075919 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094741 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076286 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094760 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-091 DE 

MARIA DIVIA 

FIERRO GAITAN

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00091 MARIA 

DIVA FIERRO 

GAITAN RAD 

2017ER0094760

2017EE0076340 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094522 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REITERO OFICIO  

DE L11 DE JULIO 

DE 2017  

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0094522
2017EE0076666 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094796 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

SUBSIDIO
CC

Respuesta - 

2017ER0094796
2017EE0077265 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094246 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Radicado MVCT 

2017ER0094246
2017EE0077271 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094229 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077300 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094274 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

TRASLADO 

RADICADO E1-

2017-019399

CC

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0094274

2017EE0099290 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0094366 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371172   DPS CC Respuesta 2017EE0078578 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094156 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

DESUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076021 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094157 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035087
CE VB Respuesta 2017EE0076022 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094636 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371192   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094636
2017EE0079761 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094622 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370592   DPS CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083156 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094805 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076693 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094227 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0077252 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094839 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036222

2

PROSPERIDAD SOCIAL
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0076463 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094840 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0094840
2017EE0077296 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094144 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0076014 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094405 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371422   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076079 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094480 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085544 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094611 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

La señora Lidia Mercedes Huertas de Torres fue 

beneficiada en el progrprograma de Vivienda 

gratuita lote La Oveheria. Hasta la fecha no ha 

sido asignada su vivienda por motivos de salud ya 

que este es de alto grado y no estaba en sus 

facultades de asistir personalmente en los sorteos 

que fueron realizados por el DOS y la Alcaldía 

municipal de Ipiales. Teniendo en cuenta que la 

señora mencionada anteriormente está dentro 

del RUV (Registro único de victimas) de igual 

manera hace parte de la población de Adulto 

mayor. Esperamos una pro ya respuesta y gracias 

de antemano

CC Respuesta 2017EE0077813 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094159 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC KC Respuesta 2017EE0075925 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094194 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

2017-0007-

035992

CC KC Respuesta 2017EE0075940 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094514 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
leboogta Solicitud 2017EE0076169 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094248 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371142     DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0082736 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094344 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076510 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094193 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

buen dia mi vecino es supuestamente desplazado 

y octuvo una vivienda atravez del sucidio por ser 

desplazado y asu señora esposa tanvien le dieron 

otra casa por ser desplazada tambien tienen una 

alquilada en 580000 y viven en la otra y en estos 

dias pensaban vender una de estas

CC
Respuesta - 

2017ER0094193
2017EE0076776 15/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0094390 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0094390
2017EE0076809 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094176 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0075929 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094206 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

2017-0007-

035338

CC JM Solicitud 2017EE0076173 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094609 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0094609

q

2017EE0079757 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094233 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371092  DPS CC JM Solicitud 2017EE0076177 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094669 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

LEGALIZACION 

DE PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

SOLICITUD  DE 

LEGALIZACION
2017IE0008974 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0094182 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETIVION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076485 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094688 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371322   DPS CC Respuesta 2017EE0076683 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094864 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quisiera consultar si el programa de vivienda mi 

casa ya con las entidades como el FNA obliga a 

que tiene que ser nucleo familiar o puede ser 

unipersonal

CC KC Respuesta 2017EE0076455 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094858 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036236

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076469 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094262 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370842    DPS CC Respuesta 2017EE0076507 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094545 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076171 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094746 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0076606 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094713 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00074 DE 

JOSEFINA REINA 

GUEVARA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00074-

01

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00074-

01

2017EE0080575 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094844 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076459 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094578 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076623 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094243 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371132     DPS CC
Respuesta - 

2017ER0094243
2017EE0076795 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094423 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370532   DPS CC Respuesta 2017EE0077378 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094806 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036228

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0077841 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094633 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0094633

2017EE0077972 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094623 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

EXCLUSION DE 

LA BASE DE 

DATOS

CC 2017ER0094623 2017EE0078053 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094300 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0076784 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094432 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0094432
2017EE0076817 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094603 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0078686 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094302 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Denuncias

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078718 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094559 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077421 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094369 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371472   DPS CC Respuesta 2017EE0077634 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094913 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

quiero saber por que aparezco como  coodeudora 

de instituto de crédito territorial, y desde cuando 

,porque y de quien coodeudra.  ya que yo no 

tengo ningún conocimiento de esto.

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087960 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0094887 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE 

MANUEL 

HERNANDEZ 

LOZANO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00403-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

094887 

Accionante 

	JOSE MANUEL 

HERNANDEZ 

LOZANO C.C 

18913886

2017EE0076933 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094329 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370992   DPS CC

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0082800 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094210 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077619 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094245 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico
REGISTRO 

OFERENTE
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0077866 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094511 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC NO INSCRITO 2017EE0078909 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094769 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ASIGNO 

RADICADO 

2017112012122

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0078756 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094634 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370622   DPS CC Respuesta 2017EE0077779 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094485 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

BASE DATOS  

POSTULACIONE

S SUBSIDIOS DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078792 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094261 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INTERVENCION

CC JM Solicitud 2017EE0078784 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094723 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

RADICADO 

SIMPRO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0094723
2017EE0080237 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094911 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como se si estoy registrado para vivienda prpia CC
Respuesta 

2017ER0094911
2017EE0080255 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094722 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080266 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094181 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075999 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094450 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo Daison Hernandez Pua  solicito se me certifique 

si he sido beneficiario de un subsidio de vivienda 

por parte del estado

CC JM Solicitud 2017EE0076243 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094687 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0076270 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094865 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0078830 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094263 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0442 

DE ALCIRA 

GARCIA 

PRECIADO

CC

FALLO DE 

TUTELA ALCIRA 

GARCIA 

PRECIADO 

RDO2017ER009

4263

2017EE0079058 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094616 14/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

DE TIEMPO 

LABORADO ICT

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0083872 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0094139 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0079324 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094235 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371102  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076036 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094294 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00693 

DE ALEJANDRO 

ARCILA 

OROZCO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00693 

ALEJANDRO 

ARCILA OROZCO 

RAD 

2017ER0094294

2017EE0076257 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094667 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0076327 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094306 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370922   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079369 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094352 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079373 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094396 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0094396

2017EE0079081 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094152 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035229
CC JFFM Respuesta 2017EE0079327 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0094672 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094672
2017EE0079779 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094685 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076426 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094841 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036211

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0076449 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094270 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370872    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079367 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094422 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370552   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079377 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094591 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078597 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094729 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

RADICADO 

SIMPRO

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0080074 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094720 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0094720
2017EE0080236 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094552 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094552
2017EE0079755 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094681 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0094681
2017EE0076843 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094686 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078712 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094304 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00190 

DE LEIDY DIANA 

DUARTE 

CARRETERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00190 LEIDY 

DIANA DUARTE 

CARRETERO RAD 

2017ER0094304

2017EE0076234 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094232 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud DE 

INFORMACION
CC Respuesta 2017EE0079044 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0094818 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080056 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094567 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084510 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0094707 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DERECHO DE 

PETICION  

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0076266 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094793 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC VB Respuesta 2017EE0076338 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094508 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00768 

DE BLANCA 

NUBIA ALVAREZ 

CASTRO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00768

Acción de tutela 

2017-00768
2017EE0076391 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094868 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0076611 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094492 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MERCEDES 

RAMIREZ 

GARCIA

CC

Acción de tutela 

2017-0283/ 

2017ER0094492

2017EE0076633 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094635 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085514 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094151 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094151
2017EE0079658 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094186 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210370692  DPS CC
Respuesta 

2017ER0094186
2017EE0079693 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094224 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETUICION

CC
Respuesta 

2017ER0094224
2017EE0079697 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094465 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TITULACION 

LOTE TERRENO 

N°01-02-0941-

0038-000

CC

su solicitud 

radicado No. 

2017ER0094

465 del 14 de 

agosto de 

2017

Respuesta 2017EE0078145 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094668 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00182 

YAILEN 

MENDEZ 

SUAREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA  YAILEN 

MENDEZ 

SUAREZ

2017EE0077757 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094809 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172010364952
CC

Respuesta 

2017ER0094809
2017EE0080244 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094219 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0094219
2017EE0076800 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094260 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00145 

DE KELYS 

JOHANNA 

SOLANO 

HERAZO

Sin 

documento
2017ER0094260 2017EE0079001 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0094560 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

INFORMACION 

SUBSIDIO
2017EE0085581 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0094268 14/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00042 DE 

FANNY CERON 

ZAMBRANO Y 

DEMAS

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2016-00042

CUMPLIMIENTO 

DE PROCESO DE 

RESTITUCION 

2016-00042

2017EE0080925 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094315 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO E-

2017-0007-

035978

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0078725 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094683 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371302   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076262 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094575 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076250 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094859 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036196

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0076388 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094393 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076068 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094158 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035110
CC

Respuesta - 

2017ER0094158
2017EE0076760 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094761 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20176210359662
CC JM Solicitud 2017EE0076354 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094239 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371112  DPS CC VB Respuesta 2017EE0076048 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094218 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076066 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094427 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076182 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094569 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0076230 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094572 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   KELI YULIE 

CABEZAS 

MENDEZ

CC

Acción de tutela 

KELI YULIE 

CABEZAS 

MENDEZ 2017-

00407 

2017ER0094572

2017EE0076374 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094321 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00188 

DE HENRY 

LOPEZ 

VANEGAS

Sin 

documento

TUTELA HENRY 

LOPEZ 

2017ER0094321

2017EE0076384 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094440 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370782   DPS CC Respuesta 2017EE0076522 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094256 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETICION 

HACER 

CONSULTA 

PARA VIVIENDA

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0076050 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094391 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076090 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094403 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371412   DPS CC JM Solicitud 2017EE0076216 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094379 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

Peticion

REF. RADICADO  20176210371182   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076073 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094153 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035246
CC Respuesta 2017EE0077181 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094619 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO. 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078564 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094183 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077554 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094678 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0076304 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094546 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076536 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094775 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036235

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076689 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094404 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081344 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094341 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370982   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076055 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094542 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0076414 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094816 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00025 

DE NORMA 

CONSTANZA 

HUEJE 

RODRÍGUEZ

CC

DESACATO 

NORMA 

CONSTANZA 

HUEJE 

RODRIGUEZ 

2016-00025 

2017ER0094816

2017EE0076478 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094708 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01786 

DE ISABEL 

GARCIA GAITAN

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ISABEL 

GARCIA GAITAN

2017EE0076604 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094223 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077571 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094747 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

EXT17-

00090184 

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0077818 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094207 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076033 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094714 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371352   DPS CC Respuesta 2017EE0078728 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094451 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370772   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076193 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094163 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD

CC Respuesta 2017EE0076483 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094371 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM

Registro Deuda 

Pública
2017EE0079375 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094399 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo JFFM Respuesta 2017EE0079376 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094208 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370932   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076040 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094663 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076267 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094768 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20176210358552
CC KC Respuesta 2017EE0076432 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094541 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0094541
2017EE0076829 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094458 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370732   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076166 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094305 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00190 

DE LEIDY DIANA 

DUARTE 

CARRETERO

Sin 

documento

APTO CON 

SUBSIDIO 

VENCIDO LEIDY 

DIANA DUARTE 

C.2017ER00943

05

2017EE0076624 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094191 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210370702  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076031 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094800 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076443 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094762 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076444 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094827 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036213

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0076698 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094637 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00460 

MARTHA 

AUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARTHA 

AUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

2017EE0077287 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094718 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371282   DPS CC Respuesta 2017EE0076687 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094426 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370522   DPS CC JM Solicitud 2017EE0076227 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094299 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE DEICY 

JOHANNA 

LOZANO 

TRUJILLO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DEICY 

LOZANO

2017EE0076456 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094482 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC carlos lara
Derecho de 

peticion
2017EE0076966 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094357 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371022   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076071 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094648 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0076292 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094879 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    TEMILDA 

GUIZA 

MORENO

CC

Acción de tutela 

2017-00208/ 

2017ER0094879

2017EE0076664 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094692 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077796 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094324 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370972   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094324
2017EE0079705 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094674 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371262   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094674
2017EE0079783 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094199 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077564 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094666 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  OLIMPO 

AGUIRRE 

SANTA

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo

2017EE0078518 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094349 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00191 

DE MARIA 

JOSEFA GARCIA 

DE VILLAREAL

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

JOSEFA GARCIA 

DE VILLAREAL

2017EE0076754 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094675 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0094675
2017EE0079784 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094697 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0079856 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094362 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESHABILITACI

ON DE CODIGO 

DE FAMILIA 

40641

CC

Renuncia a la 

inscripción del 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0080806 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094831 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210374642   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0080261 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094705 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371342   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076251 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094654 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078461 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094664 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371232   DPS CC Respuesta 2017EE0076679 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094680 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371272   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076245 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094712 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DERECHO DE 

PETICION  

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076428 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094738 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076430 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094407 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE RUBIELA 

CHACON 

CHARO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

RUBIELA 

CHACON

2017EE0076823 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094792 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017112012090

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076448 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094452 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370792   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076172 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094629 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIAS PLANOS 

ESTRUCTURALE

S Y 

ARQUITECTONI

COS

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0094

629 de fecha 

14 de Agosto 

de 2017.

Respuesta 2017EE0077352 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094388 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

solicitud de 

vinulacion al 

programa de 

fortalecimientoi

nstitucional

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0078705 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094216 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

FUNDACION CAMINO DE PAZ POR COLOMBIA CC Respuesta 2017EE0078543 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094905 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo solangel sanchez identificada con la cc 

57.42.315 de ciénaga,Magdalena, con domicilio 

calle 16a nº 26-03 de esta  misma ciudad, 

celular:3153230826, de estado civil viuda, 

ocupación: ama de casa. la presente es para 

solicitud de la cancelación resolutoria de 

prohibición de enajenación sobre el inmueble 

registrado con matricula inmobiliaria:222-27565, 

código catastral: 010301900014000. ya  que han 

transcurrido 12 años desde la fecha desde su 

asignación. agradezco pronta respuesta.

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0094905 2017EE0078144 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094360 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371032   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076061 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094717 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076277 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094272 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077321 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094597 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO.  

AUTORIZACION 

DE VENTA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094597
2017EE0078354 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094213 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078533 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094661 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078698 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094843 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078823 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094869 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : SI 

PUEDE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077869 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094594 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076232 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094377 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076076 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094538 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0076187 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094188 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 13 PETICIONARIOS- FUNDACION CAMINO 

DE PAZ POR COLOMBIA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0081560 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0094404 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008922 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094190 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETIVION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0076168 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094615 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370582   DPS CC jm Solicitud 2017EE0076282 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094626 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076420 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094418 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371372   DPS CC Respuesta 2017EE0077665 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094287 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370892    DPS CC JM Solicitud 2017EE0076194 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094891 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076479 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094881 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00346 

VICTOR 

ANTONIO CELYS 

GELVES

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

VICTOR 

ANTONIO CELY 

GELVES 

2017ER0094881

2017EE0076941 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094398 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0082636 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094237 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETICION

CC VB Respuesta 2017EE0076043 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094733 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0076287 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094448 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370822   DPS CC Respuesta 2017EE0077392 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094463 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077404 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094494 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

EXCLUSION 

BASE DE DATOS

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO 

GRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0094494 2017EE0077706 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094416 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0076160 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094536 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0076204 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094568 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076209 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094351 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00191 

DE MARIA 

JOSEFA GARCIA 

DE VILLAREAL

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela 

2017-00191 

MARIA JOSEFA 

GARCIA DE 

VILLAREAL C.C. 

28561409 

Fondo Nacional 

de Vivienda 

2017ER0094351

2017EE0076411 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094210 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0094210
2017EE0076781 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094608 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0077772 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094571 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0094571
2017EE0076832 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094587 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077804 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094464 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC 2017ER0094464 2017EE0078054 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094414 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371362   DPS CC Respuesta 2017EE0078633 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094468 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
levantamiento 

de cruce
CC Respuesta 2017EE0078781 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094314 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00608 

DE DIANA 

MARIA RUA 

RESTREPO

CC

Acción de tutela 

DIANA MARIA 

RUA RESTREPO 

2017-00608 

2017ER0094314

2017EE0076336 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094810 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0080233 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094574 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078681 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094370 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094370
2017EE0079709 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094397 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
2017621037138

2
REF. RADICADO  20176210371392   DPS CC

Respuesta 

2017ER0094397
2017EE0079710 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094530 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079412 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094657 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0094657
2017EE0077216 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0008366 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estados de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.

Elaboró: Marco Gnecco Vieda CC Respuesta 2017IE0008532 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094910 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicito certificado de que no he resivido subsidio 

de vivienda ni ningún u otro
CC Respuesta 2017EE0077909 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0094290 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370902    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076060 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094565 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0076258 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094519 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079112 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094177 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210370672  DPS CC Respuesta 2017EE0078522 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094310 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371162   DPS CC Respuesta 2017EE0077329 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094347 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371012   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094347
2017EE0079706 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094853 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Información 

sobre el 

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0094853
2017EE0080251 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094361 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0094361 2017EE0079685 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094766 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ENTREGA DE 

VIVIENDA QUE 

FALTAN

CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083306 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0094814 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036215

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0076364 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094838 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0076370 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017IE0008362 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud 

Solicitud 

información 

estado de 

obligaciones 

hipotecarias

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC Respuesta 2017IE0008546 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008355 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud  

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo

Elaboro: Alberto Gómez Amín CC Respuesta 2017IE0008546 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008360 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo 

2017ER0085378

Elaboro: Alberto Gómez Amín CC Respuesta 2017IE0008546 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008357 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo 

2017ER0085378

Elaboro: Alberto Gómez Amín CC Respuesta 2017IE0008546 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094907 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Cordial saludo: 

Mediante la presente solicito comedidamente 

información si debo realizar algún trámite en el 

Ministerio de vivienda, debido a que me retire del 

plan de vivienda Villa Marina en la ciudad de 

Neiva, del cual anexo la imagen de los soportes. 

Oficio del 21-07-2016 remitido a la Alcaldía de 

Neiva sobre renuncia voluntaria al proyecto de 

vivienda, Res No. 031 de 05-08-2016, oficio del 15-

02-2017 de ARGECO con asunto comunicado 504 

tercera notificación formal escrita para la firma de 

promesa de compraventa y carta del 29-06-2017 

remitida a ARGECO informando mi renuncia al 

plan de vivienda. Att KELLY MUÑOZ

CC Respuesta 2017EE0078903 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094521 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RETIRO DE LA 

BASE DE DATOS 

DFE 

FONVIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076896 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094531 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077413 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094659 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076421 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094195 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETIVION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078530 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094374 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077355 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094147 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

0007-035995
CC Respuesta 2017EE0078466 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094527 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078850 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094862 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Traslado 

radicado 

2017ER0094

862

Traslado 

Solicitud
2017EE0078507 22/08/2017 SI

Persona 

Natural
6

2017ER0094456 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370742   DPS CE Respuesta 2017EE0078652 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094599 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0094599
2017EE0077195 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094203 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077218 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094328 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00849 

DE MARTHA 

LUCIA SUAREZ 

BELLO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MARTHA LILIA 

SUAREZ BELLO 

2017-00849 

2017ER0094328

2017EE0077262 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094387 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE YESSICA 

PAOLA 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00419 

2017ER0094387 

YESSICA PAOLA 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ C.C. 

1117527890

2017EE0076711 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094466 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00105 

NIDIA 

HASBLEIDY 

MORENO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ASIGNADO 

NIDIA 

HASBLEIDY 

MORENO 

2017ER0094466

2017EE0076738 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094555 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROYECTOS 

TORRES DEL 

PARQUE

JOSE ABRAHAN HENAO ARTEAGA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076901 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094137 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077528 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094192 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0076035 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094660 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  

CLOROMIRO  

MEJIA MOÑA

CC

Acción de tutela 

CLROMIRO 

MEJIA MOÑA 

2017-000427 

2017ER0094660

2017EE0076549 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094446 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370812   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094446
2017EE0079747 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094713 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00074 DE 

JOSEFINA REINA 

GUEVARA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00074-

01

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00074-

01

2017EE0080940 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094774 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0094774 2017EE0079655 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094447 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0079395 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094547 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMUNICACIO

N RESULTADO

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0079204 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0094823 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036244

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0076446 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094754 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0080227 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094641 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371202   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079718 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094388 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

solicitud de 

vinulacion al 

programa de 

fortalecimientoi

nstitucional

Sin 

documento

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0080558 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094479 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD RAD. 

2017EE0065768 

SOLICITUD DE 

PERMISO

CARLOS ARTURO CEBALLOS CABRERA CC NO AUTORIZA 2017EE0089798 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0094269 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370862    DPS CC
Respuesta 

2017ER0094269
2017EE0079700 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094445 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ:_ 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085454 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094196 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210370652    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076003 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094291 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0076051 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094413 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0076095 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094628 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076263 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094337 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02664 

DE ANDRES 

MAURICIO 

RAMOS ZABALA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ANDRES 

MAURICIO 

RAMOS ZABALA

2017EE0076710 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094850 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico MOV CC JFFM Respuesta 2017EE0080264 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094673 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0080694 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094846 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077858 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094295 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:SOLICI

TUD DE 

INFORMACION  

2017EE0060961

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0082582 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094415 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0082619 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094513 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0084311 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0094585 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0084569 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0094419 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUÇCE
2017EE0078538 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094232 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud DE 

INFORMACION
CC AJ Respuesta 2017EE0078814 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094811 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036238

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094811
2017EE0080245 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094820 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito me 

ayuden a solucionar mi Subsidio de Vivienda ya 

que registro como si hubiese recibido Subsidio por 

parte de Compensar cuando yo no he recibido 

nada..Solicito me ayuden a que eliminen de la 

base de datos esa informacion que hoy en dia me 

tiene afectada para postularme al Subsidio de Mi 

Casa YA..

CC
Respuesta 

2017ER0094820
2017EE0080246 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094872 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : SI 

PUEDE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0080269 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094829 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA DEL HABITAT RADICADO SDHT N° 1-

2017-59479

CC
Respuesta 

2017ER0094829
2017EE0080247 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094832 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036195

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094832
2017EE0080249 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094744 14/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

CORREO 

ELECTRONICO 

SIED-1-2017-

028729

Sin 

documento

Oficio 

2017ER0094744 

del 14/08/2017.  

Destinación del 

SGP para apoyo 

técnico a 

organizaciones 

de recicladores.

2017EE0080689 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094581 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0079458 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094394 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

Peticion

REF. RADICADO  20176210371382   DPS CC Respuesta 2017EE0076516 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094420 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370542   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094420
2017EE0079745 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017IE0008386 14/08/2017
FONVIVIEND

A
Memorando Físico

Acción de 

Grupo 2012-

00338

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0091647 2017EE0085378 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094276 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA N° 

2017EE0046194 

Y RADICADO N° 

2016ER0134042

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0085513 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094392 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

Peticion

REF. RADICADO  20176210371452   DPS CC Respuesta 2017EE0078629 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094740 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078738 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094662 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0094662
2017EE0081929 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0094200 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210370642    DPS CC
Respuesta 

2017ER0094200
2017EE0079696 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094736 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0094736
2017EE0077245 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094395 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077649 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094781 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036221

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0080229 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094695 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371332   DPS CC
Respuesta 

2017ER0094695
2017EE0080234 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094437 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACTUALIZACION 

DATOS 

INM,UEBLE

CC SE LEVANTO 2017EE0084528 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0094551 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0094551 2017EE0090838 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0094364 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371042   DPS CC
DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0082812 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094780 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036197

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094780
2017EE0080241 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094784 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036564

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094784
2017EE0080243 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094847 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036243

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0094847
2017EE0080250 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094888 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
RE. RADICADO 201772021090131 DPS CC

Respuesta 

2017ER0094888
2017EE0080254 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094212 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371062   DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0082690 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094670 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081055 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094368 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00613 

DE JOSE 

CARLOS RIVERA 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00613

Acción de tutela 

2017-00613
2017EE0076357 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094791 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20171120120982
CC JM Solicitud 2017EE0076358 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094821 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00403 

JOSE MANUEL 

HERNANDEZ 

LOZANO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCIOND E 

TUTELA JOSE 

MANUEL 

HERNANDEZ

2017EE0076489 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094215 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO ANEXAN LISTADO DE PETICIONARIOS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083399 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0094180 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091246 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094169 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 10 PETICIONARIOS- FUNDACION CAMINO 

DE PAZ POR COLOMBIA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0081296 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094566 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

SOLICITA 

CERTIFICACION 

QUE NO AN 

RESIBIDO 

SUBSIDIO

CC 2017ER0094566 2017EE0079605 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094610 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370572   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079637 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094493 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0081306 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094410 14/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

ESTUDIOS PARA 

LA 

ACTUALIZACIÓN 

Y 

COMPLEMENTA

CIÓN DE LOS 

PLANES 

MAESTROS DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO Y DISEÑOS A 

DETALLE DE LOS 

PROYECTOS DE 

LA CABECERA 

MUNICIPAL DE 

LETICIA

Sin 

documento

Lista de 

Chequeo

“OPTIMIZACIÓN 

Y OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA EL 

ACUEDUCTO DE 

LETICIA Y 

OPTIMIZACIÓN 

Y OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA EL 

ALCANTARILLAD

O DE LETICIA”.

2017EE0086745 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094323 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE JUDITH 

CUELLAR

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00125 

JUDIT CUELLAR 

RAD 

2017ER0094323

2017EE0086749 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0094755 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094755
2017EE0080239 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094870 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

HACE VARIOS MESES RADIQUE UNA QUEJA CON 

RESPECTO A LOS SUBSIDIOS DE VIVIENDA, HOY DE 

NUEVO ME LLAMAN Y LA VERDAD ES QUE NO LO 

RECORDABA ENTONCES QUISIERA SABER QUE 

PASO CON MI QUEJA (QUIERO ASPIRAR A UN 

PROYECTO EN CALI Y COMFANDI TIENE LA S 

VEGAS PERO ME INFORMA QUE NO PUEDO 

PORQUE PERETENZCO A OTRA CAJA DIFERENTE A 

COMFAMILIAR PUES SE TRATA DE COMFENALCO 

VALLE) Y QUE PENA PERO LA PERSONA QUE ME 

LLAMO NO MEDIO NI CHANCE DE RECORDAR DE 

QUE TRATABA PUES HACE YA TIEMPITO

CC
Respuesta 

2017ER0094870
2017EE0080252 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094875 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : SI 

PUEDE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094875
2017EE0080253 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094819 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017112012152

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Derecho de 

peticion
2017EE0085540 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0094669 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

LEGALIZACION 

DE PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009719 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094558 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESITE DE QUE 

EL NOMBRE 

SALGA EN LA 

ESCRITURA

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0082521 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094487 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO INFORMACIÓN SOBRE COMO OBTENER 

UN SUBSIDIO DEL GOBIERNO PARA VIVIENDA. MI 

CÉDULA ES 79.752.817.

CC

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083145 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094535 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC imformacion 2017EE0083165 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094669 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

LEGALIZACION 

DE PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0081703 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0094228 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371082   DPS CC Respuesta 2017EE0077280 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094579 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077764 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094266 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370852    DPS CC MASIVO

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0082767 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094528 14/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

horizontal
2017EE0089421 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0094455 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370752   DPS CE

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0083123 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094860 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAR 

APARTAMENTO

CC
Respuesta 

2017ER0094860
2017EE0085960 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0094556 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>En la 

urbanizacion villa olimpica en galapa atlantico la 

siguientes casas que dio el gobierno una esta 

vendida y esta en la siguiente direccion calle 1b# 

59-85 su dueña la sra rosario y su marido jose de 

caro la otra casa que actual esta alquilada y con 

promesa de compra es del sr jorge Luis chinchilla 

queda en calle 1b#59-91 y muchas casas mas ya 

vendidas y alquiladas que esta pasando con la 

regulacion de que estos casos no sigan 

sucediendo y estas personas. Oportunistas y 

vividores no sigan con esto realizen un censo y 

tomen las medidas necesarias ministro dese 

cuenta de esto tan grave y tome las medidas 

necesarias

Anónimo AJ Respuesta 2017EE0086340 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0094758 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

GLORA 

GALLON

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086598 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094598 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COMUNICACIO

N N° 

2017EE0061238 

RADICADO N° 

2017ER0060363 

EXPEDIENTE N° 

217798

CC

ELABORO: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086617 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0094515 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0076531 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094443 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370802   DPS CC Respuesta 2017EE0077676 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094557 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
SE LEVANTO 2017EE0084973 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0094160 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035131
CC Respuesta 2017EE0078498 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094339 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buen dia 

estimados, para el  día 14 de junio dekker 

presente año envié una peticion para gestionar la 

consulta y tramite en cuanto a el subsidio de 

vivienda de mi casa ya, que en este momento no 

me ha sido otorgado por que aparezco por inurbe 

como si ya hubiera recibido un subsidio que 

alguien dia de hoy no se me otorgo. Estoy 

esperando respuesta por parte del ministerio de 

vivienda al derecho de petición y apelación 

enviando en la fecha anterior mente mencionada. 

Quedo atenta. Cordialmente AnaMaria  Gaona

CC Respuesta 2017EE0078569 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094516 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RETIRO DE 

SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078638 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094867 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : SI 

PUEDE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076462 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094577 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076595 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094877 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   

ENCARNACION 

CUESTA CUESTA

Sin 

documento

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017-0219

2017EE0076660 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094460 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes quiero saber como va mi sudsidio 

de vivienda ala fecha   necessito una respuesta 

urgente gracias

CC Respuesta 2017EE0077694 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094627 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370612   DPS CC Respuesta 2017EE0078692 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094167 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-0089181 

DERECHO DE 

PETICION

CC JFFM Respuesta 2017EE0079360 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094234 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0076183 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094554 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0077693 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094658 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0077693 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094408 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371432   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076156 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094593 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0076269 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094286 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00071 

DE EDGAR 

CHINCHILLA 

SANABRIA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00071EDGAR 

CHINCHILLA 

SANABRIA RAD  

2017ER0094286

2017EE0076316 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094601 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370602   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076382 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094583 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0087864 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0094222 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DER 

PETUICION

CC Respuesta 2017EE0076499 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094618 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076237 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094855 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036509

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0076377 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094459 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370722  DPS CC Respuesta 2017EE0076527 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094719 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077802 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094671 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371252   DPS CC Respuesta 2017EE0077785 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094765 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD 

SOCIAL20171121121272
CC VB Respuesta 2017EE0076329 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094537 14/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ACOMPAÑAMIE

NTO

Sin 

documento

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud 

Capacitacion 

Cultura del Agua

2017EE0076403 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094400 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371402   DPS CC Respuesta 2017EE0077364 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094339 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buen dia 

estimados, para el  día 14 de junio dekker 

presente año envié una peticion para gestionar la 

consulta y tramite en cuanto a el subsidio de 

vivienda de mi casa ya, que en este momento no 

me ha sido otorgado por que aparezco por inurbe 

como si ya hubiera recibido un subsidio que 

alguien dia de hoy no se me otorgo. Estoy 

esperando respuesta por parte del ministerio de 

vivienda al derecho de petición y apelación 

enviando en la fecha anterior mente mencionada. 

Quedo atenta. Cordialmente AnaMaria  Gaona

CC Respuesta 2017EE0077340 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094506 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VENTA POR 

CAMBIO DE 

DOMICILIO

CC
Respuesta2017E

R0094506
2017EE0078345 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0094166 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077542 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094776 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077827 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0094716 14/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA- 

RADICADO 

INTERNO 

EXTMI17-21665

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0094716
2017EE0082459 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094202 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

2017-2203-

036474

CC JFFM Respuesta 2017EE0079363 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094138 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0094138
2017EE0079653 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094860 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAR 

APARTAMENTO

CC
Respuesta 

2017ER0094860
2017EE0090117 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0094643 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0094643
2017EE0079763 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094701 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0094701
2017EE0080235 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094857 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
elaboro 

eileen muñoz

Respuesta 

2017er0094857
2017EE0081917 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0094822 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171280122962  DPS CC Respuesta 2017EE0080077 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094209 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 3 PETICIONARIOS- FUNDACION CAMINO 

DE PAZ POR COLOMBIA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0081727 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0094453 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370762   DPS CC
DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083031 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094518 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADO 

RENUNCIA A 

LA 

ASIGNACIÓN

2017ER0094518 2017EE0083194 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094165 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080946 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094694 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Solicitud 

PERMISO
CC

Respuesta 

2017ER0094694
2017EE0085796 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094589 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTA 2017EE0080943 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094529 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CORRECCION 2017EE0094606 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0094606 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076255 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094389 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00405 

DE MARIA 

ARGENIS SORA 

RENGIFO

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 405

2017EE0076445 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094363 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083268 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0094171 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0076163 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094429 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370512   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076167 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094620 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0076247 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094172 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO DP 

ALBENIS 

LOSADA 

GARCIA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076027 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094573 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076416 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094653 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371222   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076240 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094281 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00373 

DE ALIX YORLET 

GUERRERO 

GARCES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Respuesta 2017EE0076397 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094174 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO DP 

MARIA ELVIAS 

GALINDO 

SALAMANCA

CC VB Respuesta 2017EE0076026 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094250 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076503 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094145 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

0007-035983
CC

Respuesta - 

2017ER0094145
2017EE0076757 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094815 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076713 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094863 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : SI 

PUEDE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta - 

2017ER0094863
2017EE0077298 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0094490 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078544 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094309 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INFORMACION  

SUBSIDIO 

OTORGADO

CC
Respuesta  

2017ER0094309
2017EE0077988 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094715 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

CARTA

2017ER0094715 2017EE0078384 19/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094296 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370912    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076052 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094318 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370952   DPS CC JM Solicitud 2017EE0076199 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094198 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210370632    DPS CC Respuesta 2017EE0076491 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094367 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371462   DPS CC Respuesta 2017EE0076511 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094631 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0076678 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094226 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371072   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079366 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094509 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00768 

DE BLANCA 

NUBIA ALVAREZ 

CASTRO

CC

TUTELA BLANCA 

NUBIA ALVAREZ 

CASTRO 

RDO2017ER009

4509

2017EE0079731 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094548 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077720 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0094580 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094580
2017EE0079756 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094477 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0094477
2017EE0082101 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0094381 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00077 

DE MARIA 

VIRGELINA 

AGUIRRE DE 

CUELLAR

Sin 

documento

IMPUGNACION 

MARIA AGUIRRE 

2017ER0094381

2017EE0076395 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094421 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0094421.

2017EE0093319 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094140 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077166 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094345 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371002   DPS CC Respuesta 2017EE0077630 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094807 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

DE ANA 

LUCEILA 

OSPINA 

HEREDIA

CC

TUTELA ANA 

LUCELIA OSPINA 

HEREDIA 

RDO2017ER009

4807

2017EE0079074 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094665 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE ACEPTA 

RENUNCIA
2017EE0090945 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0094750 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

EXT17-

00090184 

AYUDA

CC
Respuesta 

2017ER0094750
2017EE0080238 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0094406 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico Solicitud CC Respuesta 2017EE0091529 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094473 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>En la 

urbanizacion villa olimpica en galapa atlantico la 

siguientes casas que dio el gobierno una esta 

vendida y esta en la siguiente direccion calle 1b# 

59-85 su dueña la sra rosario y su marido jose de 

caro la otra casa que actual esta alquilada y con 

promesa de compra es del sr jorge Luis chinchilla 

queda en calle 1b#59-91 y muchas casas mas ya 

vendidas y alquiladas que esta pasando con la 

regulacion de que estos casos no sigan 

sucediendo y estas personas. Oportunistas y 

vividores no sigan con esto realizen un censo y 

tomen las medidas necesarias ministro dese 

cuenta de esto tan grave y tome las medidas 

necesarias

Anónimo
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0094421.

2017EE0093361 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0094138 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LCO

CUMPLE 

REQUISITOS+6IT

EM

2017EE0094147 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0094590 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO.  

SOLICITUD DE 

TITULOS

CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0091465 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0094229 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076039 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094365 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076064 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094155 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035103
CC JM Solicitud 2017EE0076157 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094532 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta 

2017ER0094532
2017EE0093213 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0094175 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO DP 

ESNEDA 

QUINTERO 

LOPEZ

CC
Respuesta - 

2017ER0094175
2017EE0076767 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094640 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0079666 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094217 14/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CERRO DE 

SAN ANTONIO

CC
firma dra 

lady ospina

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas, 

Programa Agua 

para la 

Prosperidad 

(PAP) - Planes 

Departamentale

s para el Manejo 

Empresarial de 

los Servicios de 

Agua y 

Saneamiento.- 

Viabilidad.“CONS

TRUCCION DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CERRO DE 

SAN ANTONIO”. 

Radicado No. 

2017ER0094217.

2017EE0096693 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0094478 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

mi peticion es para saber por que aun no tengo la 

ayuda de vivienda siendo madre cabeza de hogar 

en desplasamiento

CC VB Respuesta 2017EE0076181 14/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0094376 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

Peticion

REF. RADICADO  20176210371482   DPS CC JM Solicitud 2017EE0076208 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094727 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171280123142   DPS CC JM Solicitud 2017EE0076342 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094748 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00456 

DE JOSE RENE 

GARCIA

CC

Acción de tutela 

2017-00456/ 

2017ER0094748

2017EE0076643 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094322 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370962   DPS CC VB Respuesta 2017EE0076056 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094436 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370502   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076162 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094632 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO. 

LEVANTAMIENT

O DE 

CRUCESOLICITA

NDO 

INCLUCION EN 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0076627 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094333 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico
REGISTRO 

OFERENTE
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0077030 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094801 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy un 

beneficiario de un crédito del FNA para vivienda  

que no he utilizado, hasta no aclarar si los 

beneficios de subsidios a intereses aplican para 

compra de vivienda usada o solo para vivienda 

nueva. La condición actual es que por mi trabajo 

mis ingresos certificados son mayores a 10 

SMMLV y menores a 10 SMMLV, en consecuencia 

agardezco se me aclare el porcentaje y vigencia 

del subsidio y en que rangos de valor de compra 

puede adquirir mi anhelada vivienda.

CC
NO VIS -

2017ER0094801
2017EE0095346 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
42



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094824 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078802 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094185 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETIVION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0079361 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0094184 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210370682  DPS CC
Respuesta 

2017ER0094184
2017EE0079662 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094501 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO A 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0079945 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094730 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094228 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
40

2017ER0094146 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0075923 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094596 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0076236 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094297 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE DEICY 

JOHANNA 

LOZANO 

TRUJILLO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00189 DEICY 

JOHANNA 

LOZANO 

TRUJILLO RAD 

2017ER0094297

2017EE0076224 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094586 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MIRALBA 

PATIÑO MARIN

TERMINO DE 12 HORAS CC

TUTELA 

MIRALBA 

PATIÑO 

2017ER0094586

2017EE0076310 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094600 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0076419 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094433 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076111 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094386 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE YESSICA 

PAOLA 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

CC

ACCION DE 

TUTELA YESICA 

RODRIGUEZ

2017EE0076453 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094149 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-036453
CC Respuesta 2017EE0076480 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094797 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00566 

DE VIRGELINA 

HURTADO 

CASTILLO

Sin 

documento

Acción de tutela 

N°2017-00566/ 

2017ER0094797

2017EE0076656 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094383 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE FRANCY 

MILENA CANO 

ESTRADA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00419-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

094383 

Accionante 

	FRANCY 

MILENA CANO 

ESTRADA Y 

OTROS

2017EE0076914 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094845 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076609 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094639 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  BLANCA 

YAMILE PEREZ 

SANTIBAÑEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00542 

2017ER0094639 

BLANCA YAMILE  

PEREZ 

SANTIBAÑEZ 

C.C. 20.829.231

2017EE0076730 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094893 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     FELISA 

LOPEZ 

BERMUDEZ

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00330-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

094893 

Accionante 

	FELISA LOPEZ 

BERMUDEZ C.C. 

31870007

2017EE0077130 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094489 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SSOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0078662 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094904 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy desplazada y estoy en el programa de red 

unidos he pasado muchos dereschos de peticion a 

la unidad de victimas para que me ayuden con un 

subsidio de vivienda o una casa para mi y mi 

nucleo.agradezco me colaboren estoy en una 

situacion muy critica y no tengo como pagar un 

arriendo ,mi esposo no puede laborar debido a 

una discapacidad visual .

CC VB Respuesta 2017EE0076442 15/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0094604 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0101044 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0094621 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
INFORMACION 2017EE0079520 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094524 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0094524
2017EE0079754 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094520 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077714 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094470 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00251 

KAREN DURLEY 

LOPEZ DIAZ Y 

OTROS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA KAREN 

DURLEY LOPEZ 

DIAZ Y OTROS

2017EE0077754 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094751 14/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD DE 

PAZ Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085533 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094782 14/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

CONCEPTO 

TECNICO 

FAVORABLE 

PROYECTO  

COSNTRUCCION  

DE 5.500 M DE 

ADUCCIONEN 

TUBERIA

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

Firma Cesar 

Moreno- 

Subdirector 

de Proyectos

“CONSTRUCCIÓN 

DE 5500M DE 

ADUCCIÓN EN 

TUBERIA EN HD 

DE 20”, 

OPTIMIZACIÓN 

Y AMPLIACIÓN 

DE LA PTAP 

BUCHELLI EN 50 

LPS, 

CONSTRUCCIÓN 

DE 2231M DE 

RED MATRIZ EN 

TUBERÍA DE HD, 

CONSTRUCCIÓN 

DE 15298 M DE 

REDES DE 

DISTRIBUCIÓN 

EN TUBERÍA PVC 

– POI SEGUNDO 

QUINQUENIO 

DEL MUNICIPIO 

DE TUMACO, 

DEPARTAMENT

O DE NARIÑO”. 

Actualización 

Concepto 

Técnicamente 

2017EE0101369 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
55

2017ER0094731 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2016ER0094731 2017EE0101619 2/11/2017 N/A
Persona 

Natural
56



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094497 14/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

COMPROMISO 

COMITE 

RESGUARDO 

MAGUARE  

SENTENCIA 

T665 DE 2011

Sin 

documento

Información 

de censos de 

la Población 

Indígena 

Resguardo 

Indígena 

Maguare 

etnia Uitoto

Información de 

censos de la 

Población 

Indígena 

Resguardo 

Indígena 

Maguare etnia 

Uitoto

2017EE0107128 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
68

2017ER0094909 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En 2016 el ministro Henao entregó en Coper 

Boyacá 50 viviendas Gratis, equipadas con 

acometida y medidor para gas licuado. Hoy un 

año después están cobrando a usuarios el 

tarabajo de las acometidas  y los medidores, para 

tener derecho al servicio, sopena de retirar lo ya 

adjudicado. Si las viviendas se entregaron con 

acometidas y medidores; ¿por que le trasladan 

ahora éste costo al beneficiario de la vivienda?  

ayudemedotor

CC
PVGI  COPER- 

BOYACA

Respuesta 

radicado 

2017ER0094909

2017EE0104932 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
64

2017ER0094148 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

0007-036142
CC LEBOGOT Solicitud 2017EE0075993 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094218 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076007 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094161 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-035091
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0075995 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094444 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLUCION DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0076360 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094537 14/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ACOMPAÑAMIE

NTO

Sin 

documento

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud 

Capacitacion 

Cultura del Agua

2017EE0076404 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094804 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017112012147

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076450 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094889 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   NANCY 

ESTER CACAIS 

TIQUE

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-1695-01 

NANCY ESTER 

CACAIS TIQUE 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0094889

2017EE0077082 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094908 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas Tardes, hace cinco años me otorgaron el 

subsidio de vivienda por medio de la caja de 

compensacion pero en estos momentos por 

temas economicos deseo vender la casa, me 

gustaria saber si ya transcurrido 5 años la puedo 

vender?

CC lebogota Solicitud 2017EE0076470 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094836 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00064 

FELINA 

ESCALANTE 

RAMIREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

REQUERIMIENT

O FELINA 

ESCALANTE 

2017ER0094836

2017EE0078018 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094385 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE MARLY 

HERRERA 

JIMENEZ

CC

TUTELA MARLY 

HERRERA 

JIMENEZ 

RDO2017ER009

4385

2017EE0079560 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0008399 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0008396 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0008395 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELAORÓ: SANDRA GALINDO CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0008400 14/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0094462 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370712  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079405 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094461 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONSTANCIA 

DE SUBSIDIO DE 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0094461
2017EE0079749 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094164 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 22 PETICIONARIOS FUNDACION CAMINO 

DE PAZ COLOMBIA-
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084075 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0094412 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370562   DPS CC
DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0082967 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0094561 14/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

información 

proyecto 

municipio de 

Barbosa 

(Santander)

Respuesta 

comunicación 

correo 

electrónico

2017EE0102050 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0094743 14/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00159 DE 

ASCENSIÓN 

CUEVAS 

SEPÚLVEDA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2013-00159

Solicitud 

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2013-00159

2017EE0087029 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094210 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0076495 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094724 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00249 

ALCIDES DEVIA 

ALVIS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ALCIDES DEVIA 

ALVIS 

2017ER0094724

2017EE0076886 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094721 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371292   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0079859 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0094211 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210371052   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0094211
2017EE0076788 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094142 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0076148 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094417 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0076519 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017IE0008376 14/08/2017

GRUPO DE 

SOPORTE 

TECNICO Y 

APOYO 

INFORMÁTIC

O

Memorando Físico Solicitud CC

se adjunta 

inventario 57 

folios

Respuesta al 

memorando 

2017IE0008376 

Inventario

2017IE0008570 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0094219 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0076013 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094292 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00194 

DE SANDRA 

MILENA 

RODRIGUEZ 

PRECIADO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00194 Sandra 

Milena 

Rodriguez 

Preciado

2017EE0076299 14/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094655 14/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    YURANY 

MARTINEZ 

VALENCIA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00087

Acción de tutela 

2017-00087
2017EE0076409 14/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094150 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL E-2017-

2203-036466
CC Respuesta 2017EE0077533 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0094253 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210370832     DPS CC Respuesta 2017EE0078549 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094488 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicito a quien 

corresponda  proceder con los trámites para el 

levantamiento de la hipoteca a favor del Instituto 

de Crédito Territorial que afecta a la matrícula 

inmobiliaria 370-184611. Hago esta petición 

habiendo sido resuelto por el JUZGADO QUINTO 

DEL CIRCUITO DE CALI  el embargo según oficio 

#684 del 26 de agosto de 1986 y debidamente 

registrado en la oficina de Instrumentos Públicos. 

Adjunto copia del certificado de tradición donde 

se refleja lo mandado por el juzgado.  Agradezco 

su diligente gestión para poder resolver el tema 

de la hipoteca que pesa sobre mi inmueble

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081054 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094434 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078642 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094851 14/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RADICADO  

2017621036507

2

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0080267 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095085 15/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico 

Radicado MVCT 

No 

2017ER0095085 

del 15 de agosto 

de 2017. 

Consulta – Uso de 

los recursos del 

SGP-APSB

2017EE0077969 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095333 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta / 

2017ER0095831
2017EE0086103 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0094951 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Consulta 2017EE0086244 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0086246 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
22

2017ER0095355 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

ROSMERY DIAZ 

PABON

CC

Acción de tutela 

2017-0095/ 

2017ER0095355

2017EE0078458 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095004 15/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Optimización y 

ampliación del 

sistema de 

acueducto del 

Municipio de 

Zona Bananera - 

Centro 

nucleado de 

Orihueca, 

Departamento 

del Magdalena

Sin 

documento

FIRMA DR 

CESAR 

MORENO

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección 

Programas – 

Requerimiento 

Proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

Y AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE ZONA 

BANANERA, 

CENTRO 

NUCLEADO DE 

ORIHUECA, 

MAGDALENA”. 

Radicación No  

2017ER0095004.

2017EE0094181 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0095216 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC vb Respuesta 2017EE0076684 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095379 15/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Oficio 

2017ER0095379 

del 15/08/2017.  

Consulta 

recursos del 

FSRI.

2017EE0080678 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095154 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PRORROGA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0080739 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095294 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0076893 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095301 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082514 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0094958 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0077951 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095019 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077856 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095167 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

NANCY 

PERDOMO

CC Acción de tutela 2017EE0076681 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095025 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA GENERAL RAD. 2-2017-17164
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076501 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095364 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01544 

DE ELVIA 

MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01544 

2017ER0095364 

ELVIA MARITZA 

HUESO 

RODRIGUEZ C.C. 

21.135.739

2017EE0076837 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095339 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087434 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0094919 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0076481 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095102 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076626 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094953 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076482 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095156 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

EN LA SECRETARIA DE HABITAD NO DEJA 

VISUALIZAR LOS PROYECTOS QUE SE TIENEN 

PREVISTOS PARA VIS EN BOGOTA. DE QUE OTRA 

FORMA PUEDO ACCFERDER A VERIFICAR LA 

INFORMACION DE VIVIENDA VIS.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076615 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095080 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0095080 2017EE0084141 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0094924 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077058 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095246 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0077063 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0094949 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

COMPLEMENTO 

RADICADO 

2017ER0094246

CC

VIPA - 

DERECHOS Y 

OBLIGACION

ES DE LOS 

BENEFICIARI

OS DEL SFV

2017ER0094949 2017EE0083195 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0095058 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078060 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094972 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00090333 

SOPLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0076496 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095066 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0076622 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095418 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy Edilberto Ramirez, 52 años, desplazado, padre 

soltero. cabeza de familia, de 6 hijos, 5 de ellos 

menores de edad, vivo en Ibague en arriendo y no 

tengo trabajo estable, en meses atras fui 

notificado por telefono avisandome que era 

beneficiario de una viviendo, pero el cabo de unos 

dias recivi un correo avisandome que estaba fuera 

del programa, y uno de los argumentos fue que 

no habia programas de vivienda en Ibague,me 

dirijo  a Uds, para clamar por una vivienda para 

mis hijos, soy de Pto Triunfo Ant. Que debo hacer 

?? Si no hay planes de vivienda aqui estamos 

dispuestos en 

 caulquier municipio de Antioquia o 

Cundinamarca,Gracias por su atención. Mi correo 

es artistedilberto@gmail.com  y mi tel:320 952 56 

77.

CC KC Respuesta 2017EE0076906 16/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0095328 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0076907 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095315 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0095315
2017EE0085868 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0095166 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PERMISO PARA  

ALQUILAR 

VIVIENDA

CC

VIPA - NO 

AUTORIZA 

ARRENDAR

2017ER0095166 2017EE0083203 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095050 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0086237 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0095313 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078084 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095365 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como se que ya estoy registrado en el proyecto de 

vivienda, porque ya me dieron el numero de la 

casa.  por favor me envían a mi correo o al 

celular... gracias

CC Respuesta 2017EE0078094 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0094923 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085996 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0094997 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078940 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095053 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083744 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0094925 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0094925
2017EE0080258 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095034 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078944 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094935 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INFORMACION 

DE LA 

SITUACION EN 

EL COMJUNTO 

PLAZA DE LA 

HOJA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079113 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0095344 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079266 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0095073 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0095073 2017EE0079767 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0086248 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095136 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0076592 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095419 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

hola somos una pareja gay llevamos tres años 

conviviendo en union libre  deseo saber que 

requisitos tenemos quye hacer para aceder a un 

subsidio de vivienda

CC Respuesta 2017EE0079339 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095209 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenos dias, en el entendido del subsidio que 

otorga el gobierno nacional para adquirir vivienda, 

requiero informacion en cuanto al proceso de 

entrega de inmuebles, toda vez que no tengo los 

medios economicos para seguir cancelando las 

cuotas mensuales. Por tal razon solicito se me 

informe que debo hacer al respecto teniendo en 

cuenta que no cuento con medios economicos 

para seguir con el pago de la vivienda.

CC Elaboro: PG 2017ER0095209 2017EE0091139 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0095219 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0095219
2017EE0077363 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095094 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

1 DIARIO OFICIAL CC 2017ER0095094 2017EE0078051 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095106 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076569 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095095 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0080511 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095194 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
PROPOSICION 

161-3
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0082585 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095174 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0095174 2017EE0077716 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095108 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

POR ESCRITO

CC Respuesta 2017EE0079248 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094963 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

DE LUIS 

FERNANDO 

GOMEZ MELO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00040 Luis 

Fernando 

Gómez Melo

2017EE0076524 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095010 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0095010
2017EE0080283 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095198 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 4 PETICIONARIOS FUNDACION CAMINOS 

DE PAZ POR COLOMBIA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083347 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0095159 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DSAE-0909-

2017

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0095159
2017EE0077874 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095119 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095119
2017EE0080291 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095120 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0080515 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095196 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0080520 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095367 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00238 

DE HEBERT 

ALIRIO 

MARMOLEJO 

GONZALEZ

Sin 

documento

TUTELA HEBERT 

ALIRIO 

MARMOLEJO 

GANZALEZ 

RDO2017ER009

5367

2017EE0079764 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095305 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0095305 2017EE0087520 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0095130 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0076861 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095039 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621036565

2

CC Respuesta 2017EE0077009 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095356 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00946 

DE MARIA 

ALBERTINA 

MOYA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077306 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095076 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0095076
2017EE0077341 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095406 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

EXCLUSION 

BASE DE DATOS

CC JM Solicitud 2017EE0079320 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095308 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0099627 2017EE0080956 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095324 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESOLUCION

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085475 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095135 15/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

CC

MODIFICACION 

CERTIFICADO 

ISRAEL 

GONZALEZ 

RAMIREZ

2017EE0085612 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095032 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0076509 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094931 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076494 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094986 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00802 

DE BERSABE 

TAICUS DE 

MARÍN

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

BETSABE TAICOS

2017EE0076563 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095047 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076619 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095134 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076629 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095351 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  FERNANDO 

HERNAN 

GARZON

CC

Acción de tutela 

FERNANDO 

HERNAN 

GARZON 

HERNANDEZ 

2017-00750 

2017ER0095351

2017EE0077128 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095296 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0095296
2017EE0077373 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095061 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112012172

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0080335 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095038 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00634 

DE MARIA LIGIA 

CANO PELAEZ

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 

00634

2017EE0076714 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095055 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  Asunto EP:1183630  DPS
Sin 

documento
LE BOOGTA Solicitud 2017EE0076588 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095243 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  NANCY 

RODRIGUEZ 

TICORA

CC

TUTELA NANCY 

RODRIGUEZ 

2017ER0095243

2017EE0076806 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094978 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00090294 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0076466 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095168 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días Doctora: ELSSA NOGUERA, Ministra 

de Vivienda Ciudad y Territorio, adjunto envío 

oficio de fecha 25 de Mayo de 2017, poniendo en 

conocimiento de su despacho: REITERACION 

DERECHO DE PETICIÓN.

Cordialmente,

JUAN CARLOS TORRADO URQUIJO

C. C Nº 1.091.653.875  de Ocaña (Norte de 

Santander)

CEL: 321-9990419.

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076621 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095065 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO 

2017011109411
CC JM Solicitud 2017EE0076858 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095417 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Programa Arquitectónico de un Geriátrico CC VB Respuesta 2017EE0076924 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095146 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00773 

DE SIRLEYDI 

YOANNA 

JARAMILLO 

SÁNCHEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00773 Sirleydi 

Yoanna 

Jaramillo 

Sánchez

2017EE0077131 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094982 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00104 

DE LUZ 

CLAUDINA 

ESTEVEZ VDA 

DE CALA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00104 LUZ 

CLAUDINA 

ESTEVEZ VIUDA 

DE CALA RAD 

2017ER0094982

2017EE0076703 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095401 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

FALTA DOCUMENTO DE SOLICITUD ANEXO
Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0076845 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094933 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 13/06/2017
CC VB Respuesta 2017EE0076458 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095003 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-373 DE 

MARIA ROCIO 

PRIETO LOZANO

CC

Acción de tutela 

MARIA ROCIO 

PRIETO LOZANO 

2017-373 

2017ER0095003

2017EE0076581 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095407 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero saber porque aparezco con beneficiaria de 

una vivienda de interes social la cual nunca me 

han asignado.Mi numero de cedula es 32682397 

luz marina morales ayala

CC VB Respuesta 2017EE0076904 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095346 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077117 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094921 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076472 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095336 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0076894 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094968 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

22 RESPUESTAS  A PETICIONES  PARA   EL CORREO  

campesinosnataga1965@gmail.com
CC JM Solicitud 2017EE0076846 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095182 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ZULMA 

LAVERDE 

LONDOÑO

Sin 

documento

Acción de tutela 

ZULMA 

LAVERDE 

LONDOÑO 2017-

00687 

2017ER0095182

2017EE0076898 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095180 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  NESTOR 

MARIO 

JARAMILLO 

LIEVANO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00681 NESTOR 

MARIO 

JARAMILLO 

LIEVANO RAD 

2017ER0095180

2017EE0076740 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095224 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01722 

DE EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

2017EE0077956 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095086 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077034 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095197 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0077974 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095412 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me gustaria saber porque me aparece como 

otorgado un subsidio del año 2007 el cual yo 

nunca recibi

CC
Respuesta 

2017ER0095412
2017EE0080364 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095028 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00353 

DE MARTA 

CECILIA 

HERNANDEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00353

Acción de tutela 

2017-00353
2017EE0076594 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095033 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00716 

DE ADRIANA 

JANETH 

CAICEDO ERAZO

Sin 

documento

SANCION 

ADRIANACAICED

O 

2017ER0095033

2017EE0077390 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095000 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076484 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095164 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días Doctora: ELSSA NOGUERA, Ministra 

de Vivienda Ciudad y Territorio, adjunto envío 

oficio de fecha 15 de Agosto de 2017, poniendo 

en conocimiento de su despacho: DERECHO DE 

PETICIÓN.

Cordialmente,

GLADYS CECILIA ALCOCER RINCON

C. C Nº 37.833.826  de Bucaramanga (Santander)

CEL: 316-6451798.

CC Respuesta 2017EE0076620 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095026 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0076518 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095373 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00698 

DE GLORIA INES 

CASTRILLON 

OTALVARO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00698 

2017ER0095373 

GLORIA INES 

CASTRILLON 

OTALVARO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0076857 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094927 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077831 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095411 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me gustaria saber porque me aparece como 

otorgado un subsidio del año 2007 el cual yo 

nunca recibi

CC Respuesta 2017EE0077096 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095409 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero saber porque aparezco con beneficiaria de 

una vivienda de interes social la cual nunca me 

han asignado.Mi numero de cedula es 32682397 

luz marina morales ayala

CC KC Respuesta 2017EE0076903 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094973 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00373 

DE MARIA 

ROCIO PRIETO 

LOZANO

CC

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ROCIO PRIETO

2017EE0077536 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094930 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC JM Solicitud 2017EE0076839 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0094987 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2017-00163 DE 

CESAR ALBERTO 

OSPINA 

MARULANDA Y 

OTROS

Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00163

2017IE0008601 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095054 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Eaboró 

Liliana Cuello
2017ER0095054 2017EE0076944 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095402 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Respuesta 

2017ER0095402
2017EE0078328 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095348 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0077084 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095125 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077913 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0094922 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0094922
2017EE0079093 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0094926 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0080302 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095358 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00102 

DE HECTOR 

CAMPOS 

GARCIA

CC

TUTELA 2017-

00102 Héctor 

Campos García

2017EE0077958 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095018 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03534 

DE YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-003534-00 

2017ER0095018 

YOLANDA 

ALDANA 

ALDANA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0077003 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0086245 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
22

2017ER0095403 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

CC JM Solicitud 2017EE0076867 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094918 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0094918
2017EE0077311 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095410 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me gustaria saber porque me aparece como 

otorgado un subsidio del año 2007 el cual yo 

nunca recibi

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077118 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095049 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-037630  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0095049
2017EE0077337 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095248 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078079 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095255 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095255
2017EE0080298 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095244 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076718 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095091 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095091
2017EE0080290 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095084 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076601 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094990 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

TRASLADO 

OFICIO POR 

COMPETENCIA 

Información 

sobre el 

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0094990
2017EE0077328 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095185 15/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

SOLICITUD 

MODIFICACION 

274619 

AFILIADO  CC 

51599040

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social
Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL LUZ 

PATRICIA 

RESTREPO 

MONTOYA

2017EE0081653 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094956 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0076614 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095230 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0076883 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095372 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

HERMINSON 

AGUIAR ROJAS

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00383

Acción de tutela 

DESACATO 2017-

00383

2017EE0077359 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095036 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0076582 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095245 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE EVIDALIO 

RUIZ MEDINA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00211 

Radicado 

Petición	2017ER0

095245 

Accionante 

	EVIDALIO RUIZ 

MEDINA 

Accionados 

	Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0076831 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095046 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621036508

2

CC JM Solicitud 2017EE0076856 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095250 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE BLANCA 

LUCENI 

VALDERRAMA 

URREA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00073

Acción de tutela 

2017-00073
2017EE0077005 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095320 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

SUBSIDIO 

FAMILIAR

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0087862 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0086249 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
22

2017ER0095374 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00698 

DE GLORIA INES 

CASTRILLON 

OTALVARO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

GLORIA INEZ 

CASTRILLON  O. 

2017ER0095374

2017EE0077240 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095326 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0076866 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095278 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095278
2017EE0080301 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094946 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dias. 

Por medio de la presente, me permito solicitar la 

movilizacion de recursos cuenta 451154002121 

del Banco Agrario del municipio de Chinácota 

Norte de Santander

CC Respuesta 2017EE0078911 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095110 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010373232  DPS CC Respuesta 2017EE0079067 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094928 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0079216 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0095048 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017116012280

2

CC VB Respuesta 2017EE0076558 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0094971 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE EMILIA 

ABRIL SANCHEZ

Sin 

documento

TUTELA EMILIA 

ABRIL SANCHEZ  

RDO2017ER009

4971

2017EE0079092 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0094994 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

SOLICITUD  

AYUDA  

SUBSIIDO DE 

VIVIENNDA

Traslado derecho de petición  unidad 

administrativa especial para la atención y Rep. A 

las victimas

CC KC Respuesta 2017EE0076500 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095116 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00093039    PRESIDENCIA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0076612 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095368 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00521 

DE DIOCELINA 

BURGOS LOPEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

DIOCELINA 

BURGOS LOPEZ

2017EE0077559 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095418 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy Edilberto Ramirez, 52 años, desplazado, padre 

soltero. cabeza de familia, de 6 hijos, 5 de ellos 

menores de edad, vivo en Ibague en arriendo y no 

tengo trabajo estable, en meses atras fui 

notificado por telefono avisandome que era 

beneficiario de una viviendo, pero el cabo de unos 

dias recivi un correo avisandome que estaba fuera 

del programa, y uno de los argumentos fue que 

no habia programas de vivienda en Ibague,me 

dirijo  a Uds, para clamar por una vivienda para 

mis hijos, soy de Pto Triunfo Ant. Que debo hacer 

?? Si no hay planes de vivienda aqui estamos 

dispuestos en 

 caulquier municipio de Antioquia o 

Cundinamarca,Gracias por su atención. Mi correo 

es artistedilberto@gmail.com  y mi tel:320 952 56 

77.

CC
Respuesta - 

2017ER0095418
2017EE0077402 16/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0095062 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077886 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095089 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC Respuesta 2017EE0078061 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095410 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me gustaria saber porque me aparece como 

otorgado un subsidio del año 2007 el cual yo 

nunca recibi

CC JM Solicitud 2017EE0079318 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095414 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En el  SUBSIDIO A LA TASA NO VIS que establece 

que el inmueble no debe superar el valor de 335 

mmlv esto corresponde al valor de compra y 

escrituración ó a valor de avalúo del inmueble?. 

Igualmente el subsidio de descuento es afirmativo 

que se a de aplicar sobre la tasa de interés dada 

por el banco o por el interés corriente?.Muchas 

gracias por la respuesta.

CC
Respuesta 

2017ER0095414
2017EE0080368 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095173 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009470 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0095298 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088643 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0095083 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0009343 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095190 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017
CC

Respuesta 

2017ER0095190
2017EE0080292 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095171 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 122-14-1 

COMFENALCO 

QUINDIO- 

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0080952 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095042 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA GENERAL RAD. 2-2017-17157
CC

Respuesta 

2017ER0095042
2017EE0080285 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094985 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017EE0037499- 

RADICADO 

2017ER0039832

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0080651 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095189 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017ER0095189 2017EE0082660 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095397 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0095397 2017EE0078523 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095044 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal Otros

Por favor por causa de trabajo nesecito por favor 

la devolución del dinero la necesito urgente ya 

mande  la carta para la devolución y no contestan 

ya hace dos meses

CC Respuesta 2017EE0077868 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095071 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079232 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095277 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2012-00087 DE 

ANABEIBA 

RAMIREZ 

VARGAS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2012-00087

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2012-00087

2017EE0085089 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095415 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por medio de la presente me dirijo a ustedes para 

saber el motivo por el cual no he obtenido 

respuesta ante una solicitud enviada el 22 de 

junio con radicado # 2017ER0074589.

CC
RESPUESTA AL 

RADICADO
2017EE0085124 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0095057 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077029 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095382 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120122982   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0080598 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095274 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00178 

DE MARIA 

DORIS IJAJI 

GUACA

Sin 

documento

CALIFICADO 

MARIA DORIS 

IJAJI GUACA 

2017ER0095274

2017EE0077098 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0094987 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2017-00163 DE 

CESAR ALBERTO 

OSPINA 

MARULANDA Y 

OTROS

Sin 

documento

REPARACION 

DIRECTA CESAR 

ALBERTO 

OSPINA

2017IE0008958 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0094920 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA DEL HABITAT RADICADO SDHT N° 1-

2017-55499

CC Respuesta 2017EE0078858 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095172 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICADO 

RAD. No. 

17040849 

COMFENALCO 

ANTIOQUIA- 

ELVER LEON 

OROZCO- 

AUTORIZACION 

VENDER

Sin 

documento
2017ER0095172 2017EE0082627 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0095295 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0095295 2017EE0089863 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095398 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me dirijo a ustedes para que me ayuden a 

obtener una casa ya que tengo dos hijos que 

mantener y pado mucha nesecidad ya que trabajo 

es por dia y lo que consigo es para alimentarlos  y 

no tienen un techo  donde dormir agradesco su 

atencion

CC
Respuesta 

2017ER0095398
2017EE0080361 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095317 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095317
2017EE0080306 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095163 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RAD 

2017EE0056309
CC

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0085236 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0095318 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0080526 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095043 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0080321 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095391 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA    

DE ELIDA 

MURCIA MONJE

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0427 ELIDA 

MURCIA MONJE

2017EE0080528 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095258 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JFFM Respuesta 2017EE0080522 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095097 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077895 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095067 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0095067 2017EE0084562 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0094945 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 01/06/2017
CC KC Respuesta 2017EE0076490 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095231 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 007 DE 

BETTY RUTH 

DOMINGUEZ 

PATIÑO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0085106 13/09/2017 SI

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095371 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095371
2017EE0080310 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095416 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches, de manera atenta y respetuosa 

me permito solicitar la siguiente información:: soy 

policía y perdí mi subsidio de vivienda por que 

tuve que sacar el dinero que había ahorrado para 

cubrir una calamidad familiar y por ese motivo 

perdí mi subsidio con la policía, requiero que me 

indiquen si es posible que por parte del estado 

pueda acceder a un subsidio para adquirir una 

casa para mi familia y como lo pedo hacer, 

teniendo en cuenta nuestro Derecho 

Constitucional a una Vivienda Digna, muchas 

gracias.

CC JM Solicitud 2017EE0076876 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095041 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017ER0095041 2017EE0087158 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0094975 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017EE0070610- 

RADICADO 

2017ER0081325

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009453 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0095298 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088645 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0095056 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0086721 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095302 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085522 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095404 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CORRECCION 

EN EL SISTEMA 

DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095404
2017EE0086288 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0095068 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA
CC

ELABORO: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086669 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0095288 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0076865 15/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095378 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SOLICITUD 

PERSONERIA 

FLOR MARINA 

LOPEZ ROZO 

RAD 

2017ER0095378

2017EE0084389 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0095052 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0078967 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094936 15/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

FIDEICOMISO 

PA2 

MACROPROYEC

TO  DE CLI Y 

AREA DE 

INFLUENCIA

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0079196 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0095408 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero saber porque aparezco con beneficiaria de 

una vivienda de interes social la cual nunca me 

han asignado.Mi numero de cedula es 32682397 

luz marina morales ayala

CC Respuesta 2017EE0086516 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0094917 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion EXT17-

00090489 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0076452 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095139 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0076635 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095268 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00467 

DE BLANCA 

MARIA 

VALBUENA 

VALBUENA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00467 

2017ER0095268 

BLANCA MARIA 

VALBUENA 

VALBUENA  C.C. 

35463951

2017EE0076796 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094987 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2017-00163 DE 

CESAR ALBERTO 

OSPINA 

MARULANDA Y 

OTROS

Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00163

2017EE0087557 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0095031 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00518 

DE GLORIA 

YOLANDA 

TOBAR VALDES

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00518 

2017ER0095031 

GLORIA 

YOLANDA 

TOBAR VALDES 

C.C. 24873172

2017EE0076752 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095105 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0095105
2017EE0077344 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095306 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0079270 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095040 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077976 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095147 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079090 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095152 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA 

RESOLUCION N° 

0491

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0091358 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017IE0008435 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico Solicitud

Solicitud de Información de los predios 

identificados  con los expedientes, 227406 y 

227410 en el aplicativo ICT- INURBE

CC

ELABORÓ: 

DANIEL 

SANTAMARI

A

Respuesta 2017IE0011422 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0095234 15/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION H.S. 

FERNANDO 

NICOLAS 

ARAUJO

Sin 

documento
Respuesta Respuesta 2017EE0080617 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095319 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095319
2017EE0080308 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095214 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085505 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095083 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086531 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0094975 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017EE0070610- 

RADICADO 

2017ER0081325

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086129 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0094975 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017EE0070610- 

RADICADO 

2017ER0081325

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086130 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0086250 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
22

2017ER0095096 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00686 

MAYRA 

ALEJANDRA 

MUÑOZ GOMEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MAYRA 

MUÑOZ

2017EE0077309 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095291 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076764 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095176 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 

ESPECIAL 

20170027400 

ROSALIA 

PUENTES 

MURILLO

EL OFICIO FUE RECIBIDO EL DIA MARTES 15 DE 

AGOSTO DE 2017

Sin 

documento

Traslado por 

competencia
Consulta 2017IE0008568 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095006 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077961 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095411 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me gustaria saber porque me aparece como 

otorgado un subsidio del año 2007 el cual yo 

nunca recibi

CC Respuesta 2017EE0078102 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095030 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00089579 

SOLICITUD E 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0095030
2017EE0077335 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095014 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0080314 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095290 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0095290 2017EE0087496 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0094959 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0094959
2017EE0080259 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0094939 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INFORMACION 

DE LA 

SITUACION EN 

EL COMJUNTO 

PLAZA DE LA 

HOJA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0080681 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095069 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085506 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095211 15/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico
SOLICIRUD DE 

CAPACITACION
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ASUNTO: 

RESPUESTA A SU 

SOLICITUD CON 

RADICADO 

2017ER0095211

2017EE0093201 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0095366 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00238 

DE HEBERT 

ALIRIO 

MARMOLEJO 

GONZALEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00238 HEBERT 

ALIRIO 

MARMOLEJO 

GONZALEZ RAD 

2017ER0095366

2017EE0077248 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095407 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero saber porque aparezco con beneficiaria de 

una vivienda de interes social la cual nunca me 

han asignado.Mi numero de cedula es 32682397 

luz marina morales ayala

CC
Respuesta - 

2017ER0095407
2017EE0077399 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095179 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias;

Señores mi casa ya llevo 2 meses tratando de 

tener respuesta de este caso.

Por favor necesitamos de su respuesta ya que la 

vivienda se encuentra para entrega inmediata y 

solo es esta situacion lo que nos impide culminar 

el proceso.

Las notificaciones pueden enviarlas a

Cl 63 B N° 12  B – 39 Soledad, Atlántico

Teléfonos : 3015919323 – 3726576

e-mail: jeaninealandete@hotmail.com 

efraina_almanza@coomeva.com.co

CC Elaboro: PG 2017ER0095179 2017EE0094637 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095103 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0076580 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095237 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0078984 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0095024 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0076854 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094938 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0094938
2017EE0077320 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095342 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SOLICITUD 

ISMENIA 

GARCIA 

2017ER0095342

2017EE0077747 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095413 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

En días pasados me fue rechazada una solicitud 

para subsidio de vivienda, por que mi esposa 

aparecia con un bien inmueble. averiguando por 

que , nos dimos cuenta que habían digitado mal el 

numero de cedula de mi esposa en la entidad de 

Registro de Popayán, este eeror ya me lo 

corrigieron,alli, pero sigue apereciendo mi  esposa 

como propietaria y me siguen negando el auxilio. 

que debo hacer?El numero de cedula de mi 

Esposa es 43439808 y el bien esta con la cedula 

43493808.Muchas gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0080631 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095082 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ACEPTACIÓN DE 

RENUNCIA
2017EE0094917 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095060 15/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ENVIO 

SOLICITUDES DE 

LA ALCALDIA 

MUNICIPAL DE 

BALBOA-

RISARALDA

Sin 

documento

Remisión 

Proyecto 

Escombrera - 60 

folios

2017EE0093687 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0095310 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

FAVOR REALIZAR UNA SOLA RESPUESTA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077075 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095340 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0076890 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095117 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077053 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095201 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0076862 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095162 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ALICIA 

NUÑEZ RAMOS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00632-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

095162 

Accionante 

	ALICIA NUÑEZ 

RAMOS C.C 

40600253

2017EE0077169 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095212 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

PARA TRAMITE  

RADICADO 

2017ER0083153

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085726 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0094965 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

el año pasado mande una carta  de peticion y 

hasta el momento no me ha llegado ayer me 

dijeron que con el radicado 2016106159 nesecito 

saber la respuesta urgente me dijeron que la 

habian debuelto a bogota  mi direccion es calle 

21ga n 48b38torre 18 apto 102 urbanizacion 

montes claros barrio zamora de bello mi cel 

3218994331 gracias 2949543 o si pueden darmen 

la respuesta al correo ludacalo43@gmail.com

CC
Respuesta 

2017ER0094965
2017EE0080260 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095295 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089873 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095021 15/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Construcción 

del sistema de 

alcantarillado 

sanitario en el 

Corregimeinto 

de rio frio, 

Municipio Zona 

Bananera

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección 

Programas – 

Requerimiento 

Proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO EN 

EL 

CORREGIMIENT

O RIO FRIO, 

MUNICIPIO 

ZONA 

BANANERA, 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA”. 

Radicación No  

2017ER009502

2017EE0092634 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0095173 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086206 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0095183 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0088970 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0095051 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  Asunto EP:1183631  DPS CC KC Respuesta 2017EE0076512 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095078 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0076559 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095013 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00591 

DE LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

SENTENCIA  

2017- 00591-00 

LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA C.C. 

1.116.920.007 

2017ER0095013

2017EE0076653 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095121 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE HEIDY 

VIVIANA 

BOHORQUEZ 

ROMERO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00461 HEIDY 

VIVIANA 

BOHÓRQUEZ 

ROMERO

2017EE0076810 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095369 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00521 

DE DIOCELINA 

BURGOS LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA 

DIOCELINA 

BURGOS 

2017ER0095369

2017EE0076853 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095184 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

ACTUALIZACION 

FECHAS DE 

NACIMIENTO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0095184 2017EE0077078 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095137 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0095137
2017EE0077351 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095005 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00302 

DE CARMEN 

ROSA ANGEL 

GOMEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017-00302 

CARMEN ROSA 

ANGEL GÓMEZ 

FONVIVIENDAY 

OTROS. 

2017ER0095005

2017EE0076791 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095337 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0095337
2017EE0077382 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017IE0008406 15/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: DIANA CETINA CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008421 15/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: DIANA CETINA CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008420 15/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095075 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00687 

ZULMA 

LAVERDE 

LONDOÑO

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA ZULMA 

LAVERDE 

LONDOÑO 

RDO2017ER009

5075

2017EE0079748 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095163 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RAD 

2017EE0056309
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0082168 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0095396 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171120122812   DPS CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0099341 26/10/2017 N/A

Persona 

Natural
50

2017ER0095199 15/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0053898
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0081034 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0008416 15/08/2017
FONVIVIEND

A
Memorando Físico

Remisión por 

competencia
Proyecto: Johana Marcela Cardona Galeón CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0092676 2017EE0083052 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0094916 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion EXT17-

00090229SOLICI

TUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076487 15/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095299 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo derlyn jaidiby cardona duran soy desplazada y 

pido ayuda por que esta viviendo donde una tia 

con mis dos menores de 2 años y de 11 años vivo 

en una invacion que mi tia me dio posada per me 

da mucho miedo por que aqui se ve mucho vicio 

robo y es muy peligroso no puedo trabajar por 

que meda miedo que me les pase algo a mis hijos 

y pido mucho para que me ayuden para pa 

vivienda por favor ayudenmen no se aquien mas 

acurrir si no a ustedes supieran todo lo que 

hemos pasado con mis hijitos gracias

CC KC Respuesta 2017EE0076887 16/08/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095001 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0077000 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095059 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095059
2017EE0080288 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095118 15/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078064 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095389 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA   

JULIO CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTÓ

2017-00367 

JULIO CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ Cc. 

10880373 

2017ER0095389

2017EE0078616 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095016 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

NOVEDADES DE 

BOLSA DE 

AHORRO 

VOLUNTARIO 

CONTRACTUAL 

CON 

EVALUACION 

CREDITICIA 

FAVORABLE

GLORIA BARBOSA
Sin 

documento

2017ER0095

016, 

2017ER0096

410

Respuesta 2017EE0081807 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0094984 15/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00060 

DE EDILBERTO 

ISAZA PRINS

Sin 

documento

TUTELA 

EDILBERTO 

ISAZA PRINS 

RDO2017ER009

4984

2017EE0079119 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095070 15/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0095070 2017EE0090938 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0095235 15/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 010 DE 

JESUS OLIVO 

BRAVO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0083300 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0095466 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00747 

WILLIAM 

GONZALEZ 

LOMBANA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

NO POSTULADO 

WILLIAM 

GONZALEZ 

LOMBANA 

2017ER0095466

2017EE0077360 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095615 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Según la 

plataforma, el subsidio asignado a mi núcleo 

familiar VENCE el 30 de septiembre de 2017. En 

antaño, el Ministerio prorrogó la vigencia de 

subsidios por seis meses. quiero saber si antes del 

vencimiento se producirá otra prórroga o qué 

pasará. estoy preocupado.

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0095615 2017EE0078561 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095782 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

COMPRA DE 

INMUENBLE

CC
Respuesta 

2017ER0095782
2017EE0088639 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095628 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0081072 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095857 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: TENER 

ENCUENTA 

CUANDO 

HAYAN 

REVOCATORIAS 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081505 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095464 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

POSTULACION

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0077132 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095835 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077297 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095765 16/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CRUCE DE 

INFORMACION 

PARA CESION 

DE BIENES A 

TITULO 

GRATUITO

CC

ELABÓRÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0082575 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0096015 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ESCRITURA 

VIVIENDA
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0082584 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095774 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

CERTIFICACION  

DEL SUBSIDIO

CC 2017ER0095774 2017EE0078088 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095477 16/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustesproyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N RED 

SECUNDARIA 

DE 

DISTRIBUCIÓN 

DE ACUEDUCTO 

Y TANQUE DE 

ALMACENAMIE

NTO SECTORES 

ALTOS DE 

NAZARETH, EL 

NILO, LA 

PANADERÍA Y 

PARADA DE 

PABLO DE LA 

VEREDA 

RUITOQUE DEL 

MUNICIPIO DE 

GIRÓN

CC

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

RED 

SECUNDARIA DE 

DISTRIBUCIÓN 

DE ACUEDUCTO 

Y TANQUE DE 

ALMACENAMIE

NTO SECTORES 

ALTOS DE 

NAZARETH, EL 

NILO, LA 

PANADERÍA Y 

PARADA DE 

PABLO DE LA 

VEREDA 

RUITOQUE DEL 

MUNICIPIO DE 

GIRÓN - 

SANTANDER”. 

Radicado No. 

2017ER0005477

2017EE0098314 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0095434 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076937 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095795 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitud de 

subsidio de vivienda de interes social

CC VB Respuesta 2017EE0077146 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095552 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00005 DE 

ELBA FANNY 

ESCOBAR

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00005-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00005-

00

2017EE0083041 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095497 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076990 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095995 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANTONIA 

ROSA RIASCOS 

JIMENEZ

CC

Acción de tutela 

ANTONIA ROSA 

RIASCOS 

JIMENEZ 2017-

00756 

2017ER0095995

2017EE0077793 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096055 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

¿Qué se debe realizar para corregir un error en la 

ficha catastral de una resolución por la cual se 

cede a título gratuito un bien fiscal?. En la 

resolución adjunta aparece un No de ficha 

catastral que corresponde a un predio diferente al 

postulado, es decir que la Señora Faustina Tovar 

aparece registrada como propietaria de un predio 

diferente al que habita, ya que la ficha 01-01-0043-

0007-000 corresponde al predio ubicado en la 

Calle 9 No 5-07 y no a su casa de residencia que 

fue postulada ubicada en la Calle 3 No 4-44 con 

ficha No 01-01-0010-0003-000. De la misma 

manera hay resoluciones con direcciones 

diferentes, numero de cédulas erradas, etc. Por lo 

tanto le solicitamos respetuosamente, que se 

debe hacer para solucionar estos problemas a los 

propietarios, o nos indique si se puede expedir un 

acto administrativo, realizando la corrección y 

registrarlo en la oficina de instrumentos públicos. 

Gracias

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077907 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095823 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077207 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095486 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-0090781

CC
Respuesta 

2017ER0095486
2017EE0080396 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095755 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

SENTENCIA T-

267 DE 2016

CC Respuesta 2017EE0077180 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095799 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0077498 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095544 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00191 DE 

ARNOBY MEJIA 

CARDONA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00191-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00191-

00

2017EE0083271 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0095509 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0095509
2017EE0077420 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095718 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010377882    DPS CE
Respuesta - 

2017ER0095718
2017EE0077551 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095439 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012363

2

CC Respuesta 2017EE0077139 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095891 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0077228 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095817 16/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

RECOMENDACI

ONES 

EVALUACION  A 

LA NOTA DE 

SEGUIMIENTO  

AL INFORME  

DE REIESGO 031 

DE 2012 

MUNICIPIO DE 

SARAVENA

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social
Sin 

documento

Seguimiento 

a las 

recomendaci

ones 

contenidas 

en la Nota de 

Seguimiento 

No. 009 de 

2017

Respuesta 

comunicación 

OFI17-29835-

DGT-3100

2017EE0099268 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0095879 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

CORRECCION 

BASE DE DATOS
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0095879 2017EE0078582 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096045 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00325 

ANA ELVIA 

RAMOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION ANA 

ELVIA RAMOS
2017EE0078620 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0096013 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077550 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095496 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE LUIS 

HERNANDO 

FLOREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

HERNANDO 

FLOREZ

2017EE0077910 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095616 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

POR MEDIO DE LA PRESENTE SOLICITO 

DESVIRTUAR EL INFORME  DADO QUE EN NINGUN 

MOMENTO HE RECIBIDO SUBSIDIO POR EL FONDO 

DE VIVIENDA Y QUIERO SOLICITAR INFORMACION 

DE QUE DOCUMENTOS DEBO PRESENTAR PARA 

DEMOSTRAR LO MANIFESTADO, EN ESTOS 

MOMENTOS ME ENCUENTRO EN PUERTO BERRIO 

TRABAJANDO, HE TRATADO DE COMUNICARME 

POR TELÉFONO Y NO ME HAN ATENDIDO, QUE 

DEBO HACER?  FAVOR SOLICITO A LA SEÑORA 

ARELIS BRAVO CONCEDERME EL BENEFICIO DEL 

SUBSIDIO YA QUE NO ENTIENDO PORQUE ME 

RECHAZAN., AGRADEZCO LA PRONTITUD Y LA 

CELERIDAD DE LA RESPUESTA , MI TELEFONO ES 

320 4858448  311 4547345  ni correo: 

llanes1020@gmail.com

CC
Respuesta - 

2017ER0095616
2017EE0078695 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095865 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095865 – 

2017ER0096930
2017EE0090148 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0096017 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0077513 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095928 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos  

subsidio de 

vivienda  VIPA 

Cruces cedulas 

PROPIEDADES

CC

VIPA - 

ESTADO EN 

PROCESO 

PARA 

ASIGNACION

2017ER0095928 2017EE0083219 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095510 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD DE 

VIVIE
MASIVO 24 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0083459 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095768 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda USADA

CC
Respuesta 

2017ER0095768
2017EE0080426 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095773 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUSTA  AL 

RADICADO 

2017ER0071293

/2017ER007102

2

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087824 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0095751 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TRASLADO 2017EE0087944 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
25

2017ER0095842 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE DORIS DE 

LOS RIOS

Sin 

documento

impugnacion 

DORIS DE LOS 

RIOS

2017EE0078265 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095722 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22063

Sin 

documento

2017ER0091

067, 

2017ER0092

678, 

2017ER0093

696, 

2017ER0095

722, 

2017ER0097

393

Respuesta 2017EE0079208 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095533 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

ES UN MASIVO SPN 4 PETICIONES CONTESTAR 

CON AL MISMA DIRECCION EN FORMA 

INDEPENDIENTE

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084139 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0095599 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081274 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095679 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CVA 090 

COMFATOLIMA

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0095679
2017EE0081931 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0095844 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079935 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095968 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079991 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095858 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079206 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095554 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00236 

DE ORQUIDEA 

EMILCE MESA 

BENJUMEA

Sin 

documento

Acción de tutela 

acción de tutela 

rad. 2017 - 0236

2017EE0077653 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095687 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

REQUIERE 

RESPUESTA A 

OFICIO

Sin 

documento

Solicitud 

informacion
2017EE0079985 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095806 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084510 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095940 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, La presente petición es para 

solicitar una copia del radicado enviado a la 

Señora Maria Eujenia Gomez Jimenez con CC 

34969326 de la ciudad de Montería. El número de 

radicado es:  2016EE0110599, En caso de que este 

no sea el número enviar todas las respuestas 

asociadas con la señora Maria. Por favor enviar la 

información al correo electrónico 

guerrerostalyn@gmail.com.

CC Respuesta 2017EE0078599 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095950 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00211 CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO RAD 

2017ER0095950

2017EE0077794 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095827 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0095827
2017EE0080442 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095830 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0095830
2017EE0080443 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095979 16/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Derecho de 

petición
Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA- 

RESULTADOS 

DEL PROCESO 

DE 

CERTIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE LOS 

RECURSOS DEL 

SGP-APBS DE LA 

VIGENCIA 2015. 

EXPEDIENTE N° 

2017401351600

001E

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0079667 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095595 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 06/04//2017
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077145 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095589 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00448 

DE MARIA 

ROSALBA 

MORALES 

YAIMA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

MORALES 

2017ER0095589

2017EE0077243 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095814 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INSTANCIA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077292 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095906 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095906
2017EE0080451 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095772 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080833 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095639 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Información 

sobre el 

subsidio de 

vivienda

DOCUMENTO REMITIDO INCOMPLETO CC JFFM Respuesta 2017EE0081417 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095780 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0081449 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095907 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RADICADO 

SINPROC 

2007785 DE 

AGOSTTO 03 DE 

2017

CC JFFM Respuesta 2017EE0081582 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095485 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC Solicitud 2017EE0078141 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095467 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0078166 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095425 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

perticion 

traslado 

2017135012364

2

CC
Respuesta 

2017ER0095425
2017EE0080371 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095469 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0078138 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095670 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077172 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096014 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE JAIRO DE 

JESUS ORTIZ 

HOLGUIN

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017-460

2017EE0077824 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095546 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA

ES UN MASIVO SON 4 PETICIONES CONTESTAR 

CON AL MISMA DIRECCION RESPÓNDER EN 

FORMA INDEPENDIENTE

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084171 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095504 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0415 

DE BEATRIZ 

URIBE 

HERNANDEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00415

Acción de tutela 

2017-00415
2017EE0077068 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095816 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0095816
2017EE0078697 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095937 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00526 

DE NEIRO 

TIQUE PRADA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00526

Acción de tutela 

2017-00526
2017EE0078572 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095612 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077022 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095619 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0077028 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096008 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0077369 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095475 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076976 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095566 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA DEL HABITAT RADICADO SDHT N° 1-

2017-51740

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076996 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095668 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077152 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095623 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0077150 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095803 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077158 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095837 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0077188 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095659 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0077094 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095673 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0077138 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095863 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0077460 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096044 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
Elaboró 

Liiana Cuello
2017ER0096044 2017EE0077709 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095938 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00526 

DE NEIRO 

TIQUE PRADA

CC

TUTELA NEIRO 

TIQUE PRADA 

RDO2017ER009

5938

2017EE0079592 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095423 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

perticion 

traslado 

2017135012342

2

CC
Respuesta 

2017ER0095423
2017EE0080370 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095686 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  

COMFENALCO 

VALLE

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0095686 2017EE0077628 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095969 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077527 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095821 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITANDO  

PRIORIZACION 

DE VIVIENDAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077174 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095895 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079970 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095544 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00191 DE 

ARNOBY MEJIA 

CARDONA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00194-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00194-

00

2017EE0083051 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095900 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1574 

DE LAURA 

KATHERINE 

VANEGAS 

BAYONA

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

1574-01 LAURA 

KATHERINE 

VANEGAS 

BAYONA RAD 

2017ER0095900

2017EE0077769 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095748 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER4009574

8

2017EE0077773 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095627 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0078194 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095962 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078316 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095456 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0076943 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095666 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00433 

DE MARCO 

TULIO PERALTA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00433-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

095666 

2017ER0083770 

Accionante 

	MARCO TULIO 

PERALTA C.C. 

2399350

2017EE0077232 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095458 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0076975 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095890 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1183725    DPS
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0077323 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095567 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00414 

DE LUIS EDERLY 

PEÑA 

GUAÑARITA

CC

TUTELA 2017-

00414 LUIS 

EDERLY PEÑA 

GUAÑARITA 

RAD 

2017ER0095567

2017EE0077303 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096037 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Pertenezco a la 

población en condición de vulnerabilidad y 

desplazada del municipio de Arauca, 

departamento de Arauca, soy madre cabeza de 

hogar, pues tengo bajo mi responsabilidad 

permanente, dos (2) hijo mayores de edad, pero 

con retardo mental severo. No tengo grado de 

escolaridad en secundaria y no cuento con un 

trabajo en condiciones dignas, pues devengo 

mensualmente $100.000 pesos. Mi deseo es 

poder acceder a una vivienda en condiciones 

dignas y librada totalmente, pues mi condición no 

me permite asumir deudas o créditos, pues 

además nadie me lo otorga. Agradezco se me 

informe sobre requisitos y acciones que debo 

seguir y se me incluya en el programa de vivienda 

gratis de este gobierno.

CC Respuesta 2017EE0078651 22/08/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0095902 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077238 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095740 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00501 

DE HECTOR 

VIRGILIO 

BOBADILLA 

MARTINEZ

CC

ACCION DE 

TUTELA HECTOR 

BOBADILL

2017EE0077703 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095422 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

perticion 

traslado 

2017135012346

2

CC Respuesta 2017EE0078119 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095744 16/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL 

INURBE

CC

SOLICITUD 

SEMANAS 

COTIZADAS

2017EE0077722 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095738 16/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL 

INURBE

CC

JUAN DIEGO DE 

LOS MILAGROS 

MACHADO 

CASTRO

2017EE0078742 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095786 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078248 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095904 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078585 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095707 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DF-11-45737 

COMFAMILIAR 

HUILA- 

SOLICITUD 

INFORMACION 

RESPUESRA 

DERECHO DE 

PETICION

KARY ROJAS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079264 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0095482 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077137 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095483 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0077151 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095869 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta - 

2017ER0095869
2017EE0077579 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096056 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Soy ama de casa 

,desplazada de la violencia estuve solicitando la 

casa, y no me han dado respuesta. Me encuentro 

en una situación vulnerable ya que me encuentro 

sin trabajo y no tengo trabajo, ni para el arriendo 

ni comida

CC VB Respuesta 2017EE0077549 17/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0095478 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta -  

2017ER0095478
2017EE0077415 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095541 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-486 DE 

NECTALI ROJAS 

CRUZ

CC
FIRMA 

APDOERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00486-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

095541 

2017ER0079374 

Accionante 

	NECTALI ROJAS 

CRUZ C.C. 

11409621

2017EE0076988 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095581 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00429 

DE ILIA 

VERENICE 

MARCILLO

Sin 

documento

Acción de tutela 

ILIA VERENICE 

MARCILLO 

MARTINEZ 2017-

00429 

2017ER0095581

2017EE0077140 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095880 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077276 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095910 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0077461 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095948 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0077464 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095813 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0077457 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095451 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0095451
2017EE0080377 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095807 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy desplazada  

y necesito con urgencia  mi vivienda de interes 

social

CC
Respuesta 

2017ER0095807
2017EE0080433 28/08/2017 N/A Desplazado 7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096046 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-000125 

ALBA SUSANA 

ROSERO 

SALAZAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

SANCION ALBA 

SUSANA 

ROSERO

2017EE0078610 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095462 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00754 

DELIO CORREA 

CUELLAR

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUTELA DELIO 

CORREA 

CUELLAR 

RDO2017ER009

5462

2017EE0079687 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095765 16/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CRUCE DE 

INFORMACION 

PARA CESION 

DE BIENES A 

TITULO 

GRATUITO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0095765 2017EE0080118 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095597 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 06/05/2017
CC Respuesta 2017EE0077153 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095511 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE AUTIMIO 

JIMENEZ REYES

Sin 

documento

TUTELA 

AUTIMIO 

JIMENEZ REYES 

RDO2017ER009

5511

2017EE0079711 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095903 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00122 

ROSALBA 

MORALES 

JIMENEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ROSALBA 

MORALES 

JIMENEZ

2017EE0078185 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095818 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

ACCION 

CONTITUCIONA

L

CC KC Respuesta 2017EE0077499 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095919 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0077505 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095916 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO  

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0077247 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095647 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

agilización 

entrega de 

vivienda

DOCUMENTO REMITIDO INCOMPLETO CC JM Solicitud 2017EE0077446 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095665 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-3532 

OLIMPO 

AGUIRRE 

SANTA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA OLIMPO 

AGUIRRE SANTA

2017EE0078703 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095421 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionsolicitu

d de suv

CC Respuesta 2017EE0077099 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095804 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077198 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095911 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0755 

DE KARINA 

GARCIA LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA  KARINA 

GARCIA 

2017ER0095911

2017EE0077725 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095598 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quiero saber q puedo hacer para sacar mi 

escritura ya q el isvimed no me puede gestionar 

por q dicen q mi lote es privado donde puedo 

gestionarlo pues los papeles q tengo dicen lo 

contrario por ello me dirijo a Uds para q me 

ayuden soy viuda hace 19 años y de escasos 

recursos para hacerlo d forma particular por ello 

recurro a isvimed q es donde todos los vecinos la 

han obtenido pues todos compramos al municipio 

no entiendo por q el mio aparece privado

CC Respuesta 2017EE0078188 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096003 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

LIGIA ORTIZ 

DIAZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 

20170110100 

Ligia Ortiz Diaz

2017EE0078937 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095935 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PERMISO PARA 

UTILIZAR EL 

SUBSIDIO A 

NIVEL 

NACIONAL

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER095935 2017EE0079029 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095571 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 13/06/2017
CC VB Respuesta 2017EE0077026 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095721 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210376062    DPS CC KC Respuesta 2017EE0077124 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095859 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0079202 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095800 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
INFORMACION 

DE RUCE
2017EE0080144 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095899 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

PETICION
CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0095899
2017EE0082990 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095480 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0079594 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095893 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0095893
2017EE0077585 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095561 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE MARY DEL 

CARMEN 

GARCÉS 

MUÑOZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00401 MARY 

DEL CARMEN 

GARCES QUIROZ

2017EE0077979 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095947 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00024 

DE CARMEN 

GONZALEZ 

COLON

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017 00024 

2017ER0095947 

CARMEN 

GONZALEZ 

COLON c.c. 

25.995.524

2017EE0077723 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095877 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0079056 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095742 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00395 

DE CARMEN 

BUITRAGO 

MONTES

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00395 

2017ER0095742 

CARMEN 

BUITRAGO 

MONTES CCC 

40356070

2017EE0077695 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095769 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITAN 

AYUDA DE  

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0077454 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095792 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0077455 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095548 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00689 

DE ANA MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00689 

2017ER0095548 

ANA MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ c.c. 

50927446

2017EE0077515 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096031 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077530 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095798 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0095798
2017EE0077557 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095736 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud de manera prioritaria al ministerio de 

vivienda limpiar el sistema y de esta manera las 

viviendas puedan ser asignadas.

CC jm Solicitud 2017EE0079927 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095941 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095941
2017EE0080452 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095558 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00127 

DE NELLY 

YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA NELLY 

YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

2017EE0078164 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095841 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud 

información de 

oferente

2017EE0081912 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095490 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0095490
2017EE0080403 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095527 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00166 

DE LUZ MARINA 

DAZA MOLINA

CC

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MARINA DAZA

2017EE0077647 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096006 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096006 2017EE0077652 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095796 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00502 

DE GILDARDO 

ANTONIO 

GONZÁLEZ 

FERNÁNDEZ

Sin 

documento

DESACATO 

GILDARDO 

ANTONIO 

GONZALEZ 2016 -

00502 

2017ER0095796

2017EE0085637 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095705 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITU DE 

SUBSIDIO
MASIVO SE ANEXA LISTADO  DAR UNA RESPUESTA CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084551 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0095820 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079914 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095787 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0095787
2017EE0080429 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095562 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO - 

SOLICTUD 

TRASLADO POR 

OLA INVERNAL

EXT17-00090021-EXT 17-00092027-EXT17 -

00092301
CC

Respuesta 

2017ER0095562
2017EE0078223 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0095455 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTA DE 

DILIGENCIA DE 

MATRIMONIO 

CIVIL

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0095455 2017EE0077012 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096036 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA AL 

COMUNICADO 

CON RADICADO 

N° 

2017EE0070264

CC carlos lara
Derecho de 

peticion
2017EE0080105 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095603 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0081288 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095745 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00681 

DE JOSE LUIS 

PINEDA 

JARAMILLO

Sin 

documento

NO RADICADA 

JOSE LUIS 

PINEDA 

JARAMILLO 

2017ER0095745

2017EE0077728 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095452 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00753 

MARIA 

MARLENY 

HUECA MACIAS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

MARLENY 

HUECA MACIAS

2017EE0077852 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095943 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0081584 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096000 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0096000 2017EE0079239 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096018 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079997 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095652 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES
DOCUMENTO REMITIDO INCOMPLETO CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0078155 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095537 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION EXT17-

00091290 -

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081141 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095587 16/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado  oficio 

reconocimiento 

gastos 

administración y 

vigilancia de 12 

viviendas del 

proyecto Urb. 

Altos de la 

Sabana – UT 

VIVISA – 

Radicado 

2017ER0077764

2017EE0079387 24/08/2017 SI
Persona 

Natural
6

2017IE0008454 16/08/2017

GRUPO DE 

PROCESOS 

JUDICIALES

Derecho de 

petición
Físico

Respuesta  

radicado No. 

2017ER0092371

CC
contractual 

2014-00004
2017IE0009223 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0095594 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No003

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0085093 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0095529 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00028 DE 

ANA DELIA PAVI 

MUSICUE

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE 

INFORMACIO

N

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0083302 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0095971 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta 2017EE0083517 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095984 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito de maner atenta la actualizacion en la 

base de datos, ya que figuro como rechazada 

cuando me postulo al subsidio en mi casa ya, y ya 

anteriormente habia hecho la solicitud para 

poderme postular con mi nucleo familiar y habia 

recibido respuesta de si.

CC se levanta 2017EE0083517 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0095961 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
ELABORO: 

LAYO GOMEZ
Solicitud 2017EE0090402 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0096049 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0081620 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095750 16/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Entrega cartilla 

para el 

fortalecimiento 

Empresarial.

2017EE0081774 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0095764 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VOLVER A 

CANCELAR 

AYUDAS 

HUMANITARIAS

CC
Respuesta 

2017ER0095764
2017EE0080425 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095688 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0077449 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095883 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0078574 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095788 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081476 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095808 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0081485 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095886 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1183724    DPS
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0081513 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0095706 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00019 

ALEX JAVIER 

CARDENAS 

SANCHEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

TUITELA ALEX 

JAVIER 

CARDENAS 

SANCHEZ 

RDO2017ER009

5706

2017EE0079486 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095645 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro; PG

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0089943 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095645 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0089944 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0095449 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0095449
2017EE0080373 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095553 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0095553
2017EE0080406 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095487 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros
solicitud código de familia habilitación sel subsidio 

de cuota inicial de mi casa ya

CC
Respuesta 

2017ER0095487
2017EE0080399 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095789 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0095789
2017EE0080431 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095976 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095976
2017EE0080453 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095714 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0077923 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095772 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0080834 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095549 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO ;  

COMUNICACIO

N  

TERMINACION 

DEL PROCESO

CC

VIPA - 

ESTADO EN 

LA 

INSCRIPCION

2017ER0095549 2017EE0087231 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0095696 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N  

COMFAMILIAR  

CARTAGENA

Sin 

documento

2017ER0099

508, 

2017ER0097

421, 

2017ER0095

698, 

2017ER0095

696

Respuesta 2017EE0081117 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095698 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

COMUNICACIO

N SOLICITUD  

COPIA

Sin 

documento

2017ER0099

508, 

2017ER0097

421, 

2017ER0095

698, 

2017ER0095

696

Respuesta 2017EE0081117 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095850 16/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Factura Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

FACTURAS

Sin 

documento

Solicitud al 

radicado 

2017ER0095

850, 

aplicación 

artículo 16 

Decreto Ley 

200 de 1939

Respuesta 2017EE0082971 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095523 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC KC Respuesta 2017EE0078423 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095752 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00454 

DE ANA DELIS 

RONCHAQUIRA 

BENAVIDEZ

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo acción 

de tutela rad. 

2017-0464

2017EE0081539 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095945 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buena tarde. Realice un crédito con el FNA y 

solicite un subsidio a la tasa de interés. Los 

documentos solicitados fueron diligenciados pero 

no se ve reflejado en la cuota a pagar. Quisiera 

saber dónde quedo el subsidio solicitado. CC 

76318902 - # credito 7631890203 - Juan Pablo 

Mosquera Muñoz

CC
Respuesta 

2017ER0095945
2017EE0084028 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0095973 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01778 

DE MARIA 

HERLANDY 

PERDOMO 

VARGAS

Sin 

documento

NULIDAD MARIA 

PERDOMO
2017EE0081953 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0095874 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095874 2017EE0090423 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095936 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077538 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096009 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes; soy madre cabeza de hogar tengo 

40 años gano un poco mas de un salario mínimo y 

me he postulado para los subsidios de vivienda 

pero a la fecha no ha sido posible acceder algún 

beneficio de los que otorga el gobierno en la 

ciudad de villavicencio donde radico, vivo con mis 

dos menores hijos y mi madre que tiene mas de 

60 años, solicito su ayuda y orientación al 

respecto

CC
Respuesta - 

2017ER0096009
2017EE0077598 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095430 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, me dirijo a ustedes con el fin de 

darles a conocer que en el municipio de vista 

hermosa - Meta, se están construyendo las 

viviendas de interés social JUAN PABLO II. 

Que dentro de los potenciales beneficiarios NO 

me encuentro postulado, y que la razón es por NO 

estar inscrito en el departamento del META.

Solicito respetuosamente a fonvivienda o 

ministerio de vivienda  me inscriban en el 

departamento del meta más puntualmente para 

vista hermosa meta para poder acceder a 

vivienda.

Quiero que se tenga en cuenta que ya me han 

asignado vivienda en 2 ocasiones pero en otros 

departamentos.

mil gracias

CC KC Respuesta 2017EE0086324 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095958 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

INMUEBLE

Sin 

documento

ELABORO;: 

TRINI 

BOCANEGRA

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086469 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0095833 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0077459 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095963 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095963 2017EE0091034 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0095964 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0078471 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0095881 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077233 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095650 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA A 

LA 

ASIGNACIÓN

2017ER0095650 2017EE0091053 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095762 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION 

INFORMACION 

INVERSION 

CANCHA 

BARRIO MUTIS  

RAD  DADEP 

2271

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0010191 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0095810 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0093209 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0095846 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077270 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095446 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias yo yuly maritza ayala duran me dirijo 

a ustedes con el fin de solicitar un certificad para 

la aprobacion del subsdio de mi casa ya, ya que el 

banco davivienda me lo exije porque en el sistema 

aparece que ya tengo casa,pedi un ceificado en el 

igac y sale que no tengo casa pero e banco me 

exije uno del ministerio de viviendo. creo que me 

salio que tengo casa porque el año pasado mi 

papa vendio una casa, al hacer la venta tuvo que 

hacer sucesion y por esta razon estuve en las 

escrituras pero esa casa se vendio en la actualidad 

no tengo ningun bien raiz muchas gracias y espero 

me puedan ayudar

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077126 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095901 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077286 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095887 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0079210 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095654 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0077055 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095872 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0077501 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095578 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0095578
2017EE0077535 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095481 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077134 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095495 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC JM Solicitud 2017EE0077438 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095894 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1183745    DPS CC KC Respuesta 2017EE0077503 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008486 16/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Citación 

proposión  01-

2017

CC

Se adjunta 

cuestionario 

del Senador 

Antonio José 

Correa

Traslado 

radicado 

2017IE0008486

2017EE0078349 18/08/2017 SI
Persona 

Natural
3

2017ER0095908 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0079214 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095970 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0077544 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096034 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0077558 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095949 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda 

ELEVADA  

población 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINISTERIO DE AGRICULTURA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077880 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095826 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078288 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095828 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO

2017ER0095828 2017EE0090898 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0095526 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0079619 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095878 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079928 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095849 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078555 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095472 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0095472
2017EE0080391 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095505 16/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PARTE 

FASMILIA

CC

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico. 

Respuesta oficio 

No. 

2017442048330

1 radicado en el 

Ministerio bajo 

radicado No. 

2017ER0095505 

del 16 de agosto 

de 2017 – Estado 

de 

reformulación 

de proyectos 

financiados con 

recursos de 

regalías

2017EE0080995 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095470 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0095470
2017EE0080381 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095555 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081012 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0095584 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017ER0042050

DOCUMENTO REMITIDO INCOMPLETO CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085554 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0095838 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0095838
2017EE0077565 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095870 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALAVAN

2017ER0095870 2017EE0090416 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0095476 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0076992 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095460 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0076920 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095479 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E XT 

17-00091533

CC KC Respuesta 2017EE0076928 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095432 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0077422 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095779 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0077496 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095691 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02018 

DE MARIA 

EMELINA 

VALLES

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-02018 

2017ER0095691 

MARIA EMELINA 

VALLES  C.C. 

29.670.412

2017EE0077526 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095868 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0077219 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095853 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0095853
2017EE0080446 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095459 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION 

INSTANCIA 

TUELA

CC
Respuesta - 

2017ER0095459
2017EE0077410 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096004 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077890 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095781 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079031 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095622 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079732 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096054 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Buen dia, denuncio la falta de buen servicio para 

la cancelacion de cuenta de ahorro programado, 

envie la carta de cancelacion de cuenta en el 

banco agrario y hace tres meses aun no dan 

respuesta, mi nombre luz angela martinez ,celular 

3216767426, voy al banco y que uds responden y 

nada aun.

CC jm Solicitud 2017EE0077468 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095809 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA EN 

TUTELA

CC
Respuesta 

2017ER0095809
2017EE0080436 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095604 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0095604
2017EE0080414 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095443 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017162103677

72

CC Respuesta 2017EE0079342 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095499 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PARTE 

FASMILIA

CC VB Respuesta 2017EE0077007 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095442 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077167 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095513 16/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N ACUEDUCTO 

REGIONAL EL 

DORADO FASE II- 

MUNICIPIO DE 

SAN BERNARDO

Sin 

documento

CONSTRUCCI

ÓN 

ACUEDUCTO 

REGIONAL EL 

DORADO 

FASE II- 

MUNICIPIO 

DE SAN 

BERNARDO

Respuesta 

2017ER0095513 

Viabilidad 

proyeto San 

Bernardo

2017EE0077439 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095967 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0077510 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095556 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00111 

DE LILIA 

PATRICIA JARA 

CASTRO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00111/ 

2017ER0095556

2017EE0078532 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095960 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0095960

2017EE0102710 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0095960 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado 

radicado 

2017ER0095960

2017EE0102714 8/11/2017 SI
Persona 

Natural
57

2017ER0095862 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

MASIVO 15 PETICIONARIOS PARA TRASLADO 

MINISTERIO DE AGRICULTURA- SOLICITAN QUE 

LES COMPREN LA TIERRA PARA CULTIVO DE 

CACAO Y AGUACATE

CC RESPUESTA
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0084462 11/09/2017 SI

Persona 

Natural
17

2017ER0095961 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
ELABORO: 

LAYO GOMEZ
Solicitud 2017EE0088151 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095620 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0085519 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0095749 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091535 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0095658 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

DOCUMENTO REMITIDO INCOMPLETO CC
EDWIN 

PELAEZ

Radicado 

2017ER0095658
2017EE0091837 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0095614 16/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESCURSO DE 

REPOSICION

CC

Respuesta 

recursos  MARIA 

ELENA GOMEZ 

MEDINA.y otros

2017IE0010339 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0095557 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INCUMPLIMIEN

TO DE 

RESTRICCIONES- 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0095000 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0095447 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017162103677

02

CC Respuesta 2017EE0077103 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095829 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO 

DESBLOQUEO 

PARA SUBSIDIO

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0086682 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0095957 16/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

RECURSOS

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0095957

2017EE0095938 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0095777 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas Tardes, me complace ponerme en 

contacto con el fin de enviarles la carta ajunta.  

Agradezco de antemano el tiempo dedicado a leer 

este corro y su contenido.

CC
Respuesta - 

2017ER0095777
2017EE0077553 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095592 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00495 

DE YERLIS 

PAOLA 

BUELVAS 

OSORIO

Sin 

documento

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00495-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

095592 

Accionante 

	YERLIS PAOLA 

BUELVAS 

OSORIO C.C 

32836906

2017EE0095361 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095588 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

DOCUMENTO CON RECIBIDO EL 15/08/17 CON 

FECHA 12/06/2017
CC KC Respuesta 2017EE0077015 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095517 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

RFEMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC

Respuesta 

derecho de 

peticion

2017EE0083865 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0095420 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE
SOLICITO AYUDA PARA CONTINUAR CON TRÁMITE 

DE ADJUDICACIÓN
CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087963 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0095776 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0077143 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095448 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0078129 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095978 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONDONACION  

DEUDA BANCO  

APOYO 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081586 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095761 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC

Solictud de 

informacion 

ACMW-001-

2017 Auditoria 

de 

cumplimiento 

radicadi en el 

ministerio 

2017EE0095765

2017EE0082688 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0095624 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077163 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095785 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0077189 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095997 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

solicitud de 

vivienda  gratis

CC JM Solicitud 2017EE0077467 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095632 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095632
2017EE0080418 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095825 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA 

RADICADO

PROSPERIDAD SOCIAL
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077294 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095437 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0095437
2017EE0077405 16/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0095664 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG levanto cruce 2017EE0087553 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0095772 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0008857 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095674 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078203 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095852 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  MABEL 

OLIVEROS 

ARIZA

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00411-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

095852 

Accionante 

	MABEL 

OLIVEROS ARIZA 

C.C. 63294640

2017EE0078087 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095751 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087943 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0095743 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00533 

DE IDALY ARIAS 

MONDRAGON

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

IDALY ARIAS 

MONDRAGON

2017EE0078721 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0095461 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADODERE

CHO DE 

PETICION 

2017711190784

32 INSTANCIA 

TUELA

CC Respuesta 2017EE0079345 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095641 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1183691 CC
Respuesta 

2017ER0095641
2017EE0080421 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095609 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0077442 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096057 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo consultar en que lugar de facatativá puedo 

recibir informacón y realizar mi solicitud.
CC

Respuesta - 

2017ER0096057
2017EE0077602 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095931 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD  

AUTORIZACIÓN 

PARA VENTA 

BIEN INMUEBLE  

OTORGADO 

CON SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0095931
2017EE0077857 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095539 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
proyecta 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0080075 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095766 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PRIORIZADA 

PARA LA 

ENTREGA DE 

UNA VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081437 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0095762 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION 

INFORMACION 

INVERSION 

CANCHA 

BARRIO MUTIS  

RAD  DADEP 

2271

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0091948 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0095682 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  COMB14392 

COMBARRANQ

UILLA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081479 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096041 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O CRUCE
CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0096041 2017EE0084648 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095822 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0095822 2017EE0080016 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095424 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0080643 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0095720 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0093183 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0095912 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077336 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095847 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0077223 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095866 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077317 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095463 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00761 

JOSE 

LAUREANO 

ROMO YELA

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

LAUREANO 

ROMA

2017EE0077605 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095435 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621036781

2

CC VB Respuesta 2017EE0076954 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095454 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC JM Respuesta 2017EE0077431 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096057 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Deseo consultar en que lugar de facatativá puedo 

recibir informacón y realizar mi solicitud.
CC KC Respuesta 2017EE0077532 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095535 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078146 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095801 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079040 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008486 16/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Citación 

proposión  01-

2017

CC

Se adjunta 

cuestionario 

del Senador 

Antonio José 

Correa

Traslado 

radicado 

2017IE0008486

2017EE0078353 18/08/2017 SI
Persona 

Natural
3

2017IE0008457 16/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008459 16/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008458 16/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008657 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0095680 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0095680
2017EE0080423 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095543 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0079671 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095471 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO  

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081152 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095884 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0095884
2017EE0080448 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0096047 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0096047
2017EE0080455 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0096050 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADOS

CC
Respuesta 

2017ER0096050
2017EE0080457 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095515 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00006 

DE EMMANUEL 

ATHEMAY 

STERLING 

ACOSTA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS  

CUMPLIMIEN

TO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2014-00006

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2014-00006

2017EE0083064 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0095699 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095699-

2017ER0100631-

2017ER0102498-

2017ER0106440

2017EE0088966 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095917 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

PETICION
CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0095917
2017EE0082995 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0095484 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0083403 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0095530 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC lebogota Solicitud 2017EE0077141 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096024 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00559 

DE SANDRA 

PATRICIA 

SANCHEZ 

MUCHAVISOY

CC

REQUERIMIENT

O SANDRA 

SANCHEZ 

2017ER0096024

2017EE0077816 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0095843 16/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085735 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0095656 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0095656
2017EE0077541 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0095534 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00813 

DE ANA TULIA 

OROZCO 

GUTIERREZ.

Sin 

documento

ASIGNADO ANA 

TULIA OROZCO 

GUTIERREZ 

2017ER0095534

2017EE0077560 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095957 16/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

RECURSOS

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0095957

2017EE0095935 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0095889 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0095889 2017EE0079585 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0095972 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

lo que quisiera saber es que puedo hacer en mi 

caso lo que pasa es que yo carmen milena 

sapuana con cédula de ciudadanía 

nu#1140364843 de hato nuevo guajira fui 

beneficiaria de un sucidio de vivienda en 

hatonuevo guajira en el bario los malla lito 2 pero 

por motivos económicos de empleo estoy 

viviendo en medellin en tonses a hatonuevo llego 

una comicio del ministerio que dise que leban a 

quitar las viviendas alas personas que no las 

abiten mi casa no esta arrendada la vive mi mama 

la señora katia paola rodriguez con se dula de 

ciudadanía nu#1118808290de hatonuevo guajira 

y no la quiero perder

CC

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0103181

2017EE0093142 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0095695 16/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0095695 2017EE0090637 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0095468 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0077144 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096010 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE       

ELIZABETH 

CABRERA 

FUENTES

CC

Acción de tutela 

2017-00413/ 

2017ER0096010

2017EE0078563 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096003 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

LIGIA ORTIZ 

DIAZ

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 

20170110100 

LIGIA ORTIZ 

DIAZ

2017EE0078295 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095440 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0076916 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095794 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077273 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095501 16/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00249 

DE MARTHA 

LOPEZ FLOREZ

Sin 

documento

INAPLICABILIDA

D MARTHA 

LOPEZ FLOREZ 

2017-00249  : 

2017ER0095501

2017EE0077277 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095660 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079869 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0095716 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1183706 ID vb Respuesta 2017EE0077133 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095775 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077135 16/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0095488 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion para 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0081160 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0095805 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078277 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0095631 16/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
ASUNTO: 

RESPUESTA
CC

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas - 

Respuesta 

radicado  No. 

2017ER0095631.

2017EE0100512 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0095450 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017162103678

22

CC JFFM Respuesta 2017EE0081137 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0095763 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Buenos dias me dirijo x este medio a denunciar el 

derecho de ciudadana a recibir un subsidio de 

vivienda ya q x error de usteded a digitalizar 

hicieron un cruze de informacion el cual sale mi 

numero de cedula con el nombre de otra persona 

q si ha recibido subsidio vivienda x el inurbe . Puse 

u. Derecho de peticon el año pasado donde me 

dieron respuestaq ya todo esta solucionado y q no 

aparezco en el sistema con subsidio con el sgte 

radicado 2016EE0072981 . Me postule 

nuevamente al subsidio de vivienda x mi casa ya 

en este año y me lo negaron nuevamentex q en 

el2001me habian dado sudsidiox el inurbe eso es 

falso nunca he recibido ningun subsidio  me estan 

perjudicando  terriblemente y nadi me da solicion 

necestio q revise el sistema o lo actualizen  para q 

me solucionen ese error  gracias

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095763 2017EE0090097 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0095678 16/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095678 2017EE0084660 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0096097 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017125012331

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123281
CC AJ Respuesta 2017EE0080392 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096486 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0077822 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096374 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01506 

DE YEISON 

PRADA PIÑEROS

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

YEISON PRADA

2017EE0078126 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096291 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

APLICA PARA 

VIVIENDA VIPA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081729 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096566 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00119 

DE HEBERT 

EDUARDO 

BOBADILLA 

VELASQUEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00119/ 

2017ER0096566

2017EE0078604 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096601 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA 

PERSONA 

MAYOR

CC Respuesta 2017EE0079083 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096369 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00104 

DE LUZ 

CLAUDINA 

ESTEVEZ VDA 

DE CALA

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00104 LUZ 

CLAUDINA 

ESTEVEZ VIUDA 

DE CALA RAD 

2017ER0096369

2017EE0087695 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096609 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0079237 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096532 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

CC

2017ER0096532 

AGUA EN 

BLOQUE COMO 

SERVICIO 

PÚBLICO 

COMPLEMENTA

RIO

2017EE0085022 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0096457 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0082371 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096073 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-0007-

036225

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077543 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096102 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 2017-

0007-037291- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 2017-

2002-004861
CC KC Respuesta 2017EE0077584 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096079 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

EXT17-

00092026- 

REMITE IDEAS 

SOBRE COMO 

CREAR LEYES 

QUE PUEDAN 

MEJORAR EL 

PAIS Y LA 

SOCIEDAD

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0096079
2017EE0080555 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096101 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621036177

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123601
CC

Respuesta - 

2017ER0096101
2017EE0077617 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096620 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

HOLA  MI NUMERO DE RADICACION  ES 

2017ER0089049 ME SOLICITARON MI NUMERO 

DE CEDULA Q ES 14608708 SOY IVAN ALBERTO 

RODRIGUEZ MARTINEZ ESPERO RESPUESTA A MI 

PREGUNTA GRACIAS

CC Respuesta 2017EE0078121 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096462 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0077994 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096340 17/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico
SOLICITUD  DE 

INFORMACION
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0000963

40 – Solicitud de 

información por 

parte de 

CEDENAR S.A. 

E.S.P.

2017EE0095509 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0096157 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0096157
2017EE0077627 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096464 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA PARA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0077811 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096253 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0080066 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096437 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0096437
2017EE0080577 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096116 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado y padre   CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0096116
2017EE0077625 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096268 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

MARLENY 

TRIVIÑO 

SANTOS

CC

Acción de Tutela  

No 2017-095 

2017ER0096268 

MARIA 

MARLENY 

TRIVIÑO 

SANTOS C.C. 

52.871.435

2017EE0077997 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096139 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00199 

TRINIDAD DE 

JESUS PORTILLA 

JIMENEZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

DESACATO 2017-

199 TRINIDAD 

DE JESUS 

PORTILLA 

JIMENEZ C.C. 

41107193

2017EE0078308 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096152 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC JM Solicitud 2017EE0077975 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096443 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077970 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096530 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078077 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096476 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078093 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096163 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0077615 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096235 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0096235 2017EE0093152 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0096172 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077597 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096260 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00093953    PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0077760 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096515 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0077854 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096265 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 012

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0085146 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096556 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  DANIEL 

GUZMAN 

HOYOS

CC

Acción de tutela 

2017-00695/ 

2017ER0096556

2017EE0078595 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096106 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION 

SUBSISDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078696 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096199 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-20073 

DE LILIA 

QUINAYAS

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDOP 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-20073 

2017ER0096199 

LILIA QUINAYAS 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0078464 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096549 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DEFENSORIA  

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096549
2017EE0080583 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096618 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

me encuentro en el progranma dedesplazados 

pero no poseo vivienda estoy actualmente 

viviendo arrendada pero mi condicion es muy 

grave ya que dicho arriendo son muy costos  y no 

e alcanza para sos tener mis hijos

CC lebogota Solicitud 2017EE0078082 18/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0096108 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00634 

DE MARIA LIGIA 

CANO PELAEZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

LIGIA CANO 

PELAEZ

2017EE0078303 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096458 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0079224 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096499 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00769-

00 LUZ MARINA 

QUISOBONY 

ZEMANATE

Sin 

documento

TUTELA LUZ 

MARINA 

QUISOBONY 

ZAMANATE 

RDO2017ER009

6499

2017EE0079552 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096413 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0077960 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096606 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

COLABORACION
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096606 2017EE0079673 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096487 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSDTULACION 

A SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0096487
2017EE0078709 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096615 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0096615
2017EE0078723 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096178 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  

2017720213440

21

CC Respuesta 2017EE0078914 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096589 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   GILIER 

GREGORIO 

CADENA ORTIZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad.2017-710

2017EE0078625 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096089 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUDDE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078683 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096227 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

COMPRAVENTA
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086111 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096123 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077556 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096153 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077935 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096110 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION 

SUBSISDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0096110
2017EE0080560 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096230 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0082568 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0096086 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720212636

31

CC Respuesta 2017EE0080033 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096455 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0096455
2017EE0080578 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096480 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0096480
2017EE0080580 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096500 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096500
2017EE0080581 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096611 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0078004 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096452 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0078068 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096565 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

ELENA 

DOMELIN 

LOZADA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00423 

2017ER0060451 

MARIA ELENA 

DOMELIN ELENA 

C.C. 78.585.109

2017EE0078302 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096143 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENCONCIDERA

CION A 

RESPUESTA

CC
Respuesta 

2017ER0096143
2017EE0080563 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096180 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0096180
2017EE0080565 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096222 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0096222
2017EE0080566 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096405 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S:

Respuesta 

radicado 

2017ER0096405

2017EE0077899 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096472 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0078086 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096272 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

NORA EDILMA 

TORRES

CC

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

ACCIÓN DE 

TUTELA 2017-

282

2017EE0078426 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096231 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0096231
2017EE0080568 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096289 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096289
2017EE0080570 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096341 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0088186 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0096206 17/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE EL DAÑO 

DE LA PLANTA 

DESALINIZADOR

A

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

KATERIN 

JULIETH 

RAMIREZ 

RINCON, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0096206

2017EE0086803 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096113 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 011

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0085153 13/09/2017 SI

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096060 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077569 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096087 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012356

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123691
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0077547 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096569 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00119 

DE HEBERT 

EDUARDO 

BOBADILLA 

VELASQUEZ

Sin 

documento

HERBERT 

EDUARDO 

BOBADILLA 

VELASQUEZ

2017EE0078175 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096088 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012362

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123731
CC Respuesta 2017EE0077594 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096612 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078099 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096140 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE        LUZ 

MARINA 

GOMEZ 

LANDINEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00261 

2017ER0096140 

LUZ MARINA 

GOMEZ 

LANDINEZ C.C. 

63329781

2017EE0077732 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096173 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077567 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096590 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0096590 2017EE0079675 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096241 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0096241 2017EE0080009 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096420 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0077798 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096444 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0077765 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096441 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0077992 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096104 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

036144- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 2017-

2002-004754
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077552 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096083 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0077610 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096578 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00092 

DE YHON 

EDINSON 

MOSQUERA 

DIAZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00092

Acción de tutela 

2017-00092
2017EE0078664 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0008539 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008541 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008544 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008545 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096256 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0080846 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096394 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008861 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096244 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado  y padre CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC
Respuesta - 

2017ER0096244
2017EE0077712 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096303 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077957 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096059 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0077537 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096314 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboro Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0096314

2017EE0077922 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096614 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0078519 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096469 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0077863 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096579 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078076 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096130 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y madre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0078713 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096264 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ILDA 

RIASCOS 

ARBOLEDA

CC

TUTELA 2017-

00492 Ilda 

Riascos 

Arboleda

2017EE0078137 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096503 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   LEDYS 

EDITH 

VILLALOBOS 

FLOREZ

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00826-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

096503 

Accionante 

	BLANCA FLOR 

DUARTE ROCHA 

C.C. 51947740

2017EE0078551 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096149 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00167 

DE LEIDY 

LORENA 

AGUDELO RIOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00167 LEIDY 

LORENA 

AGUDELO RIOS 

RAD 

2017ER0096149

2017EE0078364 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096254 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado  y padre CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078063 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096118 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00453 

DE ANA 

BEATRIZ PLAZAS 

MEDINA

CC

TUTELA 2017-

00453 Ana 

Beatriz Plazas 

Medina

2017EE0078115 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096520 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

RUTH MURIEL 

SERNA

CC

TUTELA 2017-

00050 María 

Ruth Muriel 

Serna

2017EE0079215 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096334 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE      DERLYN 

JAIDIBY 

CARDONA 

DURAN

CC

TUTELA 2017-

206 DERLYN 

JAIDIBY 

CARDONA 

DURAN  RAD 

2017ER0096334

2017EE0078343 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096544 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARCIA 

CLAVIJO 

ARBELAEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00700-03 

2017ER0096544 

MARCIA 

CLAVIJO 

ARBELAEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0078562 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096121 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0080053 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096336 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0080079 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096394 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0080848 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096248 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0077700 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096262 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0368 

DE JOSSE 

ALFONSO 

CARDONA 

CORREA

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA  No. 

2017 – 0368

2017EE0078319 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096407 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTROL DE 

GESTION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096407. 2017EE0078553 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096155 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0077664 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096326 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LILIA 

CONSUELO 

LOPEZ GOMEZ

CC

DESACATO LILIA 

CONSUELO 

LOPEZ 2016-

0020 

2017ER0096326

2017EE0084582 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0096293 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 009 DE JOSE 

GILBERTO 

NUPAN MALES

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0087002 19/09/2017 SI

Persona 

Natural
22

2017ER0096213 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0077636 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096097 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017125012331

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123281
CC VB Respuesta 2017EE0077639 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096531 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00050-

00 ANA LUCILA 

MARTINEZ 

TRUJILLO

OFICIO No.  07087
Sin 

documento

INCIDENTE JOSE 

WILMAR 

BERNAL 

ZAMBRANO 

RDO2017ER009

6531

2017EE0078066 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096613 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0078080 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096117 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0077595 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096105 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona victima dl conflicto 

armado y madre de  CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales

CC Respuesta 2017EE0077599 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096094 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017125012352

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123621
CC JM Solicitud 2017EE0077955 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096202 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00536 

DE NELSY 

ISABEL 

PALOMINO 

GONZALEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00536

Acción de tutela 

2017-00536
2017EE0078593 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096171 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00382 

DE Ofelia 

Bastidas 

Gonzalez

Sin 

documento

TUTELA OFELIA 

BASTIDAS 

2017ER0096171

2017EE0077875 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096628 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy Jhessicka Tatiana Ortiz Quiñones Identificada 

con cedula de ciudadanía 41118265 del valle del 

Guamuez. en años atrás me postulé para un 

subsidio de vivienda VIPA y me fue asignado. 

debido a situaciones con el crédito decidí 

renunciar al subsidio (Caja de compensación 

comfandi, asignado por fonvivienda)  y en esta 

fecha me estoy postulando nuevamente a un 

subsidio para Mi casa ya y resulta que me fue 

negado porque aun aparezco marcada con 

subsidio asignado. solicito por favor revisar mi 

caso y habilitarse para poder postularme al 

subsidio mi casa ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0079628 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096524 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0077888 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096567 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0080986 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0096063 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081629 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096448 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0077826 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096429 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0079041 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096175 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

GLADYS TORRES 

RIVERA

CC

Acción de tutela 

MARIA GLADYS 

TORRES RIVERA 

2017-00011 

2017ER0096175

2017EE0078089 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096261 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086489 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0096387 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicados 

2017ER0096387 

Y 

20017ER009640

1

2017EE0077945 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096587 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0078424 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096344 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Doctor Jaime Pumarejo.  Cordial Saludo.  Me 

gustaría  contar con su ayuda Directa para la 

obtención de Una Vivienda . soy conocedor de su 

gran espíritu de gestión y emprendimiento y 

tengo la certeza que bajo su ayuda  mi sueño sera 

posible.  Actualmente soy una persona  que  vivo 

de un arriendo. y los medios o requisitos  de para 

obtener este beneficio siempre me han serrado 

las puestas. Agradezco su Colaboracion

CC Respuesta 2017EE0079028 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096299 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096299 2017EE0078111 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096061 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0078663 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096076 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0078667 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096498 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0079073 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096607 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Comedidamente elevo esta petición con el fin de 

verificar en la base de datos del ministerio de 

vivienda y en todos organismos que generen 

subsidios de vivienda, si yo Julio Cesar Dorado 

Molina identificado CC. 16661539. he sido en el 

pasado beneficiado con algún tipo de beneficio o 

subsidio  de vivienda. esto con el fin de que en el 

futuro pueda hacer uso de ese derecho. 

Agradezco la colaboración prestada a mi solicitud

CC JFFM Respuesta 2017EE0082377 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096473 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ENAJENACION 

PARA VENDER 

LA VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081302 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0096085 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012350

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123631
CC KC Respuesta 2017EE0077561 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096176 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0077620 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096374 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01506 

DE YEISON 

PRADA PIÑEROS

Sin 

documento
LCO

CUMPLIMIENTO 

INCIDENTE 2017-

1506

2017EE0077896 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096485 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621037582

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077978 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096561 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE EVER 

FABIAN 

MARTINEZ 

MAYA

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017-697-

00

2017EE0078320 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096511 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0077999 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096132 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-377 DE 

ERNESTINA 

TIQUE LUNA

CC

TUTELA 

ERNESTINA 

TIQUE LUNA  

RDO2017ER009

6132

2017EE0079536 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096468 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC KC Respuesta 2017EE0077847 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096167 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077941 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096249 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ESNEDA 

QUINTERO 

LOPEZ

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-00787-00

2017EE0078059 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096475 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078071 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096312 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     MAYURI 

SUNS PEÑA

CC

Acción de Tutela  

N° 2016-00319-

00 

2017ER0093778 

MARYURI SUNS 

PEÑA C.C. 

26.472.340

2017EE0078366 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096275 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0083083 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0096554 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0082375 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0008515 17/08/2017
FONVIVIEND

A
Memorando Físico

Reparación 

directa 2016-

00329

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

Respuesta 2017EE0083085 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0096232 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0080475 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096381 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00345 

DE JOSE 

GREGORIO 

ORTIZ RAMIEZ

Sin 

documento

DESACATO JOSE 

GREGORIO 

ORTIZ 2016-

00345 

2017ER0096381

2017EE0081053 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096069 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0096069
2017EE0077637 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096422 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDAS DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080085 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096512 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00628-

00 YANETH 

BECERRA

OFICIO No.  07120
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O DE INCIDENTE 

YANETH 

BECERRA 

RDO2017ER009

6512

2017EE0079473 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096058 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Averiguar por el estado del predio ubicado en el 

municipio de Armenia Quindio av. Centenario #15-

11 urb. Maria Cristina etapa 3 bl. 3 apto.. 501

CC KC Respuesta 2017EE0078469 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096584 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE BLANCA 

MARIA INES 

VEGA FARFAN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00073 

2017ER0096584 

BLANCA MARIA 

INES VEGA 

FARFAN C.C. 

41.691.007

2017EE0079408 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096495 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE
Solicito certificado o paz y salvo a mi nombre con 

inurbe
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0081351 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096203 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0077980 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096425 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Mis padres y yo  llegamos de Venezuela con 

mucha urgencia de una vivienda digna. Mis padres 

están enfermos y yo soy el único sostén de hogar. 

Por favor ayúdenme.

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0078065 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096466 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA PARA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0096466
2017EE0078701 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096519 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0096519
2017EE0078715 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096585 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0096585
2017EE0078719 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096428 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC

Notificación- 

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicado 

2017ER0096428.

2017EE0081310 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0096081 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0077942 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096386 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00167 

DE MARÍA 

ZENAIDA PÉREZ 

GONZALEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00167-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

096386 

Accionante 

	MARIA 

ZENAIDA PEREZ 

GONZALEZ C.C 

20945508

2017EE0078081 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096391 17/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INDEGNIZACIO

N  SUSTITUTA 

VEJEZ

Sin 

documento

CERTIFICADO 

RUBY DIAZ 

JARAMILLO

2017EE0083796 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0096396 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

T-4190 HECTOR 

FABIO 

LONDOÑO 

TELLEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA HECTOR 

FABIO 

LONDOÑO 

TELLEZ

2017EE0078309 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096393 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0080483 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096622 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

horizontal
2017EE0090497 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008494 17/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

informacion 

proyectos de 

cooperacion 

internacional

Sin 

documento

ELABORO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

PROYECTOS DE 

COOPERACION 

INTERNACIONAL 

- RADICADO 

2017IE0008494

2017IE0008947 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096324 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

COMUNICACIO

N RADICADO 

CD13540217 

COMFAGUAJIR

A- SOLICITUD 

EUCLIDES 

LAZARO

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0096324 2017EE0079383 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096217 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078933 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096309 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA DE 

FONDO

CC Respuesta 2017EE0079294 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096197 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

CORRECCION Y 

ADECUACION 

DE LA PUERTA 

DE ENTRADA DE 

VEHICULOS

CC

Respuesta 

CONSULTA 

JAIME O GOMEZ 

VARGAS

2017EE0083122 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096095 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTAS DE 

CIERRE 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0085828 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0096196 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0366 

DE PEDRO 

JULIO LEON 

MANCERA

CC

CUMPLIMIENTO 

PEDRO JULIO 

LEON MANCERA 

2017-0366 

2017ER0096196

2017EE0078529 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096373 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00049 

DE DIANA 

LIZETH ROSERO 

RIASCOS

Sin 

documento

EN TRAMITE 

DIANA ROSERO 

RIASCO 

2017ER0096373

2017EE0078897 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096505 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta 

2017ER0096505
2017EE0084038 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0096626 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito a usted muy amablemente información 

referente a edificaciones de tipo residencial y 

centros empresariales, de donde pueda obtener el 

nombre y el departamento, municipio y dirección 

de donde se encuentran ubicados. Muchas 

gracias.

CC
Respuesta 

2017ER0096626
2017EE0084040 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0096228 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta 2017EE0083517 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096345 17/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017eR0096345
2017EE0079820 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096308 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

solicitud 

priorización 

subsidio de 

vivienda

2017ER0096308 2017EE0079689 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096603 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLCIITUD 

CERTIFICACION 

DE PAGO DE 

SINIETRO 

EFECTUADO 

POR SEGUROS 

EL CONDOR  S.A 

POR EL 

INCUMPLIMIEN

TO  DEL 

CONTRATO  

CONSTRUVISOL

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0008858 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096145 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0080417 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096625 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial Saludo, 

Por medio de la presente solicito información si  la 

señora SULMA IDALIA CARDONA CARDONA, 

identificada con cedula de ciudadanía c.c.  

42.009.666, aparece como beneficiada en algún 

programa de vivienda de interés social, toda vez 

que revisada la información contenida en el 

SISPRO - Sistema Integral de Información de la 

Protección Social, aparece como si fuera 

beneficiaria de un programa de interés social el 

día 17 de diciembre de 2009. 

Requerimos esta información con el fin de 

verificar si se trata de un error o por lo contrario 

indagar sobre el presunto beneficio del cual a la 

fecha la señora SULMA IDALIA CARDONA 

CARDONA no tiene conocimiento. 

 

Cordialmente

CC JFFM Respuesta 2017EE0082379 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096431 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0096431
2017EE0080574 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096557 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00126 

DE MERCY REY 

CALA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00126/ 

2017ER0096557

2017EE0078912 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096493 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0079319 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096364 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Solicitud certificado de retención en la fuente año 

2016 practicada a MARTA LUZ VASQUEZ 

CORINALDI CC 27892015 por el contrato de 

prestación de servicios profesionales No. 389 de 

2016.  Favor enviar respuesta a correo 

electrónico: martavasquez7@gmail.com

CC JFFM Respuesta 2017EE0082369 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096502 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082374 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096582 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20176210380622   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078096 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096593 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VERIFICAR 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078127 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096474 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079315 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096246 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009322 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096134 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC
Respuesta 

2017ER0096134
2017EE0080561 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096184 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JFFM Respuesta 2017EE0081688 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096540 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANA LUCIA 

MARTINEZ 

TRUJILLO

Sin 

documento

TUTELA ANA 

MARTINEZ 

2017ER0096540

2017EE0081172 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096281 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0083164 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0096356 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086210 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096481 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017135012369

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0082372 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096092 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Hola lo soy heidy paola millan campo soy 

desplazada vivo en la ciudad de Bogotá pero 

quisiera por favor q me ayudaran con.lo del 

subsidio de vivienda gratuita para desplazados 

vivo con mi familia y no tengo un trabajo estable 

solo cuando me salen turnos en un restaurante y 

se nos dificulta tener acceso a vivienda ya q por 

eso les escribo para q me ayuden gracias.

CC
Respuesta 

2017ER0096092
2017EE0080559 28/08/2017 N/A Desplazado 6

2017ER0096343 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

TRANSFERENCI

A DE 

TITULARIDAD 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0088044 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0096237 17/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

DOCUMENTO
CC

TRASLADO 

AL 

MINISTERIO 

DE 

AMBIENTE 

POR 

COMPETENCI

A

REMISION 

OFICIO DE 

FRANCIA 

CORTES

2017EE0082466 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096535 17/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Invitación Físico Invitación CC
ELABORO: 

JORGE ABRIL

DESIGNACION 

DE ASISTENTE A 

LA COMISION 

INTERSECTORIAL 

DE GARANTIAS 

PARA LAS 

MUJERES 

LIDERESAS Y 

DEFENSORAS DE 

LOS DERECHOS 

HUMANOS - 

RADICAFDO 

2017ER0096535

2017EE0079442 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096240 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077948 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096491 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITA  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0078075 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096471 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REPORTE DE 

COMPROMISOS

Sin 

documento

Respuesta / 

2017ER0096471
2017EE0087160 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0096435 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0087985 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0096267 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0088484 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096411 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0096411

2017EE0085958 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0096395 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento
2017ER0096395 2017EE0085851 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0096136 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00402 

JULIO CEBALLOS

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

JULIO CEBALLOS

2017EE0083448 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0096194 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00588 

DE NIRSA 

MORALES 

ROJAS

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00588 

NIRSA MORALES 

ROJAS RAD 

2017ER0096194

2017EE0087675 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096403 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES
2017ER0096403 2017EE0093593 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0096339 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo Blanca 

Marleny Castellanos Rodriguez  identificada con la 

Cedula 40.373.577 expedida en Villavicencio,   fui 

postulante en la pasada elección de vivienda  

diligencie el formulario de la gobernacion y no fui 

selecionada  pero quede como titular postulante  

Reclamo nuevo formulario    direccion  Calle 17  

Nº 33 A Bis 55   barrio La  Florida Villavicencio

CC Respuesta 2017EE0077762 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096404 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0096404

2017EE0077865 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096591 17/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

OPTIMIZACIÓN  

SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE Y 

REDES DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE 

CAMPOHERMO

SO

Sin 

documento

Firma el 

Subdirector 

de Proyectos 

Ing. César 

Tulio Moreno 

Vélez

Radicado 

No.2017ER0096

591. 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE Y 

REDES DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE 

CAMPOHERMOS

O

2017EE0097614 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0096164 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC KC Respuesta 2017EE0077631 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096204 17/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

DAMARIS 

RINCÓN MESA, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0096204

2017EE0086771 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096084 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012360

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

2017201123741
CC

Respuesta - 

2017ER0096084
2017EE0077612 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096576 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0078002 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096306 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado  y madre CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0077717 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096068 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  E-

2017-0007-

036239

CC VB Respuesta 2017EE0077566 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096514 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078072 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096594 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA   

DERECHO DE 

PETICION  

MHCP-1-2017-

062405

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078105 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096504 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00768-

00 JOSE 

HERIBERTO 

RIAÑO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

RIAÑO

2017EE0078192 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096521 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00468-

00 NELDO 

ORLANDO 

MONYACO

OFICIO No.  07112
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A 

REQUERIMIENT

O DE INCIDENTE 

2017ER0096521

2017EE0078300 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096419 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096419
2017EE0084033 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0096167 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0079076 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096295 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

DIGNA 

POBLACION 

DESPLAZADA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0096295
2017EE0080571 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096588 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080116 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096080 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0080309 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096322 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N PSFV.2017-

092 CAJAMAG- 

QUEJA 

BENEFICIARIA 

SUBSIDIO 

CIUDAD 

EQUIDAD

Sin 

documento

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0098250 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
46

2017ER0096256 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009459 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096518 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REITERACION 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

DESEMBOLSO 

DE SUBSIDIOS

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0096518
2017EE0081789 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0096463 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081841 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096247 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0096247 2017EE0091376 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0096415 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0077753 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096209 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   FRANCY 

MAYERLY 

OBANDO 

QUIÑONEZ

CC

Acción de tutela 

FRANCY 

MAYERLY 

OBANDO 

QUIÑONEZ 2017-

0051 

2017ER0096209

2017EE0078103 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096489 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITA  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0077878 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096168 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-377 DE 

ERNESTINA 

TIQUE LUNA

CC

Acción de tutela 

ERNESTINA 

TIQUE LUNA 

2017-377 

2017ER0096168

2017EE0077835 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096408 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0077986 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096120 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00401 

LUISA MARIA 

HUERTAS 

SUAREZ

RADICADO POR YENIFER KATHERIN BENJUMEA
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

LUISA  HUERTAS

2017EE0078074 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096573 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  NEIDA INES 

OJEDA DIAZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00057-00 

2017ER0096573 

NEIDA INES 

OJEDA DIAZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0078580 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096560 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20171390125792   DPS CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0095148 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0096277 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

CLARA ELENA 

ALVAREZ 

ARROYAVE

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00421 

2017ER0096277 

CLARA ELENA 

ALVAREZ 

ARROYAVE 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0078497 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096546 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GLORIA 

LIGIA ROSALES 

REYES

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00696

Acción de tutela 

2017-00696
2017EE0078636 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096366 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUENTRE

GA DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0096366
2017EE0080573 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096329 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

YURY ESMID 

SIERRA REYES

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00119 

2017ER0096329 

YURY ESMID 

SIERRA REYES 

C.C. 28.822.372

2017EE0078133 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096274 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079013 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096602 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096602
2017EE0080585 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096276 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
elaboro 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0108589 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
69

2017ER0096568 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0080138 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096070 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0077548 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096605 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

NO SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0081542 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0096278 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0081542 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096528 17/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AJUSTES  AL 

PROYECTO

CC

Respuesta 

Radicados 

MVCT 

2017ER0096

528, 

radicado 

DNP 

2017442048

8611  y 

N°2017ER01

24906 con 

radicado 

DNP 

2017442064

4991. 

Suscrito por 

la 

subdireccion 

de proyectos

Respuesta 

Respuesta 

Radicados MVCT 

2017ER0096528, 

radicado DNP 

2017442048861

1  y 

N°2017ER01249

06 con radicado 

DNP 

2017442064499

1

2017EE0101938 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
54

2017ER0096219 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0096219 2017EE0079610 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096103 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC Respuesta 2017EE0080044 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096490 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621037577

2

CC Respuesta 2017EE0080090 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096434 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JFFM Respuesta 2017EE0082370 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096604 17/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLCIITUD 

CERTIFICACION 

DE PAGO DE 

SINIETRO 

EFECTUADO 

POR SEGUROS 

EL CONDOR  S.A 

POR EL 

INCUMPLIMIEN

TO  DEL 

CONTRATO  

CONSTRUVISOL

CC Respuesta 2017EE0094119 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0096246 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085428 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0096349 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA  

OFICIO 

2017417301009

44052  

RADICADO 

2017EE0067516

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIAN 

MANRIQUE

Respuesta 2017EE0096379 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0096623 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

PGM MI CASA 

YA

CC Respuesta 2017EE0079400 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096058 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Averiguar por el estado del predio ubicado en el 

municipio de Armenia Quindio av. Centenario #15-

11 urb. Maria Cristina etapa 3 bl. 3 apto.. 501

CC JM Solicitud 2017EE0080677 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096534 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ EDITH 

LAGOS JURADO

CC

Acción de tutela 

LUZ EDIT LAGOS 

JURADO 2017-

00690 

2017ER0096534

2017EE0078452 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096234 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: TEMA 

DE VIVIENDA
CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0096234
2017EE0096309 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0096538 17/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

INVITACION A 

LA MESA DE 

TRABAJO CON 

LA POBLACION 

DESPLAZADA

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0096538 2017EE0097886 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0096529 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO, 

HABILITADO
2017EE0084667 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0096617 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas Tardes,  Quien postula los hogares al 

subsidio de Mi Casa Ya? la entidad financiera o la 

constructora?  Gracias por la respuesta.

CC Respuesta 2017EE0080132 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096624 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO MINSALUD CC
Respuesta 

2017ER0096624
2017EE0080587 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096256 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0086159 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096445 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes, quisiera informacion sobre 

subsidio de vivienda unipersonal para desplazados 

de unidad para las victimas.

CC
Respuesta - 

2017ER0096445
2017EE0078700 22/08/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0096558 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079234 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096288 17/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0083169 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0096482 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE LA CUENTA

CC
Respuesta 

2017ER0096482
2017EE0084036 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0096074 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0077583 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096082 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017112012265

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011124241
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077920 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096525 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA DEL 

CARMEN  

CUARAN 

ENRIQUEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00688 MARIA 

DEL CARMEN 

CUARAN 

ENRIQUEZ  RAD 

2017ER0096525

2017EE0078363 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096331 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0077756 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096424 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0078097 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096154 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    RUDT 

MARIN 

CASTELLANOS

CC

Acción de tutela 

2017-00534/ 

2017ER0096154

2017EE0078573 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096551 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084755 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096133 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINTRABAJO CC JM Solicitud 2017EE0077966 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096577 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00049 

DE DIANA 

LIZETH ROSERO 

RIASCOS

Sin 

documento

TUTELA DIANA 

ROSERO 

2017ER0096577

2017EE0078007 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096109 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre   

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC JFFM Respuesta 2017EE0081666 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096064 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  E-

2017-0007-

037171

CC
Respuesta 

2017ER0096064
2017EE0080553 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096077 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0096077
2017EE0080554 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096451 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0079313 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096078 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0081646 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096255 17/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

REUNION CON 

FUNCIONARIOS

Sin 

documento

Respuesta 

Presentación 

Empresa de 

Consultoría.

2017EE0091527 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0096477 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0079060 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096416 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

HABILITACION

Sin 

documento
2017ER0096416 2017EE0080794 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096141 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JFFM Respuesta 2017EE0081678 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096598 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA  DE 

FONDO  

ASIGNACIÓN 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC 2017ER0096598 2017EE0083325 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0096461 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD  

EXCLUSION
CC

MI CASA YA - 

LEVANTA 

CRUCE - SNR

2017ER0096461 2017EE0080345 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096090 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621036788

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011124031
CC

Respuesta 

2017ER0096090
2017EE0080556 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096096 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621036786

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011123191
CC

INFORMACIÓ

N 

INFORMACIÓ

N - CRISIS 

FRONTERIZA 

COLOMBO - 

VENEZOLAN

A

INFORMACIÓN 

INFORMACIÓN - 

CRISIS 

FRONTERIZA 

COLOMBO - 

VENEZOLANA

2017EE0098092 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
46



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096091 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0081661 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096394 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010092 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0096527 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0080099 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096398 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES
2017ER0096398 2017EE0093457 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0096453 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0077790 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096302 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC JM Solicitud 2017EE0077981 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096067 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0077917 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096147 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00167 

DE LEIDY 

LORENA 

AGUDELO RIOS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LEYDI 

AGUDELO

2017EE0078162 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096215 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078062 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096319 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

tengo conocimiento que el gobierno esta 

entregando materiales para construcción de 

vivienda nueva Rural a quienes tengan el terreno 

para construir, es por este motivo que me permito 

escribirles para que se me de prioridad en la 

asignación de este tipo de ayudas, soy madre 

cabeza de familia me encuentro en estado de 

embarazo (25 semanas) mi hijo mayor de 9 años 

de edad nacio con una enfermedad Rara llamada 

Sindrome de Prader Willi que le genera 

discapacidad cognitiva, sensorial y fisica, mi 

esposo es una persona con discapacidad fisica y se 

encuentra sin empleo desde hace un año, yo ya 

llevo tres años sin empleo, lo que mas deseo es 

darle a mis hijos un techo propio pero no he 

tenido recursos para construir nuestra casita.

CC
Respuesta - 

2017ER0096319
2017EE0078685 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096539 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00718-

00   JOSE EDIER 

CAJIBIOY 

BOLAÑOZ

OFICIO No.  07069
Sin 

documento

IMPUGNACION 

JOSE EDIER 

CAJOBIOY 

BOLAÑOS  

RDO2017ER009

6539

2017EE0078976 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096454 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0079049 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096198 17/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-0751 

DE ROSIRIS 

NEREDA 

MOSCOTE 

HERRERA

CC

DESACATO 

ROSIRIS 

NEREIDA 

MOSCOTE 

HERRERA 2017-

0751 

2017ER0096198

2017EE0079050 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096072 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0080006 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096093 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017112012272

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011124171
CC AJ Respuesta 2017EE0080329 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096225 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084694 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0096102 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 2017-

0007-037291- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 2017-

2002-004861
CC VB Respuesta 2017EE0077646 17/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096616 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00092420-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0078425 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096229 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALAVAN

2017ER0096229 2017EE0091853 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0096285 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017er0096285
2017EE0099108 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
47

2017ER0096214 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

asunto: 

CORRECCION 

NUMERO DE 

CEDULA  EN 

ENEXOS  

FORMATOS DE 

CALIFICACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085549 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0096226 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0081701 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096220 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

LIMITACION DE 

DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088003 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0096201 17/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No004

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0085132 13/09/2017 SI

Persona 

Natural
18

2017ER0096427 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0077766 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096066 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  E-

2017-0007-

036760

CC JM Solicitud 2017EE0077934 17/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096356 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ. 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009472 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096343 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

TRANSFERENCI

A DE 

TITULARIDAD 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0099956 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
50



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096583 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0078073 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096062 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION 

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA

CC
Respuesta 

2017ER0096062
2017EE0080459 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0096343 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

TRANSFERENCI

A DE 

TITULARIDAD 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

INFORMACION 

MEDIDA 

CAUTELAR

2017IE0011445 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0096410 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

NOVEDADES DE 

BOLSA DE 

AHORROS 

VOLUNTARIOS  

CONTRACTUAL 

CON 

EVALUACION  

CREDITICIA 

FAVORABLE

CC

2017ER0095

016, 

2017ER0096

410

Respuesta 2017EE0081807 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096166 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080058 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096547 17/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171280125422   DPS CC Respuesta 2017EE0080126 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096220 17/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

LIMITACION DE 

DOMINIO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TRASLADO 2017EE0088005 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
24

2017ER0096227 17/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

COMPRAVENTA
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0009448 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096838 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion CARTA 

DE 

ADJUDICACION

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086522 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0096767 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION  

DEL PREDIO

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0096

767

Respuesta 2017EE0090993 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0096914 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00711 

DE ELVIRA 

MORENO 

HERRERA

Sin 

documento
2017ER0096914 2017EE0078699 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097128 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0097128
2017EE0078753 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096995 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00421 

DE CALIXTO 

HERNANDEZ

CC

NO RADICADA 

CALIXTO 

HERNANDEZ 

2017ER0096995

2017EE0079461 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096694 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00741-

00  NOHIRA 

ELIZABETH 

MORALES 

RECALDE

REF.  OFICIO No. 07164
Sin 

documento

TUTELA NOHIRA 

ELIZABTH 

MORALES 

RECALDE 

RDO2017ER009

6694

2017EE0079507 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096745 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0082382 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096945 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0082387 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0097024 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUTA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093923 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0097064 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082501 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096792 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085550 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0096941 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD POR 

TERCERA VEZ
CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086649 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096954 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: TENER 

ENCUENTA 

PARA VIVIENDA 

EN LA 

SEGUNDA FASE  

DEL RODEO II

CC VB Respuesta 2017EE0078332 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097114 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0078512 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096957 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0096957
2017EE0078744 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097026 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0081698 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0096768 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITUD DE 

VIVIENDA EN CALIDAD DE DESPLAZADO Y 

DISCAPACITADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078305 18/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0096630 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hola vivo en el extranjero,pero me regreso para 

colombia.no tengo dinero para comprar una 

vivienda .como me pueden ayudar o de qué forma 

accedo al programa de vivienda.

CC KC Respuesta 2017EE0078430 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096714 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00156-

00  MARIA 

AJELANDRINA 

GETIAL 

CIFUENTES

REF.  OFICIO No. 07136 INCIDENTE DE DESACATO
Sin 

documento

NULIDAD DE 

SANCION MARIA 

ALEJANDRINA 

GETIAL 

CIFUENTES 

RDO2017ER009

6714

2017EE0078618 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096879 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112012315

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078313 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097136 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Señores MINISTERIO DE VIVIENDA, solicito 

mediante Derecho de Petición, información 

técnica y definición legal de PARCELA RURAL, 

agradezco  su pronta y completa respuesta a mi 

petición.

CC
Respuesta 

2017ER0097136
2017EE0092882 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0096963 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

CONSEPTO DE 

AMENAZAS

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086547 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0096735 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621036985

2 -  SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011133631
CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0078278 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096654 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00595 

DE FLOR 

ADRIANA 

VANEGAS 

JARAMILLO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00595 

2017ER0096654 

FLOR ADRIANA 

VANEGAS 

JARAMILLO C.C. 

43210975

2017EE0079420 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096930 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095865 – 

2017ER0096930
2017EE0090148 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0096947 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096947
2017EE0084045 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0097080 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1017 

DE SANDRA 

MARITZA 

SOLORZANO 

FORERO

Sin 

documento

TUTELA SANDRA 

SOLORZANO 

2017ER0097080

2017EE0078717 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097112 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0097112
2017EE0078751 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096903 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00422 

DE JOSE 

VICENTE 

OCHOA HOMEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

VICENTE OCHOA 

HOMEZ

2017EE0079070 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096785 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078341 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096886 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-02488-

00 CLIMACO 

PINILLA 

POVEDA

REF. OFICIO No. SA-1405 URGENTE INCIDENTE DE 

DESACATO
CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE 

CLIMACO 

PINILLA POVEDA

2017EE0084858 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096799 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0078191 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096840 18/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
PERMISO 

SINDICAL

Sin 

documento

2017ER0096

840

PERMISO 

SINDICAL 23 DE 

AGOSTO DE 

2017

2017IE0008589 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096872 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

NERY YANETH 

RIASCOS 

SOLARTE

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00511 Nery 

Yaneth Riascos 

Solarte

2017EE0080985 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096663 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00021 

DE BLANCA 

ROSA LLANO DE 

MURILLO

Sin 

documento

TUTELA BLANCA 

ROSA LLANO DE 

MURILLO 

RDO2017ER009

6663

2017EE0079033 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097063 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

DESBLOQUEO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081510 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008583 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 136 

DE 2013 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CESAR TULIO MORENO VELEZ - AUTO 253 DE 2017 CC

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Vélez - 

Subdirector 

de Proyectos 

encargado 

de las 

funciones de 

la Dirección 

del 

Programas.

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

Indagación 

Preliminar 136-

2013. Radicados 

No. 

2017IE0008567, 

2017IE0008581, 

2017IE0008582 

y 

2017IE0008583.

2017IE0008995 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096802 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION 

INVOCANDO EL 

ART. 23 DE LA 

CONSTITUCION 

DE LA MESA 

ETNICA RURAL

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084427 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0097120 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0079524 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096924 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

FONVIVIEND

A NO 

INTERVIENE 

EN LA FIRMA 

DE LA 

ESCRITURA

2017ER0096924 2017EE0080336 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096933 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0082567 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096853 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PERMISO PARA 

ARRENDAR

CC 2017ER0096853 2017EE0082645 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096718 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion DE 

INFORMACION

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

FRANCISCO RIOS 

DANIES, 

Presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio el 

día 18 de agosto 

de 2017. 

2017ER0096718

2017EE0086560 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0096685 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

APOYO

CC Respuesta 2017EE0079249 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096959 18/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Conciliación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCILIACION 

EXTRAJUDICIAL

Sin 

documento

Copia a la 

Dirección de 

Fonvivienda

Concepto 2017IE0008708 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096832 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079259 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097046 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079512 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096662 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20176210369052
CC VB Respuesta 2017EE0078095 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096783 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078282 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096855 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    DIANA 

PATARICIA 

PUENTES 

SUAREZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00612 

2017ER0096978 

CORNELIO 

JHOANNY 

IDROBO IDROBO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0078821 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096770 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0078160 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097066 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097066
2017EE0084048 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097123 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0097123
2017EE0084049 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0097029 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086485 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0096767 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION  

DEL PREDIO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0087991 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0097038 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00748 

ANCIZAR 

GENTIL DIAZ 

CANTOR

REF.  OFICIO No. 03828 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

ANCIZAR GENTIL 

DIAZ CANTOR

2017EE0081179 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097018 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02939 

DE FANNY 

ARLEYQUITIÁN 

MARQUES

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO 

Radicación 

N°	2017-02939-

01 Radicado 

Tutela	2017ER0

097018 

Accionante 

	FANNY ARLEY 

QUITIAN 

MARQUEZ C.C 

23801012

2017EE0080982 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA 

DRA.LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084982 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio N° 

2017ER0096874

2017EE0084997 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0097003 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0078336 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096902 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0078478 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096864 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0096864
2017EE0080606 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097119 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0078539 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096861 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0078352 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096678 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO EXT 

17-00093852 

SOLICITUD 

APOYO

CC Respuesta 2017EE0078132 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096796 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078186 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097089 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00814 

DE NORMA 

CONSTANZA 

NIÑO

Sin 

documento

Acción de tutela 

NORMA 

CONSTANZA 

NIÑO 2017 -

00814 

2017ER0097089

2017EE0078716 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096781 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0096781 2017EE0080008 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097075 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE JHON FREDY 

CORTES 

HERNANDEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

JHON FREDY 

CORTES 

HERNANDEZ 

2017-0060 

2017ER0097075

2017EE0079043 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096775 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0096775
2017EE0078732 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096672 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00081 

DE PABLO 

COLON MORA 

MORENO Y 

OTROS

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 0081

2017EE0078882 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0008573 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008572 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008574 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN  VARGAS CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008576 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008745 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097031 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080385 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097050 18/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

TRASLADO - 

PROPOSICION 

N° 10 DE 2017 

DEL SENADO DE 

LA REPUBLICA

Sin 

documento

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISÓ: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

SOLICITUD DE 

INFORMACION - 

RADOCADO No. 

2017IE0008636 - 

2017ER0097050

2017IE0009542 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096814 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

CARTA CHEQUE
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096814. 2017EE0079467 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097133 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es Leidy Aristizabal, soy 

madre cabeza de hogar de una niña de 5 años, 

vivimos solas y tanto mi hija como yo somos 

desplazadas y quisiera saber a donde me debo 

dirigir para solicitar el subsidio de vivienda y 

donde reclamo el formulario gratuito ya que en el 

municipio donde recido no me brindan ninguna 

informacion. En el momento estoy desempleada 

por una afeccion renal que padezco hace 

poco.Gracias

CC Respuesta 2017EE0078542 22/08/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096668 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE Paula 

Andrea Henao 

Noreña

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00419-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

096668 

Accionante 

	PAULA 

ANDREA HENAO 

NOREÑA C.C. 

30399757

2017EE0078928 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096918 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01827 

DE NURY 

CARVAJAL

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA NURY 

CARVAJAL

2017EE0079086 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096913 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-493 DE 

MARCELA 

GONZALEZ 

BENITEZ

CC

HECHO 

SUPERADO VIKY 

MARCELA 

GONZALEZ 

2017ER0096913

2017EE0079277 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096708 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO EXT 

17-00092441
CC VB Respuesta 2017EE0078100 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097036 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078528 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096769 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  EDILMA 

ENRIQUEZ 

LOPEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00699

Acción de tutela 

2017-00699
2017EE0078979 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097109 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

deseo postularme  para el subsidio de vivienda. 

saber que documentacion se requiere y donde 

debo presentarlo

CC VB Respuesta 2017EE0078446 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097129 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  

ACCION DE 

TUITELA

CC KC Respuesta 2017EE0078521 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096900 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0096900
2017EE0078741 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096894 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE MARICELA 

OBANDO 

BOLAÑOS

Sin 

documento
2017ER0096894 2017EE0078557 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096670 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00103 

DE LUIS 

OLMEDO 

PANTOJA 

ASCUNTAR

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00103 LUIS 

OLMEDO 

PANTOJA 

ASCUNTAR 

RAD2017ER0096

670

2017EE0078632 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096780 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0078453 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096958 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: TENER 

ENCUENTA 

PARA VIVIENDA 

EN LA 

SEGUNDA FASE  

DEL RODEO II

CC KC Respuesta 2017EE0078489 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096912 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00050 

DE ANGELA 

LISBEY 

ARTEAGA 

CHAVEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANGELA LISBEY 

ARTEAGA 

CHAVEZ 2017-

00050 

2017ER0096912

2017EE0078977 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096881 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

PETICIÓN DE ADJUDICACIÓN DE SUBSIDIO, TENGO 

UN CRÉDITO APROBADO FNA Y UN  AHORRO CON 

EL MISMO ,SOLICITE UN APARTAMENTO CON LA 

CONSTRUCTORA  c CIUDAD CARIBE 

BARRANQUILLA EN EL MES DE ENERO Y ME DICEN 

QUE TENGO QUE ESPERAR LA ASIGNACION DE 

SUBSIDIO, NECESITO DE SU COLABORACIÓN 

GRACIAS

CC VB Respuesta 2017EE0078329 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096643 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0082380 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0096805 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0078456 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096931 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0079628 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0096994 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00421 

DE CALIXTO 

HERNANDEZ

CC

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 421

2017EE0079201 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097074 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00009 

DE MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO

2017EE0079540 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096676 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO EXT 

17-00093043 

SOLICITUD 

APOYO

CC lebogota Solicitud 2017EE0078108 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096704 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO EXT 

17-0009435 y 

ext17-

00092438

SON DOS PETICIONES CON LA MIDMA DIRECCION CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078134 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096747 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079255 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096904 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00422 

DE JOSE 

VICENTE 

OCHOA HOMEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00422 JOSE 

VICENTE OCHOA 

HOMEZ RAD 

2017ER0096904

2017EE0079265 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096636 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Solicitud 2017EE0079406 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096776 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicito a ustedes expedir que por favor me 

movilicen los recursos de la cuenta de ahorro 

programado No. 19230 que poseo en la 

cooperativa utrahilca de la ciudad de neiva a 

nombre de SALAS CÁRDENAS BERNARDO  

identificado con cédula No 12111729 y esta es la 

fecha que no han dado respuesta de nada y para 

que nos haga el favor y le orden a utrahuica que 

entregue el dinero gracias por su atención espero 

que den la respuesta pronto

CC KC Respuesta 2017EE0078447 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096873 18/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0096873
2017EE0078702 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097083 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00509 

DE GINNA 

MARCELA 

GALINDO 

RAMIREZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00509

Acción de tutela 

2017-00509
2017EE0078670 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096843 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>como postulado 

turno 610 año 2015 c.c. No. 17325421, nombre 

repostulante, solicito notificacion del nuevo 

formulario por haber derechos adquiridos 

persona con discapacidad 58.25% invalidez, jefe 

de nucleo familiar. recibo notificacion a la 

direccion: Calle 20 No. 36 - 69 barrio San Benito. 

Cel: 3135560380. Anexo informacion existente en 

Villavivienda en su momento que sea requerida.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078312 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096730 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Estoy realizando queja contra la constructora 

moreno tafur que corresponde al proyecto de 

vivienda chapinero sur en palmira valle; debido a 

que antes de entregar la casa consumieron agua y 

luz, y no quieren responder por ese consumo 

excesivo que hicieron.

CC KC Respuesta 2017EE0078443 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096813 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078344 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097076 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Notificación 

Acción de tutela 

No. 2017-00102 

MATHA LILIANA 

PERDOMO 

ARANDA

REF.  OFICIO No. 1307 NOTIFICACION Y TRASLADO 

ACCION DE TUTELA
CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA 

LILIANA 

PERDOMO 

ARANDA

2017EE0079145 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096990 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-420 DE 

PEDRO 

ANTONIO 

DUARTE 

HEREDIA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00420

Acción de tutela 

2017-00420
2017EE0079009 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097011 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: CUPO 

PARA ACEDER A 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0097011
2017EE0078963 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096674 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

APOYO

CC Respuesta 2017EE0080143 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096639 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0096639
2017EE0080588 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096681 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO EXT 

17-00092720
CC

Respuesta 

2017ER0096681
2017EE0080594 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096862 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD E 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0079439 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096847 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE EDIER 

CAJIBIOY 

BOLAÑOS

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

EDIER COJIBIOY 

BOLAÑO

2017EE0081166 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097001 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE   JULIO 

CESAR 

AMARILES 

LOPEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01066 

2017ER0097001 

JULIO CESAR 

AMARILES 

LOPEZ C.C. 

5.806.271

2017EE0079483 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096965 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE3LEVANTA 

CRUCE
2017EE0080542 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096926 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078356 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096631 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>señores de FON-

VIVIENDA es para comunicarles que soy una 

madre cabeza de Familia y soy desplazada desde 

el año 2008 y no he recibido respuesta de FON-

VIVIENDAy quisiera solicitar pronta respuesta de 

ustedes GRACIAS.

CC Respuesta 2017EE0079328 23/08/2017 N/A Desplazado 3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096706 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00593 

DE ELIZABETH 

CRISTINA 

CASTAÑO 

LARREA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00593 Elizabeth 

Cristina Castaño 

Larrea

2017EE0079229 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097099 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0097

099

Respuesta 2017EE0080231 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096763 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE LILIA 

GUERRERO 

DIAZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00594 

2017ER0090503 

LILIA GUERRERO 

DIAZ C.C. 

63.480.340

2017EE0081477 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0096843 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>como postulado 

turno 610 año 2015 c.c. No. 17325421, nombre 

repostulante, solicito notificacion del nuevo 

formulario por haber derechos adquiridos 

persona con discapacidad 58.25% invalidez, jefe 

de nucleo familiar. recibo notificacion a la 

direccion: Calle 20 No. 36 - 69 barrio San Benito. 

Cel: 3135560380. Anexo informacion existente en 

Villavivienda en su momento que sea requerida.

CC VB Respuesta 2017EE0078325 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097093 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078441 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096964 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080947 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096870 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Respuesta 2017EE0078417 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096951 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078418 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096702 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00196 

DE MARIA INES 

AREVALO 

USAQUEN

Sin 

documento

DESACATO 

MARIA INES 

AREVALO 

USAQUEN 2017-

00196 

2017ER0096702

2017EE0078600 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096984 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO 

2017621037670

2

CC JM Solicitud 2017EE0078419 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096707 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00644 

DE GLORIA 

MARIA 

MONTOYA DE 

CASTAÑO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00644 GLORIA 

MARIA 

MONTOYA DE 

CASTAÑO 

RAD2017ER0096

707

2017EE0078661 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097096 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADISTICA 

57 - PLAZO 

VENCIDO

2017ER0097096 2017EE0081261 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096944 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096944
2017EE0080610 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097049 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

TUTELA

CC
2017ER0097049

Respuesta
2017EE0080615 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097118 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078448 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096743 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>GLORIA LUCIA 

MAZO CORTES  identificada con cédula de 

ciudadanía 32523093, por medio del presente 

escrito me permito solicitar que se me certifique 

que tipo de subsidio recibí por parte del  INURBE, 

y a que predio fue aplicado, teniendo en cuenta 

que fui evacuada de zona de riesgo y me 

encuentro impedida para postularme al subsidio 

municipal de vivienda.

CC 2017ER0096743 2017EE0080785 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097133 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes mi nombre es Leidy Aristizabal, soy 

madre cabeza de hogar de una niña de 5 años, 

vivimos solas y tanto mi hija como yo somos 

desplazadas y quisiera saber a donde me debo 

dirigir para solicitar el subsidio de vivienda y 

donde reclamo el formulario gratuito ya que en el 

municipio donde recido no me brindan ninguna 

informacion. En el momento estoy desempleada 

por una afeccion renal que padezco hace 

poco.Gracias

CC Respuesta 2017EE0079570 24/08/2017 N/A Desplazado 4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096696 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00494 

DE JOSE 

HERMES 

JIMENEZ HOYOS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00494-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

096696 

2017ER0079384 

Accionante 

	JOSE HERMES 

JIMENEZ HOYOS  

C.C. 80382435

2017EE0078606 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096875 18/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 465 de 

2017

2017EE0080921 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096836 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0078238 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096823 18/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL , 

SALARIO A 

FECHA

CC

CONFIRMACION 

MARIA EL PILAR 

BORRERO 

BUENAVENTURA

2017EE0089213 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0097071 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078420 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097125 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

ATRAVEZ DE 

TUTELA

CC JM Solicitud 2017EE0078421 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097014 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-493 DE 

MARCELA 

GONZALEZ 

BENITEZ

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-0493

2017EE0079228 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084992 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0096986 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008923 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096980 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 34 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0085725 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0096772 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA 

SUBSIDIO 

SUBSIDIO

CARLOS MAURICIO HERNANDEZ-WILKMER JAVIER 

OROZCO
CC Respuesta 2017EE0080294 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096856 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012526

2

CC Respuesta 2017EE0080316 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096782 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080154 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESART 

TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio 

2017ER009687

2017EE0084996 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0096966 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TERCER Y 

ULTIMO 

REQUERIMIENT

O

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079195 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096713 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00260 

DE MARIA 

MERCEDES DE 

JESUS 

QUIÑONES 

QUIÑONES

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O 2017-00260 

MARIA 

MERCEDES DE 

JESÚS 

QUIÑONES 

QUIÑONES RAD 

2017ER0096713

2017EE0079630 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096878 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE PAULA 

ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARTINEZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00547 PAULA 

ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARTINEZ RAD 

2017ER0096878

2017EE0079677 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096866 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

BUENAS TARDES, DE LA MANERA MAS GENTIL ME 

DIRIJO A USTEDES PARA SOLICITAR UNA VISITA Y 

A LA VEZ SOLICITAR UN SUBSIDIO DE 

MEJORAMIENTO DE VIVIENDA A MI LUGAR 

DONDE VIVO PUES ES EN EL AREA RURAL DEL 

MUNICIPIO DE CHOCONTA VEREDA APOSENTOS 

FINCA EL PRADO DESDE EL AÑO PASADO 

PEDIMOS LA VISITA ANTE OBRAS PUBLICAS DE 

CHOCONTA Y NO HA SIDO POSIBLE NI NOS HAN 

DADO NINGUNA RESPUESTA, PUES EN ESTE 

LUGAR VIVEN TRES HERMANOS Y UNO DE ELLOS 

SE ENCUENTRA EN ESTADO DE DISCAPACIDAD Y 

LA VIVIENDA LLEVA MAS O MENOS 70 AÑOS DE 

CONSTRUÍDA EN ADOBE, POR LAS LLUVIAS Y 

VIENTOS ESTA VIVIENDA SE ENCUENTRA EN 

DETERIORO E INHABITABLE.ADEMAS NINGÚN 

MIEMBRO DE LA FAMILIA TIENE ESTABILIDAD 

LABORAL Y NO RECIBEN NINGUN BENEFICIO 

SOLAMENTE VIVEN DEL JORNAL SIN 

PRESTACIONES SOCIALES. LES HAN DADO AYUDAS 

A ALGUNOS HOGARES PERO A NOSOTROS QUE LO 

NECESITAMOS DE CARACTER URGENTE NO LO 

HEMOS LOGRADO.MUCHAS GRACIAS

CC
Respuesta 

2017ER0096866
2017EE0084042 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0096977 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0096977
2017EE0084046 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0096712 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA 

COMUNITARIA 

PARA VIVIENDA

COMUNIDAD AFECTADA Y SIN VIVIENDA CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0084410 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096843 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>como postulado 

turno 610 año 2015 c.c. No. 17325421, nombre 

repostulante, solicito notificacion del nuevo 

formulario por haber derechos adquiridos 

persona con discapacidad 58.25% invalidez, jefe 

de nucleo familiar. recibo notificacion a la 

direccion: Calle 20 No. 36 - 69 barrio San Benito. 

Cel: 3135560380. Anexo informacion existente en 

Villavivienda en su momento que sea requerida.

CC
Respuesta - 

2017ER0096843
2017EE0078740 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0096791 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0096791
2017EE0084041 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0096765 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta 2017EE0083517 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0097007 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00501 

DE NOHELIA 

MABEL 

PRECIADO 

PRECIADO

CC

TUTELA 2017-

00501 Nohelia 

Mabel Preciado 

Preciado

2017EE0079271 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096961 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

PROCURADURI

A- SOLICITUD 

DE 

INFORMACION 

EN MATERIA DE 

VIVIENDA PARA 

LA POBVLACION 

VICTIMA DE 

CONFLICTO 

ARMADO DEL 

DPTO DE 

ANTIOQUIA

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0085404 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0096737 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078135 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097091 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION-
CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

TIERRA 

LINDA

2017ER0097901 2017EE0080230 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096809 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080286 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097130 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080400 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097058 18/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2010-02007 DE 

OSCAR 

ANTONIO 

MORALES 

PINZON Y 

OTROS

Sin 

documento

ACCION 

POPULAR 2010-

02007- Oscar 

Antonio Morales 

Pinzón y Otros

2017EE0082882 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096679 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

APOYO

CC 1 Respuesta 2017EE0079878 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096756 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  FRANCISCO 

ANTONIO 

GARCES 

GIRALDO

CC

CUMPLIMIENTO 

FRANCISCO 

ANTONIO 

GARCES 

GIRALDO 2017-

0435 

2017ER0096756

2017EE0081143 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096732 18/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

Viabilidad 

proyecto 

"Ajuste y 

actualización 

del plan 

maestro del 

sistema de 

alcantarillado 

fase 1 para el 

casco urbano 

del Municipio 

de Silvania en el 

Departamento 

de 

Cundinamarca

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ 

Subdirector 

de Proyectos

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyecto - 

Requerimiento 

proyecto “AJUSTE 

Y 

ACTUALIZACIÓN 

DEL PLAN 

MAESTRO DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O FASE 1 PARA 

EL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SILVANIA EN EL 

DEPARTAMENT

O DE 

CUNDINAMARC

A”. Radicado No. 

2017ER0096732

2017EE0087119 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio 

2017ER0096874

2017EE0084995 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084993 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017IE0008556 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Memorando Físico

Solicitud 

Aclaración 

Resolución 

0379 de 2017.

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

REMISION POR 

COMPETENCIA
2017IE0009915 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0097072 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00009 

DE MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00009-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097072 

Accionante 

	MARIA 

ERMELINA 

ARROYAVE 

QUINTERO C.C 

40728122

2017EE0082999 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0096800 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>DERECHO DE 

PETICION EN EL ARCHIVO ADJUNTO FAVOR 

RESPONDER EN LOS TERMINOS 

CORRESPONDIENTES A LA LEY

CC vb Respuesta 2017EE0078258 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097131 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0078450 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096801 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085748 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096767 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION  

DEL PREDIO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO DE 

EXPEDIENTE Y 

RADICADO

2017IE0009681 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096744 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621037573

2 -  SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011135571
CC

Respuesta 

2017ER0096744
2017EE0080597 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097121 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0097121
2017EE0080627 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097019 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
PROCESO DE 

TITULACION
CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086539 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084988 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097090 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00814 

DE NORMA 

CONSTANZA 

NIÑO

Sin 

documento

TUTELA NORMA 

CONSTANZA 

NIÑO RDO2017

2017EE0082254 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096653 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00595 

DE FLOR 

ADRIANA 

VANEGAS 

JARAMILLO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FLOR 

ADRIANA 

VANEGAS 

JARAMILLO

2017EE0078331 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096991 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088177 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096795 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NECESITA 

INFORMACION 

DEL SUBSIDIO 

ASIGNADO Y 

EXPLICACION 

SOBRE EL 

CONCEPTO 

DENOMINADO 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0088659 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084985 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084989 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096834 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CENSO

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0107910 24/11/2017 N/A

Persona 

Natural
66

2017ER0096741 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CRUCE CCF 2017EE0094604 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0096831 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082384 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096971 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087972 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096763 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE LILIA 

GUERRERO 

DIAZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00594 

2017ER0096763 

LILIA GUERRERO 

DIAZ C.C. 

63.480.340

2017EE0088896 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0097030 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Por que fue rechazado subsidio vivienda - codigo 

Familia 86128. No tengo viv. En  Oficina 

Instrumentos publicos no figura nada..

CC KC Respuesta 2017EE0078506 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096858 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621037576

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078298 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096997 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
RADICADO 

2017EE0069933
CC Respuesta 2017EE0087902 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0096645 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079243 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096969 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079500 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0096787 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0079416 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096764 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE MARIA 

MARGARITA 

LOAIZA

CC

Acción de tutela 

MARIA 

MARGARITA 

LOAIZA 2017-

00458 

2017ER0096764

2017EE0078916 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096972 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096972
2017EE0080613 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096973 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  ROVIRA 

HOYOS SOLANO

CC

TUTELA ROVIRA 

HOYOS 

2017ER0096973

2017EE0081150 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096753 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00458-

00  MARIA 

MARGARITA 

LOAIZA

REF.  OFICIO No. 2993 CC

Acción de tutela 

2017-00458/ 

2017ER0096753

2017EE0086553 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096935 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0096935

2017EE0087247 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096698 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD 

ACTA DE CIERRE 

DE PROGRAMA 

DE VIVIENDA

PAARA CONOCIMIENTO Y FINES PERTINENTES POR 

TRATARSE DE DOCUMENTOS PRIVADOS QUE 

TRATAN DE ACTAS DE CIERRE - INVESTIGACION-

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0096698
2017EE0093993 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0096976 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082389 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096755 18/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Factura Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

FACTURA

Sin 

documento

Radicado 

2017ER0096

755 solicitud 

aplicación 

artículo 16 

Decreto Ley 

200 de 1939 

sobre el 

cobro de la 

contribución 

de 

Valorización

Respuesta 2017EE0083189 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0097053 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00768 

BLANCA NUBIA 

ALVAREZ 

CASTRO

REF.  OFICIO No. 03844
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO BLANCA 

NUBIA ALVAREZ 

RDO2017ER009

7053

2017EE0089197 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0096927 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0096927 2017EE0083624 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096882 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE DILMA 

CHIRIPUA 

QUIRO

CC

Acción de tutela 

2017-732/ 

2017ER0096882

2017EE0078964 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096810 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0078297 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096968 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Señores ministerio de vivienda,Yo MARLENY 

RODRIGUEZ LONDOÑO;mayor de edad, con 

cédula de ciudadanía 34.050.588  me dirijo a 

ustedes de una manera respetuosa para 

presentar un Derecho de Petición de vivienda; e 

indicare el porque de mis motivos.  Soy victima del 

conflicto armado y aunque se me ha prestado la 

ayuda humanitaria, me han negado el derecho a 

una vivienda digna; a pesar de mi estado de 

vulnerabilidad y de mi avanzada edad.  Por lo 

anterior solicito de una manera  muy respetuosa 

se me indique como puedo acceder al derecho de 

una vivienda digna.  Espero pronta respuesta y 

estaré atenta a su ayuda; gracias por su 

colaboración prestada.

CC Respuesta 2017EE0078359 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096940 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0079572 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0096726 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE INDIRA 

TORRES 

FUENTES

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00460 

2017ER0096726 

INDIRA TORRES 

FUENTES C.C. 

40781048

2017EE0079444 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097088 18/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

AYUDA 

FINANCIERA

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

RUTH GISELA 

TIQUE

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0097088 

de 2017

2017EE0103555 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0096731 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012395

2 -  SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011130611
CC Respuesta 2017EE0080148 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096633 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ADJUDICACION 

DE LOTE PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0078337 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096671 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO PARA 

MEJORAR 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0078432 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096790 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0082383 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096974 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACTUALIZACION 

BENEFICIARIA 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0080303 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096692 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Solicito CERTIFICADO donde conste que no he sido 

nunca beneficiario de ninguna clase de subsidio 

de VIVIENDA  que otorgue el estado colombiano 

Nombre: JOSE NELSON RUIZ RODRIGUEZ CC No 

7.177.320 de Tunja Boyaca

CC JM Solicitud 2017EE0078150 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096919 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00656 

DE ELIAS 

CAVIEDES 

LOMBANA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00656-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

096919 

Accionante 

	ELIAS 

CAVIEDES 

LOMBANA C.C 

11384088

2017EE0079014 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096716 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00046 

DE DELLANIRA 

FRANCO 

ENCISO

CC

TUTELA 2017-

00284 

DEYANIRA 

FRANCO ENCISO 

RAD 

2017ER0096716

2017EE0079254 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096985 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE   ANA MARIA 

MARIN PARRA

CC

CUMPLIMIENTO  

ANA MARIN 

2017ER0096985

2017EE0084505 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096634 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC se levanta cruce 2017EE0080551 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096820 18/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

LABORAL 

CONFIRMACION

Sin 

documento

CONFIRMACION 

SIMON CASTRO 

BENITEZ

2017EE0089162 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0096684 18/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

Viabilidad 

proyecto 

"CONSTRUCCIÓ

N DE BATERIAS 

SANITARIAS EN 

LA ZONA RURAL 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

SALADOBLANC

O-HUILA

CC

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta 2017EE0091665 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0096830 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias, cordial saludo. solicito la renuncia al 

subsidio de vivienda otorgadoa traves de la caja 

de compensacion Comfamiliar de Cartagena en el 

año 2009. lo anterior debido a que en ese 

entonces no pude lograr aprobación de crédito 

hipotecario por parte del banco y el subsidio se 

venció y ya no lo pude utilizar.

CC
Respuesta 

2017ER0096830
2017EE0091562 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0097021 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO:eil

een muñoz

Respuesta 

2017ER0097021
2017EE0093916 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0096874

2017EE0084991 12/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097134 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal INURBE

Con fecha 13/12/2016 con radicado 

2016ER0150977 ante ese despacho  solicité la  

escrituración de un predio y con radicado 

2017ER0080134, soliicté información sobre el 

asunto d ela referencia y a la feccha sólo ha 

habido silencio administrativo y violación al  

artículo 23 de la CN. Reitero bajo el mismo 

artículo constitucional una solución inmediata a 

mi solicitud en los términos establecidos en la 

legislación vigente

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087966 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0096817 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079422 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097033 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

No levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0097033

2017EE0078589 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096923 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00480 

DE JACKELINE 

URREA LOPEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00480 

JACKELINE 

URREA LOPEZ 

RAD 

2017ER0096923

2017EE0079174 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096911 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Notificación 

Acción de 

Tutela 2017-

0060 JHON 

FREDY CORTES 

HERNANDEZ

REF. OFICIO No. 3113
Sin 

documento

TUTELA JHON 

FREDY CORTES 

HERNADEZ 

RDO2017ER009

6911

2017EE0082260 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096981 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0082550 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096962 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0096962
2017EE0095031 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0096811 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0096811
2017EE0095478 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0096844 18/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RETIRO 

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

COMUNIDAD 

DE 

MURCIELAGO- 

BARRANCOMIN

AS EN EL DPTO 

DEL GUAINIA

CC

Respuesta: 

Retiro Proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA COMUNIDAD 

MURCIÉLAGO, 

DEPARTAMENT

O DEL GUAINIA”  

Radicado 

2017ER0096844

2017EE0078628 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096719 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1017 

DE SANDRA 

MARITZA 

SOLOZANO 

FORERO

Sin 

documento

accion de tutela 

SANDRA 

MARITZA 

SOLORZANO

2017EE0078227 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096727 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE INDIRA 

TORRES 

FUENTES

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA INDIRA 

TORRES 

FUENTES

2017EE0079048 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097122 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JFFM Respuesta 2017EE0082391 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0096673 18/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 011

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0085120 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0096880 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE SANDRA 

LORENA 

ALMARIO 

GUZMAN

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

2017-00329- 

SANDRA 

LORENA 

ARMARIO Y 

OTROS 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0096880

2017EE0078846 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096828 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE VIVIENDA, 

LE AN DADO 

AYUDAS 

HUMANITARIAS

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0096828 2017EE0078952 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0096939 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079484 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096826 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0096826
2017EE0080604 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097004 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECURSOS DE 

REPOSICION

NUEVO REPRESENTANTE LEGAL
Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017IE0009035 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096906 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080324 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097012 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTIORIZACION 

PARA 

ARRENDAR O 

VENDER

CC
Respuesta 

2017ER0097012
2017EE0078365 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097127 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC vb Respuesta 2017EE0078460 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0096788 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0096788
2017EE0080601 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0096992 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO 

2017117012423

2

CC
PROYECTÓ: 

ABEL BERNAL

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0096992 

de 2017

2017EE0091044 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0096721 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-0922 

DE CLAUDIA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

MORENO

CC

Acción de Tutela  

No 2016 0922 

2017ER0096721 

CLAUDIA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

MORENO C.C. 

64.701.558

2017EE0082020 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0096876 18/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Certificación 

20217ER009687

6

2017EE0078731 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096892 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE ALSIDIADES 

TRIANA IPUZ

CC

HECHO 

SUPERADO 

2017ER0096892 

ALSIDIADES 

TRIANA IPUZ

2017EE0079260 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096823 18/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL , 

SALARIO A 

FECHA

CC

CONFIRMACION 

MYRNA 

RAFAELA 

BARRIOS 

VILLALBA

2017EE0089206 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0096789 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

2017ER0096789 

KARINA LISBET 

PINILLA 

HERNANDEZ

2017EE0093712 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0096915 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0009455 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0096751 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0078154 18/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0096798 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078307 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097126 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

ACCION  DE 

TUTELA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078463 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096700 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00776-

00  ALEJANDRO 

DARIO CALIZ 

CALIZ

REF.  OFICIO No. 07148
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ALEJANDRO 

DARIO CALIZ 

CALIZ

2017EE0079116 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097117 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0080424 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0096742 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0082563 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0096667 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

BUEN DIA 

MI NOMBRE ES IRENE OCAMPO ALZATE 

ESTOY SOLICITANDO UN CREDITO EN BANCO 

BBVA PARA COMPRA DE APARTAMENTO EN 

CONJUNTO CERRADO MORICHAL EN LA CIUDAD 

DE MANIZALES CALDAS , NECESITO ACCEDER AL 

SUBSIDIO DE MI CASA YA PERO EL BANCO ME 

MANIFIESTA QUE NO PUEDO ACCEDER A ESTE 

POR QUE EN SU BASE DE DATOS SE REFLEJA QUE 

YA SOY PROPIETARIA DE DOS INMUEBLES , PERO 

EN LA ACTUALIDAD ESTOS YA NO SON MIOS TODA 

VEZ QUE REALICE VENTA DE ELLOS SEGUN COMO 

ADJUNTO LOS CERTIFICADOS DE TRADICION .

SOLICITO ACTUALIZACION EN LA BASE DE DATOS , 

LO MAS PRONTO POSIBLE YA QUE EL 

APARTAMENTO TIENE ENTREGA EL 15 DE 

SEPTIEMBRE DE 2017. 

CC NO INSCRITO 2017EE0082563 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096686 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00090 

DE VERONICA 

RAMIREZ 

AGUIAR

CC

SOLICITUD DE 

NULIDAD 

VERONICA 

RAMIREZ

2017EE0084134 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0097069 18/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00102 DE 

MIGUEL MARIA 

POLO EYES Y 

OTRO

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00102

INFORME 

CUMP´LIMIENT

O PROCESO 

2015-00102

2017IE0009545 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0096953 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: TENER 

ENCUENTA 

PARA VIVIENDA 

EN LA 

SEGUNDA FASE  

DEL RODEO II

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078318 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096874 18/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

REMISION RAD. 

8446 DEL 2017

Sin 

documento

FIRMA DR 

CESAR TILIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio N° 

2017ER0096874

2017EE0084981 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0096715 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-0493 

DE ANA RUBY 

SUAREZ 

MARTINEZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

0493 ANA RUBY 

SUAREZ 

MARTÍNEZ

2017EE0079038 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096993 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE    MARYURI 

LOPEZ RAMOS

CC

Acción de Tutela  

No 2017-000626-

00 

2017ER0096993 

MARYURI LOPEZ 

RAMOS C.C. 

1.116.916.428

2017EE0079471 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096710 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0518 

DE MARIA 

AMPARO 

QUIÑONEZ 

ROMERO

CC

TUTELA MARIA 

AMPARO 

QUIÑONEZ 

ROMERO 

RDO2017ER009

6710

2017EE0079609 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0096773 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta Respuesta 2017EE0095613 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0096777 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicito a ustedes expedir que por favor me 

movilicen los recursos de la cuenta de ahorro 

programado No. 19230 que poseo en la 

cooperativa utrahilca de la ciudad de neiva a 

nombre de SALAS CÁRDENAS BERNARDO  

identificado con cédula No 12111729 y esta es la 

fecha que no han dado respuesta de nada y para 

que nos haga el favor y le orden a utrahuica que 

entregue el dinero gracias por su atención espero 

que den la respuesta pronto

CC
Respuesta 

2017ER0096777
2017EE0093542 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0096865 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0082385 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097135 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cómo se sabe si se es beneficiario del subsidio de 

mi casa ya? En dónde puedo averiguar? Gracias.
CC JFFM Respuesta 2017EE0082532 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0096890 18/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00420 

DE ALSIDIADES 

TRIANA IPUZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00420-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

096890 

2017ER0019580 

Accionante 

	ALSIDIADES 

TRIANA IPUZ 

C.C. 96333642

2017EE0078991 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0096651 18/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0078139 18/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0096986 18/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0081348 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0096736 18/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082477 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0097132 18/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

QUIERE 

ACCEDER A UN 

EMPLEO

CC Respuesta 2017EE0089073 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0097140 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Aquien corresponda solicito carta de adjudicacion  

segun resolucion 25-53 de la urbanizacion la 

victoria en el municipio del carmen de bolivar 

numero del formulario 1390009506-00866

CC VB Respuesta 2017EE0080669 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097149 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas noches estoy haciendo esta peticion con 

el fin de conocer los requisitos para legalizar mi 

vivienda ubicada en el municipio de rionegro 

antioquia carrera 55A#26-59 interior 105 la cual 

esta construida hace mas de 25 años y consta de 

todos los servicios,agradezco la ayuda que me 

puedan brindar.

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085518 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097141 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

por medio de la presente solicito a FONVIVIENDA 

autorización para Conformación de un nuevo 

grupo familiar y de esta forma poder acceder al 

subsidio de vivienda . ya que de joven conforme 

un grupo familiar y aparezco como beneficiario 

del subsidio con el INURBE el cual nunca disfrute y 

en estos momentos tengo una familia por la que 

debo velar por los intereses básicos como lo es de 

una vivienda digna  y para ello requiero de su 

autorización para poderme a los beneficios que 

ustedes nos brindan y de esta forma pode tener 

una vivienda propia.  mucha gracias por su 

colaboración y espero una respuesta satisfactoria.    

correo electrónico hiulder77@hotmail.com o a la 

ciudad de Cartago valle - calle 14 C nro-. 15 a  15

CC
Respuesta - 

2017ER0097141
2017EE0078757 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097145 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quiero saber de el resultado de un documento 

que envie
CC Respuesta 2017EE0078546 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097146 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Solicito se me remita la Resolución 1463 del 20 de 

Agosto de 2008.  No estoy de acuerdo con la 

respuesta remitida en el oficio de radicado No. 

2017EE0074429, no aplica el Artciculo 21 de la Ley 

1755 de 2015, ya que la norma solicitada es del 

orden Nacional y su custodia es de competencia 

del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.  

Tampoco a su respuesta anexo el oficio enviado a 

Alcaldía de Santiago de Cali, como la norma lo 

determina.   Reitero mi solicitud.

CC JFFM Respuesta 2017EE0082566 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097138 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Solicito a quien corresponda carta de adjudicacion 

de la urbanizacion la victoria segun resolucion 25-

53 en el municipo del carmen de bolivar numero 

del formulario 1399009584- 00930

CC JM Solicitud 2017EE0078422 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097137 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buen día, me otorgaron un subsidio de vivienda 

mi casa ya y tuvo unos errores de apellido, me lo 

informaron y realice los tramites en registraduria 

para corrección de apellido, ya todo quedo 

resuelto y volvi a enviar los datos a el ministerio 

de vivienda para correccion de subsidio y me 

dijeron que tardaba 3 dias y ya van 20 días y no 

dan solución, la resolución nada que sale y 

necesito firmar escrituras, sera que me pueden 

ayudar a agilizar eso o decirme realmente cuanto 

tarda. gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0081064 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097147 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito subsidio de construccion que tengo que 

hacer ya realice una queja a la cual no le han dado 

respuesta por no hacer control al solicitar 

subsidiode contruccion en compensar pues es 

exagerado lo que somicita e imposible conseguir 

todos los requerimientos.

CC
Respuesta 

2017ER0097147
2017EE0084051 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097144 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

1º. Si hay heces abandonadas en las áreas 

comunes de una propiedad horizontal y se 

desconoce al canino o felino que las produjo, es 

deber de la administración de la propiedad 

horizontal el manejo y disposición de las mismas 

en ejerció de sus funciones de cuidado, vigilancia, 

conservación y demás actos de administración.

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Mantenimiento 

Zonas Comunes
2017EE0084422 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097142 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

HACE MAS DE 10 ANOS ME FUE ADJUDICADO UN 

SUBSIDIO DE VIVIENDA PERO A LA FECHA NO SE 

HA VUELTO TANGIBLE NI EL DINERO NI EL 

INMUEBLE. EL PROYECTO PAR AEL CUAL ME FUE 

ADJUDICADO EL SUBSIDIO FUE PARA EL 

PROYECTO DE BELLAVISTA EN FLORIDABLANCA 

SANTANDER, PERO NUNCA SE HAN CONSTRUIDO 

LOS APARTAMENTOS PERO SI ME SOLICITARON 

CREAR UNA CUENTA DE AHORRO PROGRAMADO 

QUE AUN MANTENGO VIGENTE CON EL DINERO.

CC KC Respuesta 2017EE0078531 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097143 19/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros requisitos para patrimonio de familia CC

2017ER0097143 

REMISIÓN POR 

COMPETENCIA 

SUPERNOTARIA

DO

2017EE0085391 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097156 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

a CC Respuesta 2017EE0080496 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097155 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Soy beneficiaria del subsidio y en el conjunto no 

tenemos agua potable y cortan constantemente 

el servicio de agua haciendo que la vivienda no 

sea digna, en la semana estamos sin agua dos o 

tres dias y para esta semana tuvimos cuatro dias 

sin agua.

CC

Información No 

competencia 

Decreto 3571 de 

2011

2017EE0084063 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0097150 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

de una manera muy respetuosa me dirijo a usted 

para que se sirva contestar la petición con el 

radicado No 2017ER0087197.ya que desde el dia 

25 de julio de 2017 interpuse. Les solicito me 

digan por que a nosotros los tecnólogos en obras 

civiles nos dejan sin ninguna posibilidad de 

realizar los tramites legales para los extractos mas 

vulnerables del país entiendo que hay labores que 

se deben de desarrollar por los ING pero también 

entiendo que nosotros podemos desarrollar 

planos y proyectos para casas de 1 y 2 pisos hasta 

de dos plantas .con la nueva lry nos dejan sin 

ninguna posibilidad vulnerando los dechos de 

garantías y deberes art 25 cp  y además tuvimos 

que sacar tiempo y sacrifico económico para 

poder estudiar es por ello que solicito muy 

respetuosamente sea tenido en cuenta el derecho 

a la igualdad en cuanto también tuvimos un 

sacrificio para estudiar

CC Respuesta 2017EE0090010 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097153 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

de una manera muy respetuosa me dirijo a usted 

para que se sirva contestar la petición con el 

radicado No 2017ER0087197.ya que desde el dia 

25 de julio de 2017 interpuse. Les solicito me 

digan por que a nosotros los tecnólogos en obras 

civiles nos dejan sin ninguna posibilidad de 

realizar los tramites legales para los extractos mas 

vulnerables del país entiendo que hay labores que 

se deben de desarrollar por los ING pero también 

entiendo que nosotros podemos desarrollar 

planos y proyectos para casas de 1 y 2 pisos hasta 

de dos plantas .con la nueva lry nos dejan sin 

ninguna posibilidad vulnerando los dechos de 

garantías y deberes art 25 cp  y además tuvimos 

que sacar tiempo y sacrifico económico para 

poder estudiar es por ello que solicito muy 

respetuosamente sea tenido en cuenta el derecho 

a la igualdad en cuanto también tuvimos un 

sacrificio para estudiar

CC

Traslado por 

Competencia - 

2017ER0097153

2017EE0089343 25/09/2017 SI
Persona 

Natural
24

2017ER0097158 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO SE CUAL 

PROGRAMA DE VIVIENDA SEA EL MEJOR PARA MI 

.SI EL DE MI CASA YA , EL DE MI AHORRO MICAS, O 

EL DE FONVIVIENDA NO COMPRENDO . SOY UNA 

MUJER QUE AHORRA ACTUALMENTE CON CAJA 

SOCIAL,PERO TENGO UNOS AHORROS ; Y NUNCA 

HE TENIDO CAJA DE COMPENSACION , 

PERTENEZCO AL REGIMEN DE SALUD DE SISBEN 

PAGO ARRIENDO TODA MI VIDA Y QUIISERA UNA 

ORIENTACION RESPECTO A ESTO? . NINFA 

PATRICIA SOTO CELULAR : 3133126997. CORREO: 

pato202014@hotmail.com

CC Respuesta 2017EE0078548 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097158 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO SE CUAL 

PROGRAMA DE VIVIENDA SEA EL MEJOR PARA MI 

.SI EL DE MI CASA YA , EL DE MI AHORRO MICAS, O 

EL DE FONVIVIENDA NO COMPRENDO . SOY UNA 

MUJER QUE AHORRA ACTUALMENTE CON CAJA 

SOCIAL,PERO TENGO UNOS AHORROS ; Y NUNCA 

HE TENIDO CAJA DE COMPENSACION , 

PERTENEZCO AL REGIMEN DE SALUD DE SISBEN 

PAGO ARRIENDO TODA MI VIDA Y QUIISERA UNA 

ORIENTACION RESPECTO A ESTO? . NINFA 

PATRICIA SOTO CELULAR : 3133126997. CORREO: 

pato202014@hotmail.com

CC KC Respuesta 2017EE0086323 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097155 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Soy beneficiaria del subsidio y en el conjunto no 

tenemos agua potable y cortan constantemente 

el servicio de agua haciendo que la vivienda no 

sea digna, en la semana estamos sin agua dos o 

tres dias y para esta semana tuvimos cuatro dias 

sin agua.

CC KC Respuesta 2017EE0078540 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097157 20/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Primero que todo buenas tardes. Desde hace 15 

días aproximadamente envíe a la oficina de 

fomvivienda  una carta de petición con unos 

papeles anexados, solicitando levantar la 

proivicon de venta de la casa que me dieron o 

permiso de arrendar. Por problemas personales 

ahí dichos hasta es día de hoy no e recibido 

respuesta, necesitamos que por favor nos digan 

que podemos hacer en nuestro caso gracias

CC
Respuesta 

2017ER0097157
2017EE0081779 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0097161 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sugerencia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Apoyar plan de vivienda para pensionados que no 

la poseen, sin subsidios.
CC

Respuesta 

2017ER0097161
2017EE0084052 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097163 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Acudiendo al art 21 y ss de la CN, muy 

respetuosamente me permito solicitar 

información acerca de los recursos entregados 

para los municipios de Oiba, El Playon y Sabana de 

Torres en Santander, para VISyVIP en el periodo 

2012-2015. además si tienen información de los 

proyectos realizados en este mismo periodo y en 

este mismo sectos el la misma vigencia.

CC Respuesta 2017EE0093419 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0097164 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SABER RESPUESTA A MI RADICADO PUES LA 

DOCTORA CETINA TIENE MI NUMERO 3222225080 

Y SON MUCHOS AÑOS DE DELIGENCIAS 

ESPERANDO ESTE MOMENTO AGRADEZCO DE 

CORAZON SER INFORMADA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078477 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097159 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo Elida 

margoht pacheco teran cc 30563810   saber como 

ba la solicitud de vivienda, soy desplazada 2002 y 

no he tenido respuesta, agrdesco su pronta 

respuesta ya que vivo arendada, comunicarce al 

celular : 3106249816

CC Respuesta 2017EE0079596 24/08/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0097165 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas noches, soy Manuel primero felicitar y 

agradecer al gobierno nacional y todos los que 

participaron en los proyectos VIPA. Soy un 

beneficiario de un apartamento. La peticion 

consiste en que me aclaren si puedo o NO 

ABONAR a capital a la deuda que asumi con el 

banco sobre hipoteca. Ellos me dicen que pierdo 

el subsidio que se me otorgo. La idea es poder 

pagar mi deuda y no durar 15 años con ella. Ellos 

me dicen que pierdo el beneficio FRESH y todo lo 

que me dio el gobierno en el proyecto VIPA. Mi 

correo es manuel.martinez.75@hotmail.com

CC VB Respuesta 2017EE0078476 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097160 21/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo Elida 

margoht pacheco teran cc 30563810   saber como 

ba la solicitud de vivienda, soy desplazada 2002 y 

no he tenido respuesta, agrdesco su pronta 

respuesta ya que vivo arendada, comunicarce al 

celular : 3106249816

CC JFFM Respuesta 2017EE0082577 4/09/2017 N/A Desplazado 9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097448 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Derecho de 

peticion
2017EE0080121 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097581 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0081389 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097758 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIION 

INSTANCIA 

FALLO

CC
Respuesta 

2017ER0097758
2017EE0084096 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097402 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080753 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097559 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta -  

2017ER0097559
2017EE0080756 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097172 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017711203178

82

CC KC Respuesta 2017EE0078568 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097215 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0078579 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097609 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
COPIA DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

RESPUESTA 2017EE0085559 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097553 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00420-

00 PEDRO 

ANTONIO 

HEREDIA

REF. OFICIO No. 2261
Sin 

documento

TUTELA PEDRO 

ANTONIO 

DUARTE 

HEREDIA 

RDO2017ER009

75553

2017EE0082287 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097423 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO; 

COMCAJA

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097390 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFAMILIAR  

NARIÑO 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097429 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CINUR - 0230-

2017 

COLSUBSIDIO- 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097382 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CINUR 0231-

2017 

COLSUBSIDIO

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097409 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

COMPENSAR

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097377 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

remision 

comunicacion  

d-5592-2017 

comfacauca

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097431 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CAVIS 034-

2017 

COMFAMILIAR 

NARIÑO- 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097417 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

REMISION 

COMUNICACIO

N

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097437 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CD-020489-

V010010205 

COMFANDI- 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097428 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNCACION 

3320 01736602 

CAJACOPI

Sin 

documento

97377 97390 

97382 97423 

97417 97409 

97437 97428 

97429 97431 

97435 97422 

97425 97380 

97389 98752 

98755 98766 

98768

Respuesta 2017EE0081033 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097823 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

MEDIANTE ESCRITURA No. 1417 de 19 DE 19 DE 

SEPTIEMBRE DE 1980, ADQUIRI BIEN INMUEBLE 

UBICADO EN LA MANZANA K LOTE 7 DE LA 

URBANIZACION CHAPACUA, EN LA CIUDAD DE 

CARTAGENA DE INDIAS, ESCRITURA MEDIANTE LA 

CUAL SE CONTITUYO UNA HIPOTECA DE PRIMER 

GRADO A FAVOR DEL INSTITUTO DE CREDITO 

TERRITORIAL, ESCRITURA QUE POR DESCUIDO DE 

MI PARTE NUNCA FUE REGISTRADA, CUANDO 

TERMINE DE CANCELAR LAS CUOTAS ME DIRIJI A 

LA OFICINA DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DONDE 

ME NEGARON EL REGISTRO POR TENER LA 

ESCRITURA ESPACIOS EN BLANCO, Y TAMPOCO 

CUENTO CON LAESCRITURA DE CANCELACION DE 

HIPOTECA, POR LO ANTERIOR ME DIRIJO A 

USTEDES CON EL FIN DE QUE ME ESPIDAN LA 

ESCRITURA DE CANCELACION DE HIPOTECA PARA 

ASI PODER SANEAR EL BIEN INMUEBLE DE MI 

PROPIEDAD Y ASI MISMO LE ASIGNEN UN FOLIO 

DE MATRICULA INMOBILIARIA.

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091636 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0097311 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112002303

3

CC Respuesta 2017EE0080676 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097381 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFATOLIMA  

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0097381
2017EE0081945 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0097513 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

COMUNICACIO

N  

2017EE0031696 

ASEGURAMIEN

TO  DE POZOS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091206 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097420 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Que mediante resolucion 0856 del 20 de junio de 

2017 fui beneficiada con un subsidio de vivienda 

del programa mi casa ya, por valor de 14.754.340 

la entidad financiera es el Fondo Nacional del 

ahorro. Que mi solucion de vivienda, esto es el 

apartamento que adquiri me fue entregado el 30 

de Mayo de 2017 es decir con anterioridad a la 

resolucion que me aprobó el subsidio, una vez fue 

notificada de la resolucion me dirigi al FNA pero 

me informan que ya no me pueden aplicar dicho 

subsidio, sin tener en cuenta mi condicion 

economica y que efectivamente solicite el subsdio 

con anterioridad pero por tramietes del Ministerio 

y del fondo la resolucion salio despues de la 

entrega. En razon a lo anterior solicito a usted 

informarme si el subsidio sigue vigente y me 

puede aplicar para el credito de vivienda que 

tengo actualmente con el FNA.

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0097420
2017EE0095439 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0097354 22/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CESION DE 

FORMA 

VOLUNTARIA 

DE LA VIA 

UBICADA EN EL 

CRA 54C ENTRE 

CL 127D Y 

CALLE 128

CC

traslado 

radicado 

2017ER0097354

2017EE0084135 11/09/2017 SI
Persona 

Natural
14

2017ER0097349 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC vb Respuesta 2017EE0078658 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097784 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC Respuesta 2017EE0079561 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097731 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INDEMNIZACIO

N

CC Respuesta 2017EE0081520 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097642 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

Denuncias 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081494 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097735 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico
SOLICITUD 

CONCEPTO

Sin 

documento
Consulta 2017EE0090070 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0097179 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720215403

11

CC
Respuesta 

2017ER0097179
2017EE0084056 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097181 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

RURAL

MASIVO - PARA TRASLADO MINISTERIO DE 

AGRICULTORA
CC

Respuesta 

2017ER0097181
2017EE0084058 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097473 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0078619 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097482 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

REGISTRO 

INTERNO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097482
2017EE0084442 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097487 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082747 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097544 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0083042 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0097253 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADIRANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085727 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0097309 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico
TRSLADO POR 

COMPETENCIA

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0078613 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097605 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083387 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0097191 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078558 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097762 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0078881 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097822 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches; mi petición es por los sgte, por 

medio del Fondo Nacional del ahorro estoy 

gestionando un crédito hipotecario para la 

adquisición de un apartamento ubicado en la 

ciudad de Barranquilla Proyecto Ciudad Caribe 

pero me informan que no tengo derecho al 

subsidio porque soy propietario de un bien 

ubicado en el municipio de Salamina Magdalena 

el cual es un terreno sin vivienda recibido por 

herencia, solicito de su intervención para 

liberarme de la base de datos como propietario 

de un bien raíz vivienda ya que no soy el 

propietario de tal y concederme el beneficio de 

adquirir el subsidio de vivienda para tener el 

bienestar en la ciudad en la que me encuentro 

radicado, sin más, agradecerle ante mano la 

atención que prestó a esta petición. Quedo 

atento. Juan Pablo Clavijo Cardenas.

CC KC Respuesta 2017EE0078899 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097480 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078915 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097184 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078482 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097695 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0041037

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009452 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0097345 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084921 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0097313 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00051 

DE HUMBERTO 

MORENO 

CARVAJAL

CC

ACCION DE 

TUTELA 

HUMBERTO 

MORENO

2017EE0083898 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0097447 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

senor ministro , le pido el favor desde el atlantico 

mas especificamente desde soledad, que se heche 

una paseadita por las vivientas del barrio 

ferrocarril  por que la ayuda de mejoramiento de 

vivienda la idea es que llegue a viviendas que de 

verdad lo necesitan no  para las que ya estan bien 

, pero no salieron favorecidas las que si lo 

necesitan.  pero como eso les favorecen para 

embolsillarse mas la plata, asi que le pido el favor 

que revise bien a fondo esas ayudas que no estan 

llegando un 100% a las que deberian de ser .   

gracias

CC Respuesta 2017EE0079333 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097580 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0097580 2017EE0079424 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097393 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22078

Sin 

documento

2017ER0091

067, 

2017ER0092

678, 

2017ER0093

696, 

2017ER0095

722, 

2017ER0097

393

Respuesta 2017EE0079208 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097415 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-21131-

00  MARIA 

HERMINIA 

HERNANEZ DE 

GARCIA

REF. OFICIO No. 1616 CC

TUTELA MARIA 

HERNANDEZ 

2017ER0097415

2017EE0081056 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097484 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0082795 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097526 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONDICION 

DESPLAZADO 

SOLICITA 

INCLUCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078650 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097504 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Por favor solicitar devolución de dinero por falta 

de trabajo y la necesito urgente ya que hace más 

de dos meses mande la carta de solicitud y no me 

an dado ninguna solución devolución

CC
2017ER0097504 

Respuesta
2017EE0084078 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097231 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0099948 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0097302 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

055-2017 175-

2016-411-2016-

238-2015-266-

2014721-2013-

510-2013

CC

Respuesta a 

solicitud Todos 

los Contratos 

510 de 2013 a 

055 de 2017

2017EE0079660 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097193 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079638 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097539 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079960 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097567 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079971 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097266 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00152 

DE MARIA 

DOLORES DIAZ 

QUIROGA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00152-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097266 

Accionante 

	MARIA 

DOLORES DIAZ 

QUIROGA C.C 

39812043

2017EE0079045 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097432 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 14600000-

242918 

COMFAMA

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0097432 2017EE0079434 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097753 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078848 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097173 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC SE LEVANTO 2017EE0080534 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097474 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0097474
2017EE0080697 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097412 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION

CC

CONTRATOS PS 

RODRIGO JOSE 

ZAMBRANOK 

SIMMONDS

2017EE0086756 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097538 22/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N Y 

OPTIMIZACION 

DE LA PRIMERA 

Y SEGUNDA 

ETAPA DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN JUAN 

DEL CESAR

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0097

538

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

Y 

OPTIMIZACION 

DE LA PRIMERA 

Y SEGUNDA 

ETAPA DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN JUAN 

DEL CESAR”.  

Radicado No. 

2017ER0097538

2017EE0089192 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0097538 22/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"CONSTRUCCIO

N Y 

OPTIMIZACION 

DE LA PRIMERA 

Y SEGUNDA 

ETAPA DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN JUAN 

DEL CESAR

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0097

538

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

Y 

OPTIMIZACION 

DE LA PRIMERA 

Y SEGUNDA 

ETAPA DEL 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN JUAN 

DEL CESAR”.  

Radicado No. 

2017ER0097538

2017EE0089192 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097442 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes por medio de la presente me dirijo 

a ustedes haciendo solictud de la manera mas agil 

posible de una carta emitida por parte de ustedes 

donde se evidencie que no voy a ser beneficiaria 

del subsidio el cual habia sido solictado para 

vvienda vipa con la constructora marval ya que el 

pasado 16 de agosto registre ante notaria y 

radique en la oficina de marval mi denegacion de 

subsidio ya que no me fue posible el aprobado de 

ningun banco.y requiero de manera urgente 

retirar mi dinero ahorrado en el banco davivienda. 

y no me ha sido posible ya que esta bloqueado 

por el estado y me especifican ser necesario este 

documento expedido por ustedes para el retiro 

del dinero. agradezco la atencion prestada y la 

pronta respuesta.

CC Respuesta 2017EE0079714 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097178 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

11EE201717000

000037092- 

INCLUSION 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC Respuesta 2017EE0079891 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097770 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0078954 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097700 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00413 

DE JAIME EDIAL 

GUARNARAN 

QUINTERO

CC

Acción de tutela 

JAIME EDIAL 

GUARNARAN 

QUINTERO 2017-

00413 

2017ER0097700

2017EE0079171 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097278 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INCLUSION N° 

DOCUMENTO 

DE IDENTIDAD 

EN 

RESOLUCION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085427 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097606 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONSULTA DE 

LEVANTAMIENT

O DE LA 

MEDIDA 

CORRECTIVA

Sin 

documento

Oficio radicado 

MHCP 2-2017-

026519 del 22 

de agosto de 

2017.  Consulta 

levantamiento 

de medida 

correctiva de 

suspensión de 

giros en el 

municipio de 

Jamundí-Valle 

del Cauca.

2017EE0082486 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097451 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ANDERSON 

GIOVANNI 

ROJAS ROJAS, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0097451

2017EE0086816 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097452 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

DESISTIMIENTO 

DE SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0080576 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097512 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

realice solicitud para consultar matricula 

inmobiliaria y el sistema me arrojo que el 

inmueble no coincide con los paremetros de 

busqueda, solicito por favor revisar y enviarme 

por favor el numero de matricula ya que realice el 

respectivo pago, y me dicen que el sistema 

presentaba error y por ende no arrojo el numero 

de matricula,  mil gracias.

CC JFFM Respuesta 2017EE0083028 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097644 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SOFWARE DE 

FACTURACION

SE RECIBE EL DIA 22 DE AGOSTO Y SE RADICA EL 

MISMO DIA

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0097644

2017EE0087109 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0097206 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0078797 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097755 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078892 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097251 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0078806 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008636 22/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC

ELABORO: 

JAIRO 

CESPEDES - 

REVISÓ: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE

RESPUESTA A 

SOLICITUD DE 

INFORMACION - 

RADOCADO No. 

2017IE0008636 - 

2017ER0097050

2017IE0009542 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097523 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONDICION 

DESPLAZADO 

SOLICITA 

INCLUCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0078824 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097411 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 005489 

COMFENALCO - 

VALLE- FRANCIA 

MILENA 

TULANDE- 

AUTORIZACION 

ESPECIAL

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097411
2017EE0080790 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097691 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0078842 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097271 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AUTORIZACION 

DE 

CANCELACION 

DE CONDICION 

RESOLUTORIA

CC Respuesta 2017EE0079725 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097463 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

SOLICITA 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0078609 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097214 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0097214
2017EE0078774 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097793 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078894 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097308 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00306 Noelia 

Campos Ramírez

2017EE0079199 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097499 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0078643 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097589 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA A 

PERSONA 

DESPLAZADA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078682 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097618 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera tener información de donde debo 

inscribirme para los proyectos VIPA o VIS,?
CC KC Respuesta 2017EE0078684 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097727 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE JESUS 

MARIA RUIZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00486 Jesús 

María Ruiz

2017EE0079684 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097225 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

001862 DE 

RAUL RIAÑO 

DUQUE

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 01862

2017EE0079774 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097646 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Con fecha Agosto 2,2017 envié vía email una 

solicitud, no recibí numero de radicaciòn, y estoy 

pendiente de la cancelación del registro que 

aparece a mi nombre en FONVIVIENDA, con el fin 

de poder hacer uso del aprobado por el FNA para 

la adquisición de mi nueva vivienda.  Cabe anotar 

que nunca antes he utilizado ningún tipo de 

subsidio de vivienda. La constructura LAS GALIAS 

me esta apurando por este tramite.

CC Respuesta 2017EE0078943 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097219 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00429 

DE ALBA NURY 

RESTREPO 

RUEDA

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ALBA NURY 

RESTREPO 

RUEDA 

2017ER0097219

2017EE0079227 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097401 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N COOR-VIVI 

0677-17 

COMFASESAR

Sin 

documento

VIPA - 

DENUNCIA 

INCUMPLIMI

ENTO 

COMFACESA

R

2017ER0097401 2017EE0080271 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097475 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0097475
2017EE0080742 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097234 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00432 

DE MARIA 

ESPERANZA 

POSADA 

LONDOÑO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

ESPERANZA 

POSADA 

LONDOÑO

2017EE0079742 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097189 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0080278 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097394 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0097394
2017EE0078783 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097794 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0078960 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097730 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00469 

DE MIREYA 

SANTANILLA 

PEÑA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00469 MIREYA 

SANTILLANA 

PEÑA RAD 

2017ER0097730

2017EE0079272 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097503 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079940 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097275 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00572 

DE DUVIDIA 

CAICEDO 

PARRA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00572 

2017ER0097275 

FAUSTO USECHE 

ROMERO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0079819 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097686 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00490 

DE GLORIA ERLY 

SEGURA VEGA

CC

TUTELA 2017-

00490 GLORIA 

ERLY SEGURA 

VEGA RAD 

2017ER0097686

2017EE0080093 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097217 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078483 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097308 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

ALCANCE 

DESACATO 2017-

00306 Noelia 

Campos Ramírez

2017EE0080112 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097259 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00063 

DE EDGAR 

ISIDORO 

CASTRO 

GONZALEZ

Sin 

documento

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO RAD. 

2016-0063

2017EE0079679 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097815 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0079816 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097563 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   FABIOLA 

TOQUICA 

GONZALEZ

CC

No 2017 00224 

FABIOLA 

TOQUICA 

GONZALEZ C.C. 

65.762.845 

FONVIVIENDA 

2017ER0097563

2017EE0080052 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097361 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082195 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097595 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

REPARACION 

DIRECTA 2013-

00347 

ROBERTO ELIAS 

MORENO 

MUÑOZ Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 0811
Sin 

documento

Proceso de 

reparación 

directa; 

Juzgado 

Tercero 

Administrativ

o de Pereira; 

solicitante: 

ROBERTO 

ELIAS 

MORENO 

MUÑOZ y 

otros.

Respuesta 2017EE0083109 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097268 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00571 

DE JOSE 

NELSON CUMBE

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00571

Acción de tutela 

2017-00571
2017EE0079059 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097299 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00281 

DE LEILI DEL 

CARMEN 

MOJICA 

GUZMAN

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00281-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097299 

Accionante 

	LEILI DEL 

CARMEN 

MOJICA 

GUZMAN C.C 

30897287

2017EE0079173 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097257 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00093603

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078494 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097190 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078474 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097497 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0078622 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097494 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0078624 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097529 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CONDICION 

DESPLAZADO 

SOLICITA 

INCLUCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0078647 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097491 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078818 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097783 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078904 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097577 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0097577 2017EE0080047 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097274 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0766 

DE MARIA 

NELCY GOMEZ 

PACHON

CC

TUTELA MARIA 

GOMEZ 

2017ER0097274

2017EE0081119 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097333 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01876 

DE MAYERLY 

TRUJILLO DIAZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

MAYERLY 

TRUJILLO DIAZ 

2017ER0097333

2017EE0080128 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097791 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0081480 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097498 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0097498
2017EE0080746 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097723 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00464 

DE MARIA DE 

LOS ANGELES 

SANCHEZ

CC

Respuesta 

cumpluimiento 

de fallo radicado 

No. 2017-464

2017EE0081144 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097622 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00851 

DE LEIDY 

MICHEL 

VASQUEZ RUIZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2016-00851-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097622 

Accionante 

	LEIDY MICHEL 

VASQUEZ RUIZ 

C.C 1129521131 

0

2017EE0079984 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097737 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078890 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097533 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0078673 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097587 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0079867 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097183 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0078789 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097376 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud 

correccion 

nombres y 

apellidos cartas 

de asignacion

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081707 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097501 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083313 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097470 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE ANGIE 

MELLISA 

ALVAREZ CRUZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00460-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

097470 

2017ER0078698 

Accionante 

	ANGIE MELLISA 

ALVAREZ CRUZ 

C.C. 1118474337

2017EE0079597 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097649 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RespuestaRADIC

ADO
2017EE0086425 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097368 22/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

AMPLIACIÓN DE 

LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE DE 

VENECIA EN El 

DISTRITO DE 

BUENAVENTUR

A, 

DEPARTAMENT

O DE VALLE DEL 

CAUCA

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VELEZ

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Requerimiento 

del  proyecto 

“AMPLIACIÓN DE 

LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE DE 

VENECIA EN El 

DISTRITO DE 

BUENAVENTURA

, 

DEPARTAMENT

O DE VALLE DEL 

CAUCA”. 

Radicado No. 

2017ER0097368

2017EE0087355 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0097537 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo Respuesta 2017EE0078922 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097304 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012517

2

CC
Respuesta - 

2017ER0097304
2017EE0078780 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097220 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00429 

DE ALBA NURY 

RESTREPO 

RUEDA

Sin 

documento

TUTELA ALBA 

RESTREPO 

2017ER0097220

2017EE0079035 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097399 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0097399 2017EE0079019 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097467 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00609 

DE LUIS 

GILBERTO 

MARIN TAICUS

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 0609

2017EE0079460 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097292 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00432 

DE MARIA 

ESPERANZA 

POSADA 

LONDOÑO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00432 

2017ER0097292 

MARIA 

ESPERANZA 

POSADA 

LONDOÑO C.C. 

28984858

2017EE0079517 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097446 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JHON 

FREDY 

CARVALAL

CC
FIRMA 

APOEDRADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01131-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097446 

Accionante 

	JHON FREDY 

CARVAJAL C.C 

17705324

2017EE0079547 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097585 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0078838 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097305 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00232 

DE ORFA 

TAPIERO

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO  ORFA 

TAPIERO 

OCTAVO

2017EE0079018 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097370 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00312 

DE MARIA 

BOLAÑOS

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 0312

2017EE0079613 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097821 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero saber si poseo un subcidio para vibienda TI TELLEZ Solicitud 2017EE0078921 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097741 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079983 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097621 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00851 

DE LEIDY 

MICHEL 

VASQUEZ RUIZ

CC

desacato tutela 

2016-851 : LEIDY 

MICHEL 

VASQUEZ RUIZ

2017EE0081496 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097651 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0083411 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0097546 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00750-

00  CRYSTLE 

SENEIDA TELLO 

GARCIA

REF. OFICIO No. 07213
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA CRYSTLE 

SENEIDA TELLO 

GARCIA

2017EE0079771 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097222 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0097222
2017EE0081716 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097775 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0097775
2017EE0084097 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097777 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0097777
2017EE0084100 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097761 22/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

SOBRE LCANCE 

Y 

COMPETENCIAS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
TARSLADO 2017IE0009454 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0097396 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVC-2017-

0161  COMFA- 

CALDAS

Sin 

documento
2017ER0097396 2017EE0081128 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097557 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0078679 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097635 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0097635
2017EE0079739 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097329 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00519 

DE LUIS 

ALFREDO 

SOTELO PINEDA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00519 

2017ER0097329 

LUIS ALFREDO 

SOTELO PINEDA 

C.C. 

1.024.495.226

2017EE0079776 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097344 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

CC Respuesta 2017EE0079907 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097169 22/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

GERARDO ENRIQUE ESPITIA PANTOJA C.C. 

8694640

Sin 

documento

CONFIRMACION 

GERARDO 

EMRIQUE 

ESPITIA 

PANTOJA

2017EE0089267 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0097352 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080449 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097221 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0078560 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097397 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOY AFILIADA INDEPENDIENTE DE UNA CAJA DE 

COMPENSACIÓN LEY 1819 DE 2016 ART. 171 .. 

QUIERO SABER COMO LA CAJA DE 

COMPENSACIÓN ME DEBE LIQUIDAR EL VALOR 

DEL SUBSIDIO SI MI BASE EN LA PILA ES 

$1.023.000 CUAL ES EL VALOR DE MI SUBSIDIO 

PARA COMPRA DE VIVIENDA... ME ENVIARON 

UNA INFORMACIÓN  ERRONEO SOBRE MI CASA  

YA  , PROGRAMA AL CUAL NO ESTOY INTERESADA.

CC KC Respuesta 2017EE0078615 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097814 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00454-

00  FLORA 

LISBEY CUARAN

REF. OFICIO No. 07232  INCIDENTE DE DESACATO
Sin 

documento
2017ER0097814 2017EE0080698 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097479 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078631 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097592 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0078680 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097694 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078720 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097702 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo Flor de Maria Ortega Lopez identificada con 

cédula 27.670.007 Me encuentro realizando el 

proceso de titulación de mi predio ubicado en la 

ciudad de cucuta y la alcaldía de cucuta me dice 

que no puedo acceder a este beneficio por que 

segun los cruces de cedulas realizados por 

fonvivienda aparezco con un subsidio de vivienda 

de habilitación de títulos y yo nunca he recibido 

ningún subsidio por parte del gobierno. Por eso 

solicito la colaboración para aclarecer este caso ya 

que me veo perjudicada en mi deseo de tener la 

propiedad del terreno que he ocupado hace 39 

años.

CC VB Respuesta 2017EE0078722 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097733 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros
Por favor nos den respuesta al radicado 

2017ER0093918  del 11 agosto 2017
CC KC Respuesta 2017EE0078878 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097307 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

INCIDENTE 

NOELIA 

CAMPOS 

RAMIREZ 

RDO2017ER009

7307

2017EE0081140 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097472 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 010

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0085162 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0097761 22/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

SOBRE LCANCE 

Y 

COMPETENCIAS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0086132 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0097500 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0078919 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097400 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ FLOREZ

radicado 

2017ER009740
2017EE0088122 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097664 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0441 

DE OLMIS 

ANDREI RUEDA 

PAVA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00441

Acción de tutela 

2017-00441
2017EE0079221 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097509 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

CONSUELO 

DIAZ CARDENAS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO 

Radicación 

N°	2017-00052-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097509 

Accionante 

	CONSUELO 

DIAZ CARDENAS  

C.C. 30972248

2017EE0079702 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097358 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0097358
2017EE0080692 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097796 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  ART 

23 

CONSTITUCION 

NACIONAL

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0097796 2017EE0079750 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097489 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079735 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097710 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD  

CANCELACION 

CONDICON 

RESOLUTORIA  

DE NO 

ENEGENACION 

POR 

CUMPLIMIENTO 

DE TIEMPO

CC Respuesta 2017EE0079775 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097355 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0082667 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0097528 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083159 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097629 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080106 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097231 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009319 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097764 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE      

EVA LILIANA 

RIVERA 

BARRIOS

CC

REQUERIMIENT

O EVA RIVERA 

2017ER0097764

2017EE0085401 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097701 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085438 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097208 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078487 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097405 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
leobgota Solicitud 2017EE0078630 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097653 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0097653
2017EE0084086 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097325 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 006

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0085139 13/09/2017 SI

Persona 

Natural
16

2017ER0097355 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC 2017ER0097355 2017EE0089732 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097203 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03535 

DE MIYANY 

LEYTON 

MENDOZA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ISABEL BELTRAN 

LOPERZ 

RDO2017ER009

8760

2017EE0082225 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097294 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE ISIDRO 

TOVAR 

ESQUIVEL

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 486

2017EE0079780 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097294 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE ISIDRO 

TOVAR 

ESQUIVEL

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 486

2017EE0079885 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097357 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0097357 2017EE0079599 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097532 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085541 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097197 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
se levanta 

CRUCE
2017EE0080607 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097231 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085419 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097655 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083442 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0097740 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078949 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097342 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

RESPUESTA 2017EE0091398 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0097408 22/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta al 

radicado 

2017ER0097

408

Respuesta 2017EE0080477 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097519 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00777-

00 MARIA 

SABINA MENA 

ACOSTA

REF. OFICIO No. 07196
Sin 

documento

TUTELA MARIA 

SABINA MENA 

ACOSTA RDO 

2017ER0097519

2017EE0082628 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097407 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

ENVIO RR NO 

TRAMITADO EN 

MCRR 146

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017IE0008901 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097440 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi consulta es lo siguiente en la ciudad de 

Barranquilla, precisamente en la Biblioteca del 

Barrio la Paz, una persona solicitaron documento 

y dinero (150.000) con el fin de entregar una 

vivienda amoblada, esto fue para el mes de marzo 

del 2017,la señora que dieron su documento y el 

dinero, llama a la señora y siempre le ponen fecha 

que nunca cumple, le solicitaron información del 

programa y a que entidad tenia vinculo ello, me 

informaron que era con el DNP y convenio con el 

MINISTERIO DE VIVIENDA.

CC JFFM Respuesta 2017EE0082734 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097701 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009325 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097695 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0041037

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086125 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0097288 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

VALIDACION 

BASE DE DATOS

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081904 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097632 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

DE 

POSIBILIDADES  

DE APLICACION 

SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081960 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097698 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOBRE LA 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

MARISOL ABAD 

PÉREZ, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0097698

2017EE0086811 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097421 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

CONSTRUCCION

ES CARTA DE 

ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0099

508, 

2017ER0097

421, 

2017ER0095

698, 

2017ER0095

696

Respuesta 2017EE0081117 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097216 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080648 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097736 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0081463 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097471 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2015-00423 DE 

RICAURTE DE 

JESUS TIRADO 

VENTA Y OTROS

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0097471 2017EE0081563 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097596 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0051268
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0087995 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0097721 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATOS

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 189 de 

2017

2017EE0081459 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097176 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

Respuesta 

2017ER0097176
2017EE0086701 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0097316 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621037531

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078541 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097545 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097545
2017EE0084083 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097569 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097569
2017EE0084084 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097765 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081470 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097320 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGERI 

PARRA CORREA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00337 

2017ER0079623 

MARIA 

MARGENIS 

PARRA CORREA 

C.C. 26.627.896

2017EE0081522 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097699 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOBRE LA 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A

CC

. Respuesta a 

petición 

formulada por 

CAROLINA 

MORENO 

GARZÓN, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0097699

2017EE0086831 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097760 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0097760 2017EE0082743 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097469 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Solicitud legalización del predio identificado con 

matricula catastral # 01020000549000999999 

ubicado en la manzana 3 lote 9 etapa 9 del barrio 

la pradera de la ciudad de monteria cordoba, la 

cual presente el día 26 de enero de 2017 

personalmente ante la oficina de legalización y 

titulación de predios del antiguo inurbe, respuesta 

que no recibi por lo que me toco presentar 

derecho de petición el dia 27 de marzo y tutelar el 

mismo.

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087979 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097645 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081511 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097634 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

JURIDICO

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Representación 

Judicial
2017EE0085393 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0097525 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0081572 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097167 22/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

EIDA RIVERA CORDOBA C.C. 31857137
Sin 

documento

CONFIRMACION 

EIDA RIVERA 

CORDOBA

2017EE0087113 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097822 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches; mi petición es por los sgte, por 

medio del Fondo Nacional del ahorro estoy 

gestionando un crédito hipotecario para la 

adquisición de un apartamento ubicado en la 

ciudad de Barranquilla Proyecto Ciudad Caribe 

pero me informan que no tengo derecho al 

subsidio porque soy propietario de un bien 

ubicado en el municipio de Salamina Magdalena 

el cual es un terreno sin vivienda recibido por 

herencia, solicito de su intervención para 

liberarme de la base de datos como propietario 

de un bien raíz vivienda ya que no soy el 

propietario de tal y concederme el beneficio de 

adquirir el subsidio de vivienda para tener el 

bienestar en la ciudad en la que me encuentro 

radicado, sin más, agradecerle ante mano la 

atención que prestó a esta petición. Quedo 

atento. Juan Pablo Clavijo Cardenas.

CC VB Respuesta 2017EE0078931 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097196 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0082612 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097644 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

SOFWARE DE 

FACTURACION

SE RECIBE EL DIA 22 DE AGOSTO Y SE RADICA EL 

MISMO DIA

Sin 

documento

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0097644

2017EE0084234 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0097588 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON

Solicitud DE 

TITULACION
2017EE0086595 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097168 22/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

HECTOR HERNANDO MOROS ACOSTA C.C. 

11405313

Sin 

documento

CONFIRMACION 

HECTOR 

HERNANDO 

MOROS ACOSTA

2017EE0089280 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0097776 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0083111 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097481 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079929 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097260 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00367 

DE SANDRA 

MILENA LUNA 

MAHECHA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO 

Radicación 

N°	2015-00367-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097260 

Accionante 

	SANDRA 

MILENA LUNA 

MAHECHA C.C. 

52842307

2017EE0079953 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097375 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0082676 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097484 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0082725 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097650 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0081956 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097823 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

MEDIANTE ESCRITURA No. 1417 de 19 DE 19 DE 

SEPTIEMBRE DE 1980, ADQUIRI BIEN INMUEBLE 

UBICADO EN LA MANZANA K LOTE 7 DE LA 

URBANIZACION CHAPACUA, EN LA CIUDAD DE 

CARTAGENA DE INDIAS, ESCRITURA MEDIANTE LA 

CUAL SE CONTITUYO UNA HIPOTECA DE PRIMER 

GRADO A FAVOR DEL INSTITUTO DE CREDITO 

TERRITORIAL, ESCRITURA QUE POR DESCUIDO DE 

MI PARTE NUNCA FUE REGISTRADA, CUANDO 

TERMINE DE CANCELAR LAS CUOTAS ME DIRIJI A 

LA OFICINA DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DONDE 

ME NEGARON EL REGISTRO POR TENER LA 

ESCRITURA ESPACIOS EN BLANCO, Y TAMPOCO 

CUENTO CON LAESCRITURA DE CANCELACION DE 

HIPOTECA, POR LO ANTERIOR ME DIRIJO A 

USTEDES CON EL FIN DE QUE ME ESPIDAN LA 

ESCRITURA DE CANCELACION DE HIPOTECA PARA 

ASI PODER SANEAR EL BIEN INMUEBLE DE MI 

PROPIEDAD Y ASI MISMO LE ASIGNEN UN FOLIO 

DE MATRICULA INMOBILIARIA.

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087830 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097354 22/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CESION DE 

FORMA 

VOLUNTARIA 

DE LA VIA 

UBICADA EN EL 

CRA 54C ENTRE 

CL 127D Y 

CALLE 128

CC

Traslado 

radicado 

2017ER0097354

2017EE0084079 11/09/2017 SI
Persona 

Natural
14

2017ER0097789 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0078884 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097372 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicitud de certificación de contratos CC Certificación 2017EE0086089 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0097339 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda   CAJA  

PROMOTORA 

VIVIENDA 

MILITAR

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0080152 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097531 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO 

TIERRA 

LINDA

2017ER0097531 2017EE0087282 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0097688 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

AVAL VENTA 

INMUEBLE

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0097688
2017EE0096296 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
39



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097218 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017112012430

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078486 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097177 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720215557

41

CC Respuesta 2017EE0078554 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097170 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO 

180708-2017

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0097170
2017EE0078765 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097466 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00609 

DE LUIS 

GILBERTO 

MARIN TAICUS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

GILBERTO 

MARIN TAICUS

2017EE0079762 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097188 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0078575 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097496 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0097496
2017EE0078793 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097239 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00093472

CC Respuesta 2017EE0079654 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097174 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Carta de autorización para movimiento de mis 

ahorros en una cuenta de ahorro programado 

para vivienda. Esta cuenta la abrí cuando tenia 

derecho a subsidios de vivienda pero ahora tengo 

un empleo con mayor salario con el cual ya no 

tengo derecho a subsidios. Es por esta razón que 

decidí cerrar mi cuenta de ahorro programado 

pero para esto la entidad me solicita una carta 

con el permiso para poder mover este dinero. Esta 

es una cuenta que abrí en la cooperativa 

Utrahuilca ubicada en la ciudad de Neiva-Huila, 

adjunto certificado de cuenta

CC Respuesta 2017EE0080600 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097367 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0080931 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097817 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RADICADO 

2017ER0087522-
SOLICITUD DEVOLUCION LETRAS DE CAMBIO CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0081643 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097637 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION DE 

REVOCATORIA

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0105830 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
61

2017ER0097797 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079990 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097524 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00778-

00 LUISA 

CORDOBA

REF. OFICIO No. 07202
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO  

LUISA CORDOBA 

2017ER0097524

2017EE0080145 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097238 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

solicito paz y salvo del inmueble con código 

catastral 01-02-0126-0010-000 y matricula 

inmobiliaria 340-12652

CC JFFM Respuesta 2017EE0082646 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097574 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0083067 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0097293 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0080527 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097356 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

2017ER0097356

q

2017EE0084071 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0097414 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  BASILIO 

CRUZ 

CASTAÑEDA

CC

No 2017-00304-

00 BASILIO CRUZ 

CASTAÑEDA C.C. 

16.185.797 

FONVIVIENDA 

2017ER0097414

2017EE0081581 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097761 22/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

SOBRE LCANCE 

Y 

COMPETENCIAS

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Representación 

Judicial
2017EE0098769 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
45

2017ER0097281 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC se levanta cruce 2017EE0080564 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097450 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A PARA EL 

SUMINISTRO DE 

AGUA POTABLE 

A LA 

COMUNIDAD 

DE MANAURE- 

DPTO DE LA 

GUAJIRA

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

MARIO 

HERNANDO 

CÓRDOBA, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0097450

2017EE0086793 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097231 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0008972 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097781 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0078855 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097787 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Llevo mas de mes y medio comunicandome y la 

llamada no sale, envio correos y no tengo 

respuesta. En noviembre sali favorecida para el 

subsidio de vivienda y es la hora y aun no lo han 

desembolsado a la constructora, quiero saber 

porque la demora, que es lo que pasa. Ni siquiera 

la constructora me da respuesta. cc 1140854860 

cc de mi esposo 1045716982

CC VB Respuesta 2017EE0078906 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097336 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00032 

DE JULIO CESAR 

MEDINA LEON

Sin 

documento

DESACATO 

JULIO MEDINA 

2017ER0097336

2017EE0083036 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097718 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION 

2017711204918

92

CC JFFM Respuesta 2017EE0083119 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0008633 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 643 

de 2017 

solicitud de 

informacion

ARELYS BRAVO - AUTO 257 DE 2017 CC
2017IE00086

33
2017IE0008633 2017IE0010070 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0097308 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE NOELIA 

CAMPOS

CC

ALCANCE 

DESACATO 2017-

00306 Noelia 

Campos Ramírez

2017EE0080111 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097640 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0078711 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097757 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0078745 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097175 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720215304

61

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078467 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097384 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0078576 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097652 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079976 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097654 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
REPARACION 

DIRECTA

Sin 

documento

Solicitud de 

estado de 

postulación

Solicitud 2017IE0008797 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097551 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE ANGIE 

MELLISA 

ALVAREZ CRUZ

Sin 

documento

TUTELA ANGIE 

MELISSA 

ALVAREZ CRUZ 

RDO2017ER009

7551

2017EE0082804 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097486 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0097486
2017EE0084077 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097542 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097542
2017EE0084081 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097506 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083162 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097816 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0097816
2017EE0099775 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
47

2017ER0097493 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078644 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097813 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

NO. 2017-

00399-00 

DEYANIRA 

CARMEN 

GUANCHA LARA

REF. OFICIO No. 07234  INCIDENTE DE DESACATO
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DEYANIRA 

CARMEN 

GUANCHA LARA

2017EE0079957 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097643 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0097643 2017EE0080091 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097378 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

remision 

comunicacion  

vivi 9212-180 

cafam

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092220 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0097747 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0097747
2017EE0091564 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0097687 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0097687
2017EE0091722 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0097406 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017er0097406
2017EE0093692 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0097744 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0097744
2017EE0084094 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097392 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 16601004-

COMFENALCOT

OLIMA

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0084246 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017IE0008633 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 643 

de 2017 

solicitud de 

informacion

ARELYS BRAVO - AUTO 257 DE 2017 CC

2017IE00086

33 - 

2017IE01007

0

2017IE0008633 - 

2017IE010070
2017IE0010337 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0097301 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

La presente es con el fin de solicitar se me corrija 

de manera pronta y efectiva mi numero de 

documento de identidad, dado que hasta el 

momento no he podido acceder al subsidio de 

vivienda que me ha sido otorgado, Mi nombre 

completo es ISIDORO JOSÉ BARRIOS MESTRA 

identificado con cédula de ciudadania No. 

4.835.846( adjunto archivo) , además solicito se 

me informe de manera minuciosa el proceso que 

debo seguir para poder acceder a dicho subsidio 

porque hasta el momento he tenido 

inconvenientes, les recuerdo que soy desplazado 

y nuestro sueño es tener una vivienda digna muy 

pronto, así que espero que mi solicitud sea 

resuelta con celeridad.Gracias.

CC Respuesta 2017EE0080413 28/08/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0097386 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PRORROGA  EN 

TIEMPO A 

VIGENCIA  DE 

CARTA CHEQUE

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0097386 2017EE0080941 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097520 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079746 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097548 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078656 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097226 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0079661 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097745 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083092 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097200 22/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ANDREA 

VIVIANA 

BAQUERO 

OVALLE, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0097200

2017EE0086827 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0097211 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0078490 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097767 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULARCE 

NUEVAMENTE 

AL SUBSIDFIO 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078893 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097453 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción POLUAR 

014-00725 

PROCURADURI

A JUDICIAL 

AMBIENTAL Y 

AGRARIA

REF. OFICIO No. JNO-2106 NIT

Respuesta 

contrato 066-

2015

Respuesta 

contrato 066-

2015

2017EE0107043 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
63

2017ER0097439 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 3400- 

COMFAMILIAR 

RISARALDA- 

DERECHO DE 

PETICION 

MARIA LILIANA 

ROMERO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097439
2017EE0083073 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0097276 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE SOFIA DEL 

CARMEN 

RENTERIA MEZA

Sin 

documento

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO RAD. 

2017 - 216

2017EE0079371 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097808 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Notificación 

ACCION DE 

TUTELA NO. 

2017-00174-00 

LUZ ENEIDA PAI 

SOLANO

REF. OFICIO No. 07245  INCIDENTE DE DESACATO
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A 

REQUIERIMIENT

O INSIDENTE 

2017ER0098004

2017EE0079699 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097203 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-03535 

DE MIYANY 

LEYTON 

MENDOZA

Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA 

CECILIA LOPEZ 

SANCHEZ 

RDO2017ER009

7203

2017EE0082186 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097224 22/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCION 

TERMINACION 

ACUEDUCTO 

INTERVEREDAL 

No. 2, 

MUNICIPIO DE 

GARAGOA, 

BOYACÁ,CENTR

O ORIENTE

CC

Firma la Dra 

Martha 

Durán O.

Concepto de 

proyecto 

técnicamente 

aceptable

2017EE0105536 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
60

2017ER0097185 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0078485 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097340 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0078566 22/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097788 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta - 

2017ER0097788
2017EE0078989 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097216 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0098167 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0097347 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud DE 

INFORMACIO
2017EE0086429 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097332 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01876 

DE MAYERLY 

TRUJILLO DIAZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

RespuestaAcció

n de Tutela  

2017-01876-01 

2017ER0097332 

MAYERLY 

TRUJILLO DIAZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0079789 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097471 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REPARACION 

DIRECTA No 

2015-00423 DE 

RICAURTE DE 

JESUS TIRADO 

VENTA Y OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

informacion
2017IE0008755 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0097622 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00851 

DE LEIDY 

MICHEL 

VASQUEZ RUIZ

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO 

Radicación 

N°	2016-00851-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

097622 

Accionante 

	LEIDY MICHEL 

VASQUEZ RUIZ 

C.C 1129521131

2017EE0079980 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097530 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

nO. 2017-00775-

00 GLORIA 

CRISTINA 

PASCUAZA

REF. OFICIO No. 07211
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Tutel  2017-

00775-00 / 2017-

00780-00  Gloria 

Pascuaza

2017EE0080793 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097685 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0083087 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097210 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0097210
2017EE0084072 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097541 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085739 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0097631 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANCIZAR 

GENTIL DIAZ 

CANTOR

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER00976

31 Radicado 

Tutela	2017-

00748-00 

Accionante 

	ANCIZAR 

GENTIL DIAZ 

CANTOR C.C 

14013048

2017EE0098466 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0097198 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079618 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097387 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DPCC-SS-2.8.2 

COMFAMA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081579 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0097515 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00107 

DE BERSABÉ 

TAICUS DE 

MARÍN

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR DE 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER00975

15 Radicado 

Tutela	2017-

00107-00 

Accionante 

	BERSABE 

TAICUS DE 

MARIN C.C 

36865083

2017EE0099365 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0097388 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0082806 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097323 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGERI 

PARRA CORREA

CC

INCIDENTE 

MARIA 

MARGERI 

PARRA 

RDO2017ER009

7323

2017EE0081203 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097180 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017170000000

009252

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0082600 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097413 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Estoy dentro de la sucesión de herencia de la casa 

de mi padre ¿puedo acceder a mi casa ya?
CC Respuesta 2017EE0078913 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097419 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUZ MERY 

GIL OSPINA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00854

Acción de tutela 

2017-00854
2017EE0079435 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097683 22/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

Solicitud 

INFORMACION 

TRAMITE 

DEREHO DE 

PETICION

REF. OFICIO No. 02839 CC
ELABORO. 

CESAR MATIZ
Solicitud 2017EE0095743 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0097194 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENOS DIAS. REALICE TRAMITE PARA ACCEDER A 

CREDITO DE VIVIENDA CON BENEFICIOS V.I.S ANTE 

EL BANCO DAVIVIENDA. PERO EL BANCO FRENO 

EL TRAMITE PORQUE APAREZCO COMO 

PROPIETARIO DE UN BIEN INMUEBLE, SITUACION 

QUE NO ES CIERTA PORQUE NO HE TENIDO NI 

TENGO NINGUN PREDIO. ME ACERQUE A 

CATASTRO TUNJA Y ME DIJERON QUE ERA UN 

CRUCE DE CEDULA Y SOLICITE QUE CORRIGIERAN 

EL ERROR, PERO AL DIA DE HOY DESDE EL MES DE 

JUNIO PARECE QUE NO HAN SOLUCIONADO 

NADA, PUES EL BANCO ME INFORMA QUE ANTE 

EL MINISTERIO DE VIVIENDA AUN APAREZCO 

COMO PROPIETARIO. FAVOR SOLUCIONEN EL 

ERROR PUES ME PERJUDICARON GRAVEMENTE 

PUES NO PUDE ACCEDER A LOS BENEFICIOS DE 

VIVIENDA V.I.S Y MUY POSIBLEMENTE YA NO 

PUEDA TENER LA DICHA DE ACEDER A VIVIENDA 

DIGNA.

CC
Respuesta 

2017ER0097194
2017EE0084061 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0097561 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078708 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097241 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00502 

DE MARIA 

ANGELA INES 

CARRILLO

CC

TUTELA 2017-

00502 MARIA 

ANGELA INES 

CASTILLO RAD 

2017ER0097241

2017EE0079760 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097385 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

COMUNICACIO

N VCA 092 

CONFATOLIMA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-0071

2017EE0080123 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097231 22/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0081693 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097601 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0097601
2017EE0078812 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097712 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0097712
2017EE0078815 22/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097565 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0078929 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097412 22/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION

CC

Traslado 

Derecho de 

petición

2017EE0079513 24/08/2017 SI
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097527 22/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  REINALDO 

CORTES MORA

CC

TUTELA 2017-

076 Reinaldo 

Cortés Mora

2017EE0079603 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097492 22/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

REMBOLSO 

MEJORAS  DE 

VIVIENDA

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0097492

2017EE0082311 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097233 22/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0097233
2017EE0084065 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0098386 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00324 

DE RAFAEL 

MENDEZ ORTIZ

Sin 

documento

Acción de tutela  

RAFAEL 

MENDEZ ORTIZ 

2017-00324 

2017ER0098386

2017EE0080312 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098169 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-0717 

DE MARTIN 

CORREAL 

GOMEZ

CC

JUZGADO 35 

CIVIL DEL 

CIRCUITO DE 

BOGOTÁ

2017EE0081587 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0097997 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017621037664

2

CC
Respuesta 

2017ER0097997
2017EE0084173 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098373 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0098373
2017EE0084210 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098146 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0098146 2017EE0092409 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0097871 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0097871
2017EE0084115 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097850 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Les agradecemos estudien la posibilidad de 

trasladar nuestro subsidio de vivienda a la ciudad 

de Medellín, no importa si es para vivienda nueva 

o usada. Lo que más anhelamos es que sea en 

dicha ciudad. No queremos que nuestro núcleo 

familiar vuelva a perder todo lo que con esfuerzo 

hemos logrado y que sabemos que no 

volveríamos a conseguir en Caucasia.

CC Respuesta 2017EE0081770 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098127 23/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL  

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica

Sin 

documento

CORRECCION Y 

CONFIRMACION 

MERY 

CONSUELO 

FORERO 

ESCOBAR

2017EE0081892 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098068 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  

2017621039266

2

CC VB Respuesta 2017EE0079017 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098095 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0079039 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098217 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  EP:1184052  DPS
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0081851 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098271 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0092237 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0098286 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082230 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097874 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0097874
2017EE0084118 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097901 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0097901
2017EE0084120 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097990 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CANCELACIOPN  

DE LA 

CONDICION 

CONSIGNADA 

EN LA 

ANOTACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085543 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0098282 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0098282 2017EE0083097 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098047 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098047
2017EE0084184 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098263 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098263
2017EE0084203 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098092 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0079147 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098395 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE    MISAEL 

TORRES GARCIA

CC

JUZGADO 

008 CIVIL DEL 

CIRCUITO DE 

BOGOTA

Acción de Tutela  

No 2017-0491 

2017ER0098395 

MISAEL TORRES 

GARCIA C.C. 

18.266.553

2017EE0080133 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098060 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0080319 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097828 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0097828
2017EE0084105 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097857 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1183988
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097857
2017EE0084113 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097958 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicitud permiso de venta de inmueble adquirida 

con subsidio del ministerio de vivienda a la 

señora: Margarita Gil Gutierrez identificada con 

CC. 63.494.883 expedida en Bucaramanga, ya que 

cumplimos con los tiempos de ley.

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0097958 2017EE0082489 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098072 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079032 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098074 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  

2017621039269

2

CC Respuesta 2017EE0079047 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098272 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC EMEL Solicitud 2017EE0082900 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098295 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC EMEL Solicitud 2017EE0082902 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098325 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CORRECCION 

PARA 

VIVIENDAS

CC JFFM Respuesta 2017EE0083465 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097943 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE NATIVIDAD 

LEITON RIOS

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00225

Acción de tutela 

2017-00225
2017EE0079465 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098431 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce- 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0098431

2017EE0083392 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097852 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0078978 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098053 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0098053
2017EE0079071 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097979 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

20170007-

038811

CC VB Respuesta 2017EE0078971 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097987 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080476 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098340 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC se levanta cruce 2017EE0080626 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097910 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720216098

81

CC VB Respuesta 2017EE0078961 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098034 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0079000 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098086 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083569 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0097957 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

20170007-

037636

CC KC Respuesta 2017EE0078955 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098354 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00443-

00 ERIKA 

YULIETH 

MONTOYA

REF. NO. G-1.575
Sin 

documento
LCO

CUMPLIMIENTO 

1100122100002

01700-14300

2017EE0079273 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098070 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0079357 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098224 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0079362 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098031 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017135012602

2

CC JM Solicitud 2017EE0079331 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098159 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079344 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098357 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0079394 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098416 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0079401 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098172 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0098172
2017EE0079104 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098442 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0079356 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098150 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086200 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0097863 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010396212  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0097863
2017EE0079226 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098108 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079340 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098390 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0079399 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098016 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC EMEL Solicitud 2017EE0082892 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098055 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017162103888

82

CC JM Solicitud 2017EE0082893 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098071 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0082894 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098365 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ACREDITACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082898 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098425 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0069475–

2017ER0098425
2017EE0085943 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0098123 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECJHO DE 

PETICION LA 

INCLUSION DE 

LA POBLACION

CC
Respuesta 

2017ER0098123
2017EE0084195 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098154 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098154
2017EE0084198 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098177 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079391 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098404 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079411 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098437 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0098437

2017EE0079717 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097959 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0440 

DE YENIS VEGA 

AGUAS

CC

TUTELA 2017-

0440 Yenis Vega 

Aguas

2017EE0079766 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098429 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098429
2017EE0082319 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0098371 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0080498 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098101 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00390 

DE MIREYA 

CIENDUA DIAZ

Sin 

documento

TUTELA MIREYA 

CIENDUA DIAZ 

RDO2017ER009

8101

2017EE0082280 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098406 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098406
2017EE0084226 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098223 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RESPUESTA 

2017ER0084879
CC Elaboro: PG 2017ER0098223 2017EE0090452 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0098126 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083413 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0098141 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079046 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098000 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  EN 

CALIDAD DE 

PADRE

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0078993 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098299 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0079864 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098375 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE    MARIA 

ROSALBA 

ANGULO ORTIZ

CC

TUTELA 2017-

00522 MARIA 

ROSALBA 

ANGULO ORTIZ 

RAD 

2017ER0098375

2017EE0080104 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098355 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  LUIS 

NOHEMI 

VASQUEZ 

OROZCO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00505

Acción de tutela 

2017-00505
2017EE0080775 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098288 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079240 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098269 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079348 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098275 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079464 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098079 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  

2017621038917

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0083376 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098196 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy residente del barrio Modelia y quiero alzar mi 

voz exigiendo que se siga conservando con su uso 

de suelo RESIDENCIAL. Hace 30 años el barrio era 

tranquilo pero poco a poco se ha  llenado de 

bares, de comercio indiscriminado, ya hay zonas 

de prostitución y venta de microtráfico.   la 

mayoría de la población es adulta mayor y ya no 

hay paz, seguridad, los andenes y calles están 

bloqueados de vehiculos por todas partes  y 

algunas vías están muy deterioradas. No existe 

ningún control policial para que se mantenga el 

orden y aunque lo afirmen hay establecimientos 

que no son legales.    YA NO MAS!   Agradezco su 

amable atención a mi queja.

CC Respuesta 2017EE0080471 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097931 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0097931
2017EE0084125 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097935 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0097935
2017EE0084128 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097991 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092276 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0097868 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00163 

DE CARLOS 

ORLANDO 

GARCIA 

GARAVIZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOLREZ

TUTELA 

2014—00163-00 

ACCIONANTE:	C

ARLOS 

ORLANDO 

GARCIA 

GARAVIZ                 

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:           

2017ER0097868

2017EE0080257 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098119 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080420 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097985 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01539 

DE NIDIA 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento

INCIDENTE 

NIDIA CACAIS 

TIQUE 

RDO2017ER009

7985

2017EE0081063 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0097845 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0079282 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098228 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   BLANCA 

LILIA BONILLA 

LOZANO

CC

TUTELA BLANCA 

BONILLA 

2017ER0098228

2017EE0080874 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097939 23/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0097939
2017EE0081145 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098061 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017113501265

62

CC
Respuesta 

2017ER0098061
2017EE0084187 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098064 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098064
2017EE0084188 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098438 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0098438
2017EE0084233 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098098 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0088217 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097929 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE NATIVIDAD 

LEITON RIOS

Sin 

documento

TUTELA 

NATIVIDAD 

LEITON RIOS 

RDO2017ER009

7929

2017EE0082270 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097875 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00462 

DE CARMEN 

CECILIA 

MONTERO 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

TUTELA 

CARMEN 

CECILIA 

MONTERO 

ORDOÑEZ 

RDO2017ER009

7895

2017EE0082779 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097833 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CE TELLEZ Solicitud 2017EE0078927 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098389 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00324 

DE RAFAEL 

MENDEZ ORTIZ

Sin 

documento
2017ER0098389 2017EE0079516 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098004 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00398-

00 WILLIAM 

GONZALEZ 

LOMBANA

REF. OFICIO No. 07311
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

WILLIAM 

GONZALES 

LOMBANA 

2017ER0098004

2017EE0079770 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098250 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079230 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097891 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC KC Respuesta 2017EE0078926 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098231 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARTHA 

HELENA 

ARRAHONDO 

MUÑOZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00708-00 

2017ER0098231 

MARTHA 

HELENA 

ARRAHONDO 

MUÑOZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0080354 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097914 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0078948 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098445 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0098445
2017EE0079601 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098422 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0079372 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097827 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079993 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097954 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017132025142

CC VB Respuesta 2017EE0078968 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098158 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0081833 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097904 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0097904
2017EE0084122 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098035 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

MEDIANTE RESOLUCIÒN NUMERO  54 DEL 6 DE 

MARZO DEL 2008, EL FONDO NACIONAL DE 

VIVIENDA ME ASIGNO UN SUBSIDIO POR VALOR 

DE 9.107.000 PARA APLICAR BAJO LA MODALIDAD  

DE ADQUISICIÒN DE VIVIENDA NUEVA,  CUYO 

PLAZO VENCÌA EL DÌA   30 DE SEPTIEMBRE DEL 

2008 ESTE PLAZO SE PRORROGO HASTA EL DÌA 31 

DE MARZO DEL 2011, A PESAR DE HABER SIDO 

DILIGENTE NUNCA ENCONTRÉ UNA VIVIENDA CON 

EL LLENO DE LOS REQUISITOS EXIGIDOS  Y LOS 

QUE CONSEGUIA ESTABAN POR ENCIMA DEL 

VALOR O SUBSIDIO ASIGNADO. HOY ME 

ENCUENTRO SIN VIVIENDA Y PASANDO 

NECESIDAD CON MIS HIJOS, MOTIVO POR EL CUAL 

ME DIRIJO AL MINISTERIO PARA QUE SE APLIQUE 

ESTE SUBSIDIO EN UN NUEVO SUBSIDIO.

CC
Respuesta - 

2017ER0098035
2017EE0080430 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097981 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

0009272 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0097981
2017EE0079057 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098089 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO  

2017621039271

2

CC
Respuesta - 

2017ER0098089
2017EE0079087 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098032 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078998 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098136 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0098136
2017EE0079096 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097908 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

037626 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-004965
CC JM Solicitud 2017EE0079323 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097942 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017201037159

2

CC JM Solicitud 2017EE0079325 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098156 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  20176210387652  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0083436 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097870 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010398562  DPS CC Respuesta 2017EE0080026 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098420 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0098420
2017EE0079246 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098368 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079244 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098367 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079409 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098324 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  CARMENZA  

CECILIA CARO 

CAVADIA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00519 

2017EE0072862 

CARMENZA 

CECILIA CARO 

CAVADIA C.C. 

50.982.811

2017EE0080119 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097992 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080270 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098366 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00674 

DE RUBIELA DEL 

SOCORRO 

OSPINA RAVE

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00674 00 

2017ER0098366 

RUBIELA DEL 

SOCORRO 

OSPINA RAVE

2017EE0080389 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098358 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA INF  

SOBRE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0098358
2017EE0080435 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097879 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00439 

DE ELIBERTH 

TORRES 

IMBANCHI

CC

TUTELA 2017-

00439-00 

ELBERTH 

TORRES 

IMBACHI RAD 

2017ER0097879

2017EE0080113 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098026 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017621038063

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0083312 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098168 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20171120125622 DPS CC VB Respuesta 2017EE0079064 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098285 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CE LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079398 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098113 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0098113 2017EE0083770 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098103 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Renuncia la 

Subsidio del 

Programa de 

Adquisición de 

Vivienda de 

Interés Social “MI 

CASA YA”

2017EE0083789 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098066 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0079336 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098018 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0079027 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097885 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078947 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097849 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1183977
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0078907 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097968 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00528 

DE SANDRA 

LIZCANO 

SANCHEZ

CC

INCIDENTE 

SANDRA 

LIZCANO 

SANCHEZ 

RDO2017ER009

7968

2017EE0081843 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097825 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0078895 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098280 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098280
2017EE0079217 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098229 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

YANURI PINTO 

BUCURU

CC

CUMPLIMIENTO 

MARIA YANURI 

PINTO BUCURU  

2017-00280 

2017ER0098229

2017EE0081467 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097889 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00250 

DE JOSE 

NATIVIDAD 

GARCIA 

CONTRERAS

Sin 

documento

INCIDENTE JOSE 

NATIVIDAD 

GARCIA 

CONTRERAS 

RDO2017ER009

7889

2017EE0081236 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098441 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado y madre CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC AJ Respuesta 2017EE0081891 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098191 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
COMFENALCO 

ANTIOQUIA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0098191
2017EE0079866 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097829 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083132 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098301 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

RENUNCIA  A 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0080636 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098424 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0081446 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098104 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
2017621039276

2
CC

Respuesta 

2017ER0098104
2017EE0084193 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098062 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0083368 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097967 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00092 DE 

BRICEIDA 

ROMERO 

HERREÑO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00092-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017 - 00092-

00

2017EE0087325 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098323 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00657 

DE RICARDO 

DANIEL 

BURBANO 

MUESES

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0086994 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0098067 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079007 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098042 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0079034 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098144 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079219 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098394 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0098394
2017EE0079245 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098353 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: PAGO 

DE LA 

INDEMNIZACIO

N POR 

DESPLAZAMIEN

TO Y QUE NO 

FUERON 

EJECUTADOS , 

NI COBRADOS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079477 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098385 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079481 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097882 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC jm Solicitud 2017EE0079316 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098015 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079020 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098083 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079338 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098396 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00311 

DE ADIELA 

GUTIERREZ 

AGUDELO

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O A INSIDENTE 

ADIELAGUTIER 

RREZ AGUDELO 

2017ER0098396

2017EE0080095 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098040 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CE LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079025 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098057 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079030 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098116 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0079172 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097890 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta -  

2017ER0097890
2017EE0079238 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098045 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0098045
2017EE0084182 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098339 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0098339
2017EE0084209 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097913 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0097913
2017EE0080157 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098020 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017621038032

CC Respuesta 2017EE0080280 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098376 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE BLANCA 

MARIA INES 

VEGA FARFAN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00073 

2017ER0098376 

BLANCA MARIA 

INES VEGA 

FARFAN C.C. 

41.691.007

2017EE0081761 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008645 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

CONCEPTO 

JURIDICO PAGO 

IMPUESTO 

PREDIAL 

UNIFICADO DE 

INMUEBLRES 

DE PROPIEDAD 

DE LOS 

EXTINTOS ICT 

INURBE

ELABORÓ: SANDRA GALINDO CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017IE0008645
2017IE0008998 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098405 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0079247 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098105 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083384 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0098139 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0081432 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0097843 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0097843
2017EE0084110 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098401 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA DE 

RADICADO
2017EE0086495 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097920 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00605 

DE LEONOR 

ORTENCIA 

JURADO 

AGUIRRE

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0086975 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0098224 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0079365 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098447 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0079382 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097948 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017-0007-

037907

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078966 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098152 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080450 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098205 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083526 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098077 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098077
2017EE0084189 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097864 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   PERSONERIA 

MUNICIPAL DE PACORA
CC KC Respuesta 2017EE0078917 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097956 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION - EXT-

01-00094701 - 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA ESCASOS 

RECURSOS 

ECONOMICOS

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0097956
2017EE0079054 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097856 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC JFFM Respuesta 2017EE0083142 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0097970 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

20170007-

038160

CC JFFM Respuesta 2017EE0083285 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098346 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0081871 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098148 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Cruce 

Conformación 

nuevo hogar - 

2017ER0098148

2017EE0082857 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097877 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DE 

PETICION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089033 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0097847 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0078946 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097896 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017132012494

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011146321
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078969 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097839 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0078973 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097900 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621037952

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

2017201114701
CC Respuesta 2017EE0080030 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098094 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081426 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098246 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00524 

DE SANDRA 

YISSED 

GRANADOS 

ARDILA

CC

tutel SANDRA 

YISSED 

GRANADOS 

ARDILA  

RDO2017ER009

8246

2017EE0084719 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0097999 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079329 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098414 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079497 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098235 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00393 

CLAUDIA 

PATRICIA GUIZA 

CADENA

REF.  OFICIO No. 2475 CC

contestacion 

tutela CLAUDIA 

PATRICIA GUIZA 

CADENA 2017 

0393

2017EE0082203 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097928 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito se me inscriba  como postulante 

beneficiaria de subsidio de vivienda  gratuita en la 

ciudad de sincelejo-sucre, como persona en 

condición de victima del conflicto

CC Respuesta 2017EE0080059 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098454 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>información 

para adquisición de subsidio de vivienda para la 

victimas de desplazamiento forzado.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079543 24/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0098428 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0079544 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098292 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080491 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097994 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083290 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097993 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094279 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0097993
2017EE0084172 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098023 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098023
2017EE0084176 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097969 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00093966 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0097969
2017EE0084168 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098433 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0083557 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098112 23/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
RADICADO E1-

2017-018640

Sin 

documento

CONFIRMACION 

ALVARO 

ENRIQUE 

GRANADOS 

NAVAS

2017EE0089318 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0097865 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-038695  DPS CC Respuesta 2017EE0081810 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097832 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JM Solicitud 2017EE0079278 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098232 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE      

CLAUDIA 

PATRICIA 

PAREDEZ 

BERMUDES

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00572

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00572

2017EE0079505 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098054 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y madre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0078996 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098059 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079042 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097963 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARÍA 

EDILMA 

CORTINA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA EDILMA 

CORTINA

2017EE0082615 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098397 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE CLAUDIA 

PATRICIA GUIZA 

CADENA

CC

Respuesta 

Acción de Tutela 

rad. 2017-0393

2017EE0080293 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098044 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0080296 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098039 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085441 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0098387 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA INF DE 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0080533 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097989 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017621037530

2

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079010 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098444 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC VB Respuesta 2017EE0079403 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0097916 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017609161296

2

CC JM Solicitud 2017EE0082889 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0097923 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE CIELITO 

BARRERA 

MUÑOZ

CC

TUTELA CIELITO 

BARRERA 

2017ER0097923

2017EE0081188 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098106 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0098106
2017EE0084194 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097924 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00171 

DE CIELITO 

BARRERA 

MUÑOZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA CIELITO 

BARRERA 

MUÑOZ

2017EE0080544 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097837 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081412 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098335 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

Hilda Rosa 

Afanador Rivera

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0083276 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097934 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

pido que se me inscriba como beneficiario de 

subsidio de vivienda gratuita por mi condición de 

desplazamiento requiero de dicha ayuda de 

manera urgente

CC JFFM Respuesta 2017EE0083277 6/09/2017 N/A Desplazado 10

2017ER0098294 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABOR 

EILEEN  

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0098294
2017EE0082972 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0098349 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE   VIRGELINA 

VIVAS 

FERNANDEZ

CC

Respuesta 

Accion de tutela 

rad. 2017-502

2017EE0080275 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098413 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0081448 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098377 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF  

SUBSIDIO 

FAMILIAR  

POBLACION 

DESPLAZADA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083548 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098038 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

Autorización 

para el 

levantamiento 

de la condición 

resolutoria

2017EE0083651 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098078 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086197 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098078 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009468 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0098451 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito actualizar la base de datos, para no figurar 

con vivienda ya que actualmente no poseo Y 

solicito un credito hipotecario con Subsidio FRECH 

II; ANEXO CTL para demostrar que ya no soy la 

propietaria

CC
Respuesta 

2017ER0098451
2017EE0085835 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0098011 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085691 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0098212 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ACLARACION 

DEL 

PARAGRAFO 

TRANSITORIO 

DEL ARTICULO 5- 

VIGENCIA DE 

LAS LICENCIAS 

DEL DECRETO 

NACIONAL 1197 

DE 2016

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Aclaración 

Parágrafo 

Transitorio del 

artículo 5 del 

Decreto 1197 de 

2016

2017IE0009956 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0097883 23/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC Certificación 2017EE0090795 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0098332 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

QUIERE 

VENDER O 

ARRENDAR POR 

AMENAZAS

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0098332
2017EE0081939 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098296 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESPLAZAMIEN

TO FORZADO

CC
Respuesta 

2017ER0098296
2017EE0084206 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097824 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0081529 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0098277 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

FABIO 

LOZANO

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0086546 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0097872 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010398112  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0083269 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0098208 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB  

2081

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0098455 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Predio ubicado en el barrio obrero del municipio 

de apartado al cual el municipio no le entrega 

escritura argumentando que debe serentregada 

por  el inurbe que debo hacer

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087969 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097854 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   DEFENSORIA DEL 

PUEBLO
CC

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0086554 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0098114 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0098114 2017EE0090456 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0098212 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ACLARACION 

DEL 

PARAGRAFO 

TRANSITORIO 

DEL ARTICULO 5- 

VIGENCIA DE 

LAS LICENCIAS 

DEL DECRETO 

NACIONAL 1197 

DE 2016

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Aclaración 

Parágrafo 

transitorio 

artículo 5 

Decreto 1197 de 

2016

2017EE0090297 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0098382 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0081879 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098257 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0098257 2017EE0083084 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098369 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SU OFICIO 

2017EE0033983 

DEL 20 DE 

ABRIL DE 2017

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086674 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0098222 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

requiero por favor un concepto, sobre el termino 

legal que se tiene para la impugnación de  actas 

de asamblea de una propiedad horizontal 

legalmente constituida y a partir de que momento 

se comienza a contar ese termino para la 

respectiva impugnación (demanda).

CC

2017ER0098222 

IMPUGNACIÓN 

DE ACTAS

2017EE0085630 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0097903 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC JFFM Respuesta 2017EE0083274 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0097826 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083528 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0097842 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0083138 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098128 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098128
2017EE0084197 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098378 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0098378
2017EE0084224 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098209 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083445 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0098326 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA 

VOLUNTARIA 

SUBSIDIO 

ASIGNADO

CC Respuesta 2017EE0087438 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0097846 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1183975
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0078934 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098134 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0079052 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097921 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA AL 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0081873 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097838 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078896 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098218 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079346 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098069 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098069
2017EE0079078 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097888 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017201037518

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011130521
CC VB Respuesta 2017EE0078951 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097848 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0097848
2017EE0078999 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098456 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

no tengo mucho dinero ahorrado pero quiero 

aplicar para un apto en ciudad verde, las 

mensualidades para completar la cuota inicial  me 

quedan un poco pesadas y quiero esperar a mitad 

del proximo año para aplicar, sera posible aun 

encontrar el subsidio para esa fecha?

CC
Respuesta - 

2017ER0098456
2017EE0079606 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097859 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   PERSONERIA 

MUNICIPAL DE PACORA
CC JM Solicitud 2017EE0079288 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098049 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079334 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098219 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079459 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098410 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0098410
2017EE0084230 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098001 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094281 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC VB Respuesta 2017EE0078990 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098359 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00399 

DE JOSE 

ARCENIO 

ARISTIZABAL 

GIRALDO

CC

TUTELA 2017-

00399 José 

Arcenio 

Aristizabal 

Giraldo

2017EE0080122 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098412 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0079354 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098432 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

a la fecha no me han dado respuesta de mi 

solicitud 2017er0084832 me estan perjudicando 

como ciudadano

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0082330 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0097894 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0081921 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097830 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0097830
2017EE0084107 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098063 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0098063 2017EE0083708 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098361 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0911 

DE LUDEINA 

VAQUIRO DIAZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00911

Acción de tutela 

2017-00911
2017EE0080797 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098322 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSFERENCI

A

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0010579 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0098440 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

HABILITADO - 

2017ER0098440
2017EE0095223 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098436 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087945 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0097867 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0078985 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098315 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100534 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0098258 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0094108 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098419 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE ALBA NELLY 

YARA MATOMA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00486-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

098419 

2017ER0079891 

Accionante 

	ALBA NELLY 

YARA MATOMA 

C.C. 65789478

2017EE0080323 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098421 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0098421 2017EE0092517 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0098211 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098211
2017EE0084202 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0097835 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0097835
2017EE0078995 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097873 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE  

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079002 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098012 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0078972 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098176 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00114 

DE JOSE ARIAS 

IBARRA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00114-00 JOSE 

ARIS IBARRA 

RAD 

2017ER0098176

2017EE0080521 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098173 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

CRISTIAN ANDRES VALENCIA MEZA,  SOY HIJO DE 

LA SEÑORA  NAYIBIS MARIA MEZA MARTINEZ, 

QUIEN FALLECIO. ELLA TUVO UNA RELACIÒN CON 

EL SEÑOR  PEDRO MANUEL MURILLO TALAIGUA, 

PERO ESTE NO ES NUESTROS PADRES. A ESTE 

SEÑOR LE FUE ASIGNADO DE VIENDA POR VALOR 

DE 16.068.000 PARA SER APLICADO EN VIVIENDA 

NUEVA O USADA, SALIO FAVORECIDO PARA LA 

URBANIZACIÒN NUEVA LUZ, LUEGO DE HABER 

RECIBIDO LA CASA RENUNCIÒ A ESTE SUBSIDIO 

PARA QUE LO CAMBIARAN A LA MODALIDAD DE 

VIVIENDA USADA, SIN TENER EN CUENTA AL 

NUCLEO FAMILIAR. EFECTIVAMENTE CONSIGUIO 

CAMBIAR EL SUBSIDIO Y RECIBIO EL DINERO 

SEGUN TENEMOS CONOCIMIENTO, EN UNA 

OPORTUNIDAD NOS LLEVO A VER UNA CASA PARA 

COMPRARLA Y DE LA NOCHE A LA MAÑANA HA 

DESAPARECIDO  SIN DEJAR RASTRO Y NUESTRO 

TEMOR ES QUE ESTE SEÑOR NOS DEJE POR FUERA 

SIN  TENER NINGUNA COMPASIÓN.  LO UNICO 

QUE QUEREMOS ES QUE ESTE SEÑOR NO NOS 

DEJE POR FUERA POR QUE SOMOS CUATRO 

PERSONAS Y DEJO UNA POR FUERA.

CC KC Respuesta 2017EE0079359 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097966 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

20170007-

038155

CC Respuesta 2017EE0080265 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098075 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080338 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098006 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0098006
2017EE0079063 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098281 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079364 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098354 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00443-

00 ERIKA 

YULIETH 

MONTOYA

REF. NO. G-1.575
Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00443-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

098354 

Accionante 

	ERIKA YULIETH 

MONTOYA C.C. 

65810456

2017EE0079989 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098251 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080480 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098142 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENCADENAMIE

NTO DE 

ELECTRODOME

STICOS Y 

GASODOMESTI

COS  CON 

VIVIENDA

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0098142 - 

ENCADENAMIEN

TO DE 

ELECTRODOMES

TICOS Y 

GASODOMESTIC

OS CON 

VIVIENDA

2017EE0097022 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0098423 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0098423 2017EE0092416 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0097961 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Con fecha 11 de agosto y numero de radicado 

2017ER0094047, y con anterioridad el 27 de Julio 

y radicado 2017EE0075270, se presento 

constancia, la cual adjuntamos nuevamente en 

este reclamo, de que de que el subsidio que me 

otorgo COMFANDI no fue aplicado a la compra de 

vviivenda, del cual ya se envio constancia al 

ministerio. Necesito si nos pueden dar razon para 

poder aplicar nuevamente al subsidio por la 

Modalidad Mi Casa Ya para el proyecto 

Urbanizacion La Luisa ll en Guacari, Valle. Los 

saludo atentamente y les agradecere me den 

razon lo antes posible. Angela Yulieth Mina 

Ramirez, CC 1.114.451.637

CC
SHIRLEY 

WILCHES

2017ER0097961 

ANGELA 

YULIETH MINA 

RAMIREZ

2017EE0093934 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0098284 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0093932 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0098320 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0098320 2017EE0092413 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098227 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     

ESPERANZA LUZ 

ROJANO 

BARRIOS

CC

DESACATO: 

Incidente de 

Desacato 2015-

00075 

ESPERANZA LUZ 

ROJANO 

BARRIOS C.C. 

39.070.028 

Fondo Nacional 

de Vivienda -

FONVIVIENDA 

2017ER0098227

2017EE0091862 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0098279 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
HABILITADO - 

2017ER0098279
2017EE0095207 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0098003 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082926 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098052 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0079006 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098302 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PLANIMETRIA  

ARQUITECTONI

CA  VIVIENDAS 

100% 

SUBSIDIADAS

CC

Respuesta 

Solicitud 

planimetría 

arquitectónica 

Programa de 

Vivienda 

Gratuita.

2017EE0092090 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098028 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098028
2017EE0084178 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098110 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0079036 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098132 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0079037 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098051 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079005 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098402 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0098402 2017EE0085865 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0098185 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00374 

DE JOHANA 

MARIA OSORIO

Sin 

documento

Acción de tutela 

JOHANA MARIA 

OSORIO 2017-

00374 

2017ER0098185

2017EE0079727 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098109 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621039275

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079026 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098351 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0079349 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098150 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009469 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0098322 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSFERENCI

A

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0094079 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0098157 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0098157
2017EE0084199 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098309 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

solicitud 

conciliacion 

previa accion de 

reparacion  

directa

CC

Conciliación 

Claludia Buendia 

Herrera

2017IE0009732 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0097860 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1183987 CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078938 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097909 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0078958 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098036 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017135012616

2

CC KC Respuesta 2017EE0078987 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098087 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079222 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098411 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0081886 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098443 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079511 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098088 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0079024 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097895 23/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2005-001442 

DE JOSE 

ARMANDO 

CHIGUASUQUE 

DAZA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

Popular  

Radicación 

N°	11001333638

200500144200 

Radicado 

	2017ER009789

5 Accionante 

	JOSE 

ARMANDO 

CHIGUASUQUE 

DAZA 

Accionados 

	DISTRITO 

CAPITAL Y 

OTROS

2017EE0081164 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098276 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Ampliación 

vigencia de 

subsidio

2017EE0095029 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0098137 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079358 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098008 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00761-

00 JOSE 

LAUREANO 

ROMO YELA

REF. OFICIO No. 07305
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO JOSE 

LAUREANO 

ROMO

2017EE0105702 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
59



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098155 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0098155 2017EE0080003 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0097866 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-038697  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0078902 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098226 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0082896 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098399 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0079368 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098453 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Requerimos información sobre los distintos 

programas de vivienda realizados a partir del año 

1980 hasta el año actual sobre el territorio 

nacional; programas en los cuales el gobierno 

haya o esté realizando algún tipo de inversión. Si 

es posible, se requiere de la información 

segmentada por municipios

CC AJ Respuesta 2017EE0081908 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098452 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

donde se pone la queja de un predio adquirido 

con subsidio y lo están arrendando
CC JFFM Respuesta 2017EE0083568 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098334 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

PODER 

TRAMITE 

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0094081 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0098245 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00524 

DE SANDRA 

YISSED 

GRANADOS 

ARDILA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00524

Acción de tutela 

2017-00524
2017EE0080737 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098097 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079055 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098457 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Documentación 

de solicitud y pruebas de renuncia de subsidio de 

caja de compensación Confamliiar del Atlántico.

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0092259 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0098315 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

TRASLADO 2017IE0011494 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097922 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC lebogota Solicitud 2017EE0078988 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098427 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0098427

2017EE0079752 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097840 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079995 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097930 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00258 

DE JUAN 

CARLOS FLOREZ 

ORTIZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

JUAN CARLOS 

FLOREZ ORTIZ 

2017ER0097930

2017EE0080159 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098398 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0098398. 2017EE0079778 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098384 23/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PROYECTO DE 

VIVIENDA DE 

INTERESE 

SOCIAL 

URBANIZACION 

VEREDA 

TROPICAL 

MUNICIPIO DE 

MONTERIA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0098384 2017EE0107095 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
62

2017ER0098024 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0440 

DE YENIS VEGA 

AGUAS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YENIS 

VEGA AGUAS

2017EE0080693 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097841 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0097841
2017EE0084109 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098046 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017162103781

82

CC JFFM Respuesta 2017EE0083341 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0097855 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1183989
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0097855
2017EE0084111 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097927 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00538 

DE YOVANIS 

POLO ORDEÑEZ

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

YOVANIS POLO

2017EE0084598 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0097899 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

CERTIFICACION

CC Respuesta 2017EE0102735 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
53

2017ER0098436 23/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009674 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0097834 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Personería 

Municipal
CC VB Respuesta 2017EE0078939 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098102 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0080363 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098270 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Solicitud 2017EE0093516 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0098270 23/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Consulta 2017EE0093518 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0098084 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079016 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0097884 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00444 

DE MARTHA 

LUCIA CAMPO 

IMBACHI

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARTHA LUCIA 

CAMPO 

IMBACHI 2017-

00444 

2017ER0097884

2017EE0079564 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097836 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0078905 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098383 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079352 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098162 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210387662  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079445 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097985 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01539 

DE NIDIA 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento
LCO

CUMPLIMIENTO 

TUTELA 

1100122050002

017153902

2017EE0079252 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098449 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

porque en cartago no hay subsidios de 

mejoramiento de vivienda , ni subsidio para 

construccion en sitio propio, ademas porque no 

hay planes d viviendas gratis, o a un bajo costo 

para personas de escasos recursos

CC Respuesta 2017EE0079551 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098363 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00218 

DE MARTA 

LUCIA CAICEDO 

ORTIZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00218-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

098363 

Accionante 

	MARTA LUCIA 

CAICEDO ORTIZ 

C.C 31713764

2017EE0080304 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0097983 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017201037319

2

CC KC Respuesta 2017EE0078962 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097925 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0078994 23/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0097831 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD SUBSIDIO 

DE  VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0081395 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098268 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0081866 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0097964 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00092955 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0079008 23/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0097876 23/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00462 

DE CARMEN 

CECILIA 

MONTERO 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00462 Carmen 

Cecilia Montero 

Ordoñez

2017EE0079751 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0097972 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicitud de permiso de venta de inmueble 

adquirida con subsidio del Ministerio de Vivienda  

a la señora : Margarita Gil Gutierrez identificada 

con CC. 63.494.883 expedida en Bucaramanga, ya 

que cumplimos con los tiempos de ley.

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082678 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0097986 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094276 -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC EMEL Solicitud 2017EE0082890 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098037 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC EMEL Solicitud 2017EE0082891 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0098174 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  EP:1184030  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0082895 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098266 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098266
2017EE0084205 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098264 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083452 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0098129 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0081818 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098080 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0098080
2017EE0084191 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098407 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0083553 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0098203 23/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0098203
2017EE0084200 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099021 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OTORGAMIENT

O DE SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0099021 2017EE0080589 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098941 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00006 DE 

OSCAR 

ORLANDO 

ACEVEDO 

FRANCO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00006

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00006

2017EE0089020 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0099069 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0083955 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099045 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086681 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0099005 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LISTADO DE 

BENEFICIARIOS 

DE SUBSIDIOS

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

Sin 

documento

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0099005

|

2017EE0093800 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0098852 24/08/2017

GRUPO DE 

PROCESOS 

JUDICIALES

Oficio Físico

REITERACION 

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

SUCESION 

PROCESAL

Sin 

documento

Respuesta 

Solicitud 

confiramcion 

sucesion 

procesal

Respuesta 

Solicitud 

confiramcion 

sucesion 

procesal

2017EE0081877 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098554 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0098554
2017EE0081930 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099010 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085453 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098609 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079463 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098531 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0098531
2017EE0079631 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098932 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0079962 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098853 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO :  

ESCRITURACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

LAYO GOMEZ
Respuesta 2017EE0088397 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0098623 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098623
2017EE0084738 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099018 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00525 

DE LUIS 

ARNULFO LIZ 

SUNZ

Sin 

documento

TUTELA LUIS 

ARNULFO LIZ 

SUNS 

RDO2017ER009

9018

2017EE0082313 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098982 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

FAVORECIDO A  

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080142 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098997 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA DEL 

CARMEN 

RODRIGUEZ 

OSORIO

CC

Acción de tutela 

MARIA DEL 

CARMEN 

RODRIGUEZ 

OSORIO 2017-

00592 

2017ER0098997

2017EE0080346 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098893 24/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solciitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Optimización 

de 

alcantarillado, 

incluye 

pavimentación 

de avenida la 

granja del 

Municipio de 

Pupiales

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

OPTIMIZACIÓN 

DE 

ALCANTARILLAD

O, INCLUYE 

PAVIMENTACIÓ

N DE AVENIDA 

LA GRANJA DEL 

MUNICIPIO DE 

PUPIALES 

2017ER0098893

2017EE0100991 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0098749 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0081541 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098555 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00096 

DE MARIA 

TRANSITO RIOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

TRANSITO RIOS

2017EE0080761 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099064 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ESCRITURACION 

DOCUMENTOS 

SOLICITADO 

POR EL 

MINISTERIO

CC Respuesta 2017EE0080909 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098883 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083935 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098592 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00030 DE 

JOSE MANUEL 

CICLOS CUETIA 

Y OTRO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE 

INFORMACIO

N

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0087222 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0098870 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

RENUNCIA 

SUBSIDIO DE 

VIENDA 

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0081867 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0098797 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081046 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098950 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00226 

DE HERLEING 

MANUEL 

ACEVEDO 

GARCIA

Sin 

documento

Respuesta 

requerimiento 

rad. No. 1384-

2014-00226-00

2017EE0081211 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098679 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621038084

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011147761
CC Respuesta 2017EE0082942 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0099063 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0087394 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0098619 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0098619
2017EE0081950 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0098626 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103889

42- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011156311
CC AJ Respuesta 2017EE0082082 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098732 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082088 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099027 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2017-00108 DE 

YESID 

FIGUEROA 

GARCIA

Sin 

documento

ACCION 

POPULAR 15001-

33-33-007-2017-

00108-00 Yesid 

Figueroa García

2017EE0083412 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099056 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AMPLIACION DE 

VIGENCIA DE 

SUBSIDIOS 

FAMILIARES DE 

VIVIENDA 

URBANA- 

MUNICIPIO DE 

SANTIAGO DE 

CALI

Sin 

documento

ELABORÓ 

BRIAM BRITO 

POLO

Respuesta 2017EE0084600 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098919 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081096 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098518 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros solicito una certificación con funciones CC JFFM Respuesta 2017EE0083627 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098849 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0083205 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099055 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0083206 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098847 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta  

2017ER0098847
2017EE0094310 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0099022 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

respetuosamente le solicito el favor de 

informarme por escrito ART 23.CN las razones o 

motivos por los cuales no fue posible que a la 

fecha de hoy ese ministerio no haya hecho 

efectiva la entrega de mi vivienda, a pesar de que 

los recursos fueron asignados mediante 

resolución 0790 de octubre 5 del 201. por lo 

anterior solicito nueva asignación con el nuevo 

presupuesto de subsidio de la actualidad. de no 

ser posible, informarme en el menor tiempo 

posible para acudir al amparo constitucional.

CC Respuesta 2017EE0081547 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098886 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PERTICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098886
2017EE0084745 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099051 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ESCRITURACION 

DOCUMENTOS 

SOLICITADO 

POR EL 

MINISTERIO

CC

ELABORO: 

ADRINA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086658 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0098742 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0083767 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098596 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082217 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098625 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083560 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0098638 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083563 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099060 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

MARTINA 

GUTIERREZ 

PEREZ Y OTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	SOLICIT

UD DE 

SUSPENSIÓN DE 

EJECUCIÓN DE 

LA SANCIÓN  

Radicación 

N°	2015-00135-

00 -  T-420-2016 

Radicado 

Tutela	2017ER0

099060 - 

2017ER0110602 

Accionante 

	MARTINA 

GUTIERREZ 

PEREZ C.C 

37805627

2017EE0089293 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0098538 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080685 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098563 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00127 

DE NELLY 

YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

NELLY YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

2017EE0080813 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098535 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079419 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098846 24/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

TRAMITE DE 

PENSION

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

DANIEL DURAN 

VALENCIA

2017EE0083905 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098793 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1892 

DE MARIA ELCY 

SANTIAGO 

ALVAREZ

Sin 

documento

TUTELA MARTIA 

ELCY  SANTIAGO 

ALVAREZ  

RDO2017er0098

793

2017EE0082745 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098516 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

SOLICITA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098516
2017EE0084245 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098697 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0079617 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098537 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079578 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098707 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079672 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098550 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00211 CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO RAD 

2017ER0098550

2017EE0080124 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098761 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01890 

DE MARIA 

ISABEL 

BELTRAN LOPEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01890-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

098761 

Accionante 

	MARIA ISABEL 

BELTRAN LOPEZ 

C.C 41212243

2017EE0080388 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098495 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0079562 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098872 24/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0079607 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099076 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0079904 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098875 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0094615 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0098854 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 

RADICADO
2017EE0086606 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0098717 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: PLAN 

DE ACIION 

MUNICIPIO DEL 

CAUCA

Sin 

documento

Respuesta a 

solicitud 

Procuraduia 

Plan de acción 

Cauca

2017EE0084606 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098837 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079872 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098954 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00097 

DE LORENZO 

ZUÑIGA 

ESPAÑA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00097-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

098954 

Accionante 

	LORENZO 

ZUÑIGA ESPAÑA 

C.C. 17647231

2017EE0080469 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099036 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079975 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099050 24/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Información 

adicional del 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

UNIDADES 

SANITARIAS 

PARA EL 

MEJORAMIENT

O DE LAS 

CONDICIONES 

DE 

SANEAMIENTO 

DE LA ZONA 

RURAL DEL 

MUNICIPIO DE 

SAN PABLO

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta a 

requerimeintos 

Proyecto USB 

Mpio San Pablo 

Nariño

2017EE0080248 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098533 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0079437 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098640 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017713501261

22- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011147301
CC KC Respuesta 2017EE0079462 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098731 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0098731
2017EE0084735 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099033 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099033
2017EE0084758 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098769 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N COMB14891

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0084942 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098581 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00133 

DE GLORIA 

QUINTERO 

AMADO

Sin 

documento

Acción de tutela 

GLORIA 

QUINTERO 

AMADO 2017-

00133 

2017ER0098581

2017EE0080376 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098691 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0098691

2017EE0085121 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098562 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

GESTION 

DIRECTA CAC 

MLGV N° 488 

DE 2017

POR FAVOR CONTESTAR OFICIO A LA DEFENSORIA- 

SE ENTREGA EL DIA DE HOY RESPUESTA N° 

2017EE0053025 AL USUARIO

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0098562
2017EE0079652 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098713 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0098713
2017EE0079713 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099079 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0079863 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099024 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079926 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099047 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0086487 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0098953 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 

RADICADO
2017EE0086607 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0098789 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito la actualización de la novedad de cambio 

de residencia en las bases de información de la 

entidad, de Istmina – Choco a Bogotá D.C, lugar 

actual de residencia de mi núcleo familiar. y en 

consecuencia, se expida constancia del registro de 

cambio de la novedad. 1.	En fecha 06/06/2014 

declare ante el ministerio publico el hecho 

victimizante de desplazamiento Forzado. 

2.	Tengo 62 años de edad, lo que me dificulta 

conseguir trabajo para garantizar subsistencia 

mínima, vivo con mi hija quien padece de cáncer 

de mama.

3.	Tengo una discapacidad física en mi rostro a 

causa de un accidente automovilístico que sufrí en 

el año 1989, dure 4 meses en estado de coma en 

el hospital de San Vicente de Paul en Medellín – 

Antioquia. 

4.	Me reconozco como población afrocolombiana. 

5.	Actualmente vivió en la ciudad de Bogotá D.C. 

junto con mi hija, nieto y nieta.

CC Respuesta 2017EE0079669 24/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099007 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079877 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098899 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0079956 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098461 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621038904

2

CC Respuesta 2017EE0080622 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098483 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 297 DE 2017 CC

Nombre 

correcto 

JORGE LUIS 

MONTES 

PAREDES

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 297 de 

2017

2017EE0080911 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098549 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0098459
2017EE0081153 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098965 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085447 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098462 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO 

2017621038092
CC

Respuesta 

2017ER0098462

q

2017EE0084235 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098526 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0098526
2017EE0084247 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098959 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHOS DE 

PETICION 

SOLUCION Y 

AYUDAS POR 

SINIESTRO

CC Respuesta 2017EE0083567 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098877 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083573 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0098508 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083715 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098471 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001497, 

FDT-001498, 

FDT-001499

Sin 

documento

Cto 766 

Aprobacion FaT 

FINDETER No. 

1499

2017EE0088051 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098530 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0079413 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098649 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079466 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098485 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 235 DE 2017 CC
Certificación 

2017ER0098485
2017EE0080367 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098603 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0098603
2017EE0079680 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099025 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00608 

DE MIGUEL 

ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

CC

FIRMA DRA 

ADRIANA 

BONILLA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00608-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

093116  

Accionante 

	MIGUEL ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA C.C. 

86074677

2017EE0080935 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098633 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0079441 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098728 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0081037 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098823 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079681 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098734 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079682 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099096 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

JAIRO ROJAS 

ROMERO

CC

REQUERIMIENT

O JAIRO ROJAS 

2017ER0099096

2017EE0081249 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099012 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITO 

MOTIVOS Y 

RAZONES POR 

QUE ME 

EXCLUYERON 

DEL SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0099012
2017EE0082222 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098815 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO 

RENUNCIA

2017ER0098815 2017EE0080279 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099061 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079905 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099084 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079909 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098475 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098475
2017EE0079622 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098472 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ADQUIRIR 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079535 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098838 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0079546 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098507 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079670 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098901 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0079584 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099073 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0079978 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098763 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días,  mi nombre es Luz Dely Guarin 

Curbelo, identificada con CC. 21.248.763 y estoy 

interesada en recibir información sobre los 

subsidios para construcción de vivienda en 

terreno propio, ya que poseo y vivo un lote en la 

ciudad de Puerto Carreño-Vichada.  Estoy afiliada 

a COMCAJA, donde pregunte por este programa y 

a la fecha no me han dado respuesta alguna.  Mis 

datos de contactos celular 3193932771 correo 

electrónico luzdelyguarin@hotmail.com

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079541 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098473 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079545 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098958 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00529 

DE DIANA 

MILENA CANO 

CORTES

CC

Acción de tutela 

2017-00529/ 

2017ER0098958

2017EE0079949 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098504 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0079410 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098460 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0079557 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098593 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079558 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099037 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079879 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098631 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1033 

DE LINA MARIA 

LIZARAZO 

PATIÑO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1033 Lina María 

Lizarazo Patiño

2017EE0080130 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098666 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103892

22- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011156401
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079604 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098897 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESISTIMIENTO 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC NO INSCRITO 2017EE0082549 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098855 24/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

SOLICITUD 

FORMATOS  

REUERIDOS 

PARA LA 

DEVOLUCION 

BONO 

PENSIONAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0089661 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098991 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083571 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098730 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083880 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098534 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0082906 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098927 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0082100 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098922 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SEÑALA DE 

INCUMPLIMIEN

TO

CC
CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0083128 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098668 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

SDHT N° 1-2017-

59505

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0079469 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098839 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098839
2017EE0079744 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098688 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0098688 2017EE0080134 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098967 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00059 

DE EUGENIO 

ANGULO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00399 

2017ER0099331 

ANDRES 

MANUEL 

GUZMAN C.C. 

5.290.657

2017EE0080764 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098956 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00522 

DE DORFENY 

CHIVATA 

GARCIA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00522

Acción de tutela 

2017-00522
2017EE0080997 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098811 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0079538 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099028 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081112 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098566 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00496 

DE KEREN 

KARINE 

MINDIOLA 

MARTINEZ

Sin 

documento

TUTEL KEREN 

KARINA 

MINDIOLA 

MARTINEZ 

RDO2017ER009

8566

2017EE0082699 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098771 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT-2017-

0169 COMFA - 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081452 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098936 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

AYUDA
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0098936 2017EE0079938 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098652 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00263 

DE JOSE 

NELSON DIAZ 

OSORIO

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017 - 263

2017EE0080398 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098820 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

AUTORIZACION 

DE 

ENAJENACION  

PREDIO 

MATRICULA 

INMOBILIARIA  

04555177  

SABANA LARGA

CC Respuesta 2017EE0081680 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099030 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00363 

DE YANETH 

OROBIO 

CASTILLO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00363 

2017ER0099030 

YANETH OROBIO 

CASTILLO C.C. 

48.629.026

2017EE0082796 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098741 24/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

INCLUSION DE 

TIEMPOS DE 

SERVICIO Y 

FACTORES 

SALARIALES

CC

Certificado 

laboral y 

Factores 

Salariales 

correspondiente 

al tiempo de 

servicio 

prestado al 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio, por 

el señor 

GILBERTO 

PUERTO 

RODRIGUEZ 

identificado con 

cédula de 

ciudadanía N° 

19.164.209 de 

Bogotá D.C.

2017EE0089700 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0098712 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0079492 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098630 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103889

52- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011156291
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079588 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098670 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0079480 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098979 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184164  PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0079896 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098528 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079539 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098664 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

SDHT N° 1-2017-

53733

CC JM Solicitud 2017EE0079556 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098611 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0079586 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098463 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621038910

2

CC VB Respuesta 2017EE0079719 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098814 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0079854 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098513 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0079569 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099046 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0079743 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098864 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079883 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099085 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

SILVIA 

HERNANDEZ 

AGUIRRE

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00267 Silvia 

Hernández 

Aguirre

2017EE0080103 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098977 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010403982   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079678 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098498 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083613 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098677 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CREDITO 

HIPOTECARIO  

CON 

COBERTURA  

FRECH

CC

TRASLADO 

RADICADO 

2017ER0098

677

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICIÓN

2017EE0084426 11/09/2017 SI
Persona 

Natural
12

2017ER0098834 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0079589 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098940 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00173 

DE RAMIRO 

AGUILAR 

BENAVIDES

CC

TUTELA 2017-

00173 Ramiro 

Aguilar 

Benavides

2017EE0080139 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098628 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250 

DE ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00250-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

098628 

2015ER0053859 

Accionante 

	ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO C.C. 

25127679

2017EE0080341 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098702 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083867 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098923 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098923
2017EE0084749 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098817 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085542 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098677 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CREDITO 

HIPOTECARIO  

CON 

COBERTURA  

FRECH

CC

TRASLADO 

RADICADO 

2017ER0098

677

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICIÓN

2017EE0084418 11/09/2017 SI
Persona 

Natural
12

2017ER0098786 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00194 

DE ANA IPUANA

Sin 

documento

Acción de tutela  

2017- 00194/ 

2017ER0098786

2017EE0079908 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099095 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      LINDELLY 

ESPINOSA 

JIMENEZ

CC

TUTELA 2017-

00797 Lindelly 

Espinosa 

Jiménez

2017EE0080147 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098716 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0079487 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098746 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079853 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098514 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080670 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098831 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098831
2017EE0084742 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098482 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 124 DE 2017 CC
Certificación 

2017ER0098482
2017EE0082495 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0098515 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

PETICION DE 

CONCEPTO 

CERTIFICACION

ES DE SANA 

POSESION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

RESPUESTA 2017EE0082535 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098700 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098700
2017EE0084258 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098816 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Resido en la ciudad de Medellín, y por 

coincidencia buscando la financiación de un 

proyecto para vivienda llegue a la ONG ENSON 

donde se me indico que era una fundación que 

financian proyectos de vivienda a familias 

vulnerables, donde no se entrega dinero hasta 

tanto no se reciba la propiedad. Yo quiera me 

indicaran si conocen dicha ONG y si existe 

conocimiento por parte de ustedes de algún 

proyecto desarrollado en Colombia.

CC Respuesta 2017EE0082953 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098552 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos días, 

desde febrero de 2017 he estado enviando 

comunicación escrita ante este Ministerio para 

solicitar autorización para la movilización de mi 

cuenta de ahorro programado de vivienda No. 

17493050 que poseo en la Cooperativa 

Latinoamericana de Ahorro  y Crédito Utrahuilca 

de la Ciudad de Neiva, pero aun no recibo ninguna 

respuesta. Solicito de manera urgente una 

respuesta pues me urge disponer de estos 

recursos teniendo en cuenta que no tengo trabajo 

fijo y soy adulta mayor (70 años).

CC JFFM Respuesta 2017EE0083707 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098824 24/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Invitación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

INVITACION

Sin 

documento

Respuesta a 

invitación a 

invitación a 

Cabildo Abierto 

de fecha 30 de 

agosto de 2017 

en el Municipio 

de Pueblo Rico - 

Risaralda. 

Formulada por 

el presidente del 

Concejo 

Municipal 

WILFREDO 

JOHANY 

HERRERA 

OTALVARO. 

2017ER0098824

2017EE0086676 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0098478 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0098478
2017EE0081151 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098660 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00185 

DE RITA 

URARIYU

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00185/ 

2017ER0098660

2017EE0079880 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099102 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ADALCIRY 

MARIA IBARRA 

MEZA

CC

CONSULTA 

SANCIÓN 

TUTELA 2016-

00046-00 

ADALCIRY 

MARIA IBARRA 

MEZA RAD 

2017ER0099102

2017EE0081028 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098476 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC KC Respuesta 2017EE0079385 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098503 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079550 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098650 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103889

62- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011156281
CC Respuesta 2017EE0079602 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098745 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0098745
2017EE0079723 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099111 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>eileen paola 

centeno gonzalez 1082860257   para comentarle 

por medio de este derecho de petición todo lo 

dicho en este derecho  en la actualidad  quiero 

saber como esta estoy en cuestión de vivienda  ya 

que e llenado barrios formulario de vivienda mas 

que eso fuimos a varias convocatoria quier saber 

como estoy para la vivienda grasia      calle   36  71   

22       barrio 11 de noviembre de la ciudad de 

santa marta

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079943 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098833 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082091 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0099074 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE FABIO 

NELSON 

MARROQUIN 

BURGOS

CC

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 121

2017EE0085072 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098725 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079629 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098729 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

GRASLADO 

2017135012631

2

CC
Respuesta 

2017ER0098729
2017EE0084260 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098584 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083539 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0098836 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0083542 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098902 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

COMO ES 

POSIBLE QUE EL 

SUBSIDIO HAYA 

SALIDO A OTRA 

PERSONA

CC 2017ER0098902 2017EE0083070 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098615 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083556 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0098464 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO2017

72021680521
CC JFFM Respuesta 2017EE0083604 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098915 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0079889 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099062 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ESCRITURACION 

DOCUMENTOS 

SOLICITADO 

POR EL 

MINISTERIO

CC Respuesta 2017EE0080908 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098687 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0079478 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098981 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0081106 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099086 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081126 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098641 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CE

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0098641
2017EE0082974 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098987 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083581 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098813 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0098813 2017EE0080333 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099004 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

Certificación  

2017ER0099004
2017EE0080351 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098750 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REMISION 

COMUNICACIO

N  CALDAS

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0098750 2017EE0080365 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098966 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082981 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099008 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC Solicitud 2017EE0084537 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098617 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0098617
2017EE0084254 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098703 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

EDWAR FIGUEROA BRAND, identificado civilmente 

como aparece al pie de mi respectivo nombre, en 

calidad de afiliado y obrando en causa propia, de 

manera atenta me dirijo a usted con el propósito 

de solicitar se sirva actualizar mis datos en la base 

de datos del fovis para  poder participar en 

cualquiera de las modalidades del subsidio de 

vivienda, por cuanto si bien es cierto que se me 

asignó un subsidio en la ciudad de Ibagué el día 28 

de junio de 2013 por parte de la Caja de 

Compensación Familiar del Tolima, también lo es 

que yo renuncié al mismo dentro de los términos 

legales para tal efecto el día 26 de junio de 2014 

ante la misma entidad, en consecuencia, solicito 

se actualicen mis datos en su bases de datos para 

poder aplicar a cualquiera de las modalidades de 

subsidio de vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0098703
2017EE0085838 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0098469 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001482, 

FDT-001483, 

FDT-001484 Y 

FDT-001485

Sin 

documento

Cto 036 

Aprobacion 

facturas 

FINDETER 1482 

a 1485

2017EE0087794 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098539 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0098539
2017EE0084248 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098564 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD  DE 

SUBSIDIO PARA 

CONSTRUCCION 

EN SITIO 

PROPIO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0098564
2017EE0084251 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099049 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Reciban cordial saludo.Me permito en respuesta 

del RADICADO 2017ER0085416  de mi petición 

postulacion a vivienda por discapacidad les envio 

mi NUMERO DE CÉDULA DE CIUDADANÍA 

71362690.Les solicito también la respuesta a mi 

petición sea enviada vía escrita y por email. 

Agradeciéndoles su amable atención a la presente 

y su pronta diligencia.

CC
Respuesta - 

2017ER0099049
2017EE0080023 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099109 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

RESPETADOS SEÑORES.     ME DIRIJO A USTEDES 

CON EL DEBIDO RESPETO PARA  PEDIRLES EL 

FAVOR ME COLABOREN PARA YO PODERME 

POSTULAR A UN SUBSIDIO DE VIVIENDA. YA QUE 

SOY VICTIMA DEL COMFLICTO ARMADO Y NO E 

PODIDO REGRESAR A MI PUEBLO PR SEGURIDAD 

DE MI FAMILIA, ME POSTULE PARA UN CREDITO 

DE MI CASA YA PERO ESTE FUE NEGADO QUE 

DEBO HACER PARA INSCRIBIRME EN SUBCIDIO DE 

VIVIENDA.. ESPERO ME PUEDAN COLAVORAR 

VIVO CON MIS DOS NIÑOS Y QUIERO OFRECERLES 

UNA CASITA DIGNA PARA QUE PODAMOS VIVIR 

TRANQUILOS Y DEJAR DE PAGAR TANTO 

ARRIENDO CARO .. DE ANTE MANO LES 

AGRADESCO SU ATENCION PRESTADA GRACIAS

CC
Respuesta - 

2017ER0099109
2017EE0080029 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098984 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0098984 2017EE0080037 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098676 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

ALCIRA ARIZA 

RUIZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00437-

00 

2017ER0098676 

MARIA ALCIRA 

ARIZA RUIZ C.C. 

28.441.987

2017EE0080163 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098572 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITA 

ADJUDICACION 

DE VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082076 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099110 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

para solicitar una constancia donde sea efectiva 

mi renuncia al subdio con la entidad de comfandi 

con una acata N- 245 ya que aun aparezco y 

necesito ser bajado de el,para acceder a el 

subsidio de mi casa ya. debido a que me han 

devuelto nuevamente un documento expedido 

por comfandi por que dicen que aun aparezco 

como beneficiaria del subdsidio.

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0082448 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0098606 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0082909 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099065 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA POR 

PARTE DE 

SOLDADOS 

REGULARES 

POR PARTE DEL 

SEÑOR JUAN 

CARLOS 

COLLANTE 

RODRIGUEZ EX 

SOLDADO 

REGULAR

CC Respuesta 2017EE0082885 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098826 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081058 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098695 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 513 de 

2017

2017EE0081226 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098479 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 410 DE 2017 CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 410 de 

2017

2017EE0081411 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098706 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0082087 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098459 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

somos una corporación sin animo de lucro  del 

municipio de vista hermosa en el departamento 

del meta, la cual tiene una deficiencia muy alta en 

vivienda rural necesitamos con urgencia un 

mejoramiento de vivienda rural. nuestros 

beneficiarios estamos dispuestos a aportar hasta 

un 10% de nuestros subsidios. agradecemos nos 

informe donde podemos enviar nuestra solicitud, 

nos gustaría que fuera por auto construcción. 

gracias

NIT LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079414 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098778 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ACLARACION 

DE 

CONFORMIDAD 

CON LA 

PETICION RAD 

N° 

2017ER0048997- 

Y 

ACTUALIZACION 

DIRECCION

CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0098

778 de fecha 

24 de Agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0083869 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098499 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098499
2017EE0084243 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099089 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099089
2017EE0084764 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098651 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días soy madre soltera de 3 hijos solicito 

ayuda para la adjudicación para la compra de una 

vivienda digna , me encuentro viviendo con mis 

hijos en estado de hacinamiento , para pagarla 

acorde a mis ingresos.

ID Respuesta 2017EE0080966 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098998 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

7 FOLIOS Y COPIA DE ESCRITURA PUBLICA CC

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085442 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098778 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ACLARACION 

DE 

CONFORMIDAD 

CON LA 

PETICION RAD 

N° 

2017ER0048997- 

Y 

ACTUALIZACION 

DIRECCION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009342 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098468 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>NO TRABAJO 

ACTUALMENTE PARA SATISFACER LAS 

NECECIDADES BASICAS DE MI NUCLEO FAMILIAR 

VIVO EN CASA ARRENDADA, SOY MADRE SOLTERA

CC AJ Respuesta 2017EE0081916 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098998 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

7 FOLIOS Y COPIA DE ESCRITURA PUBLICA CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009329 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098733 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017162103766

72

CC JM Solicitud 2017EE0079574 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008737 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008888 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0008739 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ:  RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008888 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0008738 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008888 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098780 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00319-

00 MARYRI 

SUNS PEÑA

REF. OFICIO No. 1926 CC

Acción de Tutela  

N° 2016-00319-

00 

2017ER0098780 

MARYURI SUNS 

PEÑA C.C. 

26.472.340

2017EE0082650 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099003 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>cordial saludo. 

ref articulo 23 de la C.N. De manera muy cordial la 

comunidad del barrio juan feliz londoño, le 

solicitamos a ustedes nos den información de las 

escrituras,  ya que llevamos un año y 4 meses que 

no nos han entregado las escrituras y ademas no 

sabemos quien las tiene, ya  que para nosotros es 

importante tenerlas, pues sin ellas no 

contaríamos con nuestra vivienda propia por eso 

le rogamos a ustedes una pronta y positiva 

solución. gracia atentamente la comunidad de 

juan feliz londoño.

CC

ELABORO: 

LAYO GOMEZ 

GIL

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0086390 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0098723 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0081535 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0099017 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0099017
2017EE0080020 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098624 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00214 DE 

OMAR DE JESUS 

CASTAÑEDA 

BEDOYA

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00214

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00214

2017EE0085190 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098773 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00592 

MARIA DEL 

CARMEN 

RODRIGUEZ 

OSORIO

REF. OFICIO No. 12720
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

DEL CARMEN 

RODRIGUEZ 

OSORIO

2017EE0081049 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098610 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083547 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0098803 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082089 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098819 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Solicitud 2017EE0082864 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098465 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001473, 

FDT-001481

Sin 

documento

Cto 438 

Aprobacion 

Facturas 

FINDETER 1473

2017EE0087809 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098500 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082074 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099091 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0082111 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098663 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103889

32- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011155371
CC AJ Respuesta 2017EE0082083 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098887 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082095 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098799 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto cruce 2017EE0085250 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098917 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto cruce 2017EE0085250 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098677 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CREDITO 

HIPOTECARIO  

CON 

COBERTURA  

FRECH

CC

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0098

677

RESPUESTA 

SOLICITUD
2017EE0083800 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098830 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083926 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098719 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLICITUD  

VINCULACIO AL 

PROGRAMA DE 

FORTALECIMIE

NTO

Sin 

documento

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0083173 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099015 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0081572 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098782 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0004 

DE LUIS 

FERNANDO 

GOMEZ MELO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0004 LUIS 

FERNANDO 

GÓMEZ MELO

2017EE0091372 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0098736 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0079502 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098627 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079554 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098622 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103889

22- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011155911
CC

Respuesta 

2017ER0098622
2017EE0084256 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098662 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta  

2017ER0098662
2017EE0084257 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098914 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Municipio de 

Guadalupe
2017IE0009226 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098914 24/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

su radicado 

2017ER0098

914 de 24 

febrero de 

2017

Solicitud 2017EE0084714 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098801 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098801
2017EE0084740 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098965 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085444 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098802 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIETO 

DE CRUCE
CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0098802 2017EE0087723 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098788 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00316 

DE IRMA JUANA 

RIVERA DE 

BASTIDAS

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00316

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00316-

00

2017EE0087765 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098941 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00006 DE 

OSCAR 

ORLANDO 

ACEVEDO 

FRANCO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00006

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00006

2017EE0087773 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098515 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

PETICION DE 

CONCEPTO 

CERTIFICACION

ES DE SANA 

POSESION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 2017EE0082537 4/09/2017 SI
Persona 

Natural
7

2017ER0098935 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA- 

SINPROC Nos 

405344, 

405347,405211 

Y 405202 DE 

2017

MASIVO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084617 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098920 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0098920
2017EE0084748 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098988 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098988
2017EE0084753 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098842 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079855 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098906 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079857 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099026 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0079901 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098680 24/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
PERMISO DE 

ESTUDIO
CC

Respuesta 

Permiso 

Académico 

Compensado

2017EE0079902 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099108 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Buenas tardes señores inurbe yo Elena ramos 

ramos cc 43878647  mi petición es  que por favor 

sacarme de la base de datos de un suicidio que le 

dieron a mi mama la señora Ercilia ramos ramos 

cc 26212532 del cual yo no ago parte por que 

tengo mi hogar independiente y me esta 

afectando para un suicidio de mejoramiento de 

vivienda con el isvimed muchas gracias espero su 

respuesta aL correo elenarr1982@gmail.com o al 

cular 3146032481

CC VB Respuesta 2017EE0079910 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098996 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0098996

2017EE0079918 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098867 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086447 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098779 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE GRAVAMEN
CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086447 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0098764 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENTREGA DE 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS

CC

ELABORO. 

ADRIANA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086662 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0098467 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001473, 

FDT-001481

Sin 

documento

Cto 451 

Aprobacion 

Facturas 

FINDETER 1474  

a 1480

2017EE0087795 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098465 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001473, 

FDT-001481

Sin 

documento

Cto 438 

Devolucion Fact 

FINDETER 

No.1481

2017EE0087811 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099066 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico CONSULTA Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Asamblea 

Ordinaria y 

Extraordinaria

2017EE0092566 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0098740 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079694 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098704 24/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE LAS OBRAS 

DE 

OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE MANTA

Sin 

documento

CONSTRUCCI

ON DE LAS 

OBRAS DE 

OPTIMIZACIO

N DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL 

MUNICIPIO 

DE MANTA

Respuesta 

2017ER0098704 

Viabilidad 

Proyecto 

Acueducto 

Manta

2017EE0079758 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099031 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0099031
2017EE0095494 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0098594 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085284 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098796 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0084864 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0098493 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ANEXO 

DOCCUMENTOS 

SOLICITADOS

Sin 

documento

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 

RADICADO
2017EE0086439 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099093 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

WILLIAM 

BUITRAGO 

MORA

CC
FIRMA 

APDOERADO

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017ER00990

93 Radicado 

Tutela	2017-

00056-00 

Accionante 

	WILLIAM 

BUITRAGO 

MORA

2017EE0098481 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0098669 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0098669
2017EE0079707 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099057 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC leboota Solicitud 2017EE0079931 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099032 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0083954 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098851 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0079593 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098708 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO 

2017135012658

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079615 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098939 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0079616 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098778 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ACLARACION 

DE 

CONFORMIDAD 

CON LA 

PETICION RAD 

N° 

2017ER0048997- 

Y 

ACTUALIZACION 

DIRECCION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0085482 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0098724 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICIONRADIC

ADO N° E1-2017-

020959 DEL 15 

DE AGOSTO DE 

2017

NIT LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079489 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098604 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00444 

DE ALIRIO 

CHILITO 

PAPAMIJA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00444 

2017ER0098604 

ALIRIO CHILITO 

PAPAMIJA C.C. 

12.182.284

2017EE0080151 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099044 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE BILI JOANA 

VARGAS 

MONTES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0853 

2017ER0099044 

BILI JOANA 

VARGAS 

MONTES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0080456 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098667 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00188 

DE MARCOS 

MENGUAL 

ARRECOCES

Sin 

documento

accion de tutela 

MARCOS 

MENGUA

2017EE0080800 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098616 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0098616
2017EE0081949 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0098646 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103927

42- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011155401
CC Respuesta 2017EE0082932 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098681 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00192 

DE SERACHON 

IPUANA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

SARECHON 

IPUANA

2017EE0080857 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099067 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0099067
2017EE0084761 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099071 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0099071
2017EE0084762 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099088 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0083957 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098807 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0098807 2017EE0083076 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098948 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017ERO72854
CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086654 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098993 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARY CRUZ 

ROJAS PEREZ

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00472-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

098993 

Accionante 

	MARY CRUZ 

ROJAS PEREZ C.C 

52477080

2017EE0080963 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098458 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

para que me den información de vivienda soy 

desplazado
CC Respuesta 2017EE0081451 30/08/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0098465 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001473, 

FDT-001481

Sin 

documento

Contrato 438 

Aprobacion 

Facturas 

FIndeter

2017EE0108795 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
65

2017ER0099072 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC AJ Respuesta 2017EE0082261 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098739 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087945 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099052 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

INFORMACION
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0084520 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098529 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079555 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098608 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA IDALI 

SANCHEZ 

OLIVARES

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017 - 773

2017EE0080332 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098496 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0080657 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098653 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00263 

DE JOSE 

NELSON DIAZ 

OSORIO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

NELSON DIAZ 

OSORIO

2017EE0081016 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098614 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE JUAN 

ALVEIRO RUIZ 

CARRANZA

Sin 

documento

IMPUGNACIÓN 

2017-00257 

JUAN ALVEIRO 

RUIZ CARRANZA 

RAD 

2017ER0098614

2017EE0080529 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098474 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC VB Respuesta 2017EE0079407 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098497 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0098497
2017EE0084241 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098511 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184097  PRESIDENCIA
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079417 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098903 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098903
2017EE0079753 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098486 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 142 DE 2017 CC
Certificación 

2017ER0098486
2017EE0081519 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098964 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0079858 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098900 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079874 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098642 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

PETRONILA 

MARROQUIN 

DE MANJARES

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00354 

PETRONILA 

MARROQUIN DE 

MANJARRES 

RAD 

2017ER0098642

2017EE0080137 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098636 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

ALIX LOAIZA 

AROCA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00716-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

098636 

2017ER0083760 

Accionante 

	MARIA ALIX 

LOAIZA AROCA 

C.C. 65789378

2017EE0080357 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099090 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

VICENTE 

OCHOA HOMEZ

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00422

2017EE0080439 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098876 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
2017ERER00988

76
2017EE0082297 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0098758 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 16601004 

COMFENALCO 

TOLIMA

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica

Sin 

documento
2017ER0098758 2017EE0084590 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098505 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0098505
2017EE0079627 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099087 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099087
2017EE0084763 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098579 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00209 

DE LUZ DARY 

MESA 

VALENCIA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00209 LUZ DARY 

MESA VALENCIA 

RAD 

2017ER0098579

2017EE0080127 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098921 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083943 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098890 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRASLADO 

OFICIO  EXT 

AMC 17 

0056535

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0010188 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0098888 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0098888
2017EE0094889 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098711 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

PROYECTO " 

ASEGURAMIEN

TO EN LA 

PRESTACION 

DEL SERVICIO 

PUBLICO 

DOMICILIARIO 

DE AGUA 

ACUEDUCTO 

VEREDA LA 

LEONA

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0098711

2017EE0096770 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0098812 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0098812
2017EE0079729 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098645 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00216 

DE JANETH 

CARABALI PAZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

JANETH 

CARABALI 

2017ER98645

2017EE0093400 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0098722 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico 

Radicado MVCT 

No 

2017ER098722 

del 24 de agosto 

de 2017. 

Consulta – 

Solicitud 

suministro 

información.

2017EE0086102 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0098800 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083917 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098720 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta a su 

solicitud.
2017EE0094076 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0099011 24/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

PROCESO 

PRELIMINAR DE 

SELECCION Y 

DEFINICION DE 

LOS TEMAS 

QUE SERAN 

ABORDADOS EN 

LA XVII 

COMISION DE 

VECINDAD 

COLOMBIA- 

PANAMA

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO No. 

2017ER0099011

2017EE0096800 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0098889 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0098889
2017EE0098067 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0099020 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0079860 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099009 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

BENEFICIARIO 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC 2017E0099009 2017EE0080801 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098873 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO :  

ESCRITURACION 

Y SANAMIENTO 

PREDIAL 

VARIOS 

PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

HERNANDO 

CLAVIJO

Respuesta 2017EE0100695 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0099075 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079881 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098972 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CAMBIO DE 

NOMBRE

CC

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0098854 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0099102 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ADALCIRY 

MARIA IBARRA 

MEZA

CC

ALCANCE 

CONSULTA 

DESACATO 2016-

00046 ADALCIRY 

MARIA IBARRA 

MEZA RAD 

2017ER0099102

2017EE0098956 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0098591 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC JM Solicitud 2017EE0087754 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0098792 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00255 

DE JUAN 

ANTONIO 

ZAMORA 

PERALTA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2014-00255 

2017ER0098792 

JUAN ANTONIO 

ZAMORA 

PERALTA C.C. 

11.280.743

2017EE0080384 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099092 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0079986 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098506 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0079393 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098595 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00096 

DE MARIA 

TRANSITO RIOS

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

TRANSITO 

2017ER0098595

2017EE0080162 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098983 24/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080322 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098624 24/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00214 DE 

OMAR DE JESUS 

CASTAÑEDA 

BEDOYA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00214

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00214

2017EE0086872 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0098913 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079598 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098487 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE       ALVARO  

DIAZ NOY

CC

TUTELA ALVARO 

DIAZ 

2017ER0098487

2017EE0080167 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098869 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080410 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099094 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     LUCILA 

CASTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00779-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

099094 

2017ER0088108 

Accionante 

	LUCILA CASTRO 

C.C. 28541502

2017EE0080495 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098612 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080957 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098821 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO :  

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087846 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098999 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SOLO TRAE FOT. CEDULA CC
Respuesta 

2017ER0098999
2017EE0084756 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0098933 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079875 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099077 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta - 

2017ER0099077
2017EE0080027 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098711 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

PROYECTO " 

ASEGURAMIEN

TO EN LA 

PRESTACION 

DEL SERVICIO 

PUBLICO 

DOMICILIARIO 

DE AGUA 

ACUEDUCTO 

VEREDA LA 

LEONA

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0098711

2017EE0096755 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0098944 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

RETORNAR 

BENEFICIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0098944 2017EE0080415 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098613 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC Respuesta 2017EE0083551 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099034 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0082104 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0099041 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE AURA 

MARIA 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA AURA 

RODRIGUEZ 

2017ER0099041

2017EE0080158 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0098480 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 345 DE 2017 CC
Certificación  

2017ER0098480
2017EE0080374 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098994 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC Respuesta 2017EE0081509 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098647 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00187 

DE HECTOR 

FABIO 

LONDOÑO 

TELLEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00187 HECTOR 

FABIO 

LONDOÑO 

TELLEZ RAD 

2017ER0098647

2017EE0081131 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098589 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00316 

DE JOSE 

CORNELIO 

ROJAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00316 

2017ER0098589 

JOSE CORNELIO 

ROJAS C.C. 

4.956.537

2017EE0081763 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0098587 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0098587 2017EE0083701 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098998 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

7 FOLIOS Y COPIA DE ESCRITURA PUBLICA CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0085443 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0099081 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083016 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098546 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

MVCT RAD. 

2017600043036

2

Sin 

documento

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0098546 

de 2017, 

trasladado por 

Departamento 

Nacional de 

Planeación 

(DNP). Consulta.

2017EE0101559 2/11/2017 SI
Persona 

Natural
49

2017ER0099023 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00608 

DE MIGUEL 

ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MIGUEL ANGEL 

MOSQUERA 

MURCIA

2017EE0104987 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0098739 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009674 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098946 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO AMABLEMENTE LA RESOLUCIÓN DEL 

SUBSIDIO MI CASA YA A NOMBRE DE JOSE 

BAYARDO BOLIVAR CC. 71054189.

CC
Respuesta - 

2017ER0098946
2017EE0079759 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098694 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0098694 2017EE0092507 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0098699 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0081007 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0098481 24/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CONTRATO 134DE 2017 CC
Certificación 

2017ER0098481
2017EE0081502 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0098527 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

PARA VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082075 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0098607 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica OFL17-00101161/JMSC 111102
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0098607 2017EE0083677 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0098583 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079548 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098605 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0079446 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098635 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

2017762103891

32- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011155331
CC

Respuesta - 

2017ER0098635
2017EE0079692 24/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0098644 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DEPETICION 

PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0079946 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098861 24/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0098861
2017EE0094410 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0098502 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0079537 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098990 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0082580 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0098894 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: COPIA 

OFICIO DE 

BIENES 

FISCALES

CC

ELABORO: 

DIANA 

MURCIA

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086404 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098601 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0079418 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0098810 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079704 24/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099082 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184189  PRESIDENCIA
Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0079937 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0098470 24/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA Nos 

FDT-001488, 

FDT-001487, 

FDT-001489

Sin 

documento

Cto 159 - 

Devolución Fact 

FINDETER No. 

1489

2017EE0088097 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0098957 24/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00522 

DE DORFENY 

CHIVATA 

GARCIA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DORFENY 

CHIVATA 

GARCIA Y 

OTROS

2017EE0081139 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0098880 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098880
2017EE0084744 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0098477 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

GARANTICE LA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0082903 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0098509 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184087  PRESIDENCIA
Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0082904 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0098873 24/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO :  

ESCRITURACION 

Y SANAMIENTO 

PREDIAL 

VARIOS 

PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BACANEGRA

Respuesta 2017EE0091381 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0098466 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO2017

72021730671
CC

Respuesta 

2017ER0098466
2017EE0084236 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0098828 24/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0098828
2017EE0084741 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0099145 25/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 367 de 

2017

2017EE0081711 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099532 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0083996 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099601 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099601
2017EE0086804 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0099514 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION FUWE 

LA QUE RESIBIO 

EL BENEFICIO 

DEL SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC
2017ER0009951

4
2017EE0080767 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099542 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    DORA 

LIGIA NOREÑA 

DE VALENCIA

CC

TUTELA DORA 

LIGIA NOREÑA 

2017ER0099542

2017EE0080843 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099612 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas

CC
Respuesta 

2017ER0099612
2017EE0087228 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0099247 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00447 

DE DEIMY 

YOLANY 

MEDINA 

ALVAREZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00447

Acción de tutela 

2017-00447
2017EE0081114 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099417 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0099417
2017EE0095542 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099616 25/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:RECLA

MACION  

SOLICITUD DE 

LICENCIA

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010083 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0099550 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082159 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099324 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0099324
2017EE0095796 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0099148 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

037748

CC
Respuesta 

2017ER0099148
2017EE0084782 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099616 25/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:RECLA

MACION  

SOLICITUD DE 

LICENCIA

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0099

616.

Respuesta 2017EE0084960 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099339 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ELIMAR BASE 

DE DATOS DE 

BENEFICIARIOS 

DE SUBSIDIOS 

DE VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0099339 2017EE0081003 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099473 25/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación  

2017ER0099473
2017EE0082500 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099561 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0099561 2017EE0083689 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099358 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ELIMINACION 

BASE DE DATOS 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO 

COMFABOY

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082514 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0099262 25/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00029 DE 

LAURA YULE 

ASCUE

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00029

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00029

2017EE0086980 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0099388 25/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

JORNADAS 

EDUCATIVAS 

PARA LIDERES

CC

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud Taller 

Jornadas Cultura 

del Agua

2017EE0081030 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099119 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC AJ Respuesta 2017EE0082113 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099142 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0079915 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099335 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CERTIFICACION 

DE 

DESVINCULACI

ON

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO

2017ER0099335 2017EE0080300 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099175 25/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMITÉ DE 

VERIFICACIÓN 

DE 

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

DE 30 DE 

MARZO DE 

2009

CC

RESPUESTA 

AUTO 18 de 

agosto de 2017  

2007-00224-

2017EE0085948 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0099391 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0099391
2017EE0084818 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099521 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENTREGO DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081483 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099285 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0099285
2017EE0095679 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0099242 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00295 

DE LEDYS 

MARIA ULLOA 

GUERRA

CC

INCIDENTE DE 

DESACATO 

LEDYS ULLOA

2017EE0083136 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0099525 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ACLARACION Y 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA. 

RESOLUCION N° 

61367 DEL 28 

DE DICIEMBRE 

DE 2007

CC

ELABOR´: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099860 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0099123 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0099123
2017EE0080032 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099310 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009465 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099445 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE LUIS 

HERNANDO 

FLOREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA LUIS 

HERNANDO 

FLOREZ

2017EE0082626 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099118 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0099118
2017EE0084772 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099259 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083963 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099135 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079899 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099127 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0079911 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099619 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0080311 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099659 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo mi petición es la siguiente soy 

desplazada por la violencia madre cabeza de 

familia deseo se me informe como puedo 

postularme al subsidio de vivienda  documentos 

necesarios y a donde puedo dirigirme

CC Respuesta 2017EE0080313 28/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0099413 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0082349 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099154 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

037769

CC KC Respuesta 2017EE0079886 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099121 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079894 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099178 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

REUBICACION 

YA QUE LE 

NEGARON LA 

VIVIENDA DOS 

HIJAS 

DESCAPACITAD

AS

CC KC Respuesta 2017EE0079903 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099167 25/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
PERMISO 

SINDICAL

Sin 

documento

PERMISO 

SINDICAL
2017IE0008747 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099546 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

Solicitud Copias 

Escrituras

2017EE0085800 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0099410 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092317 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0099410 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010323 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0099200 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0099200
2017EE0084798 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099189 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico Solicitud CC Respuesta 2017EE0079919 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099208 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079977 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099477 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0099477
2017EE0080076 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099341 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0099341
2017EE0080055 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099464 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   RUBIELA 

ALEGRIA 

ALVARADO

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

671 RUBIELA 

ALEGRÍA 

ALVARADO

2017EE0081025 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099219 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00079 

DE MARIA 

BERENICE 

POVEDA DE 

TORRES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00079 MARIA 

BERENICE 

POVEDA DE 

TORRES RAD 

2017ER0099219

2017EE0081147 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099384 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080071 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099634 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0080798 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099660 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo soy desplazada madre cabeza de 

familia de manera urgente solicitó me sea 

indicado donde puedo llevar el formulario de 

vivienda documentos necesarios

CC Respuesta 2017EE0081255 29/08/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0099131 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017111201261

92

CC
Respuesta 

2017ER0099131
2017EE0084777 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099406 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099406
2017EE0084820 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099444 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0099444
2017EE0084821 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099157 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dias 

quisiera saber si aún puedo acceder al proyecto 

de vivienda o si existe la oportunidad de que me 

tomen en cuenta para cualquier otro proyecto ya 

que estoy muy necesitada de un hogar muchas 

gracias

CC Respuesta 2017EE0079917 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099466 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>necesito 

obtener vivienda propia

CC JM Solicitud 2017EE0080792 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099633 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

LUCILA 

NASPIRAN 

RESTREPO

CC

Acción de Tutela  

Oficio No. 1668 

2017ER0075026 

MARIA LUCILA 

NASPIRAN 

RESTREPO C.C. 

31.194.946

2017EE0081169 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099216 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARIA 

REYES 

SALAMANCA DE 

GALINDO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00542-00 

2017ER0099216 

MARIA REYES 

SALAMANCA DE 

GALINDO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0081569 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099559 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANDRES 

BERJAN GIL

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00096 

2017ER0099559 

ANDRES BERJAN 

GIL Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0081583 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099221 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00096808

CC Respuesta 2017EE0083546 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099655 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, me dirijo muy respetuosamente a 

ustedes con el fin de pedirles el favor de 

habilitarme en el sistema para el beneficio de 

subsidio mi CASA YA, no me deja postular me 

porque aparece que tengo un subsidio con la caja 

de compensación familiar COMFAMILIAR 

ATLÁNTICO, una vez si estuve postulado con 

VALORCON, pero hice renuncia de ese beneficio, 

les agradezco tener encuenta la anterior petición, 

adjunto foto de certificado de comfamiliar ,espero 

pronta y positiva respuesta, gracias

CC Respuesta 2017EE0083682 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099205 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00765 

DE MARIA 

CLARISVEL 

GORDILLO 

AVILA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

CLARISVEL 

GORDILLO AVILA  

RDO2017ER009

9205

2017EE0082300 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099495 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083646 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099343 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0009679 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099563 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0080795 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099574 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0080337 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099382 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0080315 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099379 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01849 

DE 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

1849-00 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE 

RAD 

2017ER0099379

2017EE0080146 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099648 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE SANDRA 

YANET 

CABRERA

CC

CUMPLIMIENTO 

SANDRA YANET 

CABRERA 2017-

677 

2017ER0099648

2017EE0081124 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099429 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0099429
2017EE0080060 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099120 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0080702 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099344 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080082 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099535 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00097 

DE ARISTOBULO 

PEÑUELA 

OSORNO

Sin 

documento

Acción de tutela 

ARISTOBULO 

PEÑUELA 

OSORNO 2017-

00097 

2017ER0099535

2017EE0080683 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099322 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0080782 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099249 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

1.	Me informen si para acceder al beneficio Mi 

Casa Ya – Ahorradores el valor de la vivienda debe 

tener un valor mínimo. Pues mi estado para este 

subsidio es HABILITADO pero al acercarme a la 

Urbanización Palermo, proyecto que lleva a cabo 

la constructora GALMAR LTDA en el municipio de 

Ansermanuevo Valle donde resido, me informan 

que sus viviendas tienen un valor de 37.800.000 y 

que no aplica subsidio Mi Casa Ya, porque este 

subsidio solo es para viviendas con un valor 

mínimo de 51.640.190.

CC Respuesta 2017EE0081212 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099383 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas mi núcleo 

familiar

CC Respuesta 2017EE0080068 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099271 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00617 

DE BERTA 

OLIVA 

CARVAJAL 

MACIAS

CC

TUTELA 2017-

00617 BERTA 

OLIVA CARVAJAL 

MACIAS RAD 

2017ER0099271

2017EE0081122 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099243 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0380 

DE DEYANIRA 

HENAO 

NARVAEZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DEYANIRA 

HENAO 

NARVAEZ

2017EE0081183 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099250 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0919 

DE HUMBERTO 

BOLIVAR

CC

Acción de tutela 

2017-919/ 

2017ER0099250

2017EE0080419 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099423 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0080063 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099152 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-0007-

038322

CC VB Respuesta 2017EE0079923 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099140 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017623103925

12

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079954 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099225 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00096643

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079973 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099207 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00095283- 

PRESENTA 

INCONFORMID

ADES ANTE 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS EN SU 

CONDICION DE 

VICTIMA DE LA 

VIOLENCIA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0080768 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099433 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0080096 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099163 25/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REPROGRAMAC

ION DE TALLER

Sin 

documento

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud 

Reprogramacion 

Capacitaciòn 

Popayàn

2017EE0080531 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099320 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0092858–

2017ER0099320
2017EE0081359 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099646 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes, mi nombre es jesus david castillejo 

actualmente pertenes ah la directiva de la 

costructora (costrucciones fernando sayago)  ya 

hemos echo varias obras pero nunca hemos 

aplicado los subsidios de mi casa ya ah los 

proyectos, deseamos saber ah partir de que 

numero de casas sea 1, 2 , o cuantas casas toca 

hacer en el proyecto para que las personas 

interesadas puedan aplicar el subsidio. GRACIAS

CC
Respuesta - 

2017ER0099646
2017EE0080339 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099287 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0079992 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099293 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0099293
2017EE0080050 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099454 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1731 

DE DORA 

STELLA 

SANCHEZ 

SANCHEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01731-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

099454 

Accionante 

	DORA STELLA 

SANCHEZ 

SANCHEZ C.C 

21664801

2017EE0080923 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099381 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00448 

DE MARIA 

FABIOLA 

ALVAREZ 

HERNANDEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

FABIOLA 

ALVAREZ 

HERNANDEZ

2017EE0081187 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099557 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082351 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099237 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

IDALYD 

GONZALEZ 

CUERVO

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00358 

2017ER0060243 

IDALYD 

GONZALEZ 

CUERVO C.C. 

39.672.913

2017EE0082593 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0099661 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicitar muy respetuosamente informaciòn 

acerca del estado del inmueble ubicado en la Av. 

Centenario #15-11 Urbanización María Cristina 

etapa 3 bloque 3 apto. 501 de la ciudad de 

Armenia/ Quindío. Dicho inmueble fue vendido 

por lo cual requiero confirmar que ya se 

encuentre actualizado la información del nuevo 

propietario en sus bases de datos. Quedo muy 

atento. Muchas gracias por su gestión.

CC
Respuesta 

2017ER0099661
2017EE0084865 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099401 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto 2017EE0083483 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099484 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

CC KC Respuesta 2017EE0080228 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099233 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00146 

DE LUZ DARY 

PANTEBIS 

VALDERRAMA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00146-00 

2017ER0099233 

LUZ DARY 

PANTEBIS 

VALDERRAMA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0080488 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099185 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

MOVILIZACION 

DE RECURSOA 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0079965 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099439 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy desplazada y nececito vivienda para mi y mi 

familia
CC Respuesta 2017EE0080087 25/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0099229 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE MARCO 

AURELIO NEIRA 

MORERA

Sin 

documento

TUTELA MARCO 

NEIRA 

2017ER0099229

2017EE0080136 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099522 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    EDUARDO 

ANTONIO  

ARIAS 

RESTREPO

CC

TUTELA 2017-

00507 Eduardo 

Antonio Arias 

Restrepo

2017EE0081136 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099115 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0080696 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099588 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    EDITH 

VILLARRAGA 

GERENA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00999-

00 

2017ER0099588 

EDITH 

VILLARRAGA 

GERENA C.C. 

51968419

2017EE0081099 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099497 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy madre cabeza de hogar desplazada del año 

2014 y nececito una vivienda digna para el resto 

de mi vida

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0080328 28/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0099144 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621039252

2

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081182 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099317 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083964 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099336 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CE TELLEZ 1 2017EE0080021 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099369 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0080041 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099360 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080042 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099451 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0083966 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099652 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDINSON 

RAMIRO 

MUÑOZ 

JAMIOY

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

EDISON RAMIRO 

MUÑOZ JAMIOY 

2017ER0099652

2017EE0081154 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099479 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ENVIO 

COMUNICACIO

N  POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

Respuesta 

SANDRA ISABEL 

JIMENEZ 

2017ER0099479

2017EE0082243 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099181 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

MOVILIZACION 

DE RECURSOA 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0083374 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099387 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081231 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099441 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0081240 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099126 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017162103890

12

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0079950 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099638 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080343 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099346 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

 SOY MADRE CABEZA DE HOGAR, NO TENGO UNA 

VIVIENDA Y QUIERO SABER COMO PUEDO 

OBTENER UNA DE LAS VIVIENDAS GRATUITAS EN 

MI DEPARTAMENTO

CC Respuesta 2017EE0083588 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099560 25/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0099560
2017EE0082194 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099615 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080331 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099197 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ALVARO 

ARISTIDES 

GOMEZ 

FERNANDEZ

CC

Acción de tutela 

00401-17/ 

2017ER0099197

2017EE0081445 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099376 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00116 

DE CIELO 

ASPRILLA 

CUESTA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-0116

2017EE0080938 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099662 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Me gustaría tener un soporte jurídico amplio 

debido a qué en el conjunto donde resido el 

ascensor tiene más de tres meses dañado, nos ha 

tocado bajar escaleras cada día, y aunque es 

relativamente nuevo hablo de este año 2017, la 

administradora está empecinada en cobrarnos en 

la cuota de administración lo referente al 

ascensor aunque no estamos haciendo uso de 

este, es legal cobrar un servicio que NO se está 

usando sopena que está nuevo y ella lo que 

comenta es que se debe pagar para arreglarlo; 

pero acaso no debe hacerse valer una garantía u 

otro recurso. Es legal ese cobro y qué podemos 

hacer. Gracias

CC

2017ER0099662 

GARANTÍA DE 

ASCENSORES

2017EE0089992 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099371 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0080086 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099151 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-0007-

038327

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079900 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099422 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080297 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099639 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0080284 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099158 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

03763

CC Respuesta 2017EE0081196 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099195 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094704- 

EXT17-

00094762-

EXT17-

00094766-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0081204 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099539 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00575 

DE YAMILE DEL 

CARMEN DEL 

TORO CARO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YAMILE 

DEL CARMEN 

DEL TORO CARO

2017EE0081303 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099146 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0099146
2017EE0084780 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099159 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00093351-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0099159
2017EE0084787 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099150 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0080748 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099260 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0380 

DE DEYANIRA 

HENAO 

NARVAEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00380

Acción de tutela 

2017-00380
2017EE0081156 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099193 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0020 

DE GABINA 

JULIO 

SARMIENTO Y 

OTROS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA GABINA 

JULIO 

SARMIENTO Y 

OTROS

2017EE0081174 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099547 25/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION Y 

PROTECCION DE 

DERECHOS 

COLECTIVOS

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0099

547- 

SOLICITUD 

DE 

DOCUMENT

OS

Respuesta 2017EE0083631 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099318 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099363
2017EE0084815 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099568 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     MARINA 

OYUELA 

CRIOLLO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00641

Acción de tutela 

2017-00641
2017EE0081171 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099113 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0081177 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099491 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00505-

00 MAGALY 

PIMENTEL 

MUÑOZ

REF. OFICIO No. 3857 CC

Acción de tutela 

REQUERIMIENT

O 2017-00505/ 

2017ER0099491

2017EE0081198 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099134 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0080741 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099592 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0099592 2017EE0080463 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099279 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082143 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099338 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC VB Respuesta 2017EE0080012 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099624 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099624
2017EE0084838 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099138 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017112012550

2

CC KC Respuesta 2017EE0079871 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099658 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo, YIMY GUILLERMO DELGADO PAZ, identificado 

con c.c. 12992540.presento la siguiente queja; En 

el año 2005 me postule para el subsidio de 

vivienda en CONFAMILIAR DE NARIÑO al cual salí 

favorecido pero por motivos económicos renuncie 

al mismo. Por este motivo aparezco en la base de 

datos como persona favorecida del subsidio de 

vivienda y en el momento me encuentro afectado 

para poder postularme nuevamente con MI CASA 

YA. Solicito sea borrado de la base de datos para 

así seguir adelantando la adquisición de mi 

vivienda de la cual ya tengo aprobado el crédito 

con el FONDO NACIONAL DEL AHORRO (F.N.A). E 

de anotar que me presente en CONFAMILIAR y me 

expidieron una certificación en la que consta que 

renuncie oportunamente al subsidio de vivienda 

en ese tiempo.gracias por su colaboración

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080348 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099382 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083645 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0099203 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO2017

71120620172

CC AJ Respuesta 2017EE0082131 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099314 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00580 

DE ANGELA 

YULIETH 

MENDOZA Y 

OTROS

Sin 

documento
2017ER0099314 2017EE0086725 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0099254 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

por medio de la presente les solicito se me expida 

paz y salvo y se realice el levantamiento de la 

hipoteca adquirida con el INSTITUTO DE CREDITO 

TERRITORIAL para la adquisicion de mi casa. 

gracias

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088454 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099206 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00197 

DE Autimia 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

AUTIMIA 

PUSHAIMA

2017EE0080866 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099149 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0081632 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099608 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082223 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099370 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0099370
2017EE0080057 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099375 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00116 

DE CIELO 

ASPRILLA 

CUESTA

Sin 

documento

HECHO 

SUAPERADO 

CIELO ASPRILLA 

CUESTAS 

2017ER0099375

2017EE0080942 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099361 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0081224 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099258 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0504 

DE TATIANA 

MARGARITA 

CORONADO 

GARZON

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

TATIANA 

COLORADO

2017EE0083153 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0099241 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01101 

DE LIGIA ORTIZ 

DIAZ

Sin 

documento

DESACATO 

20170110100 

No. Interno: 

37349-11 Ligia 

Ortiz Diaz

2017EE0080401 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099453 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1731 

DE DORA 

STELLA 

SANCHEZ 

SANCHEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-1731/ 

2017ER0099453

2017EE0080478 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099137 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0099137
2017EE0080036 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099224 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00097 

DE JERSON 

ALEXANDER 

VERA SALGADO

CC

Acción de tutela 

JERSON 

ALEXANDER 

VERA SALGADO 

2017-00097 

2017ER0099224

2017EE0080440 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099114 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017135012611

2

CC
Respuesta 

2017ER0099114
2017EE0084767 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099284 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC 2017ER0099284 2017EE0084548 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099364 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0083965 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099156 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094752-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC lebogta Solicitud 2017EE0079961 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099182 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01212 

DE JOSE FANOR 

SOLIS ANGOLA

Sin 

documento
2017ER0021751 2017EE0081676 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099264 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0082448 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0099290 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RADICADO 

2017EE0035255
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0099290 2017EE0081185 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099529 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

URBANIZACION 

BICENTENARIO

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud 

información 

proceso de 

convocatoria 

proyecto 

Bicentenario

2017ER0099529 2017EE0081430 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099581 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086098 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099124 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0079865 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099455 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0099455
2017EE0084824 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099630 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099630
2017EE0084855 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099538 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00575 

DE YAMILE DEL 

CARMEN DEL 

TORO CARO

Sin 

documento

TUTELA YAMILE 

DEL TORO CARO 

2017ER0099538

2017EE0080868 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099508 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DPCC-SS-2.8.2 

D-4003 

COMFACA- 

SOLICITUD 

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

LUZ DARI GARCIA
Sin 

documento

2017ER0099

508, 

2017ER0097

421, 

2017ER0095

698, 

2017ER0095

696

Respuesta 2017EE0081117 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099128 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0081180 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099147 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

037753

CC JFFM Respuesta 2017EE0083960 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099160 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

03760

CC JFFM Respuesta 2017EE0083961 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099591 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0080484 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099218 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

CIUDADANA DESEA QUEJARSE POR UN 

LEVANTAMIENTO DE CRUCE QUE SOLICITO EL DIA 

18/05/2017 DEL ESPOSO CON NUMERO DE 

CEDULA 1060648300 Y NO LE HAN DADO 

RESPUESTA Y NECESITAN CONTINUAR CON EL 

PROCESO DE POSTULACION.

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0083902 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099198 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC JFFM Respuesta 2017EE0083962 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099310 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086192 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099472 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0080083 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099411 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION  

Y LEGALIZACION 

DE UN PREDIO 

ENEL BARRIO 

OBRERO - 

APARTADO

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009719 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099637 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE CONDICION 

RESOLUTORIA E 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088598 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099425 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084152 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099363 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0099363
2017EE0090963 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0099526 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC se levanta 2017EE0082444 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0099112 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE
solicito correos y telefonos donde pueda 

contactar con INURBE para escritura publica
CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086543 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099397 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082771 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0099116 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JFFM Respuesta 2017EE0083958 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099505 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

2095

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0099191 25/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00643

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0086988 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0099468 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   YESICA 

MARCELA 

RAMIREZ SILVA

CC

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-678 

YESICA 

MARCELA 

RAMIREZ SILVA 

RAD 

2017ER0099468

2017EE0087708 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099586 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION-  REF 

2017EE0068403

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017IE0009723 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099372 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 9 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084636 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099161 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

037852

CC
Respuesta 

2017ER0099161
2017EE0084790 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099551 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto 

"RECONSTRUCC

IÓN VIAL Y 

CANALIZACIÓN 

DE ARROYO DE 

LA CARRERA 21 

ENTRE CALLES 

53D Y CALLE 30 

INCLUIDOS SUS 

AFLUENTES 

BARRANQUILLA

Sin 

documento

Solicitud 

Requerimiento 

reformulación 

proyecto: 

“RECONSTRUCCI

ÓN VIAL Y 

CANALIZACIÓN 

DE ARROYO DE 

LA CARRERA 21 

ENTRE CALLES 

53D Y CALLE 30 

INCLUIDOS SUS 

AFLUENTES 

BARRANQUILLA.

2017EE0086640 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099551 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto 

"RECONSTRUCC

IÓN VIAL Y 

CANALIZACIÓN 

DE ARROYO DE 

LA CARRERA 21 

ENTRE CALLES 

53D Y CALLE 30 

INCLUIDOS SUS 

AFLUENTES 

BARRANQUILLA

Sin 

documento

Solicitud 

Requerimiento 

reformulación 

proyecto: 

“RECONSTRUCCI

ÓN VIAL Y 

CANALIZACIÓN 

DE ARROYO DE 

LA CARRERA 21 

ENTRE CALLES 

53D Y CALLE 30 

INCLUIDOS SUS 

AFLUENTES 

BARRANQUILLA.

2017EE0086641 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0099155 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

037815

CC Respuesta 2017EE0083362 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099558 25/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION Y 

PROTECCION DE 

DERECHOS 

COLECTIVOS

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0099

558- 

SOLICITUD 

DE 

DOCUMENT

OS.

Respuesta 2017EE0083644 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099545 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00480 

DE JACKELINE 

URREA LOPEZ

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00480 

JACKELINE 

URREA LOPEZ 

RAD 

2017ER0099545

2017EE0086173 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099469 25/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICKTUD DE 

AUTORIZACION 

APLICACION 

DEL SUBSIDIO

CC

OFICIO 

DIRIGIDO A 

VILLAVICENCI

O

OFICIO 

VILLAVICENCIO
2017EE0087359 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0099399 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0099399 2017EE0084538 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099581 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086097 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099174 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017ER0087764- 

2017EE0077376

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0086101 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099174 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017ER0087764- 

2017EE0077376

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009442 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099469 25/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICKTUD DE 

AUTORIZACION 

APLICACION 

DEL SUBSIDIO

CC

RESPUESTA 

VILLAVICENCI

O

RESPUESTA  AL 

MUNICIPIO DE 

VILLAVICENCIO

2017EE0086414 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0099414 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086449 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099177 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

MOVILIZZCION 

DE RECURSOA 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0084640 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099500 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. CAFAM. 

OFICIO 4912, 

COBRO SFV RES 

3681-2016, 

BOLSA DE 

SOLDADOS

FABIO SILVA
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0099500
2017EE0082221 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099196 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta 

2017ER0099196
2017EE0084794 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099581 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009440 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099170 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

OFICIO POR 

COMPETENCIA

CC VB Respuesta 2017EE0079925 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099316 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099316
2017EE0084808 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099589 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0099589
2017EE0080334 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099367 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0080788 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099499 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081246 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099342 25/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CETIFICACION 

DE FACTORES 

SALARIALES

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0087069 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0099240 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087956 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099125 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0083071 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099409 25/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0099

409 de fecha 

25 de Agosto 

de 2017.

Respuesta 2017EE0083470 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099313 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081219 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099456 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECURSOS DE 

REPOSICION  DE 

LA 

VIVIENDAASIGN

ADA

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0099456
2017EE0081944 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0099331 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00399 

DE ANDRES 

MANUEL 

GUZMAN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00399 

2017ER0099331 

ANDRES 

MANUEL 

GUZMAN C.C. 

5.290.657

2017EE0080855 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099523 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00512 

DE CLAUDIA 

PATRICIA 

PENAGOS

CC

TUTELA 2017-

0512 CLAUDIA 

PATRICIA 

PENAGOS RAD 

2017ER0099523

2017EE0081065 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099132 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E- 

2017-2203-

037771

CC AJ Respuesta 2017EE0082119 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099560 25/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0099560
2017EE0082196 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099556 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

RESPUESTA 2017EE0087875 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099252 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITA 

CERTIFICADO 

QUE FUE 

ASIGNADO 

SUBSIDIO

CC

VIPA - CARTA 

DE 

ASIGNACION

2017ER0099252 2017EE0080289 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099629 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0083968 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099593 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0084157 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099172 25/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico Solicitud

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

REMISION POR 

COMPETENCIA
2017EE0086005 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0099312 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080005 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099192 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0020 

DE GABINA 

JULIO 

SARMIENTO Y 

OTROS

Sin 

documento

TUTELA GABINA 

SARMIENTO201

7ER0099192

2017EE0080771 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099276 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00273 

DE GLADYS 

CARMENZA 

GONZALEZ 

PINILLA

Sin 

documento

Acción de tutela 

GLADYS 

CARMENZA 

GONZALEZ 

PINILLA 2017-

00273 

2017ER0099276

2017EE0080465 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099162 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094755- 

EXT17-

00094762-

EXT17-

00094766-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 3 PETICIONARIOS - TRASLADO 

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
CC AJ Respuesta 2017EE0082125 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099122 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0079916 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099240 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087954 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099637 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE CONDICION 

RESOLUTORIA E 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

1 2017EE0088578 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099457 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082350 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099590 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0099590
2017EE0080996 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099506 25/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INF

Sin 

documento

Respuesta 

2017150025

30761

Respuesta 2017EE0085837 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0099435 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083634 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099519 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0083967 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099586 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION-  REF 

2017EE0068403

CC
elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0107606 24/11/2017 N/A

Persona 

Natural
62



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099213 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094755- 

EXT17-

00094762-

EXT17-

00095216-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC VB Respuesta 2017EE0079934 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099153 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00094782-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0099153
2017EE0080040 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099288 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092797 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0099410 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092315 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0099407 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092024 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0099169 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017ER0099169
2017EE0093848 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0099430 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099430
2017EE0095565 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35

2017ER0099602 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0094077 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0099283 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0085306 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099564 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0088057 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099273 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0099273
2017EE0084802 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099231 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION SDHT 

N° 1-2017-

59946- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA- 

SECRETARIA DEL HABITAT RADICADO SDHT N° 1-

2017-59946

CC Respuesta 2017EE0079922 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099286 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0079981 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099214 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADOEXT1

7-00096887

CC
Respuesta - 

2017ER0099214
2017EE0080043 25/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099580 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0080281 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099540 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

RESPUESTA 2017EE0088064 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099571 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0088058 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099517 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0099517
2017EE0084825 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099368 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080025 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099356 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

MASIVO 8 PETICIONES CON AL MISMA DIRECCION 

RESPONDER INDEPENDIENTE
CC LEBGOTA Solicitud 2017EE0080295 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099524 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00512 

DE CLAUDIA 

PATRICIA 

PENAGOS

CC

ASIGNADO 

CLAUDIA 

PATICIA 

PENAGOS 

2017ER0099524

2017EE0080999 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099548 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Información requerida para desarrollo de trabajo 

de grado. Me gustaría saber información de datos 

sobre el desarrollo de proyecto de viviendas de 

interes social, por ejemplo, cuantas casas se han 

entregado hasta el momento, presupuesto, 

cuantas casas faltan por entregar. etc.

CC

Solicitud de 

información 

Vivienda de 

Interés Social

Respuesta 

comunicación 

correo 

electrónico

2017EE0102085 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0099421 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUEMNTOS 

SOLIICTADOS  

EN EL 

RADICADO 

2017ER0019959

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0091378 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0099186 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00637 

DE SANDRA 

TORCOROMA 

MORA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017 00637 

2017ER0099186 

SANDRA 

TORCOROMA 

MORA C.C. 

60.411.595

2017EE0080523 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099165 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

OFICIO POR 

COMPETENCIA

CC JM Solicitud 2017EE0080762 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099408 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0094488 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0099642 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   IRMA 

TERESA DE 

JESUS BACCA 

SOLARTE

CC

CUMPLIMIENTO 

IRMA TERESITA 

DE JESUS BACCA 

SOLARTE 2017-

00389  

2017ER0099642

2017EE0081567 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099179 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE MARIA 

DORIS IJAJI 

GUACA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00176

Acción de tutela 

2017-00176
2017EE0081051 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099393 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0099393 2017EE0094633 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0099236 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1033 

DE LINA MARIA 

LIZARAZO 

PATIÑO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

1033 LINA 

MARÍA 

LIZARAZO 

PATIÑO

2017EE0093376 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0099136 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo. la presente para solicitar 

urgentemente estudien mi caso.soy madre cabeza 

de familia y desplazada, hlize un esfuerzo desde 

hace casi dos años para obtener vivienda 

prioritaria, y hoy necesito urgentemente se me 

adicione al pago de la deuda el subsidio de habitat 

a que tengo derecho como desplazada para que el 

FNA pueda aprobar unl credito mas pequeño y 

que tenga capacidad de pago y no perder el 

apartamento asignado en el proyecto CAMPO 

VERDE  de la constructora BOLIVAR quien ademas 

no me quiere dar espera a la respuesta del 

habitat, recordando q como desplazada tengo 

derecho a uln subsidio de 18 salarios minimos 

legales vigentes, tengo poco espacio para explicar 

pero ahi estan mis datos para verificacion, el 

proyecto se llama ALISO, apartamento 103 torre 

8.agradezco pronta respuesta con copia a la 

constructora y al FNA, MUCHAS GRACIAS POR LA 

ATENCION PRESTADA

CC VB Respuesta 2017EE0079920 25/08/2017 N/A Desplazado 1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099238 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0456 

DE MARIA 

FANNY PRADA 

PIÑEROS

CC

TUTELA 2017-

0456 Maria 

Fanny Prada 

Piñeros

2017EE0080458 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099584 25/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación  

2017ER0099584
2017EE0080569 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099269 25/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00617 

DE BERTA 

OLIVA 

CARVAJAL 

MACIAS

CC

TUTELA BERTA 

OLIVA CARVAJAL 

MACIAS 

RDO2017ER009

9269

2017EE0081621 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099620 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081251 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099534 25/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO:  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0087872 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099416 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082457 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099595 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083656 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099631 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0084229 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099130 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PETICION PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0083959 9/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099318 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099318
2017EE0084813 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099365 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0099365
2017EE0084817 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099426 25/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0099426 2017EE0080539 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099172 25/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico Solicitud

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Estratificación 

Socioeconomica
2017EE0086000 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0099476 25/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE ACEVEDO

Sin 

documento

FIRMA DR 

CESAR 

MORENO

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“CONSTRUCCION 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE ACEVEDO”. 

Radicado 

2017ER0099476.

2017EE0096592 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099436 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC lebogota Solicitud 2017EE0080326 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099129 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0099129
2017EE0084774 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0099498 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0080092 25/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099139 25/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0083356 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0099669 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>que debo hacer 

para la postulacion para vivienda

CC Respuesta 2017EE0083691 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099668 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenas tardes. 

Me permito solicitar la movilizacion de recursos 

de ahorro programado FONVIVIENDA que realicé 

en el Banco Agrario sucursal Chinácota Norte de 

Santander cuenta 451154000323. ya lo habia 

realizado con radicado 2016ER0117764 en la 

fecha 14 de octubre de 2016 pero no se me dio 

respuesta.

CC KC Respuesta 2017EE0080225 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099663 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito que me sea dada de baja la renuncia 

registrada en el proyecto VIPA CIUDAD CARIBE de 

Grama Construcciones EN BARRANQUILLA, la cual 

presente por que apareció en mi nombre un 

OSARIO donde reposan las cenizas de mi madre y 

lo que me impidió adquirir este subsidio, por lo 

que vi obligada a renunciar. SOLICITO QUE SEA 

ACEPTADA MI RENUNCIA Y DADA DE BAJA DEL 

SISTEMA PARA PODER ASPIRAR A MI CASA YA.

CC AJ Respuesta 2017EE0082353 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099669 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>que debo hacer 

para la postulacion para vivienda

CC leboogta Solicitud 2017EE0080353 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099667 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>hola buenas 

tardes mi motivo ya que no he podido acceder a 

una vivienda soy padre cabeza de hogar vivo 

alquilado y no tengo recursos económicos para 

absolver el pago de los arriendos y tengo el sisben 

muy elevado algo que vivo super mal

CC
Respuesta - 

2017ER0099667
2017EE0080342 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099670 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>que debo hacer 

para la postulacion para vivienda

CC Respuesta 2017EE0080317 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099672 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

saber si ha aplicado a subsidio de vivienda CC
Respuesta 

2017ER0099672
2017EE0084867 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099664 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>señores 

ministerio de vivienda por medio de la presente 

me dirijo a ustedes, con el fin  de que se me 

brinde información correspondientes a los 

proyectos vipa en en atlántico, ya que he llamado 

a las entidades que aparecen en su pagina y estos 

me dicen que dicho programa ya no existe y no 

esta disponible, cabe resaltar que  mi señora 

madre tiene un credito aprobado con el FNA para 

el programa antes mencionado  y a la fecha no se 

ha podido adelantar debida a las razones antes 

mencionadas.

CC JM Solicitud 2017EE0080804 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099673 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

como hago para obtener u subsidio de vivienda ya 

que me encuentro en el registro unico de victimas
CC JFFM Respuesta 2017EE0083969 9/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099671 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros Para adquirir una casa con subsidio CC Respuesta 2017EE0081267 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099666 26/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día, en el marco de un trabajo investigativo 

sobre vivienda, quisiera obtener la siguiente 

información: el número de personas que en los 

últimos 3 años, iniciaron los trámites (presentaron 

solicitud) y cuantos efectivamente recibieron el 

subsidio para adquirir VIS y VIP. 2. Cuantas VIS y 

VIP se han entregado en los últimos 3 años.  

3.Cuantas de estas han sido entregadas a mujeres 

y cuantas a hombres. 

Agradeciendo la información.

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0099666
2017EE0108454 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
62

2017ER0099680 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

La presente tiene como fin solicitar amablemente 

la exoneración de  las ARRAS con la constructora 

Bolivar y remuneradas en su totalidad al notar 

que durante todo el proceso de aprobación del 

crédito hipotecario se evidenciaron negligencias 

por parte del banco Caja Social ya que de haber 

sido notificada la negación oportunamente, se 

hubieran identificado otras alternativas  para la 

solicitud del crédito con otras entidades  

bancarias. 

Agradezco la atención prestada.

Atentamente,

YULIE STEFANI TOVAR GONZALEZ

CC Respuesta 2017EE0083717 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099674 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Ah partir de cuantas viviendas una costructora 

puede aplicar el subsidio de vivienda ?¡
CC AJ Respuesta 2017EE0082354 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0099679 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicito de 

manera urgente y prioritaria un subsidio de 

vivienda como persona desplazada ya que cumplo 

con todos los requisitos del articulo 22  y 

requisitos generales consagrados en el articulo 15 

y 16 y reuno todas las condiciones

CC KC Respuesta 2017EE0080226 28/08/2017 N/A Desplazado 0

2017ER0099677 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos dias, quisiera obtener informacion sobre 

el subsidio de mi casa ya para hogares 

unipersonales, quisiera que me asesoraran sobre 

el tema, yo gano un sueldo minimo, con 

prestaciones etc, no tengo hijos, o a que numero 

me podria comunicar, muchas gracias.

CC VB Respuesta 2017EE0080299 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099678 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicito  de 

manera prioritaria y urgente un un subsidio de 

vivienda gratuita para personas deplazadas ya que 

cumplo con todos los requisitos del articulo 26 

para acceder al subsidio municipal de vivienda en 

la ciudad de medellin

CC
Respuesta - 

2017ER0099678
2017EE0080350 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099680 27/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

La presente tiene como fin solicitar amablemente 

la exoneración de  las ARRAS con la constructora 

Bolivar y remuneradas en su totalidad al notar 

que durante todo el proceso de aprobación del 

crédito hipotecario se evidenciaron negligencias 

por parte del banco Caja Social ya que de haber 

sido notificada la negación oportunamente, se 

hubieran identificado otras alternativas  para la 

solicitud del crédito con otras entidades  

bancarias. 

Agradezco la atención prestada.

Atentamente,

YULIE STEFANI TOVAR GONZALEZ

CC lebogota Solicitud 2017EE0080360 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099747 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080411 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099768 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080462 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099945 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080590 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099903 28/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

CONSULTA 

SOBRE 

REMUNERACIO

N DE LA 

CTIVIDAD DE 

APROVECHAMI

ENTO

Sin 

documento

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0099903

2017EE0096767 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0099850 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088673 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099941 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

PERDIDA 

EJECUTORIED

AD

2017ER0099941 2017EE0090888 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0100019 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE GRAVAMEN
CC Respuesta 2017EE0086997 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100167 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0080639 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099961 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0080862 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100352 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080971 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100368 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

quisiera saber los requisitos puntuales para ser 

personas prestadoras de la actividad de

aprovechamiento en el servicio público de aseo, el 

procedimiento para la constitución de la misma,

requisitos puntuales para acreditarse como 

reciclador de oficio, ademas del procedimiento de 

gestión de recursos para cumplir con la actividad 

de aprovechamiento por parte de los recicladores 

de oficio y términos para hacerlo gracias.

CC

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0100368

2017EE0097473 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0099805 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0081788 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100184 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DISPOSICIONES 

EN MATERIA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081792 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099780 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto" 

Estudios y 

diseños y 

construcción de 

obras para el 

mejoramiento 

del acueducto 

del Municipio 

de Aracatoca - 

Santander

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Concepto 

Estudios y 

Diseños Aratoca 

Sder

2017EE0081782 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099986 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento
carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0084407 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0100185 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-007 DE 

EDIVER EUDOR 

LOPEZ 

LONDOÑO

CC

REQUERIMIENT

O EDIVIER 

LOPEZ 

2017ER0100185

2017EE0081283 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100360 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

EDELMIRA 

GALVIS CASTRO

CC

DESACATO 

EDELMIRA 

GALVIS CASTRO 

2017-444 

2017ER0100360

2017EE0082234 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099950 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELEDEZ

TRASLADO 2017IE0009685 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100191 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Observaciones 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL EN EL 

PROYECTO 

URBANISTICO 

VALLE DEL SOL 

ETAPA II 

GIRARDOT, 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Proyecto sin 

inicio de 

contratación 

“Construcción 

Acueducto, 

Alcantarillado 

Sanitario Y 

Pluvial En El 

Proyecto 

Urbanístico 

Valle Del Sol 

etapa II Girardot 

– Cundinamarca”. 

Respuesta 

radicado No 

2017ER0100191.

2017EE0095306 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0100191 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Observaciones 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL EN EL 

PROYECTO 

URBANISTICO 

VALLE DEL SOL 

ETAPA II 

GIRARDOT, 

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Proyecto sin 

inicio de 

contratación 

“Construcción 

Acueducto, 

Alcantarillado 

Sanitario Y 

Pluvial En El 

Proyecto 

Urbanístico 

Valle Del Sol 

etapa II Girardot 

– Cundinamarca”. 

Respuesta 

radicado No 

2017ER0100191.

2017EE0095307 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100266 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Requiero información respecto al trámite para 

cancelar una hipoteca en favor del Instituto de 

Crédito Territorial con la respectiva cancelación 

del patrimonio de familia que se constituyó 

mediante la escritura pública 2547 del 

16/12/1957 en la notaría 2ª de Medellín, teniendo 

en cuenta que los propietarios del inmueble ya 

fellecieron y sus herederos pretenden tramitar la 

sucesión pero no han cancelado el gravámen y la 

limitación al dominio en comento.

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088450 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0100063 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0094740 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0099700 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0099700
2017EE0084871 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100208 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00828 

DE JACQUELINE 

QUINO CLAROS

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

JAQUELINE 

QUINO CARO 

2017ER0100208

2017EE0081284 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099699 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081286 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099722 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC NO INSCRITO 2017EE0082633 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099745 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0099745
2017EE0080378 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099817 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080464 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100137 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0082365 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100222 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Aceptación de 

Renuncia - 

2017ER0100222, 

2017ER0113891

2017EE0095384 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0100152 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN

ENVIADAS POR BOTICA EL DIA 25 DE AGOSTO 

,4.30PM
CC

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Solicitu

d de Aclaración 

Fallo de Tutela 

Radicación 

N°	2017-00670-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

100152 

Accionante 

	MARIA 

MATILDE 

NASTACUAS 

CUASALUZAN 

C.C. 59396107

2017EE0081874 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100171 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00195 

DE Claudio 

Fernandez

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

CLAUDIO 

FERNANDEZ

2017EE0081206 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099788 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00137 

DE BERNABE 

QUIRO 

CHAMARRA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00137-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

099788 

Accionante 

	BERNABE 

QUIRO 

CHAMARRA C.C 

16965040

2017EE0081254 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100107 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Optimización 

del servicio de 

aseo mediante 

la adquisición 

de un vehículo 

recolector 

compactador 

de basuras en el 

Municipio de 

Alpujarra - 

Tolima

Sin 

documento

Requerimiento 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SERVICIO DE 

ASEO MEDIANTE 

LA ADQUISICIÓN 

DE UN 

VEHÍCULO 

RECOLECTOR 

COMPACTADOR 

DE BASURAS EN 

EL MUNICIPIO 

DE ALPUJARRA - 

TOLIMA.”

2017EE0085676 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0100045 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0080548 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100048 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0100048
2017EE0080619 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100359 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081702 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099829 28/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico y 

radicada con el 

No. 

2017ER0099829 

del 28 de agosto 

de 2017. 

Consulta sobre 

el uso de los 

recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB).

2017EE0085856 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0100058 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0084390 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099741 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012892

2

CC AJ Respuesta 2017EE0082357 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100051 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082742 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099758 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00455 

DE FLOR CHALA

Sin 

documento

Acción de tutela 

FLOR CHALA 

2017-00455 

2017ER0099758

2017EE0081024 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099717 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0099717
2017EE0084875 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099870 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la      

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0102523 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0100348 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO DERECHO DE PETICION COFANORTE CC
Respuesta - 

2017ER0100348
2017EE0081538 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100323 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081697 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099684 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720870401

CC KC Respuesta 2017EE0081777 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099696 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080380 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099913 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PAZ Y SALVO 

CANCELACION 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087845 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100015 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE GRAVAMEN
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087847 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100311 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00437 

DE YAMILE 

MAHECHA 

SALDAÑA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD.  

2017437

2017EE0081995 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100025 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENUNCIA 

SUBSIDIO
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082499 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099855 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099855
2017EE0084889 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100097 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0100097
2017EE0084899 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099907 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099907
2017EE0085842 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099734 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083883 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100168 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0092295 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100122 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083923 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100038 28/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0100038

2017EE0084025 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100351 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO DERECHO DE PETICION COFANORTE CC Respuesta 2017EE0084127 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100365 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC vb Respuesta 2017EE0080972 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100273 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00029 

CONSUELO DE 

JESUS SALAZAR 

MUÑOZ

REF. OFICIO No. 0790  -   REMISION PRESIDENCIA 

OFI17-00103260

Sin 

documento
2017ER0090419 2017EE0081525 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100138 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0100138

2017EE0094543 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0100279 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0092296 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099839 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0099839
2017EE0095816 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0099687 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082355 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099974 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción de 

los colectores y 

planta de 

tratamiento de 

aguas 

residuales de la 

zona N° 1 del 

Municipio de 

San vicente de 

Chucuri

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0099

974

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN VICENTE 

DE CHUCURI”.  

Radicado No. 

2017ER0099974

2017EE0082692 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099974 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción de 

los colectores y 

planta de 

tratamiento de 

aguas 

residuales de la 

zona N° 1 del 

Municipio de 

San vicente de 

Chucuri

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0099

974

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN VICENTE 

DE CHUCURI”.  

Radicado No. 

2017ER0099974

2017EE0082692 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100083 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0080865 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100235 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENAS TARDES, el dia 15 de junio de 2017 , me 

fue entregado un apto en el conjunto arboleda del 

pinar 2 ,barrio pinar de suba, en la ciudad de 

Bogota, el administrador me informo que debía 

pagar una cuota de administración mensual por 

valor de($87.000), y tendrá un descuento por 

pronto pago de ($8.700) del 1 al 10 de cada mes 

se pagaran ($78.300.), valor que me parece 

exagerado ya que no se cuenta aun con todos los 

beneficios y zonas comunes que ofrece la 

constructora puesto que son 9 etapas y hasta 

ahora están entregando la primera 

etapa,agradezco me puedan colaborar con esta 

inquietud para poder tener argumentos con la 

administración del conjunto en caso que yo tenga 

la razón

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0100235
2017EE0090561 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0100044 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0080541 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100024 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00198 

DE Ramón 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA RAMON 

PUSHAINA

2017EE0081163 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100037 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081232 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099803 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00569 

DE MARIA LUZ 

DARY VALENCIA 

GOMEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00569 

2017ER0099803 

MARIA LUZ 

DARY VALENCIA 

GOMEZ C.C. 

43.474.267

2017EE0081234 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100139 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE CENAIDA 

ORTIZ ORTIZ

ENVIADAS POR BOTICA EL DIA 25 DE AGOSTO 

,4.30PM
CC

CUMPLIMIENTO 

CANAIDA ORTIZ 

2017ER0100139

2017EE0081298 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099898 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00526 

DE NEIRO 

TIQUE PRADA

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO NEIRO 

TIQUE PARDA 

RDO2017ER009

9898

2017EE0089175 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0100076 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

corrección 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “Mi Casa 

Ya”

2017EE0084414 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100031 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00502 

DE GILDARDO 

ANTONIO 

GONZÁLEZ 

FERNÁNDEZ

Sin 

documento

DESACATO 

GILDARDO 

ANTONIO 

GONZALEZ 

FERNANDEZ 

2016-00502 

2017ER0100031

2017EE0086491 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100063 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0010698 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0099930 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

PARA LA 

ADJUDICACION 

O TITULACION 

A NOMBRE DE 

LA SRA MONICA 

PATRICIA

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0087994 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0099812 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0080856 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100064 28/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0084959 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100005 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080549 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100258 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

solicitud de certificado, donde Victoria  Yolanda 

Muñoz de Narvaez  no posee ningun inmueble y 

/o no debo figurar en la base de datos como 

reportada En la matricula 124491  anexo 

cancelacion de las partes hipoteca y certificado de 

tradición y libertad que debe ser corregido

CC Respuesta 2017EE0080750 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099874 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0080859 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099704 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC AJ Respuesta 2017EE0082356 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100226 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Adquisición de 

un vehículo 

recolector 

compactador 

de residuos 

solidos para el 

Municipio de 

Cumaribo, 

Departamento 

de Vichada

CC

Requerimiento 

proyecto 

“ADQUISICIÓN 

DE UN 

VEHÍCULO 

RECOLECTOR 

COMPACTADOR 

DE RESIDUOS 

SÓLIDOS PARA 

EL MUNICIPIO 

DE CUMARIBO, 

DEPARTAMENT

O DE VICHADA

2017EE0087316 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0099740 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0099740
2017EE0084880 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100062 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Oficio Físico

SOLICITUD 

ESCRITURACION 

DE LOTES EN LA 

URBANIZACION 

EL CENDRAL  

MUNICIPIO DEL 

LIBANO TOLIMA

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087971 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0099681 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Por favor leean mí solicitud CC Respuesta 2017EE0080325 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100117 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00117 

DE NIDIA 

ROCHA CRUZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00117-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

100117 

Accionante 

	NIDIA ROCHA 

CRUZ C.C 

39728695

2017EE0081342 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100289 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0080870 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099787 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0080362 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099928 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0099928
2017EE0080595 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100121 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0100121 2017EE0083298 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0008795 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo. 

2017ER0093133

Elaboró: Víctor Hugo Rodríguez P. CC Respuesta 2017IE0008882 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099952 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081658 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100220 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0080869 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100210 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00266 

DE BLANCA 

NIDIA ARIAS 

TOTAGRI

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00266

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00266

2017EE0081645 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099775 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00137 

DE BERNABE 

QUIRO 

CHAMARRA

Sin 

documento

BERNABE QURO 

CHAMORRA 

2017ER0099775

2017EE0081345 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100128 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080630 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100346 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00440 

DE ANAVELVI 

MUÑOZ DE 

BECERRA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00440/ 

2017ER0100346

2017EE0081014 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099782 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02068 

DE BLADIMIR 

RUIZ 

CERVANTES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

BLADIMIR RUIZ 

CERVANTES 

2017ER0099782

2017EE0081130 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100027 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1907 

DE JERONIMO 

GALLO 

HERNANDEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1907-01 

Jerónimo Gallo 

Hernández

2017EE0081371 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008857 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008841 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008854 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008840 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008860 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008861 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008856 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100372 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Adición de solicitud CC Respuesta 2017EE0083948 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099889 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION DE 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO EXT-

BOL-17-019806 

DE JUNIO 17 DE 

2017. 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION 

VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0099889
2017EE0080445 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099682 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720219384

61

CC Respuesta 2017EE0081279 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099826 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta -  

2017ER0099826
2017EE0080393 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099735 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080405 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099692 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080277 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099713 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080395 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099794 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080355 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100021 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2017-00196 

DE Leticia 

Barliza

Sin 

documento

accion de tutela 

leticia barliza
2017EE0081133 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100089 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083914 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100070 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081243 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099908 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081796 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099701 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0081780 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099712 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC LEB OOGTA Solicitud 2017EE0080387 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099751 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0080407 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099991 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0080584 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100354 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

tengo un lote urbano en el municipio de Nunchia 

Casanare y quiero saber. Como tramito subsidio 

de vivienda en lote propio urbano? Cuales son los 

requisitos y tramites. Gracias

CC Respuesta 2017EE0081844 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099958 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082362 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099957 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

requiero certificacion sobre los documentos que 

reposan en su entidad con lo cuales se soporta 

que yo he sido beneficiado con un subsidio para 

vivienda, ya que en ningún momento he 

adelantado tramites, ni mucho menos he 

solicitado se desembolse este tipo de subsidio a 

mi favor , y por esta razones no he podido acceder 

al subisidio de vivienda militar, al parecer porque 

ya fui beneficiado con el subsidio del ministerio de 

vivienda.

CC Respuesta 2017EE0081229 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100216 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081287 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099706 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0080390 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100154 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0080904 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100172 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CANCELACION 

PATRIMONIO 

INEMBARGABLE

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0100172 2017EE0081115 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099688 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621039084

2

CC JM Solicitud 2017EE0080817 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100264 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081819 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100377 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

¿Desde cuándo se podrá acceder al subsidio a la 

tasa de interés para propiedades de hasta 320 

millones?

CC Respuesta 2017EE0081853 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100129 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081790 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0099762 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0080853 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100142 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080988 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100304 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00189 

DE Antonio 

González

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

ANTONIO 

GONZALEZ

2017EE0081247 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099755 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0081786 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099710 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0083792 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099911 28/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VERIFICACION 

DE INF 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

CAMILO 

MURILLO Y 

OTROS

2017EE0089767 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100310 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VALIDACION DE 

INF  PARA 

PROGRAMAS 

DE TITULACION

Sin 

documento

ELABORO: 

RAFAEL 

PINEDA

Solicitud CRUCE 

Y VALIDACION
2017EE0086642 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0099693 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0099693
2017EE0080409 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100339 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00743 

DE OSWALDO 

MAURICIO 

ALAPE

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00742-01 

2017ER0100339 

OSWALDO 

MAURICIO 

ALAPE Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0082334 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099716 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135001288

52

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080402 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100057 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081778 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099891 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00552 

DE RAMON 

SEPULVEDA NIZ

Sin 

documento
2017ER0099891 2017EE0082614 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100227 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081026 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100337 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

FANNY CECILIA 

MORALES 

CERPA

CC

TUTELA 2017-

449 FANNY 

CECILIA 

MORALES 

CERPA RAD 

2017ER0100337

2017EE0081735 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100156 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

desvinculación  

del núcleo 

familiar

CC Respuesta 2017EE0084070 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100241 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0351 

ARLETH CECILIA 

PERNETT 

SANCHEZ

REF. OFICIO No. 715
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-351/ 

2017ER0100241

2017EE0081498 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099709 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0080287 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099728 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621038769

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011156801
CC vb Respuesta 2017EE0080340 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099761 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CE AJ Respuesta 2017EE0082358 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100001 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito sea borrado de la base de datos ya que no 

utilice el subsidio al cual fui favorecido. Ya 

CONFAMILIAR me expedio una contancia pero en 

el fondo nacional del ahorro no me la aprueban y 

dicen que necesitan observar en el sistema que no 

aparezca como beneficiario del subsidio.

CC Respuesta 2017EE0083906 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099880 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0080472 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099918 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0080861 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100119 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

DE ISRAEL 

MORALES 

BOLAÑOS

Sin 

documento

Acción de tutela 

ISRAEL 

MORALES 

BOLAÑO 2017-

0040 

2017ER0100119

2017EE0082543 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100169 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080633 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100387 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básica de mi núcleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081070 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100293 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion para 

subsidio de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0081186 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099721 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012887

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080412 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099921 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080499 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100055 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080618 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100118 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0100118
2017EE0080642 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099691 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  DEL 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0099691
2017EE0080386 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099895 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0080467 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099962 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0080537 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100150 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo VB Respuesta 2017EE0080621 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099742 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0080847 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100110 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0080867 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100309 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00437 

DE YAMILE 

MAHECHA 

SALDAÑA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YAMILE 

MAHECHA 

SALDAÑA

2017EE0082534 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099752 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0081556 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099851 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082454 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100160 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082454 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100088 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0080902 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100103 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESVINCULAR 

AL SUBSIDIO DE 

VUIVIENDA

CC 2017ER0100103 2017EE0081134 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099849 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081607 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100120 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

información del procedimiento y requisitos para 

poder acceder al subsidio de vivienda
CC KC Respuesta 2017EE0080903 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100270 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion para 

subsidio de 

vivienda

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0080975 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100224 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0085061 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099771 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE Macaira 

Ipuana

Sin 

documento

ACCIOND E 

TUTELA  

MACAIRA 

IPUANA

2017EE0081084 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100275 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0081876 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099723 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135012886

2

CC
Respuesta 

2017ER0099723
2017EE0084877 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099690 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0080307 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100274 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00432 

DE MARIA 

JOVANA 

VALDEZ 

SANCHEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00432

Acción de tutela 

2017-00432
2017EE0081239 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100302 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00054 

MARTHA LILIA 

VARGAS LEON

REF. OFICIO No. 2513 CC LCO

ACCION DE 

TUTELA, 

1100131030212

0170054

2017EE0081536 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099859 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081793 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100023 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC KC Respuesta 2017EE0081834 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100186 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00122-

00 ROSALBA 

MORALES 

JIMENEZ

REF. OFICIO No. 1308 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ROSALBA 

MORALES 

JIMENEZ

2017EE0081940 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099856 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Optimización 

del suministro 

de agua potable 

para el 

Municipio de 

Lebrija, 

Santander, 

mediante la 

construcción de 

la conducción 

desde el 

acueducto 

metropolitano 

de 

Bucaramanga

Sin 

documento

Requerimiento 

del  proyecto 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL 

SUMINISTRO DE 

AGUA POTABLE 

PARA EL 

MUNICIPIO DE 

LEBRIJA 

SANTANDER, 

MEDIANTE LA 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA 

CONDUCCIÓN 

DESDE EL 

ACUEDUCTO 

METROPOLITAN

O DE 

BUCARAMANGA 

(AMB)”. Radicado 

No. 

2017ER0099856.

2017EE0082494 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099892 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"Optimización 

del embalse 

N°1, 

Construcción 

del embalse N° 

2 y 

complementari

as del 

Municipio de 

Malaga

CC

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL EMBALSE 

N°1, 

CONSTRUCCIÓN 

DEL EMBALSE 

No. 2 Y OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS DEL 

MUNICIPIO DE 

MÁLAGA - 

DEPARTAMENT

O DE 

SANTANDER”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable. 

Oficio 

N°2017ER00998

92.

2017EE0082298 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100061 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082320 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0099878 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082764 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099808 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0099808
2017EE0084888 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099954 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0099954
2017EE0084892 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100098 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0085044 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100376 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00747-

00 PRISILA 

MARTINEZ 

VIVEROS

REF. OFICIO No. 3575
Sin 

documento

TUTELA PRISILA 

MARTINEZ 

VIVEROS 

RDO2017ER010

0376

2017EE0084823 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099902 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTA 2017EE0083508 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100094 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0084657 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100212 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00131-00 

MARITZA 

PERALES 

MENESES

REF. TELEGRAMA No. 17-2177
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARITZA 

PERALES 

MENESES

2017EE0082515 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099739 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0081785 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100196 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087492 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100009 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC Respuesta 2017EE0081787 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099730 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NATURALEZA 

DEL PROCESO : 

EJECUTIVO CON 

TITULO 

HIPOTECARIO

APODERADA  : LINA PATRICIA SUESCUN NARANJO ID Respuesta 2017EE0088969 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0100116 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0080605 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017IE0008857 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008841 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008854 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008840 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008860 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008861 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0008856 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099732 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080305 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100332 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar

CC JM Solicitud 2017EE0080871 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100236 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTRADA 

SOLICITUD 

INCLUSION  

PROYECTO 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084054 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099714 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0080352 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099744 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0080356 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099731 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017711202292

92 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0099731
2017EE0080366 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099726 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017124012709

2

CC JM Solicitud 2017EE0080840 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100125 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

Renuncia 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0085827 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0100082 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

SOLICITUD  

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009307 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100076 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0085855 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0099959 28/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio número 

.2017ER0099959

2017EE0086072 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0099748 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0080372 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099749 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0081549 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099986 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento
2017ER0099986 2017EE0087669 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0099690 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080454 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099756 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE JOSE ELIAS 

CHAMS CHAMS

Sin 

documento

Acción de tutela 

2016-00359/ 

2017ER0099756

2017EE0080524 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100087 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hola estuve mas de dos años sin trabajo y por ello 

me reportaron a centrales por los créditos que 

entraron en mora. ya estoy trabajando con mi 

esposa, tenemos dos hijas una de ellas con 

acondroplasia que es calalogada como con 

discapacidad. requerimos casa propia. ¿influye mi 

reporte para adquirir vivienda mediante 

financiada por MICASA YA, FONDO NACIONAL DEL 

AHORRO ETC. los creditos ya se están pagando al 

emplearme nuevamente.

CC
Respuesta - 

2017ER0100087
2017EE0080625 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100071 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: ENVIO 

COPIA DE 

RESPÚESTA 

DERECHO DE 

OETICION

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0100071 2017EE0080960 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100041 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

levantar 

rechazo del 

programa  de 

mi casa ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082470 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099702 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ACCEDER AL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0099702
2017EE0084873 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099963 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0080540 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100084 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080547 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100126 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC leboogta Solicitud 2017EE0080611 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100267 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00333 

DE WILMAN 

ANTONIO 

LÓPEZ

Sin 

documento

DESACATO 

WILMAN 

ANTONIO LOPEZ 

2017-00333 

2017ER0100267

2017EE0081273 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099719 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0081783 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100219 28/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Adquisición de 

un vehículo 

recolector 

compactador 

de residuos 

solidos para el 

Municipio de la 

Primavera, 

Departamento 

de Vichada

Sin 

documento

Requerimiento 

proyecto 

“ADQUISICIÓN 

DE UN 

VEHÍCULO 

RECOLECTOR 

COMPACTADOR 

DE RESIDUOS 

SÓLIDOS PARA 

EL MUNICIPIO 

DE LA 

PRIMAVERA, 

DEPARTAMENT

O DE VICHADA.”

2017EE0087102 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100056 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

ORDENES DEL 

AUTO DE 

INTRLOCUTORI

O 241 DE 14 DE 

AGOSTO DE 

2017

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0087035 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0099800 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

Respuesta 

2017ER0099800

1

2017EE0084887 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099905 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080582 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100300 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC KC Respuesta 2017EE0080907 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100347 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00440 

DE ANAVELVI 

MUÑOZ DE 

BECERRA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00440 

ANAVELVI 

MUÑOZ DE 

BECERRA RAD 

2017ER0100347

2017EE0081741 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099968 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0099968
2017EE0080608 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099814 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0080973 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100318 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00214 

MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

REF. OFICIO No. 07243 - REMISION PRESIDENCIA 

OFI17-00104216

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD 

ACCION DE 

TUTELA MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

2017EE0082556 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099685 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017721182845

1

SIN ANEXO CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0080484 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100010 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC 2017ER0100010 2017EE0083916 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0099693 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0083725 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099915 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0082361 2/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0099950 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0088020 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100188 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087600 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099920 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

VIPA - 

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0099920 2017EE0090749 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0100370 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ADAN 

ROMERO

CC

TUTELA 2017-

02174 Adán 

Romero

2017EE0081381 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099873 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta 2017EE0082444 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100163 28/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Solicitud fecha 

de firmeza de la 

Resolución No. 

SSPD 

2017401013506

5 del 02 de 

agosto de 2017.

2017EE0085429 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099886 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01903 

DE WILSON 

ALDANA 

GUZMAN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA WILSON 

ALDANA 

GUZMAN

2017EE0081923 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100296 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0080769 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100388 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi queja es por que conozco a una mujer que 

tiene 5 hijos lleva viviendo mas de 30 años en la 

localidad de Ciudad Bolivar y por parte del estado 

no ha recibido ayuda, ni siquiera el beneficio para 

que le regalen una casa, debe un año de arriendo 

y su hija mayor tiene un embarazo de alto riesgo y 

no cuenta con ningún beneficio del estado, ha 

solicitado ayuda hasta el Minuto de Dios y ha sido 

negado; para donde van las casas que regalan 

ESTADO CORRUPTO ojala mi queja sea escuchada 

para que ayuden a esta persona. Si la quieren 

contactar me pueden enviar la información

CC VB Respuesta 2017EE0080989 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100355 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

MESISAS 

DURAN 

VILLAMARIN

CC

CUMPLIMIENTO 

MESIAS DURAN 

VILLAMARIN 

2017-356 

2017ER0100355

2017EE0081162 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100286 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0085323 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099934 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0081523 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099981 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOCEDAD WEB 

N° 22099

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100007 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

REVOCATORIA Y 

DOCUMENTOS

CC 2017ER0100007 2017EE0088126 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100353 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0080992 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100375 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros
ACTUALIZACIÓN DE DATOS PARA ADQUIRIR 

SUBSIDIO FRECH II
CC Respuesta 2017EE0081008 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100130 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088452 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099853 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

PRESENTACION 

DEL PROYECTO 

CONSULTORIA 

PARA REALIZAR 

LAS FASES II Y III 

DEL 

COMPONENTE 

DE 

ASEGURAMIEN

TO EN LA 

PRESENTACION 

DE LOS 

SERVICIOS 

ACUEDUCTO, 

ALCANTARILLA

DO Y ASEO EN 

EL 

DEPARTAMENT

O DE 

PUTUMAYO.

Sin 

documento

Concepto de 

Viabilidad Plan 

Aseguramiento. 

Departamento 

Putumayo

2017EE0088632 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100384 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

uenas tardes,

De manera atenta y para los fines pertinentes, me 

permito adjuntar cartas donde se demuestra que 

no tengo ningún convenio con el Fondo Nacional 

Del Ahorro. Señores, también aprovecho para 

presentar mi inconformidad con esta situación, 

hace mas de tres meses se pagaron escrituras y 

nada que se entrega la vivienda, espero que me 

puedan ayudar con el subsidio ya que en 

ocasiones anteriores no se presento ningún 

problema. Espero que con estas cartas no haya 

ningún otro problema y se pueda realizar la 

marcación del subsidio de mi esposa y yo para 

este subsidio y podamos por fin tener nuestra 

vivienda. Espero pronta respuesta y solución a 

este inconveniente.

Cordialmente:

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089431 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0099847 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085548 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100330 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

LEONILA OYOLA 

CAMACHO

CC

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

447

2017EE0082232 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100333 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00004-

00 

CONSULTORIA 

COLOMBIANA 

S.A. Y OTRO

REF. OFICIO No. 5802
Sin 

documento

contractual 

2014-0004
2017IE0009032 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100324 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00004-

00 

CONSULTORIA 

COLOMBIANA 

S.A. Y OTRO

REF. OFICIO No. 5803
Sin 

documento

contractual 

2014-0004
2017IE0009032 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0100049 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0084335 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100012 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100012
2017EE0084894 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100060 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100060
2017EE0084896 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100042 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION CC Respuesta 2017EE0081775 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100082 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

SOLICITUD  

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085365 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099967 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

APLICADA

2017ER0099967 2017EE0086878 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100162 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087441 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100200 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00281 

DE SALVADOR 

CARREÑO 

PEREZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESOS 

2016-00281/ 

2016-00278

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00281 / 

2016-00278

2017EE0087769 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100114 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00278 

DE SALVADOR 

CARREÑO 

PEREZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESOS 

2016-00281/ 

2016-00278

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00281 / 

2016-00278

2017EE0087769 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0099933 28/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LBORAL 

SALARIOS A 

FECHA Y 

SALARIOS MES 

A  MES

Sin 

documento

CONFIRMACION 

FREDYS 

GUTIERREZ 

MOREU

2017EE0088153 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0099799 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días, adjunto derecho de petición 

respecto a actuaciones respecto a resolución de 

personería jurídica de Conjunto Residencial 

Cerrado Mixto  Gracias por su colaboración

CC

2017ER0099799 

CONJUNTOS DE 

USO MIXTO

2017EE0088286 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099729 28/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA - 

RESULTADOS 

DEL PROCESO 

DE 

CERTIFICACION 

PARA 

ADMINISTRACI

ON RECURSOS  

SGP- APSB

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0082440 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099792 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica  10 SOLICITUDES
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084711 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099850 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088665 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0100290 28/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

correo 

electrónico el 28 

de agosto de 

2017

2017EE0087076 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100333 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00004-

00 

CONSULTORIA 

COLOMBIANA 

S.A. Y OTRO

REF. OFICIO No. 5802
Sin 

documento

ATT 

FRANKLIN 

NUÑEZ 

RAMOS / 

SECRETARIO

RESPUESTA  AL 

OFICIO 5802 Y 

5803

2017EE0083808 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100324 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00004-

00 

CONSULTORIA 

COLOMBIANA 

S.A. Y OTRO

REF. OFICIO No. 5803
Sin 

documento

ATT 

FRANKLIN 

NUÑEZ 

RAMOS / 

SECRETARIO

RESPUESTA  AL 

OFICIO 5802 Y 

5803

2017EE0083808 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100067 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0100067 2017EE0081994 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099959 28/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número 

.2016ER0099959

2017EE0086081 15/09/2017 SI
Persona 

Natural
14

2017ER0099897 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0083895 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099944 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REUBICACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084047 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100133 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0085039 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0099698 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017621038967

2

CC Respuesta 2017EE0080330 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100363 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARLENY 

QUIROGA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-0100 

2017ER0100363 

MARLENY 

QUIROGA

2017EE0081603 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100230 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0080757 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099697 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0099697
2017EE0087181 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0099994 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESPUESTA 

DEFINITIVA 

TRAMITE DE 

ESCRITURA 

PUBLICA

CC

ELABORO: 

FABIO 

LOZANO

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086652 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0099797 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099797
2017EE0082672 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099746 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0080318 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099736 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0080359 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099737 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112012727

2

CC Respuesta 2017EE0081293 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100385 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básicas mi núcleo 

familiar

CC VB Respuesta 2017EE0086422 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0099906 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081635 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099822 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0080375 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099771 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE Macaira 

Ipuana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

MACAIRA 

IPUANA Y 

OTROS

2017EE0081081 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100105 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00625 

DE MARIA DEL 

CARMEN 

GIRALDO 

CASTRILLON

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00625 MARIA 

DEL CARMEN 

GIRALDO 

CASTRILLON 

RAD 

2017ER0100105

2017EE0081730 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100043 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0080863 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100362 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0080872 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100131 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0081860 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100319 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION  

PARA LA 

MOVILIZACION  

DE MI CUENTA

CC KC Respuesta 2017EE0081883 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099973 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DF-07-2-

48056 

COMFAMILIAR- 

HUILA- LUZ 

STELLA TRIVIÑO- 

AUTORIZACION 

ESPECIAL

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081712 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100199 28/08/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

NOTA 

DEVOLUTIVA LA 

RESOLUCION  

ADMINISTRATIV

A

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085721 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0099976 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 14600000-

243221 

COMFAMA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081744 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0099711 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017201039138

2

CC Respuesta 2017EE0083998 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099767 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00694 

DE ESTELLA 

FRANCISCA 

SUAREZ OTAYA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0087016 19/09/2017 SI

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099754 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0099754
2017EE0084882 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100022 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00184 

DE Lira 

Arpushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LIRA 

AIPUSHAINA

2017EE0081149 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100095 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy desplazada que tengo que hacer para el 

otorgamiemto de mi casa gracias soy cabeza de 

hogar

CC Respuesta 2017EE0081781 31/08/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0100053 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084029 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100054 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0084351 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0099965 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085547 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100093 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0080624 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099769 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00709 

DE ZORAIDA 

CLAVIJO NIÑO

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD, 

2017- 00709

2017EE0081095 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099885 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01903 

DE WILSON 

ALDANA 

GUZMAN

Sin 

documento

TUTELA Wilson 

Aldana Guzmán 

2017-01903-01

2017EE0081327 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099707 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135012896

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011163191
CC VB Respuesta 2017EE0080320 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0099796 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080427 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099763 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02664 

DE ANDRES 

MAURICIO 

RAMIOS 

ZABALA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION 

ANDRES 

MAURICIO 

RAMOS ZABALA

2017EE0080493 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100153 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta -  

2017ER0100153
2017EE0080653 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100159 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083930 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099936 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084022 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0100317 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0100317
2017EE0084900 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100211 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087494 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100182 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0092138 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100312 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081838 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100358 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0081885 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100285 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Derecho de 

peticion para 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0092826 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0100158 28/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
RESPUESTA A 

SOLICITUD
RESPUESTA 2017EE0083053 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099759 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0099759
2017EE0084884 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100207 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0091855 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0099864 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0099864

2017EE0094261 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0100344 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO DERECHO DE PETICION COFANORTE CC Respuesta 2017EE0083596 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100301 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083941 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0099703 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082505 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100065 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094386 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0099901 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0095102 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0099738 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0099738
2017EE0084878 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100090 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0080591 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099727 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080447 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100364 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ACLARACION

Sin 

documento

Respuesta oficio 

2017ER0100364
2017EE0094821 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0100104 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0082670 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0099791 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJOS

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

MARIA 

ESPERANZA 

TORRIJO 

RDO2017ER009

9791

2017EE0106141 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099689 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION EN 

EL PROGRAMA 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080382 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099925 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0080490 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100340 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ADQUIRIR 

VIVIENDA 

COMO 

PERSONA 

DESDPLAZADA

CC
Respuesta 

2017ER0100340
2017EE0084901 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100357 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0100357
2017EE0084903 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100020 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00665 

DE JOSE 

FLORIBERTO 

BURVANO RIOS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0087006 19/09/2017 SI

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099750 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE HEIDY 

VIVIANA 

BOHORQUEZ 

ROMERO

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00461 Heidy 

Viviana 

Bohórquez 

Romero

2017EE0081073 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100371 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANTONIA 

ROSA RIASCOS 

JIMENEZ

CC

CUMPLIMIENTO 

ANTONIA ROSA 

RIASCOS 

JIMENEZ 2017-

00756 

2017ER0100371

2017EE0081518 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0099776 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

ELABOR 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0099776
2017EE0099804 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0099837 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0099837 2017EE0088291 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0099842 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0080416 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100198 28/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0088061 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100069 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro:PG 2017ER0100069 2017EE0093063 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0099694 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DEVOLUCION 

DE 

NOTIFICACION

CC Respuesta 2017EE0083761 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100147 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092411 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0100349 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO DERECHO DE PETICION COFANORTE CC KC Respuesta 2017EE0080910 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100303 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080964 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100113 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0080981 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099730 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NATURALEZA 

DEL PROCESO : 

EJECUTIVO CON 

TITULO 

HIPOTECARIO

APODERADA  : LINA PATRICIA SUESCUN NARANJO ID

CONTESTACI

ON 

DEMANDA

Respuesta 2017EE0090688 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0100176 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00313 

DE WILLINTON 

ANDRES 

RESTREPO 

RENDON

Sin 

documento

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER01001

76 Radicado 

Tutela	2017-

00313-00 

Accionante 

	WILLINTON 

ANDRES 

RESTREPO 

RENDON C.C 

17788343

2017EE0094317 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0099888 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00653 

DE IGNACIO 

SANTIAGO 

PEREZ ORTEGA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0086996 19/09/2017 SI

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099827 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00653 

DE IGNACIO 

SANTIAGO 

PEREZ ORTEGA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0086996 19/09/2017 SI

Persona 

Natural
16

2017ER0099757 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00455 

DE FLOR CHALA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA FLOR 

CHALA

2017EE0081010 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100102 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081268 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100215 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

tengo una marcacion con comfenalco de subsidio 

del año 2016, este subsidio no se utilizo y yo 

renuncie a el. lo cual me esta impidiendo tener 

marcacion en el subsidio de mi casa ya, al cual 

necesito acceder para poder tener mi sueño de 

vivienda propia. ya el banco envió paz y salvo y 

solicito mi proceso pero quiero saber como va 

este tramite y cuanto mas se demora

CC

Solicitud de 

corrección 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “Mi Casa 

Ya”

2017EE0094688 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0100281 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081681 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099938 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CE LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080543 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100086 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0080552 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100001 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito sea borrado de la base de datos ya que no 

utilice el subsidio al cual fui favorecido. Ya 

CONFAMILIAR me expedio una contancia pero en 

el fondo nacional del ahorro no me la aprueban y 

dicen que necesitan observar en el sistema que no 

aparezca como beneficiario del subsidio.

CC Respuesta 2017EE0080609 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100386 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No trabajo para 

satisfacer las necesidades básica de mi núcleo 

familiar

CC JM Solicitud 2017EE0080875 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0100229 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

DE SOFWARE 

INTEGRIN

Sin 

documento

FIRMA EL 

DOCTOR, 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0081205 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100174 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00361 

DE DINFO 

ALIRIO BALLEJO 

PINCHAO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00361

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00361

2017EE0087776 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100367 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0100367
2017EE0081540 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008849 28/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Solicitud DE 

PUBLICACION 

RESOLUCION 

491

ELABORÓ: DIANA MURCIA CC

Respuesta al 

radicado Nº 

2017IE00088

49

Respuesta 2017IE0010331 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0099809 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082359 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100028 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02159 

DE GLADYS 

GALLEGO ORTIZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-2159/ 

2017ER0100028

2017EE0081107 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100135 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081278 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0099883 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0080432 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099705 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0080831 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100292 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

ENTREGA DE 

VIVIENDA 

PROPIA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081038 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100277 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00191 

DE Rafita Epiayu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA RAFITA 

EPIAYU

2017EE0081227 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099804 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00569 

DE MARIA LUZ 

DARY VALENCIA 

GOMEZ

Sin 

documento

CONTESTACION 

TUTELA 2017-

569 MARIA LUZ 

DARY VALENCIA

2017EE0081562 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100008 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081672 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100074 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082364 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100151 28/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0100

151

Derecho de 

peticion
2017EE0082802 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100165 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

ASIGNADO-

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0100165 2017EE0086782 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100202 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087497 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100345 28/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00203-00 

OSCAR GOMEZ 

MARTINEZ Y 

OTRO

REF. OFICIO No. T-4424
Sin 

documento

TUTELA OSCAR 

GOMEZ 

MARTINEZ Y 

JACKELINE 

CUPITRA 

GOMEZ 

RDO2017ER010

0345

2017EE0084830 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0099904 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0080538 28/08/2017 N/A
Persona 

Natural
0

2017ER0099708 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0099708
2017EE0080358 28/08/2017 N/A

Persona 

Natural
0

2017ER0100232 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION-  

QUEJA 

INTERPUESTA A 

CONSTRUCTOR

A MARIN 

VALENCIA, 

IRREGULARIDA

DES 

CONSTRUCTIVA

S BIEN 

INMUEBLE 

CONJUNTO 

RESIDENCIAL 

BELLOMONTE, 

FLORIDABLANC

A

TRASLADO ALCALDIA CC

Traslado por 

Competencia - 

2017ER0100232

2017EE0080787 28/08/2017 SI
Persona 

Natural
0



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100335 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081044 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099715 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0081289 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100039 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0093140 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0100193 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0091851 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100206 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

AYUDA

CC
Respuesta 

2017ER0100206
2017EE0087268 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100299 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

Traslado 

Banco 

Agrario por 

solicitar 

subisdios 

para Veredas 

campesinas

Derecho de 

peticion
2017EE0089745 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0100254 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

VINCULACION 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080955 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0099956 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Por medio de la presente solicito de su valiosa 

colaboración y se me informe si el monto de 

subsidio que otorga el Ministerio de Vivienda es el 

que se encuentra vigente al momento del 

desembolso del crédito o en momento  que se 

separó el cupo por parte de la entidad financiera 

que pre aprobó el crédito de vivienda.

Lo anterior, conforme a que en el mes de Mayo de 

2017 me postule a este beneficio a través del 

proyecto de vivienda Rincón de Mirriñao en el 

municipio de Palmira (Valle)  y para esa fecha el 

monto del subsidio estaba calculado en la suma 

de $8’852.604. Sin embargo, la fecha de la entrega 

del proyecto y de desembolso del crédito es el 

mes de marzo de 2018, por lo cual requiero 

conocer si me aplica el nuevo monto del subsidio 

($14.754.340) o el valor anteriormente asignado 

para mi rango salarial el cual oscila entre tres y los 

cuatro salarios mínimos legales mensuales 

vigentes.

CC KC Respuesta 2017EE0081826 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100101 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0081854 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100218 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0082366 2/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100331 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC NO INSCRITO 2017EE0082580 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100164 28/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082477 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0099910 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0099910
2017EE0084891 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0099683 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720279428

1

CC
Respuesta 

2017ER0099683
2017EE0084869 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0099686 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017711184104

02

SIN ANEXO CC
Respuesta 

2017ER0099686
2017EE0084870 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100330 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

LEONILA OYOLA 

CAMACHO

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

447 Leonila 

Oyola Camacho

2017EE0081889 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0099862 28/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Cumplimiento 

de Obligaciones.
2017EE0089055 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0100374 28/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ALBA 

PATRICIA 

CARVAJAL

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-01610-

00 

2017ER0100374 

ALBA PATRICIA 

CARVAJAL C.C. 

65.809.508

2017EE0084473 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100444 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081086 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100557 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00261 

DE Mireya 

Sierra

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00261/ 

2017ER0100557

2017EE0081165 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100832 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0081300 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100878 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0081410 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100432 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0080983 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100662 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA  A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC KC Respuesta 2017EE0081061 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100412 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

AUTORIZACION 

Y/O AJUSTE 

PGIRS 

MUNICIPIO DE 

FLORESTA- 

BOYACA

CC

RESPUESTA A SU 

SOLICITUD CON 

RADICADO 

2017ER0100412

2017EE0096588 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100439 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0081903 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100640 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Solicitud 2017EE0087409 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100985 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    TERESA DE 

JESUS 

QUINTERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017- 

0042000 

Radicado 

Petición	2017ER0

100985 

Accionante 

	TERESA DE 

JESUS 

QUINTERO 

Accionados 

	Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0081969 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100945 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ELCIRA 

PATRICIA CRUZ 

GIRALDO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00099-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

100945 

2017ER0086969 

Accionante 

	ELCIRA 

PATRICIA CRUZ 

GIRALDO C.C. 

65801236

2017EE0081933 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100968 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0088040 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100626 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico
SOLICITUD  DE 

INFORMACION
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ: 

WILLIAM 

SUAREZ

Respuesta 2017EE0091446 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0100731 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado 

radicado 

2017ER0100731

2017EE0097141 19/10/2017 SI
Persona 

Natural
37

2017ER0100805 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

AUTORIZACION 

TRAMITE DE 

SUSCESION

CC
Respuesta 

2017ER0100805
2017EE0082331 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0100590 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082816 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100800 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081194 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100849 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081241 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100823 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093852 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0100755 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0094125 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0100659 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0100659
2017EE0081575 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100853 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0086544 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0100690 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

057-2017
CC

Certificación 

2017ER0100690
2017EE0082808 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100613 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      MARIA 

NIDIA 

ARISMENDI 

GIRALDO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00673-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

100613 

Accionante 

	MARIA NIDIA 

ARISMENDI 

GIRALDO C.C 

24644480

2017EE0081808 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100616 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ACEPTACION DE 

RENUNCIA - 

2017ER0100616 - 

2017ER0113754

2017EE0097005 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0100551 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0081047 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100468 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081104 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100579 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081116 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100696 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0081120 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100895 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0081321 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101024 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0081423 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100864 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01916 

DE INES 

FORERO DE 

MORALES

Sin 

documento

TUTELA INES 

FORERO DE 

MORALES 

RDO2017ER010

0864

2017EE0084425 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100707 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

206-2017
CC

Certificación 

2017ER0100707
2017EE0082931 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0100764 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081986 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100815 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0081993 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100751 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Radicacion 

comb15166 

cobarranquilla

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082005 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100966 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD DE 

VIVIENDA- LA 

CONTESTACION 

INDIVIDUAL

MASIVO- 150 PETICIONARIOS- MISMA DIRECCION 

CONTESTAR POR FAVOR EN FORMA INDIVIDUAL 

UNO A UNO

CC MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion 

MASIVO

2017EE0087255 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100609 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0087448 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100754 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Radicacion 

COMB15154 

COMBARRANQ

UILLA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082010 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100868 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN DE 

MOVILIZACION

CC VB Respuesta 2017EE0081202 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100401 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0100401
2017EE0081546 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100410 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720218759

01- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0081900 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100779 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUCILA 

BARRIOS REINA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00444 

2017ER0100779 

LUCILA BARRIOS 

REINA C.C. 

37.925.072

2017EE0082292 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100578 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 00782-00 Y 

OTRAS NADIA 

ORDOÑEZ 

CARABALI Y 

OTROS

REF. OFICIO  No. 07635 / TUTELAS 2017-00782-00, 

00783-00, 00786-00, 00787-00, 00789-00, 00790-

00, 00791-00, 00796-00, 00799-00

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00782; 

00783; 00784; 

00786; 00787; 

00789; 00790; 

00791; 00792; 

00796; 00797; 

00799/ 

2017ER0100578

2017EE0081813 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100645 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE       

LUIS OLMEDO 

PANTOJA 

ASCUNTAR

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00103 LUIS 

OLMEDO 

PANTOJA 

ASCUNTAR RAD 

2017ER0100645

2017EE0081977 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101001 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  SANDRA 

YAZMIN ORTIZ 

LONDOÑO

CC

IMPUGNACION 

FALLO TUTELA 

2017-00091 

Sandra Yazmin 

Ortiz Londoño

2017EE0082047 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100984 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

PARA 

ENAJENAR Y 

CANCELAR LA 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC Respuesta 2017EE0082215 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100450 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092018 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100522 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0087628 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100725 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Reiteracion  

solicitud 

cancelacion 

hipoteca

TRASLADO  DERECHOS DE PETICION MASIVOS  

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  125 RESPUESTAS
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088071 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100725 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Reiteracion  

solicitud 

cancelacion 

hipoteca

TRASLADO  DERECHOS DE PETICION MASIVOS  

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  125 RESPUESTAS
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088073 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100606 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0081019 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100957 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0092013 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100888 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100888
2017EE0088281 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100953 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE CRONELIO 

JHOANNY 

IDROBO 

IDROBO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00612 

CORNELIO 

JHOANNY 

IDROBO IDROBO 

2017ER0100953

2017EE0093929 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0100756 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

NATIVIDAD 

GARCIA 

CONTRERAS

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2015-

00250 José 

Natividad García 

Contreras

2017EE0100876 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0100675 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADOS  

DERECHOS DE 

PETICION 

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  DERECHOS DE PETICION MASIVOS  

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  125 RESPUESTAS
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091503 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100402 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720219109

81- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0080917 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100451 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080953 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100964 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REPORTE 

TRIMESTRAL DE 

INF  DE 

LICENCIAS 

URBANISTICAS

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0100964

2017EE0090331 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0100841 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2107ER0100841

2017EE0094553 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0100679 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

TRASLADO  DERECHOS DE PETICION MASIVOS  

ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA  125 RESPUESTAS
CC Respuesta 2017EE0083626 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0100877 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02526 

DE JHON 

MARIO 

GUZMÁN 

MEDOZA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00082 Jhon 

Mario Guzmán 

Mendoza

2017EE0082219 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100889 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0084140 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100639 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0084213 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100814 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0084529 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100988 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089128 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0100559 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00093 DE 

ARCENIO 

RODRIGUEZ 

REMICIO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00093

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00093

2017EE0087067 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100618 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Solicitud 2017EE0087402 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100813 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Vivo en 

cartagena de indias y quiero acceder a un 

programa de vivienda gratis pero no se como 

hacerlo me gustaría saber que requisitos debo 

cumplir y el procedimiento ya que me encuentro 

desempleada y quiero gestionar mi vivienda 

propia. ademas tengo pareja y vivimos en 

asinamiento.

CC lebogota Solicitud 2017EE0081237 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100931 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO : 

CERTIFICADO 

DE CONTRATOS

CC

Respuesta a 

solicitud 

contrato 067 de 

2017

2017EE0082071 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100942 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

URGENTE 

TRAMITE EN 

PROCESO DE 

ENTREGA 

ILEGAL

Sin 

documento

su radicado 

de fecha 28 

de agosto de 

2017 No. 

2017ER0100

942.

Respuesta 2017EE0083143 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100475 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087624 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100588 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081110 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100667 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210396522  DPS
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081111 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100633 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0081121 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101003 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0081416 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101008 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081461 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100971 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

JOSE DUCARDO 

LOPEZ 

NARVAEZ

REF. OFICIO No. T-4529
Sin 

documento

SOLICITUD DE 

NULIDAD JOSE 

LOPEZ

2017EE0085588 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100775 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   YALILE 

CARDOSO 

ROMERO

CC

TUTELA YALILE 

CARDOSO 

2017ER0100775

2017EE0082603 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100550 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00255 

DE Maria 

Trinidad

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

TRINIDAD

2017EE0082639 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100990 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Quisiera saber que debo hacer para poder 

registrar una casa que se compró a inurbe en el 

año 1993, en Chaparral, la casa yo se la compré a 

la señora Yolanda Montealegre, CC 28682473, 

pero nunca se registraron las escrituras, yo cuento 

con las escrituras. Actualmente vivo en la ciudad 

de Ibagué pero la oficina de inurbe ya no existe, 

por tal motivo me indicaron dirigirme a ustedes. 

Quedó atenta a su respuesta. Muchas gracias.

CC

Elaboro: 

Alfonso 

Rodriguez

Solicitud 2017EE0088171 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100586 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00971 

DE DEFENSORIA 

REGIONAL 

SANTANDER

CC

Respuesta 

acción popular 

rad. 2017- 971

2017EE0084726 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100750 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085423 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100548 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE Juvenal 

Ipuana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

JUVENAL 

IPUANA

2017EE0081343 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101031 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

mi familia es desplazada de la violencia hemos 

soliditados acceder a programa de vivienda y a la 

fecha no hemos obtenido respuesta

CC
Respuesta 

2017ER0101031
2017EE0088292 22/09/2017 N/A Desplazado 19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100925 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REPARACION 

DIRECTA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0100925 2017EE0082939 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100875 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0100875
2017EE0081683 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100643 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0081074 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100443 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0081201 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100904 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081250 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100970 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SU 

ESPOSA SEA 

INCLUIDA EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC LEBGOTA Solicitud 2017EE0081504 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100993 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0081339 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100835 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081197 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100652 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082036 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100685 29/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Actauliazación 

concepto 

técnico 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

Y AMPLIACION 

DEL 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN 

ANDRES, 

SANTANDER

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0100

685

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“OPTIMIZACIÓN 

Y AMPLIACION 

DEL 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN ANDRES, 

SANTANDER”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable.  

Oficio No. 

2017ER0100685

2017EE0082326 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100903 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO No. E-2017-0007-039667  

PRESIDENCIA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081264 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017IE0008883 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008981 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100407 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720217950

61- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0081880 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100713 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-039778 DPS CC Respuesta 2017EE0081190 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100454 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0081031 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100472 29/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción 

sistema de 

alcantarillado 

sanitario vereda 

los guayabo, 

Municipio de 

Velez

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

Construcción 

sistema de 

alcantarillado 

Mpio de Velez 

Sder

2017EE0083009 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101028 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Cordial saludo, En calidad de habitante de Palmar 

de Varela (A), solicito información de la existencia 

o no de un proyecto de Alcantarillado . planos, 

Cobertura y costos. Jorge Luis Reyes Salcedo.

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0087097 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0100453 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0080987 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100885 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081472 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100485 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17- 

00095232

CC Respuesta 2017EE0081901 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100960 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-716 DE 

GIOVANNY 

ENRIQUE 

ASPRILLA 

MOLINA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00716

Acción de tutela 

2017-00716
2017EE0081914 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100566 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0082025 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100938 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081269 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100817 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0082201 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100549 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VINCULACION 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0080998 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100479 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC KC Respuesta 2017EE0080979 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100422 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081079 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100525 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0100525
2017EE0081559 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100437 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0081887 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100691 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0100691
2017EE0081580 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100577 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00548 

DE MIRLEYDIS 

VELASQUEZ 

ORTIZ

CC

NO RADICADA 

MIRLAEYDIS 

VELSQUEZ ORTIZ 

2017ER0100577

2017EE0081890 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100517 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0081085 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100657 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EXT17-00095753   PRESIDENCIA
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0081125 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100860 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Respuesta 2017EE0081308 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100758 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621039474

2

CC Respuesta 2017EE0084511 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100700 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

168-2017
CC

Certificación 

2017er0100700
2017EE0083499 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0100767 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084012 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100607 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084201 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101028 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Cordial saludo, En calidad de habitante de Palmar 

de Varela (A), solicito información de la existencia 

o no de un proyecto de Alcantarillado . planos, 

Cobertura y costos. Jorge Luis Reyes Salcedo.

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0087073 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0100438 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100438
2017EE0084908 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017IE0008921 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0008921 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100949 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0081746 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100936 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250 

DE FABIOLA 

ORTIZ GUANGA

Sin 

documento

INAPLICABILIDA

D FABIOLA 

ORTIZ GUANGA 

2017-00250  

2017ER0100936

2017EE0081847 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100991 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0082957 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0100855 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0084136 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100646 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0081920 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100636 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0100636
2017EE0081573 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100593 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     ALIRIO 

CAMPOS 

NUÑEZ

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

201700671

2017EE0081946 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100463 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0082397 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100558 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0081906 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100563 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC KC Respuesta 2017EE0081948 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100596 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00403-00 

ROCIO 

DAMARIS 

GONZALEZ 

MUÑOZ

REF. OFICIO  No. 07659
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O ROCIO 

GOZALEZ 

2017ER0100596

2017EE0083079 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100599 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0100599
2017EE0081565 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100456 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081893 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100620 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0081951 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100389 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

SEÑORES: Inurbe en Liquidación.Yo. RONALD DE 

JESUS MANOTAS ALTAMAR. Con C.c No 

72.018.074 de Barranquilla, posee un predio 

desde hace mas de 37 años en el barrio Jhon F. 

Kennedy de la ciudad de Barranquilla(Atlántico), 

el cual tiene como titular del mismo a el Inurbe en 

Liquidación, donde he construido con esfuerzo 

propio una mejora en material de cemento block, 

tejas,etc.que se encuentra ubicado en la siguiente 

dirección. Calle 52 No 8F- 55 con Referencia 

Catastral No 010702190010001. Por tal motivo 

solicito muy respetuosamnete los requisitos 

establecidos para poder ser titular del predio.

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0085545 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100797 29/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CERTIFICACION 

LABORAL Y 

FACTORES 

SALARIALES

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0089657 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0100757 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081148 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101028 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Cordial saludo, En calidad de habitante de Palmar 

de Varela (A), solicito información de la existencia 

o no de un proyecto de Alcantarillado . planos, 

Cobertura y costos. Jorge Luis Reyes Salcedo.

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0087091 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0100400 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0080994 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100533 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE Miguel 

García

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MIGUEL 

GARCIA

2017EE0081277 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100813 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Vivo en 

cartagena de indias y quiero acceder a un 

programa de vivienda gratis pero no se como 

hacerlo me gustaría saber que requisitos debo 

cumplir y el procedimiento ya que me encuentro 

desempleada y quiero gestionar mi vivienda 

propia. ademas tengo pareja y vivimos en 

asinamiento.

CC Respuesta 2017EE0081195 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0008923 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC consulta Respuesta 2017IE0009074 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008927 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC consulta Respuesta 2017IE0009074 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0008926 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC consulta Respuesta 2017IE0009074 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100642 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081094 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100542 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02107 

DE MANUEL 

GREGORIO 

MANCHEGO 

RIVERA

Sin 

documento

TUTELA 

MANUEL 

MANCHECO 

2017ER0100542

2017EE0081552 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100614 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081067 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100682 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184324  PRESIDENCIA CC JM Solicitud 2017EE0081271 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100637 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017762104005

42 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20171164641
CC KC Respuesta 2017EE0081042 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100554 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00254 

DE German 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

GERMAN 

PUSHAINA

2017EE0081379 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100826 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0100826 2017EE0086903 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100720 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADOEP:1184377   PRESIDENCIA
Sin 

documento
FRUEDAN

Respuesta 

2017ER0100720
2017EE0088275 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0101016 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0101016
2017EE0088289 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100446 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RADICADO MASIVO RESPUESTA  A 55  PETICIONES CC EMEL Solicitud 2017EE0088988 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0100765 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0100765
2017EE0088277 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0101029 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Se presenta Derecho de Petición con el de solicitar 

información para el acceso a programas de 

vivienda gratuita para la población en situación de 

Desplazamiento Forzado.  Se anexa petición.

CC
Respuesta 

2017ER0101029
2017EE0088290 22/09/2017 N/A Desplazado 19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100687 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0081176 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100865 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081235 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100534 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00201 

DE José Jarariyu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

JARARIYU

2017EE0081317 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101018 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0081350 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101010 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0081495 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100585 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

COPIA AUTO DE 

OSCAR GOMEZ 

MARTINEZ Y 

OTRO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00203-

00 

2017ER0100585 

JACKELINE 

CUPITRA 

GOMEZ C.C. 

41.932.408

2017EE0081760 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100961 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-716 DE 

GIOVANNY 

ENRIQUE 

ASPRILLA 

MOLINA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

GIOVANNY 

ENRIQUE 

ASPRILLA 

MOLINA

2017EE0082723 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100647 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0100647
2017EE0084923 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100529 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

RADICADO 

SDHT 1-2017-

64343

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0100529 2017EE0084543 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100927 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0084211 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100678 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO LA 

PETICION  

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0085834 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0100782 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  VICTOR 

MANUEL 

MONTERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00810 

2017ER0100782 

VICTOR 

MANUEL 

MONTERO 

OLIVARES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0082267 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100625 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC
Consulta JOSE L 

SANCHEZ B
2017EE0089743 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0101023 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0101023
2017EE0081709 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100396 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097140 -  

SOLICITUD  

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0081718 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0008883 29/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0008983 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100981 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ROSARIO 

MUÑOZ 

TIBAQUE

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00692 Rosario 

Muñoz Tibaque

2017EE0082240 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100545 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VINCULACION 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0080991 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100510 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081109 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100773 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días.

Deseo saber si para lo que resta de este año, el 

Ministerio abrirá convocatoria para proyectos 

para subsidios de mejoramiento, compra o 

construcción de vivienda rural y urbana para 

persona natural, jurídica y desplazados. Si la 

respuesta es afirmativa favor informarme el 

procedimiento y requisitos para acceder a ellos.

CC AJ Respuesta 2017EE0082403 3/09/2017 N/A Desplazado 4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100698 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

164-2017
CC

Certificación 

2017ER0100698
2017EE0082946 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0100828 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083150 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100463 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0083223 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100405 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0081018 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101000 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0081292 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100701 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-263 DE 

ANA IDALI 

BARRETO 

SOGAMOSO

CC

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

263 Ana Idali 

Barreto 

Sogamoso

2017EE0083734 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0100796 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC
NO SE ACEPTA 

LA RENUNCIA
2017EE0084589 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100795 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENUNCIA 

SUBSIDIO
CC

NO SE ACEPTA 

LA RENUNCIA
2017EE0084589 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100909 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00387 

DE AURA ELENA 

REINA 

BENAVIDES

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00387

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00387-

00

2017EE0085180 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100926 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0100926
2017EE0086621 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0100470 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Solicitud 2017EE0087411 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100462 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Solicitud 2017EE0087413 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100997 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     LUZ 

MARINA 

GOMEZ 

LANDINEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO
2017EE0082343 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100811 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO No. EXT17-00099388  

PRESIDENCIA

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0081408 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100441 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081728 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100677 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082040 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100518 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0087490 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100771 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días solicito información acerca de  el 

porcentaje de hogares que utilizan leña, carbón o 

desechos para cocinar y el porcentaje de hogares 

expuestos a focos de contaminación, lo anterior a 

nivel municipal, en los departamentos de Bolívar, 

Cesar y Magdalena.

CC Respuesta 2017EE0083148 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100655 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0081263 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100492 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0084302 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0100822 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0084322 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100423 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC VB Respuesta 2017EE0081027 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100823 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085416 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100424 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CE
Respuesta - 

2017ER0100424
2017EE0081550 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100461 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081732 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100467 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087595 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100482 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0080990 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100737 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210400492  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081167 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100733 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171170128452  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0082402 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100717 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

269-2017
CC

MARIA 

VICTORIA 

PATRICIA 

TULIA 

CIFUETNES 

RAMIREZ

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 269 de 

2017

2017EE0082662 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100597 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud   

autorización  

movilización 

cesantías 

inmovilizadas 

para un 

proyecto de 

vivienda no 

aplicado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082918 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100840 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
COPIA DE ESCRITURA CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

RESPUESTA 

Solicitud DE 

INFORMACION

2017EE0086556 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0100809 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico DESCARDOS CC
CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0083810 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0100503 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00186 

DE Anita Epiayu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ANITA 

EPIAYU

2017EE0081270 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100411 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CE Respuesta 2017EE0081724 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100907 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0081486 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100448 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0100448
2017EE0081554 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100683 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RECLAMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084523 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100619 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0100619
2017EE0084918 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100555 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00264 

DE Joaquín 

Vanegas

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00264./ 

2017ER0100555

2017EE0081146 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100850 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0081199 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100393 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720216460

41

TRASLADO A MINISTERIO DE AGRICULTURA CC Respuesta 2017EE0081868 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100524 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SUBSIDIOS 

ASIGNADOS DE 

VVIENDA PARA 

AHORRADORES  

VIPA

Sin 

documento

VIPA - CD 

CRUCE DE 

INFORMACIO

N

2017ER0100524 2017EE0086942 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100575 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0081220 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100674 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210396612  DPS CC Respuesta 2017EE0081932 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100653 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA  A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC AJ Respuesta 2017EE0082401 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100920 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico E-2017-506418

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010084 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0100946 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010085 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100615 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0081913 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100481 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0088021 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0100489 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESIBIDO 

PETICION POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0082023 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100887 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi Casa ya - Subsidio a la Tasa de Interés, buen 

dia, agradezco su colaboracion en la validacion de 

una informacion, queria solicitar la ayuda del 

Subsidio a la Tasa de Interés de la entidad 

financiera Credifamilia en donde solicite un 

prestamo hipotecario, este me fue rechazado 

porque ya contabamos con vivvienda, sin enbargo 

en los requerimientos de postulacion no dice este 

requierimiento. Gracias quedo qtento a la 

resolucion de la duda si es asi o yo podia aplicar.

CC Respuesta 2017EE0082080 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100916 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082085 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100874 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00737 

DE Briceida 

Edith Riales 

Saucedo

Sin 

documento

RespuestaAcció

n de tutela rad. 

2017-737

2017EE0082098 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100870 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0384 

DE MARIA DEL 

CARMEN REYES

Sin 

documento

MARIA DE EL 

CARMEN REYES 

2017ER0100870

2017EE0081938 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100827 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084074 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100595 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

Elaboró  

Liliana Cuello 

G.

2017ER0100595 2017EE0084116 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100452 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0084159 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100921 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanto cruce 2017EE0085250 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101006 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC leboogta Solicitud 2017EE0081508 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100568 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE DIANA 

CAROLINA 

TAIMBÚ 

TULCÁN

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00242-00 

2017ER0100568 

DIANA 

CAROLINA 

TAIMBU 

TULCAN. Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0081662 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100749 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22102

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100743 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081181 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100803 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC VB Respuesta 2017EE0081184 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100465 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017711111296

82

CC JM Solicitud 2017EE0081207 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100942 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

URGENTE 

TRAMITE EN 

PROCESO DE 

ENTREGA 

ILEGAL

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0009436 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0100928 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

REPARACION 

DIRECTA

Sin 

documento

Solicitud 

informacion
2017IE0009119 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0101030 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Hola me gustaria conocer  mas acerca del 

beneficio mi casa ya ahorradores , cuando dicen 

que en caso de que existan entidades otorgantes 

del subsidio familiar diferentes a fonvivienda o 

cajas a que entidades se hace referencia?.... 

Fonvivienda que beneficios tiene para personas 

que desean adquirir vivienda nueva ?

CC JFFM Respuesta 2017EE0084253 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100663 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084255 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0100695 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210401462   DPS CC Respuesta 2017EE0084263 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100847 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO DEL MINISTERIO DE TRABAJO CC Respuesta 2017EE0084299 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100390 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

EXT17-

00097594

TRASLADO A MINISTERIO DE AGRICULTURA CC TRASLADO
TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0084806 12/09/2017 SI

Persona 

Natural
11

2017ER0100955 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0100955 2017EE0085467 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100572 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JHON 

ARIAS Y OTROS

CC

TUTELA 2017-

02180-00 Jhon 

Jader Arias, Luis 

Miguel Tous 

Bernal y Otros

2017EE0081758 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100711 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2010-00054 

DE JAVIER 

ASDRUBAL 

CEDEÑO 

CARVAJAL

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTÓ

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

SENTENCIA  

2010-00054-00 

JAVIER 

ASDRUBAL 

CEDEÑO 

CARVAJAL C.C. 

No. 17595227 

2017ER0095013

2017EE0081762 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100808 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0100808 2017EE0084564 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100535 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Solicitud 2017EE0087404 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100501 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0087426 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100445 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087603 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100854 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

DE   PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
2017ER0100854 

Respuesta
2017EE0088280 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100891 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100891
2017EE0088282 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100924 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0100924
2017EE0088283 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100929 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0100929
2017EE0088284 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100987 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0100987
2017EE0088287 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0101014 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0101014
2017EE0088288 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100624 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC AJ Respuesta 2017EE0082400 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101015 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0084239 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100487 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESIBIDO 

PETICION POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0100487
2017EE0084916 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100560 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos vivienda señores:director y subdirector de 

ministerio de vivienda fo-vivienda mi solicitud es 

para solicitar el subsidio de vivienda como 

desplazada  tengo mas de 10 años que me 

desplace de caca-rica choco cien porciento donde 

repararon algunos y ami el estado no me ha 

reconocido nada y hoy no tengo ni una vivienda 

digna y nos toco dejar el rancho por que nos iban 

matar donde hubo desplazamiento masivo y no 

he podido superar el estado de vulnerabilidad 

madre cabeza de hogar no tengo un trabajo que 

me ayude a superar mi pobreza extrema y el 

estado lo que haces divadir mis derecho 

mandándome a las alcaldías o alas cajas de 

compensaciones y lo único que me dicen que no 

hay convocatorio y espero que el estado me 

repare y reconozca mis derechos como victima de 

acuerdo mi respuesta procedo a una demanda y 

no lo tomen como una amenaza si no como un 

derecho

CC
Respuesta 

2017ER0100560
2017EE0084917 12/09/2017 N/A Desplazado 11

2017ER0100634 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0087451 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100838 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087799 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0100810 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

DE VIVIENDA 

GRATIS - 

DEPORTISTA

Sin 

documento

Solicitud 

Información 

Vivienda 

Gratis- 

Deportistas

Solicitud 

Información 

Vivienda Gratis- 

Deportistas

2017EE0108792 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
63



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100793 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

0032960

NIT

Información 

de Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Cabildo 

Indigena 

Wounaan 

Nonam

Información de 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda Cabildo 

Indigena 

Wounaan 

Nonam

2017EE0107131 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
59

2017ER0100823 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009317 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100506 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0092153 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100851 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Anónimo Consulta 2017EE0092214 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100753 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0100753
2017EE0081671 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100806 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SUBSIDIO DE VIVIENDA CC
Respuesta - 

2017ER0100806
2017EE0081674 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101022 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0081465 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100612 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABOR 

EILEEN 

MUÑZ

Respuesta 

2017ER0100612
2017EE0098809 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0100527 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0091856 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100536 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

RADICADO 

SDHT 1-2017-

52582

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0100536
2017EE0098804 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0100905 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

2017ER0100

905
2017ER0100905 2017EE0093409 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0100669 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087590 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100852 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082012 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101004 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO 

PROPIEDAD 

HORIZONTAL

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Elección de 

representante 

legal

2017EE0094541 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0100839 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0100839
2017EE0081679 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100460 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0081905 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100701 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-263 DE 

ANA IDALI 

BARRETO 

SOGAMOSO

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

263 Ana Idali 

Barreto 

Sogamoso

2017EE0082239 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100629 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081123 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100799 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112012807

2

CC JM Solicitud 2017EE0081295 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101027 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0081501 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100693 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

205-2017
CC

VICTOR 

YEZID PARDO 

MORALES

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 205 de 

2017

2017EE0082907 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100389 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

SEÑORES: Inurbe en Liquidación.Yo. RONALD DE 

JESUS MANOTAS ALTAMAR. Con C.c No 

72.018.074 de Barranquilla, posee un predio 

desde hace mas de 37 años en el barrio Jhon F. 

Kennedy de la ciudad de Barranquilla(Atlántico), 

el cual tiene como titular del mismo a el Inurbe en 

Liquidación, donde he construido con esfuerzo 

propio una mejora en material de cemento block, 

tejas,etc.que se encuentra ubicado en la siguiente 

dirección. Calle 52 No 8F- 55 con Referencia 

Catastral No 010702190010001. Por tal motivo 

solicito muy respetuosamnete los requisitos 

establecidos para poder ser titular del predio.

CC KC Respuesta 2017EE0080915 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100488 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Solicito se me informe a donde y con quien puedo 

ser atendida para entregar los documentos que 

corresponden al predio No 12 de la Manzana 176 

Bloque tres del barrio Obrero de Apartado 

Antioquia,  predio al que la alcaldía no me entrega 

escritura y me informan que debe ser con el 

inurbe mi nombre es JUANA MEDRANO LEMUS

CC KC Respuesta 2017EE0081943 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100610 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0081088 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100734 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0081290 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100564 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00137-

00 

ARQUIMEDES 

NASTACUAS 

NASTASCUAS

REF. OFICIO  No. 07662  INCIDENTE DE DESACATO CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION 

ARQUIMIDES 

NASTACUAS 

NASTACUAS

2017EE0085285 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0101025 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0082912 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101005 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082914 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100882 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082921 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100457 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0100457
2017EE0084910 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100658 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081138 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100398 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017621040055

2

CC JM Solicitud 2017EE0081189 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100587 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCIDENTES DE 

DESACATO

Sin 

documento

Respuesta 

SOLICITUD 

PROCURADURIA 

MAXIMA 

BERTHA 

URBANO Y 

OTROS 

2017ER0100587

2017EE0096426 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0100802 29/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE SALARIOS 

MES A MES

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0089643 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0100455 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092012 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100739 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0100739
2017EE0082509 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100676 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0083970 9/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017IE0008924 29/08/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico

Solicitud DE 

COPIAS POR 

AUTENTICAR

ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0008924

2017IE0009231 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100710 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

89-2017
CC

Certificación 

2017ER0100710
2017EE0082506 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100391 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720220532

81

TRASLADO A MINISTERIO DE AGRICULTURA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080976 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100404 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720218229

31- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0080977 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100756 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

NATIVIDAD 

GARCIA 

CONTRERAS

CC

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2015-

00250 José 

Natividad García 

Contreras

2017EE0103979 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
53

2017ER0100973 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA POR 

SER 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0081489 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100920 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico E-2017-506418

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC Respuesta 2017EE0104507 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100494 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD  

RADICADO DPN 

2017663043078

2

Sin 

documento

C.C. Doctor 

JOSE 

ANTONIO 

PINZON 

BERMUDEZ, 

Subdirector 

de Vivienda y 

Desarrollo 

Urbano, 

Departament

o Nacional 

de 

Planeación – 

DNP, 

Radicado 

2017572049

6081, Calle 

26 No. 13 – 19 

Código Postal 

110311, 

Bogotá D.C.

Respuesta 

Presentación 

Empresa 

Fabricante de 

Casas 

Prefabricadas.

2017EE0092091 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100825 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0100825
2017EE0088279 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100471 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO 

2017720219512

61

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0081071 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100419 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC JM Solicitud 2017EE0081193 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100668 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

ACCION DE 

TUTELA

CC Respuesta 2017EE0081082 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100680 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210396652  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0082947 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100858 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0101

933

RESPUESTA EP 

1184548
2017EE0088272 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0100718 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0081979 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0100491 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESIBIDO 

PETICION POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC

2017ER0100

491 elaboro 

paola muñoz

2017ER0100491 2017EE0103630 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0100967 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00623 

DE ALBA 

DIDERT 

ECHAVARRIA 

POSADA

Sin 

documento

TUTELA ALBA 

DIDERT 

ECHAVARRIA 

POSADA 

RDO2017ER010

0967

2017EE0084841 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0100532 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

RADICADO 

SDHT 1-2017-

60965

Sin 

documento

VIPA-NO 

AUTORIZA 

LEVANTAR 

CONDICIÓN 

RESOLUTORI

A

2017ER0100532 2017EE0087010 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100844 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0094645 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100845 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ASIGNADO - 

2017ER0100845
2017EE0097033 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0100478 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF  

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0100478
2017EE0081557 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101002 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0101002
2017EE0081700 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100863 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01916 

DE INES 

FORERO DE 

MORALES

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01916-

01

Acción de tutela 

2017-01916-01
2017EE0081884 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0100946 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Concepto 

LUCILA 

SANABRIA 

SUAREZ

2017EE0092455 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100843 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

AMPLIACION DE 

LA VIGENCIA DE 

LOS SUBSIDIOS 

DE LOS 

BENEFICIARIOS 

DEL PROYECTO  

VILLA CLAUDIA

CC
Respuesta / 

201ER0100843
2017EE0093541 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100735 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0094272 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0100787 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   NESTOR 

MARIO 

JARAMILLO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTORA 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00681 

NESTOR MARIO 

JARAMILLO 

LIEVANO RAD 

2017ER0100787

2017EE0093495 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0100512 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0092150 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100458 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092011 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100856 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0100856 2017EE0094266 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0100641 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0094299 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100750 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0009320 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100435 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092132 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100918 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC RENUNCIA 2017EE0096970 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0100905 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

2017ER0100

905
2017ER0100905 2017EE0093411 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0100660 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESOUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092140 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100897 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0100897 2017EE0098262 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0100911 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO 

JURIDICO

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Remisión 

concepto firma 

conjunta

2017IE0010853 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0100920 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico E-2017-506418

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

PROYECTÓ 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Trasferencia de 

Bienes 

Inmuebles

2017EE0093528 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100900 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081213 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100546 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0084186 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100778 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE SUBSIDIO

CC

ELABORADO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0100778
2017EE0094104 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0100513 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00096 DE 

EFRAIN PENCUE 

QUIQUE

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00096-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00096

2017EE0087323 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100833 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0094220 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100611 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0094635 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0100836 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

En la resolución N.486 de 2015 se EXCLUYE a la 

señora Benicia Berrio Extremor del proyecto de 

vivienda interés prioritario MADRID y TRECE DE 

MAYO en tal virtud solicito re convocatoria por 

haber sido repostulada en la fecha anterior, como 

madre cabeza de familia  y titular del núcleo 

familiar solicito a este ministerio de vivienda ser 

tenida en cuenta por haber reunido requisitos en 

su debido momento  AÑO 2015 Y 2016.

CC

ELABOR 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 2017EE0101321 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0100686 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184309  PRESIDENCIA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081127 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100565 29/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DEL 

ALCANTARILLA

DO EN LA 

CABECERA 

MUNICIPAL DE 

OLAYA 

HERRERA

Sin 

documento

CONSTRUCCI

ÓN DEL 

ALCANTARILL

ADO EN LA 

CABECERA 

MUNICIPAL 

DE OLAYA 

HERRERA

Respuesta 

2017ER0100565 

Requerimiento 

Proyecto Olaya 

Herrera

2017EE0100741 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0100801 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUMENTOS 

REQUERIDOS 

2017ER0056870

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0095180 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100540 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0087606 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100552 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00259 

DE Genoveva 

Ipuana

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00259/ 

2017ER0100552

2017EE0081132 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100539 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

RADICADO 

SDHT 1-2017-

50518

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑZ

Respuesta 

2017ER0100539
2017EE0098806 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0100761 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0100761 2017EE0098472 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0100399 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097898 -  

SOLICITUD 

INFORMACION  

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081075 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100977 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

PERMISO PARA 

ARRENDAR 

HABITACION

CC

2017ER0100

977 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0100977 2017EE0103220 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0100403 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084124 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100731 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0100731

2017EE0097131 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0100944 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085361 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100912 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-099 

ELCIRA 

PATRICIA CRUZ 

GIRALDO

REF. OFICIO No. 01-6935 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELCIRA 

PATRICIA CRUZ 

GIRALDO

2017EE0083010 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0100947 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00243 

DE SANDRA 

EDILMA 

ROSERO 

ANDRADE

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00243-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00243-

00

2017EE0091717 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0100553 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0100553 2017EE0086511 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0100484 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESIBIDO 

PETICION POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0081040 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100666 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0081102 29/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0100628 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECIBIDO POR 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0081228 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100556 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251 

DE German 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

ANTONIO 

MURILLO

2017EE0081367 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100958 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0081415 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100562 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REFORMULACIO

N

14 PLANOS
Sin 

documento

Proyecto « 

Construcción 

para la 

optimización del 

sistema de 

alcantarillado 

del centro 

urbano de 

Cajicá, 

Departamento 

de 

Cundinamarca 

».

2017EE0087602 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0100567 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00371-

00 ANA YENI 

LASSO CUITRON

REF. OFICIO  No. 07661  INCIDENTE DE DESACATO
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION ANA 

YENI LASSO 

BUITRON

2017EE0081618 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100603 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0092143 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100602 29/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0100602
2017EE0098798 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0100490 29/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción de 

sistema de 

acueducto 

desde la 

bocatoma hasta 

el tanque de 

almacenamient

o veredas el 

tigre, el centro, 

el hato, casas 

blancas, el 

amarillo, la 

mata y casco 

urbano del 

Municipio de la 

Paz - Santander

Sin 

documento

Requerimiento 

del  proyecto 

“SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DESDE LA 

BOCATOMA 

HASTA TANQUE 

DE 

ALMACENAMIE

NTO VEREDAS 

EL TIGRE, EL 

CENTRO, EL 

HATO, CASAS 

BLANCAS, EL 

AMARILLO, LA 

MATA Y CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO LA 

PAZ”. Radicado 

No. 

2017ER0100490.

2017EE0085452 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0100547 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIOS

CC Respuesta 2017EE0091861 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100434 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0081022 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100812 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0084292 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0100651 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0084166 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100899 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Favor indicarme correo o datos de contacto para 

realizar consulta formal relacionada con la NSR10, 

específicamente de los capítulos J yK.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081242 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100649 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     NORA 

EDIT OSPINA 

GUERRA

CC

TUTELA 2017-

00222 NORA 

EDIT OSPINA 

GUERRA RAD 

2017ER0100649

2017EE0081747 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101012 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082105 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100930 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC aj Respuesta 2017EE0082407 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100858 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

Radicado 

2017ER0100

858

Respuesta 

solicitud 

información

2017EE0084153 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100980 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082092 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100872 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0082204 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0100884 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

PARA VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081245 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100952 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PARTICIPACION 

PARA 

VIVIENSDA 

GRATIS

CC VB Respuesta 2017EE0081259 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100873 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE GLADYS 

CONSUELO 

PIÑA DE ARDILA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00155 

2017ER0100873 

GLADYS 

CONSUELO PIÑA 

DE ARDILA C.C. 

24.248.800

2017EE0082314 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100712 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

245-2017
CC

Certificación 

2017ER0100712
2017EE0083117 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0100631 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095699-

2017ER0100631-

2017ER0102498-

2017ER0106440

2017EE0088966 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0100429 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084155 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100408 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0100408
2017EE0084906 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0100714 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

298-2017
CC

Certificación 

2017ER0100714
2017EE0082565 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0100824 29/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

RADICADO 

2017ER0090610

CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 

RADICADO
2017EE0086604 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0100969 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenas tardes. Solicito, por favor, remitir vía e-

mail la copia de una notificación que debí recoger 

en un plazo que, por cuestiones de fuerza mayor, 

no pude cumplir y ya no está disponible en la sede 

(Valledupar-Cesar). El código es: RN785908985CO

CC Respuesta 2017EE0084309 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100905 29/08/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

respuesta al 

2017ER0100

905

Respuesta 2017EE0095555 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101026 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0081526 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100703 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

215-2017
CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 215 de 

2017

2017EE0082759 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100531 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

RESTITUCION

CC Respuesta 2017EE0092146 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0100911 29/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO 

JURIDICO

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

USO DEL SUELO 2017EE0093594 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0100499 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESIBIDO 

PETICION POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0081216 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100428 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

AYUDA DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0100428
2017EE0099770 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0100902 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081413 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100898 29/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089951 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0100395 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO E-

2017-2203-

039208

TRASLADO A MINISTERIO DE AGRICULTURA CC KC Respuesta 2017EE0081895 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0008872 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 644 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 255 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 644-

2017

2017IE0009070 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0100648 29/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A PARA EL 

SUMINISTRO DE 

AGUA POTABLE 

A LA 

COMUNIDAD 

DE MANAURE

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

LAURA ANDREA 

NOVA SÁNCHEZ, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0100648

2017EE0087030 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0100447 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0081057 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100937 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0081332 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100706 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00252 

DE Mario 

Epiayu

Sin 

documento

accion de tutela 

MARIO EPIAJU
2017EE0081484 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0100934 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00306 

DE JESAIN 

ÑAÑEZ GARCÉS

Sin 

documento

RESPUESTA 

REQUERIMIENT

O TRIBUNAL 

ADMINISTRATIV

O DEL HUILA

2017EE0081291 29/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0100664 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE DELFINO 

HURTADO 

BLANDON

CC

Acción de tutela 

DELFINO 

HURTADO 

BLANDON 2017-

00154 

2017ER0100664

2017EE0081619 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0100705 29/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

314-2017
CC

Certificación 

2017ER0100705
2017EE0082030 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101032 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cuando habren convocatoria para la segunda fase 

de vivienda gratis aquí en Bogotá soy padre 

soltero cabeza de hogar de 5 hijos menores de 12 

años de edad soy desplazado víctima del conflicto 

armado salí calificado por secretaria distrital de 

hábitat para el proyecto PIVe del cual no he 

podido hacer uso ya que aparezco reportado en 

datacredito me he dirijido a muchas entidades 

buscando una solución pero no me ayudan pido a 

ustedes me ayuden al ministro de corazón que 

rebice mi caso y se me otorgue una vivienda digna 

para mis hijos agradezco su atención mi teléfono 

es 3133120788

CC AJ Respuesta 2017EE0082679 4/09/2017 N/A Desplazado 5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100919 29/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00553-

00 FRANCY 

YOLIMA ARDILA 

LABRADOR

REF. OFICIO No. 1257 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-553-00 

2017ER0100919 

FRANCY YOLIMA 

ARDILA 

LABRADOR 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0082288 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101017 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC aj Respuesta 2017EE0082408 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0100729 29/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

proyecto " 

ESTRUCTURACI

ÓN Y 

FORMULACIÓN 

DEL PROYECTO 

CONSTRUCCIÓN 

ACUEDUCTO 

VEREDAL VEGA 

DE GRAMAL Y 

LOS MEDIOS 

DEL MUNICIPIO 

DE ALPUJARRA - 

TOLIMA

ID

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ 

Subdirector 

de Proyectos

Respuesta: 

	Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyectos – 

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

ACUEDUCTO 

VEREDAL VEGA 

DEL GRAMAL Y 

LOS MEDIOS EN 

EL MUNICIPIO 

DE ALPUJARRA, 

TOLIMA”. 

Radicado No. 

2016ER0022509

; 

2016ER0044088

; 

2016ER0039994

; 

2016ER0121638

; 

2017EE0084219 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0100727 29/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADOEP:1184386   PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0083140 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101360 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086196 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101464 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0086500 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101349 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas 

tardes,mi nombre es MADELEINE SANGUINO 

ahorradora de fna, si el fna me presta el 80% del 

valor de la vivienda nueva,por que las 

constructoras como const.Bolivar me exige el 30% 

de cuota inicial en lugar del 20%para un apto de $ 

96.000.000 en alameda del rio en barranquilla,hay 

alguna forma de que ellos me acepten el 20% de 

cuota inicial en vez del 30%?.Muchas gracias por 

su atención

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0101349
2017EE0097262 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0101163 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    MYRIAM 

CORDOBA 

NAVARRO

CC

DESACATO 

MIRIAN 

CORDOBA 

NAVARRO 2017-

00074 

2017ER010163

2017EE0082006 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101227 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081617 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101222 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

DERECHO DE 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0081752 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101110 30/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

RAD 

2017313018548

2

Sin 

documento

respuesta 

peticion  

2017ER0101110

2017EE0087009 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0101341 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086678 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101276 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENAS TARDES, NECESITO QUE ME DEN 

SOLUCION YA QUE REITERADAS OCASIONES E 

LLAMADO, ESCRITO Y NO DAN SOLUCION, ME 

ESTAN AFECTANDO PORQUE NECESITO FIRMAR 

ESCRITURAS Y NADA QUE SALE LA RESOLUCIÓN 

DE CORRECCIÓN DEL APELLIDO, LES PIDO QUE ME 

AYUDEN CON ESTA SITUACIÓN YA QUE NO SE A 

QUIEN DIRIGIRME

CC

información 

resolución de 

corrección de 

apellido

2017EE0088612 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0101292 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084398 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101407 30/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud PGN 

Departamento 

Vichada

2017EE0084436 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101240 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RAD. 

2017EEE007134

9

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101240
2017EE0087278 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0101482 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0091498 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101429 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC KC Respuesta 2017EE0081955 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101179 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE BETTY DEL 

CARMEN 

ZAMBRANO 

VILLOTA

CC

Acción de tutela 

BETTY 

ZAMBRANO 

VILLOTA 2017-

00193 

2017ER0101179

2017EE0082051 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101438 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado por competencia   Armenia CC Respuesta 2017EE0082014 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101506 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Somos ServitecGas una empresa dedicada a la 

instalación de redes internas y externas de gas 

natural en el país, Cuales son los requisitos para 

participar en los proyectos de vivienda del 

ministerio en cualquier parte del pais

CC KC Respuesta 2017EE0082438 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101136 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00203 

DE RAUL 

ANTONIO 

VALENCIA 

MENDEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00203 Raúl 

Antonio 

Valencia 

Méndez

2017EE0082277 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101162 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00418 

DE NELLY TIQUE 

TACUMA

CC

TUTELA 2017-

00418 Nelly 

Tique Tacuma

2017EE0082310 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101171 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud VENTA 

DE 

APARTAMENTO

CC

Respuesta 

solicitud 

permiso para 

vender el 

apartamento 

por motivos 

de salud.

2017ER0101171 2017EE0085349 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0101041 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017-007-

039168

CC Respuesta 2017EE0081517 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101462 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081713 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101036 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097398-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0101036
2017EE0081714 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101389 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00088 DE 

MARTHA LUCIA 

CUERVO 

NARANJO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00088

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2013- 00088

2017EE0091682 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0101098 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00293 

DE CARMEN 

LIRIA RUIZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

CARMEN LIRIA 

RUIZ

2017EE0082741 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101412 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

CANCELACION 

DE GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085360 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0101272 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0101

272

Respuesta 2017EE0087265 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0101455 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0089646 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101135 30/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: PLAN 

DE DESEMPEÑO

Sin 

documento

Elaboró: 

Angela 

Calderón

Respuesta al 

oficio radicado 

MHCP N° 2-2017-

027678 del 29 

de agosto de 

2017, con 

radicado MVCT 

N° 

2017ER0101135 

del 30 de agosto 

de 2017. 

Consulta Plan de 

Desempeño 

presentado por 

el municipio de 

Caparrapí - 

Cundinamarca.

2017EE0083331 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0008946 30/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Respuesta al 

memorando 

2017IE0007026

CC

Seltramite de 

denuncia penal 

resoluciones 

extinto inurbe

2017IE0009218 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101355 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

RENUNCIA 

SUBSIDIO DE 

VIENDA

CC
SE ACEPTO 

RENUNCIA
2017EE0097044 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0101294 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEOBOGTA Solicitud 2017EE0081639 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101328 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión por 

competencia
2017EE0083131 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101169 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

NOTIFICACION 

AUTO DE FECHA 

1 DE AGOSTO 

DE 2017

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0081667 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101309 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0091360 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101306 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC Elaboro: PG 2017ER0101306 2017EE0091854 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0101318 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101318
2017EE0082545 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0101350 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094249 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0101287 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094271 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101054 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0084327 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101125 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

SUBSIDIO PARA 

COMPRA DE 

VIVIENDA 

USADA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0082761 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101205 30/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
FISCALIA  

URGENTE

Sin 

documento

CUI 

1100160000

5020172084

4

Certificación 2017EE0082922 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101264 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086121 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101063 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Solicitud 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087869 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101460 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0087705 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101165 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    BRICEIDA 

GONZALEZ 

ALVAREZ

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2016-01941-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

101165 

Accionante 

	BRICEIDA 

GONZALEZ 

ALVAREZ C.C. 

30519548

2017EE0081973 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101384 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  BELEN 

SUAREZ 

CASTELLANOS

CC

TUTELA 2017-

151 BELEN 

SUAREZ 

CASTELLANOS 

RAD 

2017ER0101384

2017EE0082001 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101183 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE PRISILA 

MARTINEZ 

VIVEROS

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00747

Acción de tutela 

2017-00747
2017EE0082208 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101274 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico CAVIS -UT-7697
Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101266 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico CAVIS -UT-7699
Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101262 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico CAVIS -UT-7698
Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101428 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088188 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101113 30/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INDEMNIZACIO

N SUSTITUTIVA 

SOBREVIVIENTE

S

CC

CERTIFICADO 

JESUS EDUARDO 

ALECINA 

TORRES

2017EE0089050 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0101317 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta cruce 2017EE0090425 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101217 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083181 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101279 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CERTIFICACION 

DE NO 

RECIBIDO 

SUBSIDIO

CC 2017ER0101279 2017EE0084581 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101199 30/08/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

POLICIA 

JUDICIAL

Sin 

documento
AUTO

Indagación 

Preliminar 086 

de 2013 

certificación 

estado de 

investigación

2017EE0082685 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101277 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDELMIRA 

QUINTERO 

GONZALEZ Y 

OTROS

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-  376

2017EE0082487 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101375 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-

002015 DE 

AURELINA 

GARZON 

GARZON

Sin 

documento

TUTELA 

AURELINA 

GARZON DE 

ORDOÑEZ 

RDO2017ER010

1375

2017EE0084904 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101044 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017621039279

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0084262 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101374 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  AURA 

MARIA 

RODRIGUEZ

CC

CUMPLIMIENTO 

AURA RORIGUEZ 

2017ER0101374

2017EE0086548 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101301 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO -

ENVIO DE 

DOCUMENTOS

CC

ELABORO: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 

RADICADO
2017EE0086610 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0101427 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0091334 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101453 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0091367 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101330 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0087996 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101182 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

GESTION ANTE 

SONACOL  POR 

OBRA  

EJECUTADA  

CONVENIO 

2710863

Sin 

documento

Firma Cesar 

Tulio Moreno

Afectaciones 

redes de 

distribución 

proy. Tutunendo

2017EE0099887 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101185 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

GESTION ANTE 

SONACOL  POR 

OBRA  

EJECUTADA  

CONVENIO 

2710863

Sin 

documento

Firma Cesar 

Tulio Moreno

Afectaciones 

redes de 

distribución 

proy. Tutunendo

2017EE0099887 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0101075 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda 

población 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081503 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101288 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0101288
2017EE0084138 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101046 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097409-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC aj Respuesta 2017EE0082409 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101145 30/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

RADICADO  

EXT17-

00098518  

SOLICTUD  

ESTUDIO 

TECNICO PARA 

REPARACION 

DE PLANTA 

DESALINIZADOR

A DE AGUA EN 

LA GUAJIRA

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ADRIANA 

EMPERATRIZ 

RODRÍGUEZ 

RAMÍREZ, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0101145

2017EE0086840 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101118 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00182 

DE LUZ ENITH 

LADINO 

MUÑOZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00182-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

101118 

Accionante 	LUZ 

ENITH LADINO 

MUÑOZ C.C 

40185589

2017EE0082094 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101486 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

WILLIAM 

SUAREZ

REMISION DE 

DOCUMENTOS
2017EE0088085 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101394 30/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

CONSTRUCCIÓN 

DEL 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PTAR DEL 

CENTRO 

POBLADO DE 

CASTILLA, 

MUNICIPIO DE 

COYAIMA

CC

FIRMA CESAR 

TULIO 

MORENO 

VELEZ

Requerimiento 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

CONSTRUCCIÓN 

DEL 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PTAR DEL 

CENTRO 

POBLADO DE 

CASTILLA, 

MUNICIPIO DE 

COYAIMA”.

2017EE0090016 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0101421 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081706 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101404 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC Respuesta 2017EE0082009 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101210 30/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

APOYO DE 

COBRO DE 

CARTERA( 

DESAPROOIACI

ON)

Sin 

documento

Solicitud 

Certificación 

CUI 

1100160000

5020172084

4

Respuesta 2017EE0084940 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101037 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud 

VIVIENDA
CC KC Respuesta 2017EE0081442 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101442 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082177 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101078 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud devolucion ahorro programado para 

vivienda, villeta cundinaamarca, por no cumplir 

requisitos.

CC VB Respuesta 2017EE0081499 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101313 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082435 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101051 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097421-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC VB Respuesta 2017EE0081487 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101075 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda 

población 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081816 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101173 30/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación201

7ER0101173
2017EE0083432 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0101481 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
elaboro:eilee

n  muñoz

Respuesta 

2017er0010148

1

2017EE0081909 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101402 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210402762  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081805 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101377 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

HERMINSUL 

CRUZ LOZANO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-00750-000 

2017ER0101377 

JOSE 

HERMINSUL 

CRUZ LOZANO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0081999 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101293 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PERMISO
CC

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0084541 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0101189 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082434 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101446 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082437 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008973 30/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC consulta Respuesta 2017IE0009074 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0008970 30/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Sobre cerrado ELABORÓ: DIANA CETINA CC consulta Respuesta 2017IE0009074 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101263 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buen dia, quisiera saber que es una vivienda 

campesina y que es una vivienda campestre, que 

normas lo regulan y fundamentos juridicos que 

sustentan las definiciones

CC KC Respuesta 2017EE0082560 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101368 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE VICTOR 

MAURICIO 

JIMENEZ 

MORENO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA VICTOR 

MAURICIO 

JIMENEZ 

MORENO

2017EE0083171 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101295 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC 2017ER0101295 2017EE0084090 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101188 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00508 

DEYENIS 

CECILIA 

ARZUAGA 

RAMOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00508 YENIS 

CECILIA 

ARZUAGA 

RAMOS RAD 

2017ER0101188

2017EE0082760 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101298 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CERTIFICACION
CC Respuesta 2017EE0084579 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0101064 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083177 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101167 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01926 

DE HERBERTH 

DURLYN LEON 

BELLO

Sin 

documento

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017 - 

01926

2017EE0082316 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101360 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009467 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101249 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INCLUSION
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081623 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101100 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00634 

DE MARIA LIGIA 

CANO PELAEZ

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo acción 

de tutela rad. 

2017-634

2017EE0084793 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101417 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC Respuesta 2017EE0082021 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101138 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02174 

DE YESID 

URUEÑA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

02174 YEZID 

URUEÑA RAD 

2017ER0101138

2017EE0082024 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101062 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082433 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101410 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010401392  DPS CC KC Respuesta 2017EE0082436 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101140 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02174 

DE YESID 

URUEÑA

Sin 

documento

TUTELA YESID 

URUEÑA 

RDOI2017ER010

1140

2017EE0084619 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101038 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0084319 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101463 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01174-

00 ADAN 

ROMERO

REF. OFICIO No. 818
Sin 

documento

TUTELA ADAN 

ROMERO 

RDO2017ER010

1463

2017EE0084629 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101264 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ;: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009450 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101469 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

PETICION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Solicitud 2017EE0083704 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101422 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0081708 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101169 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

NOTIFICACION 

AUTO DE FECHA 

1 DE AGOSTO 

DE 2017

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a MIN 

AMBIENTE

2017EE0081915 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101357 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC
Respuesta 

2017ER0101357
2017EE0082072 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101096 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE MATEO JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00246-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

101096 

Accionante 

	JOSE JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ C.C 

3273474

2017EE0081897 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101165 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    BRICEIDA 

GONZALEZ 

ALVAREZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2016-01941-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

101165 

Accionante 

	BRICEIDA 

GONZALEZ 

ALVAREZ C.C. 

30519548

2017EE0081976 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101076 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00813 

DE ANA TULIA 

OROZCO 

GUTIERREZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO  ANA 

TULIA OROZCO 

2017ER0101076

2017EE0082053 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101271 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082691 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101411 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JOSE 

ARNOBIO 

GARCIA 

SALAZAR

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02205

Acción de tutela 

2017-02205
2017EE0081937 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101477 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE ALBA 

PATRICIA 

LEUDO 

BUENAÑOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ALBA 

PATRICIA LEUDO 

BUENAÑOS

2017EE0083327 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101045 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083167 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101499 30/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

RENUNCIA 

IRREVOCABLE  

AL CARGO

Traslado por competencia   Armenia CC
cominicacion 

renuncia
2017EE0084536 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101211 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0084658 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101269 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086454 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0101331 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0081756 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101115 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00492 

DE MERY 

AGUILAR 

GUERRA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00492 

2017ER0101115 

MERY AGUILAR 

GUERRA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0082037 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101370 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00340 

DE ISABEL 

PERDOMO 

ROJAS

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ISABEL 

PERDOMO

2017EE0083160 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101090 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00204 

DE Alirio Jusayú

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ALIRIO 

JUSAYU

2017EE0082263 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101354 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0083866 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0101052 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00095246-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0101052
2017EE0081719 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101339 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0085363 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0101035 30/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

EXT17-

00097017SOLICI

TUD 

INFRAESTRUCT

URA 

ACUEDUCTO

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0101035

2017EE0085461 13/09/2017 SI
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101458 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA 

POR PAGO 

TOTAL

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085369 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0101281 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0089220 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0101067 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICIUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0081750 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101035 30/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

EXT17-

00097017SOLICI

TUD 

INFRAESTRUCT

URA 

ACUEDUCTO

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio N° 

2017ER0101035

2017EE0085456 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0101369 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE VICTOR 

MAURICIO 

JIMENEZ 

MORENO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00139 Víctor 

Mauricio 

Jiménez Moreno

2017EE0082329 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101451 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0088019 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101349 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas 

tardes,mi nombre es MADELEINE SANGUINO 

ahorradora de fna, si el fna me presta el 80% del 

valor de la vivienda nueva,por que las 

constructoras como const.Bolivar me exige el 30% 

de cuota inicial en lugar del 20%para un apto de $ 

96.000.000 en alameda del rio en barranquilla,hay 

alguna forma de que ellos me acepten el 20% de 

cuota inicial en vez del 30%?.Muchas gracias por 

su atención

CC Respuesta 2017EE0090847 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017IE0008941 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Respuesta 

Remsion - Por la 

cual se decide 

la revocatoria 

directa en la 

resolucion 0528 

de 2012-se 

adopta 

Macroproyecto 

Interes Social 

Nacional - 

Ciudadela del 

Valle

Remsion - Por la cual se decide la revocatoria 

directa en la resolucion 0528 de 2012-se adopta 

Macroproyecto Interes Social Nacional - Ciudadela 

del Valle

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Resolución

2017IE0008953 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101419 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1184469  PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0081771 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101335 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082450 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101457 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>soy desplazada 

postulada desde el 2007 he sido pimpon del 

gobierno nacional entre ellos cajas de 

compensación familiar,DPS fon vivienda 

ministerio de vivienda  y demás a si que me 

gustaría saber como hago para mi subsidio de 

vivienda el cual creo que tengo derecho como 

muchos de los colombianos que recibieron casa 

gratis y muchos no lo necesitaban. soy postulante 

esta en compensar desde julio de 2007 y aun  ni 

subsidio ni casa, ¿POR QUE ? gracias a demás de 

desplazada soy madre cabeza de hogar.

CC JM Solicitud 2017EE0081757 30/08/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0101399 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00682 

DE ACENETH 

MANJARRES 

BOLAÑOS

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00682

Acción de tutela 

2017-00682
2017EE0082235 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101264 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0101

264

Respuesta 2017EE0086765 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101196 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
REF.2014ER022

0229
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0083118 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101466 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081715 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101406 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00536 

DE JHON 

ALFONSO 

GARCIA LAME

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JHON 

ALFONSO 

GARCIA LAME

2017EE0086558 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101337 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ:; 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087978 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101366 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   AURORA 

RODRIGUEZ 

CORTES

CC

Acción de tutela 

AURORA 

RODRIGUEZ 

CORTES 2017-

00555 

2017ER0101366

2017EE0082046 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101141 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Ante que entidad puedo elevar queja frente al 

arrendatario de un bien inmueble por vicios 

ocultos en el inmueble, negación a realizar las 

reparaciones pertinentes y solicitud de 

terminación abrupta del contrato

CC Respuesta 2017EE0082145 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101425 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0101425

2017EE0084962 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101468 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101468
2017EE0081736 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101327 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya” 

Radicación 

2017ER0101327

2017EE0087781 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101043 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017135012992

2

CC
Respuesta 

2017ER0101043
2017EE0088293 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101060 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA PARA 

SU HIJA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101060
2017EE0088294 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101148 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION
CC

Respuesta 

2017ER0101148
2017EE0088295 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101257 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
2017ER0101257 

Respuesta
2017EE0088296 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101311 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101311
2017EE0088297 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101409 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0101409
2017EE0088298 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101413 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC
Respuesta 

2017ER0101413
2017EE0088300 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101329 30/08/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

Eaclaracion 

resultado  

monitoreo sgp-

apsb

Sin 

documento

Aclaración 

resultado 

Monitoreo SGP 

SPSB. Radicado 

MVCT 

2017ER0101329.

2017EE0091257 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101235 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084350 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101391 30/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 434 de 

2017

2017EE0082634 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101507 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quisiera saber como hago para que me den el 

numero de resolución de aprobación del subsidio 

de mi casa ya yo ya me inscribí en el fondo 

nacional del ahorro el numero o código de familia 

es el 71518 . la constructora marval me esta 

pidiendo este documento para poder adelantar 

los tramites correspondientes ,me dirijo  a 

ustedes y de hay me enviaron al fondo nacional y 

en esta entidad tampoco dan respuesta

CC Respuesta 2017EE0083797 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101332 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTO 2017EE0084947 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101272 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0086106 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101104 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

buenos dias señoes del inurbe, solicito 

imfomacion quien nos puce colaborar para 

realizar las escrituracion de mas de 20 casas de la 

urbanizacion la esmeralda 3 etapa de la ciudad de 

girardot, cundinamarca.por avor solicitamos su 

ayuda a este tema

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087832 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101186 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00508 

DE LUCAS 

MONSALVO 

CASTILLA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YENIS 

CECILIA 

ARZUAGA 

RAMOS Y 

OTROS

2017EE0083124 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101261 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092453 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101047 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017621039475

2

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0101047
2017EE0108445 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
61

2017ER0101272 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0009444 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101401 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION  

DE SUBSIDIO

CC

Respuesta 

/2017ER010140

1

2017EE0093512 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0101465 30/08/2017

GRUPO DE 

POLITICA 

SECTORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
Traslado por competencia   Armenia CC

traslado por 

competencia
Respuesta 2017EE0092089 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0101420 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0087673 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101114 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0084334 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101192 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0070825

CC

ELABORO: 

MELISSA 

FLORES

Solicitud COPIA 

DE RADICADO
2017EE0086421 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101050 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo. Por favor necesito que me ayuden 

para poder conseguir vivienda propia y no pagar 

mas arriendo. Soy pensionada y no tengo vivienda 

propia, vivo con mi hija que tiene 2 hijos y 

tampoco tiene casa propia, ni esta trabajando, 

llevo mas de 5 años pagando arriendo desde que 

mi hija se separo, pagando a hoy un arriendo de 

$1.100.000, me he acercado para solicitar crédito  

y me dicen que no tengo capacidad de pago, que 

hago? he tenido contrato de arrendamiento por 3 

años con inmobiliaria y llevo mas de 2 años con 

contrato de arrendamiento persona natural.  

Agradezco la ayuda.  Dios y la santísima virgencita 

los bendiga e ilumine para que me den una 

respuesta favorable a mi solicitud de vivienda.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081488 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101278 30/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DEVOLUCION 

DE PROYECTOS

Sin 

documento

REHABILITACI

ÓN DE LOS 

SISTEMAS DE 

CAPTACION, 

ALMACENA

MIENTO Y 

CONDUCCIO

N DE LOS 

ACUEDUCTO

S RURALES 

SECTOR 

CHUNGA Y 

BAJO SAN 

JOSE, DE LA 

VEREDA SAN 

JOSE DEL 

CHUNGA DEL 

MUNICIPIO 

DE SAN 

FRANCISCO.” 

Y 

“REPOSICION 

Y 

MEJORAMIE

NTO DEL 

ACUEDUCTO 

DE LA

Respuesta 

2017ER0101278 

Retiro Proyetos 

San Francisco

2017EE0081585 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101033 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buen dia estoy interesado en conseguir vivienda 

pero en los sitios como en ciudad verde esta 

costoso y no se ha podido hacer vi al ministro de 

vivienda diciendo que habia sitios en los cuales se 

puede acceder a una vivienda sin tanto tramite y 

con un costo bajo tanto en cuotas como en 

interes quisiera me pudieran ayudar a informame 

y facilitarme todos los tramites y detalles para 

poder arquirir mi casa agradeciendo me puedan 

ayudar

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081471 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101437 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0081814 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101042 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017711201286

53

CC Respuesta 2017EE0082118 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101310 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082161 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101322 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0101

322

Respuesta a 

solicitud
2017EE0088389 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101103 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMNA 

VARGAS

Respuesta 2017EE0085723 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0101234 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ADJUDICAR  

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0081767 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101285 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0081591 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101275 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0081755 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101213 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0092021 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0101356 30/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRASLADO DEL 

SEÑO ALFREDO 

MIGUEL GARCIA 

MERCADO

CC

Respuesta 

solicitud 

comisión de 

servicios 

Gobernación del 

Atlántico

2017EE0083562 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101434 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084408 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101286 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0101286

2017EE0094762 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101057 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0081605 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101418 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082412 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101346 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087445 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101105 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

PROGRAMAS 

DE PROYECTOS 

CON SERVICIOS 

DE CALIDAD

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0101105

2017EE0097090 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0101111 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0081515 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101428 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Alfonso 

Rodriguez

Solicitud 2017EE0088176 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101034 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097393-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC vb Respuesta 2017EE0081473 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101082 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00634 

DE MARIA LIGIA 

CANO PELAEZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARIA LIGIA 

CANO PELAEZ

2017EE0083063 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101244 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitar información acerca de las viviendas que 

esta brindando el estado por favor que tramites o 

a donde me tengo que acercar para información  

me encuentro en la ciudad de santa marta

CC Respuesta 2017EE0082152 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101430 30/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Solicitud

REF. RADICADO  20172010409542   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084545 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0101365 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083932 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101237 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084386 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101069 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02086

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-02086
2017EE0081745 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101228 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00210 DE 

NORBERTO DE 

JESUS RENDON 

TORO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00210-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00210-

00

2017EE0092496 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0101448 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092464 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0101308 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0086550 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0101456 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado por competencia   Armenia CC AJ Respuesta 2017EE0082710 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101326 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0082973 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101504 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

FAVOR INFORMARME CUAL ES EL PROCESO PARA 

CANCELACIÓN DE HIPOTECA CON EL ISCREDIAL  

HOY  INURBE EN LIQUIDACIÓN. NECESITO HACER 

CANCELACIÓN  DE HIPOTECA DE MI VIVIENDA 

GRACIAS

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088080 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101324 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0094495 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0101213 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095188 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0101444 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0101444
2017EE0088301 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101427 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0010075 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101280 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico QUEJA ACOMPAÑAMIEMTO SOCIAL CC

PROYECTÓ: 

JACKELINE 

BENAVIDES L.

Respuesta a 

comunicación 

con radicado 

MVCT No. 

2017ER0101280

2017EE0096607 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0101400 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   GABRIELA 

ANGEL GARCIA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00143 

2017ER0101400 

GABRIELA 

ANGEL GARCIA 

C.C. 30.054.684

2017EE0082269 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101314 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENVIO DE 

INFORMACION 

RAD. 

2016ER0080284

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100563 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0101193 30/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLITUD DE 

TRANSFERENCI

A RESPECTO 

DEL PREDIO 01-

03-0130-0001-

000 Y 

SUSCRIPCION 

DE CONVENIO 

PARA 

DESARROLLO 

DE PROYECTO 

DE VIVIENDA DE 

INTERES 

PRIORITARIO

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

Sin 

documento

Su radicado 

No. 

2017ER0101

193 de fecha 

30 de agosto 

de 2017

Respuesta 2017EE0083410 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101243 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0081615 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101476 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PERMISO PARA 

DEJAR UNA 

PERSONA EN 

VIVIENDA 

SUBSIDIADA 

POR EL 

MINISTERIO

CC

2017ER0101

476 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0101476 2017EE0103214 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
50

2017ER0101463 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01174-

00 ADAN 

ROMERO

REF. OFICIO No. 818
Sin 

documento
LCO

CUMPLIMIENTO 

TUTELA 11001 

2204 000 2017 

0217400

2017EE0081751 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101350 30/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud COPIAS 

AUTENTICADAS
2017IE0010584 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101500 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0101

500 elaboro 

paola muñoz

2017ER0101500 2017EE0103637 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0101040 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097405-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC lebogota Solicitud 2017EE0081544 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101267 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Reconsiderar la decisión de retiro del subsidio 

Frech el cual me informa Credifamilia fue retirado 

por atraso en el pago de las cuotasn La mora se 

presentó ya que me encontraba sin trabajo y las 

responsabilidades de la casa solo se soportaban 

con el sueldo de mi esposo. En este momento me 

encuentro haciendo un acuerdo de pago con 

Credifamilia esto con el fin de ponerme al día con 

el crédito lo antes posible y me ayudaría bastante 

el subsidio.

CC

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0101

267

RESPUESTA A 

SOLICITUD
2017EE0088634 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101320 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0105658 17/11/2017 N/A

Persona 

Natural
55



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101150 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00516 

DE JOSE 

AGUSTIN TIQUE

CC

TUTELA JOSE 

TIQUE 

2017ER0101150

2017EE0082032 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101333 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULANTES 

DE SUBSIDIO

CC
elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017er0101333
2017EE0100556 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0101095 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE MATEO JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO JOSE 

JACINTO 

FERNANDEZ

2017EE0105704 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
55

2017ER0101431 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092411 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0101472 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092411 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0101289 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081769 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101077 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00585 

DE BETTY RUTH 

DOMINGUEZ 

PATIÑO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0091613 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0101497 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092830 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0101225 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO N° 

2017EE0047109 

ACLARACION 

RECURSOS DE 

INTERVENTORIA

CC

Respuesta a 

oficios 

2017ER0101

471 y 

2017ER0101

225, Pagos 

Interventoría

, Oficio 

suscrito por 

la Direccion 

de 

Programas y 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento

Respuesta 

Convenio 

Interadministrat

ivo de 

Cooperación 

Técnica y Apoyo 

Financiero 

No.104-1, 

No.104-2, 

No.104-3 

No.104-4 de 

2012. Respuesta 

Pagos 

interventoría 

proyectos, pozo 

51, pozo 50, 

redes matrices 

de acueducto y 

línea de 

conducción 

Tramo II del 

municipio de 

Sincelejo - 

oficios con 

radicados 

2017ER0101471 

y 

2017ER0101225

2017EE0101418 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101471 30/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
Traslado por competencia   Armenia CC

Respuesta a 

oficios 

2017ER0101

471 y 

2017ER0101

225, Pagos 

Interventoría

, Oficio 

suscrito por 

la Direccion 

de 

Programas y 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento

Respuesta 

Convenio 

Interadministrat

ivo de 

Cooperación 

Técnica y Apoyo 

Financiero 

No.104-1, 

No.104-2, 

No.104-3 

No.104-4 de 

2012. Respuesta 

Pagos 

interventoría 

proyectos, pozo 

51, pozo 50, 

redes matrices 

de acueducto y 

línea de 

conducción 

Tramo II del 

municipio de 

Sincelejo - 

oficios con 

radicados 

2017ER0101471 

y 

2017ER0101225

2017EE0101418 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0101403 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01189 

DE WILSON 

QUINTERO 

ORTEGON

Sin 

documento

TUTELA WILSON 

QUINTERO 

2017ER0101403

2017EE0082022 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101389 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00088 DE 

MARTHA LUCIA 

CUERVO 

NARANJO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091675 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101416 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPONDIO 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ FLOREZ

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0088649 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0101117 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC lebogota Solicitud 2017EE0081548 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101232 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC

Respuesta - 

2017ER0101232
2017EE0081725 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101208 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00819 

DE URBANO 

SAENZ 

ALVARADO

Sin 

documento

TUTELA 

URBANO SAENZ 

ALVARADO 

RDO2017ER010

1208

2017EE0084732 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101423 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0101423

2017EE0097164 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0101450 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101450
2017EE0094623 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0101123 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>COMPRA DE 

VIVIENDA USADA EN LA CIUDAD

CC Respuesta 2017EE0081611 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101343 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0094510 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0101393 30/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0101393
2017EE0083471 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0101059 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082123 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101340 30/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0086506 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101091 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00205 

DE Miguel 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MIGUEL 

PUSHAINA

2017EE0082283 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101220 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC aj Respuesta 2017EE0082682 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101396 30/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación201

7ER0101396
2017EE0083059 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0101389 30/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00088 DE 

MARTHA LUCIA 

CUERVO 

NARANJO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00088

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2013-00088

2017EE0091685 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0101158 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
RADEXT17-

00098743
CC VB Respuesta 2017EE0081551 30/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101408 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia   Armenia CC Respuesta 2017EE0082166 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101229 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0081561 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101144 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE JORGE 

ELIECER 

PERDOMO

Sin 

documento

Acción de tutela  

JORGE ELIECER 

PERDOMO 2017-

00242 

2017ER0101144

2017EE0082033 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101181 30/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION

ES LABORALES

CC
Certificación  

2017ER0101181
2017EE0083495 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0101338 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

registro de 

oferentes 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0088520 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0101053 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado 

2017720221655

71

CC KC Respuesta 2017EE0081447 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101049 30/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00097414-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0081749 30/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101088 30/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00214 

DE HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

2017EE0083080 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101885 31/08/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PENSION DE 

VEJEZ

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093955 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0101966 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD A 

QUE 

CONTRUCTORA 

FUE 

DESEMBOLSAD

O MI SUBSIDIO

CC 2017ER0101966 2017EE0086174 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0101941 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017135013029

2

CC VB Respuesta 2017EE0082130 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101587 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionTRASLA

DO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081828 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101605 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 46 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0087430 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0101611 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

HABILITADO 

CIERRE 

FINANCIERO 

SIN CUPO

2017ER0101611 2017EE0090914 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0101882 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082054 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101917 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

POSTULARCE 

PARA VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0082162 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101728 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081968 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101584 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082035 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101690 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082048 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101892 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082096 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101591 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0081820 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101626 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081858 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101890 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC KC Respuesta 2017EE0082146 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101928 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00099405  PRESIDENCIA CC KC Respuesta 2017EE0082576 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101945 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0082169 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101520 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0101520
2017EE0082255 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101919 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  FANI 

AGUIRRE 

PUERTA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00190-

00 

2017ER0101919 

FANI AGUIRRE 

PUERTA C.C. 

24.365.448

2017EE0082325 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101782 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082456 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101881 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC AJ Respuesta 2017EE0082420 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101904 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHOP DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082421 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101553 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIA 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0082439 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101895 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0082491 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101893 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00003 DE 

ROSA MARIA 

GONZALEZ 

CEBALLOS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2017-00009

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2017-00009

2017EE0091630 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101754 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC AJ Respuesta 2017EE0082719 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101899 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0082564 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101569 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00573 

DE ESNEDA 

SEVILLANO 

PALACIOS

CC

TUTELA 2017-

00573 ESNEDA 

SEVILLANO 

PALACIOS RAD 

2017ER0101569

2017EE0082865 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101763 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable  y madre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0082120 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101916 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0092026 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101702 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081947 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101548 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

000990380-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0082179 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101619 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0101619
2017EE0082266 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101659 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082097 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101657 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101657
2017EE0082282 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101769 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CONSTRUCTOR

A QUE 

INCUMPLE  

NORMAS  Y 

TRAMITES  

LEGALES

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0101769
2017EE0091268 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0101682 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Se me otorgue 

información respecto a qué persona dentro del 

núcleo familiar se le adjudicó el subsidio de 

vivienda por 14.907.000.

CC KC Respuesta 2017EE0082449 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101653 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094271 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0101575 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0101575
2017EE0088303 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101781 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103795–

2017ER101781–2

017ER0101787-

2017ER0104483–

2017ER0113849

2017EE0092073 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101781 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103795–

2017ER101781–2

017ER0101787-

2017ER0104483–

2017ER0113849

2017EE0092073 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101787 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103795–

2017ER101781–2

017ER0101787-

2017ER0104483–

2017ER0113849

2017EE0092073 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101821 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00442 YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO RAD 

2017ER0101821

2017EE0084874 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101813 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0084915 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0101542 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC leboogta Solicitud 2017EE0081823 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101792 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

RESPUESTA 2017EE0088074 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101957 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083922 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101572 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO
CALIFICADO+ITE

M
2017EE0096534 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0101710 31/08/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO DE 

EXTENSION DE 

LA MEDIDA 

PREVENTIVA EN 

EL JUNICIPIO 

SAN JUAN 

NEPOMUCENO - 

BOLIVAR

Sin 

documento

Oficio No. 

2017ER0101710 

del 31 de agosto 

de 2017.  

Consulta de 

extensión de la 

medida 

preventiva de 

plan de 

desempeño en 

el municipio de 

San Juan de 

Nepomuceno-

Bolívar.

2017EE0084308 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101976 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Todo lo relacionado con el tema lo anexo en un 

documento adjunto a esta petición
CC Respuesta 2017EE0082271 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101603 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082197 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101889 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101889
2017EE0082291 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101952 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0101952
2017EE0088319 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101600 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0084431 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101870 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0083908 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101658 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00742-

00 MARIA 

MELIDA 

GRANDA DE 

CHINDOY

REF.OFICIO No. 07743
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MARIA MELIDA 

GRANDA DE 

CHINDOY

2017EE0105001 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
53

2017ER0101594 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00812-

00 AIDE YANE 

CADENA 

GUERRON

REF.OFICIO No. 07768
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA AIDE 

YANE CADENA 

GUERRON

2017EE0083337 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101739 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

FALLO DE 

TUTELA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0081966 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101738 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084466 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0101522 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
elaboro:eilee

n Muñoz

Respuesta 

2017er0101522
2017EE0093743 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0101869 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0082461 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101709 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082462 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101618 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101618
2017EE0082262 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101652 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLITAN 

AYUDAS 

HUMANITARIAS 

LOS INDIGENAS 

DEL GUANIA

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0081872 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101979 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

envie solicitud para mi casa ya, me pidieron 

soporte de remate anterior y documentacion, la 

envie en junio y a la fecha no me han contestado 

nada

CC KC Respuesta 2017EE0082598 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101705 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082038 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101645 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0101645 2017EE0082732 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101857 31/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud 

actualización de 

concepto ténico 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE LA LINEA DE 

EXPANSION DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

HACIA EL 

SECTOR RURAL 

DEL MUNICIPIO 

DE 

MONTENEGRO 

SECTOR EL 

CASTILLO-EL 

CUZCO

Sin 

documento

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Velez como 

Director 

Encargado

Levantamiento 

Condición 

Concepto 

Técnico 

Proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE LA LÍNEA DE 

EXPANSIÓN DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

HACIA EL 

SECTOR RURAL 

DEL MUNICIPIO 

DE 

MONTENEGRO 

SECTOR EL 

CASTILLO – EL 

CUZCO”.

2017EE0083453 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101546 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE SONIA 

MARLEN 

SALGADO 

SUAREZ

Sin 

documento

Respuesta 

TUTELA SONIA 

MARLEN 

SALGADO 

SUAREZ 

RDO2017ER010

1546

2017EE0084754 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101872 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084583 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101722 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0083891 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0101799 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00190-

00 FANI 

AGUIRRE 

PUERTA

REF. OFICIO No. 1939
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00190/ 

2017ER0101799

2017EE0083007 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101634 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00327-

00 NUBIA 

MIREYA RUEDA 

AROCA

REF.OFICIO No. 07714
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O NUBIA RUEDA 

2017ER0101634

2017EE0083099 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101909 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083207 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0101896 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
2017ER0101896 

Respuesta
2017EE0088315 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101577 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC KC Respuesta 2017EE0082441 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101790 31/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 393 de 

2017

2017EE0082617 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101550 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00268 

DE Justo Ipuana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JUSTO 

IPUANA

2017EE0082605 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101615 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081832 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101699 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

DE GRACIELA 

OBANDO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0000 

2017ER0101699 

GRACIELA 

OBANDO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0083391 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101573 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC Respuesta 2017EE0082026 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101693 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EXT17-00100543  PRESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0101693
2017EE0082272 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101732 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101732
2017EE0082276 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101759 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082102 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101943 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017135013028

2

CC
Respuesta - 

2017ER0101943
2017EE0082299 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101703 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    NANCY 

JANNETH 

PERDOMO 

ANDRADE

CC

TUTELA NANCY 

PERDOMO 

2017ER0101703

2017EE0082643 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101650 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0074-

00 VIVIANA 

BUESAQUILLA 

JACANAMEJOY

REF.OFICIO No. 07749
Sin 

documento

Acción de tutela 

cumplimiento 

2017- 00774/ 

2017ER0101650

2017EE0081911 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101956 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0082583 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101779 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083295 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101613 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00441-

0 OMAIRA 

ADRIELA 

ORTEGA 

ROSERO

REF.OFICIO No. 07702
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

OMAIRA 

ADRIELA 

ORTEGA 

ROSERO

2017EE0083346 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0101574 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0082190 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101523 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE KC Respuesta 2017EE0081983 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101921 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-040674   

PRESIDENCIA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082103 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101772 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable  y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales

CC lebogota Solicitud 2017EE0081970 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101761 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona víctima del conflicto 

armado y madre CABEZA DE FAMILIA sin una  

vivienda digna el único medio que he tenido de 

asesoría es por medio de la asociación asodesinco 

ya que somos 850 familias todas victimas del 

conflicto armado y con cero información y apoyo 

de un proyecto de vivienda ya que nuestro 

vicepresidente viene hablando de m i casa ya y 

nos acercamos a las casa de compensación dicen 

que son ustedes son los únicos responsables de 

entregarnos los subsidios de vivienda n caso que 

este derecho de petición no fuera contestado lo 

llevare  la corte suprema y los derechos humanos 

internacionales.

CC VB Respuesta 2017EE0081972 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101808 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos dias la siguiente es para pedir información 

de como puedo ser beneficiada para una vivienda 

ya que no me encuentro en este momento 

laborando y soy madre soltera cabeza de familia .

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082106 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101616 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0081827 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101649 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0081861 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101697 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084455 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101903 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084604 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101749 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0101749
2017EE0088309 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101859 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

CAMBIO DE 

JEFE DE HOGAR 

EN SUBSIDIO DE 

VVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0101859
2017EE0087666 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101688 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0087724 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0101863 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0082045 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101672 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082034 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101566 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00455 

DE MARIA 

EDITH ARIAS 

CASTILLO

CC

TUTELA 2017-

00455 María 

Edith Arias 

Castillo

2017EE0082606 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101964 31/08/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PROGRAMA 

VIVIENDA 

GRATUITA 

SEGUNDA 

ETAPA- PVG II- 

PROYECTO 

URBANIZACION 

EL BOSQUE- 

MUNICIPIO DE 

VERSALLES 

VALLE DEL 

CAUCA

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0083696 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0101800 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00193-

00 REINALDO 

CUERVO 

LONDOÑO

REF. OFICIO No. 1957
Sin 

documento

TUTELA 

REINALDO 

CUERVO 

LONDOÑO 

RDO2017ER010

1800

2017EE0083731 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101555 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083809 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101715 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00316 

DE Mauricio 

Castañeda 

Loaiza

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MAURICIO 

CASTAÑEDA 

LOAIZA

2017EE0083690 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101578 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083818 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101876 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082481 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101638 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0101638
2017EE0088305 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101604 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0101604
2017EE0088304 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101563 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0101563
2017EE0082256 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101547 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00269 

DE Francisco 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

FRACISCO 

PUSHAINA

2017EE0082591 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101704 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE ZULIA 

BELAMIRA 

AMAYA SIERRA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00168

Acción de tutela 

2017-00168
2017EE0082621 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101784 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0010178

4

2017EE0082815 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101681 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyacto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

Horizontal
2017EE0085376 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101622 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00547-

00 PAULA 

ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARTINEZ

REF.OFICIO No. 07708
Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00547 PAULA 

ANDREA 

RODRIGUEZ 

MARTINEZ RAD 

2017ER0101622

2017EE0082873 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101969 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Yo, Sorley Rodriguez Prada idénticada con cédula 

36178712 de Neiva solicitó muy comedidamente 

la cancelación de mí cuenta de ahorro 

programado para vivienda #315 del 17/07/2008 

en Utrahuilca, agradezco su atención prestada y 

máxima colaboración

CC
Respuesta - 

2017ER0101969
2017EE0083344 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0101756 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0101756 2017EE0085462 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101648 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082044 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101883 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082116 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101971 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0082176 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101914 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION 

CARTA CHEQUE

CC EMEL Solicitud 2017EE0088995 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101601 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA DE 

VIVIENDA Y 

ECONIMICA

CC LEBOGOTAQ Solicitud 2017EE0081848 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101567 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0081992 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101536 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00459 

DE MARINELA 

PEÑALOZA 

CABRERA

CC

Acción de tutela 

2017-00459/ 

2017ER0101536

2017EE0081878 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101777 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo

Respuesta 

radicado 

2017ER0101777

2017EE0083369 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101897 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084601 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101549 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIA 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0101549
2017EE0088302 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101940 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROPUESTA 

REINTEGRO 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC 2017ER0101940 2017EE0085448 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101975 31/08/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

APOYO Y 

PARTICIPACION 

EN 

ACTIVIDADES 

DEL PROYECTO 

DE RESIDUOS 

CONTRATO 479 

DE 2017 ENTRE 

MADS Y EL IDEA

Sin 

documento

Traslado 

radicado 

2017ER0101975

2017IE0009656 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101565 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESPUESTA 

URGENTE 

RADICADO N° 

2016ER0086771

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0087867 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101771 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
VIPA - 

RENUNCIA
2017ER0101771 2017EE0091028 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0101762 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0101762
2017EE0082281 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101908 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082057 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101931 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0082422 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101608 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082443 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101932 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE    JOSE 

WILMAR 

PUERTA 

AGUIRRE

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00191-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

101932 

Accionante 

	JOSE WILMAR 

PUERTA 

AGUIRRE C.C 

75106318

2017EE0082530 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101731 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0081963 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101558 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082028 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101752 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOLICITUD DE MOVILIZACION CUENTA DE 

AHORRO PROGRAMADO UTRAHUILCA.
CC KC Respuesta 2017EE0082453 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101640 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00054-00 

PAOLA ANDREA 

MARIN PEREZ

REF.OFICIO No. 07717 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

PAOLA ANDREA

2017EE0083414 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101965 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082144 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101679 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0101679 2017EE0087418 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0101864 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088142 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101948 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082264 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101687 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC AJ 1 2017EE0082418 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101930 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210409932   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083913 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0101972 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0084572 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101962 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION PARA 

AUTORIZACION 

DE VENTA DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0101962
2017EE0087689 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0101643 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00201-

00 MABEL 

MARCELA 

MERA CHINDOY

REF.OFICIO No. 07686
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O MABEL 

MARCELA MERA 

CHINDOY 

RDO2017ER010

1643

2017EE0089097 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0101641 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083845 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101955 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0082450 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101694 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082109 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101716 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Tenemos una asociación pro-vivienda y tenemos 

el  proyecto para la construcción, contamos con el 

lote y estamos trabajando para obtener su 

licencia y urbanizarlo con algunos apoyos oficiales 

y trabajo de los socios. necesito la normatividad 

para postular un programa de vivienda gratis 

asociativo.

CC KC Respuesta 2017EE0082451 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101572 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0081835 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101757 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y madre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC JM Solicitud 2017EE0082050 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101910 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNE 

VIVIENDA DEL 

PROGRAMA DE  

100.000

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082129 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101768 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable  y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales

CC Respuesta 2017EE0086569 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101944 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE GRAVAMEN

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088034 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101795 31/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

COPIA- 

SOLICITUD 

TRAMITE DE 

CONCILIACION 

PREJUDICIAL -

CC

Conciliación 

Cooperativa 

Nacional Unión 

Temporal CAM

2017IE0009733 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101717 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

RESPUESTA AL 

OFICIO N° 

2017EE0069926 

- COPIAS DE 

AVAL 

BANCARIO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088636 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101656 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

Y/O 

EXPEDICION DE 

AUTORIZACION 

PARA 

DONACION

CC

VIPA - 

MANTENER 

CONDICIONE

S

2017ER0101656 2017EE0090979 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0101929 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE   MARIA 

SENOBIA 

PUERTA

CC

TUTELA MARIA 

SENOBIA 

2017ER0101929

2017EE0082879 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101801 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00195-

00 MARIA 

SENOBIA 

PUERTA

REF. OFICIO No. 1968
Sin 

documento

MARIA SENOBIA 

PUERTA 

2017ER0101801

2017EE0082966 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101753 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicitud de 

certificación de subsidio de vivienda en lugar 

donde se desplazó, antes del desplazamiento.

CC
Respuesta 

2017ER0101753
2017EE0088311 22/09/2017 N/A Desplazado 17

2017ER0101780 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
2017ER0101780 

Respuesta
2017EE0088312 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101785 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

bUEN DIA, SOLICITÉ HACE UN MES LA 

MOVILIZACION DE MI CUENTA DEBIDO A QUE NO 

CUMPLO CON LOS REQUISITOS PARA 

POSTULACION, ES LA FECHA Y AUN NO RECIBO LA 

RESPUESTA, POR NINGUN TELEFONO ME 

RESPONDEN SOBRE MI SOLICITUD, ESTO LO 

SOLICITE POR UNA URGENCIA DE SALUD, QUE 

PESIMO SERVICIO.

CC
Respuesta 

2017ER0101785
2017EE0088313 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101867 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0101867
2017EE0088314 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101902 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0101902
2017EE0088316 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101915 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP:1184528   PRESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0101915
2017EE0082294 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101925 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082524 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101559 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081822 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101696 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087990 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101680 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

puedo optar como colombiana a una vivienda "mi 

casa ya" en cual quier ciudad del país o tiene que 

ser en el lugar donde resido o donde esta 

registrada mi cédula. ?

CC
Respuesta 

2017ER0101680
2017EE0088306 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101712 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0101712
2017EE0088307 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101725 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

RESPUESTA DEL 

RADICADO No 

2017EE0067126

CC AJ Respuesta 2017EE0082419 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101791 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 8159-12 

LUIS 

GUILLERMO 

LEON ARDILA

REF. OFICIO No. 2066 CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 8159

2017EE0082555 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101764 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elabaoró 

Liliana Cuello
2017ER0101764 2017EE0083666 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0101920 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084539 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101874 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084587 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101633 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082031 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101620 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0082090 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101936 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082134 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101840 31/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

HAROLD STEVEN 

TORRES PULIDO, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0101840

2017EE0086930 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0101552 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRAMITE DE 

TITULACION DE 

PREDIO 

RADICADOS 

Nos 

2015EE0036555- 

2014ER0031246

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087829 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101684 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0091947 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101810 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

LEGALIZACION
CC

ELABORÓ;: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0091437 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0101598 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0081998 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101773 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

SOLICITO EL FAVOR DE INFORMARME DONDE SE 

ENCUENTRA LA ESCRITURA DE MI VIVIENDA EN LA 

CIUDAD DE CARTAGENA BARRIO OLAYA HERRERA 

SECTOR EL PROGRESO CALLE SALAS N° 35-18

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087828 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101539 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORO: 

ERIKA 

WOLFFHUGE

L

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086462 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0101527 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

para solicitud del crédito "mi casa ya" el banco me 

dice solo para "vivienda nueva casa o 

apartamento en zona urbana" pregunta: vivienda 

nueva es que en el certificado de tradición y 

libertar aparezca un único dueño ????

CC Respuesta 2017EE0086515 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101961 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082446 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101560 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0081809 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101571 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00085 

DE NELLYS 

RUIDIAZ 

ALVARADO

Sin 

documento

Acción de tutela 

NELLY RUIDIAZ 

ALVARADO 2017-

00085 

2017ER0101571

2017EE0082655 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101849 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082136 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101886 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC VB Respuesta 2017EE0082000 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101726 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082049 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101580 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC AJ Respuesta 2017EE0082416 3/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101692 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0081942 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101602 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082029 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101796 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIRNDA

CC JM Solicitud 2017EE0082052 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101625 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0098308 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0101953 31/08/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ACLARACION
CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0101

953

Respuesta 2017EE0083006 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101630 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0105935 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
55

2017ER0101614 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0082039 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101947 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082110 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101783 31/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción 

sistema de 

alcantarillado y 

planta de 

tratamiento de 

aguas 

residuales en la 

vereda 

Santander- 

Tangua - Nariño

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

CONSTRUCCION 

DE 

ALCANTARILLAD

O Y PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES EN 

LA VEREDA 

SANTANDER, 

MUNICIPIO DE 

TANGUA 

2017ER0101783

2017EE0092333 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0101851 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE NELLY 

IBAÑEZ

CC

Acción de tutela 

NELLY IBAÑEZ 

2017-560 

2017ER0101851

2017EE0082289 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101683 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionASIGNA

CION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083855 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101933 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP:1184548  PRESIDENCIA
Sin 

documento

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0101

933

RESPUESTA EP 

1184548
2017EE0088272 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101774 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082468 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101660 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084451 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101946 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0084547 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101949 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona VICTIMA   y padre CABEZA 

DE FAMILIA sin una  vivienda digna el único medio 

que he tenido de asesoría es por medio de la 

asociación asodesinco ya que somos 850 familias 

todas victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

m i casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda n caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte suprema y 

los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0082548 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101865 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082482 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101977 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quiero saber por q aparezco con vivienda en la 

ciudad de cali, cuando nunca he tenido vivienda y 

tampoco solicitado subsidio.gracias

CC Respuesta 2017EE0082569 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101525 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESTADO 

ACTUAL DEL 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0084584 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101629 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00162-

00 AURELINA 

CORDOBA 

DAGUA

REF.OFICIO No. 07719
Sin 

documento

NULIDAD 

AURELINA 

CORDOBA 

DAGUA

2017EE0083379 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101814 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0081975 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101742 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0082041 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0101893 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00003 DE 

ROSA MARIA 

GONZALEZ 

CEBALLOS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2017-00003

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2017-00003

2017EE0091666 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0101671 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Traslado por 

competencia del 

oficio con copia 

enviado por 

correo 

	electrónico de 

radicado 

No.2017ER1016

71.

2017EE0088181 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0101530 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Recurso de 

reposicion
CC Respuesta 2017EE0095397 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0101741 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092510 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101942 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0093904 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0101509 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Buenos dias, el dia 16 de agosto 2017 envie una 

solicitud para actualizacion de datos en la 

plataforma ya que al realizar los tramites para el 

subsidio mi casa ya, salia rechazado porque 

aparecia como subsidiada por la caja de 

compensacion comfaoriente, en el correo enviado 

adjunte el certificado de la caja de compensacion 

en donde dice que no tome ningun subsidio, 

constantemente consulto y sigue apareciendo 

rechazado, por favor me colaboran con la 

actualizacion para asi volver a hacer la solicitud, 

de verdad estoy muy interesada porque quiero 

tener casa, y ustedes son de gran ayuda para 

lograr este sueño.

CC HABILITADO 2017EE0094465 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0101934 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ASUNTO: ENVIO 

RESPUESTA

Sin 

documento
Consulta 2017EE0092253 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0101576 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00031 DE 

FRANCISCO 

ANTONIO 

LOPEZ GARCIA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00031-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00031-

00

2017EE0092499 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0101939 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL , 

CON COPIA 

INVISBU

Respuesta 2017EE0093898 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0101841 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Se levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017E0101841

2017EE0083418 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101812 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LCO

informacion 

tablas de 

retencion

2017EE0085355 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0101938 31/08/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud 

actualización de 

concepto ténico 

proyecto

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

proyecto 

construcción US 

en la zona rural 

de Palestina-

Huila

2017EE0096345 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0101751 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0091493 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0101918 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURA

Sin 

documento

ELABORO´: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0099990 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0101891 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION  

DIRIGIDA  A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0084501 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101911 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084685 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101846 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0094502 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0101562 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0101562 2017EE0098501 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0101935 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC jm Solicitud 2017EE0082061 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101695 31/08/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A SU 

SOLICITUD CON 

RADICADO 

2017ER0101695

2017EE0096604 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0101607 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Carera 23 

No.76-24 

–torres 26 

apartamento 

203-204

Respuesta 2017EE0084647 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101669 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088618 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101734 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0088731 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101745 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPONDE 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0088787 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0101570 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084420 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101623 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0084439 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101636 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082200 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101646 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00776-

00 ALEJANDRO 

DARIO CALIZ 

CALIZ

REF.OFICIO No. 07761
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ALEJANDRO 

DARIO CALIZ 

CALIZ

2017EE0104998 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
53

2017ER0101736 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona vulnerable y padre 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC KC Respuesta 2017EE0082114 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101596 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0101596
2017EE0082258 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0101612 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082417 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101809 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0094478 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0101963 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086444 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0101884 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01101 

DE CLAUDIA 

PATRICIA RUIZ 

PEREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CLAUDIA 

PATRICIA RUIZ 

PEREZ

2017EE0083740 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101575 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO
no cumple+5 

item
2017EE0102603 8/11/2017 N/A

Persona 

Natural
48



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101978 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas noches es que estoy tratando de acceder 

al subsidio de vivienda por la caja de 

compensación pero tengo  castigo financiero y el 

banco no me presta pero medice la entidad que 

me tiene castigado que ustedes me pueden dar 

una carta para poder retirarme el castigo  y  

acceder al subsidio agradezco su pronta 

colaboración gracias

CC
Respuesta 

2017ER0101978
2017EE0088321 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101980 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quiero confirmar si el FNA presento a ustedes la 

solicitud q firme en of. Del abogado del Subsidio a 

la taza de interés aplicado a la cuota mensual, de 

no haberlo hecho favor indicarme que puedo 

hacer. Gracias.

CC
Respuesta 

2017ER0101980
2017EE0088323 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0101760 31/08/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0087842 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0101778 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEFENSORIA- 

SOLICITUD NO 

REVOCATORIA 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC
EDWIN 

PELAEZ

Radicado 

2017ER0101778
2017EE0091852 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0101968 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0082139 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101877 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición    COMFANORTE CC Respuesta 2017EE0084595 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101668 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

SON 6 PETICIONES  CON AL MISMA DIRECCION 

POR FAVOR CONTESTAR A CADA UNO
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0084905 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0101651 31/08/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación 

2017ER0101651
2017EE0087034 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0101508 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION EXT17-

00087428- 

INFORMACION 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0082413 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101912 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0082126 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101535 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00459 

DE MARINELA 

PEÑALOZA 

CABRERA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00459-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

101535 

2017ER0053774 

Accionante 

	MARINELA 

PEÑALOZA 

CABRERA C.C. 

26625119

2017EE0082551 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101639 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

SON DOS PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

CONRTESTAR A CADA UNO INDEPENDIENTENTE
CC KC Respuesta 2017EE0082447 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101743 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082465 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101666 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0082488 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0101769 31/08/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CONSTRUCTOR

A QUE 

INCUMPLE  

NORMAS  Y 

TRAMITES  

LEGALES

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0101769
2017EE0091267 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0101926 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210410362   DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0101926
2017EE0088318 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101924 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210410612   DPS CC
Derecho de 

peticion
2017EE0089181 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0101677 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094296 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0101776 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094296 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0101789 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0101789 -

POLITICA DE 

VIVIENDA

2017EE0101490 2/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0101802 31/08/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00194-

00 MARIA LUZ 

DARY CUERVO

REF. OFICIO No. 1963
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Tutela 2017-

00194-00- 

MARÍA LUZ 

DARY CUERVO – 

CC. 30.323.322

2017EE0082862 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0101691 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081965 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101853 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0081974 31/08/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101522 31/08/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

2017ER0101

522 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0101522 2017EE0103223 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0101610 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083831 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0101510 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0081817 31/08/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101850 31/08/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084485 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102250 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0082268 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102284 1/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA  

EXPEDIENTE 

2017069510

CC

Respuesta al 

oficio N°  

2017ER0102284

2017EE0087092 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0102298 1/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00693 

DE MARIA LIGIA 

ZAMBRANO 

BETANCOURT

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0091606 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102206 1/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00693 

DE MARIA LIGIA 

ZAMBRANO 

BETANCOURT

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0091606 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102306 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0084512 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102321 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPONDE 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ

Solicitud de 

información de 

corrección 

beneficiario 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0089049 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102283 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00190 

DE EDGAR 

SANCHEZ 

HERNANDEZ

CC LCO incidente 1337 2017EE0082284 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102163 1/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A SU 

CONSULTA CON 

RADICADO 

2017ER0102163

2017EE0096575 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0101997 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos días  me 

dirijo a ustedes con todo el respeto para que me 

ayuden ya qué soy madre cabeza de hogar y 

desplazada por favor necesito que me ayuden con 

una casa digna vivo en pésimas condiciones con 

mis hijos que son menores de edad la casa donde 

vivo es de  vareque y está apuntó de caerse por 

favor no se a quién más acudir para qué se den 

cuenta de las condiciones tan malas que vivo con 

mis hijos ayudemen

CC Respuesta 2017EE0084610 12/09/2017 N/A Desplazado 8

2017ER0102205 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009701 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102026 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093802 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0102189 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

DESEO SABER SI ESTE SUBSIDIO YA FUE 

CONSIGNADO A LA CONSTRUCTORA IC 

PREFABRICADOS O CUANDO SERA 

DESEMBOLSADO , LLAME Y ME DIJERON QUE 

FALTABA EL DESEMBOLSO

CC

VIPA - 

PROCEDIMIE

NTO PAGO 

SUBSIDIO - 

FIDUBOGOT

A

2017ER0102189 2017EE0093313 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102344 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082503 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102345 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico SOLICITUD CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096946 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0102175 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102175
2017EE0088328 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102262 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITANDO 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0082315 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102328 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082661 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102063 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082426 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102438 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE JM Solicitud 2017EE0082668 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009037 1/09/2017

GRUPO DE 

PROCESOS 

JUDICIALES

Memorando Físico TRASLADO ELABORÓ: CESAR RODRIGUEZ CC
ALBERTO 

GOMEZ

Respuesta  

2017IE0009037
2017EE0098001 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
36

2017ER0102037 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00745 

DE PEDRO 

ASTUDILLO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PEDRO 

ASTUDILLO

2017EE0083746 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102176 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082656 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102233 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-36504 

DE HERNANDO 

DE JESUS RUIZ 

QUINTERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

36504 

HERNANDO DE 

JESUS RUIZ 

QUINTERO RAD 

2017ER0102233

2017EE0083350 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101990 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESPUEAT A 

OFICIO DE LA 

EAB

Sin 

documento

Remuneración 

de nuevas 

organizaciones 

de recicladores

2017EE0103224 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0102383 1/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

VERBAL 11001 

40 30 057 2017 

00549 00

Sin 

documento

ANEXOS 

CERTIFICADO

S DE 

TRADICIÓN Y 

LIBERTAD

Respuesta 

2017ER0102383
2017EE0087317 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0102108 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00817-

00 RUTH 

GONZLEZ 

CUELLAR

REF. OFICIO No. 07800
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00817/ 

2017ER0102108

2017EE0082206 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102000 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013035

2

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0082133 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101981 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas días por medio de la presente quiero 

quejarme. ya que adquirí una vivienda de interés 

prioritario, saque un crédito hipotecario con 

Davivienda, según esta entidad bancaria nosotros 

no salimos beneficiarios del subsidio a la tasa de 

interés. No entendemos el porque no salimos 

beneficiarios si cumplimos con los requisitos que 

están publicados en la pagina de MINVIVIENDA 

por favor me podrían aclarar esta situación

CC

TRASLADO 

QUEJA 

RADICADO 

2017ER0101

981

TRASLADO 

QUEJA
2017EE0084859 12/09/2017 SI

Persona 

Natural
8

2017ER0102204 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE MARIA 

DONELIA 

POSSO 

MUÑETON

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-461

2017EE0083088 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102229 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00360 

DE MARIA 

ELENA 

ESCALANTE 

MARTINEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00360  

MARIA ELENA 

ESCALANTE 

MARTINEZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0102229

2017EE0083178 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102214 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

RESTRITUCION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087435 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102246 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0082602 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102380 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

Comunicación 

de Estado No. 

040 del 

31/AGOSTO/20

17

Sin 

documento

RECURSO DE 

REPOSICIÓN 

ACCIÓN 

POPULAR 2016-

00337 

DEFENSORIA 

DEL PUEBLO 

REGIONAL 

VICHADA RAD 

2017ER0102380

2017EE0082809 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102201 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00075 

DE ARGELIO 

ATEHORTUA 

ARENAS

Sin 

documento

TUTELA 

ARGELIO 

ATEHORTUA 

ARENAS 

RDO2017ER010

2201

2017EE0083903 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101994 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0082147 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102047 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082597 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102164 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

1 

SUBSANACION  

DE VIVIENDA 

DEL 

PROGRAMA MI 

CASA YA

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083377 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102283 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00190 

DE EDGAR 

SANCHEZ 

HERNANDEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0082887 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101992 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

RADICACION 

DOCUMENTOS 

REGISTRO DE 

OFERENTES

CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0083333 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102340 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce - 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0010234

0

2017EE0082798 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102139 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082979 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102450 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102450
2017EE0083401 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102101 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00808-

00 KELIS EMILIA 

MONJE 

GONZALEZ

REF. OFICIO No. 07798
Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00808 

2017ER0102101 

KELIS EMILIA 

MONJE 

GONZALEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0083423 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102360 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA LUZ 

DARY CUERVO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

RAD. 2017 - 

00194

2017EE0083130 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102236 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02214 

DE LUZ NOHEMI 

VASQUEZ 

OROZCO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02214

Acción de tutela 

2017-02214
2017EE0082805 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102066 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE NILSON DE 

JESUS CAMPO 

AREVALO

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 488

2017EE0082818 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102131 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0082213 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102288 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082251 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102256 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082472 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102264 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085010 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102412 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
TITULACION DE 

PREDIO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ERIKA 

MEDINA

Respuesta 2017EE0095241 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0102307 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01722 

DE EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Incidente de 

Desacato 2017-

01722 

2017ER0102307 

EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0082888 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102477 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quiero consultar ante ustedes si yo y mi familia 

puede ser beneficiaria y podemos postularnos al 

programa de vivienda, ya que hemos regresado 

de venezuela y tenemos que pagar alquiler para 

tener un techo donde vivir, y por ello no 

aparacemos en registrados el sisben, o en el FNA, 

y en realidad quisiera estar con la familia en una 

casa propia para prosperar en todo aspecto 

humano y agradeceria me indicaran si somos 

aptos o no y como hacerlo o   hacia donde debo ir, 

de ante mano agradecerle en recibir una 

respuesta.

CC JFFM Respuesta 2017EE0084522 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102224 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0102224
2017EE0088332 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102188 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00765-

00 ROSA MARIA 

DIAZ AGUIRRE

REF. OFICIO No. 2551 CC

TUTELA ROSA 

MARIA DIAZ 

AGUIRRE 

RDO2017ER010

2188

2017EE0084384 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102291 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0102291
2017EE0083378 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102152 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094649 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0102332 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0084819 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102318 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0082429 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102140 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0082592 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102268 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102268
2017EE0088336 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102303 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00264 

ANA MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ

REF. OFICIO No. 2593
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANA 

MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ

2017EE0083753 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102347 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00536-

00 JHON 

ALFONSO 

GARCIA LAME

REF. OFICIO  No. 2988
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JHON 

ALFONSO 

GARCIA LAME

2017EE0083756 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102173 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico INFORMACION
Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0086384 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0102284 1/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA  

EXPEDIENTE 

2017069510

CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0102284

2017EE0087103 19/09/2017 SI
Persona 

Natural
13

2017ER0102029 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINTRABAJO CC JM Solicitud 2017EE0082157 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102064 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017621040516

2

CC JM Solicitud 2017EE0082180 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102290 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAR 

CRUCE
CC

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0083202 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102137 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083938 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102133 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0082296 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102024 1/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2013-00144

Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Requerimiento 

Acción Popular 

2013-00144-00

2017EE0086849 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0102330 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC se levanta cruce 2017EE0085311 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0102371 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102371
2017EE0088344 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102476 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1184598   PRESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102476
2017EE0088351 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102446 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- SOBRE 

DIRIGIDO A TITULACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088456 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102118 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -

SOLICITUD DE 

MEJORAS DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0102118
2017EE0083355 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102142 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPONDE 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ

Solicitud de 

capacitación 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “Mi Casa 

Ya”

2017EE0088718 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102468 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00367 

JULIO CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ

REF. OFICIO No.  1833 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-367 JULIO 

CESAR 

MANCHEGO 

DIAZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0102468

2017EE0082884 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102391 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082474 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102324 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ESTHER 

MARIA LOPEZ 

TOVAR

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00159-00 

2017ER0102324 

ESTHER MARIA 

LOPEZ TOVAR 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0083433 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102042 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00271 

DE SALVADOR 

PUSHAINA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

SALVADOR 

PUSHAINA

2017EE0082640 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102310 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0102310 2017EE0083019 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102180 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082596 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102242 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082730 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102114 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00816-

00 IRENE 

ZAMUDIO 

ERAZO

REF. OFICIO No. 07804
Sin 

documento

TUTELA IRENA 

ZAMUNIO 

ERAZO 

RDO2017ER010

2114

2017EE0083896 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102289 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083207 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102263 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082629 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0101995 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0101995
2017EE0083348 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102019 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICACION 

COPIA 

ESCRITURA N° 

501 

CORRESPONDIE

NTE AL 

EXPEDIENTE N° 

629

CC

ELABORO: 

ERIKA 

WOLFFHUGE

L

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086467 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102149 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Alfonso 

Rodriguez

Solicitud 2017EE0088174 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102038 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0082193 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102445 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082504 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102372 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0083225 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102388 1/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SLICITUD 

CERTIFICACION 

DE NO 

VIABILIDAD DEL 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089707 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0102361 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084287 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102033 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINTRABAJO CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082155 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102145 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082257 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0009041 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009038 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009041 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009038 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102441 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE Joaquín 

Uriana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

JOAQUIN 

URIANA

2017EE0082934 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102159 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA 

AUTENTICADA 

DE RESOLUCION 

510 DEL 20 DE 

DIC. 2007

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0102159 2017EE0082982 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102287 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082467 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102178 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JORGE OME 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA JORGE 

RODRIGUEZ 

2017ER0102178

2017EE0082813 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102006 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ROSALINA 

NAYAZA 

SIAGAMA

Sin 

documento

TUTELA 

ROSALINA 

NAYAZA 

SIAGAMA 

RDO2017ER010

2006

2017EE0083754 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102207 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo Ana Bertina 

Montoya Rojo con cc 32533607 de medellin 

solicito respetuosamente el titulo de la vivienda 

ubicada en medellin barrio Doce de Octubre cll 

101 # 84 - 19 en el cual en resido hace unos 31 

años muchas gracias por atender mi solicitud

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082469 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102095 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 16 PETICIONES  CORVIVIC II MARINILLA 

ANTIOQUIA- TRASLADO POR COMPETENCIA 

MINAGRICULTURA VIVIENDA RURAL

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089874 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0102031 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONDICION DE 

VICTIMA

CC
Respuesta 

2017ER0102031
2017EE0087730 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102292 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082659 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102136 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082632 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102301 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE       

ANGELICA 

GARCIA BAÑOL

CC

Acción de tutela 

ANGELICA 

GARCIA BAÑOL 

2017-00271 

2017ER0102301

2017EE0082859 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102035 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINTRABAJO CC
Respuesta - 

2017ER0102035
2017EE0083352 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102018 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2013-00044 

DE MARTIN 

HERNANDEZ 

SARMIENTO

CC

DESACATO 

MARTIN 

HERNANDEZ 

SARMIENTO 

2013-00044 

2017ER0102018

2017EE0082799 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102410 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00424 

MARIA NOELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO

REF. TELEGRAMA  No.  658 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-424 

2017ER0102410 

MARIA NOHELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0082814 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102455 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC

Solicitud y 

Remisión a la 

Gobernación del 

Meta

2017EE0083319 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102002 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE MARIA 

LUCERO 

BUITRAGO 

PEÑA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00176 

2017ER0102002 

SAMUEL 

BUITRAGO 

CAMACHO C.C. 

5434093

2017EE0083406 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102436 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE SONIA 

MARLEN 

SALGADO 

SUAREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00176 Sonia 

Marlén Salgado 

Suárez

2017EE0083468 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102449 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250 

DE ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00250-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

102449 

Accionante 

	ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO C.C. 

25127679

2017EE0083382 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102196 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. CUNDI, 

OFICIO 

VID.0335 

COBRO SFV RES 

3681-2016 

BOLSA DE 

SOLDADOS

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102196
2017EE0082478 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102089 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     CARLOS 

RAFAEL RUIZ

TERMINO 6 HORAS CC

Acción de tutela 

CARLOS RAFAEL 

RUIZ 2017-0488 

2017ER0102089

2017EE0082665 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102008 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013026

2

CC Respuesta 2017EE0082273 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102185 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082657 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102401 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082663 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102243 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102243
2017EE0082476 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102406 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082485 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102036 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00745 

DE PEDRO 

ASTUDILLO

CC

TUTELA PEDRO 

ASTUDILLO 

2017ER0102036

2017EE0082872 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101981 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas días por medio de la presente quiero 

quejarme. ya que adquirí una vivienda de interés 

prioritario, saque un crédito hipotecario con 

Davivienda, según esta entidad bancaria nosotros 

no salimos beneficiarios del subsidio a la tasa de 

interés. No entendemos el porque no salimos 

beneficiarios si cumplimos con los requisitos que 

están publicados en la pagina de MINVIVIENDA 

por favor me podrían aclarar esta situación

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0101

981

RESPUESTA 

SOLICITUD
2017EE0084847 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102253 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102253
2017EE0083372 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102235 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00380 

DE DEYANIRA 

HENAO 

NARVAEZ

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00380

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00380

2017EE0084142 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102010 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber que ha padado con la solicitud # 

2017er0077475, enviada por correo electronico el 

dia 29 de junio de 2017, de la cual no he tenido 

respuesta.

CC SE LEVANTO 2017EE0084863 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0101996 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber que ha padado con la solicitud # 

2017er0077475, enviada por correo electronico el 

dia 29 de junio de 2017, de la cual no he tenido 

respuesta.

CC SE LEVANTO 2017EE0084863 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102165 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1184567  PRESIDENCIA
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082651 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102170 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082303 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102261 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0102261 2017EE0085847 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0102440 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082480 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102459 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00810-

00 MARIELA 

MARTINEZ 

RAMIREZ

REF. OFICIO No.  07843
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADOMARI

ELA MARTINEZ 

RAMIREZ 

2017ER0102459

2017EE0083191 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102223 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO

Sin 

documento

CONSULTA 

SANCIÓN 

DESACATO 2017-

00211 CATALINA 

MUÑOZ 

ARTURO RAD 

2017ER0102223

2017EE0089922 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0102430 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0090451 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102209 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

demanera atenta yo carlos pinto solicito a esta  

depemdencia  para poder aseder vivienda ya 

cuento mis hijos menores uno los dos primeros 

estan enfermos yo no tengo vivienda ne queda 

pesado arriendo mi esposa esta cuidandolos 

necesiti de su ayuda

CC Respuesta 2017EE0082307 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102179 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0082428 3/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102260 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0102260. 2017EE0082517 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102394 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0102394
2017EE0083396 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102354 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ALEJANDRA 

GONZALEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00192 

2017ER0102354 

ALEJANDRA 

GONZALEZ C.C. 

1.053.810.888

2017EE0083474 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102333 1/09/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- EXPEDIENTE 

N° IUS-2016-

241299- IUC-D--

2016-652-

869115

Sin 

documento

ATT: 

EMPERATRIZ 

FLOREZ  

BARAJAS / 

DELEGADA 

PARA  LA 

CONTRATACI

ON ESTATAL

EXPEDIENTE No. 

IUS-2016-

241299 IUC-D-

2016-652-

869115

2017EE0085264 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102218 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUD DE 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0087421 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102027 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  MINTRABAJO CC Respuesta 2017EE0083928 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102230 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PERSONERIA DE BOGOTA CC JFFM Respuesta 2017EE0084273 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102102 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00060 

DE Luz Emerita 

Gómez Ovejero

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00060

Acción de tutela 

2017-00060
2017EE0082751 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102034 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0082154 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102244 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0082448 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102470 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082490 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102065 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO 22 PETICIONES  CORVIVIC II MARINILLA 

ANTIOQUIA- MIS MA PETICION POR FAVOR 

RESPONDER A CADA PETICIONARIO

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0087498 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102217 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUD DE 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0087610 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102045 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082286 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102120 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0692 

DE ROSARIO 

MUÑOZ 

TIBAQUE

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00692 Rosario 

Muñoz Tibaque

2017EE0082654 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102193 1/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
COMUNICACIO

N EMBARGO
CC

Respuesta 

Comunicación 

de Embargo 

SDM-SJC-

124504

2017EE0082860 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102279 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

CRUCE DE 

CEDULAS

CC Respuesta 2017EE0083635 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102457 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0082-

00  MELANIA 

RIVERA GOMEZ

REF. OFICIO No.  07823
Sin 

documento

TUTELA 

MELANIA 

RIVERA GOMEZ 

RDO2017ER010

2457

2017EE0083887 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102479 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes, quiero saber si después  de 

hacerse beneficiario del subsidio del programa MI 

CASA YA, y comenzar con el pago de las cuotas 

pactadas con el banco, se puede hacer pagos 

anticipados sin perder el beneficio. Lo anterior 

teniendo en cuenta que el beneficio ya fue 

causado, y solo existiría una deuda bancaria, 

ademas si el banco puede multar al usuario de 

alguna manera. muchas Gracias

CC AJ Respuesta 2017EE0083292 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102228 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1928 

DE MABEL 

MARIA GOMEZ 

VILLANUEVA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1928-01 Mabel 

Maria Gómez 

Villanueva

2017EE0083449 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102130 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

TRASLADO POR COMPETENCIA- OFRECE EN 

VENTA FINCA
CC

Respuesta - 

2017ER0102130
2017EE0086985 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0102280 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONFORMACIO

N NUEVO 

GRUPO 

FAMILIAR

CC
Respuesta 

2017ER0102280
2017EE0085117 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102138 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ADJUDICACION 

DE PREDIO
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0085561 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0102067 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE MABEL 

AROCA RICO

CC

TUTELA 2017-

00461 Mabel 

Aroca Rico

2017EE0083435 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102046 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

COMUNICACIO

N DE INCIO DE 

ACTUACION  

ADMINSTRATIV

A  EXPEDIENTE  

AAA -191-2017

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RORIGUEZ

TRASLADO 2017IE0009437 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0102314 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

DE VENTA POR 

SEGURIDAD

CC
Respuesta 

2017ER0102314
2017EE0082464 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102473 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082512 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102003 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

2017162103947

82

CC KC Respuesta 2017EE0082608 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102387 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082620 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102285 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

ATRA VEZ DE 

TUTELA

CC JM Solicitud 2017EE0082777 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102125 1/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud todos 

los Contratos 

167 de 2017 124 

de 2016 559 y 

380 de 2015

2017EE0082954 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102403 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA Y 

INDEGNIZACIO

N

CC Respuesta 2017EE0084835 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102322 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO SE ME PUEDA AUTORIZAR PODER 

SOLICITAR CREDITO DE VIVIENDA TENIENDO EN 

CUENTA QUE NO TENGO NINGUN INMUEBLE A MI 

NOMBRE TAL COMO LO CERTIFICA EL IGAC, SIN 

EMBARGO CUANDO SOLICITE CREDITO EN UNA 

ENTIDAD BANCARIA SE ME NEGO POR TENER UNA 

PROPIEDAD A NOMBRE MIO, POR LO QUE 

COMEDIDAMENTE SOLICITO SE SIRVA 

ACTUALIZAR Y CERTIFICAR QUE NO TENGO 

PROPIEDAD A MI NOMBRE PARA PODER  TENER 

CASA PROPIA O DARME LA INFORMACION 

PERTINENTE PARA REALIZAR LAS GESTIONES 

NECESARIAS.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082471 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101988 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 122 PETICIONARIOS- MESA DE VICTIMAS 

SAMPUES SUCRE
CC JM Solicitud 2017EE0082153 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102181 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ROSA 

MARIA DIAZ 

AGUIRRE

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00765

Acción de tutela 

2017-00765
2017EE0082765 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102320 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0082610 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102077 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00411 

DE Ana Zunilda 

Saucedo

Sin 

documento

TUTELA 2017-

411 ANA 

ZUNILDA 

SAUCEDO 

CÓRDOBA  RAD 

2017ER0102077

2017EE0083193 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102325 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0102325
2017EE0084158 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0102339 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00625 

KATHERINE 

HURTADO 

CARDONA

REF. OFICIO  No. 13389
Sin 

documento

TUTELA 

KATHERINE 

HURTADO 

CARDONA 

RDO2017ER010

2339

2017EE0083763 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102061 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion201762

10400992

CC Respuesta 2017EE0083933 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102199 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22115

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102446 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- SOBRE 

DIRIGIDO A TITULACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088461 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102152 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091229 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102266 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

INCLUSION DE 

HOGARES

CC JM Solicitud 2017EE0084970 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102455 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0102455
2017EE0091270 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017IE0009024 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud 

liberacion de 

saldo

LCO CC LCO

Solicitud 

liberacion 

CONTRATO LUIS 

FERNANDO

2017IE0009122 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102168 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088189 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009021 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico Solicitud
SOLICITUD DE INFORMACION - INDAGACION 

PRELIMINAR 272-2014

Sin 

documento

RESPUESTA 

MOMORAND

O 

2017IE00902

1 SOLICITUD 

INFORMACIO

N 

INDAGACION 

PRELIMINAR 

272-2014

Respuesta 2017IE0009138 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102187 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ADJUDICACION, 

NOMBRAMIENT

O DE TUTOR 

SUBSIDIOS 

URBANIZACIN 

EL SOL 

NACIENTE

CC
Respuesta 

2017ER0102187
2017EE0084700 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102128 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

0007-039672

CC Respuesta 2017EE0084736 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102255 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084773 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102197 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087416 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102194 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0087608 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102374 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088013 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102259 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102259
2017EE0089141 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0102276 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZAR 

ENAJENAR 

VENDER  EL 

APTO

Sin 

documento

VIPA - NO 

AUTORIZA 

ENAJENAR

2017ER0102276 2017EE0091050 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0102326 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0557 

SANDRA 

PATRICIA 

LARROTA 

RODRIGUEZ

REF. TELEGRAMA   No. 4200
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 0557/ 

2017ER0102326

2017EE0082985 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102384 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00412 

DE Abdelino 

Herrera Peña

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00642-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

102384 

2017ER0090902 

Accionante 

	ABDELINO 

HERRERA PEÑA 

C.C. 12091939

2017EE0083152 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102157 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102157
2017EE0083359 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102439 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083415 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102417 1/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

PLANTA 

DESALINIZADOR

A

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ELISA 

FERNANDA DÍAZ 

BECERRA, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0102417

2017EE0086966 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0101987 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PERSONERIA  

SOLICITUD  DE 

INFORMACION  

SOBRE 

SPOSTULACION

CC Respuesta 2017EE0083671 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102267 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084277 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102167 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084752 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102480 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITUD 

INFORMACIÓN MOTIVO DE NEGACIÓN SUBSIDIO 

DE VIVIENDA GRATUITA

CC JM Solicitud 2017EE0082674 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102172 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0087680 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102302 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Adjunto en el anexo derecho de petición 

establecido en el artículo 23 de la Constitución 

Política de Colombia como un derecho 

fundamental según el cual: “Toda persona tiene 

derecho a presentar peticiones respetuosas a las 

autoridades por motivos de interés general o 

particular y a obtener pronta resolución. El 

legislador podrá reglamentar su ejercicio ante 

organizaciones privadas para garantizar los 

derechos fundamentales"

CC

ELABORO: 

JUAN 

OSWALDO 

MANRIQUE, 

HECTOR 

TORRES Y 

HECTOR 

RAMIREZ

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0102302 - 

POLITICA DE 

VIVIENDA

2017EE0092385 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0102435 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0084852 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102295 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082475 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102216 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

RESTRITUCION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092298 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0102464 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes, me dirijo a ustedes por medio de 

la presente para preguntar que debo hacer para 

adquirir una vivienda ya que soy una mujer sola y 

mayor,  desplazada por la violencia que nadie le 

da empleo y no tiene quien le ayude y necesito 

urgente donde vivir. he ido a averiguar a la 

alcaldia por vivienda y siempre me dicen que debo 

tener tres millones de pesos en ahorro 

programado y ganar minimo dos salarios minimos 

y pues la verdad no tengo tarbajo por lo cual no 

gano nada y por si fuera poco vivo enferma. en el 

2014 me postulé para vivienda gratis y cumplo 

requisitos cienmil pero hasta el momento no me 

han solucionado nada de vivienda y ahora dicen 

que no hay mas proyectos de vivienda gratis y 

entonces como hago para obtener mi vivienda y  

necesito urgente donde vivir.  Gracias

CC KC Respuesta 2017EE0082666 4/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0102154 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROYECTO  

PROGRAMA DE 

CONEXION 

INTRADOMISILI

ARIA   

MUNICIPIO DE 

CACHANTIVA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0103486 10/11/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0102222 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088018 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102132 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082293 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102227 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1928 

DE MABEL 

MARIA GOMEZ 

VILLANUEVA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MABEL 

MARIA GOMEZ 

VILLANUEVA

2017EE0083750 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102174 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PERSONERIA DE BOGOTA CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0085137 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102212 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

RESTRITUCION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0092009 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102396 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0086796 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0102107 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dias. 

Por medio del presente me permito solicitar la 

movilizacion de recursos de ahorro programado 

FONVIVIENDA cuenta 45115400207-5, del Banco 

Agrario Sucursal Chinácota Norte de Santander

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082252 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102304 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0102304
2017EE0088337 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102316 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102316
2017EE0088339 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102053 1/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION 

TRASLADO POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0083576 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0102416 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0084297 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102222 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017IE0009686 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102169 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1184579  PRESIDENCIA
Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0082218 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102023 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

2017621040294

2

CC KC Respuesta 2017EE0082618 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102456 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0819-

00 ELVIA 

MARCIONILA 

MORALES 

DELGADO

REF. OFICIO No.  07819
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-0819/ 

2017ER0102456

2017EE0082554 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102105 1/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2014-00125 DE 

MARIA ELVIA 

PRIETO 

ARBELAEZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2014-00125

2017EE0099152 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0102041 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0084704 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102300 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082317 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102378 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

PETICION 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0083419 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0101993 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082151 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102472 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

hola buenas tardes quiero saber si yo estoy 

reportado no puedo acceder a una oportunidad 

de vivienda de mi casa ya, ya que soy desplazado 

y no e podido salir favorecido por lo que estoy 

haciendo la vuelta para octar por otra opción

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082498 4/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0102099 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01034 

DE HERMENCIA 

BRAVO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01034 

2017ER0054314 

HERMENCIA 

BRAVO C.C. 

23.800.234

2017EE0083420 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0102315 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00332-

00 EVA LILIANA 

RIVERA 

BARRIOS

REF. OFICIO  No. 2385 CC

TUTELA EVA 

RIVERA 

2017ER0102315

2017EE0093102 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0102130 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

TRASLADO POR COMPETENCIA- OFRECE EN 

VENTA FINCA
CC

ANEXO: 

Copia 

Radicado 

2017EE00092

855 – Traslado 

MinAgricultu

ra – Un (1) 

folio

Respuesta 

ofrecimiento 

predio rural.

2017EE0092865 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0102247 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0102247

2017EE0094514 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102248 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0091635 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102152 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094647 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0102342 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: ENVIO 

DE RESPUESTA 

UN CRUCE POR 

VIPA

CC

VIPA - 

ESTADO 

APTO CON 

SFV VENCIDO

2017ER0102342 2017EE0094805 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0102323 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: INF 

DE PROCESO
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0091451 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102202 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

ESCRITURAS

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0092142 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0102334 1/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

SEGUNDA 

ENTREGA 

MATERIAL  DE 

270 VIVIENDAS 

PROYECTO 

URBANIZACION 

LA GLORIA IV  

ESTAPA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0098569 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102135 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

FERNANDO 

OCAMPO

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00211 

2017ER0102135 

FERNANDO 

OCAMPO C.C. 

91.237.775 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0085575 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102446 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- SOBRE 

DIRIGIDO A TITULACION
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0009721 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102349 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  REINALDO 

CUERVO 

LONDOÑO

CC

Acción de tutela-

REINALDO 

CUERVO 

LONDOÑO -

2017ER0102349

2017EE0092082 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102241 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089634 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0101990 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESPUEAT A 

OFICIO DE LA 

EAB

Sin 

documento

Solicitud copia 

respuesta a 

oficio de la EAB

2017EE0094579 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0102205 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088136 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102452 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION CON 

RADICADO EN 

COMFENALCO 

ANTIOQUIA N° 

17239506 EL 

DIA 23/08/2017

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0095206 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0102293 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0102

293 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0102293 2017EE0103206 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0102293 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0102

293 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0102293 2017EE0103209 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0102155 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PERSONERIA DE BOGOTA CC VB Respuesta 2017EE0082244 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102238 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102238
2017EE0088334 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102177 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102177
2017EE0088329 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102088 1/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD 

Certificación DE 

CONTRATO

CC
Certificación  

2017ER0102088
2017EE0083029 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102430 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088011 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102171 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROYECTO  

PROGRAMA DE 

CONEXION 

INTRADOMISILI

ARIA   

MUNICIPIO DE  

SOCOTA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0103468 10/11/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0102031 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONDICION DE 

VICTIMA

CC
Respuesta 

2017ER0102031
2017EE0090091 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0102373 1/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS  

SOLICITADOS  

PARA 

TRAMITARL 

RADICADO 

2016EE0040056

CC
ELABORÓ:; 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0085688 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0102220 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082622 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102353 1/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

NO 

CONSTRUCCION 

DE 1970 SPTOS 

EN ZONA 

VERDE

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092006 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102475 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CONFORMACIO

N NU
CC

Información 

de Subsidio 

Familiar de 

Vivienda

Información de 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda

2017EE0107135 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
56



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0101990 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESPUEAT A 

OFICIO DE LA 

EAB

Sin 

documento

REMUNERACIÓ

N DE NUEVAS 

ORGANIZACION

ES DE 

RECICLADORES

2017EE0107281 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
57

2017ER0102213 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUD DE 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0092005 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102184 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102184
2017EE0083365 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102010 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber que ha padado con la solicitud # 

2017er0077475, enviada por correo electronico el 

dia 29 de junio de 2017, de la cual no he tenido 

respuesta.

CC
Respuesta 

2017ER0102010
2017EE0088324 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102052 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0102052
2017EE0088327 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102425 1/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecyo " 

Construcción 

del plan 

maestro de 

alcantarillado 

sanitario, 

pluvial y PTAR 

quebrada las 

burras y 

carrizaleña del 

Municipio de 

Villanueva, 

Santander

Sin 

documento

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO, 

PLUVIAL Y PTAR 

QUEBRADA LAS 

BURRAS Y 

CARRIZALEÑA 

DEL MUNICIPIO 

DE VILLANUEVA - 

SANTANDER”

2017EE0091479 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102254 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082658 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102150 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROYECTO  

PROGRAMA DE 

CONEXION 

INTRADOMISILI

ARIA   

MUNICIPIO DE 

TINJACA

Sin 

documento

Respuesta al 

radicado No. 

2017ER0102150

2017EE0093042 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0102049 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00572 

DE DUVIDIA 

CAICEDO 

PARRA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

CUMPLIMIENTO  

2017-572 

2017ER0102049 

DUDIVIA 

CAICEDO 

PARRAC.C. 

53074596 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0093834 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0102305 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy desplazada del año 2002 de ocaña norte de 

santander fui desplazada por grupos armados al 

margen de la ley y por tal motivo les exigo y me 

ayuden con vivienda ya que no tengo donde vivir

CC JFFM Respuesta 2017EE0084279 11/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0102471 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO 

PETICION
TRASLADO POR COMPETENCIA CC Respuesta 2017EE0084868 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102215 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICTUD DE 

RESTITUCION 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC Respuesta 2017EE0092002 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102382 1/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CONCEPTO

CC

REFORMULA

CION PTAR 

EL AGRADO, 

HUILA. 

DEVOLUCION

.

Respuesta a 

Oficio MVCT 

2017ER0102382

/2017ER102379. 

REFROMULACIO

N PROYECTO 

PTAR EL 

AGRADO, 

HUILA. FNR

2017EE0098597 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0102162 1/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

PROYECTO  

PROGRAMA DE 

CONEXION 

INTRADOMISILI

ARIA   

MUNICIPIO DE  

SABANAS DE 

SAN ANGEL

CC Respuesta 2017EE0103481 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0102393 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082312 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102001 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00176 

DE MARIA 

LUCERO 

BUITRAGO 

PEÑA

CC

Acción de tutela  

2017-

00176/2017ER0

102001

2017EE0082165 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0101996 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber que ha padado con la solicitud # 

2017er0077475, enviada por correo electronico el 

dia 29 de junio de 2017, de la cual no he tenido 

respuesta.

CC KC Respuesta 2017EE0082183 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102274 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

MARIO 

MENDOZA

Respuesta 2017EE0100398 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
41



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102110 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0082242 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102369 1/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00455-

00 MARITZA 

BRIÑEZ VARGAS

REF. OFICIO  No. CBCH-2035
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARITZA 

BRIÑEZ VARGAS

2017EE0083762 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102286 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

COPIA  

DOCUMENTOS

CC Respuesta 2017EE0083550 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0101983 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CERTIFICAO 

ASJUDICCION  

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0084898 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102364 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
NO SIRVE 

DOCUMENTO
2017EE0094933 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0102337 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082479 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102474 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00101159  PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0082716 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102413 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0102413
2017EE0088347 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102421 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0102421
2017EE0088349 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0102043 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017621040291

2

CC leboogta Solicitud 2017EE0082209 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102277 1/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017er0102277
2017EE0084180 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0102251 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082249 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102055 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen dias, cordial saludo...mi consulta es que me 

encuentro comprando vivienda y me gusta un 

proyecto para 2019 pero quisiera saber si, el 

subsidio a la tasa de interes cubre para este año? 

mucha gracias

CC KC Respuesta 2017EE0082624 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102348 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0082687 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102352 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

si estoy reportado en datacredito y ya pague mis 

obligaciones siendo afiliado al fondo nacional del 

ahorro y llevando mi paz y salvo puedo 

postularme para una vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0102352
2017EE0088342 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102409 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082694 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102282 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN 

MOVILIZACION

CC AJ Respuesta 2017EE0082740 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102350 1/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083270 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0102124 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

0007-040012

CC KC Respuesta 2017EE0082205 1/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102182 1/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0082265 1/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102483 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Averiguar como 

esta el proceso de la vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0102483
2017EE0083408 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102482 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy trabajador por prestación de servicios, estoy 

interesado en adquirir vivienda propia, mi estado 

civil es soltero, no sé si aplique para los proyectos 

de Arriendo social o mi casa ya

CC VB Respuesta 2017EE0082519 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102484 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENAS TARDES, NECESITO POR FAVOR QUE 

USTEDES ME AUTORICEN, PARA PODER 

RECLAMAR MI AHORRO VOLUNTARIO EN EL 

DAVIVIENDA, YA QUE AHORRE 600000 PESOS Y 

NO HE SALIDO BENEFICIARIA EN NUNGUN 

PROGRAMA, SOY MADRE CABEZA DE HOGAR 

DESPLAZADA POR LA VIOLENCIA, NECESITO POR 

FAVOR MI DINERO, YA HICE  LA SOLICITUD PARA 

QUE ME MANDEN EL FORMULARIO POR CORREO 

ELECTRONICO, EL BANCO EXIGE PARA PODER 

DARME MI DINERO QUE LO HICE COM MUCHO 

SACRIFICIO. MI NOMMBRE  ES; ALIX JAZMIN TORO 

PERALTA   CC. 38070164, CORREO ELECTRONICO,  

alixjazmin24@hotmail.com, numero cel.  

3014400667

CC KC Respuesta 2017EE0082669 4/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0102489 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Ayuda señor ministro se lo suplico soy madre 

cabeza de hogar de 4 niños y ademas desplazada 

ya e mandado documentos e hecho diligencias y 

nadie me ayuda

CC JFFM Respuesta 2017EE0084535 12/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0102488 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día, quisiera saber como puedo obtener el 

formulario de vivienda por medio de subsidio,  

para  persona casada y persona soltera, muchas 

gracias por su ayuda muy amables, espero pronta 

respuesta.

CC
Respuesta 

2017ER0102488
2017EE0088354 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102485 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

por medio del presente solicito inclusion en el 

programa de vivienda gratuita en el dpto. del 

magdalena, ya que hemos sido amenazados el 

cabeza de familia tiene dos años que se fue del 

pueblo por amenazas contra su vida y les pediria 

grandemente nos incluyera en el programa de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082541 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102481 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

reubicacion x gestion de riesgos CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082483 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102486 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas tardes , somos una familia de desplazados 

desde el municipio de timbiqui, vivimos en la 

ciudad de cali. la representante del hogar es la 

senora claudia ptricia saa cuero cc 25720077 

quien declaro ante la UAO para el registro omo 

desplazado . somos un grupo familiar que desde el 

2012 estamos en la ciudad de cali y queremos 

comprar una vivenda usada cuyo avaluo es de 

140,000,000 quisiera saber como acceder a un 

subsidio para compra de vivienda usada

CC Respuesta 2017EE0082522 4/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0102487 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día, quisiera saber como puedo obtener el 

formulario de vivienda por medio de subsidio,  

para  persona casada y persona soltera, muchas 

gracias por su ayuda muy amables, espero pronta 

respuesta.

CC Respuesta 2017EE0082746 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102484 2/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

BUENAS TARDES, NECESITO POR FAVOR QUE 

USTEDES ME AUTORICEN, PARA PODER 

RECLAMAR MI AHORRO VOLUNTARIO EN EL 

DAVIVIENDA, YA QUE AHORRE 600000 PESOS Y 

NO HE SALIDO BENEFICIARIA EN NUNGUN 

PROGRAMA, SOY MADRE CABEZA DE HOGAR 

DESPLAZADA POR LA VIOLENCIA, NECESITO POR 

FAVOR MI DINERO, YA HICE  LA SOLICITUD PARA 

QUE ME MANDEN EL FORMULARIO POR CORREO 

ELECTRONICO, EL BANCO EXIGE PARA PODER 

DARME MI DINERO QUE LO HICE COM MUCHO 

SACRIFICIO. MI NOMMBRE  ES; ALIX JAZMIN TORO 

PERALTA   CC. 38070164, CORREO ELECTRONICO,  

alixjazmin24@hotmail.com, numero cel.  

3014400667

CC Respuesta 2017EE0084928 12/09/2017 N/A Desplazado 7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102491 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

I.	PETICIÓN

Solicito, se sirva desvincular de manera inmediata 

a mi persona CRISTINA ISABEL MENDOZA con 

cédula de ciudadanía No 32.287.986 del registro 

de personas del Fondo de Vivienda de Interés 

Social y Reforma Urbana de Valledupar – 

FONVISOCIAL.

II.	HECHOS

PRIMERO: Soy una mujer desplazada por la 

violencia, registrada en FONVISOCIAL.

SEGUNDO: En la actualidad poseo una vivienda 

adquirida con mis recursos económicos y sin 

ayuda del Ministerio de vivienda, ciudad y 

territorio.

TERCERA: Innumerables ocasiones le he solicitado 

a FONVISOCIAL que me desvincule de sus bases 

de datos, toda vez que ya tengo una vivienda y 

deseo obtener la escritura pública de la misma, 

pero ellos me manifiestan que la entidad 

competente para tramitar esta solicitud es el 

ministerio de vivienda.

CC AJ Respuesta 2017EE0083226 5/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0102490 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Solicitud 

informacion para acceder al subsidio de vivienda 

en mi condición de  desplazado por la violencia

CC
Respuesta 

2017ER0102490
2017EE0088355 22/09/2017 N/A Desplazado 15

2017ER0102495 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Adjunto envío la petición explicando lo que 

requiero con ustedes
CC

Respuesta - 

2017ER0102495
2017EE0083425 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102492 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo. Respetuosamente solicito a 

ustedes se me expida una certificación donde 

conste que MILLE YOHANA LÓPEZ VILLOTA, 

identificada con C.C. No. 59312012 no figura en la 

base de datos vigente como beneficiaria de algún 

subsidio de interés social. Agradezco su atención.

CC JM Solicitud 2017EE0082680 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102496 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>quiero tener 

una casa - soy un hombre desplazado por la 

guerrilla,mi familia esta conformada por 4 

integrantes y yo soy la unica fuente de ingresos ya 

que se  me hace muy dificil pagar arriendo y 

cuento con dos integrantes de mi familia en 

tratamiento mi esposa y mi hijo fueron 

diagnosticados con cancer de tumor cerebral .y 

cada vez es mas dificil responder por mi hogar 

.nesecito una ayuda urgente al govierno ya que 

me encuentro en una muy dificil cituacion y seria 

muy bueno tener apartamento propio

CC KC Respuesta 2017EE0082675 4/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0102493 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>revisar anexos
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082492 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102494 3/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>yo elena ramos 

ramos con cc 43878647 de envigado antioquia les 

solicito me retiren del subsidio de vivienda que 

tengo con mi mama la señora ercilia maría ramos 

con cc 26212532 de tierra alta córdoba del cual yo 

llano hago parte por que tengo mi propio hogar 

independiente y me esta afectando para un 

sudcidio de mejoramiento de vivienda el cual no 

me pueden dar mientras aparezca con mi mama 

por eso  renuncio al que tengo con mi mama  

muchas gracias

CC VB Respuesta 2017EE0082529 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102809 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0102809 

Respuesta
2017EE0088493 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102696 4/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

FORMATOS 

CLEBP

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

ORLANDO 

ALVARADO 

PERDOMO

2017EE0089382 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102819 4/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ANGIE JULIETH 

SUAREZ 

PATARROYO, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0102819

2017EE0087042 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0102895 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PROCEDA INF 

ESTADO 

ACTUAL DEL 

SUBSIDIO

CC
ELABOR:EILE

EN MUÑOZ

Respuesta -

2017ER0102895
2017EE0093695 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0102504 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0082683 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102701 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Con toda atención me dirijo a ustedes con el 

objetivo de solicitar muy comedidamente me sea 

expedido un certificado especificando que NO se 

me ha otorgado ningún tipo de subcidio de 

vivienda.  Elevo la presente solicitud debido a que 

actualmente me encuentro afiliada a 

CAJAHONOR, entidad por medio de la cual puedo 

adquirir casa propia, pero de momento mi cuenta 

se encuentra bloqueada porque aparece mi 

nombre como afiliada a cajas de compesación con 

las que no tengo que ver.

Agradezco su amable atención y colaboración, 

cualquier respuesta puede ser recibida por mí en 

los correos Fanny.nunez@armada.mil.co y 

cielo1601@gmail.com, celular 3162257574.

CC Respuesta 2017EE0085660 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102826 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010187 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102863 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102863
2017EE0088500 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102880 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00638 ERNESTO 

CASTAÑO 

BOTERO

REF. OFICIO No. 9466 CC

REQUERIMIENT

O ERNESTO 

CASRTAÑO 

BOTERO 

RDO2017ER010

2880

2017EE0093382 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103109 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0084957 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102707 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102707
2017EE0088377 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102832 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0082702 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103000 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0082937 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102670 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona VICTIMA   y MADRE 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CC Respuesta 2017EE0082960 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102600 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102600
2017EE0083434 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102693 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082695 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102754 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días, tengo algunas inquietudes respecto 

al tema de Propiedad Horizontal, más siendo que 

la Ley 675 de 2001 tiene algunos vacíos en ciertos 

temas puntuales. Por lo anterior solicito saber si 

un miembro del CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 

de una Propiedad Horizontal puede ser 

administrador de la Propiedad Horizontal? lo 

anterior ya que considero que aunque no se 

encuentra explícita la prohibición, existiría un 

evidente CONFLICTO DE INTERESES y vulneración 

al principio de IMPARCIALIDAD que un miembro 

del órgano de dirección y administración 

ENCARGADO DE ELEGIR AL ADMINISTRADOR fuera 

elegido como ADMINISTRADOR. ¿El consejero 

debe renunciar a ser miembro del Consejo de 

Administración para ser elegido como 

Administrador? ¿Ante quien renuncia, ante la 

Asamblea General de Propietarios que fue el 

órgano encargado de elegirlo como miembro del 

Consejo de Administración o ante el Consejo de 

Administración?

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Administrador, 

consejo de 

administración

2017EE0096053 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0102966 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SIAF  E-2017-

618416

Sin 

documento

2017ER0102

966 elaboro 

paola muñoz

2017ER0102966 2017EE0103556 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0102553 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0084591 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102741 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICTUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0085662 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102841 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085673 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103079 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01241 

DE Maria 

Esneidi Moreno 

Moreno

Sin 

documento

TUTELA 2017-

1241 MARIA 

ESNEIDI 

MORENO 

MORENO RAD 

MARIA ESNEIDI 

MORENO 

MORENO

2017EE0083381 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102540 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARIA 

EDILMA 

CORTINA

Sin 

documento

proyecto 

jenny herrera

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA EDILMA 

CORTINA

2017EE0083765 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103019 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0103019
2017EE0083048 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102996 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085742 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103153 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS
CC Respuesta 2017EE0085795 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0102704 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0082731 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103057 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DOCUMENTOS 

MI CASAYA

Sin 

documento
Autorización 2017EE0083038 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102835 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083199 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103170 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, me podrian informar si puedo 

tener acceso a subsidio de vivienda nueva si esta 

es prefabricada con material plastico reciclado 

tipo LOGO como las que fabrican en Cali?

CC Respuesta 2017EE0083339 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102890 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085867 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102681 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0085894 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103116 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes : De manena muy atenta me 

permito renunciar al subsidio de vivienda de 

comfamiliar al cual fui favorecido en el año 2012 y 

este no fue aplicado y tampoco presente la 

renucia en los terminos establecidos por lo cual 

aparezco en la base de datos del ministerio de 

vivienda . el motivo por el cual realizo la renuncia 

es con el fin de postularme nuevamente para 

adquirir este subsidio para compra de vivienda .

CC KC Respuesta 2017EE0082901 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103139 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0082905 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103150 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0082959 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103012 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECJHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083061 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102894 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088054 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102505 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal Otros

BUENAS SEÑORES MINISTERIO, MI SOLICITUD ES 

QUE DESEO SABER SI EN SUS BASES DE DATOS YO 

HE SIDO BENEFICIADA CON SUBSIDIO DE 

VIVIENDA DE INTERES SOCIAL U OTRA DE 

CUALQUIER INDOLE.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082502 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103122 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210412492  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082949 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102934 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00416 

DE EDUARDO 

REYES RAMIREZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2016-

00416 

EDUARDO REYES 

RAMIREZ RAD 

2017ER0102934

2017EE0084723 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102603 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONCEPTO- 

ZONAS DE 

CESION

Sin 

documento

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

ZONAS DE 

CESION
2017EE0096283 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0102668 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0870 

DE ADRIANA 

ARIAS GARCIA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00870

Acción de tutela 

2017-00870
2017EE0083013 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102760 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085882 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0102520 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720223603

31

CC JM Solicitud 2017EE0087759 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102533 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00674 

DE EMILSE 

ACOSTA 

SANCHEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

674 EMILSE 

ACOSTA 

SANCHEZ RAD 

2017ER0102533

2017EE0083358 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102636 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092040 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102626 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092047 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102910 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

YEISON 

CIFUENTES

Respuesta 

2017ER0102910
2017EE0095673 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0102942 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ESCRITURA DE 

LIBERACION DE 

HIPOTECA 

RESPUESTA 

RAD. 

2017EE0020376

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009464 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0102904 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

USTED 

REMITIDA A 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0102904
2017EE0088506 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103145 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0085011 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102570 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092131 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102557 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092134 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103072 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083095 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102648 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CONSORCIO DE INURBE FI DV ANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092122 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102993 4/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

RESPUETA A 

REQUERIMIENT

O 

2017EE0074922

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009475 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0102649 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0102649
2017EE0083795 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103096 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082899 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102744 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0082997 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102669 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0870 

DE ADRIANA 

ARIAS GARCIA

Sin 

documento

NO RADICADA 

ADRIANA ARIAS 

GARCIA 

2017ER0102669

2017EE0083201 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102610 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092342 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102596 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092345 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102851 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089418 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102722 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082604 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102990 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

quiero saber si tengo alguna vivienda a mi nombre CC

Traslado por 

Competencia - 

2017ER0102990

2017EE0083858 8/09/2017 SI
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103159 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0085018 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102817 4/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

ANGIE VANESSA 

BARRAGAN 

PERDOMO, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0102817

2017EE0087014 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0102807 4/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0089877 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103129 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083154 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102899 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102899
2017EE0088502 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102963 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087931 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102815 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC
Respuesta 

2017ER0102815
2017EE0088495 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103157 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

cordial saludo, la presente es para consultar si a 

mi numero de identidad se encuentra asignado un 

subsidio de vivienda y en caso de ser asi en que 

caja de compensacion. de antemano gracias por la 

atencion prestada. att heidy milena alvarez ruedas

CC
Respuesta 

2017ER0103157
2017EE0088530 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102952 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02245 

DE ANA JOSE 

PEREZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ANA 

JOSE PEREZ 

RODRIGUEZ

2017EE0084169 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102664 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082623 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102843 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082698 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103087 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083538 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103125 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

40 DERECHOS DE PETICION RESUESTA  A UN 

MASIVO
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089233 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103128 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 13 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089269 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102716 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089316 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102920 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087881 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103023 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088048 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102925 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088050 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102816 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088052 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102517 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0102517
2017EE0088360 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102521 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0102521
2017EE0088362 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102501 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0102501
2017EE0088358 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103131 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210409742  DPS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089319 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102787 4/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Derecho de 

petición
Físico SOLICITUD CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio N°  

2017ER0102787

2017EE0089337 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102886 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISORIO 

DERECHOS DE 

PETICION

ADRIANA FERNANDA RECALDE GARCIA , JORGE 

ENRRIQUE TIMANA , BLANCA ANGELIS PIALEJO 

MARTINEZ, YENNI CAROLINA RIOBANBA CAICEDO

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0089620 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0103104 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083062 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102508 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0082681 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103134 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210409292  DPS CC JM Solicitud 2017EE0083209 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102769 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

CERTIFICACION 

DE 

ACLARACION 

PROCESO DE 

DESEMBOLSO 

DE SUBSIDIO

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0102769

2017EE0083035 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102546 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0082930 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102503 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Adjunto Mi 

derecho de petición a una casa digna para vivir yo 

siendo un persona desplazada por la violencia y 

discapacitada, desde hace mas de 10 años con mi 

hijo.le agradezco encarecidamente tener muy en 

cuenta mi solicitud ya que he solicitado varias 

veces y nunca tengo una respuesta aceptable

CC Respuesta 2017EE0084938 12/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0102552 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02159 

DE GLADYS 

GALLEGO ORTIZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

cumplimiento 

2017-2159/ 

2017ER0102552

2017EE0082638 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102752 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082975 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102651 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082705 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102692 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082720 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102804 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00051-

00 JOSE 

NORMAN 

JARAMILLO 

ARANGO

REF. OFICIO No. 3573
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00051/ 

2017ER0102804

2017EE0083102 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102883 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102883
2017EE0083833 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102615 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0082938 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102943 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082738 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102889 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082739 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102881 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

rENUNCIASUBSI

O DE VIVIENDA 

para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0087428 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0102500 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0082754 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102538 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00267 

DE WILLIAN 

ANDRES MARIN

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00267/ 

2017ER0102538

2017EE0082601 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103163 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082978 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102611 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082542 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102700 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0082708 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103146 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0103146
2017EE0088527 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102829 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00537-

01 LUZ DARY 

PEREZ

REF. OFICIO No. 3973
Sin 

documento

IMPUGNACION 

LUZ DARY PEREZ 

2017ER0102829

2017EE0083940 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0009064 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009057 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009069 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009064 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009057 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009069 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009221 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103137 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0082956 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102527 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0082578 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102529 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0082689 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102893 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083295 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103143 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-041103   

PRESIDENCIA
CC Respuesta 2017EE0083172 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102502 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION OFI17-

00106653/JMSC 

111102

CC JFFM Respuesta 2017EE0084566 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103057 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DOCUMENTOS 

MI CASAYA

Sin 

documento
Autorización 2017EE0084252 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0103107 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INTERVENCION 

CASO DE LA 

SEÑORA DORIS 

MARTINEZ 

LUGO

CC
Respuesta 

2017ER0103107
2017EE0085030 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102613 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089724 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0102555 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0102555
2017EE0088366 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102622 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102622
2017EE0088369 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102635 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102635
2017EE0088371 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102787 4/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Derecho de 

petición
Físico SOLICITUD CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado al 

oficio número. 

2017ER0102787

2017EE0089338 25/09/2017 SI
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102647 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0082595 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102525 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0082693 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102679 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0084656 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103127 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210409232  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0082987 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102633 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084609 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103138 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1184698   PRESIDENCIA CC
Respuesta - 

2017ER0103138
2017EE0083907 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102940 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE GENIS 

FERRER GARCIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA GENIS 

FERRER GARCIA

2017EE0084050 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102886 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISORIO 

DERECHOS DE 

PETICION

ADRIANA FERNANDA RECALDE GARCIA , JORGE 

ENRRIQUE TIMANA , BLANCA ANGELIS PIALEJO 

MARTINEZ, YENNI CAROLINA RIOBANBA CAICEDO

Sin 

documento
2017ER0102886 2017EE0084089 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0103154 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO METROVIVIENDA CUCUTA CC lebogota Solicitud 2017EE0082961 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103142 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083069 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102577 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE ASTRID 

CAROLINA 

POLOCHE COLO

CC

TUTELA ERICA 

FERNANDEZ 

2017ER0102577

2017EE0082768 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103089 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082945 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102507 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0102507
2017EE0083428 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103048 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE MIGUEL 

ÁNGEL 

RODRÍGUEZ 

ORTEGA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00488 00 

2017ER0103048 

MIGUEL ANGEL 

RODRIGUEZ 

ORTEGA

2017EE0083521 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102639 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

radicado 

2017ER0102639

2017EE0084571 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102856 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00068-

00 JULIO 

VELARMINO 

ARTEAGA 

LOPEZ Y OTROS

REF. OFICIO No. 7659
Sin 

documento

JULIO 

VELARMINO 

ARTEGA LOPEZ Y 

OTROS 

2017ER0102867

2017EE0083778 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0102949 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JFFM Respuesta 2017EE0084935 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102680 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICTUD DE 

EXCLUSION 

COMO 

BENEFICIARIO

CC

Respuesta 

2017ER0102680 – 

2017ER0102870

2017EE0085209 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102915 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REFORMULACIO

N PROYECTO 

OPTIMIZACION 

DE LAS 

CONDUCCIONE

S N° 1 Y 2 

ENTRE CERETE Y 

CIENAGA DE 

ORO PARA EL 

AUMENTO A 24 

HORAS DE 

CONTINUIDAD 

SERVICIOS DE 

ACUEDUCTO EN 

LA ZONA 

URBANA DEL 

MUNICIPIO DE 

CIENAGA DE 

ORO ETAPA I

Sin 

documento

OFICIO 

SUSCRITO 

POR LA 

DIRECTORA 

DE 

PROGRAMAS 

- ING LADY 

OSPINA 

CORSO

Solicitud 

Reformulacion1  

Línea Impulsion 

Cerete - Cienaga 

Oro

2017EE0085510 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102715 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088002 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0103158 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0103158
2017EE0083113 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102499 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITUD DE INFORMACION CC Respuesta 2017EE0082528 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102797 4/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico
TRASLADO POR 

COMPETENCIA

SE ENTRGA EN SOBRE SELLADO POR SER 

CONFIDENCIAL
CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO No. 

2017ER0102797 - 

REMISION 

QUEJA ACOSO 

LABORAL 

CONTRA 

FUNCIONARIA 

DE LA CRA

2017EE0084851 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102901 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0084925 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103032 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084943 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102638 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0102638
2017EE0083788 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102544 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00639 

DE JOSE 

ARTURO PINTO

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

ARTURO PINTO 

RDO2017ER010

2544

2017EE0083716 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102838 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102838
2017EE0083829 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102855 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

FISCALIA  

SOLICITUD DE 

INFORMACION  

CASO 

7300160990932

01704346

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0102855 2017EE0084217 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009081 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Solicitud Firma
Conciliación de procesos judiciales con corte a 

Agosto 2017, para firma de la Oficina Jurídica
CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

31 de Agosto 

de 2017

Conciliacion de 

Proceos 

Judiciales 

Agosto 2017

2017IE0009245 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102511 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082544 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102723 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0102723
2017EE0083805 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102621 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0102621
2017EE0085075 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102514 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017711209749

52

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085715 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102551 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0102551
2017EE0088364 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102787 4/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Derecho de 

petición
Físico SOLICITUD CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado del 

oficio 

N°2017ER01027

87

2017EE0089341 25/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0103140 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085790 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102595 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082586 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102516 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082769 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102960 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

SODILIO 

VARGAS MARIN

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00203

Acción de tutela 

2017-00203
2017EE0083055 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102793 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICDO  EP: 1184621  PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083022 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102688 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0083235 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103015 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE ALBA NELLY 

YARA MATOMA

CC

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00486-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

103015 

Accionante 

	ALBA NELLY 

YARA MATOMA 

C.C. 65789478

2017EE0083393 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102884 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC SE LEVANTO 2017EE0083496 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102972 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02224 

DE JOSE 

EDUARDO 

ESPITIA CRUZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 02224/ 

2017ER0102972

2017EE0083056 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102806 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00540 

DE CARMEN 

ELISA OLMOS 

ESCOBAR

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 540

2017EE0083168 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102805 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00540 

DE CARMEN 

ELISA OLMOS 

ESCOBAR

CC

TUTELA 

CARMEN ELISA 

OLMOS 

ESCOBAR 

RDO2017ER010

2805

2017EE0083873 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103155 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083180 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102874 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0083240 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102987 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083323 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102944 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083039 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103008 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083049 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102866 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

INVESTIGACION
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0102866 2017EE0084593 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103171 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

para comprar vivienda nueva urbana CC JFFM Respuesta 2017EE0085021 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102941 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC Respuesta 2017EE0085683 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102963 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087929 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102963 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017IE0009672 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0103093 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0103093
2017EE0083868 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102877 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082729 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102772 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Hola señores lo q pasa es q quiero saber q paso  

con mi consulta ya q llego a mi dirección de 

domicilio un aviso de llegada de parte de los 

señores de 472 ya q nunca recibi dicha 

correspondencia ya q el remitente era de 

ministerio de vivienda y nunca la recibi pero ya 

hice el respectivo  reclamo  y ellos dicen q la 

recibio otra persona con el nombre de Francisco 

delgado ya q ese señor no reside en esta casa y 

quisiera saber q contenía dicho envío, quisiera por 

favor me enviaran eso nuevamente a mi correo 

heidypaolamillancampo@gmail.com gracias y por 

último he intentado comunicarme a la línea 

3323434 y no me atienden gracias por su amable 

atención les agradezco ya q estoy esperando 

respuesta de la casa para población desplazada 

este este es mi número 3013072035

CC Respuesta 2017EE0085666 14/09/2017 N/A Desplazado 9

2017ER0102506 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION OFI17-

00099780/JMSC 

111102

CC VB Respuesta 2017EE0082539 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102759 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082707 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103166 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0082910 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103126 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210409392  DPS CC Respuesta 2017EE0083066 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103162 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC JM Solicitud 2017EE0083211 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103174 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

necesito saber como acceder a mi subsidio de 

vivienda
CC JM Solicitud 2017EE0083212 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102513 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0082533 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102911 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

USTED 

REMITIDA A 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082735 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102573 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00322 

DE SONIA 

ESTELLA 

GARCIA 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

SONIA GARCIA 

2017-00322 

2017ER0102573

2017EE0082817 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102993 4/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

RESPUETA A 

REQUERIMIENT

O 

2017EE0074922

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086232 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103026 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0103026
2017EE0085033 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0103130 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210409472  DPS CC
2017ER0103130 

Respuesta
2017EE0088521 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102634 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

PREDIO INURBE

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0102

634

Solicitud 2017EE0084765 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102498 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos días , necesito urgente renunciar al 

subsidio de vivienda , dado que según la asesora 

de la entidad bancaria debía cambiar el formato y 

diligenciarlo solo a mi nombre para la marcacion, 

pero el préstamo en el FNA  se hizo a nombre de 

mi hermano y mio  y al mirar la minuta como solo 

esta aprobado el subsidio de Mi Casa Ya  a mi 

nombre me lo rechazo la constructora donde voy 

a comprar pues debe  esta a nombre de los dos , 

pues el préstamo esta a nombre de los dos y la 

abogada de la entidad bancaria desconocía este 

reglamento.yo escribí al correo de 

correspondencia minvivienda pero aun no recibo 

respuesta y eso lo hice hace 18 días.

CC

Solicitud de 

Renuncia 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089228 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0102813 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC

Solicitud de 

prórroga del 

subsidio 2648-

2016

2017EE0089387 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103040 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

SOPORTES

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083275 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0102625 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00071 

DE RAMON 

ELIAS GARCIA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00071-00 

2017ER0102625 

RAMON ELIAS 

GARCIA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0083516 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102765 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082722 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102882 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0082706 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102733 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083204 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103148 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1184728   PRESIDENCIA CC JM Solicitud 2017EE0083210 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102914 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0083278 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103103 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0082948 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102849 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

AVERIGUAR SOBRE PROYECTO CONSTRUCCION DE 

140 VIVIENDAS EN POLICARPA NARIÑO PARA 

SABER COMO POSTULARSE PARA LA VIVIENDA O 

COMO VA A SER LA ADJUDICACION DE DICHAS 

VIVIENDAS YA QUE SOY UNA PERSONAS 

DESPLAZADA.

CC Respuesta 2017EE0082980 5/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0103067 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085751 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102957 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PATRIMONIO 

FAMILIAR

CC

ELABORO; 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086477 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102887 4/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO 

COMBINADO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SANDONA

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ 

Subdirector 

de Proyectos

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyecto - 

Requerimiento 

proyecto 

“OPTIMIZACIÓN 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O COMBINADO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SANDONA”. 

Radicado No. 

2017ER0051246

; 

2017ER0075527

; 

2017ER0102887

2017EE0088944 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0103001 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RAD. N° 14060  

LOCALIZACION 

T}REGIONAL  09-

CIUDAD-

BARRIO 17

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0085689 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102825 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089404 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103118 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0103118
2017EE0083900 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102828 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082726 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103063 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0082794 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103091 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0082943 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102522 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0102522 2017EE0083037 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102861 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084872 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102721 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082700 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102891 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

POBLACIONVIC

TIMA 

VULNERABLE 

EN PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS

CC Respuesta 2017EE0085730 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103098 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085768 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103124 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA 

POSTULACION Y 

SOLICITUD DE 

MOVILIZACION 

CUENTA

CC Respuesta 2017EE0085783 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0009072 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Oficio Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC Respuesta 2017IE0009213 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102827 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC JM Solicitud 2017EE0082752 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102605 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0088999 23/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103110 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO 

INTERNO N° 

0801- 

25/08/2017- 

SOLICITUD DE 

PERMISO

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0103110
2017EE0089441 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102872 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA

2017ER0102872 2017EE0091054 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0102631 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

LO 

RESPONDE 

LUIS 

ANTONIO 

DIAZ FLOREZ

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0088278 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102503 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Adjunto Mi 

derecho de petición a una casa digna para vivir yo 

siendo un persona desplazada por la violencia y 

discapacitada, desde hace mas de 10 años con mi 

hijo.le agradezco encarecidamente tener muy en 

cuenta mi solicitud ya que he solicitado varias 

veces y nunca tengo una respuesta aceptable

CC AJ Respuesta 2017EE0083230 5/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0102524 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC AJ Respuesta 2017EE0083231 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103017 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0086339 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0102947 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0087998 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102947 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TRASLADO 2017EE0088000 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
14

2017ER0102712 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102712
2017EE0088479 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102753 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102753
2017EE0088482 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102755 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

TRASLADO

CC
Respuesta 

2017ER0102755
2017EE0088490 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102858 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0102858
2017EE0088498 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103074 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103074
2017EE0088516 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103144 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0103144
2017EE0088524 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103160 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0103160
2017EE0088531 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102697 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089275 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103121 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REITERACION 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103121
2017EE0091012 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102985 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082757 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103115 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0083208 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102930 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00884 

DE CARLOS 

ANDRES 

PALACIOS 

MOSQUERA

Sin 

documento

TUTELA TIBERIO 

DE JESUS 

MUÑOZ 

RDO2017ER010

2930

2017EE0083739 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103151 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD DE RESTITUCION DE 

TIERRAS
CC

Respuesta - 

2017ER0103151
2017EE0083909 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102922 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088650 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102922 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0088662 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0102579 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona VICTIMA   y padre CABEZA 

DE FAMILIA sin una  vivienda digna el único medio 

que he tenido de asesoría es por medio de la 

asociación asodesinco ya que somos 850 familias 

todas victimas del conflicto armado y con cero 

información y apoyo de un proyecto de vivienda 

ya que nuestro vicepresidente viene hablando de 

m i casa ya y nos acercamos a las casa de 

compensación dicen que son ustedes son los 

únicos responsables de entregarnos los subsidios 

de vivienda n caso que este derecho de petición 

no fuera contestado lo llevare  la corte

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082531 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102663 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  DORA 

STELLA 

SANCHEZ 

SANCHEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-1731 

2017ER0102663 

DORA ESTELA 

SANCHEZ 

SANCHEZ C.C. 

21.664.801

2017EE0083743 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102800 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00203-

00 FRANK 

GIOVANY 

MURILLO 

LONDOÑO

REF. OFICIO No. 3140
Sin 

documento

hecho superado 

FRANK 

GIOVANNY 

MRILLO 

APODERADO DE 

JOSESODILIO 

MARIN 

2017ER0102800

2017EE0083659 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0102559 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0102559
2017EE0105981 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
53

2017ER0102654 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CONSORCIO DE INURBE FI DV ANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092031 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102690 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0108636 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
59

2017ER0102869 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00813 

ANA TULIA 

OROZCO 

GUTIERREZ Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 9490
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

ANA TULIA 

OROZCO 

2017ER0102869

2017EE0083911 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102608 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0082557 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102650 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CONSORCIO DE INURBE FI DV ANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092037 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102575 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092114 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0103064 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0103064
2017EE0083862 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102932 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA  

OFICIO 

2017EE0070682  

TRAMITE EN LA  

DEPENDENCIA

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087825 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102535 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082552 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102758 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082744 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103111 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CE
Respuesta 

2017ER0103111
2017EE0088518 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102694 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089234 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103100 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico CONSULTA
Sin 

documento

proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0103100
2017EE0090068 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102703 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082970 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102740 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00169 

DE JOSE 

DIOMEDES 

SALAZAR ROMO

Sin 

documento
20170016901 2017EE0083072 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103164 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0082962 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103005 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECJHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083390 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102528 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0102528
2017EE0083431 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103169 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

ACLARACION 

INFORMACION 

Y SOLICITUD DE 

RECONSIDERACI

ON

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0103169 2017EE0083610 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103112 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0083296 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102764 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102764
2017EE0083821 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102632 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0102632
2017EE0083779 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102718 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082737 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102534 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0084944 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0102604 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082697 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103135 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082955 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102659 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RESPUIESTA DE 

RADICADO

CC

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092029 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102683 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CONVOCATORI

A

CC

Respuesta al 

2017ER0102683, 

delegacion 

convocatoria 

reunion 

Proyecto APP 

corredor 

Industrial  de la 

sabana 

SOHACHA.

2017EE0091652 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0103069 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082944 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103149 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1184742   PRESIDENCIA
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0082976 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0102627 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00588 

DE EDGAR 

URIEL 

GUTIERREZ 

DAZA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

EDGAR URIEL 

GUTIERREZ 

DAZA 

2017ER0102627

2017EE0083196 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103088 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00752 

DE OMAYRA DE 

JESUS 

ALANDETE 

FUNEZ

Sin 

documento

TUTELA OMAIRA 

DE JESUS 

ALANDETE 

FUNEZ 

RDO2017ER010

3088

2017EE0084285 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0102677 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0102677
2017EE0088373 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102686 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC HABILITADO 2017EE0097058 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102988 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0096925 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0102939 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA  

OFICIO 

2017EE0078212  

TRAMITE EN LA  

DEPENDENCIA

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096939 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0102526 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082527 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102902 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087950 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102519 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal INURBE

Solicito copia de la carta de adjudicación de 

subsidio de vivienda
CC 2017ER0102519 2017EE0088310 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103152 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0082908 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102845 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083026 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102795 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00522-

00 FAUSTINO 

PIÑERES 

RANGEL

REF. OFICIO No. 2768
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

FAUSTINO 

PIÑERES 

RANGEL

2017EE0083766 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0102791 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
PERMISO PARA 

VENDER
CC

Respuesta 

2017ER0102791
2017EE0088820 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103070 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>buenas tardes la 

presente es para pedir información sobre la 

petición  que genere en la presidencia y me 

informaron que mi caso seria reenviado al 

ministerio de vivienda el numero de dicha 

solicitud es radicado EP1184469

CC Respuesta 2017EE0083058 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102641 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Oficio Físico

SOLICITUD 

CAPACITACION 

SEMINARIO EN 

CULTURA DE 

AGUA

CC

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud 

Asistencia 

Tecnica 

Seminario 

Cultura del Agua

2017EE0082616 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102892 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBGOTA Solicitud 2017EE0082701 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102859 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLCITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0102859 2017EE0082774 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102898 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0082989 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102946 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

PETICION 

2017ER0008410

1

CC Respuesta 2017EE0083002 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102812 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COPIA 

INFORMATIVA

CC JFFM Respuesta 2017EE0084784 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0102564 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0082704 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102978 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

TECNICO DEL 

AJUSTE AL 

PROYECTO FNR 

33376- BPIN N° 

1150029910000-

CC

Respuesta 

oficio DNP 

2017442052

4251 y MVCT 

2017ER0102

978

Respuesta oficio 

DNP 

2017442052425

1

2017EE0107409 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
56

2017ER0103167 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

cordial saludo, la presente es para consultar si a 

mu numero de identidad se encuentra asignado 

un subsidio de vivienda y de ser asi en que caja de 

compensacion se encuentra. de antemano gracias 

por la atencion prestada att erick luis quintana 

cordero

CC JM Solicitud 2017EE0087755 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102879 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC

Derecho de 

peticion RALLA 

AMET OROZCO 

ROJAS

2017IE0011757 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0102917 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0102917
2017EE0083850 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102954 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0102954
2017EE0088512 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102582 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092344 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102582 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102606 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0102590 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0102596 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0102565 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0102610 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017EE0092356 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
23

2017ER0102606 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092349 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102657 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CONSORCIO DE INURBE FI DV ANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092030 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102624 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092048 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102612 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092050 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102601 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092052 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102607 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092051 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102571 4/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

REMISION 

INFORMACION 

IVOS

CC

Firma LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Licencia 

definitiva 

Software 

Integrin

2017EE0091624 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102995 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ADJUDICACION 

DE TITULACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0092141 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102584 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092127 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102541 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092119 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102593 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092120 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102646 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0102

646

Respuesta 2017EE0092794 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0102644 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092124 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102581 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092129 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102582 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102606 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102590 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102596 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102565 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102610 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO  

RADICADOS
2017IE0010328 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0102529 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0082712 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103168 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082983 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103106 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083137 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102865 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PERSONERIA  

SOLCITUD 

INFRMACION 

PROYECTO 

DEVIVIENDA  

JUAN PABLO II

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0102865
2017EE0093780 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0102548 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092135 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102666 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RESPUIESTA DE 

RADICADO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092136 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0103105 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

OFIO DE LA 

COMISARIA DE 

FAMILIA DE 

BUCARAMANG

A  RESPECTO DE 

ACTA DE 

AUDIENCIA 

PUBLICA Y 

FALLO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0094307 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0103165 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0103165
2017EE0083910 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0102576 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092130 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102983 4/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

QUEBRADA 

CUNE EN EL 

MUNICIPIO DE 

VILLETA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico - 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyectos – 

Requerimiento 

al proyecto 

“MEJORAMIENTO 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA QUEBRADA 

CUNE EN EL 

MUNICIPIO DE 

VILLETA”. 

	Radicado N°. 

2017ER0102983.

2017EE0095958 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0102630 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092046 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102770 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

CARTA CHEQUE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085233 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102950 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02245 

DE ANA JOSE 

PEREZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

02245 Ana José 

Pérez Rodríguez

2017EE0083774 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102876 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0091373 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0102710 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0084659 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103076 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0084949 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103018 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CORRECCION 

EN LA BASE DE 

DATOS YA QUE 

ESTA 

BENEFICIADA 

POR FONDO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0103018
2017EE0085032 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0102660 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud  de 

posesion bien 

inmueble

CONSORCIO DE INURBE FI DV ANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092118 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102961 4/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ACTO 

ADMINISTRATIV

O , 

FUNCIONARIOS 

PARA 

CERTIFICACION

ES LABORALES

Sin 

documento

ACTOS 

ADMINISTRATIV

OS QUE FIRMAN

2017EE0092283 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102976 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00100 DE 

LIBARDO 

ANTONIO 

RAMIREZ 

SANCHEZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00100-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00100-

00

2017EE0092501 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0103078 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
LEGALIZACION 

DE LOTE
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100251 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0102628 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085155 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0102879 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC

Respuesta 

recursos RALLA 

AMET OROZCO 

ROJAS

2017IE0011749 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0102698 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0082599 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103120 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION 

PARTICULAR Y 

DE 

DOCUMENTOS

CC

ÉLABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093704 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0103086 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2012-00126 DE 

MATILDE 

CANIZALEZ 

GUARNIZO Y 

OTROS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS

TRSALADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0099154 26/10/2017 N/A

Persona 

Natural
38

2017ER0102705 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>SOLICITO QUE 

LA ENTIDAD ME DE UN INFORME DE LAS 

VIVIENDAS QUE INTERPUSE UN DERECHO DE 

PETICION EL DIA 07/06/20017 SOLICITANDO LA 

VIVIENDA Y LA ENTIDA NO ME RESPODIDO

CC Respuesta 2017EE0082963 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102885 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

REQERIMIENTO 

ACCION DE 

TUTELA No. 

2017-00638 

ERNESTO 

CASTAÑO 

BOTERO

REF. OFICIO No. 9466 CC

INCIDENTE 

ERNESTO 

CASTAÑO 

BOERO 

RDO2017ER063

8

2017EE0083075 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102948 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0102948
2017EE0088508 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102936 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REGISTRO 

PLANES DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Solicitud 

Modificación 

Plan de Vivienda

2017EE0083480 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102689 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC SE LEVANTO 2017EE0083503 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102602 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092117 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102609 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092121 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0103119 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0085898 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0102656 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

EUGENIA 

CIFUENTES 

MOLANO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00503

Acción de tutela 

2017-00503
2017EE0082855 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103031 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

RELACION DE 

PROYECTOS 

RADICADOS 

CICEMINISTERI

O DE AGUAS

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0091607 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102854 4/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0102854

2017EE0103944 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0102994 4/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"REHABILlTAClO

N TANQUE DE 

ALMACENAMIE

NTO PARA LA 

VEREDA LAS 

COCHAS DEL 

MUNICIPIO DE 

EL PEÑOL

EXPRES SERVICES GUIA 61257019
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0102565 7/11/2017 N/A

Persona 

Natural
45

2017ER0103031 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

RELACION DE 

PROYECTOS 

RADICADOS 

CICEMINISTERI

O DE AGUAS

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0091604 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0102619 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0102619 2017EE0094932 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0102953 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

RESPUESTA 2017EE0100474 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0103029 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMOME

TO DE CRUCE
CC

Respuesta 

2017ER0103029
2017EE0085036 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102590 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092347 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102565 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092348 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102599 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092116 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0103156 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0083185 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102532 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00674 

DE EMILSE 

ACOSTA 

SANCHEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EMILSE 

ACOSTA 

SANCHEZ

2017EE0083764 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103108 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0103108
2017EE0088517 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102620 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

POSESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092125 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0102646 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0102

646.

Respuesta 2017EE0092776 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0102658 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico

Denuncias 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0102658.

2017EE0093220 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102589 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092053 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102853 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0106218 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
53

2017ER0102871 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:DEREC

HO DE 

PETICION 

CERTIFIQUE 

VALOR DEL 

SUBSIDIO

CC

ATENDIDO 

YEISON 

CIFUENTES

Respuesta 

2017ER0102871
2017EE0095648 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0102979 4/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
RAD. N° E-

642587 DE 2017

Sin 

documento

Respuesta 

SOLICITUD 

PROCURADURIA 

DISTRITAL 

PRIMERA LUZ 

ESPERANZA 

CHAPID Y 

OTROS 

2017ER0102979

2017EE0096438 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0102743 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEOOHGTA Solicitud 2017EE0082631 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102992 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0082755 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102684 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0102684
2017EE0088375 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103132 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210409282  DPS CC
Respuesta 

2017ER0103132
2017EE0088523 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103066 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0082897 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102969 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0102969
2017EE0098811 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0103083 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103083
2017EE0088159 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103172 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Me dirijo a ustedes, porque en el año 2009 se me 

entrego un subsidio de vivienda por la caja de 

compensación CONFAMILIAR de Cartagena; el 

cual no se hizo efectivo por incumplimiento de la 

constructora.Por lo cual,  el subsidio se venció. 

Actualmente, estoy inhabilitada para tener otro 

subsidio por culpa de este hecho, al no presentar 

la renuncia de este subsidio a tiempo; y aspiro  a 

tener un nuevo subsidio y presentarme en los 

nuevos proyectos de vivienda, y así tener mi casa 

propia. Por lo cual pido amablemente que me 

habiliten para poder cumplir mi sueño de casa 

propia.

CC CRUCE CCF 2017EE0086797 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103024 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
2017ER0103024 

Respuesta
2017EE0088514 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103035 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103035
2017EE0088515 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0102826 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091937 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102801 4/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

JEANELLY 

LOAIZA 

BOLAÑOS, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0102801

2017EE0086992 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0102684 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094296 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0102518 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE MI CASA 

YA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087558 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102929 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01558 

DE JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

01558-01 JOSE 

FLORENTINO 

MORENO 

GOMEZ RAD 

2017ER0102929

2017EE0083404 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0102618 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

POCESION BIEN 

INMUEBLE

CONSORCIO DE INURBE FID. VANGLO FI DV 

BOGOTA CONTRATO OJUR 2897 EN EL GOBIERNO 

DE LA GENTE -1997 RAD. 0710-04372

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092049 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0102702 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
leboogta Solicitud 2017EE0082630 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103117 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0082950 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102642 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0082536 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102913 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0082711 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102671 4/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00079 

DE Alía Uriana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ALI 

URIANA Y 

OTROS

2017EE0083057 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102673 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0082951 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103116 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes : De manena muy atenta me 

permito renunciar al subsidio de vivienda de 

comfamiliar al cual fui favorecido en el año 2012 y 

este no fue aplicado y tampoco presente la 

renucia en los terminos establecidos por lo cual 

aparezco en la base de datos del ministerio de 

vivienda . el motivo por el cual realizo la renuncia 

es con el fin de postularme nuevamente para 

adquirir este subsidio para compra de vivienda .

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082952 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0102942 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ESCRITURA DE 

LIBERACION DE 

HIPOTECA 

RESPUESTA 

RAD. 

2017EE0020376

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086190 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0102775 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Yo Maria del 

Carmen Guiza Cruzado Identificada con Cédula de 

ciudadanía 37.938.444 de Barrancabermeja- 

Santander. Me dirijo al Ministerio de Vivienda 

para la solicitud de la Escritura publica del predio 

ubicado en la Carrera 36 A # 53b- 23 Urbanización 

los lagos en la Ciudad de Barrancabermeja- 

Santander. Adjunto envió documentos para su 

revisión. gracias por su colaboración, quedo 

atenta.

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087833 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102640 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0082709 4/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0102924 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION POR 

USTED 

REMITIDA A 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC KC Respuesta 2017EE0082749 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102959 4/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RRESIBIDA LA 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

PROSPERIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0082756 4/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0102847 4/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088055 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0102512 4/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017720022396

091

CC KC Respuesta 2017EE0091648 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103377 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0103377
2017EE0088563 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103407 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103407
2017EE0088570 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103416 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0103416
2017EE0083949 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103682 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0103682
2017EE0088616 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103474 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0103474
2017EE0091108 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103513 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RAD. WXR17-

00101133 

SOLICITUD DE 

KLEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0103513 2017EE0084573 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103466 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

GRAVAMENES Y 

AUTORIZACION 

N° RADICACION 

2017ER0035658

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087915 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103646 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103646
2017EE0088604 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103642 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103642
2017EE0088602 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103321 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado de 

radicado 

interno Nº 

2017ER0103

321 de fecha 

12 de 

Septiembre 

de 2.017

Solicitud 2017IE0009836 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0103430 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041144

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083149 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103197 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-434 DE 

AMPARO 

RAMIREZ 

LOZANO

CC

Acción de tutela  

AMPARO 

RAMIREZ 

LOZANO 2017-

434 

2017ER0103197

2017EE0083353 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103551 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0083530 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103177 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0082911 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103232 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0083033 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103347 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0083093 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103382 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083144 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103395 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

HERLY HUERFA 

PEÑA

CC

Acción de Tutela  

2017 067 

2017ER0103395 

HERLY HUERFA 

PEÑA C.C. 

28.698.630

2017EE0083939 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103429 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041370

2

CC JM Solicitud 2017EE0083227 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103262 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0082998 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103243 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00384 

DE MARIA DEL 

CARMEN REYES 

ALVAREZ

Sin 

documento
LCO

CONTESTACION 

FALLO TUTELA 

OFICIO: 2017-

384

2017EE0083015 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103180 5/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO

CC

Subdirectora 

de Proyectos 

DNP

Respuesta a 

DNP solicitud 

Concepto 

Proyecto Obras 

Complementaria

s Fase I -  

Relleno 

Sanitario de 

Leticia.

2017EE0090027 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103180 5/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO

CC

Subdirectora 

de Proyectos 

DNP

Respuesta a 

DNP solicitud 

Concepto 

Proyecto Obras 

Complementaria

s Fase I -  

Relleno 

Sanitario de 

Leticia.

2017EE0090028 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0103603 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083536 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103690 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

buenas noches soy un ciudadano que quiero mi 

subsidio de vivienda que hasta la fecha me ha sido 

negado por dicha entidad ya que no pertenezco al 

viculo familiar de mi madre soy una persona 

independiente agradezco su atencion

CC LE OGOTA Solicitud 2017EE0083598 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103447 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0083617 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103562 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

quisiera saber si puedo acceder a los subsidios de 

vivienda
CC Respuesta 2017EE0083684 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103244 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

POBLACION  

VICTIMA 

VULNERABLE

CC Respuesta 2017EE0083444 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103588 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083585 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103623 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085406 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103683 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0083301 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103272 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083023 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103315 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DEL 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC
elaboró 

briam brito
Respuesta 2017EE0099438 26/10/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0103593 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

CUENTA 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0083710 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103471 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  VIANEY 

RODRIGUEZ 

PEREZ

CC

TUTELA 2017-

00763 Vianey 

Rodriguez Pérez

2017EE0083804 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103184 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0103184
2017EE0083915 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103452 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00485 

DE JESUS 

MARIA RUIZ

Sin 

documento

IMPUGNACION 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00486 Jesús 

María Ruiz

2017EE0083729 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103571 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

quisiera saber si puedo acceder a los subsidios de 

vivienda
CC

Respuesta 

2017ER0103571
2017EE0088591 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103285 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085823 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0103574 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

SOLICITUD DE DESVINCULACIÓN EN EL SISTEMA 

POR PARTE DEL MINISTERIO DE VIVIENDA, PARA 

POSTULARME A MI CASA YA, YA QUE DESÍTÍ DEL 

SUBSIDIO DEL COMFAMILIAR EL 02/08/17 ,Y AÚN 

APAREZC O EN EL SISTEMA COMO BENEFICIARIA.

CC
Respuesta 

2017ER0103574
2017EE0096406 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103639 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083648 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103408 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

FLORALBA 

RIAÑOS MUTIS

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00469 

FLORALBA 

RIAÑOS MUTIS 

RAD 

2017ER0103408

2017EE0083885 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103686 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0083308 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103278 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta -

2017ER0103278
2017EE0083934 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103418 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0086335 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103202 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00241 

DE MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARLY 

RODRIGUEZ 

ALVAREZ

2017EE0084301 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103227 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

INCLUSION   EN 

LOS 

PROGRAMASD 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083003 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103340 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083106 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103373 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

 En mi condicion de desplaza por la violencia, que 

por años marcaron las armas de las FARC en el 

terrotorio del Caqueta, hoy solicito a ustedes que 

por favor me colaboren con una vivienda para mi 

y mis dos hijo. Fuimos desplazados del municipio 

de Curillo Caqueta, actualmente vivimos en 

morelia caqueta, no tengo un trabajo estable,no 

tengo un techo propio donde podamos vivir con 

dignidad. Es por esto que solicito de su 

colaboración para que me asignen una vivienda 

gratis para mi y  mis dos hijo.

CC Respuesta 2017EE0085831 14/09/2017 N/A Desplazado 8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103526 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103526 2017EE0085244 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103425 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JFFM Respuesta 2017EE0085309 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103490 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Ayuda señor ministro se lo suplico soy madre 

cabeza de hogar de 4 niños y ademas desplazada 

ya e mandado documentos e hecho diligencias y 

nadie me ayuda

CC JFFM Respuesta 2017EE0085312 13/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0103212 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>CRISTOBALINA 

CHAVERRA CORDOBA identificada con cédula de 

ciudadanía 31898816, por medio del presente 

escrito me permito solicitar que se me certifique 

que tipo de subsidio recibí por parte de INURBE, y 

a que predio fue aplicado, teniendo en cuenta que 

fui evacuada de zona de riesgo y me encuentro 

impedida para postularme al subsidio municipal 

de vivienda.

CC JM Solicitud 2017EE0088982 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0103689 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito una cita con el ministro de vivienda Dr 

Pumarejo , soy Instructor del Sena y estoy 

abogando por el subsidio de vivienda. mi correo 

es :llanes1020@gmail.com  teléfonos  320 

48585448  3114547345. Es de carácter Urgente.

CC JM Solicitud 2017EE0088983 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103280 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0083045 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103661 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JULIO 

VELARMINO 

ARTEAGA 

LOPEZ Y OTROS

Sin 

documento

TUTELA  JULIO 

ARTEAGA Y 

OTROS 

2017ER0103661

2017EE0084449 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103576 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
EXT17-

00099417
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083582 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103345 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00553 

DE MARGOTH 

GOMEZ OTAVO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00553 

2017ER0103345 

MARGOTH 

GOMEZ OTAVO 

C.C. 28.652.633

2017EE0083755 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103208 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta - 

2017ER0103208
2017EE0083920 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103315 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DEL 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086481 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103638 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0083592 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103359 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0083616 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103670 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADOS 

DE DERECHOS 

DE PETICION 

RELCIONADOS 

CON VIVIENDA 

POR SER 

DESPLAZADO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083316 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103583 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy desplazado del conflicto armado y no me 

puedo postular al subsidio de vivienda que esta 

ofertado porque no aparezco en el listado que 

tienen las cajas de compensación, solicito se me 

den indicaciones al respecto soy una persona de 

muy bajos recursos económicos y en estos 

momentos vivo arrimado porque no tengo para 

pagar arriendo.

CC
Respuesta - 

2017ER0103583
2017EE0084044 11/09/2017 N/A Desplazado 5

2017ER0103352 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0091357 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0103306 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy madre cabeza de hogar tengo 2 niños 

menores de edad a mi cargo y quisiera participar 

en el subsidio de vivienda para mejorar nuestra 

calidad de vida

CC
Respuesta 

2017ER0103306
2017EE0088552 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103328 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00504 

DE LEONARDO 

ESQUIVEL

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

LEONARDO 

ESQUIVEL

2017EE0084332 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103484 5/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EXPEDICION DE 

DOCUMENTOS

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0103

484 de fecha 

05 de 

Septiembre 

de 2017

Respuesta 2017EE0083843 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103392 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITO 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087918 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103294 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083027 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103343 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017711206531

32- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0083135 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103245 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621041365

2 - INCLUSION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011180991-
CC

Respuesta 

2017ER0103245
2017EE0088541 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103266 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0103266
2017EE0088545 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103311 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103311
2017EE0088554 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103323 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103323
2017EE0088555 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103332 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta 

2017ER0103332
2017EE0088557 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103191 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

PERSONERIA  

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO PERSONERIA DE BOGOTA CC
Respuesta 

2017ER0103191
2017EE0088534 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103290 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0103290
2017EE0088550 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103252 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros Retiro de ahorro por calamidad familiar CC VB Respuesta 2017EE0083120 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103640 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0083768 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103175 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quisiera saber cuál es el proyecto de vivienda en 

el municipio de Cunday y bajo que modalidad de 

puede aplicar

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082986 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103270 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0083216 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103397 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITO 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0083649 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103631 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083310 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103305 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083572 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103186 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC KC Respuesta 2017EE0083004 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103676 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083595 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103493 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LUZ NEY 

RIVERA LOAIZA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00860

Acción de tutela 

2017-00860
2017EE0083679 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103327 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00504 

DE LEONARDO 

ESQUIVEL

CC

TUTELA 2017-

00504 

LEONARDO 

ESQUIVEL RAD 

2017ER0103327

2017EE0083801 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103421 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

QUEJAS Y 

SOLUCIONES

CC Respuesta 2017EE0084346 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103318 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0083089 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103375 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC D 2017EE0083443 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103200 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0082992 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103618 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083643 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103659 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083594 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103254 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0103254
2017EE0083931 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103477 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00572 

DE NURY 

ESPERANZA 

FRANCO

CC

TUTELA 2017-

00572 NURY 

ESPERANZA 

FRANCO 

RODRIGUEZ RAD 

2017ER0103477

2017EE0083824 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103241 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Documentos sin 

oficio remisorio 

para 

direccionar a la 

dependencia

CC Respuesta 2017EE0084344 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103405 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0085172 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103286 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083421 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103684 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083533 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103515 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083575 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103436 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0083186 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103577 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083307 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103608 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083309 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103506 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01445 

DE ARGENIDA 

AREVALO

Sin 

documento

Acción de tutela  

2017-01445/ 

2017ER0103506

2017EE0083322 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103277 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0083127 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103213 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00439 

DE GLORIA INES 

CASTRILLON 

OTALVARO

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo accion 

de tutela rad. 

2017- 439

2017EE0083695 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103387 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0103387
2017EE0083947 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103325 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085085 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103378 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0085151 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103489 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

la presente es para exponer mi caso, en el cual se 

encuentra involucrada mi vivienda, ya que en el 

año 1997 cancele mi vivienda en INURBE, 

haciéndome entrega de la minuta: 260-123268. 

Actualmente la llevé a la oficina de registros 

públicos, en donde afirman que dicha minuta no 

sirve para diligenciar las escrituras, adicionando 

otro problema que la minuta está registrada con 

la siguiente nomenclatura: cll 12 #17b36 manzana 

14 lote 11 urbanización aniversario 2 sector 

torcoroma. siendo la correcta: calle 11 #17b36 

aniversario 2. por lo tanto requiero una solución a 

este inconveniente lo más pronto posible, para 

tener claridad con mis escrituras y documentos. 

muchas gracias

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087835 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103389 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

CRISTOBAL 

PATIÑO 

MURCIA

CC

Acción de Tutela  

No 2017- 00208 

2017ER0103389 

CRISTOBAL 

PATIÑO MURCIA 

C.C. 1.202.803 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087529 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103293 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0083217 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103313 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0083218 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103298 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0083077 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103297 5/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0103297 

del 5 de 

septiembre de 

2017. Solicitud 

análisis de la 

información 

relacionada con 

el monitoreo a 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), vigencia 

2016 del 

municipio de 

Fonseca – La 

Guajira

2017EE0085058 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103645 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0103645
2017EE0083367 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103591 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0083636 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103634 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC
Respuesta - 

2017ER0103634
2017EE0084057 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103621 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

OFICIO- 

PREVENTIVA E-

2017-

691235/IUC-P-

2017-995586

CC Respuesta 2017EE0083738 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103229 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0103229
2017EE0083927 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103491 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

VICTORIA 

SANCHEZ LOPEZ

CC

TUTELA MARIA 

SANCHEZ 

2017ER0103491

2017EE0083864 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103654 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0083552 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103617 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083589 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103310 5/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0103310
2017EE0085534 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103253 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083012 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103542 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION  

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009466 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103247 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

POBLACION  

VICTIMA 

VULNERABLE

CC JFFM Respuesta 2017EE0085029 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103550 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUXILIO DE 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103550 2017EE0085103 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103513 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RAD. WXR17-

00101133 

SOLICITUD DE 

KLEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0009676 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103299 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085816 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0103228 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017116210413

642 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011181011
CC VB Respuesta 2017EE0083116 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103442 5/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 132 de 

2017 y 417 de 

2016

2017EE0083793 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103417 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>•	Señores 

ministerio de vivienda ciudad y territorio por 

medio de este derecho de petición solicito que me 

sea entregado mi subsidio ya que lo he solicitado 

tres veces y no me ha llegado respuesta  han 

vulnerado el derecho de respuesta que me 

merezco como persona VICTIMA   y MADRE 

CABEZA DE FAMILIA sin una  vivienda digna el 

único medio que he tenido de asesoría es por 

medio de la asociación asodesinco ya que somos 

850 familias todas victimas del conflicto armado y 

con cero información y apoyo de un proyecto de 

vivienda ya que nuestro vicepresidente viene 

hablando de m i casa ya y nos acercamos a las 

casa de compensación dicen que son ustedes son 

los únicos responsables de entregarnos los 

subsidios de vivienda n caso que este derecho de 

petición no fuera contestado lo llevare  la corte 

suprema y los derechos humanos internacionales.

CE KC Respuesta 2017EE0083525 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103558 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA  

ACCEDER A 

PLAN DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083630 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103423 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      MARIA 

DEL PILAR 

CASTAÑEDA 

GARAY

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00504-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

103423  

2017ER0092779 

Accionante 

	MARIA DEL 

PILAR 

CASTAÑEDA 

GARAY C.C. 

22829914

2017EE0083685 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103460 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      URBANO 

SAENZ 

ALVARADO

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 0819

2017EE0083584 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103369 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0103369
2017EE0083946 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103595 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086456 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103267 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085049 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103350 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0083046 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103314 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083047 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103500 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083151 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103557 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGTA Solicitud 2017EE0083579 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103635 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0083545 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103357 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    YOHANA 

CONSTANZA 

ESPINOZA 

LOPEZ

CC

DESACATO 

YOHANA 

CONSTANZA 

ESPINOSA 2017-

00174 

2017ER0103357

2017EE0083714 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103665 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0085426 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103265 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

VIVENDA

CC Respuesta 2017EE0085807 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0103319 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085819 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0103504 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103504 2017EE0086740 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103317 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta - 

2017ER0103317
2017EE0083942 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103329 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ALVARO 

ARISTIDES 

GOMEZ 

FERNANDEZ

CC

Acción de tutela 

00401-17/ 

2017ER0103329

2017EE0083086 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103376 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083638 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103662 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0083652 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103527 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0103527. 2017EE0084530 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0103627 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico PODER CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0087837 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103647 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   DELFINO 

HURTADO 

BLANDON

CC

CUMPLIMIENTO 

DELFINO 

HURTADO 

BLANDON 2017-

00154 

2017ER0103647

2017EE0084143 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103521 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085324 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103388 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITO 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0083108 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103675 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0086359 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103414 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041366

2

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083147 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103650 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083315 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103326 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083609 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103263 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083416 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103585 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE ANA SOFIA 

MARZOLA 

GOMEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00572-00 

2017ER0103585 

ANA SOFIA 

MARZOLA 

GOMEZ

2017EE0083522 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103542 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION  

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086194 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103555 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA  

ACCEDER A 

PLAN DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0086338 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103615 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0086343 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103520 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

OTORGARON 

SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085366 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103220 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

INCLUSION   EN 

LOS 

PROGRAMASD 

DE VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085027 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103307 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0085068 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103644 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085411 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103237 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC Respuesta 2017EE0089082 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0103688 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

muy respetuosamente me dirijo ,dando a conocer 

nuestra crisis dando una petición a la atención 

humanitaria por desplazamiento forzado 

homicidio / masacre y mas con el fin de una 

atención humanitarias ya que estamos 

presentando una subsistencia de vivienda por 

nuestros graves casos de desplazamientos, 

teniendo en cuenta nuestra gran etapa de 

EMERGENCIA ( ley 1448 de 2011)

CC KC Respuesta 2017EE0083577 8/09/2017 N/A Desplazado 4

2017ER0103498 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0083228 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103633 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0083291 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103587 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0086378 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103240 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017201041092

2 - INCLUSION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011181011- SOLICITUD DE CEDULA Y 

OFERTA F3

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082996 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103371 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0083098 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103509 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo.Me gustaría obtener información 

acerca de la inscripción al programa Mi Casa Ya. 

Actualmente, me encuentro interesada en 

adquirir vivienda propia.Agradezco la atención 

brindada. Cordialmente,Yandry Guzmán

CC KC Respuesta 2017EE0083529 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103635 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0083544 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103502 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORO: 

ERIKA 

WOLFFHUGE

L

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0086497 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103187 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0086329 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103597 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como me inscribo a mi casa ya ? CC
Respuesta 

2017ER0103597
2017EE0088595 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103622 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103622
2017EE0088596 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103666 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADOS 

DE DERECHOS 

DE PETICION 

RELCIONADOS 

CON VIVIENDA 

POR SER 

DESPLAZADO

CC
Respuesta 

2017ER0103666
2017EE0088607 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103679 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0103679
2017EE0088609 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103368 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0083174 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103384 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0083179 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103185 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103185 2017EE0084625 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103204 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00181 

DE ADRIANA 

ELVIRA MAGIN 

QUINAYAS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ADRIANA 

ELVIRA MAGIN 

QUINAYAS

2017EE0085301 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103678 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP: 1184791  PRESIDENTE
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083776 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103209 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIA 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0103209
2017EE0083924 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103234 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0085805 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0103483 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0083134 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103513 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RAD. WXR17-

00101133 

SOLICITUD DE 

KLEGALIZACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0009677 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103420 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112013011

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083065 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103296 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0103296
2017EE0086675 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103402 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

PROCEDIMIE

NTO 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO

2017ER0103402 2017EE0091056 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0103488 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ABELARDO 

CADENA

CC

DESACATO 

ABELARDO 

CADENA 2017 - 

0139 

2017ER0103348

8

2017EE0083772 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103289 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC
2017ER0103289 

Respuesta
2017EE0088549 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103321 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado de 

radicado 

interno Nº 

2017ER0103

321 de fecha 

12 de 

Septiembre 

de 2.017

Respuesta 2017IE0010082 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0103503 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0083187 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103252 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros Retiro de ahorro por calamidad familiar CC JM Solicitud 2017EE0083215 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103337 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

ACCION DE 

TUTELA

CC JM Solicitud 2017EE0083220 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103366 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0083221 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103530 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion parta 

subsidio de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0083229 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103231 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01312 

DE YOSBA 

NELLY MUÑOZ 

OCAMPO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

YOSBA NELLY 

MUÑOZ 

2017ER0103231

2017EE0084280 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103582 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTUALIZACION 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0103582 2017EE0084834 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0103596 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085398 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103283 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085810 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0103505 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0103505
2017EE0084024 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103687 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00101099 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0103687
2017EE0084085 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103258 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0086334 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103656 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0086356 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103230 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01312 

DE YOSBA 

NELLY MUÑOZ 

OCAMPO

Sin 

documento

TUTELA YOSBA 

MUÑOZ 

2017ER0103230

2017EE0083466 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103440 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0083527 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103584 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC KC Respuesta 2017EE0083534 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103481 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GEORGINA 

FRANCO SERNA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01081 

01 

2017ER0103481 

GEORGINA 

FRANCO SERNA 

C.C. 28.765.087

2017EE0087637 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103677 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0083658 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103607 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  VICTOR 

SENON 

ACEVEDO 

ARAQUE

CC

TUTELA 2017-

083 VICTOR 

SENON 

ACEVEDO 

ARAQUE RAD 

2017ER0103607

2017EE0083849 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103653 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta - 

2017ER0103653
2017EE0084066 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103264 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0083456 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103439 5/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación  

2017ER0103439
2017EE0083703 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103413 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00621 

DE ALIRIO DE 

JESÚS DUQUE 

RAMIREZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00621 

2017ER0103413 

ALIRIO DE JESÚS 

DUQUE 

RAMIREZ C.C. 

19.380.186

2017EE0083749 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103216 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESOLUCION 

1463 DE 20 DE 

AGOSTO DE 

2008

TRASLADO POR COMPETENCIA CC Respuesta 2017EE0083439 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103652 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LIBARDO 

ANTONIO 

ZAPATA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-0276

2017EE0083531 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103403 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

No. 2017-251 

ALFONSO 

RIVADENEIRA 

LANZA

REF. OFICIO No.  846 CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-04480-

00 – 2017-00251-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

103403 

Accionante 

	ALFONSO 

RIVADENEIRA 

C.C. 97447472

2017EE0083657 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103438 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Actualmente mi esposo Libardo Martinez c.c. 

72.047.614 y yo Marianela Hurtado c.c. 

22.739.746 tenemos en estado  habilitado un  

codigo de familia para el subsidio de mi casa ya a 

travez del fondo nac del ahorro , solicitamos 

deshabilitar el código pues necesitamos realizar 

una nueva solicitud de crédito a través de otra 

entidad financiera, ya que voluntariamente 

desistimos del credito hipotecario con el fondo 

nac del ahorro  , ya le solicitamos al fondo la 

deshabilitacion y ellos nos contestaron por escrito 

que debíamos hacer la solicitud a travez del 

ministerio de vivienda. Hemos enviado correos 

electronicos y una carta fisica pero aun no hemos 

recibido respuesta. Eviamos solicitud ante el 

fondo y repsuesta del FONDO NAC DEL AHORRO 

Quedamos atentos.

CC
Respuesta - 

2017ER0103438
2017EE0086691 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103630 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0083232 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103189 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0083402 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103303 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083430 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103194 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0103194
2017EE0088536 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103614 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta rad 

2017ER0103614
2017EE0105904 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
52

2017ER0103273 5/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00150 DE 

JOSE PASTOR 

TANGARIFE 

ARANGO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00150-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00150-

00

2017EE0091711 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0103178 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación   

2017ER0103178

2017EE0092324 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0103279 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE MABEL 

AROCA RICO

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00461 MABEL 

AROCA RICO

2017EE0093446 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103404 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0106807 22/11/2017 N/A

Persona 

Natural
54

2017ER0103206 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0083105 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103443 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0103443 2017EE0086730 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0103363 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JFFM Respuesta 2017EE0085107 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103199 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0088009 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103517 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion

CC Respuesta 2017EE0083675 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103547 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas  tardes señores minvivienda mi nombre es 

jesus albeiro valencia flor cedula 76351776 devido  

aq el dia  04 de agosto del 2017 envie una 

solicitud al correo 

correspondencia@minvivienda.com   al parecer 

me enviaron respuesta  pero esta  no me  llego he 

tratado por todos los medio solicitando que  me 

reenvien el correo de respuesta  de nuevo pero  

no ha sido posible  es por  eso que  acudo por este  

medio para  que me sea enviado este  correo  de 

nuevo  el numero de radicado es 2017ER0091571  

dejo este nuevo correo para que  me envien la 

respuesta 

 albeiro2181@outlook.com mi numero de 

telefono es  316 741 62 18 espero pronta 

respuesta  ya que en la linea 3323434 nunca 

contestan

CC
Respuesta - 

2017ER0103547
2017EE0084035 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103544 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083303 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103426 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041371

2

CC
Respuesta 

2017ER0103426
2017EE0088577 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103664 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0103664
2017EE0088606 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103545 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>requiero 

información si puedo acceder a los subsidios de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0083279 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103322 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00099600 -  

SOLICITUD  

AYUDA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0083593 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103673 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0103673
2017EE0084073 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103257 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0083034 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103445 5/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico
ASUNTO: 

INVITACION
CC

. Respuesta a 

invitación y 

participación en 

la oferta 

institucional por 

la Paz que se 

realizará el 15 

de septiembre 

en Inspección de 

Policía de 

Siberia del 

Municipio de 

Orito 

Departamento 

del Putumayo. 

Formulada por 

la 

Representante a 

la Cámara 

ARGENIS 

VELÁSQUEZ 

RAMÍREZ. 

2017ER0103445

2017EE0084837 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103680 5/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0103

680

Respuesta a 

Derecho de 

Petición

2017EE0085920 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0103284 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0083005 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0009115 5/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Revisión y 

aprobación 

proyecto de 

resolución de 

comité CI

CC

Proyecto: 

Sandra Judith 

Soto Angel

Proyecto de 

Resolución
2017IE0009845 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103625 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC
Respuesta 

2017ER0103625
2017EE0088600 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103649 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC JM Solicitud 2017EE0083234 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103669 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0083237 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103316 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0083133 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103671 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0083304 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103424 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017135013169

2

CC
Respuesta 

2017ER0103424
2017EE0088573 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103518 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

derecho de 

peticion

CC
Respuesta 

2017ER0103518
2017EE0088584 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103281 5/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Derecho de 

petición
Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

2017EE0017633

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092957 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0103411 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

CLAUDIA 

PATRICIA 

CHALA 

VALENCIA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

TUTELA 2017-

755-447 

ACCIONANTE:	C

LAUDIA 

PATARICIA 

CHALA 

VALENCIA          

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:	201

7ER0103411

2017EE0085098 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103248 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0103248
2017EE0088542 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103190 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0083389 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103487 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

PRIORIDAD EN SUBSIDIO DE VIVIENDA              

ALTO RIESGO
CC Respuesta 2017EE0083460 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103268 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0103268
2017EE0088547 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103598 5/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico SOLICITUD

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0103598
2017EE0105978 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
52

2017ER0103295 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA-

REQUISITO 

AHORRO - 

CRÉDITO 

OPCIONAL

2017ER0103295 2017EE0092375 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0103193 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00394 

DE ERIKA 

PIEDAD DÍAZ 

ANDRADE

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A FALLO ERIKA 

PIEDAD DIAZ 

ANDRADE 

2017ER0103193

2017EE0084160 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103182 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0103182.

2017EE0093192 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103381 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0083222 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103412 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0083224 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103674 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP: 1184778   PRESIDENTE
Sin 

documento

Proyecto 

Juan Camilo 

Ortiz

Oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0103674 

municipio de 

Villa del Rosario – 

Norte de 

Santander.

2017EE0085034 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103612 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094061 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0103188 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0082991 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103668 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210417912   DPS CC JM Solicitud 2017EE0083239 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103619 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

LA PETICION 

SUBS

Sin 

documento

Respuesta rad 

2017ER0103619
2017EE0091440 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0103663 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADOS 

DE DERECHOS 

DE PETICION 

RELCIONADOS 

CON VIVIENDA 

POR SER 

DESPLAZADO

CC Respuesta 2017EE0083769 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103346 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

AHOOROO 

PROGRAMADO

CC
Respuesta - 

2017ER0103346
2017EE0083944 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103309 5/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 359-

2016 289-2015 

U OTRO SI 637-

2015 078-2014 

U OTRO SI  413-

2014

CC
Certificación 

2017ER0103309
2017EE0084218 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103356 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0091493 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103533 5/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Optimización 

sistema de 

acueducto para 

la vereda 

filoseco del 

Municipio de 

Baraya, 

Departamento 

del Huila

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

OPTIMIZACION 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

PARA LA 

VEREDA 

FILOSECO DEL 

MUNICIPIO DE 

BARAYA, 

DEPARTAMENT

O DEL HUILA 

2017ER0103533

2017EE0097209 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0103519 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

LEVATAMIEN

TO DE CRUCE 

- ELABORO 

YCIFUENTES

Respuesta 

2017ER0103519
2017EE0096378 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0103524 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

requiero informacion para saber si soy apta para 

los proyectos de vivienda de mi casa ya
CC

Respuesta 

2017ER0103524
2017EE0088587 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103279 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00461 

DE MABEL 

AROCA RICO

CC

ACLARACION 

OFICIO 

2017EE0093446 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00461 MABEL 

AROCA

2017EE0098406 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0103321 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100006 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0103183 5/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CONCEPTO 

TECNICO

CC

Subdirectora 

de proyectos - 

Dirección de 

Vigilancia de 

Regalías - 

DNP

Devolución de 

Correspondenci

a a DNP

2017EE0094568 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103516 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083464 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103589 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

1849 

CRISOSTOMO 

OTAVO TIQUE 

RAD 

2017ER0103589

2017EE0083874 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103360 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARIA DEL 

CARMEN 

CHAVERRA 

PADILLA

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00261 

2017ER0103360 

MARIA DEL 

CARMEN 

CHAVERRA 

PADILLA C.C. 

26.287.681

2017EE0087424 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103218 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta 

C2017ER010321

8

2017EE0088538 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0103361 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0103361
2017EE0088559 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103594 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Soy desplazada del conflicto armado y me 

acerque a una caja de compensacion familiar para 

postularme al susidio de vivienda y me 

manifiestan que no aparezco en el listado que 

ellos manejan que debo esperar hasta otra nueva 

convocatoria, en anterior oportunidad había 

escrito a este ministerio donde me informaban  

que debía acercarme a una caja de compensación 

y asi lo hice pero no fue posible. agradezco se me 

brinde una respuesta mas clara al respecto ya que 

me encuentro pagando arriendo y nunca he 

tenido un subsidio de vivienda y tengo dos hijos 

menores de edad.

CC
Respuesta 

2017ER0103594
2017EE0088593 22/09/2017 N/A Desplazado 14

2017ER0103179 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0103179

2017EE0092332 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0103651 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0083299 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103379 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0103379
2017EE0088565 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103304 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABOR 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta2017E

R0103304-

2017ER0113580

2017EE0101243 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103528 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC Respuesta 2017EE0098726 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0103288 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083566 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103432 5/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00670 

DE LUZ 

MARIELA 

ARTEAGA 

MORA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091622 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
21

2017ER0103287 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085056 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103321 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100985 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0103406 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 359-

2016 289-2015 

U OTRO SI 637-

2015 078-2014 

U OTRO SI  413-

2014

CC

ELABORÓ: 

HERNANDO 

CLAVIJO

Respuesta 2017EE0100263 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0103224 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenos dias por favor estoy en la espera de la 

respuesta de mi solicitud gracias mi correos es 

ALONSOJOSE2010@HOTMAIL.COM

CC POR ASIGNAR 2017EE0101889 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103374 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083050 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103422 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083660 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103458 5/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico SOLICITUD CC EMEL Solicitud 2017EE0088984 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0103399 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041366

2

CC
Respuesta 

2017ER0103399
2017EE0088567 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103681 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0085431 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103181 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0103181

2017EE0092337 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0103685 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00101091 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083320 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103271 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0526 

DE LUZ ELCY 

SANCHEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00526-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

103271 

2017ER0034685 

Accionante 	LUZ 

ELCY SANCHEZ 

C.C. 26601547

2017EE0083625 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103501 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0097204 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0103611 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0083288 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103394 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621041034

2

CC Respuesta 2017EE0083451 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103578 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC VB Respuesta 2017EE0083283 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103214 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0082994 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103275 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0083018 5/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103351 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0083440 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0103655 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    OSCAR DE 

JESUS RENDON 

CORTES

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rAD. 2017-

00867

2017EE0083549 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103569 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA PARA 

POBLACION 

DESPLAZADA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085380 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103567 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

INCLUSION

CC
Respuesta 

2017ER0103567
2017EE0088589 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103590 5/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico SOLICITUD
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088346 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103203 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ALCANCE 

RADICADO 

2017ER0102518 

COPIA DE 

ESCRITURA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087558 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0103415 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013213

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183881
CC VB Respuesta 2017EE0083182 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103196 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC JM Solicitud 2017EE0083213 5/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103215 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIA 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083407 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0103302 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0103302

2017EE0096154 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0103349 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085830 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0103636 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0086348 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103600 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  BEATRIZ 

ZAMBRANO

CC

TUTELA 2017-

00361 Beatriz 

Zambrano Ortiz

2017EE0083844 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103492 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

El 7 de junio de 2017 realicé consulta mediante 

radicado 2017ER0068497 en la que solicité me 

informaran sobre los subsidios para vivienda NO 

VIS ya que el gobierno había anunciado la 

ampliación del rango de los subsidios hasta $320 

millones de pesos, lo cual incluiría mi 

apartamento de $270.174.744 el cual estaba a 

punto de ser entregado.  Sin embargo, no recibí 

respuesta afirmativa, pero el 1ro de septiembre 

de 2017 el gobierno finalmente lanzó la 

reglamentación que me hubiera beneficiado.  

Deseo saber cómo aplicar para dicho subsidio si 

ya mi crédito fue desembolsado y pagué solo la 

primera cuota, ya que no pude aplicar debido a 

que me encontraba en un lapso de vacío legal 

desde el anuncio del gobierno hasta la 

reglamentación.  Gracias.

CC
Respuesta 

2017ER0103492
2017EE0088582 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103624 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

CC

2017ER0103

624 elaboro 

paola muñoz

2017ER0103624 2017EE0103627 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0103192 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0085023 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103344 5/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

FIDEICOMISO 

E.F.

Sin 

documento

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

Contrato de 

Encargo 

Fiduciario No. 

4596 Municipio 

de Sandoná 

Nariño. 

Convenio de 

Uso de Recursos 

No. 22 de 

2012.Fideicomis

o E.E. Municipio 

de Sandoná-

4596.Proyecto 

“AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

SANDONÁ– 

Departamento 

de Nariño

2017EE0085802 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103221 5/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017112012957

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011180851
CC

Respuesta 

2017ER0103221
2017EE0088540 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103485 5/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   BENECIO 

GUERRERO 

GALINDO

CC

Acción de tutela 

BENECIO 

GUERRERO 

GALINDO 2017-

01038 

2017ER0103485

2017EE0083670 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103842 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103842
2017EE0088778 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0104016 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
recurso de 

preposicion
CC

Respuesta 

2017ER0104016
2017EE0091980 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0103929 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009720 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103749 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00274 

DE EDILSON 

JARA GUEVARA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00274/ 

2017ER0103749

2017EE0083343 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103789 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0086460 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0103867 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

20170007--

040705

CC JM Solicitud 2017EE0083518 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103706 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0085517 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103841 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0085627 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103712 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083332 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103713 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013214

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183821
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083335 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103952 6/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

REMISION  POR 

COMPETENCIA  

CONSULTA   

2017551011986

2

ID

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0103952
2017EE0092373 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0103926 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El radicado 2017ER0089403 enviado el 31 de julio 

fue resuelto con una respuesta referente a un 

tema   distinto al solicitado. Las líneas de atención 

3323434 Ext. 3002 a 3016 nunca respondieron y el 

chat con el señor Jair Gonzalez fue una verdadera 

pérdida de tiempo y una absoluta demostración 

de la falta de preparación y capacidad de quienes 

lo atienden. Solicito inmediata respuesta respecto 

a mi solicitud original. Sería inadmisible que me 

hagan esperar más días cuando fue un error del 

Ministerio enviarme una respuesta equivocada.

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0103926
2017EE0096153 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0103799 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito por favor me retiren del sistema donde 

aparezco con el subsidio de vivienda de caja mág 

Ya que renuncie a el y necesito el subsidio con el 

banco para el proyecto mí casa ya

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0097078 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103861 6/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MARIA CECILIA 

MUÑOZ 

HEREDIA

2017EE0089870 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103718 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083605 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103744 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085925 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103987 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0083519 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103810 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOLICITUD SUBSIDIO DE VIVIENDA ALTO RIESGO CC Respuesta 2017EE0083681 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103853 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013208

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183961
CC AJ Respuesta 2017EE0083385 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103871 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

20170007--

040705

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083702 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103795 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103795–

2017ER101781–2

017ER0101787-

2017ER0104483–

2017ER0113849

2017EE0092073 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103696 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC AJ Respuesta 2017EE0083305 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103731 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083336 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103772 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0272 

DE OLGA LUCIA 

RAMOS RUBIO

CC

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO RAD. 

2017- 272

2017EE0088526 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0104061 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal Otros

estaba afiliada a la asociación de vivienda 

fronteras del milenio Asofrontmile en la ciudad de 

Neiva, el día de ayer pase solicitud de retiro 

porque llevo 3 años asociada y no veo progreso en 

la gestión ni en la obra, solicite el reintegro de los 

aportes y me informan que descuentan 

$1.098.000 por múltiples conceptos como rifas, 

cuotas de mantenimiento entre otras, y que la 

devolución la hacen efectiva en 120 días hábiles, 

necesito de manera urgente la devolución que 

puedo hacer para que el termino sea más corto?

CC lebogota Solicitud 2017EE0083629 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103781 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017672010417

222

CC
Respuesta 

2017ER0103781
2017EE0088628 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103820 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0103820
2017EE0088774 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103792 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RADICADO 

EXT17-

00101839  

SOLICITA 

INTERVENCION 

EN 

PROBLEMATICA 

DE BARRIO  

TITULACION DE 

PREDIOS

CC

ELABORÓ: 

ERIKA 

MEDINA

Respuesta 2017EE0095241 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0103977 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083899 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104058 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

NO HAN DADO RESPUESTA A MI DERECHO DE 

PETICIÓN RADICADO DESDE EL PASADO 12 DE 

JUNIO DE 2017, ES DECIR HAN PASADO 3 MESES Y 

ESTAN VULNERANDO DERECHOS 

CONSTITUCIONALES, NO SOLO A RECIBIR DE 

MANERA OPORTUNA INFORMACIÓN REQUERIDA, 

SINO LOS RELACIONADOS CON LAS LIBERTADES 

ECONOMICAS DENTRO DE UN ESTADO SOCIAL DE 

DERECHO.

CC
Respuesta - 

2017ER0104058
2017EE0084163 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103707 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0083501 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103995 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100483 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0104059 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenas tardes. soy desplasada por la violencia con 

mi familia y no emos recibido ningun subcidio de 

vivienda rural ni urbana q debemos hacer?no 

tenemos un techo propio despues que la guerrilla 

nos obligo a desplasarnos y dejar nuestras tierras 

y casa abandonada

CC KC Respuesta 2017EE0083663 8/09/2017 N/A Desplazado 3

2017ER0103964 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083706 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103779 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00108 

DE PAULINE 

YURANNY 

ESPITIA SUÁREZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00108 PAULINE 

YURANNY 

ESPITIA SUAREZ 

RAD 

2017ER0103779

2017EE0083892 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104015 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0065-

01 YEIMY 

PAOLA 

ESPINOZA Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 11153
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00065/ 

2017ER0104015

2017EE0084691 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103902 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

SOLICITUD DE 

PRORROGA 

ADALBERTO 

CISNEROS 

SOLANO

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0103902 2017EE0084592 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0103888 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0091339 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0103845 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009697 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103929 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088449 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104057 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Desde el 12 de 

JUNIO de 2017 envia DERECHO DE PETICIÓN Y 

TRES MESES DESPUES NO ME HAN DADO 

RESPUESTA. DE NO CONTESTARSE EL PRESENTE, 

PROCEDO CON ACCIÓN DE TUTELA PORQUE SE 

ME HAN VULNERADO DERECHOS 

FUNDAMENTALES Y LIBERTADES ECONOMICAS 

AMPARADAS CONSTITUCIONALMENTE. 

............................................................................ 

Señores

FONDO NACIONAL DE VIVIENDA – FONVIVIENDA

Dirección: Calle 37 No. 8 - 40 Piso 3

PBX: 3323400 Ext 1228 y 1245

Fax: (57 1) 288 98 92

Bogotá D.C

CC VB Respuesta 2017EE0083583 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103876 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-3855 

DE JOSE 

GILBERTO 

ROCHANQUIRA

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-03855-

00 Radicado 

Fallo	2017ER01

03876 

Accionante 

	JOSE GILBERTO 

RONCHAQUIRA 

C.C. 17079693

2017EE0085222 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103950 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico REF 0219-2017
Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103950 2017EE0085292 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103920 6/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0088033 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0104060 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

REF. DERECHO DE PETICION art 23.

Cordial Saludo:

Yo, MARISOL JACOME VERGEL, identificada con 

cedula de ciudadanía 60.362.999 de Cúcuta  , 

quien actúa  en nombre propio, en ejercicio del 

Derecho de Petición estipulado por la ley, 

respetuosamente me dirijo a su despacho 

solicitando me BORREN O DESVINCULEN del 

estado activo del Registro Único de Afiliados a la 

Protección Social – RUAF, dentro del programa de 

Asistencia Social a la que NUNCA he sido 

Beneficiaria  de Vivienda de Interés Social, y que si 

al encontrarme en el sistema me PERJUDICA para 

acceder al beneficio Subsidio de Vivienda Familiar 

cuando halla convocatoria, igualmente indicarme 

la fecha de las mismas para norte de Santander 

por se damnificada de ola invernal y víctima de 

desplazamiento forzado, Gracias. Notificación. 

ednyroman@hotmail.com - 3114707358

CC Respuesta 2017EE0086445 18/09/2017 N/A Desplazado 9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104006 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083623 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103753 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00508 

DE YENIS 

CECILIA 

ARZUAGA

Sin 

documento

TUTELA YENIS 

CECILIA 

ARZUAGA 

RDO2017ER010

3753

2017EE0087565 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0103879 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

RUBIELA 

MONTOYA 

REYES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-145 

RUBIELA 

MONTOYA 

REYES  

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0103879

2017EE0085320 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103959 6/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087860 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103965 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola Buenos 

dias, hace mucho tiempo les he pedido ayuda 

para VIVIENDA GRATIS, ya que somo una familia 

Damnificada por ola invernal año 2010, que nos 

Damnificamos en Mosquera-Cundinamarca, pero 

que al momento de la inundación tuvimos que 

desplazarnos a Roldanillo-Valle del cauca, y he 

pedido tantas veces que me ayudaran con lo de la 

casa gratis, y Hoy despues de tanto pedirles la 

ayuda, llega por fin al Municipio de Roldanillo, las 

casas gratis, pero Mi Familia No fue incluida en 

dicho Proyecto,si quiero que por favor me 

expliquen porque no puedo acceder a dicho 

proyecto ya que e l listado viene directamente 

desde Bogota,?? y que mi peticion la hice 

directamente al Presidente?.en MOSQUERA 

CUNDINAMARCA , me llego una carta en donde 

explican el porque no me pueden incluir 

alla,..pero tampoco aqui en Roldanillo?? por favor 

me pueden explicar?? y si me pueden ayudar 

mucho mejor .Muchas Gracias.

CC VB Respuesta 2017EE0083455 6/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0103711 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0083486 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103700 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017466

CC
Respuesta - 

2017ER0103700
2017EE0084093 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104042 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

BUENOS DÍAS: SOY MUJER CABEZA DE FAMILIA, 

VICTIMA DE LA VIOLENCIA, INCLUIDA EN EL 

REGISTRO ÚNICO DE VICTIMAS. COMO 

ENTENDERÁN AL IGUAL QUE MUCHAS FAMILIAS 

EN ESTE PAÍS NO CUENTO CON UNA VIVIENDA 

DIGNA, YA QUE TODO LO PERDÍ A CAUSA DE LA 

VIOLENCIA, NO CUENTO CON LOS RECURSOS 

SUFICIENTES COMO PARA ADQUIRIR UNA 

VIVIENDA DIGNA PARA MI FAMILIA. TENGO A MI 

CARGO TRES HIJAS, LAS CUALES CON EL MAYOR 

DE LOS SACRIFICIOS ASPIRO A SACARLAS 

ADELANTE. LES SOLICITO INFORMACIÓN AMPLIA Y 

SUFICIENTE CON EL FIN DE HACERME A UNA 

VIVIENDA PARA MI FAMILIA. MUCHAS GRACIAS.

CC JM Solicitud 2017EE0083520 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103809 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00101958-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0085928 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103873 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00413 

DE JAIME EDIAL 

GUARNARAN 

QUINTERO

CC LCO

cumplimiento 

ACCION DE 

TUTELA, 

1100131030372

01700413

2017EE0083578 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103899 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0083700 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103720 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621041657

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011184411
CC Respuesta 2017EE0083826 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103697 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00101096 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0083481 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103778 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00122 

DE NELCY  

CACERA 

MONTEALEGRE

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2016-

00122 NELCY 

CACERES 

MONTEALEGRE 

RAD 

2017ER0103778

2017EE0084333 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103826 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

en el año 2008 en barbacoas Nariño me asignaron 

un subsidio de 10.000.000 de pesos por 

vencimiento de terminos no lo dieron a mi me 

toco salir de barbacoas por amenazas de la 

guerilla y por temor de mis hijos los cuales tenian 

9 y 10 años les pasara algo

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083349 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103827 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0083351 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103872 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Teniendo en cuenta que en el nuevo codigo de 

policia, cuando conocen sobre la existencia de 

construcciones ilegales, los inspectores de policia 

tienen algun termino para iniciar la actuacion 

respectiva a efectos de imponer la medida 

correctiva? existe termino de caducidad a partir 

de la expedición de la Ley 1801 de 2016?

CC VB Respuesta 2017EE0083370 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103836 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0083694 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103996 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0083469 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103992 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083711 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103870 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00464 

DE OVED DE 

JESÚS DUARTE 

TUBERQUIA

Sin 

documento

TUTELA OVED 

DE JESUS 

DUARETE 

TUBERQUIA 

RDO2017ER010

3870

2017EE0089712 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103732 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE CARLOS 

JULIO OSPINA 

ORTIZ

CC

TUTELA CARLOS 

OSPINA 

2017ER0103732

2017EE0083912 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103825 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   RAMON 

ELIAS OSPINA 

MOLINA

CC

TUTELA 2017-

00521 Ramón 

Elías Ospina 

Molina

2017EE0084179 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103780 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0571 

DE NAILETH 

YOHANA 

GUTIERREZ 

MIRANDA

CC

Acción de tutela 

2017-0571/ 

2017ER0103780

2017EE0083383 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103963 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

Solicitud DE 

INFORMACION 

COMFORME A 

LA LEY 1755 DEL 

2015 Y

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

DE RADICADOS 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089801 27/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0103981 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0085659 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103710 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017720226462

71

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0083324 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103692 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0083786 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103771 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00124 

DE ANA ISABEL 

SEGURA 

GONZALEZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0124 Ana Isabel 

Segura González

2017EE0083925 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103708 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0083311 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103884 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0083642 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103975 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083712 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103708 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0085527 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104056 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

El señor  Felix Nereo Chaverra Pino, identificado 

con cédula de ciudadanía 6.733.074 de Riosucio 

Choco, años atrás se postulo para un subsidio de 

vivienda con el INURBE, colocando a su Hija Eva 

Marina Chaverra Cortes identificada con cédula 

de ciudadanía 39.420.869 como beneficiaria, el 

cual le fue concedido.  Esto perjudico a la Señora 

Eva Marina; debido a que ella quiere ahora aplicar 

a un subsidio de vivienda con su núcleo familiar 

en cabeza de su esposo Elkin Dario Betancur Ruiz 

con cédula de Ciudadanía 15.440.714 de Rionegro 

Antioquia y es rechazado, porque aparece un 

subsidio otorgado a ella.  Le solicito que este caso 

sea estudiado ya que somos personas 

desplazadas, de escasos recursos y no tenemos 

casa, mi padre Feliz Nereo vendió la propiedad.  

Actualmente vivimos en arriendo en Rionegro 

Antioquia como se puede constatar en la ficha del 

SISBEN.  Agradezco pronta respuesta.

CC 2017ER0104056 2017EE0085861 14/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0103717 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621041651

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011184471
CC Respuesta 2017EE0086367 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103943 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103943
2017EE0088780 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103960 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

Respuesta 2017EE0087893 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103755 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00687 

DE MAURA 

ARGELIS 

SAMBONI

Sin 

documento

ASIGNADO 

MAURA ARGELIS 

SAMBONI 

2017ER0103755

2017EE0084844 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103973 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083618 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103912 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

la presente tiene como propósito informar la 

situación anómala que se presenta con el 

consorcio DHG 2015 TOLIMA, del cual soy 

proveedor de material EPP y a la fecha me 

adeudan la suma de $8.369.079 adjunto anexos 

de solicitudes ya radicadas, y pedir su 

colaboración para dichos pagos

CC Respuesta 2017EE0083890 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009124 6/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico Solicitud Firma

Conciliación de procesos judiciales con corte a 

AGOSTO de 2017, para firma de la Oficina Asesora 

Jurídica

CC

Conciliación 

de procesos 

judiciales y 

conciliacione

s 

extrajudiciale

s con corte a 

31 de Agosto 

de 2017

Conciliacion de 

Proceos 

Judiciales 

Agosto 2017

2017IE0009245 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103694 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0085502 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103869 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00464 

DE OVED DE 

JESÚS DUARTE 

TUBERQUIA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00464-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

103869 

Accionante 

	OVED DE JESUS 

DUARTE 

TUBERQUIA C.C 

8418484

2017EE0084312 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103939 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0085645 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0103833 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017112013052

2

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083614 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103802 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621040842

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011184201
CC

Respuesta - 

2017ER0103802
2017EE0084123 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103698 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017466

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083326 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103936 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00118 

DE MARIBEL 

TRECO 

HERNANDEZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

MARIBEL TRECO 

HERNANDEZ 

2017ER0103936

2017EE0084958 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103970 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086402 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104037 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

YURMAR LUBI 

PULECIO 

CUBILLOS

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo accion 

de tutela rad. 

2017- 451

2017EE0084559 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103963 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

Solicitud DE 

INFORMACION 

COMFORME A 

LA LEY 1755 DEL 

2015 Y

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

DE RADICADOS 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089831 27/09/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0103963 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

Solicitud DE 

INFORMACION 

COMFORME A 

LA LEY 1755 DEL 

2015 Y

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

SOLICITUD No. 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089853 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0103824 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADO 

RENUNCIA A 

LA 

ASIGNACION

2017ER0103824 2017EE0091057 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0103893 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    EMERSON 

MUÑOZ 

MIRANDA

Sin 

documento

DESACATO 

EMERSON 

MUÑOZ 

MIRANDA 2016-

01944 

2017ER0103893

2017EE0083813 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103972 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

PARA VENDER 

APARTAMENTO

CC Respuesta 2017EE0083886 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103746 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  E-

2017-0007-

040709

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083607 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103714 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013218

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183781
CC VB Respuesta 2017EE0083318 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103942 6/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación201

7ER0103942
2017EE0086472 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0103885 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086363 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103932 6/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LABORAL, 

SALARIO A 

FECHA BASE Y 

SALARIOS MES 

A MES

Sin 

documento

CONFIRMACION 

GUILLERMO 

GONZALEZ 

RAMIREZ

2017EE0090504 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0103702 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083602 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104017 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-0484 

DE JESUS 

OBERMAN PAI 

FLOREZ

CC

DESACATO 

JESUS 

OBERMAN PAI 

FLOREZ 2016-

0484 

2017ER0104017

2017EE0083893 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103990 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0151 

DE MARÍA 

FABIOLA SERNA 

SERNA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARÍA 

FABIOLA SERNA 

SERNA

2017EE0086486 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103935 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0088017 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103978 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103978
2017EE0088782 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103840 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103840
2017EE0088776 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103766 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

040002-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005334
CC Respuesta 2017EE0083860 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103845 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088086 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103725 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00072 

DE MARIA 

JIMENA LLANOS 

ZEA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

JIMENA LLANOS 

ZEA 

RDO2017ER010

3725

2017EE0084032 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103759 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00522 

DE NELSON 

JOSE AGUILAR 

HUERTAS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

NELSON JOSE 

AGUILAR 

HUERTAS

2017EE0085261 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103989 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0471 

DE MARIA 

EMILCE 

MENDEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00417 María 

Emilce Méndez

2017EE0083870 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103699 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/> que me den 

respuesta a la carta que yo le envié para así puder 

retirar mi dinero depositado en el banco Da 

vivienda espero que la intención de ellos  no sea 

quitar lo poquito que tengo

CC VB Respuesta 2017EE0083314 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103791 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

040616-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005398
CC AJ Respuesta 2017EE0083371 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103830 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0083632 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103721 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0086218 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103898 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

22128

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0103931 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Sin 

documento

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087947 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0103705 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103705
2017EE0088623 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103724 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0103724
2017EE0088626 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103937 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0589 

DE LEIDER IVAN 

RIOS

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0598 

2017ER0103937 

LEIDER IVAN 

RIOS Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086555 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103878 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>es posible que 

el constructor inicial en el reglamento de 

propiedad horizontal, incluya una clausula donde 

se establezca  que se creara una organizacion sin 

animo de lucro con el fin de administrar bienes y 

servicios propios

A partir de la creacion de dicha asociacion los 

residentes de ciudad verde deben cancelar una 

cuota de 5000 pesos mensuales es legal este 

cobro, El precitado cobro tiene la calidad de 

expensa comun

No le corresponde a la persona juridica sometida 

al régimen de propiedad horizontal que se 

conforma en cada conjunto administrar los bienes 

propios de cada copropiedad  

La asociacion puede cobrar por mantener y 

preservar las áreas publicas de circulacion donde 

esta ubicado el proyecto ciudad verde

a quien le correponde mantener y preservar las 

areas publicas en un municipio. Es posible obligar 

a los nuevos propietarios hacer parte de dicha 

organizacion social

Anónimo

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

horizontal
2017EE0089421 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103887 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

es posible que el constructor inicial en el 

reglamento de propiedad horizontal incluya una 

clausula donde se establezca  que se creara una 

organizacion sin animo de lucro con el fin de 

administrar bienes y servicios propios

A partir de la creacion de dicha asociacion los 

residentes de ciudad verde deben cancelar una 

cuota de 5000 pesos mensuales es legal este 

cobro El precitado cobro tiene la calidad de 

expensa comun No le corresponde a la persona 

juridica sometida al regimen de propiedad 

horizontal que se conforma en cada conjunto 

administrar los bienes propios de cada 

copropiedad  

La asociacion puede cobrar por mantener y 

preservar las areas publicas de circulacion donde 

esta ubicado el proyecto ciudad verde

a quien le corresponde mantener y preservar las 

areas publicas en un municipio

Es posible obligar a los nuevos propietarios hacer 

parte de dicha organizacion social

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

horizontal
2017EE0089421 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0103910 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VID-0339 

COMFACUNDI 

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0103

910, 

2017ER0103

908

Respuesta 2017EE0085291 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103908 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICACION 

- CAJASAN 

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0103

910, 

2017ER0103

908

Respuesta 2017EE0085291 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103916 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

COMUNICACIO

N 

2017EE0077171 

DEL MVCT- 

COPIAS CARTA 

DE ASIGNACION- 

RADICADO 

2017ER0093710-

3017ER0093700 

Y 

2017ER0088539

Sin 

documento

2017ER0103

910, 

2017ER0103

908

Respuesta 2017EE0085291 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103831 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086344 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104031 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01988 

DE ANITA 

ROJAS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01988-

01 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

104031 

2017ER0079202 

Accionante 

	ANITA ROJAS 

C.C. 20858726

2017EE0083720 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103955 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

RAD. E-2017-

678325

CC VB Respuesta 2017EE0083580 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103719 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083665 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009140 6/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico

Solicitud Copia 

autentica 

resolucion 551 

de 2017

Solicitud Copia autentica resolucion 551 de 2017 CC

Respuesta al 

memorando  

2017IE0009140

2017IE0009219 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0103740 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
TRASLADO  

2017135013912
CC

Respuesta - 

2017ER0103740
2017EE0084119 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103834 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

estado de 

Desembolsos 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097101 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103694 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0103694 2017EE0089196 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103966 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0103966
2017EE0084145 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103998 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0103998
2017EE0084162 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0103944 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0083535 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0104026 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

solicituD  DE 

INF PARA 

BENEFICIO  DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0083558 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103985 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0103985
2017EE0088783 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104018 6/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00144 

DE MARIA 

OTILIA HENAO 

ORREGO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091700 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
20

2017ER0103819 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0094407 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0103880 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

VIVIENDA PARA 

DESPLAZADOS

MASIVO LISTADO DE FIRMAS MAS 65 PETICIONES 

PARA CONTESTAR A CADA UNO A LA DIRECCION 

DEL OFICIO REMISOR

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089422 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104022 6/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Oficio Físico

RESPUEST 

CORREO 

REITERAR 

SOLICITUD 

ENTREGA DE 

ACTAS PAR 

LIQUIDAR CUR 

12 2 Y 141 

RADICADO 

2017EE0055807

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social
Sin 

documento

Respuesta su 

solicitud de 

pago 

suministros no 

instalados Acta 

No. 8

2017EE0092016 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0104011 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083719 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103854 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00332 

DE JORGE 

ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE JORGE 

ENRIQUE 

SEGURA 

VARGAS 

RDO2017ER010

3854

2017EE0096519 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103773 6/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

PRESENTACION 

DE AJUSTES DEL 

PROYECTO " 

MEJORAMIENT

O/OPTIMIZACIO

N DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

RONDON " 

(CODIGO 2016-

ER0151758)

Sin 

documento

Respuesta: 

Requerimiento 

proyecto 

“MEJORAMIENTO 

/ OPTIMIZACION 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE PUERTO 

RONDON 

(ARAUCA)”. 

Radicado No. 

2017ER0103773

2017EE0102006 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0103757 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017621040841

2

CC Respuesta 2017EE0083672 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103693 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0103693
2017EE0088620 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103838 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089439 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103828 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Por exigencias 

de la Registraduria de Instrumentos Públicos y 

Privados de Manizales para el registro de la 

adjudicación del Inmueble con Matricula 100-

35901 de Manizales, se requiere copia autentica 

del original de la resolución 19184 del primero de 

Agosto de 2007, por medio del cual se le adjudico 

un inmueble en la Urbanización Ciudadela La Enea 

de ;Manizales al Señor Jorge de Jesús  Guzmán  

Rojas, esta resolución fue aclarada por la 

Resolución 0362 del 11 de Julio de 2007 por 

inconsistencia en el segundo apellido del 

adjudicatario, para la Inscripción en la Oficina de 

Registros e Instrumentos Públicos y Privados, se 

requiere presentar la copia autentica inicialmente 

mencionada.

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100528 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0103889 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

VIVIENDA PARA 

DESPLAZADOS

MASIVO 10 PETICIONES PARA CONTESTAR A CADA 

UNO A LA MISMA  DIRECCION
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089572 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0103949 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRASLADOPOR 

COMPETENCIA 

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0093938 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0103986 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC AJ Respuesta 2017EE0083541 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103968 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0083650 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103903 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  SIN 

NUMERO DE 

RADICACION 

CAJASAN

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103903 2017EE0085445 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0103750 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00274 

DE EDILSON 

JARA GUEVARA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017-274

2017EE0084513 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103691 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>el problema es 

que llevo un año esperando a que me den 

respuesta a la carta que yo le envié así poder 

retirar mi dinero que tengo depositado en el 

banco Da vivienda espero su pronta respuesta

CC Respuesta 2017EE0085907 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103817 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086455 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103747 6/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00005 DE 

MARIA LUCIA 

MENDEZ CALLE

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00500

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00500

2017EE0091619 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0104003 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Mi queja es porque la constructora marval me 

entrego mi vivienda 2 meses después que el 

banco me desembolso el crédito para mi 

inmueble, pero cuando me entregaron la vivienda 

me llegaron 3 facturas de mi crédito y estuve a 

punto de perder mi subsidio a la tasa, quiero 

saber que puedo hacer quien regula a esta 

constructora

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RELACION 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0104003 2017EE0092043 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0103733 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE CARLOS 

JULIO OSPINA 

ORTIZ

CC

EXCLUIDO 

CARLOS JULIO 

OSPINA ORTIZ 

2017ER0103733

2017EE0084779 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0103837 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CARTA DE 

SERVICIOS 

RADICADOS 

2017ER0044343 

- 

2017EE0045415

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095249 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0103704 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

0099439 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0083807 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103823 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097087 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103792 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RADICADO 

EXT17-

00101839  

SOLICITA 

INTERVENCION 

EN 

PROBLEMATICA 

DE BARRIO  

TITULACION DE 

PREDIOS

CC 2017ER0103792 2017EE0098487 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0103877 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097133 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103822 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097082 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103790 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0103790
2017EE0088633 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103794 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CALLE 103 B 

NUMERO 13 12
2017EE0097806 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103803 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Estado de 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0097108 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103812 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   EMILSEN 

GAONA 

CABREJO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00451-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

103812 

2017ER0094102 

Accionante 

	EMILSEN 

GAONA 

CABREJO C.C. 

37697147

2017EE0084146 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104020 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

solicitud orden 

movilizacion de 

recursos  

ahorro 

programado

CC
Respuesta 

2017ER0104020
2017EE0088785 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0104023 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0104023
2017EE0088788 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0103818 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo, deseo saber si tengo auxilio de 

vivienda FRECH NO VIS y realizo abono a capital 

del crédito hipotecario pierdo el beneficio dado ? 

Gracias

CC
Respuesta 

2017ER0103818
2017EE0088772 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104013 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083904 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103883 6/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud DE 

VIABILIDAD 

PROYECTO " 

Construcción y 

optimización 

del sistema de 

alcantarillado 

en la cabecera 

Municipal de 

Regidor - 

Bolivar

CC

Firma 

Subdirector 

de Proyectos - 

César 

Moreno

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O EN LA 

CABECERA 

MUNICIPAL DE 

REGIDOR - 

BOLÍVAR”

2017EE0106261 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
51

2017ER0103844 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0097079 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0103743 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017135013190

2

CC KC Respuesta 2017EE0083608 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103934 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086391 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0103786 6/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

SOLICITUD DE 

LABORACION DE 

MODIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRETACION 

DE SERVICIS No. 

069 DE 2017

2017IE0009166 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103701 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0083586 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0103806 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088390 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0103728 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0083340 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103703 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0083664 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104024 6/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

CERTIFICADO 

LABORAL EN 

FORMATO 

CLEBP- 

FORMATOS 1,2 

Y 3

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0090535 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0103797 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

201735013972 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183741
CC JM Solicitud 2017EE0083513 6/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0103716 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0083597 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103715 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0103715
2017EE0084102 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103798 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083338 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103839 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017112013005

2

CC Respuesta 2017EE0083878 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103875 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico
CONCEPTO 

TECNICO
CC

Reformulación 

del Proyecto 

No.2 

“Construcción 

canalización del 

arroyo el 

gritador en 

concreto 

reforzado, 

municipio de 

Hatonuevo, 

departamento 

de La Guajira” – 

FNR 33434

2017EE0102563 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0103787 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094161 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0103713 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017135013214

2- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011183821
CC JFFM Respuesta 2017EE0087459 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0103721 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TRASLADO 2017IE0009474 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0103816 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017EE0081328 2017EE0097751 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0103735 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0083328 6/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0103691 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>el problema es 

que llevo un año esperando a que me den 

respuesta a la carta que yo le envié así poder 

retirar mi dinero que tengo depositado en el 

banco Da vivienda espero su pronta respuesta

CC Respuesta 2017EE0083662 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103811 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097073 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0104010 6/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CORRECCION 

CUENTA 

BANCARIA

CC

ELABORÓ: 

CAMILA 

LOPEZ

SOLICITUD DE 

CAMBIO DE 

CUENTA DE 

AHORROS

2017IE0009214 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104021 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085664 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0103695 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0103695
2017EE0088621 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104001 6/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0083654 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104034 6/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE LUCILA 

CASTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00779-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

104034 

Accionante 

	LUCILA CASTRO 

C.C. 28541502

2017EE0083727 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0103914 6/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFAGUAJIR

A

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0103914 2017EE0085772 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104063 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Yo, Marlene Cecilia Pérez Almanza.  me encuentro 

en posesión de un predio, desde hace alrededor 

de 42  años en el barrio John F Kennedy de la 

ciudad de Barranquilla,  identificado con la 

siguiente  dirección: Calle 51 No 8G 21 y con la 

Referencia Catastral. No 01-07-0176-0029-000, en 

el que  construí con mi propio esfuerzo y medios, 

una mejora consistente de: una pieza, sala, 

comedor, cocina, baño y patio. Este predio lo gozo 

en completa tranquilidad y sin ninguna 

perturbación.

Por tal motivo les solicito a ustedes indicarme los 

pasos o requisitos para poder gozar como 

propietario del mismo (legalizarlo).  No siendo 

otro el motivo de la presente, me despido de 

usted, agradeciéndole la atención a mi solicitud.

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095062 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104073 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

quisiera adquirir al beneficio del fondo para 

vivienda, mi pregunta es: el tramite se hace 

directamente con el ministerio o es a travez de un 

banco, y de ser así, con cuales bancos se puede 

hacer?

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083637 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104075 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

YO MARIA JANNETH MARTINEZ GALLEGO con 

CEDULA 31.869.453  de Cali, ESTOY EN PROCESO 

DE COMPRA DE VIVIENDA Y COMFANDI ME 

INFORMA QUE SOY BENEFICIARIA DE SUBSIDIO Y 

YO NO HE RECIBIDO NINGUNA CLASE DE SUBSIDIO 

FAMILIAR. MIS PADRES ADQUIRIERON POR EL 

INSTITUTO DE VIVIENDA TERRITORIAL UNA CASA 

EN LA QUE APARECIAMOS POR SER HIJOS PERO EL 

LEGALIZO EL PATRIMONIO QUEDANDO SOLO MIS 

PADRES. Y A LA FECHA ESTA VIVIENDA YA SE 

VENDIO. REQUIERO SU ATENCION PARA PODER 

APLICAR A UNA VIVIENDA CON SUBSIDIO EN 

COMFANDI VALLE.

CC 2017ER0104075 2017EE0088414 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0104078 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenas tardes por medio de la presente me dirijo 

a ustedes para que por favor me colaboren con la 

actualización en la pagina del estado real para la 

asignación del subsidio de mi casa ya teniendo en 

cuenta que en los adjuntos se encuentra la 

evidencia de que en su momento de realizo la 

renuncia al subsidio asignado por la caja de 

compensación COMFATOLIMA y a la fecha aun me 

encuentro como si hubiera disfrutado de este 

beneficio. Agradezco por favor me colaboren ya 

que en este momento me encuentro adelantando 

compra de vivienda y lo único que tengo 

pendiente es el subsidio para completar la cuota 

inicial.  Cordialmente, ADRIANA SALDAÑA CRUZ.

CC NO SE LEVANTA 2017EE0086732 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104077 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

El Articulo 2.2.4.1.2.3 Términos para la 

concertación con la autoridad ambiental del 

Decreto 1203 de 2017 no es coherente con el 

Artículo 2.2.4.1.1.9 Revisión del proyecto de plan 

parcial. El primero dice 15 días y el segundo dice 

15 días prorrogables por un termino igua.

La 

autoridad 

de 

planeación 

municipal 

o  distrital 

y 

la 

autoridad 

ambiental 

competente 

CC JFFM Respuesta 2017EE0085693 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104068 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicitud asignacion de vivienda fratuita CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083718 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104072 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>señores 

minvivienda solicito de ustedes y a quien 

corresponda  me informen que va a pasar con mi 

solución de vivienda ya que pertenezco  a la 

población vulnerable   y desde hace  nueve años 

estoy en estado calificado y en turno de espera  la 

caja de compensación que me asignaron me a 

postulado a tres proyectos y ninguno de ellos me 

an sido favorables y la caja de compensación  me 

dice que es el ministerio de vivienda quien tiene 

que solucionarme ese inconveniente de my 

vivienda  y he escuchado que ya viviendas gratis 

para la población desplazada  no hay   entonces 

espero de ustedes una pronta y positiva respuesta 

gracias cualquier respuesta al correo 

solonacional@hotmail.es o a los teléfonos  

3213146388 o    7896887  cordial saludo  otra 

cosa por favor decirme que debo hacer para 

obtener my vivienda  my dirección es calle 35 a 

sur numero 3 -57 barrio villa de los alpes bogota

CC Respuesta 2017EE0086473 18/09/2017 N/A Desplazado 8

2017ER0104065 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

buenos dias, por favor necesito conocer la 

normatividad que permite o no a los fondos de 

vivienda hacer devolucion del saldo a favor de un 

credito cuando este es objeto a un subsidio. es 

decir que con un subsidio se cancela la deuda y 

origina un saldo a favor esos dineros se deben 

devolver al adjudicatario?

CC
Respuesta 

2017ER0104065
2017EE0088789 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104064 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo, Mercedes Rodriguez Acuña. identificado con la 

C.c No 22.421.630 de Margarita(Bolívar), me 

encuentro en posesión de un predio, desde hace 

alrededor de 52  años en el barrio John F Kennedy 

de la ciudad de Barranquilla,  identificado con la 

siguiente  dirección: Calle 51 No 8G 19 y con la 

Referencia Catastral. No 01-07-0176-0034-000, en 

el que  construí con mi propio esfuerzo y medios, 

una mejora consistente de: una pieza, sala, 

comedor, cocina, baño y patio. Este predio lo gozo 

en completa tranquilidad y sin ninguna 

perturbación.

Por tal motivo les solicito a ustedes indicarme los 

pasos o requisitos para poder gozar como 

propietario del mismo (legalizarlo).  No siendo 

otro el motivo de la presente, me despido de 

usted, agradeciéndole la atención a mi solicitud.

CC JFFM Respuesta 2017EE0085681 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104066 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Anexo de documentación para la cancelación del 

gravamen para el tramite se anexaron y enviaron 

cédula de ciudadana y folio de matricula 

inmobiliaria 080-21003 el día

CC AJ Respuesta 2017EE0083570 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104074 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial saludo envio requerimiento a ustedes 

Solicitando tenerme en cuenta en las 

postulaciones de vivienda gratuita ofrecidas por el 

gobierno nacional para la Poblacion en situacion 

de desplazamiento por lo cual y de la manera mas 

respetuosa solicito me colabore con la Postulación

CC Respuesta 2017EE0083775 8/09/2017 N/A Desplazado 2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104079 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal Otros

Buenas tardes envió requerimiento en línea 

debido a que el día 4 de agosto de 2017, mediante 

correo electrónico a la dirección 

correspondencia@minvivienda.gov.co, y hasta la 

fecha no he recibido respuesta alguna luego de 

más de un mes, por parte de la coordinación 

Grupo atención al usuario información obtenida 

en el sitio web de Minvivienda.

Buenas tardes señores oficina psqr del Ministerio 

de Vivienda Nacional.

Para que mi requerimiento sea atendido de 

manera oportuna con la finalidad de poder hacer 

llegar a ustedes un documento en el cual se hace 

por escrito de un reporte que ha generado este 

Ministerio a mi nombre.

Anexo archivo

CC AJ Respuesta 2017EE0083591 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104080 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo; la presente es con el fin de solicitar 

información sobre lo siguiente: 1)¿puede un 

maestro de obra ser

registrado por un Curador Urbano como el 

Constructor Responsable dentro de una Licencia 

Urbanistica?, 2)¿El

constructor responsable en una Licencia 

Urbanística para todos los eventos, siempre debe 

ser un Arquitecto o un

Ingeniero?, y 3) ¿ Cómo se debe acreditar la 

experiencia del Constructor responsable para una 

Licencia Urbanística?,

esto aplica tanto para los trámites expedidos con 

vigencia del Decreto 1077 de 2015, y su 

modificación bajo el Decreto

1203 de 2017, también bajo los parametros de la 

Ley 1796 de 2016

CC jm Solicitud 2017EE0083973 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104062 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

Señores:

Inurbe en Liquidación. 

                                                                                          

Yo, Marlene Cecilia Pérez Almanza.  me encuentro 

en posesión de un predio, desde hace alrededor 

de 52  años en el barrio John F Kennedy de la 

ciudad de Barranquilla,  identificado con la 

siguiente  dirección: Calle 51 No 8G 21 y con la 

Referencia Catastral. No 01-07-0176-0029-000, en 

el que  construí con mi propio esfuerzo y medios, 

una mejora consistente de: una pieza, sala, 

comedor, cocina, baño y patio. Este predio lo gozo 

en completa tranquilidad y sin ninguna 

perturbación.

Por tal motivo les solicito a ustedes indicarme los 

pasos o requisitos para poder gozar como 

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0104

062

Respuesta 2017EE0086866 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104070 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, mi nombre es Gildardo Franco 

Calderon identificado con la cédula de ciudadanía 

79.626.14 de Bogotá; me encuentro solicitando 

un subsidio de vivienda en el marco del programa 

Mi Casa Ya en el Fondo Nacional del Ahorro y me 

ha sido negado debido a que manifiestan que 

aparezco como si ya me hubiesen beneficiado con 

un subsidio de vivienda, cosa que no es así, en 

consideración solicito por favor me expidan una 

constancia o certificación en el que se manifiesta 

que no he sido beneficiado, caso contrario 

aclárenme la situación y denme la información 

respectiva del supuesto subsidio que he recibido. 

POR FAVOR DIRIGIRLA AL FONDO NACIONAL DEL 

AHORRO.

CC
Respuesta - 

2017ER0104070
2017EE0084185 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104071 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

En el inmueble matricula 060-61150 ubicado en la 

ciudad de Cartagena Direccion Lote 8 MZA 22 

sector B urbanizacion las palmeras en el 

certificado de libertad y tradicion en la anotacion 

N. 006 Escritura 1023 del 26-041985 notaria 

primera aparece CONDICION RESOLUTORIA y la 

ratifican en la anotacion N 009 Escritura 3021 del 

30-10-1987 por el INSTITUTO DE CREDITO 

TERRITORIAL, mi peticion es que se levante la 

condicion resolutoria y la ratificacion de la 

condicion resolutoria del registro de instrumentos 

publicos. Gracias atento a comentarios

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088135 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104076 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quiero orientación de la distancia mínima que 

debe haber entre dos casas que se comunican 

patio contra patio en dos unidades de conjunto 

cerrado diferentes, para que no se afecte la 

privacidad de ninguna de las dos casas.

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0104076
2017EE0096126 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0104082 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Portal Denuncia

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>funza 07 09 

funza cund  yo sandra patricia con este me dirijo a 

usted para solicitar una respuesta  d e el proyecto 

asociación de vivienda villa se la esperanza en 

funza  ya que  quiero tener caca y esoerano esa 

respuesta llevo cinco años y no es pocible que el 

diego luiz vasques velasques  id con cc #19488327 

de bogota no nos de respuesta de la plata que 

invertí por eso me dirijo a usted para denunciar 

ese fraude   soy madre cabeza de hogar queriendo 

adquirir vivienda y x esa cituacion no he podido  ni 

devuelven la plata ni nada  ahora tengo   una 

escritura y por ese motivo no puedo adquirir en 

otro lado le pido q por favor nos ayude a todas las 

familias vulnerables   q vemos en ese proyecto  

gracias que nos devuelvan el dinero o nos 

cumplan con lo q nos prometieron gracias

CC VB Respuesta 2017EE0083599 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104069 7/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

como hago para meter un proyecto de casa. CC VB Respuesta 2017EE0083590 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104722 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088138 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104265 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00090-

00 VERONICA 

RAMIREZ 

AGUIAR

REF. OFICIO No. 3065 INCIDENTE DE DESACATO CC

Acción de Tutela  

No. 2017-0090-

00 

2017ER0104265 

VERONICA 

RAMIREZ 

AGUIAR C.C. 

28.929.479

2017EE0088251 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104802 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084020 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104812 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084098 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104154 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   

HERMELINDA 

ROJAS 

ARTUNDUAGA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00697-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

104154 

Accionante 

	HERMELINDA 

ROJAS 

ARTUNDUAGA 

C.C 40761705

2017EE0084318 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104098 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO OFI17-00109235  PRESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104098
2017EE0088791 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104281 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

me postule para subsidio de vivienda pero miro 

que me ha sido negada por no cumplir los 

requisitos, hace 4 años me otorgaron un subsidio 

de vivienda y nunca lo utilice porque el sitio 

donde vivo no tenia viviendas de interes social 

entonces jamas lo utilice, quiero saber como 

puedo hacer para que me borren el subsidio que 

me dio cafam para poder adquirir el subsidio que 

en este momento me postule

CC
Respuesta 

2017ER0104281
2017EE0088805 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104631 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC 2017ER0104631 2017EE0088819 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104664 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
2017ER0104664 

Respuesta
2017EE0088822 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104710 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

EXT17-

00103596 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084357 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104652 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

APLICACION Y 

COMFORMACIO

N UN NUEVO 

HOGAR

CC
Respuesta 

2017ER0104652
2017EE0091507 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0104465 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0097311 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0104719 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00213-

00 DANIEL 

EPINAYÚ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA DANIEL 

EPINAYU

2017EE0084652 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104286 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00693 

DE HERMILDA 

DEL CARMEN 

LOPEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00693 

2017ER0104286 

HERMILDA DEL 

CARMEN LOPEZ 

C.C. 22001463

2017EE0084952 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104213 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0085799 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104397 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CRUCE Y 

VALIDACION 

ANTE 

FONVIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0104400 – 

2017ER0104397
2017EE0085934 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104763 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009717 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104277 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00357-

01 ALVARO 

DARIO 

GONZALEZ 

LIMAS Y OTRO

REF. OFICIO No. 3444 RESTITUCION DE TIERRAS
Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2014-00357

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0091601 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0104806 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0085175 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104729 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal Otros

DESDE HACE 2 MESES ESTOY TRTANDO DE 

CORREGIR UN CRUCE DE CEDULA, ERROR POR EL 

CUAL APAREZCO COMO PROPIETARIO DE UN 

PREDIO Y POR EL CUAL EL BANCO DAVIVIENDA 

FRENO EL TRAMITE DE CREDITO PARA VIVIENDA 

CON BENEFICIOS V.I.S Y EL CUAL PUEDE SER 

RECHAZADO DEFINITIVAMENTE POR ESE ERROR. 

IGAC YA CORRIGIO EL ERROR, LUEGO FUI A 

NOTARIADO Y REGISTRO TUNJA Y TAMBIEN 

CORRIGIERON EL ERROR PERO SIGO CON EL 

INCONVENIENTE Y ME DICE EL BANCO Q ES EL 

MINISTERIO EL QUE ME REPORTA. LES PIDO DE 

MANERA URGENTE SOLUCIONEN ESTO PARA QUE 

NO ME AFECTEN MI DERECHO DE ACCEDER A 

VIVIENDA DIGNA. YA NO SE A DONDE ACUDIR 

PORQUE HE ACUDIDO A IGAC Y NOTARIADO Y A 

UDS. Y SIGO APARECIENDO EN SISTEMAS COMO 

PROPIETARIO. POR ESO MI PETICION ES URGENTE.

CC
Respuesta 

2017ER0104729
2017EE0088824 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104721 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ESCRITURA 

PUBLICA

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091636 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0104142 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Reglamentos de propiedad horizontal con 

políticas abusivas en el Edificio Huitaka, vivienda 

de interés social entregada a finales de 2016, 

apartamentos en obra gris. La admisnitración 

vigente interpuso horario de trabajo de 

remodelación de L a V de 8 a 5 pm y sábados de 7 

a 12 m, horario de imngreso de mobiliario de L a V 

de 8 a 2 pm y sábado de 8 a 12 m. Los horarios 

deberían comprender el tiempo libre de los 

propietarios dado que las actividades laborales 

impiden dar cumplimiento a lo previsto en las 

normas actuales.

CC Consulta 2017EE0092777 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104772 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

BENEFICIO DE 

COMPRA DE 

VIVIENDA EN 

AGUACHICA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0093925 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0104138 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC KC Respuesta 2017EE0083721 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104514 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION   INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083854 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104584 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01539 

DE NIDIA 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento

INCIDENTE 

DESACATO DE 

NIDIA CACAIS 

TIQUE 

RDO2017ER010

4584

2017EE0087253 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104609 8/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CONSULTA 

CUOTA PARTE- 

RADICADO N° 

2017-4807190

Sin 

documento

NEGACION 

CUOTA PARTE 

ARCESIO 

QUINTERO 

SANCHEZ

2017EE0089734 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104539 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0104539
2017EE0084385 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104637 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0104637
2017EE0099781 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104211 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00212-

00 ELIAS 

PUSHAINA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ELIAS 

PUSHAINA

2017EE0084404 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104295 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02001 

DE MARTHA 

CECILIA 

BALDOVINO 

ARROYO

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARTHA 

CECILIA 

BALDOVINO 

ARROYO 2017-

02001 

2017ER0104295

2017EE0084623 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104356 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 450-

2017

CC

Destinatario: 

Humberto 

Peña 

Castiblanco

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 450 de 

2017

2017EE0084678 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104351 8/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CONCEPTO 

PROYECTO DE 

LEY N° 100 DE 

2017, CAMARA

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0104351 - 

PROYECTO DE 

LEY 100 DE 

2017, CAMARA 

POR LA CUAL SE 

ESTABLECEN 

LOS 

LINEAMIENTOS 

GENERALES 

PARA LA 

FORMULACION 

DE LA POLITICA 

PUBLICA DE LOS 

VENDEDORES 

INFORMALES Y 

SE DICTAN 

OTRAS 

DISPOSCIONES

2017IE0010359 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104201 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083680 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104483 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0103795–

2017ER101781–2

017ER0101787-

2017ER0104483–

2017ER0113849

2017EE0092073 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0104628 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JESUS ALEX 

RODRIGUEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00064, 

2017-00065, 

201700066 

2017ER0104628 

JESUS ALEX 

RODRIGUEZ C.C. 

6478531 Y 

OTROS

2017EE0084911 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104809 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104809
2017EE0088845 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104751 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087894 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104488 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0083783 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104707 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

REPARACION 

DIRECTA 2017-

0087-00 LEIDY 

BERNAL 

MUÑOZ Y 

OTROS

REPARACION DIRECTA
Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00087

2017IE0009735 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104484 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION 

Y TITULACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

INFORMACION 

DE EMBARGO
2017IE0010891 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0104543 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0083871 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104677 8/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

SOLICITUD 

RECURSOS DE 

INVERSION

CC

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Velez

Requerimiento  

Proyecto 

“OPTIMIZACIÓN 

REDES DE 

DISTRIBUCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

MONTENEGRO”

2017EE0101815 2/11/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0104540 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0083986 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104702 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONSTRUCCION 

MAS CASAS

CC KC Respuesta 2017EE0083995 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104793 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0084034 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104505 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088130 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104577 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083861 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104638 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0084008 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104115 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0104115
2017EE0088794 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104698 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CONSULTA 

REQUISITOS 

PERMISO DE 

VENTAS 

MUNICIPIO DE 

CANDELARAIA 

VALLE DEL 

CAUCA, 

PROYECTO 

CIUDADDELA 

VICTORIA 

SECTORES 1 Y 2

CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Requisitos 

Permiso de 

Venta

2017EE0092213 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0104676 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0083990 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104738 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0083991 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104647 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084031 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104673 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0090897 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104249 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00698 

DE BLANCA 

MYRIAM 

HOYOS TOVAR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00698 BLANCA 

MIRYAN HOYOS 

TOVAR RAD 

2017ER0104249

2017EE0084920 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104621 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0084249 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104524 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088132 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104464 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084177 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104576 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0084355 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104741 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0104741
2017EE0084415 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104116 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0089039 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0104587 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Por favor expedir certificación contrato 35 de 

2011 (transferido a ese Ministerio por 

Minambiente) a mi nombre incluyendo 

obligaciones contractuales. gracias

CC JFFM Respuesta 2017EE0085927 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104599 8/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

APROBACION 

DE PROYECTO 

DE VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO No. 

2017ER0104599 - 

SOLICITUD DE 

APROBACION 

PROYECTO DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

2017EE0086437 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104452 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00419 

DE NELSON 

ENRIQUE 

SERNA 

MARULANDA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA NELSON 

SERNA

2017EE0086526 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104348 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 183-

2017

CC
Certificación 

2017ER0104348
2017EE0084412 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104425 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00064 JESUS 

ALEX 

RODRIGUEZ 

CARDENAS

REF. OFICIO No. 3420  / 2017-00065 Y 2017-00066 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JESUS 

ALEX 

RODRIGUEZ 

CARDENAS Y 

OTROS

2017EE0086534 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104724 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

TRASLADO 

DE 

RADICADO 

2017ER0104

724

TRASLADO DE 

SOLICITUD
2017EE0088270 22/09/2017 SI

Persona 

Natural
11

2017ER0104458 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00443 

DE PABLO 

ROMERO 

BUITRAGO

Sin 

documento

Acción de tutela 

PABLO ROMERO 

BUITRAGO 2017-

00443 

2017ER00443

2017EE0084605 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104089 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion201762

10411542

CC KC Respuesta 2017EE0083674 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104567 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Hace poco me cominique con la linea de atención 

al cudadano para preguntar que si a la hora de yo 

hacer venta de mi cartera hipotecaria a otra 

entidad financiera perdía el beneficio de 

cobertura a la tasa de interes y me respondieron 

que si; ahora bien, consultando el decreto 1143 

de 2009 en el articulo 2 paragrafo 3 y en el 

decreto 0701 de 2013 en el paragrafo del articulo 

5 indican que no se pierde tal subsidio. de 

acuerdo a la referencia por favor me aclaran 

quien tiene la razon, el asesor que me antendio o 

lo dispuesto en los decretos mencionados.

CC VB Respuesta 2017EE0083832 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104617 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0083881 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104374 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0313 

DE ANDRES 

HUMBERTO 

CASTRO 

MURILLO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ANDRES 

HUMBERTO 

CASTRO 

MURILLO 

2017ER0104374

2017EE0085255 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104108 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>La necesidad de 

Sacar una Ordenanza por parte de la Asamblea de 

Boyaca, para que faculte al gobernador de Boyaca 

para asignar y otorgar subsidios. O si por orden 

constitucional esa facultad la tiene inmersa 

dentro de sus funciones.

CC Respuesta 2017EE0089681 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104480 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084857 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104135 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE4 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083728 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104111 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210421182    DPS CC Respuesta 2017EE0083785 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104562 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083827 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104427 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

ausencia  de la 

vivienda 

asignada con el 

subsidio

CC Respuesta 2017EE0083894 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104671 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
NO SE LEVANTA 2017EE0086732 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104665 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
NO SE LEVANTA 2017EE0086732 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104472 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088471 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104185 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0083977 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104224 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: COPIA 

DE PETICION
CC JM Solicitud 2017EE0083978 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104241 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0083979 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104815 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

saber si estoy postulada para vivienda gratuita por 

parte del gobierno por desplazada y si no lo estoy 

como hago para pedir vivienda o solicitarla.

CC KC Respuesta 2017EE0084006 11/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0104096 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion201762

104111282

CC Respuesta 2017EE0084092 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104736 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0084147 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104339 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00511 

DE MARIA 

IMELDA 

BELTRAN 

GUZMAN

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00511/ 

2017ER0104339

2017EE0084175 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104435 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00514 

DE AMANDA 

RUDAS 

JARAMILLO

CC

Acción de tutela 

2017-00514/ 

2017ER0104435

2017EE0084261 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104550 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  FRANCY 

YOLIMAARDILA 

LABRADOR

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-553-00 

2017ER0100919 

FRANCY YOLIMA 

ARDILA 

LABRADOR 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0086463 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104759 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Telegrama Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00182-

00 ARCAUAFH

ACTA 078
Sin 

documento

CONSULTA 

SANCION 

FERMIN SIERRA

2017EE0086484 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104140 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086525 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104146 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0104146
2017EE0086632 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104320 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00611 

DE AGRIPINA 

GAMBOA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00611 

2017ER0104320 

AGRIPINA 

GAMBOA C.C. 

28.016.423

2017EE0087728 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104706 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DERECHO DE 

PETICION
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087834 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104105 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00102472    PRESIDENCIA CC VB Respuesta 2017EE0083606 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104367 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECION 

FAVOR CONTESTAR INDEPENDIENTE
CC VB Respuesta 2017EE0083777 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104432 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00148-

00 JOSE 

EVANGELISTA 

VIDES PEREZ

REF. OFICIO No. 2325
Sin 

documento

NULIDAD JOSE 

EVANGELISTA 

VIDES PEREZ 

RDO2017ER010

4432

2017EE0087871 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104517 8/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104517
2017EE0087070 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0104704 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086779 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104335 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00288-

00 CELMIRA 

MUCHACHASOY

REF. OFICIO No. 08005
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

CELMIRA 

MUCHACHASOY

2017EE0084934 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104272 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088116 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104724 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0104

724

Respuesta a 

Solicitud
2017EE0088269 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104541 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089063 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104217 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0083688 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104661 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084356 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104287 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00116 

DE José Ernesto 

Osuna Reyes

CE

TUTELA 2017-

00116 JOSE 

ERNESTO 

OSUNA REYES 

RAD 

2017ER0104287

2017EE0084931 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104756 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085149 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104104 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083722 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104516 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084190 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104303 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00536 

DE LUZ ESTELLA 

OBANDO ARIAS

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00536-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

104303 

2017ER0085901 

Accionante 	LUZ 

ESTELLA 

OBANDO ARIAS 

C.C. 1126447971

2017EE0084709 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104123 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

LA 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0083713 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104113 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210421112    DPS CC
Respuesta 

2017ER0104113
2017EE0088793 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104468 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104468
2017EE0088807 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104622 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION EN 

LA SEGUNDA 

FASE DE 

VIVIENDAS 

GRATUITAS

CC
Respuesta 

2017ER0104622
2017EE0088818 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104716 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITA 

ADJUDICACION 

DE VIVIENDA 

GRATIS

CC
Respuesta 

2017ER0104716
2017EE0088823 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104121 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITU DE 

SUBSIDIO

TRASLADO POR COMPETENCIA CC VB Respuesta 2017EE0083615 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104092 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion201762

10412802

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083640 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104607 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0083989 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104194 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0083736 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104086 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta - 

2017ER0104086
2017EE0084192 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104346 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 077-

2017

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 077 de 

2017

2017EE0084509 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104189 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00128 

DE JOSE 

ARTURO 

BENAVIDES 

ANGULO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad, 2017- 128

2017EE0084924 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104321 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01336 

DE JOSE 

LEONIDAS 

VALENCIA 

CANENCIO

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

VALENCIA 

2017ER0104321

2017EE0084929 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104817 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084026 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104778 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084091 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104695 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0084013 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104694 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0104694
2017EE0086697 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104373 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO  LISTADO CON 54 FIRMAS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0089595 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0104482 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083815 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104271 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00103782- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0083835 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104780 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084016 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104814 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0104814
2017EE0084421 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104112 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar

CC Respuesta 2017EE0084106 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104127 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REMISION 

TUTELA

CC Respuesta 2017EE0084121 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104362 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00054-

00 PAOLA 

ANDREA MARIN 

PEREZ

REF. OFICIO No. 07987 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PAOLA 

ANDREA MARIN 

PEREZ

2017EE0084314 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104569 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0083987 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104646 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0083988 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104124 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITU DE 

SUBSIDIO

TRASLADO POR COMPETENCIA CC Respuesta 2017EE0086492 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104344 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 295-

2017

CC
Certificación 

2017ER0104344
2017EE0086762 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104487 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

TRANSLADO

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0104487 2017EE0087262 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104755 8/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

INCUMPLIMIEN

TO 

FIDEICOMISO 

URBANIZACION 

VILLA 

CAROLINA

CC Respuesta 2017EE0088749 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104804 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0084373 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104797 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0104797
2017EE0084417 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104613 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE ARSENE 

PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00513 Arsene 

Pinillo Micolta y 

Otros

2017EE0084783 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104496 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LEVANTAMIENR

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088096 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104436 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00514 

DE AMANDA 

RUDAS 

JARAMILLO

CC

TUTELA 

AMANDA 

RUEDAS 

2017ER0104436

2017EE0084645 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104770 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084087 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104536 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0083812 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104132 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0083619 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104361 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal Otros

SOLICITE LA AUTORIZACION PARA HACER 

CANCELACION DE CUENTA DE AHORRO 

PROGRAMADO NO ME HAN INFORMADO NADA 

EL 29 DE AGOSTO ME LLEGO NOTIFICACIÒN AL 

CORREO QUE HABIA SIDO LEIDO , NO ME PARECE 

QUE PARA QUE A UNO LE DEVUELVAN SUS 

AHORROS USTEDES TENGAN QUE DAR 

AUTORIZAZCION SI NO SE ESTA HACIENDO 

NINGUN PROCESO.

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083803 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104573 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083876 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104783 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085163 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104588 8/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

RENUNCIA 

SOLICITUD DE 

LICENCIA NO 

REMUNERADA 

CON RADICADO 

N° 

2017ER0099988

C1

CC

Respuesta 

desistimiento 

licencia no 

remunerada

2017EE0083841 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104800 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087026 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104221 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00093 

DE LUCENIT 

NAVARRO DIAZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00093 

2017ER0104221      

LUCENIT 

NAVARRO DIAZ 

C.C. 39022937

2017EE0084965 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104109 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO: INF 

SUBSIDIO
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083667 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104234 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  alcaldia de Soacha CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083784 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104209 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REMISION POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104209
2017EE0083741 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104299 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00103425- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0083980 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104584 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01539 

DE NIDIA 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento
LCO

cumplimiento 

tutela 

1100122050002

017153902

2017EE0084151 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104654 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0083994 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104750 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084014 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104136 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0083622 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104107 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0083692 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104811 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0084000 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104773 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0084030 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104761 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0086013 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104149 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

ELISA SANABRIA 

ESLAVA

CC

TUTELA 2017-

00419 MARIA 

ELISA SANABRIA 

ESLAVA RAD 

2017ER0104149

2017EE0084313 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104655 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0086620 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104094 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion201762

10412752

CC Respuesta 2017EE0083780 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104519 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA  A 

SU DERECHO DE 

PITICION   INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085817 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104148 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

SON 22 PETICIONES CONTESTAR A LA
Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion masivo

2017EE0089823 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104445 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00554 

DE PAOLA 

MURCIA 

BOHORQUEZ

CC

TUTELA PAOLA 

MURCIA 

BOHORQUEZ 

RDO2017ER010

4445

2017EE0089920 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104542 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089925 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0104133 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

translado 

consulta

Sin 

documento

DORIS ALICIA 

JURADO 

REGALADO

Respuesta 2017EE0089550 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104785 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0086035 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104236 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0083668 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104291 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00103426- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC AJ Respuesta 2017EE0083699 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104740 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0084015 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104184 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00411 

DE LUZ AYDEE 

CASTILLO 

PRADO

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0411 Luz Aydee 

Castillo Prado

2017EE0084154 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104697 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC
Respuesta 

2017ER0104697
2017EE0085143 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0104230 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    

ORFADENIS 

SIERRA 

CASANOVA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00337 

ORFANEDIS 

SIERRA 

CASANOVA 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0104230

2017EE0085440 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104437 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00552 

DE GERMAN 

CAPERA 

VARGAS

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA 

RAD.2017-0552

2017EE0085758 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104200 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COPIA- 

DESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

TRASLADO COPIA UNIDAD DE VICTIMAS 

RESPONDER CON OFERTA
CC Respuesta 2017EE0086536 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104649 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0083879 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104122 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0104122
2017EE0084259 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104753 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0084360 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104683 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0083897 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104444 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00554 

DE PAOLA 

MURCIA 

BOHORQUEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00554

Acción de tutela 

2017-00554
2017EE0084655 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0104296 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02001 

DE MARTHA 

CECILIA 

BALDOVINO 

ARROYO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

MARTHA 

BALDOVINO 

ARROYO 

2017ER0104296

2017EE0085042 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104297 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00829-

00 EVANGELINA 

CEBALLOS 

OROZCO

REF. OFICIO No. 07970
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

EVANGELINA 

CEBALLOS 

OROZCO

2017EE0086513 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104507 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION POR 

ORDEN 

JUDICIAL  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085272 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104418 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

RENUNCIAS 

SUBSIDIOS 

FAMILIAR  DE 

VIVIENDA 

MACROPROYEC

TO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087366 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0104442 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00553 

DE ELVIA 

JOHANA 

NARVAEZ ORTIZ

CC

Acción de tutela 

2017-00553/ 

2017ER0104442

2017EE0084276 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104782 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00106-

00 MARIANA 

VICTORIA 

SIERRA JUSAYÚ 

Y OTROS

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00106./ 

2017ER0104782

2017EE0084296 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104347 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00399-

00 DEYANIRA 

CARMEN 

GUANCHA LARA

REF. OFICIO No. 07997
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

DEYANIRA 

CARMEN 

GUANCHA LARA

2017EE0084317 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104290 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00828-

00 ROSA ELVIRA 

PANTOJA 

ENRIQUEZ

REF. OFICIO No. 07966
Sin 

documento

TUTELA ROSA 

ELVIRA 

PANTOJA DE 

ENRIQUEZ 

RDO2017ER010

4290

2017EE0089946 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104102 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

DE ASIGNACION 

DE SUBSIDIO

CC

VIPA - CARTA 

DE 

ASIGNACION

2017ER0104102 2017EE0091059 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104305 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00825-

00 ROSA 

EDILMA 

ORDOÑEZ 

MENA

REF. OFICIO No. 07978
Sin 

documento

TUTELA ROSA 

EDILMA 

ORDOÑEZ 

MENA 

RDO2017ER010

4305

2017EE0089933 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104580 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0084227 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104424 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083830 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104198 8/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

PROYECTO 

OPTIMIZACION 

DE LOS 

SISTEMAD DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO DEL CASACO 

URBANO

Sin 

documento

ACTUALIZACI

ON DE 

ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

PARA LA 

CONSTRUCCI

ON DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO 

URBANO 

MUNICIPIO 

DE EL 

CHARCO

Respuesta 

2017ER0104198 

DEvolucion 

proyexto El 

Charco

2017EE0084737 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104168 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085782 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104261 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OFICIO 

2017EE0076390 

DEL 14  08  

2017

Sin 

documento

Convocatoria 

a Reunión 26 

de 

septiembre 

de 2017

Convocatoria 2017EE0086602 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104795 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0086041 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104603 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104603 2017EE0087099 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104476 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
Respuesta 

2017ER0104476
2017EE0085035 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0104353 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 076-

2017

CC
Certificación 

2017ER0104353
2017EE0088764 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104502 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009704 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104337 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00511 

DE MARIA 

IMELDA 

BELTRAN 

GUZMAN

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00511-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

104337 

2017ER0091796 

Accionante 

	MARIA 

ISMELDA 

BELTRAN 

GUZMAN C.C. 

36286680

2017EE0084724 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104310 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00827-

00 ALEIDA 

ARBOLEDA

REF. OFICIO No. 07962
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ALEIDA 

ARBOLEDA 

2017ER0104310

2017EE0085158 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104101 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1184856  PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0083600 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104125 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083669 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104499 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ESTADO 

RENUNCIA A 

LA 

ASIGNACIÓN

2017ER0104499 2017EE0091061 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104187 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00287 

DE JORGE 

ELIECER GARCIA 

MARTIN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00287-

00 

2017ER0104187 

JORGE ELIECER 

GRACIA 

MARTINEZ C.C. 

3.099.023

2017EE0085930 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104808 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0086054 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104612 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0086601 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104712 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090644 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0104117 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1184879   PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0083612 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104776 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0084001 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104153 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

FIDELINA 

YUNDA 

ARAGON

CC

Acción de tutela 

MARIA FIDELINA 

YUNDA ARAGON 

2017-00099 

2017ER0104153

2017EE0084220 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104192 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0104192
2017EE0084269 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104658 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0083889 8/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104709 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

LAS FAMILIAS 

DE LA GUAJIRA

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084011 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104559 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0084021 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104091 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Hola Buenos 

dias, Soy Padre Cabeza de hogar, trabajo en una 

empresa en la cual solo gano el minimo, Soy 

Damnificado por ola invernal año 2010, que nos 

Damnificamos en Mosquera-Cundinamarca, pero 

que al momento de la inundación tuvimos que 

desplazarnos a Roldanillo-Valle, ahora llego el 

proyecto de casas gratis a Roldanillo-Valle del 

cauca, y fui a la alcaldía de roldanillo, para saber si 

Mi familia fue incluida en dicho proyecto , pero no 

fue asi...me gustaria saber si yo como Padre 

cabeza de hogar me puedo postular a casa gratis, 

aclaro que Trabajo en una Empresa a la cual tengo 

el Derecho al Subsidio de Vivienda, solo trabajo yo 

para mantener a mi Familia, es por eso que quiero 

pedirles la ayuda de Vivienda Gratis para Mi 

Familia, mis hijas.

Espero me ayuden ya que el proyecto esta en el 

Municipio y me ayuden con el sueño de tener casa 

propia para mis hijas  y yo.quedare atento a su 

pronta respuesta mil gracias

CC Respuesta 2017EE0086483 18/09/2017 N/A Desplazado 7

2017ER0104602 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANA IDALI 

SANCHEZ 

OLIVARES

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-773

2017EE0086509 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104100 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  EXT17-

00101126 Y 

OTROS

MASIVO SE ANEXA LISTADO CC
Respuesta 

2017ER0104100
2017EE0088792 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104520 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0104520
2017EE0088811 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104163 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00721 

DE LEILA 

MARCELA 

CABRERA RUIZ 

Y DEMAS

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO LEILA 

CABRERA

2017EE0090609 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0104268 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0083822 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104589 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02010 

DE MAYERLI 

LEON OSTOS

CC

Acción de tutela 

MAYERLI LEON 

OSTOS 2017-

02010-01 

2017ER0104589

2017EE0084336 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104493 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0104493 2017EE0086818 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104728 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O AFECTACION 

A VIVIENDA 

FAMILIAR

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088118 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104394 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INCONSISTENCI

A CRUCES POR 

SUBSIDIO Y/O 

CATASTRO

Sin 

documento

2017ER0104

394
2017ER0104394 2017EE0084342 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104240 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REPARACION 

INTEGRAL DE 

VICTIMAS

CC
Respuesta - 

2017ER0104240
2017EE0084353 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104364 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE MARLY 

FLOREZ 

PUENTES

CC

ACCION DE 

TUTELA MARLY 

FLOREZ

2017EE0084620 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104801 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00331-

00 MARIA DEL 

CARMEN 

JARAMILLO 

GARCIA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

DEL CARMEN 

JARAMILLO 

GARCIA 

RDO2017ER010

4801

2017EE0089717 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104181 8/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  y 

salarial   en 

formatos 1 y 2 

para bono 

pensional  tipo 

B y T  actos 

administrativos.

Sin 

documento

RESOLUCION DE 

QUIEN  FIRMA
2017EE0090791 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0104663 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085108 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104739 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084082 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104639 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC AJ Respuesta 2017EE0084101 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104283 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00107582- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JFFM Respuesta 2017EE0085803 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104118 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0083975 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104315 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00166-

00 MARIA DEL 

ROSARIO 

MUÑOZ 

YAMUEZ

REF. OFICIO No. 08023
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

DEL ROSARIO 

MUÑOZ

2017EE0086541 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104157 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MARINA 

OYUELA 

CRIOLLO

CC

CUMPLIMIEN

TO FALLO DE 

TUTELA 2017-

00641

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

FALLO 2017-

00641

2017EE0086780 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104293 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION   

DE HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088112 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104475 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088125 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104548 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0104548
2017EE0088812 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104554 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0104554
2017EE0088813 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104582 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0104582
2017EE0088814 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104592 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0104592
2017EE0088815 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104757 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104757
2017EE0088825 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104718 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

Derecho de 

peticion
2017EE0088972 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104689 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
RESPONDE 

LUIS A DIAZ

Estado de 

Inscripción al 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089117 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0104666 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0085937 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104159 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   PABLO 

EMILIO SILVA 

CASTELLANOS

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00279 

2017ER0104159 

PABLO EMILIO 

SILVA 

CASTELLANOS 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0085417 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104598 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0083985 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104597 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084062 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104781 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO FONDO DE ADAPTACION CC Respuesta 2017EE0084366 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104568 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0104568
2017EE0084395 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104653 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0104653
2017EE0084402 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104282 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE ARACELI 

HURTADO 

CARTAGENA

CC

TUTELA 2017-

00503 Araceli 

Hurtado 

Cartagena

2017EE0084881 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104244 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ACTIVACION DE 

SUBSIDIOS

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085379 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104470 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085804 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104103 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC JM Solicitud 2017EE0083974 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104319 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00669-

00 AGUEDA 

AMANDA 

VALLEJO 

MUÑOZ

REF. OFICIO No. 08020
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O INCIDENTE 

AGUEDA 

AMANDA 

VALLEJO 

MUÑOZ 

2017ER0104319

2017EE0084137 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104667 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104667 2017EE0087011 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104467 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONSULTA 

SOBRE 

ASIGANCION

CC Consulta 2017EE0087018 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104473 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0104473 2017EE0087032 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104475 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088127 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104403 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

PARA LA 

INSCRIPCIIONDE 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0086619 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104250 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089048 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0104768 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0083992 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104792 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0083993 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104145 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Soy docente del distrito. Me enteré acerca de la 

oferta del FONDO NACIONAL DEL AHORRO, de 

pagar la vivienda con el dinero del arriendo, pero 

el FOMAG no permite el traslado de las cesantías 

a dicha entidad. Manifiesto que sería para mí la 

única opción de adquirir vivienda porque soy 

madre cabeza de familia, mi hija padece leucemia 

y yo sostengo a mis padres por quienes he 

adquirido deudas inmensas. Mi salario se reduce a 

1.480.000  de los cuales destino 700.000 a pagar 

arriendo.  Desearía saber qué puedo hacer al 

respecto.

CC Respuesta 2017EE0083816 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104478 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084003 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104179 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CRUCES DE 

BENEFICIARIOS

2 CDS CC
Respuesta 

2017ER0104179
2017EE0084441 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104177 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0083628 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104126 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

MOVILIZACIO 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0083791 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104490 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0104490
2017EE0084375 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104294 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  NOHEY 

CHICO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

TUTELA 2014-

00244 

ACCIONANTE:	N

OHELY CHICO 

RODRIGUEZ            

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:		20

17ER0104294

2017EE0085583 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104350 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 115-

2017

CC
Certificación 

2017ER0104350
2017EE0086050 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0104521 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104521 2017EE0086952 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104818 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

DOCUMENTOS SIN OFICIO REMISORIO- ESTADO 

CALIFICADO ENVIA PROMESA DE COMPRAVENTA
CC Respuesta 2017EE0084387 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104285 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2013-00908-

00 GUILLERMO 

ALFREDO 

SANCHEZ 

RONDON

REF. OFICIO No. 8140 LLAMAMIENTO EN 

GARANTIA

Sin 

documento

CONTESTACI

ON 

LLAMAMIEN

TO EN 

GARANTIA

Respuesta 2017EE0087452 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104720 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ADOLFO 

GUAPACHO 

VEGA Y OTRO

CC
Solicitud 

informacion
2017IE0009660 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104477 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0104477
2017EE0088808 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104749 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00517 

DE JUAN 

HAROLD 

ZAMORA DIAZ

Sin 

documento

TUTELA JUAN 

ZAMORA 

2017ER0104749

2017EE0084481 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104446 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0104446
2017EE0088775 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104553 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PITICION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085889 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104439 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00552 

DE GERMAN 

CAPERA 

VARGAS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

GERMAN 

CAPERA VARGAS

2017EE0086578 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104128 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

MOVILIZACIO 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0104128
2017EE0088795 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104416 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089057 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0104717 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CANCELACION 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0104717 2017EE0097455 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104626 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0551 

DE DORALBA 

LOAIZA MEJIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DORALBA 

LOAIZA MEJIA

2017EE0086584 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104506 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086611 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104395 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

OLICITUD DE 

INFOMACION 

PROCESO 

REVOCATORIA

CC
PROYECTO 

ABEL BERNAL

Derecho de 

Petición
2017EE0089425 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0104108 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>La necesidad de 

Sacar una Ordenanza por parte de la Asamblea de 

Boyaca, para que faculte al gobernador de Boyaca 

para asignar y otorgar subsidios. O si por orden 

constitucional esa facultad la tiene inmersa 

dentro de sus funciones.

CC Respuesta 2017EE0089682 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104169 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
2017ER0104169 

Respuesta
2017EE0088799 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104784 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104784
2017EE0088827 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104707 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

REPARACION 

DIRECTA 2017-

0087-00 LEIDY 

BERNAL 

MUÑOZ Y 

OTROS

REPARACION DIRECTA
Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00087

2017EE0106205 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
49

2017ER0104188 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083732 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104518 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0104518
2017EE0088810 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104535 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083819 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104528 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0084007 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104775 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0104775
2017EE0084416 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104206 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC Respuesta 2017EE0083820 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104570 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0086671 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104513 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104513 2017EE0086458 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104280 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00170 DE 

MARIA 

YAQUELINE 

HENAO 

CARMONA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00170-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00170-

00

2017EE0092502 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0104166 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

2016-00144-00 

MARIA OTILIA 

HENAO 

ORREGO

REF. OFICIO No. 540 COMUNICACION SENTENCIA 

No. 021

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091700 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104734 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CAMILO 

PARDO

Respuesta 2017EE0094085 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0104443 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00553 

DE ELVIA 

JOHANA 

NARVAEZ ORTIZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00553-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

104443 

Accionante 

	ELVIA JOHANA 

NARVAEZ ORTIZ 

C.C 40779732

2017EE0084789 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104578 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0500 

DE CARLOTA 

DEVIA DE 

CASTRO

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD.  

2017-500

2017EE0085025 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104765 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084183 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104129 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0085741 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104454 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00005 DE 

ARLEY GIOVANY 

HOLGUIN 

ALVAREZ

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00005-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00005-

00

2017EE0091730 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0104252 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00097 

DE JERSON 

ALEXANDER 

VERA SALGADO

CC

CUMPLIMIENTO 

JERSON 

ALEXANDER 

VERA SALGADO 

2017-00097 

2017ER0104252

2017EE0086471 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104546 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0083856 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104162 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00777 

DE ANA 

VICTORIA 

CALLEJAS DE 

TORO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ANA 

VICTORIA 

CALLEJAS

2017EE0084196 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104668 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboó 

LIliana Cuello
2017ER0104668 2017EE0084274 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104368 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0104368
2017EE0084358 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104574 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00862 

DE ISMAEL 

ANTONIO VILLA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00862-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

104574 

Accionante 

	ISMAEL 

ANTONIO VILLA 

C.C 14365001

2017EE0084401 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009169 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Solicitud 

DESIGNACION 

DE 

REPRESENTANT

E AL III 

CONCURSO DE 

CONOCIMIENT

OS EN 

DERECHO 

DISCIPLINARIO

CC LCO

Designación de 

representante III 

concurso en las 

jornadas de 

sensibilización

2017IE0009279 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104711 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090866 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0104134 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0083976 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104532 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

DERECHO DE 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0083982 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104561 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JM Solicitud 2017EE0083983 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104498 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC KC Respuesta 2017EE0083984 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104675 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

necesito saber por que YEIMY MIENA GUTIERREZ 

MAHECHA recibio una a nombre mio sin estar yo 

presente para reclamar la plata

CC AJ Respuesta 2017EE0084133 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104301 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00826-

00 GILBERTO 

RAMIRO ERAZO 

ROSALES

REF. OFICIO No. 07974
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00826/ 

2017ER0104301

2017EE0084149 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104363 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE MARLY 

FLOREZ 

PUENTES

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00465

Acción de tutela 

2017-00465
2017EE0084642 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104388 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

BUEN DIA YO ADQUIRI UN APARTAMENTO DE 

VIVIENDA DE INTERES PRIORITARIA VIPA, EN EL 

MUNICIPIO DE LEBRIJA CIUDADELA JORGE RIOS 

CORTES EN ESTRATO 1 , EL CONJUNTO ES ABIERTO 

PERO ESTA CATALOGADO CON PROPIEDAD 

HORIZONTAL POR LO CUAL NOS TOCA PAGAR 

UNA CUOTA DE ADMINISTRACIO POR $40.000 Y 

LA LUZ COMUNITARIA REFERENTE A UNAS 

MOTOBOMBAS POR VALOR A`PROXIMADO DE 

$9000 PESOS YO ME HE ACERCADO A LA 

ADMINISTRADORA A DECIRLE QUE PUEDO PAGAR 

LA LUZ, PERO NO PUEDO PAGAR LOS 

$40000PESOS DE ADMON, MAXIMO 

$20000HACIENDO UN ESFUERZO ME GANO UN 

SALARIO MINIMO ESTOY A CARGO DE MI HIJA DE 

8 AÑOS Y MI MADRE QUE LA CUIDA , PAGO 

CUOTA DE MI APTO , SERVICIOS, MERCADO Y 

OTROS AGRADEZCO ME PUEDAN ORIENTAR Y 

DECIR SI PUEDO LLEGAR A PERDER MI APTO SI NO 

CANCELO, LO ESTOY PAGANDO AL BANCO 

BOGOTA . GRACIAS.

CC KC Respuesta 2017EE0083981 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104525 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DANDO 

ALCANCE AL 

RAD. 

2017ER0084974

CC

ELABORÓ 

DIANA 

CETINA

Solicitud 2017IE0010090 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0104247 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

TITULACION 

RADICADO 

2017ER0076276

CC

ELABORÓ_  

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0091447 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0104338 8/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

VDRIFICACION 

INFORMACION 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

MATOMA 

CASTRO NELSON 

Y OTROS

2017EE0092387 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104799 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2015-00686-

00 JOSE 

CARMEN 

SOLARTE RIOS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0094148 10/10/2017 SI

Persona 

Natural
23

2017ER0104659 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITU DE 

CORRECCION 

BASE DE DATOS 

PARA 

POSTULARSE MI 

CASA YA-

REPORTADO 

POR DMG

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087907 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104235 8/09/2017
FONVIVIEND

A
Solicitud Físico

ASUNTO: 

LIQUIDACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104235
2017EE0092869 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0104218 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00447 

DE DOSRIS 

MIGDONIA 

OTALVARO 

CEBALLOS

CC

REQUERIMIENT

O - DESACTO 

DORIS 

OTALVARO 

2017ER0113164-

2017ER0104218

2017EE0093208 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0104168 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0085777 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104743 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0083997 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104601 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PÉTICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084010 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104167 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00703 

DE LUIS ANGEL 

PEREZ 

CEBALLOS

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00703

Acción de tutela 

2017-00703
2017EE0084222 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104525 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DANDO 

ALCANCE AL 

RAD. 

2017ER0084974

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Registro Deuda 

Pública
2017EE0091457 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0104274 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084165 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104810 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0084232 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104106 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion  EXT17-

00100954

TRASLADO POR COMPETENCIA
Sin 

documento

Traslado por 

Competencia - 

2017ER0104106

2017EE0084244 11/09/2017 SI
Persona 

Natural
2

2017ER0104137 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC
Respuesta - 

2017ER0104137
2017EE0084264 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104593 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC SE LEVANTA 2017EE0087621 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0104502 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088158 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104317 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0104317
2017EE0091800 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0104625 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JFFM Respuesta 2017EE0085931 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104359 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 172-

2017

CC
Certificación  

2017ER0104359
2017EE0084444 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104807 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104807
2017EE0088831 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104462 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096708 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0104484 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESCRITURACION 

Y TITULACION

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096464 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0104670 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

PRORROGA 

SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085905 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104486 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085989 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104679 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02174 

DE YESID 

URUEÑA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE YESID 

URUEÑA 

RDO2017ER010

4679

2017EE0096538 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0104161 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00777 

DE ANA 

VICTORIA 

CALLEJAS DE 

TORO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

0777 ANA 

VICTORIA 

CALLEJAS DE 

TORO RAD 

2017ER0104161

2017EE0084306 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104312 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   YULEINIS 

FERNANDEZ 

ALTAONA

CC

2015- 00068-01 

LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA C.C. 

1.116.920.007 

FONVIVIENDA 

2017ER0104312

2017EE0085578 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104210 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104210
2017EE0088801 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104691 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104691 2017EE0092587 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0104547 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0084204 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104545 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico DOCUMENTOS
Sin 

documento

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091388 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0104222 8/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO DNP 

2017600004593

42

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio número. 

2017ER0104222

2017EE0089907 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104469 8/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0085994 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104687 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

PROYECTO 

CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LA 

COMUNIDAD 

DE SAN MIGUEL 

CORREGIMIENT

O DE PACOA

CC

firma dr 

cesar 

moreno

Proyecto 

“CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO DE 

LA COMUNIDAD 

DE SAN MIGUEL 

CORREGIENTO 

DE PACOA”.

2017EE0107237 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0104816 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087063 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104191 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0083641 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104682 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084069 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104558 8/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO No. 

2017ER0104558

2017EE0098583 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0104300 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00422 

DE NUBIA 

ESTHER 

VARGAS YATE

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0422 

2017ER0082957 

NUBIA ESTHER 

VARGAS YATE 

C.C. 36.067.248

2017EE0084639 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104581 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0086069 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104141 8/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CONTRATO DE 

OBRA N° 664-

14, 

CONSTRUCCION 

DE REDES DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y CONEXIONES 

DOMICILIARIAS 

E 

INTRADOMICILI

ARIAS PARA 

LOS BARRIOS 

NUEVA 

ESPERANZA. 

CAMILO 

TORRES, 11 DE 

NIVIEMBRE, 

VILLA INES, EL 

BOSQUE Y 

ZONAS 

ALEDAÑAS. 

MUNICIPIO DE 

MAICAO- 

SOLICITUD DE 

REFORMULACIO

N

CC

Reformulación 

Proyecto, 

“Construcción y 

Reposición de 

Redes de 

Alcantarillado 

Sanitario y 

Conexiones 

Domiciliarias e 

Intradomiciliaria

s Barrios Nueva 

Esperanza, 

Camilo Torres, 

11 De 

Noviembre, Villa 

Inés, El Bosque y 

Zonas Aledañas 

Municipio de 

Maicao”.

2017EE0091463 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0104745 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089937 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0104415 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION 

SOLICITUD 

RADIVADO 

INVISBU N° 

4223 DEL 31 DE 

AGOSTO DE 

2017

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0093945 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0104430 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0083848 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104614 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

VINCUALCION A 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUTA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0083882 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104606 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0104606
2017EE0084399 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104630 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00267 

DE WILLIAM 

ANDRES MARIN

Sin 

documento

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO 

2017-00267/ 

2017ER0104630

2017EE0084283 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104429 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0093924 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0104273 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2015-00122 

DE JORGE 

ENRIQUE 

AVILEZ RAMOS

CC

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

N° 2015-00122 

2017ER0021611 

JORGE ENRIQUE 

AVILEZ RAMOS 

C.C. 92.506.206

2017EE0096257 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0104512 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

POLITICA DE 

ARRENDAMIENT

O DE VIVIENDA 

URBANA - 

RADICADO 

2017ER0104512

2017EE0086643 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104764 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0104764
2017EE0088826 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104565 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

estado de 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0097332 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0104288 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00103426- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0104288
2017EE0088806 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104371 8/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CETIFICACION 

CONTRATO 317-

207

CC
Certificación  

2017ER0104371
2017EE0084486 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104798 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0084004 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104813 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0084060 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104120 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

REMITIDA POR 

LA 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0083726 8/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104790 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0084225 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104747 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-01410-

00 MARINA 

RUIZ ARIAS

NOTITIFICACION ADMISION DE TUTELA
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01410/ 

2017ER0104747

2017EE0084290 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104643 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01411 

DE ROSA NELCY 

CEPEDA 

ACEVEDO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

01411-01 ROSA 

NELCY CEPEDA 

ACEVEDO RAD 

2017ER0104643

2017EE0084328 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104114 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0085707 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104099 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION DE 

SOLICITUD POR 

COMPETENCIA

SIN ANEXO CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a DIAN

2017EE0085794 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104777 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087008 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104461 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

PRORROGA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0104461 2017EE0086535 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104131 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0104131
2017EE0088797 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104796 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-01778-

01 MARIA 

HERLANDY 

PERDOMO 

VARGAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

HERLANDY 

PERDOMO

2017EE0085031 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104657 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0104657 2017EE0086774 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104494 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0088971 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104530 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0093682 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104819 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Cordial sado . Mi nombre es auralibia fernadez 

diaz soy desplazada por la violencia madre cabeza 

de hogar soltera ya que al papa de mis hijos lo 

acesinaron en la guerra. Cc27481318 mi tl 

3117100816 actual mente vivo en jamundi valle 

del cauca mi peticion es para que me tengan en 

cuanta para una vivienda digna ya que no 

meantenido en cuenta a pesar de que soy madre 

cabeza de hogar vitima dela violencia me en 

cuntro de sesperada pagando arrendo escasa 

mente con sigo para la comida es pero su 

respueta muchas  gracias . Este es el correo de mi 

hijo. eduar-509@hotmail.com

CC
Respuesta 

2017ER0104819
2017EE0088846 22/09/2017 N/A Desplazado 11

2017ER0104788 8/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Acción de tutela 

No. 2017-00214-

00 FELIZ 

ANTONIO 

URIANA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FELIZ 

ANTONIO 

URIANA

2017EE0086588 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104502 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009988 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0104158 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00101346-  

SOLICITUD 

RESPUESTA DE 

FORMA CLARA, 

COMPLETA Y DE 

FONDO 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC

ELABOR 

EILEEN 

MUÑOZ |

Respuesta 

2017ER0104158
2017EE0098813 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104387 8/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

INCUMPLIMIEN

TO CON 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Programa de 

Vivienda 

Gratuita II

Respuesta 

proyecto de 

vivienda de 

interés social 

viable para APP

2017EE0104014 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0104604 8/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

Programa de 

Vivienda 

Gratuita II

Respuesta 

Solicitud de 

información 

sobre proyectos 

de vivienda de 

interés social 

municipio de 

Aguachica

2017EE0104402 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0104233 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, necesito por favor encontrar la 

solución a un error cometido en el momento de 

abrir la cuenta de ahorro programado para 

vivienda. La titular de la asociación es mi esposa, y 

el ahorro programado lo hice a  nombre mío. Es 

mi petición: qué debo hacer para pasar el ahorro 

programado a la cuenta de ahorro programado de 

mi esposa quien es la titular.

CC JM Solicitud 2017EE0089986 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104787 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104787
2017EE0088829 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104713 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MIÑOZ

Respuesta 

2017ER0104713
2017EE0108452 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
54

2017ER0104214 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
Respuesta 

2017ER0104214
2017EE0088803 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104466 8/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC CARLOS L
Derecho de 

peticion
2017EE0086700 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0104324 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01336 

DE JOSE 

LEONIDAS 

VALENCIA 

CANENCIO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

LEONIDAS 

VALENCIA 

CANENCIO

2017EE0086524 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104763 8/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088428 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104304 8/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00536 

DE LUZ ESTELLA 

OBANDO ARIAS

CC

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

ESTELLA 

OBANDO

2017EE0084557 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104207 8/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0084156 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104821 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Asunto: Derecho De Petición,  Solicitud  De  

Información U Orientación Como Puedo Acceder 

A Los Subsidios De Vivienda De Interés Social Del 

Estado  A Que Tengo Derecho Como Víctima.

CC
Respuesta 

2017ER0104821
2017EE0088847 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104820 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Mi nombre es Jorge Andres Chavez Soto, CC 

1.121.819.896 y necesito que saquen de CIFIN 

como beneficiario de subsidio de vivienda ya que 

rnuncie voluntariamente al subsidio dado por 

Comfandi segun acta 228 del 27 de octubre de 

2014 y al cual renuncie el 7 de octubre de 2016. 

Anexo nota de Comfandi donde consta la 

renuncia al subsidio. Necesito me den de baja lo 

antes posible para poder aplicar nuevamente bajo 

la modalidad Mi Casa Ya. Atte.

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090366 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104822 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal Otros

Sres minvivienda, somos una familia desplazada 

por la violencia. En la actualidad estamos 

habitando en un barrio de medellin, no tenemos 

el modo de tener una vivienda digna donde vivir. 

Ya q en mi grupo familiar hay 5 niñas menores de 

6 años y en la actualidad mi señora es 

discapacitada y con una enfermedad renal 

terminal. Q esta nos conlleva a asistir día por 

medio a su respectiva diálisis. Es por ello q acudo 

a ustedes con el fin nos colaboren para 

postularnos a una vivienda digna, ya q somos 

desplazados y la guerra nos quito muchos de 

nuestros sueños y la posibilidad de darles una 

estabilidad a mis nietas. Ayudemos por favor. Me 

llamo Jaime Arbey Yepes restrepo, Cc 61729276 

de medellin; mi teléfono 8254965- 3024038217 

muchas gracias. Correo arbeyjaime@hotmail.com

CC AJ Respuesta 2017EE0084286 11/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0104826 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Quiero saber si puedo aplicar para subsidio de 

vivienda de clase media. Mis ingresos familiares 

son 6 millones y aún no tenemos casa propia. 

Gracias

CC
Respuesta - 

2017ER0104826
2017EE0084429 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104823 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

soy desplazado del municipio de Chivolo 

Magdalena, perdí todas mis pertenecías y mi 

vivienda, no me han reparado por lo de mi 

deslazamiento. Solicito se me haga efectivo el 

subsidio de vivienda de acuerdo a lo estipulado 

por la let.

CC JM Solicitud 2017EE0084002 11/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0104824 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Quisiera saber para el subsidio en la tasa que 

plantea el Gobierno a viviendas de hasta $320 

millones para clase media, como se accede a este, 

se puede con cualquier entidad financiera?. con 

cuanto tiempo de anticipación se debe tramitar? 

Que requisitos se necesitan?

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084108 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104825 9/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Solicito por favor enviar la respuesta al radicado n 

2017ER0094654 al correo electronico en razon a 

que ya no me  encuentro en la direccion de 

correspondencia

CC
ENVIO DE 

RESPUESTA
2017EE0094643 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104832 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buenos días, muy respetuosamente solicito se me 

informe si yo alguna vez he sido beneficiario con 

el subsidio a la tasa de interés, ya que no recuerdo 

pero tengo mis dudas y no es mi interés que en 

determinado momento mi actitud parezca de 

mala fe o mal intencionada. Pues estoy interesado 

en vincularme al programa MI CASA YA con el 

Subsidio a la tasa de interés VIS. Mi Cédula de 

ciudadanía es: 12.132.099 mi correo es  

lizardocharry@hotmail.com  GRACIAS

CC Respuesta 2017EE0085316 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104831 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO DE FORMA PRONTA PODER BAJARME DE 

SISTEMA CON RESPECTO A QUE YA NO CUENTO 

CON PROPIEDAD RAIZ YA QUE EL BANCO 

DAVIVIENDA ME INFORMA QUE NO PUEDO SER 

BENEFICIARIA DEL SUBSIDIO DEL GOBIERNO POR 

ELLO.

CC Respuesta 2017EE0084391 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104834 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

señores fondo nacional de vivienda, para 

consultar la vivienda vipa, quien debe pagar los 

gastos notariales, gracias

CC

VIPA - 

GASTOS 

NOTARIALES

2017ER0104834 2017EE0091404 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104829 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Estatus de mi vivienda CC Respuesta 2017EE0086687 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104828 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal INURBE

solicito paz y salvo para lote ubicado en medellin y 

cuya matricula es 005006385 ya que en 

certificado de libertad aparece hipoteca por valor 

de 108.000 mil pesos cuando este valor se fue a 

cancelar informaron que no se debía pagar ya que 

el estado asumió estos costos y se nos entrego la 

escritura del inmueble ubicado en medellin en la 

calle 97c nro 83 b 26

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088075 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104835 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>La presente 

tiene como fin poder despejar dudas con relación 

a los subsidios de vivienda que el estado entrega 

(ver anexo)

CC
Respuesta 

2017ER0104835
2017EE0088848 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104830 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

SOLICITO POR FAVOR SE ME COLABORE CON 

RESPECTO AL BENEFICIO QUE EL GOBIERNO ESTA 

DANDO CON RESPECTO AL SUBSDIO DE VIVENDA, 

YA QUE EL BANCO DAVIVENDA ME INFORMA QUE 

NO PUEDO TENER DICHO BENEFICIO POR QUE 

APARECIA CON PROPIEDAD RAIZ, ACTUALMENTE 

YA NO CUENTO CON VIVIENDA, LLEVO EL 

CERTIFICADO DE TRADICION Y LIBERTAD AL 

BANCO Y AUN ASI ME DICEN QUE NO PUEDO 

ACCEDER AL SUBSIDIO, ME DICEN QUE DEBO 

HACER CONTACTO CON UDS PARA QUE ME 

"LIBEREN" DEL SISTEMA Y ASI PUEDA APARECER 

DE QUE ACTUALMENTE YA NO CUENTO CON 

VIVIENDA.POR FAVOR SOLICITO DE SU AYUDA 

PARA ELLO YA QUE ESTOY POSTULANDO A UN 

PROYECTO DE VIVIENDA. GRACIAS POR SU 

RESPUESTA.CORDIALMENTE IBON SOLARTE CON 

CC 38681292 CEL 313 792 15 23 DE CALI VALLE

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084037 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104837 10/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

como apliacar al subsidio de vivienda CC AJ Respuesta 2017EE0084289 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105374 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00199-

00 MARIA 

GILMA MARIN

REF. OFICIO No. 2006
Sin 

documento

TUTELA ALVIA 

GUZMAN ROJAS 

RDO2017ER010

5237

2017EE0089361 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0104889 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITO 

BENEFICIO  DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0084304 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105193 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084305 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105290 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CONCEPTO

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0086907 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0105036 11/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

AUTORIZACION 

PARA 

ARRENDAR

CC Respuesta 2017EE0086684 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105271 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086707 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105286 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA 

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  PERSONERIA  DE 

BOGOTA
CC

Respuesta 

2017ER0105286
2017EE0088887 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105424 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0105424
2017EE0088892 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105437 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicitud sibsidio de vivienda por desplazamiento 

forzado, por causa del conflicto armado, ya que 

soy victma.

CC
Respuesta 

2017ER0105437
2017EE0088893 22/09/2017 N/A Desplazado 10

2017ER0104944 11/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 526 de 

2017

2017EE0086882 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105377 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

INCLUSION
CC JM Solicitud 2017EE0087469 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0104880 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITO 

BENEFICIO  DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084641 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104954 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANA JULIA 

ROJAS

Sin 

documento

DESACATO ANA 

JULIA ROJAS 

2017-00251 

2017ER0104954

2017EE0084669 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105389 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0091508 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105181 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0075620

Traslado derechode petecionpor competencia CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0092027 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105156 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Radicacion de derecho de peticion adjunto,  desde 

el año pasado inicie la compra de un 

apartamento, como madre cabeza de familia, con 

la constructora las galias, cancelando la cuota 

inicial durante 18 meses, por este motivo solicite 

el crédito hipotecario el FNA  y me lo an negado 

.Pido su ayuda como ente regulador para realizar 

la verificacion en el FNA y me sea aprobado el 

crédito hipotecario, basándome en la política y 

programa del Gobierno Nacional donde facilitan la 

compra de vivienda de interés social; no cuento 

con ningún subsidio del estado.Explicando lose 

motivos de la Junta Directiva del FNA porque no 

puedo acceder a un crédito hipotecario con el 

FNA. Basando mi peticion en la Ley 1232 de 2008 

LEY 1232 DE 2008 y Ley de Vivienda 1537 de 2012.

CC
Respuesta 

2017ER0105156
2017EE0088876 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105185 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC jm Solicitud 2017EE0084734 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105225 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085016 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104977 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085028 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105064 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

2203-041338

CC
Respuesta - 

2017ER0105064
2017EE0085864 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104865 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0104865
2017EE0088851 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104882 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00090 DE 

Jesús María 

Bermúdez 

Gutiérrez y 

Emilse Acosta

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00090-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00090-

00

2017EE0091637 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105194 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0089476 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0105229 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORO´: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100467 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0104988 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084144 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105334 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00550-

00 DORA LILIA 

VARGAS DIAZ

REF. OFICIO No. 4227 CC

TUTELA DORA 

LILIA VARGAS 

DIAZ 

RDO2017ER010

5334

2017EE0089815 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105311 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00449 FANNY 

CECILIA 

MORALES 

CERPA

REF. OFICIO No. 1618 CC

TUTELA FANNY 

CECILIA 

MORALES 

CERPA 

RDO2017ER010

5311

2017EE0089837 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105245 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00851-

00 ISRAEL 

RAMIRO 

ROMERO 

PULIDO

REF. OFICIO No. 08218
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ISRAEL 

RAMIRO 

ROMERO 

PULIDO

2017EE0084638 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104903 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0406 

DE MERCEDES 

SERRANO 

SANGUINO

CC

TUTELA 2017-

00406 

MERCEDES 

SERRANO 

SANGUINO RAD 

2017ER0104903

2017EE0084941 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105073 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085846 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105228 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0087466 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104925 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00435 

DE ARIEL 

ALEGRIA 

ALVARADO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00435/ 

017ER0104925

2017EE0084303 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105054 11/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado radicao 

2017ER0105054
2017EE0097201 19/10/2017 SI

Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105277 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085635 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105233 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

HERNANDO 

CLAVIJO

Respuesta 2017EE0100148 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0105023 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0105023
2017EE0085862 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105200 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087826 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105006 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009667 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105352 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Información 

sobre el 

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084554 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105249 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00839-

00 MARIA 

TERESA REDIN 

TAICU

REF. OFICIO No. 08181
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00839/ 

2017ER0105249

2017EE0084615 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105387 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

INCLUSION
CC Respuesta 2017EE0084676 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105390 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085825 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0104928 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086131 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105072 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0086085 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105133 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EXPLICACION 

DE CREDITO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088472 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105285 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
levantamiento 

de cruce
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090116 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0105175 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00385 

DE JUAN DAVID 

ZUÑIGA TORO

Sin 

documento

CONTESTACI

ON 

LLAMAMIEN

TO EN 

GARANTIA

Respuesta 2017EE0090184 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105169 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00507 

DE VIVIANA 

RIVERA OME

CC

Acción de tutela 

VIVIANA RIVERA 

OME 2017-

00507 

2017ER0105169

2017EE0084746 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105328 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00551-

00 YENNIFER 

ROJAS VARGAS

REF. OFICIO No. 4232 CC

ACCION DE 

TUTELA 

YENNIFER ROJAS 

VARGAS

2017EE0085234 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104962 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC

Respuesta 

2017ER0104962
2017EE0088867 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105199 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA  

OFICIO 

2017ER0042787 

2017ER0043981 

2017ER0049066

CC

elaboró: 

adriana 

melendez

Respuesta 2017EE0100124 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0104850 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0086105 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105133 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

EXPLICACION 

DE CREDITO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009724 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105436 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

REPARACION 

DIRECTA No. 

2017-0087 

LEIDY BERNAL 

MUÑOZ Y 

OTROS

REF. OFICIO  No. 0987-17
Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00087

2017IE0009735 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105179 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2011 

DE SARA DE 

JESUS ORTIZ 

OSPINO

Sin 

documento

TUTELA SARA 

OSPINA 

2017ER0105179

2017EE0084876 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105264 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

TRANSFERENCI

A DE DOMINIO

CC
ELABORO:EIL

EEN  MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0105264
2017EE0091104 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0105145 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CAMBIO O 

NUEVA 

UBICACION DEL 

SUBSIDIO

CC
elaboro 

eileen muñoz

Respuesta 

2017er0105145
2017EE0091105 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0105069 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

NUEVA 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0085520 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104872 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0084103 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105393 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086236 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104852 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0104852
2017EE0088850 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105047 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion RAD. 

2017ER0094142

CC
Respuesta 

2017ER0105047
2017EE0088872 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105187 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0105187 2017EE0090389 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0105342 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00197-

00 LILIA MARIA 

LONDOÑO

REF. OFICIO No. 1997
Sin 

documento

NO POSTULADO 

LILIA MARIA 

LONDOÑO 

2017ER0105342

2017EE0086114 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104957 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC JFFM Respuesta 2017EE0086253 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105016 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084291 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105058 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084293 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105195 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0084307 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105244 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00586 

DE LUZ MARINA 

RODRIGUEZ 

VALLE

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MARINA 

RODRIGUEZ 

VALLE

2017EE0084649 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105113 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0084270 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104868 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC AJ Respuesta 2017EE0084300 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105309 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  PERSONERIA  DE 

BOGOTA
CC VB Respuesta 2017EE0084383 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105123 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7949-

2017

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105098 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7844-

2017

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105102 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7829-

2017

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105122 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMPENSAR  

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105121 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7939-

2017

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105120 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

COMFACUNDI

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105108 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

COMFASUCRE

Sin 

documento

2017ER0105

123, 

2017ER0105

098, 

2017ER0105

102, 

2017ER0105

108, 

2017ER0105

121, 

2017ER0105

122, 

2017ER0105

120, 

2017ER0101

266, 

2017ER0101

262, 

2017ER0101

274, 

2017ER0099

511

Respuesta 2017EE0086430 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105190 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084347 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105287 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0084365 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105012 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta cruce 2017EE0090425 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0105266 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Cordial saludo la presente es con el fin de solicitar 

se me revise que no tengo propiedad alguna ya 

que estoy gestionando un subsidio de vivienda y 

me lo están rechazado ya que aparece unas 

propiedades a mi nombre por lo cual adjunto el 

certificado de NO PROPIEDAD a nombre de CLARA 

LORENA LOPEZ BASTIDAS cédula de ciudadanía No 

36.752.811 DE PASTO  y desearía saber cuanto se 

demora ya que tengo una multa en la 

constructora y ya me están pidiendo solucionar 

esto lo mas pronto 

y el correo que dan el la pagina , chat siempre 

revota y las llmadas telefonicas no las responden

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0105266

2017EE0094650 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0104958 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00440 

DE ANA VELVI 

MUÑOZ DE 

BECERRA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00440 

ANAVELVI 

MUÑOZ DE 

BECERRA RAD 

2017ER0104958

2017EE0093505 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104943 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0104943
2017EE0084448 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105380 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

INCLUSION
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084560 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105316 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-3855 

DE JOSE 

GILBERTO 

ROCHANQUIRA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-3855/ 

2017ER0105316

2017EE0084643 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104873 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITO 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0104873
2017EE0084445 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105262 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00845-

00 LUZ DARY 

QUINTERO 

RODRIGUEZ

REF. OFICIO No. 08205
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

DARY QUINTERO 

RODRIGUEZ

2017EE0084634 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105267 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105267 2017EE0090598 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104989 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REPORTE DE 

NOVEDADES
CC Respuesta 2017EE0087321 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105177 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00385 

DE JUAN DAVID 

ZUÑIGA TORO

Sin 

documento

contestacion 

demanda

Respuesta2017E

R0105177
2017EE0089864 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0105004 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084664 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105092 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

RESPUESTA 

RAD. 

2014711782388

2

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0084706 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104964 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00469 

DE MARTHA 

CECILIA 

GIRALDO 

SAMBONI

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017469

2017EE0085277 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105063 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO SE LEVANTA 2017EE0086732 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105353 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00196-

00 CESAR 

AUGUSTO 

PARRA 

CASTAÑO

REF. OFICIO No. 2013
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00196/ 

2017ER0105353

2017EE0084654 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104855 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084129 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105031 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084330 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104991 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0104991
2017EE0085857 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0104900 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085003 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104995 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

REUNION CON 

CADA UNO DE 

LOS 

REPRESENTANT

ES

CC KC Respuesta 2017EE0085007 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105270 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0085020 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0104860 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084059 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104856 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA 

HUMANITARIA 

Y VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0084088 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105057 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

2203-041282

CC JM Solicitud 2017EE0084208 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105432 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2013-00144-

00  

PROCURADURI

A 23 JUDICIAL II 

AMBIENTAL Y 

AGRARIA

REF. OFICIO  No. 2462
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Respuesta a 

Requerimiento 

Acción Popular 

2013-00144-00

2017EE0086849 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105255 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088041 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105143 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO DE 

COPIA CARTA 

CHEQUE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089075 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0105382 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00223 

DE MONICA 

PATRICIA LOPEZ

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

MONICA 

PATRICIA LOPEZ 

2017ER0105382

2017EE0086305 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104960 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085370 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105103 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105103 2017EE0087375 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105269 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O JURIDICO 

PARA 

TRANSFERENCI

A Y VENTA

CC Respuesta 2017EE0087203 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105005 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085383 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104898 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0104898
2017EE0084447 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0104857 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

Respuesta - 

2017ER0104857
2017EE0084433 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105307 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  PERSONERIA  DE 

BOGOTA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084540 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104990 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC VB Respuesta 2017EE0084150 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105231 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0087 

MAYELI 

BOLAÑOZ 

LOPEZ

REF. OFICIO No. 1015
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MAYELI 

BOLAÑOZ

2017EE0084895 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104986 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084164 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104955 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECUROS

CC 2017ER0104955 2017EE0089756 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104917 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-95 DE 

EUMELINA 

GARCIA 

QUITIAN

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00095-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

104917 

Accionante 

	EUMELINA 

GARCIA 

QUITIAN C.C 

35502736

2017EE0084856 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105128 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derechode petecionpor competencia CC JM Solicitud 2017EE0087453 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104839 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

ADJUDICCACIO

N DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084005 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104879 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084067 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105205 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0084345 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105273 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0084673 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105322 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084527 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105226 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009690 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105015 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0084174 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105184 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1702 

DE CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL

Sin 

documento

DESACATO 

CECILIA 

RODRIGUEZ 

VIDAL 2017-

01702-02 

2017ER0105184

2017EE0084810 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104896 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0084117 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104895 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00185 

DE Rita 

Pushaina

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00185/ 

2017ER0104895

2017EE0086476 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104946 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0104946 2017EE0087368 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105226 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088062 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105151 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088467 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0104884 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0104884
2017EE0088853 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105223 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE BLANCA 

MARIA INES 

VEGA FARFAN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00073 

2017ER0105223 

BLANCA MARIA 

INES VEGA 

FARFAN C.C. 

41.691.007

2017EE0089903 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105405 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105405 2017EE0090065 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105439 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>DEMANERA 

ATENTA YO MERY ARCINIEGAS BARERA SOLICO 

PEDER ACEDER ALA VIVIENDA INERES SOIAL VIVO 

MI HIJA MI MADRE DE LA TECERA EDADA Y NOS 

TIOCA PAGR ARRIENDO CARRO AVESES NO HAY 

ESTOI PREOCUPADA AVESES NOS VEMOS 

LACANSADASAS D ESU AYUDA PARA POEDR 

DENTRAR PLAN VIVIEDA

CC JM Solicitud 2017EE0084797 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105134 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0085012 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105441 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

buenas noches . Me gustaria saber si yo viviendo 

en el exterior. puedo tener el beneficio de 

subcidio mi casa ya.  estoy afiliada con fna. y el 

proximo ano estare en colombia.  gracias por su 

ayuda en esta duda.

CC VB Respuesta 2017EE0084544 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104909 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00699 

DE MARIA DEL 

CARMEN 

HIGUITA GOEZ

CC

Acción de tutela 

MARIA DEL 

CARMEN 

HIGUITA 2017-

00699 

2017ER0104909

2017EE0084696 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105217 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084354 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105071 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085407 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105248 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC Respuesta 2017EE0085633 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105162 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00370 

DE DERLY 

MONTOYA 

LOPEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00370

Acción de tutela 

2017-00370
2017EE0084945 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104844 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0084009 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105208 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085433 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105235 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

INF ACERCA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0085449 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105227 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela  

No. 2017-00532 

PABLO ARCELIO 

NOVOA 

SALINAS

REF. OFICIO No. 01745
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00532/ 

2017ER0105227

2017EE0084597 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105303 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00572 

ELVIS JESUS 

QUIÑONEZ 

RIASCOS

REF. OFICIO No. 1621
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELVIS 

JESUS 

QUIÑONEZ 

RIASCOS

2017EE0084626 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105218 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0084743 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105349 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Buen día, por medio  de radicado interno 

2016EE0109482 la entidad dió respuesta  de los 

requisitos  para acceder a la titulación gratuita, de 

los requisitos mencionados se encuentran los 

siguientes: certificado catastral, certificado de 

plano predial castral  ante el IGAC, dicha entidad 

no niega la entrega  de dichas certificaciones 

puesto  que argumenta que solo las entrega por 

solicitud de un juez o petición directa  de la 

entidad. ¿cómo puedo acceder a estos 

certificados ? ¿puedo radicar solicitud de 

adjudicación gratuita de bien fiscal ante esta 

entidad  sin necesidad de obtener dicha 

certificación ?  si  la respuesta  es afirmativa, 

explicar el procedimiento para la solicitud

CC JM Solicitud 2017EE0084775 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104933 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00431 

DE MAGDY 

YURLEY 

CUSPIAN ROJAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-0431-

00 

2017ER0104933 

MAGDY YURLEY 

CUSPIAN ROJAS 

C.C. 36297125

2017EE0084827 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105050 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

AVISO DE 

NOTIFICACION  

ENTIDADES 

PUBLICAS

CC

Solicitud 

contestacion 

demanda

2017EE0087817 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105428 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  FANNY 

CECILIA 

MORALES 

CERPA

CC

TUTELA 2017-

449 FANNY 

CECILIA 

MORALES 

CERPA RAD 

2017ER0105428

2017EE0085470 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105026 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00163 

DE CARLOS 

ORLANDO 

GARCIA 

GARAVIZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

TUTELA 

2014—00163-00 

ACCIONANTE:	C

ARLOS 

ORLANDO 

GARCIA 

GARAVIZ                 

ACCIONADO:	F

ONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

RADICADO:           

2017ER0105026

2017EE0085215 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105148 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0085422 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105204 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

REINTEGRACIO

N DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087462 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105274 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0105274 2017EE0090781 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105427 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE ELVIS JESUS 

QUIÑONES 

RIASCOS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00572 Elvis 

Jesús Quiñones 

Riascos

2017EE0085341 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105368 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD  DE 

ORDEN DE 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS 

AHORROS 

PROGRAMADO

CC VB Respuesta 2017EE0084424 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104924 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00184 

DE Lira 

Arpushana

Sin 

documento

IMPUGNACION 

LIRA 

ARPUSHANA

2017EE0085493 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105090 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFAMILIAR 

NARIÑO

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085872 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105186 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01722 

DE EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Incidente de 

Desacato 2017-

01722 

2017ER0105186 

EDGAR JOSE 

CALDERON 

BAUTISTA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086382 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105139 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RESPUESTA DE 

FONDO
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0105139 2017EE0084585 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105325 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

SOLICITUD

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0084697 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105172 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00260 

DE EFRAIN 

GONZALEZ 

AMAYA Y 

DEMAS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EFRAIN 

GONZALEZ 

AMAYA Y 

DEMAS

2017EE0084661 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105359 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00198-00 

SOCORRO 

RAMIREZ

REF. OFICIO No. 2019 CC

ACCION DE 

TUTELA 

SOCORRO 

RAMIREZ

2017EE0085270 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105374 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00199-

00 MARIA 

GILMA MARIN

REF. OFICIO No. 2006
Sin 

documento

TUTELA MARIA 

GILMA MARIN 

RDO2017ER010

5374

2017EE0089346 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0105330 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085824 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105119 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0105119
2017EE0089286 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105265 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0084352 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105091 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084341 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105258 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0084759 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105086 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086185 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105438 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Atento saludo, el corregimiento de San Francisco 

en el municipio de Toro Valle tiene 2.900 

habitantes con un acueducto veredal 

administrado por la misma comunidad con todos 

los requisitos de Empresa de Servicios Públicos, en 

la actualidad el acueducto no tiene sistema de 

potabilizacion ni de medida del consumo. Que 

debe hacer como Concejal del Corregimiento para 

lograr alcanzar la construcción del mismo sin 

perder la administración local las personas de esa 

comunidad que beneficiara a las 2.900 personas?

CC

Respuesta 

correo 

electrónico el 

día 11-09-2017

2017EE0087084 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104904 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087107 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104881 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085353 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105183 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00188 

DE CARLOS 

ARTURO 

ZUÑIGA LULIGO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00188

Acción de tutela 

2017-00188
2017EE0084964 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105331 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0105331
2017EE0088888 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104911 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00591 

DE LUZ NELLY 

OVIEDO 

BONILLA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA   2017- 

00591-00 LUZ 

NELLY OVIEDO 

BONILLA C.C. 

1.116.920.007 

FONVIVIENDA 

2017ER0104911

2017EE0084680 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105268 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00846-

00 RUBY ISABEL 

MUCHAVISOY

REF. OFICIO No. 08207
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00846/ 

2017ER0105268

2017EE0084720 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105008 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086157 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105239 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087908 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105253 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 108 PETICIONES Y LISTADO DE FIRMAS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090108 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0104840 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

ADJUDICCACIO

N DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084112 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105280 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084533 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105411 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00270-

00 LUZ MARY 

OSORIO GALLO

REF. OFICIO No. 2732
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MARY OSORIO 

GALLO

2017EE0084616 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105305 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO

Respuesta 

Asunto	SOLICIT

UD DE 

INFORMACION- 

LSM – IUS – 2017-

647762 

Radicación 

N°	2007-00155-

00 - T - 1094 - 

2012 

Radicado	2017E

R0105305 

Accionante 

	CIELO 

ESPERANZA 

BERMUDEZ 

ARIZA C.C 

65782858

2017EE0085201 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105442 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Mi nombre es 

Sindy Lorena Santiago con  numero de cedula 

1075301718 deseo saber como puedo solicitar y 

ante que entidad el subsidio de vivienda ya que 

tengo la condicion de desplazada por la violencia 

de antemano agradezco su pronta colaboracion

CC
Respuesta - 

2017ER0105442
2017EE0086163 15/09/2017 N/A Desplazado 5

2017ER0105213 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086207 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0104949 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087277 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104894 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC 2017ER0104894 2017EE0086407 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105293 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 2017EE0088433 22/09/2017 SI
Persona 

Natural
10

2017ER0105226 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088053 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104846 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084043 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104841 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

ADJUDICCACIO

N DE VIVIENDA

SON 38 PETICIONES CON LA MISMA DIRECION, 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE.
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090521 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0104907 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Documentos sin 

oficio remisorio 

para 

direccionar a la 

dependencia

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC lebogota Solicitud 2017EE0084080 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105018 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC VB Respuesta 2017EE0084170 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105344 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-008 DE 

MARIA 

CONSUELO 

ESTEPA 

MALDONADO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

CONSUELO 

ESTEPA 

MALDONADO

2017EE0084621 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104847 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

FORMALIZACIO

N DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084622 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105312 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  PERSONERIA  DE 

BOGOTA
CC

Respuesta - 

2017ER0105312
2017EE0085906 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105250 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086213 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105284 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086217 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105333 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0086229 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105107 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7940-

2017

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105082 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CITACION PARA 

NOTIFICACION 

PERSONAL PRF 

N° 00204-1941

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105

082

Respuesta 2017EE0087385 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104982 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00618 

DE JOSEFINA 

POLO MORENO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

JOSEFINA POLO 

MORENO

2017EE0087554 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104849 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0104849
2017EE0088849 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104971 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC

Respuesta 

2017ER0104971
2017EE0088870 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105007 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105007
2017EE0088871 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105044 11/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Certificación Físico

TRASLADO 

PARCIAL DE 

SOLICITUD  

RADICADO 

2017663047058

2

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

formulada por la 

Senadora de la 

República 

MARÍA DEL 

ROSARIO 

GUERRA DE LA 

ESPRIELLA, 

presentada ante 

el 

Departamento 

Nacional de 

Planeación y 

trasladada por 

competencia al 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0105044

2017EE0089445 25/09/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0104878 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0086698 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0105068 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0084338 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105032 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias Trasladar  al grupo de acompañamiento social CC
CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0091352 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105376 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico DOCUMENTOS CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091383 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104853 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA 

HUMANITARIA 

Y VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0084298 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105056 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0084331 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105052 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

2203-041294

CC Respuesta 2017EE0085377 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105078 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REITERACION 

SOLICITUD 

MOVILIZACION 

DE CUENTA- 

RADICADOS 

2017ER0104058 

Y 

2017EE0084163

CC
Respuesta - 

2017ER0105078
2017EE0085866 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105060 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0084237 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105230 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

INF ACERCA DE 

SUBSIDIO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0084348 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105028 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00103134   PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0087390 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105067 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

2203-041334

CC JM Solicitud 2017EE0087427 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105408 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088485 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105188 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105188
2017EE0088878 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105210 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105210
2017EE0088880 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105216 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Los patios 11 de septiembre de 2017                                   

buenas tardes por medio de la presente envio 

derecho de peticion  a quien corresponda  gracias 

en los anexos esta el derecho

CC
Respuesta 

2017ER0105216
2017EE0088882 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105337 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0105337
2017EE0088889 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105391 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105391
2017EE0088890 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104845 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACREEDORA DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

SOLICITA

CC Respuesta 2017EE0087079 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0104859 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Reclamo Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Buenos días, me permito solicitar por este medio 

una respuesta ante la solicitud de certificado de 

retiro de Fonvivienda que realicé por medio del 

correo electrónico el 01 de agosto, llamando a la 

línea de atención de Minvivienda me dicen que ya 

se me dió respuesta pero esta no ha llegado a mi 

correo claudiacabala@gmail.com la cual se 

cumplió el tiempo el 02 de septiembre. 

Amablemente solicito una pronta respuesta ya 

que estoy a la espera del retiro en fonvivienda de 

un subsidio que renuncie en la caja de 

compensación para poder postularme a Mi Casa 

Ya.

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0090890 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0105077 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0085840 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105150 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESESTIMIENTO 

PROGRAMA MI 

CASA YA

CC

Renuncia a 

postulación al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0086281 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105003 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

REUNIO DE

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084161 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105347 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Información 

sobre el 

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC AJ Respuesta 2017EE0085271 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105256 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00831-

00 MARISOL 

ARIAS 

NASTACUAS

REF. OFICIO No. 08193 ID

TUTELA 

MARISOL ARIAS 

NASTACUAS 

RDO2017ER010

5256

2017EE0089893 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105219 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084517 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105372 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

INCLUSION
CC

Respuesta - 

2017ER0105372
2017EE0085917 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0104866 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>es para que 

cambien la dirección de una carta que  mande el 

día  23 de febrero del  2017 la dirección es cra 2 # 

10A -15 Santa Ines  popayan  necesito la carta 

urgente  para retirar el dinero del banco Da 

vivienda porque en ese banco no me quieren 

dejar retirar sino le llevo la carta

CC JFFM
Registro Deuda 

Pública
2017EE0086110 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0104869 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084095 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105291 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0084769 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105176 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derechode petecionpor competencia CC JM Solicitud 2017EE0087455 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105389 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010110 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0104891 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC JM Solicitud 2017EE0084104 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105288 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00835-

00 SATURIA 

LUNA MENESES

REF. OFICIO No. 08179
Sin 

documento

TUTELA 

SATURIA LUNA 

MENESES 

RDO2017ER010

5288

2017EE0089847 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105263 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico Certificación CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017EE0107817 24/11/2017 N/A
Persona 

Natural
52

2017ER0105282 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00844-

00 ESPERANZA 

IBACHI TIMANA

REF. OFICIO No. 08209
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

ESPERANZA 

IMBACHI

2017EE0085048 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104863 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085330 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105054 11/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0105054

2017EE0097182 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105180 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00566 

DE VIRGELINA 

HURTADO 

CASTILLO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTORA 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00566 

VIRGELINA 

HURTADO 

CASTILLO RAD 

2017ER0105180

2017EE0093587 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0105075 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

El municipio de Ciénaga Magdalena suscribió 

convenio de cooperación y apoyo financiero para 

el desarrollo del plan del agua potable y 

alcantarillado 2005-2015 con "Aguas de 

Magdalena" comprometiendo el giro de los 

recursos respectivos a un encargo fiduciario; sin 

embargo en 2006 y 2007 el municipio no giró. LA 

CONSULTA: prescriben esas obligaciones?

CC
DERECHO DE 

PETICION

MINISTERIO DE 

HACIENDA - 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0095987 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0104940 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0084114 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105000 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

REUNIO DE

CC Respuesta 2017EE0087130 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105136 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0087432 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105019 11/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0105019 

del 8 de 

septiembre de 

2017. Pagos por 

concepto de 

subsidios del 

municipio de 

Ciénaga de Oro.

2017EE0098336 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0105198 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105198 2017EE0092537 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105130 11/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

SUMINISTRO E 

INSTALACIÓN 

MASIVA DE 

MEDIDORES 

PARA 

USUARIOS DEL 

SERVICIO DE 

AGUA POTABLE 

DEL DISTRITO 

DE RIOHACHA, 

DEPARTAMENT

O DE LA 

GUAJIRA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas     – 

Subdirección de 

Proyectos- 

Requerimiento 

proyecto 

“SUMINISTRO E 

INSTALACIÓN 

MASIVA DE 

MEDIDORES 

PARA USUARIOS 

DEL SERVICIO DE 

AGUA POTABLE 

DEL DISTRITO 

DERIOHACHA, 

DEPARTAMENT

O DE LA 

GUAJIRA”.  

Radicación N° 

2017ER0105130.

2017EE0089471 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0105399 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105399 2017EE0090367 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0105339 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00278-

00 ENITH 

RUBERY RIOS 

PEREZ

REF. OFICIO No. 12501
Sin 

documento

REUQERIMIENT

O ENITH RUBERY 

RIOS PEREZ 

RDO2017ER010

5339

2017EE0087648 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105141 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

RADICADO  N° 

2017ER0091728

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0088488 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105394 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105394
2017EE0088891 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105106 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084294 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105272 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0084388 11/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105070 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion E-2017-

2203-040891

CC Respuesta 2017EE0084668 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105436 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

REPARACION 

DIRECTA No. 

2017-0087 

LEIDY BERNAL 

MUÑOZ Y 

OTROS

REF. OFICIO  No. 0987-17
Sin 

documento

Reparación 

directa 2017-

00087

2017EE0106205 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0105168 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088078 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105109 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00490 

DE MARIA 

IRENE SANCHEZ 

TORRES

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00490/ 

2017ER0105109

2017EE0084316 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104972 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESACATO 

PARA VIVIENDA 

NO AN 

RESIBIDO 

NINGUNA 

RESPUESTA

CC AJ Respuesta 2017EE0084320 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105364 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00855 

DE BRICEIDA 

EDITH RIALES 

SAUCEDO

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo acción 

de tutela rad. 

2017- 855

2017EE0085182 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105224 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

NIT
Respuesta - 

2017ER0105224
2017EE0085899 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105034 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion RAD. 

2017ER0076340

MASIVO 14 PETICIONES CON LA MISMA 

DIRECCION RESPONDER INDIVIDUALMENTE
CC Respuesta 2017EE0084666 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0104926 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00435 

DE ARIEL 

ALEGRIA 

ALVARADO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00435

Acción de tutela 

2017-00435
2017EE0084832 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105412 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086490 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0105006 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087925 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105278 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

IO DE HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Rafael 

Hernandez

Solicitud 2017EE0087925 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105089 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105089
2017EE0088875 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105126 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derechode petecionpor competencia CC Respuesta 2017EE0087419 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105251 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105251
2017EE0088884 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104858 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA 

HUMANITARIA 

Y VIVIENDA

MASIVO 11 USUARIOS EL MISMO ASUNTO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090541 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0105033 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Agua y 

Saneamiento 

Básico

Hace más de un año realizamos una solicitud para 

la expedición de resolución administrativa de 

levantamiento de hipoteca por un gravamen que 

no fue debidamente diligenciado por el extinto 

INSCREDIAL, hasta el momento no hemos 

obtenido respuesta. El documento requerido es 

de carácter urgente. La solicitud tiene el No de 

Radicado. 2016ER0078250. Por favor, 

necesitamos una solución rápida porque de lo 

contrario se nos viene encima una demanda. Es 

imposible que en más de un año no haya aún una 

respuesta.

CC

ELABORO:RA

FAEL 

HERNANDEZ- 

RADICO 

SANDRA 

MURILLO

Respuesta al 

radicado
2017EE0108959 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
54



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105300 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00298 

DE GLORIA 

AMPARO 

BENAVIDES

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091603 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
17

2017ER0104861 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084630 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105051 11/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta al 

oficio N°  

2017ER0105051

2017EE0089240 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0105024 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085008 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105001 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0105001
2017EE0096160 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0105048 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086180 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105140 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

solicito subcidio de vivienda  por estar en 

condicion de  victima de desplasamiento
CC Respuesta 2017EE0084670 12/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0105302 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00098 

MARIBEL 

ROMERO 

GARCIA

REF. OFICIO No. 01087
Sin 

documento

NO POSTULADO 

MARIBEL 

ROMERO 

GARCIA 

2017ER0105302

2017EE0086065 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104968 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

TRASLADO DERECHO DE PETICION POR 

COMPETENCIA
CC JFFM Respuesta 2017EE0086134 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105321 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086711 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105157 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

HABILITACION 

POR RECHAZO

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0088713 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105406 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084679 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105326 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017EE0088065 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105168 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009695 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104887 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>No Trabajo para 

satisfacer las nececidades basicas de mi nucleo 

familiar, vivo en casa arrendada

CC
Respuesta 

2017ER0104887
2017EE0088855 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104848 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0085326 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105356 11/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

: Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0105356 

del 11 de 

septiembre de 

2017, mediante 

la cual solicita 

análisis de la 

información del 

municipio La 

Primavera – 

Vichada, 

relacionada con 

el monitoreo a 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), vigencia 

2016.

2017EE0085686 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105246 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00586 

DE LUZ MARINA 

RODRIGUEZ 

VALLE

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00586

Acción de tutela 

2017-00586
2017EE0085128 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105196 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105196 2017EE0087465 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0104915 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-93 DE 

ZENITH 

CUELLAR 

PRINTO

Sin 

documento

TUTELA ZENITH 

CUELLAR 

2017ER0104915

2017EE0084963 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105061 11/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

PRORROGA 

VIGENCIA  DE 

LOS SUBSIDIOS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087172 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0105118 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-7956-

2017

Sin 

documento

Respuesta 

Radicado 

2017ER0105118

2017EE0084488 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105257 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0084580 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105326 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009691 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0104999 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0091688 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105173 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

01230-01 LIGIA 

GARZÓN

2017EE0092079 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105206 11/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICADOS 

LABORALES

CC

COPIA ACTO 

ADMINISTRATIV

O DE RETIRO

2017EE0092267 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0105410 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105410 2017EE0090034 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105215 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

ESCRITURACION  

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010097 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105012 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0106357
2017EE0091743 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0104842 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

EL DIA 9 DE AGOSTO DEL AÑO 2017 , ENVIE UN 

CORREO INFORMANDO ,POR QUE MOTIVO MI 

ESPOSO IVAN JAVIER HABIA RENUNCIADO A UN 

SUBSIDIO DE COMFENALCO , POR LO TANTO SE 

ANEXO AL CORREO COPIAS DE CEDULAS , CARTAS 

DE COMFENALCO SANTANDER Y ESTIPULE EL 

MOTIVO D ELA RENUNCIA , A LA FECHA NO ME 

HAN DADO RESPUESTA Y ESTOY PREOCUPADA 

POR QUE ESTOY EN EL TRAMITE DE COMPRA DE 

VIVIENDA POR LO TANTO HE TRATADO 

COMUNICARMEN 332-3434 EXT 3002 A LA 3016 Y 

NUNCA CONTESTAN , AGRADEZCO QUE ME 

COLABOREN CON LA RESPUESTA LO MAS PRONTO 

. GRACIAS LAURA KATHERINE DELGADO ROJAS 

1.098.719.286 BGA TEL:3173357399 . DIRECC: 

CALLE 23 NUMERO 10N-78 APTO 201 BARRIO 

KENNEDY NORTE DE BUCARAMANGA .

CC
Respuesta - 

2017ER0104842
2017EE0091468 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0104888 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00149 

DE MARIA 

VITELIA 

MENESES

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091695 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
17

2017ER0105012 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105012
2017EE0091738 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0105295 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

RAD. 

2017ER0055845

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0091487 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105332 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105332 2017EE0094695 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105020 11/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REGISTRO DE 

ESCRITURA 

PUBLICA

CC

2017ER0105020 

CONSEJO DE 

ADMINISTRACIÓ

N Y VEEDURIA

2017EE0092545 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0105215 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

ESCRITURACION  

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0091504 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0104875 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085001 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105395 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0085081 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105138 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Buenos dias. 

Por medio de la presente me permito solicitar la 

movilizacion de recursos de ahorro programado 

FONVIVIENDA realizada en Banco Agrario sucursal 

Chinácota Norte de Santander cuenta numero 

45115400010-2.

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084343 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105293 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABÓRÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0087981 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105306 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion RAD. 

2016EE0116336

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

Información 

Postulación al 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Radicación 

2017ER 0105306

2017EE0086747 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105065 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085009 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105203 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0085013 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105297 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096928 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0104901 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0406 

DE MERCEDES 

SERRANO 

SANGUINO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MERCEDES 

SERRANO 

SANGUINO

2017EE0086592 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0104936 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0104936
2017EE0098800 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105207 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

SOY UN CIUDADANO DISCAPACITADO QUE BUSCA 

UNA SOLUCION DE VIVIENDA TENIENDO EN 

CUENTA QUE: MI ATENCION MEDICA Y RED 

HOSPITALARIA ES EN LA CIUDAD DE BOGOTA, MIS 

INGRESOS MENSUALES SON EQUIVALENTES A UN 

SALARIO MINIMO PROVENIENTES DE MI PENSION 

POR INVALIDEZ.

CC Respuesta 2017EE0084671 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104973 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE FAUSTO 

USECHE 

ROMERO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00337 

2017ER0104973 

FAUSTO USECHE 

ROMERO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0085299 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104913 11/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085780 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105040 11/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0105040
2017EE0085724 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105240 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105240
2017EE0088883 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104867 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITO 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0104867
2017EE0088852 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105074 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD 

COPIA 

RESOLUCION

CC

VIPA - CARTA 

- 

RESOLUCIÓN 

ASIGNACIÓN

2017ER0105074 2017EE0092987 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105125 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093782 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0105259 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084531 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105383 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
ASUNTO:  

INCLUSION
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084532 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105319 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095195 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0105167 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

PIEDACD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0099778 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0105327 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084675 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105165 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00510 

DE ANA MARIA 

CALDERON 

TORRES

CC

TUTELA 2017-

00510 ANA 

MARIA 

CALDERON 

TORRES RAD 

2017ER015165

2017EE0085395 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105124 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derechode petecionpor competencia CC JM Solicitud 2017EE0087444 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105142 11/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

COPIA- QUEJA 

MUNICIPIO DE 

SAN JUAN 

NEPOMUCENO 

POR NO PAGO 

DE LOS 

SUBSIDIOS DEL 

SERVICIO 

PUBLICO 

DOMICILIARIO 

ASEO

CC

Oficio 

2017ER0105142 

del 11 de 

septiembre de 

2017.  Queja por 

no pago de los 

subsidios de 

aseo.

2017EE0092004 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105202 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0105202
2017EE0089283 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0104918 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0104918

2017EE0094639 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105396 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00021-

00 BLANCA 

ROSA LLANO DE 

MURILLO

REF. OFICIO No. 1311
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO  

BLANCA ROSA 

LLANO DE 

MURILLO RDO 

2017ER0105396

2017EE0095609 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105234 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0105234
2017EE0091100 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0105324 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00485-

00 EULISES 

REYES IBARRA

REF. OFICIO No. 07729
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

EULISES REYES

2017EE0085579 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0104923 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0104923
2017EE0088856 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104934 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0104934
2017EE0088866 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105281 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105281
2017EE0088886 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0104870 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITO 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084131 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105013 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

2017621041638

2

CC AJ Respuesta 2017EE0084323 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104892 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE Macaira 

Ipuana

Sin 

documento

IMPUGNACION 

MACAIRA 

IPUANA

2017EE0085451 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105375 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0085026 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105154 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIETO 

DE CRUCE
CC

Respuesta 

2017ER0105154
2017EE0085184 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105403 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087454 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105317 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  PERSONERIA  DE 

BOGOTA
CC KC Respuesta 2017EE0085024 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105255 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Elaboro: 

Andrea 

Español

Solicitud 2017IE0009689 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105191 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

RESPUESTA 

RADICADO 

2016ER0110744-

2016ER0147049

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0093890 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0104854 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084018 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105440 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>solicitar 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084563 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105232 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

 envio derecho de peticion en los anexos esta la 

copia
CC Respuesta 2017EE0084672 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105022 11/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0105022 

del 11 de 

septiembre de 

2017. Consulta 

sobre el uso de 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB) para 

pagos de 

electricidad.

2017EE0093112 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0104942 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0084126 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0104935 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0084310 11/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105080 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0065 

DE YEIMY 

PAOLA 

ESPINOZA 

VARGAS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00065-01 Yeimy 

Paola Espinoza 

Vargas

2017EE0085319 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105268 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00846-

00 RUBY ISABEL 

MUCHAVISOY

REF. OFICIO No. 08207
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00846/ 

2017ER0105268

2017EE0084721 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105414 11/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LYDA 

YAMILE 

MENDEZ 

MENDOZA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0873 

2017ER0105414          

LYDA YAMILE 

MENDEZ 

MENDOZA C.C. 

52749203

2017EE0084725 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0104886 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086115 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105152 11/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087782 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105132 11/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0087982 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0104914 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084651 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105043 11/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion RAD. 

2017ER0094142

CC Respuesta 2017EE0086434 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105742 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105742 2017EE0088370 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106116 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042815    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106116
2017EE0086240 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105982 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086419 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106045 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias CC
elaboro:eilee

n Muñoz

Respuesta 

2017ER0106045
2017EE0091123 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105962 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0105962
2017EE0088931 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106169 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

042350 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-2002-

005641
CC JFFM Respuesta 2017EE0086693 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105938 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00230-

00 MARIA 

NELLY LOZANO 

CUELLAR

REF. OFICIO No. 08257
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA NELLY 

LOZANO 

CUELLAR

2017EE0092277 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105668 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105668 2017EE0089419 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105878 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

CORRECCION 

DEMI NOMBRE 

EN LA CARTA DE 

ASIGNAION  DE 

SUBSIDIOS 

FAMILIAR  DE 

VIVIENDA

TRASLADO  POR COMPETENCIA CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089480 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0105621 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

LEGALIZACION 

TERRENO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095198 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105544 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0571 

DE MARIA ELCY 

MANRIQUE 

BUSTOS

CC

Acción de tutela 

2017-0571/ 

2017ER0105544

2017EE0084674 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105634 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0084687 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106077 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0106077
2017EE0088937 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105880 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - HABIL - 

PROC RETIRO 

CTA AHORRO

2017ER0105880 2017EE0095409 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105990 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210423832   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084850 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106130 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084984 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105785 12/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA- 

RESULTADO 

DEL PROCESO 

DE 

CERTIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE LOS 

RECURSOS DEL 

SGP-APSB DE LA 

VIGENCIA 2016- 

EXPEDIENTE N| 

2017401351600

220E

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0085990 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105816 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00506-

00 HERIBERTO 

CERQUERA 

DEVIA

Sin 

documento

NULIDAD 

HERIBERTO 

CERQUERA 

DEVIA 

RDO2017ER010

5816

2017EE0093839 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105839 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105839 2017EE0089342 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106167 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0085266 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105714 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC AJ Respuesta 2017EE0085310 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105782 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASALADO E-

2017-2203-

041280

CC
Respuesta 

2017ER0105782
2017EE0088922 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106071 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC EMEL Solicitud 2017EE0088986 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105495 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

PLANO 

DEFINITIVO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0091632 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106129 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085390 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106008 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0106008 2017EE0089655 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0105858 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105858
2017EE0091715 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0106053 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010132 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105734 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   PARMENIO 

RONCANCIO 

SUAREZ

CC

CUMPLIMIENTO 

PARMENIO 

RONCACIO 

SUAREZ 2017-

00282-01 

2017ER0105734

2017EE0085690 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105591 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

translado de 

tutela

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084627 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105735 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084693 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105894 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00103372- 

SOLICITA 

PERMUTA DE 

VIVIENDA POR 

ESTAR EN 

RIESGO DE 

COLAPSO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0084757 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106171 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC AJ Respuesta 2017EE0085608 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106089 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE EFRAIN 

GONZALEZ 

AMAYA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EFRAIN 

GONZALEZ 

AMAYA Y 

DEMAS

2017EE0087509 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105726 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF RADICADO EP: 1185021   PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087597 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0105695 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

EXPEDIENTE 

744208 RAD. 

2017ER0066135

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010221 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106062 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0092001 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105617 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

mediante ESCRITURA No 151 BIS DEL 8 DE octubre  

DE 1981,  DE AGRADO HUILA SE HIZO HIPOTECA 

DE UN LOTE AL INSCREDIAL PARA  MI VIVIENDA  

COMO PRENDA, YA CANCELÉ EL CRÉDITO Y 

REQUIERO LEVANTAR LA HIPOTECA. GRACIAS

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0092019 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105975 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0105975
2017EE0086222 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105784 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720231026

41

CC JFFM Respuesta 2017EE0086342 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106056 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC jm Solicitud 2017EE0087763 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106119 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042806    DPS CC JM Solicitud 2017EE0087767 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105863 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00081-

00 BLANCA 

RUTH MUÑOZ

REF. OFICIO No. 08322
Sin 

documento

NULIDAD 

BLANCA RUTH 

MUÑOZ

2017EE0087768 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105905 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUDES 

POR AYUDA DE 

ENTREGA DE 

VIVIENDA

MASIVO  174 SOLICITUDES CC RESPUESTRA

Respuesta 

derecho de 

peticion

2017EE0092056 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105600 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  

CLEMENTINA 

MONTAÑEZ 

VIRACACHA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00830-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

105600 

Accionante 

	CLEMENTINA 

MONTAÑEZ 

VIRACHARA C.C 

21117727

2017EE0085145 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105450 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CARTA CHEQUE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0086145 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105692 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088551 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105832 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0084799 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105633 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  EDWIN 

ALEJANDRO 

ALVARADO 

MORENO

CC

Acción de tutela 

EDWIN 

ALEJANDRO 

ALVARADO 

MORENO 2017-

449 

2017ER0105633

2017EE0084890 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105794 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0084933 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105929 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00318-00 

JOHANA DENIS 

BERMEO 

ORDOÑEZ

REF. OFICIO No. 08264
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD 

ACCION DE 

TUTELA JOHANA 

DENIS BERMEO 

ORDOÑEZ

2017EE0085420 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105592 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

SUBSIDIO 

ASIGNADO A LA 

SEÑORA EDIALA 

DEL CARMEN 

BARBOSA 

SIERRA C.C. 

45.468.955

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC 2017ER0105592 2017EE0101405 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0105754 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF RADICADO EP: 1185029   PRESIDENCIA CC
Respuesta - 

2017ER0105754
2017EE0086198 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105877 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0105877
2017EE0086209 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106135 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042413    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106135
2017EE0086247 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105898 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00499-

00 EDILIA 

VARGAS 

CONDA

REF. OFICIO No. 08286
Sin 

documento

NO RADICADA 

EDILIA VARGAS 

CODA 

2017ER0105898

2017EE0086293 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105947 12/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA 

SOFWARE 

INTEGRIN

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0088035 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105490 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0105490
2017EE0088899 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105756 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ABANDONO DE 

APTO

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC
Respuesta 

2017ER0105756
2017EE0085043 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106015 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0085181 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105815 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00459 

DE MARIA 

EUGENIA ROJAS 

LOMBANA

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ROJAS 

2017ER0105815

2017EE0085203 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105826 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085220 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105733 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Autorización 

ausencia  de la 

vivienda 

asignada con el 

subsidio

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

217ER0105733
2017EE0091110 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105766 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    LILIA 

MARIA 

LONDOÑO

CC

Acción de Tutela 

-LILIA MARIA 

LONDOÑO -

2017ER0105766

2017EE0092285 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0106151 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042440  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106151
2017EE0086251 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106132 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042408    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085071 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106033 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0106033
2017EE0088934 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105496 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE ARGENY 

ALBERTO 

BAUTISTA 

WILCHES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00183-00 

2017ER0105496 

ARGENY 

ALBERTO 

BAUTISTA 

WILCHES  Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0085818 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106080 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086577 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105746 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0084750 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105922 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00214 

DE HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

2017EE0092273 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106122 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085253 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106082 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0106082

2017EE0085268 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105674 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00491 

DE CELSA 

CAMPOS 

NUÑEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA CELSA 

CAMPOS

2017EE0085418 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105769 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     SOCORRO 

RAMIREZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017 - 198

2017EE0085446 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106091 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE EFRAIN 

GONZALEZ 

AMAYA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00231

Acción de tutela 

2017-00231
2017EE0085450 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105560 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00124 

DE NOHEMY 

MARTINEZ 

PARRA

CC

TUTELA 2017-

00124 Nohemy 

Martinez Parra

2017EE0085555 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105796 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0084760 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105745 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0084778 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105916 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042704

2

CC VB Respuesta 2017EE0084781 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105952 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0084822 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105639 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009728 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106174 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0085079 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106178 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621042708

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011194301
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085090 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105702 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC AJ Respuesta 2017EE0085118 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105867 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0085142 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106115 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621042062

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO LISTADO 12 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090743 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0105636 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085869 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106133 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0085055 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105646 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0085111 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105840 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085147 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106041 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC aj Respuesta 2017EE0085307 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105500 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00219 

DE Caluchon 

Epieyu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

CALUCHON 

EPIEYU

2017EE0085298 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106070 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085314 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106094 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042439    DPS CC KC Respuesta 2017EE0085315 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105699 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC Respuesta 2017EE0085424 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106006 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0106006 2017EE0087844 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105569 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC 2017ER0105569 2017EE0088317 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105638 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105638
2017EE0088910 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105939 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado 

2017621042070

2

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105939
2017EE0088929 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105981 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0105981
2017EE0088932 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106102 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0106102
2017EE0088938 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106140 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00104073  PRESIDENCIA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089051 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105986 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105986 2017EE0089058 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105887 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0105887 2017EE0089191 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105618 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-

000550 DE 

VICENTE 

TOMAS 

RODRIGUEZ 

TAIMBU

Sin 

documento

INAPLICABILI

DAD 

SANCIÓN 

CONFIRMAD

A 2016-

00055

Acción de tutela 

INAPLICABILIDA

D SANCIÓN 

2016-00055

2017EE0089194 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106028 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0085275 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105639 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088556 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105801 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01681 

DE LUIS 

FERNANDO 

ACEVEDO 

PEÑALOZA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUIS 

FERNANDO 

ACEVEDO

2017EE0087101 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105568 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO ANEXO LISTADO CC JM Solicitud 2017EE0084854 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105603 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta 

2017ER0105603
2017EE0088909 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106076 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0085224 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105999 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085231 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106162 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210426312    DPS CC VB Respuesta 2017EE0085074 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105499 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00074 DE 

JOSEFINA REINA 

GUEVARA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00074-

01

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00074-

01

2017EE0089696 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105670 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084728 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105913 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC JM Solicitud 2017EE0084946 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105780 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0085094 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105866 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00045-

00 ELIBARDO 

LOPEZ TORRES

REF. OFICIO No. 08317 CC

REQUERIMIENT

O ELIBARDO 

LOPEZ TORRES 

RSO2017ER0105

866

2017EE0087583 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105804 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02024 

DE HILDA 

SANTOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA HILDA 

SANTOS

2017EE0085893 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106125 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042409    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086635 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105708 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC JM Solicitud 2017EE0084912 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105820 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0105820
2017EE0088924 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105850 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105850
2017EE0088927 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105891 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105891 2017EE0089161 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105539 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089303 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105466 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

APELACION 

DIRECTA

CC VB Respuesta 2017EE0084552 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106154 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085076 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105462 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion OFI17-

00109691/JMSC 

111102

MASIVO 5 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE.
CC AJ Respuesta 2017EE0085087 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106083 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085313 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105910 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086616 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105682 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

DE VENTA POR 

AMENAZAS 

URGENTE  

VENTA

MOTIVO FUERZA MAYOR POR AMENAZAS 

PRUEBAS ANEXOS, RECLAMAR POR SEGURIDAD 

EN EL MINISTERIO DE VIVIENDA

CC

VIPA - NO 

AUTORIZA 

ENAJENAR 

FALTA DE 

PRUEBAS

2017ER0105682 2017EE0090404 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105932 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00188-

00 JOSE 

PEREGRINO 

ESPAÑA

REF. OFICIO No. 08262
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O JOSE 

PEREGRINO 

ESPAÑA 

RDO2017ER010

5932

2017EE0087633 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105924 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO No 

2017711202073

32 INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087771 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105681 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
GRAVAMEN 

HIPOTECARIO
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088553 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105968 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105968 2017EE0090241 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105529 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

VIVIENDA  

PARA COMPRA 

DE USADA O 

NUEVA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084558 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105691 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084692 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105728 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084699 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105830 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0084939 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105714 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC JM Solicitud 2017EE0084976 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105786 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720231169

62

CC Respuesta 2017EE0085435 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106161 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621042723

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL 

201720111940710
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085083 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105455 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUDDE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

DERECHO DE 

PETICION  

QUEJA 

ADMINISTRATIV

A

CC JFFM Respuesta 2017EE0086258 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105541 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00858 

DE FLOR ALBA 

GRACIANO 

GRACIANO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO FLOR 

GRACIANO 

2017ER0105541

2017EE0086710 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105852 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088529 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106168 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120133722    DPS CC
Respuesta 

2017ER0106168
2017EE0088945 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106139 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0088989 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105931 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

ACCION DE 

TUTELA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084829 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105892 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REQUISITOS 

PARA ADQUIRIR 

VIVIENDA

Sin 

documento
vb Respuesta 2017EE0084885 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105950 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0084954 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106148 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017007041390 

- INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172002005613
CC JM Solicitud 2017EE0084987 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105946 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SER 

BENEFICIARIO 

DE VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0087758 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105876 12/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESEMBOLSO 

PRORROGA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105876
2017EE0085763 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105534 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0085843 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105513 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00331 

DE INGRID 

ZENIT SACHEZ 

AGUILLON

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA INGRID 

ZENIT SACHEZ 

AGUILLON

2017EE0085878 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105671 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0084710 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106150 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC VB Respuesta 2017EE0085069 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106105 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042417    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0085381 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105824 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085439 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106085 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084977 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106009 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085195 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105647 12/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ. 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0105647 

del 12 de 

septiembre de 

2017. Solicitud 

análisis de la 

información 

relacionada con 

el monitoreo a 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), vigencia 

2016 del 

municipio de 

Barrancas – La 

Guajira

2017EE0085062 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105871 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084812 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106176 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC KC Respuesta 2017EE0085605 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105502 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084570 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105948 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00217-

00 JOSE MARIA 

USNAS RAMOS

REF. OFICIO No. 08253
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O JOSE MARIA 

USNAS RAMOS 

RDO2017ER010

5948

2017EE0087578 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105642 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0105642 2017EE0089826 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0106136 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085602 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106152 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042438  DPS CC KC Respuesta 2017EE0085603 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105641 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MARIA 

CARMENZA 

CARDENAS

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 242

2017EE0085614 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105741 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF RADICADO EP: 1185032   PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0085126 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105793 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0085130 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106101 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085242 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106042 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0106042 2017EE0085328 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105631 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084688 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105757 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   INES 

VIRGINIA LOPEZ

CC

TUTELA INES 

LOEZ 

2017ER0105757

2017EE0084979 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105765 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    CESAR 

AUGUSTO 

PARRA 

CASTAÑO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00196

Acción de tutela 

2017-00196
2017EE0085192 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105993 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185156   DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0085979 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105553 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SALIDA 

DERECHO DE 

PETICION  

INSTANCIA 

FALLO

CC JFFM Respuesta 2017EE0086278 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105964 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0086380 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105811 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE ELBER 

PRIETO RUIZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ELBER 

PRIETO

2017EE0085634 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105930 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00129 

DE REINALDO 

PAEZ PEÑA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

REINALDO PAEZ 

PEÑA

2017EE0086729 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106145 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042420  DPS CC VB Respuesta 2017EE0085063 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105447 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Información 

pública
Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>Quiero comprar 

una vivienfa nueva que  su precio supera los 435 

salarios mínimos legales Vigentes, pero yo pagaría 

con recursos propios el excedente, puedo acceder 

al auxilio de vivienda para clase media?

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084549 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105474 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

CARTA CHEQUE

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084553 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105605 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086286 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105882 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00196-

00

REF. OFICIO No. 08294
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD 

ACCION DE 

TUTELA BETY 

MORALES LOPEZ

2017EE0085434 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105689 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0087747 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105991 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087993 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106160 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC JM Solicitud 2017EE0084990 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105841 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00661-

00 ROSALBA 

DEL CRMEN 

ORDOÑEZ 

GOMEZ

REF. OFICIO No. 08285
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO DE 

ROSALBA 

ORDOÑEZ

2017EE0087161 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105834 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105834 2017EE0089356 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105685 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0090570 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105682 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

DE VENTA POR 

AMENAZAS 

URGENTE  

VENTA

MOTIVO FUERZA MAYOR POR AMENAZAS 

PRUEBAS ANEXOS, RECLAMAR POR SEGURIDAD 

EN EL MINISTERIO DE VIVIENDA

CC

VIPA - NO 

AUTORIZA 

ENAJENAR 

FALTA DE 

PRUEBAS

2017ER0105682 2017EE0090405 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0106026 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta - 

2017ER0106026
2017EE0086226 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105473 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Autorización 

arriendo 

inmueble 

asignado  

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0085558 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106146 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042418  DPS CE JM Solicitud 2017EE0085570 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105738 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086341 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106098 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042801    DPS CC lebogota Solicitud 2017EE0085059 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106166 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085088 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105936 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085165 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106155 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042422  DPS CC Respuesta 2017EE0085265 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105972 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0084828 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105543 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0571 

DE MARIA ELCY 

MANRIQUE 

BUSTOS

CC
firma 

apoderada

RespuestaAsunt

o	Acción de 

Tutela  

Radicación 

N°	2017-00571-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

105543 

Accionante 

	MARIA ELCY 

MANRIQUE 

BUSTOS C.C 

40075889

2017EE0085066 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106127 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085067 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105797 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0105797
2017EE0086201 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106157 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042858  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086657 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105737 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0105737
2017EE0088921 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105497 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC JM Solicitud 2017EE0084846 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106172 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION20176

210427302 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL 2017201193981 CC JM Solicitud 2017EE0084994 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105961 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0085183 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105985 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0085295 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105575 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00292 

DE TERESA 

TRIANA 

QUITIAN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00292 

2017ER0105575 

TERESA TRIANA 

QUITIAN C.C. 

21.207.736

2017EE0089974 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105842 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  POR COMPETENCIA CC JM Solicitud 2017EE0087750 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105984 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 3 PETICIONES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090703 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0105566 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085102 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105723 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF RADICADO EP: 1185013  PRESIDENCIA
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0085110 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105849 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORROS 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0085113 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105761 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085123 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105808 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0085134 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105979 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085191 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105976 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0085217 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106107 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042872    DPS CC Respuesta 2017EE0085247 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106067 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0084919 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105901 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00043-

00 GLORIA 

MARIA 

PAPAMIJA

REF. OFICIO No. 08283
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A 

REQUERIMIENT

O GLORIA 

MARIA PAPMIJA 

PAZ 

2017ER0105901

2017EE0085364 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105843 12/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Juan Camilo 

Ortiz

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico 

Radicado MVCT 

No 

2017ER0105843 

del 12 de 

Septiembre de 

2017. Consulta – 

Unidades 

sanitarias para 

vivienda rural 

dispersa.

2017EE0085744 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105577 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0105577
2017EE0086188 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105983 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185068   DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086656 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106128 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042414    DPS CC Respuesta 2017EE0086744 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105654 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105654 2017EE0086450 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105536 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0105536 2017EE0087122 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105787 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENUNCIA DE 

SUBSIDIO
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0086147 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106164 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430292    DPS CC KC Respuesta 2017EE0085604 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106013 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00104626  PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0088025 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106124 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042802    DPS CC
Respuesta 

2017ER0106124
2017EE0088939 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106142 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0106142
2017EE0088940 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106144 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC
Respuesta 

2017ER0106144
2017EE0088941 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106156 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042865  DPS CC
Respuesta 

2017ER0106156
2017EE0088942 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105613 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Subsidios de 

Vivienda - 

FONVIVIENDA

Yo, Yimy Guillermo  Delgado Paz, identificado con 

c.c. 12992540 solicito muy comedidamente sea 

excluido de la base de datos, ya que me 

encuentro cono beneficiario del subsidio de la 

caja de compensacion familiar de nariño 

(CONFAMILIAR). YO renuncie a este subsidio 

oportunamente como consta en certificacion que 

expide CONFAMILIAR (adjunto) En el momento 

estoy tramitando subsidio con mi casa ya y me lo 

estan negando asi que es de suma importancia su 

colaboración y me saquen de la base de datos que 

confamiliar afirma que mandaron reporte de no 

haber recibido subsidio y que la entidad 

responsable esn FONVIVIENDA.Agradezco su 

valiosa colaboracion

CC 2017ER0105613 2017EE0089401 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105740 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   NORA EDIT 

OSPINA 

GUERRA

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00222 

NORA EDIT 

OSPINA GUERRA 

RAD 

2017ER0105740

2017EE0091308 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0105448 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion OFI17-

00109691/JMSC 

111102

MASIVO 23 PETICIONES CON LA MISMA 

DIRECCION CONTESTAR EN FORMA 

INDEPENDIENTE.

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090304 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0106158 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210425582  DPS CC Respuesta 2017EE0086751 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106141 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

2017621042081

2 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011193311-  MASIVO LISTADO 2 

PETICIONES

CC Respuesta 2017EE0085260 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105886 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00026-

00 HENRY 

MUÑOZ LARA

REF. OFICIO No. 08291
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A 

REQUERIMIENT

O HENRY 

MUÑOZ LARA 

2017ER0105886

2017EE0085348 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105650 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105650
2017EE0085745 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106126 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  DORA 

ALDANA RUIZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00529-00 

2017ER0106126 

DORA ALDANA 

RUIZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0085771 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106021 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DOCUMENTOS

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0085826 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105452 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUDDE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0085832 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105994 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ACCEDER  A 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0105994
2017EE0086224 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106090 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-042421    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106090
2017EE0086238 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106037 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO N° 

E1-2017-

023527 DEL 05 

DE SEPTIEMBRE 

DE 2017

TRASLADO POR COMPETENCIA
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086552 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106079 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-042805    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086573 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106068 12/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Optimización y 

ampliación del 

sistema de 

acueducto del 

corregimiento 

de Palermo, 

Municipio de 

Sitio Nuevo

CC

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección 

Programas – 

Requerimiento 

Proyecto: 

“OPTIMIZACION 

Y AMPLIACION 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE PALERMO 

MUNICIPIO DE 

SITIONUEVO”. 

Radicación No  

2017ER0106068.

2017EE0087564 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105547 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REFORMULACIO

N N° 2 DEL 

PROYECTO- 

CONTRATO N° 

LP-ADS-001-12-

2012

Sin 

documento

Comunicado 

elaborado 

por la ing. 

Ada 

Sarmiento, 

suscrito por 

la Direccion 

de 

Programas y 

el 

Viceministeri

o

Respuesta 

Aprobación 

Segunda 

Reformulación. 

Oficios 

Radicados MVCT 

N° 

2016ER0098073, 

N° 

217ER0090864 y 

N° 

2017ER0105547.

2017EE0087700 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105909 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00075-

00 RANULFO 

JUAN EULOGIO 

DELGADO

REF. OFICIO No. 08277
Sin 

documento

NULIDAD 

RANULFO JUAN 

EULOGIO 

DELGADO 

RDO2017ER010

5909

2017EE0088095 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105586 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O CRUCE

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0086060 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0105829 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00152-

00 JANETH 

RODRIGUEZ 

GAYKES

REF. OFICIO No. 08267
Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

JANETH 

RODRIGUEZ

2017EE0088119 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106165 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION E-

2017-0007-

041953 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-2002-

005665
CC JM Solicitud 2017EE0088991 23/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106177 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC EMEL Solicitud 2017EE0088992 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105967 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086647 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106112 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185212    DPS
Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0084950 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106118 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042810    DPS CC KC Respuesta 2017EE0085317 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105607 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

solicitud de información. CC Respuesta 2017EE0085405 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105933 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MERY 

DUARTE COBOS

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD.  

2017-00467

2017EE0085653 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0105747 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105747
2017EE0084739 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105718 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084771 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105997 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

DE LUIS 

ALFONSO 

MUÑOZ 

MORALES

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00040

Acción de tutela 

2017-00040
2017EE0085394 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105551 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00379 

DE JOHANA 

KATERINE 

PINEDA 

DELGADO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00379-00 

JOHANA 

KATERINE 

PINEDA 

DELGADO 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0105551

2017EE0085566 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105763 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   RONAL 

DELGADO 

CARRILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00158 

2017ER0093438 

RONAL 

DELGADO 

CARRILLO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086299 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105565 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

la constructora amarilo en su proyecto vis 

denominado llano alto en villavicencio  vendio los 

apartamentos a $99.591.000 el año 2016 y la 

escrituracion y entrega se hara en el 2018, pero 

ahora le suben el precio a $106.000.000 

aduciendo que el valor del apartamento se ajusta 

a 135 smmlv¿es legal esta actuacion de la 

constructora amarilo?¿que ley o normas los 

facultan para este procedimiento?

CC Respuesta 2017EE0086369 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105768 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087620 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105925 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00277-

00 LILIANA 

BERNAL 

BETANCURTH

REF. OFICIO No. 08266
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LILIANA 

BERNAL 

BETANCURT

2017EE0087785 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106175 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC
Respuesta - 

2017ER0106175
2017EE0086259 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106104 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0086694 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105852 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0009727 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105505 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00221 

DE Regina 

Urariyu

Sin 

documento

TUTELA REGINA 

URRARIYU 

RDO2017ER010

5505

2017EE0088877 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105483 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion AYUDA 

ECONOMICA

CC
Respuesta 

2017ER0105483
2017EE0088897 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105546 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0105546
2017EE0088907 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105846 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00803-

00 MERY 

DUARTE COBOS

REF. OFICIO No. 2669 CC

HECHO 

SUPERADO 

MERY DUARTE 

COBOS 

2017ER0105846

2017EE0089047 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105444 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

tengo una cuenta de ahorro programado y estoy 

postulado para un subsidio de mi casa ya, debido 

al incumplimiento del constructor estoy  

pensando en retirame del proceso y cancelar la 

cuenta de ahorro programado, para hacer esto 

tengo que tener una carta del ministerio vivienda, 

mi pregunta es si realizo este tramite la 

cancelación de la postulacion y de la cuenta de 

ahorro programado, cuanto tiempo tengo que 

volver a esperar para iniciar un nuevo proceso 

para postulacion  gracias...

CC Respuesta 2017EE0090291 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105488 12/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

INTERCEPTOR 

AGUAS LLUVIAS 

CARRERA 18 

ENTRE CALLE 41 

Y 50 COMUNA 2 

MUNICIPIO DE 

NEIVA

Sin 

documento

Respuesta: 

CONSTRUCCION 

INTERCEPTOR 

AGUAS LLUVIAS 

CARRERA 18 

ENTRE CALLE 41 

Y 50 COMUNA 2 

MUNICIPIO DE 

NEIVA”, por valor 

de 

$1.979.936.322

2017EE0091026 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0106051 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias CC
elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017er0106051
2017EE0091125 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105469 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion OFI17-

00109691/JMSC 

111102

CC
Respuesta - 

2017ER0105469
2017EE0086172 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105611 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084632 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106173 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085096 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105514 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0084556 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105817 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084730 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105795 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084786 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105716 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01336 

DE JOSE 

LEONIDAS 

VALENCIA 

CANENCIO

Sin 

documento

TUTELA JOPSE 

LEONIDAS 

VALENCIA 

CANENCIO 

RDO2017ER010

5716

2017EE0089797 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106018 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084897 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106063 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0084914 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105970 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0084955 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105521 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

DAR 

CUMPLIMIENTO 

A LO 

SOLICITADO

CC KC Respuesta 2017EE0085050 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106087 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085054 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106100 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042442    DPS CC JM Solicitud 2017EE0085568 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105974 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00361 

2017ER0105974 

ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0085957 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106012 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086668 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106081 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086683 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105619 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086727 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105493 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE ARGENY 

ALBERTO 

BAUTISTA 

WILCHES

CC

Acción de tutela 

2017-00183/ 

2017ER0105493

2017EE0084665 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105693 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC Respuesta 2017EE0084690 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105896 12/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0105896
2017EE0087046 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0105847 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087678 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105458 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087836 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0105555 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LEGALIZACION 

Y/O 

TITULACION DE 

APARTAMENTO

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0087840 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0105827 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00190-

00 JOSE ANIBAL 

CASTILLO 

ROSERO

REF. OFICIO No. 08258
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO JOSE 

ANIBAL 

CASTILLO 

ROSERO

2017EE0105079 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0105749 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

Sin 

documento

2017ER0105749 

CALCULO DE 

COEFICIENTES

2017EE0092544 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0105744 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC JM Solicitud 2017EE0084927 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106110 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042862    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085065 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105949 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0085156 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106065 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0106065
2017EE0086230 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105484 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Documentos sin 

oficio remisorio 

para 

direccionar a la 

dependencia

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086274 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105571 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA 

RADICADO No 

2017ER0091180

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0105571
2017EE0086184 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105644 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086270 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106017 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185178  DPS
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0084972 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106059 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

AYUDA PARA 

VIVIENDA

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085051 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106149 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042808  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085077 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105912 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017-0007-

041267

CC AJ Respuesta 2017EE0085150 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105628 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088481 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105792 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0088543 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106010 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0106010
2017EE0088933 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106061 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0106061
2017EE0088936 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105848 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00078-

00 ANA 

ARCELIA 

QUISOBONI

REF. OFICIO No. 08293
Sin 

documento

INCIDENTE ANA 

ARCELIA 

QUISOBONI 

RDO2017ER010

5848

2017EE0087246 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105897 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0105

897

Respuesta 2017EE0089045 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106020 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042419    DPS CC VB Respuesta 2017EE0084893 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105598 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMPETENCIA 

DERECHO DE 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0085858 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106170 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0086760 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106029 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087762 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105828 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo AJ Respuesta 2017EE0085138 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105609 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085278 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105459 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUDDE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

APELACION 

DIRECTA

CC Respuesta 2017EE0085387 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105902 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANA LUCIA 

HERNANDEZ

TERMINO DE 16 HORAS CC

TUTELA 2017-

0149 Ana Lucia 

Hernández

2017EE0085415 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105855 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00383-

00 ROSA EDITH 

REYES PANTOJA

REF. OFICIO No. 08316
Sin 

documento

PRIOYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ROSA EDITH 

REYES PANTOJA

2017EE0105094 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106159 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185254  DPS
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0085414 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0105989 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL - 

RADICO 

PAOLA 

PRIETO

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0108479 28/11/2017 SI

Persona 

Natural
53

2017ER0105774 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC lebogota Solicitud 2017EE0084707 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105610 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0084862 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106046 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0084909 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105729 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00491 

DE CELSA 

CAMPOS 

NUÑEZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00491 Celsa 

Campos Muñoz

2017EE0084913 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105714 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC Respuesta 2017EE0086679 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106084 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0010127 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105907 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0105907
2017EE0088928 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106038 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0086672 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105467 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADOS 

2016ER0071701 

Y 

2016ER0153949- 

EXPEDIENTE 

43113

CC

ELABORÓ. 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0092145 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105963 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00073-

00 JOSE 

LISANDRO 

CAICEDO 

RODRIGUEZ

REF. OFICIO No. 08242 CC

REQUERIMIENT

O JOSE 

LISANDRO 

CAICEDO

2017EE0105707 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0106003 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185187   DPS
Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0106003
2017EE0105965 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
47

2017ER0105885 12/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Oficio Físico

EXTT17-

00103879 

SOLCITUD 

ACCESO A 

AGUA POTABLE  

COMUNIDAD 

DE MANAURE

TRASLADO  POR COMPETENCIA CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

TATIANA ROJAS 

BOHORQUEZ, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0105885

2017EE0087080 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106078 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

sobre 

renuncia.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Correo 

Electrónico 11-

09-2017 : 05:57 

a.m.

2017EE0089115 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105477 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DERECHO DE 

PETICION 

2017313022191

2- 

COMUNICACIO

N 

2017EE0077943

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Solicitud 2017EE0088494 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105821 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105821 2017EE0089369 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106106 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0084980 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105581 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01179 

DE MERCEDES 

DIAZ RAMIREZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01179-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

105581 

2017ER0093632 

Accionante 

	MERCEDES 

DIAZ RAMIREZ 

C.C. 28612588

2017EE0085119 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105918 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0105918
2017EE0086216 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106044 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084907 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106137 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042410    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085073 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105732 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-648 DE 

MARTHA 

CECILIA MARIN 

FRANCO

Sin 

documento
LCO

RespuestaACCIO

N DE TUTELA 17-

001-23-33-000-

2017-00648-00

2017EE0085560 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106109 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00659 

DE GLORIA 

ELENA VARGAS 

VELASQUEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

A FALLO GLORIA 

ELENA VARGAS 

VELASQUEZ 

2017ER0106100

9

2017EE0086763 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105951 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042731

2

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0084826 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105697 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090342 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0105904 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0102686 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106032 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0085202 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105960 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00322-

00 CELINDA 

CHANCHI 

HERNANDEZ

REF. OFICIO No. 08245
Sin 

documento

NULIDAD 

CELINDA 

CHACHI 

HERNANDEZ 

2017ER0105960

2017EE0085303 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105508 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC 2017ER0105508 2017EE0089855 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0105788 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ES
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0095262 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105881 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DEVOLUCION 

DE 

DOCUMENTOS  

PROGRAMA MI 

CASA YA

Sin 

documento
Autorización 2017EE0087271 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0105688 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0085099 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105818 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085104 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105806 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02024 

DE HILDA 

SANTOS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-02024-

01 

2017ER0105806 

HILDA SANTOS 

C.C. 20.908.450

2017EE0085392 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105987 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ANDRES 

HUMBERTO 

CASTRO 

MURILLO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00313-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

105987 

Accionante 

	ANDRES 

HUMBERTO 

CASTRO 

MURILLO C.C 

3983135

2017EE0085652 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106027 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0096678 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0105656 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105656 2017EE0092746 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105823 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0086347 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105942 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

traslado 

2017621042070

2

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086631 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105561 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

LEGALIZACION 

Y/O 

TITULACION DE 

APARTAMENTO

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0091495 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105874 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00503-

00 JHON 

HAROLD 

VALLEJO 

MUÑOZ

REF. OFICIO No. 08302
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

JHON HAROLD 

VALLEJO 

MUÑOZ

2017EE0093272 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0105873 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESEMBOLSO 

PRORROGA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0105873 2017EE0084883 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106088 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0084932 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105463 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Petición Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Medio de respuesta: Dirección 

física<br/><br/>Descripción:<br/>POR MEDIO DE 

LA PRESENTE SOLICITO MUY RESPETUOSAMENTE 

LA LEGALIZACIÓN DEL PREDIO UBICADO EN EL 

BARRIO LA CANDELARIA DE LA CIUDAD DE 

CARTAGENA, C32B 40-173 Y LA CUAL ESTÁ A MI 

NOMBRE GUILLERMO TORRES SIMPSON CÉDULA 

9058276

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

RESPUESTA 2017EE0091483 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0105480 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00146 DE 

Lucila Fajardo 

Méndez

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00146-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00146-

00

2017EE0094150 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0105443 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

Es posible que el constructor inicial de una 

propiedad horizontal, una vez enajene el 51% de 

las unidades residenciales, incluya en el 

reglamento de propiedad horizontal que hasta 

tanto no se haga entrega total y definitiva de 

TODAS las unidades residenciales, la constructora 

cuenta con la facultad de realizar realizar 

modificaciones al proyecto arquitectónico y 

urbanístico tanto en bienes privados como a las 

zonas y bienes comunes,  de hacer reformas y 

legalizarlas sin que para ello haya necesidad de 

permiso alguno por parte de los órganos de la 

administracion, ni de los copropietarios de las 

unidades privadas, ni necesidad de convocar a la 

asamblea general de propietarios e igualmente, 

reservarse la facultad de corregir errores y hacer 

las aclaraciones del reglamento que sean 

necesarias?

CC Consulta 2017EE0096418 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0106084 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0091719 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106093 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00464 

DE DIANA 

BRAVO 

LONDOÑO Y 

OTROS

Sin 

documento

Acción de tutela 

DIANA BRAVO 

LONDOÑO Y 

OTROS 2017-

00464 

2017ER0106093

2017EE0085886 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106014 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106014

2017EE0094557 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0105480 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00146 DE 

Lucila Fajardo 

Méndez

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00146-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00146-

00

2017EE0091716 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106064 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO : 

CERTIFICACION
CC

VIPA - HAB-

CF CON 

CUPO

2017ER0106064 2017EE0094539 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0105703 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00867 

DE OSCAR DE 

JESUS RENDON 

CORTES

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

OSCAR DE JESUS 

RENDON 

CORTES 

RDO2017ER010

5703

2017EE0096555 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0105857 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA NO 

QUITAR 

VIVENDA 

PUESTO QUE LA 

ABANDONO 

POR TRABAJO

CC

EDWIN 

PELAEZ 

TORO

Referencia: 

Respuesta 

presentada bajo 

radicación  

2017ER0105857

2017EE0092294 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105676 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092300 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105552 12/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

IMPLEMENTACI

ÓN DEL 

PROGRAMA DE 

RENOVACIÓN E 

INSTALACIÓN 

DE MEDIDORES 

EN 

ACOMETIDAS  

DE ACUEDUCTO 

A LOS 

USUARIOS EN 

LAS CEIBAS, 

EMPRESAS 

PÚBLICAS DE 

NEIVA

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

IMPLEMENTACI

ÓN DEL 

PROGRAMA DE 

RENOVACIÓN E 

INSTALACIÓN DE 

MEDIDORES EN 

ACOMETIDAS DE 

ACUEDUCTO A 

LOS USUARIOS 

EN LAS CEIBAS, 

EMPRESAS 

PÚBLICAS DE 

NEIVA ESP, 

DEPARTAMENT

ODEL HUILA 

2017ER0105552

2017EE0095043 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0105837 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0105837
2017EE0086204 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105695 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

EXPEDIENTE 

744208 RAD. 

2017ER0066135

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091996 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105822 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00385-

00 LUIS ANGEL 

QUIROZ 

MEDICIS

REF. OFICIO No. 08248
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O NULIDAD LUIS 

ANGEL QUIROZ 

MEDICIS 

RDO2017ER010

5822

2017EE0093827 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0106075 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0106075

2017EE0094972 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0105530 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0084682 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105755 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    LUZ ARELY 

BENITEZ LAYOS

CC

TUTELA 2017-

00720 LUZ 

ARELY BENITEZ 

LAYOS RAD 

2017ER0105755

2017EE0085539 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106002 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088014 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106025 12/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICADO 

LABORAL EN 

LOS FORMATOS 

PARA TRAMITE 

DE PENSION 

Y/O BONO 

PENSIONAL 

OFICIO N° 

2017EE0074187

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0092369 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105971 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084831 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105988 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185064   DPS CC JM Solicitud 2017EE0084961 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105470 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA  

DERECHO DE 

PETICION

CC KC Respuesta 2017EE0085040 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105663 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0098889
2017EE0098067 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0105725 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00080 DE 

MARINA 

PINZON DE 

MAYORGA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2015-00204-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00204-

00

2017EE0093082 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0105813 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICTADOS  

TRAMITE  DE  

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010583 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105767 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENTREGA 

FORMAL DE 

APARTAMENTO

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0105767
2017EE0099040 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0106069 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-042814    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106069
2017EE0086234 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105777 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

EMILSE MESA 

PEREZ

CC

TUTELA 2017-

00246 MARIA 

EMILCE MESA 

PEREZ RAD 

2017ER0105777

2017EE0085552 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105545 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

TRANSLADO DE 

SUBSIDIO

SOLICITA QUE SEA FIJO EL SUBSIDIO ASI SEA EN 

VILLAVICENCIO
CC Respuesta 2017EE0085668 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0105773 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     YENNIFER 

ROJAS VARGAS

CC

TUTELA 2017-

00551 Yennifer 

Rojas Va

2017EE0085773 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106073 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0094636 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0105460 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CAMBIO 

BENEFICIARIO 

EN ESCRITURA

CC
elaboro 

eileen muoz

Respuesta 

2017er0105460
2017EE0099089 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105767 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENTREGA 

FORMAL DE 

APARTAMENTO

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0105767
2017EE0099041 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0106103 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042873    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086585 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105499 12/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00074 DE 

JOSEFINA REINA 

GUEVARA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00074-

01

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-0074-01

2017EE0091725 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0105914 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

TRASLADO  POR COMPETENCIA CC

ELABORO´: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096706 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0105977 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084840 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105752 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ISABEL 

GODOY 

PEÑUELA

CC

Acción de tutela 

ISABEL GODOY 

PEÑUELA 2017-

0110 

2017ER0105752

2017EE0085257 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105844 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

ORDEN 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORROS 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0085267 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105940 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086372 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105872 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105872 2017EE0089296 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105875 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0105875 2017EE0094908 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0105645 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0105645
2017EE0088916 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106095 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0088987 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105655 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0105655
2017EE0098954 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0105524 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087559 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0105517 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Elaboro: PG 2017ER0105517 2017EE0095267 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0106004 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0084886 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105776 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUEDTA A 

RAD. 

2016ER0022019

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0092137 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0105479 12/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

Y 

ALCANTARILLA

DO EN VARIOS 

SECTORES DE 

LA CIUDAD DE 

NEIVA, 

DEPARTAMENT

O DEL HUILA

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

MEJORAMIENTO 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLAD

O EN VARIOS 

SECTORES DE LA 

CIUDAD DE 

NEIVA, 

DEPARTAMENT

O DEL HUILA 

2017ER0105479

2017EE0089829 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105908 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SE LEVANTA 

SNR, NO SE 

LEVANTA CCF

2017EE0092601 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0105825 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00384-

00 EDILMA 

MUTUMBAJOY 

MAVISOY

REF. OFICIO No. 08249
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

EDILMA 

MUTUMBAJOY 

MAVISOY

2017EE0092668 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0105510 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00220 

DE PRICILA 

RAMÍREZ 

VALENCIA

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 220

2017EE0085362 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105604 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JHON JAIRO 

PEREZ OSPINA

CC

TUTELA 2017-

522 JHON JAIRO 

PEREZ OSPINA 

RAD 

2017ER0105604

2017EE0085508 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106005 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185198   DPS
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0106005
2017EE0091516 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105845 12/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090264 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106031 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106031

2017EE0094577 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106053 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0091734 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106049 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0106049
2017EE0091528 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0105835 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0084766 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105919 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00039-00 

MARGARITA 

VIVEROS 

ORTEGA

REF. OFICIO No. 08271 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARGARITA 

VIVEROS 

ORTEGA

2017EE0092671 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0105601 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

ADJUDICACION 

DE PREDIO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0099963 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105694 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social  

MASIVO
CC

Respuesta 

2017ER0105694
2017EE0088917 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105471 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion OFI17-

00109691/JMSC 

111102

CC Respuesta 2017EE0089088 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0105582 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

DENUNCIA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0105582 

de 2017.

2017EE0089279 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106121 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042412    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085064 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105859 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0105859 2017EE0089326 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106147 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PETICION 

DIRIGIDA 

PROSPERIDA 

SOCIAL

PROSPORUIDAD SOCIAL CC AJ Respuesta 2017EE0085402 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106011 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086431 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106153 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042804  DPS CC JM Solicitud 2017EE0088990 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105954 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0105954
2017EE0089313 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0105491 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC AJ Respuesta 2017EE0085095 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105969 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0085168 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105838 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00197-

00 MIRIAM 

PERDOMO 

RODRIGUEZ

REF. OFICIO No. 08273
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MIRIAM 

PERDOMO 

RODRIGUEZ

2017EE0105089 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0105720 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF RADICADO E-2017-0007-042780  DPS
Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0084729 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105992 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0084842 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105637 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   SANDRA 

FABIOLA 

HENAO DIAZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00511 

2017ER0105637 

SANDRA 

FABIOLA HENAO 

DIAZ C.C. 

52.208.544

2017EE0084975 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105955 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085205 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106143 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-042812  

PRESIDENCIA
CC JFFM Respuesta 2017EE0086646 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0105854 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086354 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106074 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-042809    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085053 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106050 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0106050
2017EE0086227 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0105813 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICTADOS  

TRAMITE  DE  

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

RAFEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094240 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105989 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL - 

RADICO 

PAOLA 

PRIETO

SOLICITUD DE 

INFORMACION
2017EE0108478 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
53

2017ER0105800 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00478 

DE ALFREDO 

SANTOS 

BARRIOS 

RAMIREZ

CC

Acción de tutela 

ALFREDO 

SANTOS 

BARRIOS 

RAMIREZ 2017-

00478 

2017ER0105800

2017EE0085185 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105454 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0105454
2017EE0088894 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0105813 12/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SOLICTADOS  

TRAMITE  DE  

TITULACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094243 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0105464 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

QUEJA 

ADMINISTRATIV

A

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0084565 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106054 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0085297 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105504 12/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00223 

DE Pola Barros

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA POLA 

BARRIOS

2017EE0085302 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0105893 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

PERSONERIA  

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  POR COMPETENCIA CC EMEL Solicitud 2017EE0087752 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0105476 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion OFI17-

00109691/JMSC 

111102

CC Respuesta 2017EE0084681 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105677 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0105677
2017EE0086191 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017IE0009263 12/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Solicitud de 

Información   

MERLY RUTH 

PEREZ SIERRA,

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

Respuesta a 

memorando 

con Radicado 

2017IE00092

63

Respuesta 2017IE0009496 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0105889 12/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

FREDY JOSÉ 

MARTÍNEZ 

JIMÉNEZ en 

calidad de 

Personero 

Municipal de 

Gamarra – Cesar, 

ante el 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0105889

2017EE0087261 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0105478 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Consultas Portal

Vivienda, 

Ciudad y 

Territorio

¿Es posible que las zonas comunes generales y las 

que tienen usos exclusivos asignados a los 

propietarios de los apartamentos del último piso 

las cuales se encuentran ubicadas en la cubierta 

de una propiedad horizontal puedan pasar a ser 

de propiedad privada de estos?, cual es el 

procedimiento que debe seguirse?

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0105478
2017EE0096801 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0105959 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0084839 12/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0105814 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0088985 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0105593 12/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0084683 12/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0105881 12/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DEVOLUCION 

DE 

DOCUMENTOS  

PROGRAMA MI 

CASA YA

Sin 

documento
Autorización 2017EE0085908 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106571 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106571

2017EE0095097 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0106675 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

TRASLADO 2017IE0010969 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0106501 13/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

MEMORIAS  

DECRETO  LEY 

1400 DEL 7 DE 

JUNIO 1984

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106501

2017EE0097171 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106469 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1694 

DE DUBERNEY 

ARROYO 

ALVARADO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01693 Duberney 

Arroyo Alvarado

2017EE0086653 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106673 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0086865 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106532 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0374 

MARISOL 

MATIZ VEGA

REF. OFICIO No. 0536 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO MARISOL 

MATIZ VEGA

2017EE0087636 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106707 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC KC Respuesta 2017EE0085734 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106631 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085759 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106556 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC SE LEVANTIO 2017EE0087914 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0106190 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EXT17-00104451   PRESIDENCIA
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0106190
2017EE0089299 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106700 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00241 

JOSEFA 

ATENCIO 

PULIDO

Sin 

documento

Acción de tutela 

JOSEFA ATENCIO 

PULIDO 2017-

00241 

2017ER0106700

2017EE0085770 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106341 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425012  DPS CC
Respuesta 

2017ER0106341
2017EE0091531 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106360 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

VIVIENDA
CC Respuesta 2017EE0085174 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106362 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0085177 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106536 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0219-

00 MARCO 

ANTONIO 

MORENO 

MOLINA

REF. OFICIO No. AUTO S-343 CC

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARCO 

MORENO

2017EE0089618 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106553 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0106553
2017EE0091684 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0106608 13/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093883 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106647 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085421 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106349 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042861  DPS CC KC Respuesta 2017EE0085620 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106487 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120133152  DPS CC
Respuesta 

2017ER0106487
2017EE0092884 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0106702 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01651 

DE JUAN 

MANUEL 

GIRALDO 

GARCÍA

Sin 

documento

GRADO DE 

CONSULTA JUAN 

MANUEL 

GIRALDO

2017EE0089842 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106342 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

PRORROGA 

DE VIGENCIA

2017ER0106342 2017EE0094115 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0106274 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00692 

DE LIMBANIA 

ARDILA 

URUEÑA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00692 Limbania 

Ardila Urueña

2017EE0085793 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106656 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

REUBICACION 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090186 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106492 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0085586 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106269 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00691 

DE OCTAVIANO 

ORTIZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00691-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

106269 

2017ER0091677 

Accionante 

	OCTAVIANO 

ORTIZ C.C. 

1464353

2017EE0085670 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106658 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085729 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106586 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-0106 LUZ 

AURA 

MOTOMA 

MADRIGAL

Sin 

documento

TUTELA 2017-

0106 LUZ 

AURORA 

MATOMA 

MADRIGAL RAD 

2017ER0106586

2017EE0085902 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106395 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00337 

DE MARIA 

MARGENI 

PARRA CORREA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00337 

2017ER0106395 

MARIA 

MARGENIS 

PARRA CORREA 

C.C. 26.627.896

2017EE0086498 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106541 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PERMISO 

ESPECIAL POR 

FUERZA MAYOR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085988 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106506 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DF-07-2-4857 

CPMFAMILIAR 

HUILA COPIA 

CARTA DE 

ASIGNACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087135 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106666 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092159 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106379 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085580 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106295 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

JESUS OBARMA 

PAI FLOREZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0523 Jesús 

Oberman Pai 

Flórez

2017EE0085755 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106418 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

CC AJ Respuesta 2017EE0085776 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106280 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135922  DPS CC VB Respuesta 2017EE0085100 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106197 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005478
CC Respuesta 2017EE0085280 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106426 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

SON 3  PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

CONTESTAR UNDEPENDIENTEMENTE
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085351 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106644 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0085591 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106690 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0085592 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106438 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

CC
Respuesta 

2017ER0106438
2017EE0088955 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106660 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0089010 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106705 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- VENT 

DE VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0089011 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106453 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

TRSLADOCOMU

NICACION SIN 

NUMERO DE 

RADICACION  

CAJSAN

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0089014 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106295 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

JESUS OBARMA 

PAI FLOREZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

0523 Jesús 

Oberman Pai 

Flórez

2017EE0085716 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106513 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092311 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106245 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS 20177203169911
CC Respuesta 2017EE0085286 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106192 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136012  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0088993 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106234 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136222  DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0088994 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017IE0009297 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Solicitud de 

pago de 

honorarios 

auxiliar de la 

justicia.

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC

SOLICITUD 

DE PAGO DE 

HONORARIO

S AUXILIAR 

DE LA 

JUSTICIA SE 

ANEXA 14 

FOLIOS

Solicitud 2017IE0009999 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106399 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2013-00400-

00 LUIS MATEO 

GARCIA 

GONZALEZ

REF. OFICIO No. 2416 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2013-00400-00 

LUIS MATEO 

GARCIA 

GONZALEZ 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0106399

2017EE0085961 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106413 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ACCESO AL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0086088 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106293 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135962  DPS CC KC Respuesta 2017EE0085607 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106449 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

CCF  

COMFAGUAJIR

A  SOLICITUD 

DE PAGO 20535

Sin 

documento

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0106449

2017EE0086912 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106560 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE JOSE ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

Sin 

documento

2017ER0106

560 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0106560 2017EE0103226 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0106608 13/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093872 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0106370 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185315   PRESIDENCIA
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086769 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106667 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0085762 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106220 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085115 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106497 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185336   PRESIDENCIA
Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0085345 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106688 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0085535 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106319 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425782  DPS CC JM Solicitud 2017EE0085576 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106574 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0085589 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106182 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085611 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106640 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0086864 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106459 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0085338 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106414 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SIN SOLICITUD

CC JFFM Respuesta 2017EE0086859 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106473 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00147 

DE BETILDA 

ISABEL RODELO 

UTRIA

Sin 

documento

INCIDENTE DE 

DESACATO 

BETILDA 

RODELO UTRIA

2017EE0089602 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106353 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085225 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106336 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210424992   DPS CC Respuesta 2017EE0085318 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106346 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210424912  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085331 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106648 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0085408 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106249 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00442 

DE YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO

Sin 

documento

DESACATO 

TUTELA 2017-

00442 YINETH 

PAOLA YARA 

MORENO RAD 

2017ER0106249

2017EE0087204 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106406 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089683 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106333 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085213 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106582 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

HERMELINDA 

RINCON PAEZ

CC

INCIDENTE DE 

HERMELINDA 

RINCON PAEZ 

RDO2017ER010

6582

2017EE0087241 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106684 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC AJ Respuesta 2017EE0085973 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106355 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0106355
2017EE0088952 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106369 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0106369 

Respuesta
2017EE0088953 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106411 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion   

AYUDAS

CC
Respuesta 

2017ER0106411
2017EE0088954 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106668 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0106668
2017EE0088959 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106382 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0085207 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106436 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda  

familiar sector 

rural

CC Respuesta 2017EE0085332 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106183 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120133542    DPS CC JM Solicitud 2017EE0085572 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106216 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-043537   

PRESIDENCIA
CC JM Solicitud 2017EE0085573 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106458 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086496 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106635 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00289 

ROSELIA LOAIZA 

CARDONA

CC

N°  2017-00289 

ROSELIA LOAIZA 

CARDONA C.C.  

22098778 

FONVIVIENDA 

2017ER0106635

2017EE0086842 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106514 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

NIDIA 

ARISMENDI 

GIRALDO

CC
FIRMA DR. 

QUINTERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00673-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

106514 

Accionante 

	MARIA NIDIA 

ARISMENDI 

GIRALDO C.C 

24644480

2017EE0085710 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106400 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00589 

DE ANGEL 

RICARDO 

CACAIS PRADA

Sin 

documento

TUTELA ANGEL 

CACAIS 

2017ER0106400

2017EE0086297 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106633 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE LUIS CARLOS 

FERNANDEZ 

SALCEDO

Sin 

documento

TUTELA LUIS 

CARLOS 

FERNADEZ 

SALCEDO 

RDO2017ER010

6633

2017EE0089792 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106204 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01693 

DE MARYSELA 

SIERRA ROJAS

Sin 

documento

TUTELA 

MARYSELA 

SIERRA ROJAS 

RDO2017ER010

6204

2017EE0089411 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106454 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085357 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106236 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136232  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085999 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106314 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425772  DPS CC Respuesta 2017EE0086787 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106324 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136202    DPS CC VB Respuesta 2017EE0085131 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106347 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0085160 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106301 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425242   DPS CC Respuesta 2017EE0085293 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106191 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011194311
CC KC Respuesta 2017EE0085606 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106564 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01695 

DE NACY ESTER 

CACAIS TIQUE

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-1695-01 

NANCY ESTER 

CACAIS TIQUE 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0106564

2017EE0085731 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106407 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085329 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106587 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

VERIFICACION 

ESTADO DE 

SUBSIDIO 

VENCIDO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086179 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106518 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMINET

O DE CRUCE
CC NO SE LEVANTA 2017EE0087804 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0106331 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085613 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106179 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120134402 DPS CC
Respuesta 

2017ER0106179
2017EE0088946 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106246 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136272  DPS CC
Respuesta 

2017ER0106246
2017EE0088948 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106184 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005609
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085101 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106195 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136112  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085105 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106470 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010431072  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085344 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106286 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00229 

DE Elion Epiayu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ELION 

EPIAYU

2017EE0085890 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106621 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085711 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106203 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01693 

DE MARYSELA 

SIERRA ROJAS

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01693 

MARYSELA 

SIERRA ROJAS 

RAD 

2017ER0106203

2017EE0085871 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106699 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0085459 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106385 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0106385
2017EE0086285 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106582 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

HERMELINDA 

RINCON PAEZ

CC LCO

INCIDENTE DE 

DESACATO 

11001 31 87 015 

2017

2017EE0085367 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106361 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042803  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085337 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106364 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042411  DPS CE KC Respuesta 2017EE0085625 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106403 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00084 

DE MARTA 

DIANEY CERON 

TORRES

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00084-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

106403 

Accionante 

	MARTA DIANEY 

CERON TORRES 

C.C 27309082

2017EE0085694 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106389 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE HERMINDA 

COMETA 

RODRIGUEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017 00707 

00 

2017ER0106389 

HERMINDA 

COMETA 

RODRIGUEZ C.C. 

55167106

2017EE0086291 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106205 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01443 

DE DANIEL 

SANCHEZ 

PRIETO

Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

DANIEL 

SANCHEZ 

PRIETO  / 

CONSTRUCTORA 

LAS GALIAS

2017EE0086300 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106457 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N COMB15865 

COMBARRANQ

UILLA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090826 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106187 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120133552    DPS CC VB Respuesta 2017EE0085086 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106495 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210424952   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085382 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106214 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185260   PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0085615 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106259 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135782  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0085629 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106693 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-4415 

DE MANUEL 

BENEDICTO 

CHALA 

MOSQUERA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

MANUEL 

BENEDICTO 

CHALA

2017EE0085936 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106391 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00201-

00 ANA ROSA 

OCORO OROBIO

REF. OFICIO No. 1227
Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017-201

2017EE0086167 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106228 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EXT17-00104967    PRESIDENCIA CC
Respuesta - 

2017ER0106228
2017EE0086268 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106275 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135912  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106275
2017EE0086269 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106494 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430133192   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085375 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106352 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CONCEPTO 

MARCO LEGAL 

FACULTADES 

SECCION A 

TITULO 

GRATUITO

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0085388 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106267 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

CVP 

2017ER12765

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0085125 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106318 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0507 

DE ROSA DELIA 

MURCIA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00500

Acción de tutela 

2017-00500
2017EE0085491 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106242 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136252  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085109 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106628 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0085389 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106356 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042811  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086758 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106680 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00467 

JOSE ODILIO 

YAFI JOYA

CC

Respuesta 

Cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 467

2017EE0085968 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106572 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0085972 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106617 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0085765 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106499 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430282   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106499
2017EE0086618 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106207 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00626 

DE ROSALBA 

ZARATE 

MARTINEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ROSALBA 

ZARATE 

MARTINEZ

2017EE0087522 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106468 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1694 

DE DUBERNEY 

ARROYO 

ALVARADO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DUBERNEY 

ARROYO 

ALVARADO

2017EE0087535 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106697 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085640 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106661 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085644 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106201 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00096 

DE LILIANA 

LONDOÑO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00096 

2017ER0106201 

LILIANA 

LONDOÑO C.C. 

38.196.194

2017EE0090105 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106323 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00400 

DE JUAN 

CARLOS 

CASTRO 

VALENCIA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

JUAN CARLOS 

CASTRO 

VALENCIA 

2017ER0106323

2017EE0086242 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106563 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE JOSE ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

GUTIERREZ 

2017ER0010656

3

2017EE0086266 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106283 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135942  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106283
2017EE0086273 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106577 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ARGENIS 

DELGADO 

GOMEZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00822

Acción de tutela 

2017-00822
2017EE0086464 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106718 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00947 

DE PAULA 

ANDREA 

NAVARRETE 

SOLER

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PAULA 

ANDREA 

NAVARRETE 

SOLER

2017EE0086465 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106703 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Rrespuesta - 

2017ER0106703
2017EE0086651 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106685 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0537 

DE LUZ DARY 

PEREZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO LUZ DARY 

PEREZ 

2017ER0106685

2017EE0086823 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106354 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042816  DPS CC Respuesta 2017EE0085325 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106368 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042407   DPS CC Respuesta 2017EE0085327 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106474 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010346082  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085333 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106288 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135952  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085339 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106380 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085343 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106271 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135832  DPS CC VB Respuesta 2017EE0085350 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106717 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00947 

DE PAULA 

ANDREA 

NAVARRETE 

SOLER

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00947-

00 - 2017-

000479-00 

Radicado 

Tutela	2017ER0

106717 

Accionante 

	PAULA 

ANDREA 

NAVARRETE 

SOLER C.C 

1022988214

2017EE0085774 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106244 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  GLORIA 

CECILIA 

TAPIERO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-2049-

01 

2017ER0106982 

GLORIA CECILIA 

TAPIERO YATE 

C.C. 52388345

2017EE0085944 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106348 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042870  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106348
2017EE0086280 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106363 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042416  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106363
2017EE0086283 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106630 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE 

TRANSPARENCI

A CARIBE 

VEEDURIA 

CIUDADANA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

A FALLO 

REYNALDO 

TOVAR 

CARRASQUILLA 

2017ER0106630

2017EE0086290 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106632 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

REQUERIMIENT

O- RESPUESTA 

DE FONDO 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

TRASLADO MINISTERIO DEL INTERIOR OFI17-

32886-DCN-2300
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0106632 2017EE0086572 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106256 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135772  DPS CC Respuesta 2017EE0086786 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106544 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

NIT

ELABORÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0087980 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0106670 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00579 

HERMENEGILD

O NARVAEZ

CC

TUTELA 2017-

00579 

HERMENEGILDO 

NARVAEZ RAD 

2017ER0106670

2017EE0085921 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106475 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00228 

DE José 

Pushaina

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

PUSHAINA

2017EE0085923 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106463 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CD152642017 

COMFAGUAJIR

A- DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086100 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106351 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECION 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE.
CC EMEL Solicitud 2017EE0088998 23/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106365 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
EMEL Solicitud 2017EE0089000 23/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106432 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0089002 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106619 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0106619
2017EE0086627 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106226 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00107 

DE YOLANDA 

GUTIERREZ 

TAQUINO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00107

Acción de tutela 

2017-00107
2017EE0085463 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106489 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091228 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0106517 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REQUERMIENT

O DE 

RESPÚESTA A 

OFICIO PMM-

400-181/2017

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0106517 2017EE0085651 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106194 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00110 

DE ANA ELISA 

EPIAYU

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ANA 

ELISA EPIAYU

2017EE0085877 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106215 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00177 

DE JAIRO 

GARCIA PINTO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00177 

2017ER0106215 

JAIRO GARCIA 

PINTO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0085922 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106611 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085385 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106258 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00360 

DE JUANA IRIS 

DURAN 

MARTINEZ

CC Acción de tutela 2017EE0085432 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106446 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0085971 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106713 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Documento 

aclaratorio 

proyecto del 

Municipio de 

Anapoima

Sin 

documento

Construcción y 

Puesta en 

marcha del 

acueducto 

regional La 

Mesa - 

Anapoima

2017EE0085569 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106511 13/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO 

5612017

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 561 de 

2017

2017EE0086887 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0009310 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009320 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009317 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009322 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009325 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009309 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009307 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009319 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009343 13/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ALFONSO RODRIGUEZ CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009639 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106479 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE Carlos 

Henriquez

Sin 

documento

TUTELA CARLOS 

HERNQUIEZ 

EPIAYU 

RDO2017ER010

6479

2017EE0088873 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106528 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AUTORIZACION 

PARA 

LEVANTAMIENT

O DE LA 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0106528
2017EE0091112 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106709 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

VENTA DE 

VIVIENDA

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0106709
2017EE0091115 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106180 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171160134472    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086703 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106209 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005477
CC Respuesta 2017EE0086776 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106307 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00281 

DE ALBA 

LORENA 

ARANGO LUGO 

Y OTROS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ALBA 

LORENA 

ARANGO LUGO 

Y OTROS

2017EE0086629 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106452 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085584 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106573 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

LUZMILA 

ESCOBAR 

CASTAÑO

CC

TUTELA 2017-

572 María 

Luzmila Escobar 

Castaño

2017EE0086686 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106252 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120133582  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086726 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106305 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION

ENVIAR CORRESPONDENCIA A LA DERECCION 

REGISTRASDA
CC

ELABORO: 

GLORIA 

GALLON - 

RADICO 

PAOLA 

PRIETO

ALCANCE RAD 

2017EE0095205
2017EE0108558 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
52



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106583 13/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

LABORAL PARA 

TRAMITES DE 

PENSION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093771 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0106427 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0085335 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106624 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto "PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLA

DO DEL 

MUNICIPIO DE 

NARIÑO

Sin 

documento

Firma el 

Subdirector 

de Proyectos 

Ing. César 

Tulio Moreno 

Vélez

Radicado 

No.2017ER0106

624. 

Requerimiento 

Proyecto “PLAN 

MAESTRO DE 

ALCANTARILLAD

O DEL 

MUNICIPIO DE 

NARIÑO”.

2017EE0106801 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
48

2017ER0106552 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0086863 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106515 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JACKELINE 

URREA LOPEZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00480 

JACKELINE 

URREA LOPEZ 

RAD 

2017ER0106515

2017EE0087211 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106181 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171160134482    DPS CC Respuesta 2017EE0086767 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106646 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0106646

2017EE0095210 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0106320 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00506 

DE JORGER 

ELIECER PARRA 

CUBILLOS Y 

OTROS

Sin 

documento

CONTESTACIÓN 

ACCIÓN 

POPULAR 2017-

00506 JORGE 

ELIECER PARRA 

CUBILLOS Y 

OTROS RAD 

2017ER0106320

2017EE0090062 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106211 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00825 

DE SILPA 

MARIN 

BERNATE

Sin 

documento

TUTELA SILPA 

MARIN 

2017ER0106211

2017EE0086843 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106584 13/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0100364 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0106384 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC 2017ER0106384 2017EE0089787 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106431 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda  

familiar sector 

rural

CC KC Respuesta 2017EE0085628 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106247 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE MIRYAM 

DEL SOCORRO 

GARCÍA OVIEDO

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 527

2017EE0085695 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106344 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210424972  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085386 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106316 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC AJ Respuesta 2017EE0085639 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106568 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARISOL 

MATIZ VEGA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0374 

2017ER0106568 

MARISOL MATIZ 

VEGA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086304 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106478 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SOON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCIO  

RESPONDER EN FORMA INDPENDIENTE
CC

Respuesta 

2017ER0106478
2017EE0088956 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106549 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0106549
2017EE0088957 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106338 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011190791
CC

Respuesta 

2017ER0106338
2017EE0088951 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106638 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0106638
2017EE0088958 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106486 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0106486

2017EE0094631 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106557 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0553 

DE JESSICA 

JUANIAS ORTIZ

CC

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00553-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

106557 

Accionante 

	JESSICA 

JUANIAS ORTIZ 

C.C. 1109845372

2017EE0092022 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0106642 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0106642
2017EE0092886 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106300 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135972  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085114 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106386 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085626 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106345 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085577 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106233 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS- ORIGINAL BORROSO SOLICITARLO EN 

ARCHIVO

CC KC Respuesta 2017EE0085609 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106405 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

CC EMEL Solicitud 2017EE0089001 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106715 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC EMEL Solicitud 2017EE0089012 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0106500 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430302   DPS CC KC Respuesta 2017EE0085700 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106335 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090866 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106366 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085232 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106465 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010428112  DPS CC KC Respuesta 2017EE0085672 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106185 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2013-00044 

DE MARTIN 

HERNANDEZ 

SARMIENTO

CC

DESACATO 

MARTIN 

HERNANDEZ 

SARMIENTO 

2013-00044 

2017ER0106185

2017EE0085743 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106675 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096926 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0106547 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0106547
2017EE0091821 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0106692 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENVIO COPIA 

MATRICULA 

INMOBILIARIA

CC

ELABORÓ: 

ANDRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091639 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106540 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO POR COMPETENCIA  MASIVO 92 

PETICIONES
CC

ACLARACION 

PETICION
2017EE0091944 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0106687 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2016-00451 

ANTONIO 

CHACON 

JIMENEZ

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 451

2017EE0087007 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106416 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0106416
2017EE0091696 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0106424 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010295 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106561 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01241 

DE MARIA 

ESNEIDI 

MORENO 

MORENO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-01241 

MARIA ESNEIDI 

MORENO 

MORENO RAD 

2017ER0106561

2017EE0092444 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106493 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

VIPA - 

ESTADO 

DESISTIMIEN

TO - OFERTA 

PVG

2017ER0106493 2017EE0092915 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0106610 13/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2014-00214 

DE MARIA 

PRAICEDES 

CABRERA 

PORTILLO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091616 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
15

2017ER0106676 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0106676
2017EE0092888 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0106671 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE  

VIVIENDA 

GRATUITA

CC
Respuesta 

2017ER0106671
2017EE0092020 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0106672 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

APROBACION 

AJUSTES 

PROYECTO

Sin 

documento

Respuesta 

/2017ER010667

2

2017EE0092419 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106649 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00407 

FABIO ENRIQUE 

BELTRAN 

FIRIGUA

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00407 

2017ER0106649 

FABIO ENRIQUE 

BELTRAN 

FIRIGUA C.C. 

11382671

2017EE0091803 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0106305 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION

ENVIAR CORRESPONDENCIA A LA DERECCION 

REGISTRASDA
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095205 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0106546 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

TRASLADO 

SOLICITUD DE 

CORRECCION

2017IE0010927 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106422 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106422

2017EE0095007 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106513 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

2017IE0010894 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106501 13/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

MEMORIAS  

DECRETO  LEY 

1400 DEL 7 DE 

JUNIO 1984

CC

Traslado 

radicado 

2017ER0106501

2017EE0097175 19/10/2017 SI
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106546 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0096702 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106189 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00087 

DE FANNY 

LOPEZ 

ORDOÑEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

FANNY LOPEZ 

ORDOÑEZ 2017-

00087 

2017ER0106189

2017EE0085321 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106677 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

RECONSTRUCCI

ÓN VIAL Y 

CANALIZACIÓN 

DE ARROYO DE 

FELICIDAD 

DESDE LA 

CARRERA 41 

CON CALLE 63B 

HASTA LA CALLE 

48 CON 

CARRERA 54 

INCLUIDO 

AFLUENTE DE 

LA CALLE 52 

CON CARRERA 

38 

BARRANQUILLA

Sin 

documento

Arroyo la 

Felicidad
2017EE0097329 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0106262 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135802  DPS CC JM Solicitud 2017EE0085574 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106425 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085582 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106289 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00225 

DE Ana Alicia 

Ipuana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ANA 

ALICIA IPUANA

2017EE0085901 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106224 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-043426   

PRESIDENCIA
CC VB Respuesta 2017EE0085091 13/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106613 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0085384 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106569 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01951 

DE LUZ STELLA 

BUITRAGO LEAL

Sin 

documento
2017ER0106569 2017EE0100746 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
34

2017ER0106439 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo JFFM Respuesta 2017EE0086860 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106367 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto "  

MEJORAMIENT

O RED DE 

ALCANTARILLA

DO CENTRO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SASAIMA -

CUNDINAMARC

A

Sin 

documento

Firma Ing. 

Cesar T. 

Moreno 

Vélez

MEJORAMIENTO 

RED DE 

ALCANTARILLAD

O CENTRO 

URBANO 

MUNICIPIO DE 

SASAIMA 

CUNDINAMARC

A 

2017ER0106367

2017EE0090298 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106309 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00281 

DE ALBA 

LORENA 

ARANGO LUGO 

Y OTROS

Sin 

documento

TUTELA ALBA 

ARANGO Y 

OTROS 

2017ER0106309

2017EE0086817 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106482 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010437172  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086861 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106372 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo
Respuesta 

2017ER0106372
2017EE0091532 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106443 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0106443
2017EE0091533 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106206 13/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE SEMANAS 

COTIZADAS

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093997 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106424 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094644 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106444 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0100390 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0106609 13/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00148 

DE RIGOBERTO 

SALAZAR RUIZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0091672 3/10/2017 SI

Persona 

Natural
15

2017ER0106332 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350135792   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0088997 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106199 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005525
CE

Respuesta 

2017ER0106199
2017EE0088947 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106304 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425272   DPS CE
Respuesta 

2017ER0106304
2017EE0088950 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106297 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

MASIVO SON 24 PETICIONES CON LA MIDMA 

DIRECION CONTESTAR EN FORMA 

INDEPENDIENTE.

CC EMEL Solicitud 2017EE0088996 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106466 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0089003 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106503 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430312   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0089008 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106625 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC EMEL Solicitud 2017EE0089009 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0106584 13/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

INFORMACION
CC

ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
RESPUESTA 2017EE0095230 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0106575 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   YOLANDA 

GARCIA 

SANCHEZ

CC

TUTELA 2017-

582 YOLANDA 

GARCIA 

SANCHEZ RAD 

2017ER0106575

2017EE0085884 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106588 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO  I-2017-

70677 DEL 30DE 

AGOSTO DE 

2017

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0092144 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106193 13/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00201 

DE OLGA 

MARINA 

DELGADO Y 

OTRO

Sin 

documento

eleboro 

FELIPE ARIAS 

GRUPO DE 

VICTIMAS -

PROCESO DE 

RESTITUCION 

2016-00105

Solicitud 2017EE0105836 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
46

2017ER0106193 13/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00201 

DE OLGA 

MARINA 

DELGADO Y 

OTRO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2016-00201

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00201

2017EE0094146 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0106374 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0110637

4

2017EE0094555 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0106357 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0096342 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106679 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0106679

2017EE0085876 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106327 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta - 

2017ER0106327
2017EE0086277 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106339 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RAD.OFI17-

0001100113

SON 2 PETICIONES CON LA MISMA DIRECION 

CONTESTAR EN FORMA INDEPENDIENTE.
CC JFFM Respuesta 2017EE0086748 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106513 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010322 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0106358 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-042807  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0085757 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106429 13/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAAVEDRA

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0106429 

del 13 de 

septiembre de 

2017. Solicitud 

análisis de la 

información 

relacionada con 

el monitoreo a 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), vigencia 

2016 del 

municipio de 

Uribia – La 

Guajira

2017EE0085881 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106312 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00618 

DE JOSEFINA 

POLO MORENO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00618 

2017ER0106312 

JOSEFINA POLO 

MORENO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086306 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106445 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

DESCARGOS 

POR 

PROCEDIMIENT

O 

ADMINISTRATIV

O 

SANCIONATORI

O  

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES  

DEL 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

elb carlos 

lara

Derecho de 

peticion
2017EE0094868 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0106377 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO - 

RESOLUCIÓN 

PRORROGA

2017ER0106377 2017EE0094470 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0106460 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0106460
2017EE0086614 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106440 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0095699-

2017ER0100631-

2017ER0102498-

2017ER0106440

2017EE0088966 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106550 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0106550
2017EE0108453 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
51

2017ER0106706 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0085 

DE NELLYS 

RUIDIAZ 

ALVARADO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

NELLY RUIDIAS 

ALVARADO 2017-

0085 

2017ER0106706

2017EE0085859 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106329 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350136212    DPS CC leboogta Solicitud 2017EE0085358 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106578 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC CRUCE CCF 2017EE0086797 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106486 13/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0106486

2017EE0094632 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106664 13/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REALIZACION 

FERIAS MI CASA 

YA EN LOS 

MUNICIPIOS 

DEL AREA 

METROPOLITAN

A DE 

BUCARAMANG

A

CC
2017ER0106

664
2017ER0106664 2017EE0093581 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106376 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno Rad. 

2017ER0106

376

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN”.  

Radicado No. 

2017ER0106376

2017EE0099732 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0106376 13/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

MEJORAMIENT

O SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno Rad. 

2017ER0106

376

Requerimiento 

proyecto: 

“MEJORAMIENTO 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE ALBAN”.  

Radicado No. 

2017ER0106376

2017EE0099732 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0106560 13/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00179 

DE JOSE ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

2017EE0087644 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106548 13/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION - 

RADICADO No. 

2017ER0106548

2017EE0095483 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0106350 13/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

TRASLADO 2017IE0011534 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106359 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0102325 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0106321 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210425792 DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085127 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106433 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda  

familiar sector 

rural

CC leboogta Solicitud 2017EE0085340 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106202 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-043535   

PRESIDENCIA
CC JFFM Respuesta 2017EE0086716 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106311 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210427212  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086737 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106519 13/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085336 13/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107306 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0107306 2017EE0097289 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0106888 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC EMEL Solicitud 2017EE0089019 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107153 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

INCLUSION A 

UNPROGRAMA 

DE VIVIENDA  

GRATIS

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107153
2017EE0098832 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0106897 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086909 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106929 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0106929 2017EE0089362 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107303 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC JFFM Respuesta 2017EE0087059 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107001 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0107001 2017EE0095138 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0107166 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010216 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0106947 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085736 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106810 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00615-

00 ANA 

ZULEIMA 

ENRIQUEZ 

DAVID

REF. OFICIO No. 08376
Sin 

documento

NULIDAD  ANA 

ZULEIMA 

ENRIQUEZ 

DAVID 

RDO2017ER010

6810

2017EE0087903 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107130 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093781 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107170 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:SOLICI

TA 

DESCRIPCION 

DE SALRIOS Y  

PENSION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0093790 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0107326 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC EMEL Solicitud 2017EE0089028 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107256 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094083 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0107380 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135272  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086158 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107216 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107216
2017EE0091539 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107295 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
Respuesta 

2017ER0107295
2017EE0091540 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107371 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135222  DPS CC
Respuesta 

2017ER0107371
2017EE0091548 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107162 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01380 

DE AURELIANO 

PERDOMO 

MEDINA

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTORA 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-01380-01 

AURELIANO 

PERDOMO 

MEDINA RAD 

2017ER0107162

2017EE0093597 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107211 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0036774

DIEGO CUELLAR-HERNANDO SANCHEZ-HOOVER 

DE JESUS-DARLEEN GISETH-ELIAS EDUARDO-

ASDRIANY YISETH-KATHERIN JOHANNA-KAREN 

MAYERLY-ROBINSON

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0095224 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106781 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017621042722

2

CC Respuesta 2017EE0099607 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107388 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120136762  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087115 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107338 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

2017201117431
CC

Respuesta - 

2017ER0107338
2017EE0086773 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106855 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0106855
2017EE0092891 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107313 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta 

2017ER0107313
2017EE0092892 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0106732 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621104206

02

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0085687 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0107330 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC
2017ER0107330  

Respuesta
2017EE0091824 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106895 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico
RADICADO  E1-

2017-022920

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0094039 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0106890 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120134912  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085705 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107007 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOBGTA Solicitud 2017EE0085785 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107207 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0099774 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107202 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00064-

00 FELINA 

ESCALANTE 

RAMIREZ

REF. OFICIO No. 2922 CC

DESACATO 

FELINA 

ESCALANTE 

2017ER0107202

2017EE0093129 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0106982 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2049 

DE RUBEN 

DARIO OSMA 

PEÑA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-2049-

01 

2017ER0106982 

RUBEN DARIO 

OSMA PEÑA C.C. 

5663081

2017EE0085900 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106864 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010438632  DPS CC KC Respuesta 2017EE0085964 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106887 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC KC Respuesta 2017EE0085965 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107096 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTA 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC
Elaboró Lilina 

Cuello
2017ER0107096 2017EE0086016 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107418 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0086044 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107118 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0107118 2017EE0096338 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0107224 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC AJ Respuesta 2017EE0086143 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106835 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092168 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107402 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0086287 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106735 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0106735 2017EE0088001 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107120 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

Solicitud de 

Información - 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DEL 

MUNICIPIO DE 

MALAMBO”

2017EE0088816 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107120 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

Solicitud de 

Información - 

proyecto 

“CONSTRUCCION 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DEL 

MUNICIPIO DE 

MALAMBO”

2017EE0088817 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107032 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00241 

DE José Montiel

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

ALBERTO 

MONTIEL 

RDO2017ER010

7032

2017EE0088868 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106759 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00359 

DE ALBA 

PATRICIA 

LEUDO 

BUENAÑOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA ALBA 

PATRICIA LEUDO 

BUENAÑOS

2017EE0085850 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106839 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120133992   DPS CC VB Respuesta 2017EE0086004 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107413 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CE AJ Respuesta 2017EE0086171 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107302 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01445-

00 ARGENIDA 

AREVALO

REF. OFICIO  No. 7274
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01445/ 

2017ER0107302

2017EE0086428 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107045 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00553 

DE ELVIA 

JOHANNA 

NARVAEZ ORTIZ

CC

Acción de tutela 

2017-

00553/2017ER0

107045

2017EE0086505 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106917 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

REMISION RAD 

N° 

2017ER403677

CC EMEL Solicitud 2017EE0089021 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106946 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0089023 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106818 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00172-

00 MARIA 

EUGENIA DAZ 

TORRES

REF. OFICIO No. 08381
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD 

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

EUGENIA DAZ 

TORRES

2017EE0085839 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107409 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086440 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107381 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010445592  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0107381
2017EE0086785 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106965 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0094862 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107115 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG Se levanta cruce 2017EE0096559 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0106803 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00665-

00 ROSA ELENA 

CHINDOY 

JAMIOY Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 08342
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE ROSA ELENA 

CHINDOY 

JAMIOY 

RDO2017ER010

6803

2017EE0096576 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0106772 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00816-

00 IRENE 

MARIA 

ZAMUNIO 

ERAZO

REF. OFICIO No. 08411
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

IRENE MARIA 

ZAMUNIO 

ERAZO 

RDO2017ER010

6772

2017EE0096584 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107336 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011193911
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086018 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107352 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086021 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107236 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE Luzmila 

Ipuana

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MILA IPUANA

2017EE0086086 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107123 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG DESEMBOLSO 2017EE0094722 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106763 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00820-

00 MELANIA 

RIVERA GOMEZ

REF. OFICIO No. 08401
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

MELANIA 

RIVERAS GOMEZ 

RDO2017ER010

6763

2017EE0096610 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0106828 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04422 

DE ESNEIDER 

DUCUARA 

SAMBONY

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

ESNEIDER 

DUCUARA 

SAMBONY

2017EE0089626 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107144 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRIÇUCE
2017EE0094327 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0107320 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0107320
2017EE0086768 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107357 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC lebogota Solicitud 2017EE0086010 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107392 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120136792  DPS CC VB Respuesta 2017EE0086040 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106809 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04416 

DE RIGOEL 

CALDERON 

YANGUMA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-004416 

2017ER0106809 

RIGOEL 

CALDERON 

YANGUMA C.C. 

17673401

2017EE0086844 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106728 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0086868 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106811 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0086885 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107395 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120136752  DPS CC Respuesta 2017EE0089323 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107282 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION 

SOBRE 

ASIGNACION 

DESUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0107282
2017EE0086764 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107356 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210427072  DPS CC Respuesta 2017EE0089056 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107407 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089333 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107168 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00572 

ANA SOFIA 

MARZOLA 

GOMEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00572-00 

2017ER0107168 

ANA SOFIA 

MARZOLA 

GOMEZ Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086438 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107005 14/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Solicitud fecha 

de firmeza de la 

Resolución No. 

SSPD 

2017401014638

5 del 24 de 

agosto de 2017.

2017EE0086514 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107240 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01348 

DE ALBA NELLY 

PITA PEREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

01348 Alba Nelly 

Pita Pérez

2017EE0086810 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107186 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

DENOVEDAD 

EN APORTES EN 

PENSION 

OBLIGATORIA

CC

solicitud de 

novedades 

aportes pension

2017EE0089381 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107156 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00857-

00 MARIA OFIR 

ALVARADO 

SALAZAR

REF. OFICIO No. 08426
Sin 

documento

TUTELA MARIA 

OFIR ALVARADO 

SALAZAR RDO 

2017ER0107156

2017EE0089776 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0107406 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0086034 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107151 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00763 

DE NUBIA DEL 

SOCORRO 

LEZCANO 

DURANGO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00763

Acción de tutela 

2017-00763
2017EE0086551 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106834 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085702 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107414 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0086699 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107174 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0086164 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107363 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120134842   DPS CC JM Solicitud 2017EE0086271 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107376 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0086275 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107354 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0107354
2017EE0086775 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107230 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

NOVEDADES DE 

BOLSADE 

AHORRO 

VOLUNTARIO 

CONTRACTUAL

BLANCO VELASCO LUZ ANGELA , TEODORA 

OSPINO BETANCURT, ARIAS MEJIA NIDIA EMILSE , 

RAMOS BUITRAGO DIANA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087470 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0106771 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  DEL DNP CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

DE RADICADOS 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089801 27/09/2017 SI
Persona 

Natural
10

2017ER0107281 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

DERECHO 

RELACIONADO 

CON AYUDAS

CC VB Respuesta 2017EE0085910 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107377 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086033 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107076 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ENTREGA 

DOCUMENTOS 

PDA TOLIMA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DITECTO DE LOS 

RECURSOS DEL 

SGP APSB

Sin 

documento

GIRO 

MUNICIPIO 

DE PRADO - 

TOLIMA

GIRO INVERSION 

PRADO TOLIMA
2017IE0009605 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0107026 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N  DF 13-51756  

COMFAMILIAR 

HUILA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0107026 2017EE0087398 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107124 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0089025 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107117 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

indemnizacion 

sustitutiva vejes

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0090567 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0106734 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085643 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106838 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00687 

DE MAURICIO 

DE JESÚS 

COPETE

Sin 

documento

Respuesta a 

incidente de 

desacato Rad. 

2016-687

2017EE0085982 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107262 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CE TELLEZ Solicitud 2017EE0086001 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107396 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-044110  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086019 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107416 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0086057 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107014 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00346 

DE LISDEY 

TOQUICA ROJAS

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA LISDEY 

TOQUICA

2017EE0086061 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009366 14/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico

solicitud copias 

auténticas Acta 

de Resciliación 

32387.

Nathalie Galviz
Sin 

documento

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009366

2017IE0009535 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107347 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC KC Respuesta 2017EE0085998 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107340 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011207261
CC EMEL Solicitud 2017EE0089030 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009409 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Solicitud 

Proyecto de 

Resolución  “Por 

la cual se 

adiciona un 

artículo 

transitorio a la    

Resolución 

0330 de 2017”.

CC

2017IE0009409 

POR LA CUAL SE 

ADICIONA UN 

ART 

TRANSITORIO A 

LA RESOLUCIÓN 

0330 DE 2017

2017IE0009769 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106880 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

ACTUALIZACION  

DE DATOS DE 

HISTORIA 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

RODRIGO PEREZ 

RODRIGUEZ

2017EE0090489 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106979 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02046 

DE MARIA 

GLADYS 

GUACALES

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

GLADYS 

GUACALES

2017EE0085959 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107379 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INFORME DE 

VIVISTA 

TECNICA

CC VB Respuesta 2017EE0086036 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107397 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086435 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106800 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04418 

DE EDITH 

YOMARI RIVAS 

NOCUA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA EDITH 

RIVAS

2017EE0085950 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106859 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC JM Solicitud 2017EE0085708 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107154 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086381 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107287 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00513-00 

ARSENE PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 2216
Sin 

documento

respuesta tutela 

2017513 

ARSENE PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

2017EE0086808 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0106990 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02059 

DE PABLO 

ANTONIO YARA 

ROMERO

Sin 

documento

Acción de tutela 

PABLO 

ANTONIO YARA 

ROMERO 2017-

02059 01 

2017ER0106990

2017EE0085904 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107337 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC VB Respuesta 2017EE0085924 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106934 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0085995 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107384 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086015 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106863 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC
Respuesta - 

2017ER0106863
2017EE0086714 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107419 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0089348 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106771 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  DEL DNP CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

DE RADICADOS 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089831 27/09/2017 SI
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106771 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  DEL DNP CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES Y 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

SOLICITUD No. 

2017ER0103963 

Y 

2017ER0106771

2017EE0089853 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106873 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico QUEJA CC

FIRMA 

SANDRA 

MARCELA 

MURCIA 

DIRECTORA 

EJECUTIVA 

ENCARGADA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

petición de 

información 

radicado MVCT 

No.  

2017ER0106873  

de 2017

2017EE0090765 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106846 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085698 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107020 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085815 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107312 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0086146 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107390 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0086162 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107271 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE MARINA 

CORDOBA 

QUIROZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017 183 

MARINA 

CORDOBA 

QUIROZ C.C. 

16357074

2017EE0086202 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107023 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01692 

DE ALFREDO 

SAENZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-01692

2017EE0086333 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106826 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00819-

00 ELVIA 

MARCIONILA 

MORALES 

DELGADO

REF. OFICIO No. 08405
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-0819/ 

2017ER0106826

2017EE0086375 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107085 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00101 

DE MANUEL 

ANTONIO VELEZ 

GUZMAN

Sin 

documento

INCIDENTE 

MANUEL 

ANTONIO VEÑEZ 

GUZMAN  

RDO2017ER010

7085

2017EE0087572 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0107179 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PRORROGA
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0107179 2017EE0087576 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0107220 14/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

CONSULTA

CC

Oficio No. 

2017ER0107220 

del 14/09/2017.

2017EE0090428 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0106775 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO  DEL DNP CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085648 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106747 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017-000-

0423427

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0085649 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106843 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00123 

DE EDILBERTO 

CALDERON 

GUTIERREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00123 

EDILBERTO 

CALDERON 

GUTIERREZ RAD 

2017ER0106843

2017EE0085929 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107369 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086014 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106777 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Respuesta A 

SOLICITUD RAD. 

2017440016702

1

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a BANCO 

AGRARIO

2017EE0086284 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106842 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0085787 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106856 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00314 

DE CARLOS 

MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00314 

2017ER0106856 

CARLOS MARIO 

VASQUEZ 

OSORIO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086302 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107378 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135252  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087121 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107233 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01344 

DE LUZ YADIRA 

HINESTROZA 

SALAS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01344-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

107233 

2017ER0081951 

Accionante 	LUZ 

YADIRA 

HINESTROZA 

SALAS C.C. 

1075088359

2017EE0086918 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106822 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00201-

00 MABEL 

MARCELA 

MERA CHINDOY

REF. OFICIO No. 08378
Sin 

documento

INCIDENTE 

DESACATO DE 

MABEL 

MARCELA MERA 

CHINDOY 

RDO2017ER010

6822

2017EE0087233 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107367 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135172  DPS CC KC Respuesta 2017EE0086017 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107178 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:LEVAN

TAMIENTO 

CRUCE

CC 2017ER0107178 2017EE0088391 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107325 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085997 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106935 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010441702   DPS CC JM Solicitud 2017EE0085737 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106726 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:TRANS

LADO 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGMNA

MASIVO SIN DIRECCION CC
Respuesta 

2017ER0106726
2017EE0089218 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106757 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0106757
2017EE0089219 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106851 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0106851
2017EE0089222 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106874 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0106874
2017EE0089223 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0107353 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC Respuesta 2017EE0089963 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106725 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JM Solicitud 2017EE0085678 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106776 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

PRONTA 

PÓSTULACION

CC vb Respuesta 2017EE0085684 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106840 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0085697 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106830 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0085703 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106754 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITAN 

SABER SI SON 

FAVORECIDOS 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0085769 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107334 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC AJ Respuesta 2017EE0086148 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107401 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0086166 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106942 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0106942
2017EE0086738 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107311 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-984 DE 

HERIBERTO 

AGUIRRE 

FRANCO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00984

Acción de tutela 

2017-00984
2017EE0086564 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106832 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04423 

DE FIADIR 

VALLECILLA 

CORTES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

04423 Fiadir 

Vallecilla Cortés

2017EE0086713 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107307 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00156 

MARIA 

ALEJANDRINA 

GETIAL 

CIFUENTES

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00156 

MARIA 

ALEJANDRÍNA 

GETIAL 

CIFUENTE 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0107307

2017EE0086160 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107333 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011207451
CC Respuesta 2017EE0086408 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107150 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00788 

BLANCA NURY 

BOLIVAR 

RENDON

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00788 BLANCA 

NURY BOLIVAR 

RENDON RAD 

2017ER0107150

2017EE0085938 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106861 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CE VB Respuesta 2017EE0085714 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107383 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185403  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089101 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0107171 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00442 

CECILIA 

HERRERA 

VILLAREAL

REF. OFICIO No. 2943 CC

CUMPLE 

REQUISITOS 

CECILIA 

HERRERA DE 

VILLAREAL 

2017ER0107171

2017EE0086295 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106886 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0106886
2017EE0086723 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0009404 14/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

Solicitud 

prorroga 

contrato 198 de 

2017

CC

Solicitud 

devolucion cdp 

originalv 112817 

del 11/09/2017.

2017IE0009702 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106883 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC VB Respuesta 2017EE0085722 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106788 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC KC Respuesta 2017EE0085778 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106796 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042078

2-

2017621042068

2-

2017621042074

2

SON TRES PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION 

CONTESRAR EN FORMA INDEPENDIENTE.
CC Respuesta 2017EE0085779 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106872 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0085786 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107172 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00805 

ASTRID 

MARCELA 

LOPEZ RUIZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00805 

2017ER0107172 

ASTRID 

MARCELA LOPEZ 

RUIZ C.C. 

52866699

2017EE0086846 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107035 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico
ENVIO NOVEDA 

WEB 22165

Sin 

documento

2017ER0098

208, 

2017ER0099

505, 

2017ER0099

981, 

2017ER0100

749, 

2017ER0102

199, 

2017ER0103

898, 

2017ER0105

107, 

2017ER0107

035

Respuesta 2017EE0086982 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106773 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00646-

00 CARLOS 

AURY ALVAREZ 

ROSERO Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 08355
Sin 

documento

NULIDAD 

CARLOS AURY 

ALVAREZ 

ROSERO  ELSA 

TRINIDAD 

GOMEZ GARCIA. 

MARCELA 

RAQUEL 

CARLOSAMA 

YELA  

RDO2017ER010

6773

2017EE0088109 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107173 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0107173

2017EE0085942 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107375 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135242  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086156 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107331 14/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto "  

CONSTRUCCION 

OBRAS DE 

OPTIMIZACION 

Y AMPLIACION 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL DE 

LA CABECERA 

MUNICIPAL DE 

BOLIVAR

CC

Solicitud ajustes 

completos 

reformulación 

No. 1 

Alcantarillado 

Bolivar

2017EE0088828 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0106844 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120133872   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0089017 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106867 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC EMEL Solicitud 2017EE0089018 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107183 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:NOR}T

IFICA AUSENCIA 

DE 

APARTAMENTO

CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0089116 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106799 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04418 

DE EDITH 

YOMARI RIVAS 

NOCUA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-4418

Acción de tutela 

2017-04418
2017EE0086501 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107125 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0107125 2017EE0086638 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107134 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00236 

DE VIVIANA 

VARGAS 

CUTIERREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00236 Viviana 

Vargas Gutiérrez

2017EE0086752 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107068 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

REUBICACION 

Y/O VENTA DE 

VIVIENDA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107068
2017EE0091237 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107058 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00103341   PRESIDENCIA CC JFFM Respuesta 2017EE0086937 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106903 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135302  DPS CC JM Solicitud 2017EE0085728 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106919 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085809 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107039 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00456 

DE LUIS 

RESTREPO 

CHAUX

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA LUIS 

RESTREPO 

CHAUX

2017EE0085833 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106770 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0085977 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106857 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EXT17-00105594    PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0085983 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106854 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00097 

DE ENRIQUE 

RAMIREZ PEREZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00097 

2017ER0106854 

ENRIQUE 

RAMIREZ PEREZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0086308 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106853 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010441212   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086893 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106952 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0086928 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106928 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

REMISION 

MODIFICACION 

A LA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO 

MUNICIPIO 

PUERTO RICO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

PUERTO 

RICO - 

CAQUETA

GIRO INVERSION 

PUERTO RICO - 

CAQUETA

2017IE0009652 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107145 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0107145

2017EE0089148 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107155 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Estado 

habilitado.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0107155

2017EE0089301 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107137 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

PARA VENDER 

O PERMUTAR

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107137
2017EE0091119 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106825 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04422 

DE ESNEIDER 

DUCUARA 

SAMBONY

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-04422-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

106825 

Accionante 

	ESNEIDER 

DUCUARA 

SAMBONY C.C 

1117516056

2017EE0085870 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107394 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120136632  DPS CC KC Respuesta 2017EE0086031 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107095 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE ASTRID 

CAROLINA 

POLOCHE COLO

CC

CUMPLIMINTO 

ASTRID 

CAROLINA 

POLOCHE COLO 

2017-00527 

2017ER0107095

2017EE0086066 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107351 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0086267 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106866 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JM Solicitud 2017EE0086282 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107314 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-984 DE 

HERIBERTO 

AGUIRRE 

FRANCO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

HERIBERTO 

AGUIRRE 

FRANCO

2017EE0086112 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106813 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04419 

DE PABLO 

ANTONIO 

BARRERA 

PALACIOS

Sin 

documento

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 4419

2017EE0086256 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107335 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC JM Solicitud 2017EE0086257 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107411 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0087126 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107056 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00139 

DE ELIGIA DE 

JESUS SERNA 

HERNANDEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00139-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

107056 

Accionante 

	ELIGIA DE 

JESUS SERNA 

HERNANDEZ C.C 

42992701

2017EE0085883 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106914 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085966 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106943 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0085967 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106986 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC KC Respuesta 2017EE0085969 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107122 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0085970 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106731 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC AJ Respuesta 2017EE0085974 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106957 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086003 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107364 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086029 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107403 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086045 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107415 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086051 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107391 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086039 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106845 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00279 

DE PABLO 

EMILIO SILVA 

CASTELLANOS

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00279 

2017ER0105186 

PABLO EMILIO 

SILVA 

CASTELLANOS 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0086400 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107343 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC Respuesta 2017EE0086411 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107358 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0086415 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107193 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087047 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106782 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

QUEJA POR NO 

CONTESTACION 

DEL RADICADO

CC

ELABORO: 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta RAD 

2017ER0078411- 

2017ER0106782

2017EE0087198 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106755 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00679-00 

YOLANDA 

HUILA GUZMAN

REF. OFICIO No. 08387
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

YOLANDA HUILA 

GUZMAN

2017EE0105127 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0107235 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ENTREGA DE 

DOCUMENTO 

PARA 

CANCELACION 

DE HIPOTECA O 

CANCELACION 

DE LA MISMA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091975 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0107372 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0087112 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107222 14/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Oficio Físico

CONSULTA 

SUBSIDIO PARA 

COPRA  

VIVIENDA

Sin 

documento

ELABORO: 

GUSTAVO 

ALVAREZ

RESPUESTA A 

RADICADO No. 

2017ER0107222 - 

CONSULTA 

SUBSIDIO PARA 

LA COMPRA DE 

VIVIENDA

2017EE0088535 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107131 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico
SOLICIRTUD DE 

INFORMACION
CE

Respuesta 

información 

Proyecto de 

Vivienda por el 

sistema de 

autoconstrucció

n.

2017EE0094007 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107016 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REVISION DE 

POSTULACION
CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107016
2017EE0098825 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
29

2017ER0106882 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085732 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106938 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017er0106938 2017EE0097571 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0107328 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107328
2017EE0091542 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107400 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107400
2017EE0091553 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106913 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135402   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106913
2017EE0086731 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106787 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

TRASLADO  DEL DNP CC
Respuesta - 

2017ER0106787
2017EE0086705 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107285 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RESPUESTA A 

DERECHO DE 

PETICION 

SOBRE 

ASIGNACION 

DESUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107285
2017EE0108459 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
50

2017ER0106898 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0106898 2017EE0097448 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0107147 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00852-

00 LUISA 

FERNANDA 

BOTINA 

VIVEROS

REF. OFICIO No. 08428
Sin 

documento

acción de tutela 

luisa fernada 

botina

2017EE0086091 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107209 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0107209

2017EE0088973 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107267 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

Sin 

documento
Consulta 2017EE0096762 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107119 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG 2017ER0107119 2017EE0097288 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0106875 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Consultas Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO PH

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

integración 

Asamblea
2017EE0099535 26/10/2017 N/A

Persona 

Natural
30

2017ER0107002 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

EXPEDCION DE 

UNA SEGUNDA 

COPIA 

ORIGINAL DE 

RESOLUCION N° 

0074 DE 2017

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099842 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107288 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC Respuesta 2017EE0086383 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107370 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0086420 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107368 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0089067 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106896 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135122  DPS CC
Respuesta 

2017ER0106896
2017EE0089224 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0106921 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120135312   DPS CC
Respuesta 

2017ER0106921
2017EE0089225 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106847 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00451 

DE YUMAR LUBI 

PULECIO 

CUBILLOS

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

incidente de 

desacato rad. 

2017-  00451

2017EE0091109 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0107360 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210428792  DPS CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0090790 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107298 14/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA PARA 

ARTISTAS

CC
Oferta 

Institucional

Solicitud ayuda 

propuesta 

vivienda artistas

2017EE0106127 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0107270 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE MARINA 

CORDOBA 

QUIROZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARINA 

CORDOBA 

QUIROZ 2017-

00183 

2017ER0107270

2017EE0086032 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107294 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00768 

JOSE 

HUMBERTO 

RIAÑO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO JOSE 

HUMBERTO 

RIAÑO

2017EE0105710 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0106816 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04419 

DE PABLO 

ANTONIO 

BARRERA 

PALACIOS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA PABLO 

ANTONIO 

BARRERA 

PALACIOS

2017EE0086139 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106964 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085753 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106848 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20172010438552   DPS CC Respuesta 2017EE0085784 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106841 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171120133852   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0106841
2017EE0086708 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107166 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0091995 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0107286 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

RESPUESTA
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0107286 2017EE0086068 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106923 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135392   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0086916 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0106966 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta - 

2017ER0106966
2017EE0086742 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107121 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0107121
2017EE0086746 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107248 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091979 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0107412 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107425
2017EE0092812 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0106908 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0106908 2017EE0101178 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0107149 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: NO A 

RESIBIDO 

SUBSIDIO 

SOLICITA UNA 

CERTIFICACION

CC Respuesta 2017EE0094830 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107366 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC

Respuesta - 

2017ER0107366
2017EE0093778 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0107349 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0107349
2017EE0092893 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106963 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

EXPEDIENTE  

79494  ENVIO 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS  

POR SEGUNDA 

VEZ

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

RESPUESTA 2017EE0093891 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0106948 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0085811 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107062 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RADICADO 

2017EE0043741
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W

Solicitud DE 

PLANO GENERAL
2017EE0094201 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0106941 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010439712   DPS CC VB Respuesta 2017EE0085740 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107012 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0085860 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0107300 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00770 

LILIANA CAMPO 

ZUÑIGA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

NULIDAD 

ACCION DE 

TUTELA LILIANA 

CAMPO ZUÑIGA

2017EE0086117 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107362 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0086154 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106758 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC JFFM Respuesta 2017EE0086879 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107309 14/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PRESENTACION 

PROYECTOS DE 

VIVIENDA 

NUEVA

CC
Oferta 

Institucional

Solicitud 

Presentación 

Proyecto de 

Vivienda

2017EE0104808 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0107373 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0107373
2017EE0091549 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107410 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107410
2017EE0091554 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106835 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010294 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107386 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185401  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086427 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106746 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC EMEL Solicitud 2017EE0089013 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107365 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0086020 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107228 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0011432
CC Respuesta 2017EE0089371 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0107284 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0085978 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107177 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00788-

00 BLANCA 

NURY BOLIVAR 

RENDON

REF. OFICIO No. 3901
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA BLANCA 

NURY BOLIVAR 

RENDON

2017EE0086127 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107107 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0107107 2017EE0095133 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106996 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0106996 2017EE0095893 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0107109 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0085821 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106835 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092170 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107417 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0107417
2017EE0086906 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106925 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

REMISION 

MODIFICACION 

A LA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO 

DEPARTAMENT

O DE QUINDIO

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

QUINDIO

GIRO INVERSION 

DEPARTAMENT

O DE QUINDIO

2017IE0009594 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0106931 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135062   DPS CC
Respuesta 

2017ER0106931
2017EE0091538 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107102 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0107102
2017EE0091694 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0107259 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

REPARACION 

DIRECTA 2015-

00187 YINA 

MARCELA 

HOYOS AGUAS 

Y OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

informacion
2017IE0010230 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106815 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC
Respuesta 

2017ER0106815
2017EE0092890 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0107398 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107398
2017EE0092894 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0106764 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0106764
2017EE0093545 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0107114 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0107114

2017EE0094641 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107221 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

CONSULTA 

SUBSIDIO PARA 

COPRA  

VIVIENDA

Sin 

documento

Firma Sandra 

Murcia 

Moria 

Directora (E)

Traslado 

solicitud
2017EE0095375 12/10/2017 SI

Persona 

Natural
21

2017ER0106795 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085658 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107062 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RADICADO 

2017EE0043741
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094199 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0107345 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0094668 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0107359 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC

Respuesta 

2017ER0107359
2017EE0091543 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0106951 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Denuncias

REF. RADICADO  EXT17-00105560   PRESIDENCIA
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0091605 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0107346 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC

Respuesta 

2017ER0107346
2017EE0093551 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107165 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0095217 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0107245 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01154 

YUDY MARLEY 

GUQUETA 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA 2017-

01154 YUDY 

MARLEY 

GUAQUETA 

RODRIGUEZ RAD 

2017ER0107245

2017EE0086150 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106876 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC JFFM Respuesta 2017EE0086902 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107050 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00554 

DE PAOLA 

MURCIA 

BOHORQUEZ

CC

CUMPLIMIENTO 

DE PAOLA 

MURCIA 

BOHORQUEZ 

RDO2017ER010

7050

2017EE0096605 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107323 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00763 

VIANEY 

RODRIGUEZ 

PEREZ

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00763 VIANEY 

RODRIGUEZ 

PÉREZ

2017EE0094371 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0107211 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0036774

DIEGO CUELLAR-HERNANDO SANCHEZ-HOOVER 

DE JESUS-DARLEEN GISETH-ELIAS EDUARDO-

ASDRIANY YISETH-KATHERIN JOHANNA-KAREN 

MAYERLY-ROBINSON

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Solicitud 2017IE0010994 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106900 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0106900
2017EE0091537 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107073 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

SOBRE LA 

INVERSION 

RECURSOS 

DEPARTAMENT

ALES EN EL 

PARQUE LAS 

TORTUGAS 

BARRIO LA 

JUVENTUD DEL 

MUNICIPIO DE 

BUCARAMANG

A

CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0100147 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0107182 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0102450 7/11/2017 N/A

Persona 

Natural
37

2017ER0107127 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0085820 14/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0106831 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04423 

DE FIADIR 

VALLECILLA 

CORTES

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA FIADOR 

VALLECILLA

2017EE0085956 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107316 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIDA A 

PROSPERIDAD 

SOCIAL

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086007 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106868 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE DIANA 

MARIA LUISA 

ARTEAGA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DIANA 

MARIA LUISA 

ARTEAGA

2017EE0086138 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107157 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

POR EL 

MINISTERIO AL

RADICADO No 2017EE0074158 ,UN PLANO. CC

ELÁBORO: 

ALFOSNO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096711 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107044 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

TECNICA

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

horizontal
2017EE0099757 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
31

2017ER0106881 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085720 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106819 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

PRORROGA 

SUBSIDIO  DE 

VVIENDA  

RESOLUCION 

2806

CC Respuesta 2017EE0094574 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0106801 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC
Respuesta 

2017ER0106801
2017EE0089221 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017IE0009362 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 672 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 271 DE 2017 CC

MEMORANDO 

672-2017 

SOLICITUD 

INFORMACION 

TUTELA 2017-

0201 LUIS 

OCTAVIO RIAÑO

2017IE0010657 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107104 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0085841 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106774 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04414 

DE LIBARDO 

ZORRO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-04414 

2017ER0106774 

LIBARDO ZORRO 

RODRIGUEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0085848 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106878 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0085984 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107339 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011194351
CC KC Respuesta 2017EE0085985 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107009 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085993 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106752 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO E-

2017621042722

2

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0099646 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017IE0009367 14/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico Solicitud CC
ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

MEMORANDO 

2017IE0009367 

(2017ER010544

9)

2017IE0010753 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107112 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC RESPUESTA Respuesta 2017EE0094940 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0106858 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-872 DE 

RUBIUEL MARIA 

MORCILLO RIOS

Sin 

documento

contestación 

acción de 

tutela 2017-

00872

Acción de tutela 

2017-00872
2017EE0086527 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107239 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01348 

DE ALBA NELLY 

PITA PEREZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017 1348 ALBA 

NELLY PITA 

PEREZ C.C. 

37544471

2017EE0086170 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107374 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA POR 

PARTE DE 

AUXILIAR 

BACHILLER

CC Respuesta 2017EE0098592 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0106977 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RETIRO DE 

SUBSIDIO

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087896 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0107244 14/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

Entrega 

documentos 

pda tolima

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION

GIRO INVERSION 

ALPUJARRA - 

TOLIMA

2017IE0010839 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106905 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

DOCUMENTOS 

SOLICITADOS 

EN TRAMITE  

2017ER0081464

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0096730 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0106789 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00233 

DE FANNY 

ELENA OBANDO 

GOMEZ

Sin 

documento

TUTELA FANNY 

ELENA OBANDO 

GOMEZ 

RDO2017ER010

6789

2017EE0089406 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106892 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100638 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0106932 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

REMISION 

MODIFICACION 

A LA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO 

MUNICIPIO SAN 

JOSE DEL 

FRAGUA

Sin 

documento

GIRO 

INVERSION 

SAN JOSE 

DEL FRAGUA

GIRO INVERSION 

SAN JOSE DEL 

FRAGUA

2017IE0009651 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009362 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 672 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 271 DE 2017 CC

INDAGACION 

PRELIMINAR 

672-2017 

SOLICITUD 

INFORMACIÓ

N FIRMADO 

POR ANDREA 

CAROLINA 

ROJAS COMO 

ENCARGADA 

DE LA 

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Ingagación 

Preliminar 672-

2017

2017IE0010767 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0107142 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC 2017ER0107142 2017EE0089110 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106901 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0106901

2017EE0099261 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0106742 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CLARA Y DE 

FONDO

CC EMEL Solicitud 2017EE0089015 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106791 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0089016 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106877 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0106877
2017EE0091536 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107228 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico
RAD. 

2017EE0011432
CC

ELABORÓ: 

PAOLA 

CETINA

Respuesta 2017EE0097038 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0106767 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00817-

00 RUTH 

GONZALEZ 

CUELLAR

REF. OFICIO No. 08407
Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTORA 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00817 

RUTH 

GONZALEZ 

CUELLAR RAD 

2017ER0106767

2017EE0093517 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0106824 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0085980 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107404 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0086049 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107090 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE Cuyuya 

Jusayu

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA CUCUYA 

JUSAYU

2017EE0086075 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107405 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0107405
2017EE0086901 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0106955 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro; PG 2017ER0106955 2017EE0098752 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0107310 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107310
2017EE0091541 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107399 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JFFM Respuesta 2017EE0087125 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107060 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

respuesta rad. 

2017ER0027628

CC
ELABORÓ:FA

BIO LOZANO
Respuesta 2017EE0100279 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0107256 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100001 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107069 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE ANA YIBE 

VEGA BELTRAN

CC

Solicitud de 

información-

Juzgado 33 

Administrativ

o de Bogota

Informe 2017IE0009696 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0106893 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0085808 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107141 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00855-

00 MARTHA 

LUCIA 

CHAMORRO 

BENAVIDES

REF. OFICIO No. 08444
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARTHA LUCIA 

CHAMORRO 

BENAVIDES

2017EE0086135 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107361 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0107361
2017EE0091545 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107389 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA 

HUMANITARIA 

PARA VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107389
2017EE0091551 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107387 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107387
2017EE0091550 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107350 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210427142  DPS
Sin 

documento

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta a los 

oficios 

2017ER0107350 - 

2017ER0074499 – 

2017ER0106490

2017EE0090082 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0107274 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICADO 

2017ER0080958- 

2017EE76746

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0095060 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106736 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

Seleccione 

DATOS 

ACTUALIZADOS 

DEL ENCARGO 

FIDUCUARIO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090434 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0106879 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

ACTUALIZACION  

DE DATOS DE 

HISTORIA 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

FABIO GARZON 

CALDERON

2017EE0090478 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0107348 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210427142  DPS CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090776 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0106902 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

solicitud de 

subsidio

CC AJ Respuesta 2017EE0085992 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107382 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0086024 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106958 14/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

EXPEDISION DE 

BONO 

PENSIONAL

Sin 

documento

CERTIFICADO 

MARIA 

FRANCISCA 

OCAMPO LEAL

2017EE0095061 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0106911 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0106911

2017EE0096108 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0107393 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0107393
2017EE0086896 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0107101 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093886 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107103 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086009 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106724 14/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:REMISI

ONN POR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0106724 2017EE0086583 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107185 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-760 DE 

MARIA EULALIA 

SUCERQUIA 

SERNA

Sin 

documento

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017-760

2017EE0086215 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0106740 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC
Respuesta - 

2017ER0106740
2017EE0086661 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106778 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04414 

DE LIBARDO 

ZORRO 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

LIBARDO ZORRO

2017EE0085947 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107025 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01692 

DE ALFREDO 

SAENZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ALFREDO SAENZ 

FERNANDEZ

2017EE0086137 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107111 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

levantamiento 

de hipoteca

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091982 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0107329 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC JFFM Respuesta 2017EE0087078 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0107021 14/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00615 

DE SONIA 

LUCERO 

MAYUNGA 

MONCADA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0091662 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0106918 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0085718 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0106744 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC KC Respuesta 2017EE0085766 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107089 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

PAZ Y SALVO

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093855 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106730 14/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ENTREGA DEL 

PROYECTO 

ELABORACION 

DE ESTUDIOS Y 

DISEÑOS 

COMPLEMANTA

RIOS DEL 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO DEL 

MUNICIPIO DE 

UNION 

PANAMERICAN

A

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ 

Subdirector 

de Proyectos

Respuesta: 

	Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyectos – 

Requerimiento 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

Y AMPLIACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O DEL 

MUNICIPIO DE 

UNIÓN 

PANAMERICANA”

.  Radicado No. 

2015ER0000086

; 

2015ER0046558

; 

2016ER0078923

2017EE0095697 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0106950 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0106950
2017EE0089226 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0107175 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107175
2017EE0089227 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107317 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Prosperidad Social CC VB Respuesta 2017EE0085918 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107355 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0086006 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107408 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC leboogta Solicitud 2017EE0086022 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107160 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00856-

00 MARIA 

TULIA SOTELO

REF. OFICIO No. 08424
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA MARIA 

TULIA SOLETO

2017EE0086123 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107268 14/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO  OFI 

17-000112459 

ADJUDICACION 

DE PREDIO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0093706 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0106820 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-04420 

DE JOSE ALIRIO 

VASQUEZ 

AREVALO

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

ALIRIO VASQUEZ 

AREVALO 

RDO2017ER010

6820

2017EE0089376 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0106761 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00812-

00 AIDA YANE 

CADENA 

GUERRON

REF. OFICIO No. 08397
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA AIDA 

YANE CADENA 

GUERRON

2017EE0105140 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0106944 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

FALLO TUTELA 

DE  LORENA 

SANINT 

ESCOBAR

CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

LORENA SANINT

2017EE0105709 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
44

2017ER0107105 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085822 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107342 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL 

20172011207361
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086002 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107269 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC
Respuesta 

2017ER0107269
2017EE0086078 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0106906 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0085738 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107128 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro. PG 2017ER0107128 2017EE0097496 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0106869 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITYA 

DERECHO DE 

VIVIENDA 

DIGNA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0085704 14/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107327 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición   MINISTERIO DE 

HACIENDA
CC Respuesta 2017EE0086389 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0106970 14/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE PATRICIA 

BENAVIDES 

PORTILLA

Sin 

documento

TUTELA 

PATRICIA 

BENAVIDES 

PORTILLA  RDO 

2017ER0106970

2017EE0089786 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0106729 14/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0106729
2017EE0092889 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107094 14/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO 

RADICADO POR 

PARTE DEL 

MINISTERIO N° 

2017EE0070354 

Y RADICADO 

INTERNO EDAT 

S.A. ESP OFICIAL 

1562 DEL 10 DE 

AGOSTO DE 

2017

Sin 

documento

Requerimiento 

“MEJORAMIENTO 

DE LA GETIÓN 

INTEGRAL DE 

LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS, 

MEDIANTE LA 

ADQUISICIÓN 

DE UN 

VEHÍCULO 

RECOLECTOR 

COMPACTADOR 

DE BASURAS EN 

EL MUNICIPIO 

DE SAN 

ANTONIO - 

TOLIMA.”

2017EE0093162 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107795 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

RDICADO 3994  

SOLICITUD DE 

TRANSFERENCI

A  DE VIVIENDA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0095063 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107487 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Denuncia Físico

RSPUESTA 

RADICADO 

INVISBU 004072 

DEL23 

DEAGOSTO 

2017

Sin 

documento

ELABORO´: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0095066 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107964 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0086503 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107725 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARIA 

EDILMA 

CORTINA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARÍA EDILMA 

CORTINA

2017EE0097042 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107616 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0107616 2017EE0097054 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107646 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00239 

DE LUZ MARIA 

MARTINEZ DE 

MONTOYA

CC

DORIS ALICIA 

JURADO 

REGALADO

Acción de tutela 2017EE0086886 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107762 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Respuesta - 

2017ER0107762
2017EE0086945 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107814 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0107814
2017EE0086959 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107493 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00194 

DE ISABEL 

CALDERON 

PERDOMO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00194 Isabel 

Calderón 

Perdomo

2017EE0087028 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107461 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01448 

DE ALEXANDER 

DUCUARA 

MORENO

Sin 

documento

Elaboro: 

Johana 

Marcela 

Cardona

Acción de tutela 

2017ER0107461
2017EE0086665 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107957 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda  EN 

LOTES PROPIOS

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0086783 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107948 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE OMAR 

GUAYARA

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

GUAYARA 

2017ER0107948

2017EE0086839 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107895 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210434862  DPS CC JM Solicitud 2017EE0086770 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107648 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089427 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0107563 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REQUERIMIENT

O DERECHO DE 

PETICION 

PRESENTADO 

POR MARIELA 

RODRIGUEZ 

HURTADO. 

RADIVADO E-

2017-723895

Si la dependencia considera que la competencia 

corresponde a otra área deberá reasignarlo en el 

menor tiempo posible. Res 0046 de 2017

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

REQUERIMIE

NTO 

DERECHO DE 

PETICION

REQUERIMIENT

O DERECHO DE 

PETICION

2017EE0091689 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0107933 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUIR EN UN 

SUBSIDIO

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091547 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107561 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107561
2017EE0091557 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107913 15/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DE BOCATOMA 

LATERAL SOBRE 

RIO 

ESCALERETE, 

LINEA DE 

ADUCCIÓN 

(BOX CULVERT) 

Y 

DESARENADOR

ES DISTRITO DE 

BUENAVENTUR

A

Sin 

documento

Requerimiento 

del  proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE BOCATOMA 

LATERAL SOBRE 

RÍO 

ESCALERETE, 

LÍNEA DE 

ADUCCIÓN (BOX 

CULVERT) Y 

DESARENADORE

S DISTRITO DE 

BUENAVENTURA

, VALLE DEL 

CAUCA”. 

Radicado No. 

2017ER0107913.

2017EE0096933 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107766 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0086220 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107866 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171160135052  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086355 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107678 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REF 

2017EE0037325-

2017ER0042787

/2017ER004389

1-

2017ER0049066

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100564 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107592 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087180 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107905 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043766  DPS CC Respuesta 2017EE0089710 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107642 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00414 

DE JOSE 

LEONIDAS 

MUÑOZ 

MUÑOZ Y 

OTROS

Sin 

documento

POPULAR 2017-

00414 

REMISIÓN 

PODER RAD 

2017ER0107642

2017EE0092880 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107755 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Cruces 

cedulas 

(subsidios 

asignados 

Inurbe)

CC 2017ER0107755 2017EE0090532 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0009466 15/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009466

2017IE0009893 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107697 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CONJUNTO 

RESIDENCIA 

TERRANOVA

CC
Respuesta 

2017ER0107697
2017EE0091816 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107425 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210427162   DPS CC
Respuesta 

2017ER0107425
2017EE0092898 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0107708 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091223 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107621 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

OFICIO 

COMFENALCO 

SANTANDER DE 

FECHA 

12/09/2017

Sin 

documento
Elaboró 2017ER0107621 2017EE0087983 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0107640 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00414 

DE JOSE 

LEONIDAS 

MUÑOZ 

MUÑOZ Y 

OTROS

Sin 

documento

CONTESTACIÓN 

ACCIÓN 

POPULAR 2017-

00414 JOSE 

LEONIDAS 

MUÑOZ MUÑOZ 

Y OTROS RAD 

2017ER0107640

/2

2017EE0090882 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0107628 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

GRAVAMEN 

HIPOTECARIO

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010214 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0107526 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094262 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107776 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0086480 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107833 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
DESISTIO RAD. 

2017ER0083023
CC

ELABORO´: 

JUAN F DAZA
Citación 2017EE0100777 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0107467 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC leboogta Solicitud 2017EE0086043 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107573 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0086084 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107793 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICOTUD 

AUTORIZACION 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICON 

RESOLUTORIA

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107793
2017EE0096292 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0107837 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210431342  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086894 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107611 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT-N° 8105-

2017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087135 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107612 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086104 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107554 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0086169 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107577 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE MANUEL 

ANTONIO 

MEJIA TORRES

Sin 

documento

Acción de tutela 

MANUEL MEJIA 

TORRES 2017-

01155 

2017ER0107577

2017EE0086189 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107861 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0107861 2017EE0096434 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0107472 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01312 

DE YOSBA 

NELLY MUÑOZ 

OCAMPO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

YOSBA MUÑOZ 

2017ER0107472

2017EE0086303 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107893 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210429652  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086332 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107960 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0086397 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107751 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0107751
2017EE0096479 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0107930 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086392 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107959 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086401 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107790 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC se levanta cruce 2017EE0090425 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0107680 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0091233 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107585 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086468 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107654 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIS A 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0086634 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107566 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086728 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107521 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0086052 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107857 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120136602  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086360 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107807 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430532  DPS CC JM Solicitud 2017EE0086741 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009424 15/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

REMISION DEL 

PROYECTO DE 

DECRETO POR 

EL CUAL SE 

MODIFICANALG

UNAS 

DISPOSICIONES 

DEL DECRETO 

1077 DE 2017 

RELATIVAS A LA 

GARANTIA DEL 

DERECHO A LA 

VIVIENDA PARA 

LA POBLACION 

VICTIMA DE 

VIVIENDA DE 

DESPLAZAMINT

O FORZADO Y 

HOGARES 

AFECTADOS 

POR LA CRISIS 

FRONTERIZA...

ELABORO: JORGE ABRIL CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Revisión 

Proyecto de 

Decreto que 

modifica al DUR

2017IE0009805 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107876 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0086488 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107872 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   JOSE OMAR 

GUAYARA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00584 / 

2017ER0107872

2017EE0086533 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107555 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0010755

5
2017EE0087642 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107452 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0086062 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107569 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0086076 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0107846 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087328 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107504 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089998 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107520 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

DE 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089410 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107466 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

COLABORACION 

PARA SER 

BENEFICIARIA 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089383 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107499 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Revista Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086059 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107769 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  

FECHADO 3 DE 

AGOSTO DE 

2016  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089685 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107827 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-044111  DPS CC Respuesta 2017EE0089699 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107966 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0087440 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107431 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-264 ANA 

MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00689 

2017ER0107431 

ANA MILENA 

NEGRETE 

ALVAREZ c.c. 

50927446

2017EE0086461 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009469 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009451 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDA CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009440 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009460 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009447 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ALFONSO RODRIGUEZ CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009442 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009453 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009452 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009751 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107865 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043746  DPS CC Respuesta 2017EE0089702 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107456 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0107456
2017EE0086917 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107931 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00041 

DE SARA LILY 

CARDONA 

PALECHOR

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA SANDRA 

CARDONA

2017EE0087174 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107617 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0086099 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107421 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

ELABORÓ 

CRISTIAN 

GALVAN

2017ER0107421 2017EE0086677 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107441 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00692-

00 FLORICELDA 

CUELLAR 

TOQUICA

REF. OFICIO No. 2748 CC
MIKE 

CASTRO

Acción de tutela 

2017ER0107441
2017EE0086722 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107685 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107685
2017EE0086177 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107834 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210431302  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087613 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107924 15/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"AMPLIACIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUA 

POTABLE DE 

VENECIA EN El 

DISTRITO DE 

BUENAVENTUR

A, 

DEPARTAMENT

O DE VALLE DEL 

CAUCA

Sin 

documento

Requerimiento 

del  proyecto 

“FORMULACIÓN 

Y 

ESTRUCTURACIÓ

N DEL 

PROYECTO DE 

ABASTECIMIENT

O DE AGUA 

POTABLE Y 

MANEJO DE 

AGUAS 

RESIDUALES EN 

LOS 

CORREGIMIENT

OS DE 

MINGUILLO Y 

SABANA ALTA 

DEL MUNICIPIO 

DE LA PAZ, 

CESAR”. Radicado 

No. 

2017ER0036037

2017EE0088148 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0107938 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089742 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107813 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00107278   PRESIDENCIA CC VB Respuesta 2017EE0086186 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107523 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086457 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107952 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089705 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107965 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107965
2017EE0090551 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0107721 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089695 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107718 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE   

ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES

TRASLADO DE LA PROSPERIDAD SOCIAL CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00361 

2017ER0107718 

ENRIQUE 

VASQUEZ 

TORRES Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0086181 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107829 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210434022  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086351 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107757 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086352 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107620 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION DE 

INTERES 

PARTICULAR

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090057 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107903 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INFORMACION 

SOBRE PLANES 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0086239 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107422 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135352   DPS CC Respuesta 2017EE0086446 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107911 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043754  DPS CC
Respuesta 

2017ER0107911
2017EE0090543 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0107498 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0086712 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107753 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0086734 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107906 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC lebogota Solicitud 2017EE0086358 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107843 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE NIRZA 

FIGUEROA 

PERDOMO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00503

Acción de tutela 

2017-00503
2017EE0086644 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107942 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00453 

DE MARIA 

EUGENIA 

ROBLES 

MENDOZA

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA EUGENIA 

ROBLES 

MENDOZA 2017-

00453 

2017ER0107942

2017EE0086680 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107536 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086720 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107503 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD  

CERTIFICADO
CC VB Respuesta 2017EE0086071 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0107548 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0107548
2017EE0086924 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107530 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087165 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107908 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210431842  DPS CC Respuesta 2017EE0086494 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107576 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00155 

DE MANUEL 

ANTONIO 

MEJIA TORRES

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Acción de tutela 

2017ER0101757

6

2017EE0086891 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009458 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico TRASLADO ELABORÓ: FABIO LOZANO CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0071

984

Respuesta 2017EE0089942 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107759 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION

CC VB Respuesta 2017EE0086151 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107497 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

ACCION DE 

TUTELA 

SOLICITUD 

INCLUSION EN 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0086203 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107850 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430382  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086328 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107963 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086370 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107426 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITUD 

INSCRIPCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0085981 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107811 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00107714   PRESIDENCIA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086357 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107571 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0086178 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107901 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0086386 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107917 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00041 

DE SARA LILY 

CARDONA 

PALECHOR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00041 Sandra 

Lily Cardona 

Palechor

2017EE0087111 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107462 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0086182 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107939 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086366 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107969 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0086790 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107920 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    SAMUEL 

GONZALEZ 

RAMIREZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-088  

2017ER0107920      

SAMUEL 

GONZALEZ 

RAMIREZ C.C. 

14259986

2017EE0086841 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107892 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AUXILIO DE  

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107892
2017EE0090540 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0107680 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0091240 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107970 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086405 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107428 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00194 

DE ISABEL 

CALDERON 

PERDOMO

Sin 

documento

Respuesta 

tutela: 2017 194  

ISABEL 

CALDERON 

PERDOMO C.C. 

41507982

2017EE0086545 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107783 15/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  salarial 

a de fecha base 

y salarios mes a 

mes 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Sin 

documento

CERTIFICACION 

MODIFICADA 

AMPARO 

SUAREZ LOPEZ

2017EE0090685 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0107940 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086499 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107925 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0086777 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107652 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

PRORROGA DE 

SUBSIDIO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0107652 2017EE0086623 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107823 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00106821   PRESIDENCIA CC VB Respuesta 2017EE0086739 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107424 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135372   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087127 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107801 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210426242  DPS
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0087324 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0107832 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120134522  DPS CC Respuesta 2017EE0086482 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107482 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Denuncia Físico Denuncias
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086521 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107619 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Traslado de 

derecho de 

petición

2017ER0107619 2017EE0086221 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107962 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0086322 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107556 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089415 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009459 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: GERMAN VARGAS CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0009476 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: CESAR RODRIGUEZ CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0009465 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107591 15/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

INVIATACION 

AMMESA 

TERITORIAL DE 

ACOMPAÑAMIE

NTO SOCIAL

Sin 

documento

Proyectó: 

Abel Bernal 

Olaya

Invitación 

Reunión Mesa 

Territorial de 

Acompañamient

o Social.

2017EE0090786 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0107918 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043762   DPS CC KC Respuesta 2017EE0086321 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107715 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091394 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107852 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210441882  DPS CC JM Solicitud 2017EE0086750 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107635 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

COMUNICACIO

N CD151662017 

COMFAGUAJIR

A- REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0107635 2017EE0088016 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107704 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC 2017ER0107704 2017EE0090509 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0107684 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00323-

00 ESTHER 

RAMOS

REF. OFICIO No. 4255 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00323 

2017ER0107684 

ESTHER RAMOS  

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0086784 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107854 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0795 

DE MARIA 

CLAUDIA 

GOMEZ MACIAS

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-  0795

2017EE0086873 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107559 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC SE LEVANTO 2017EE0087715 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107558 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086082 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107427 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010444442   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086195 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107821 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC KC Respuesta 2017EE0086225 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107708 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091221 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107638 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0109 

ALVARO 

HERNAN 

LOAIZA GARCIA

REF. OFICIO No. 7289
Sin 

documento

DORIS ALICIA 

JURADO 

REGALADO

Acción de tutela 

2017ER0107638
2017EE0086648 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107935 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00120 

DE ERNESTO 

JARA TRUJILLO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00120 ERNESTO 

JARA TRUJILLO  

RAD 

2017ER0107935

2017EE0086659 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107477 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01450 

DE JOSE 

ALBERTO 

LONDOÑO 

RUBIO

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Acción de tutela-

2017ER0107477
2017EE0086791 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107505 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0107505
2017EE0086923 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107730 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02084 

DE EDUIN 

ALEXANDER 

NEIRA

Sin 

documento

TUTELA EDUIN 

NEIRA 

2017ER0107730

2017EE0086296 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107665 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00569 

DE MARIA LUZ 

DARY VALENCIA 

GOMEZ

Sin 

documento

NULIDAD MARIA 

VALENCIA 

2017ER0107665

2017EE0086301 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107607 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086326 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107744 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086327 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107915 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043768  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087387 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107446 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00504 

DE LEONARDO 

ESQUIVEL

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO 

LEONARDO 

ESQUIVEL

2017EE0087616 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107692 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086346 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009472 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ. ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009463 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: PIEDAD CAMACHO CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009468 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009467 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009470 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009475 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009464 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009752 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107610 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0107610 2017EE0089307 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107712 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091244 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107562 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087171 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107949 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

DEFENSORIA  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0107949 2017EE0086702 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107537 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086063 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107568 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0086096 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107458 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00233 

DE Carlos 

Pushaina

Sin 

documento

ELABORO 

JOHANA 

PATRICIA 

GAMEZ

Acción de tutela 

2017ER0107458
2017EE0086379 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107896 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA SE LE 

ASIGNE  EL 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086385 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107469 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0086451 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107625 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0107625
2017EE0086938 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107902 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210441062  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0107902
2017EE0086967 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107698 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0087186 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107429 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
ELABOR:EILE

EN MUÑOZ
Respuesta 2017EE0093729 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0107526 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010586 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107732 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

FORMULACION 

DE PROYECTO

Sin 

documento

Firma la Dra. 

Lady Ospina 

Corso - 

Directora de 

Programas

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico-Dirección 

de Programas. 

Proyecto: 

"Formulación, 

Estudios y 

Diseños 

Definitivos del 

Plan Maestro de 

Alcantarillado 

de San Andrés 

de Tumaco-

Departamento 

de Nariño". 

Oficio 

Observaciones 

Producto No. 1 y 

Producto No. 2.

2017EE0098088 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107445 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086053 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107529 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: INF 

DE 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107529
2017EE0092899 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0107869 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARTHA 

EUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARTHA 

EUGENIA 

BOTERO 

TERREROS

2017EE0097056 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107438 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REQUERIMIENT

O

CC 2017ER0107438 2017EE0088396 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107478 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01450 

DE JOSE 

ALBERTO 

LONDOÑO 

RUBIO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 1450

2017EE0086345 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009454 15/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico TARSLADO ELABORÓ: ELSA GARCIA CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Representación 

Judicial
2017EE0098769 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0107859 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043734  DPS CC VB Respuesta 2017EE0086212 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107532 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0086214 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107432 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00247 

DE RUBIELA 

ESPERANZA 

ANDRADE

CC
MIKE 

CASTRO

Acción de tutela 

2017ER0107432
2017EE0086717 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107531 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Revista Físico

EXT17-

00105445- 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0107531
2017EE0091710 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107586 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD RAD, 

2017ER0092589 

Y 2017ER00

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107586
2017EE0108451 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
49

2017ER0107525 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
REF 

2016EE0096551
CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0095261 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107956 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA DE 

UN DERECHO 

DE PETICION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0086413 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107742 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0095617 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0107442 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
CC JM Solicitud 2017EE0086706 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107899 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02365 

DE CARLOS 

JULIO VELASCO 

MORENO

Sin 

documento

Acción de tutela 

Carlos Julio 

Velasco

2017EE0086772 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107898 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210430562  DPS
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086981 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107470 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0107470
2017EE0091555 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107909 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC ElABORO;PG 2017ER0107909 2017EE0098257 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107474 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  DEL 

27  DE JULIO 

DEL 2017  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO
F3 LENGUAJE 

CLARO
2017EE0099957 30/10/2017 N/A Desplazado 31

2017ER0107758 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
Respuesta 

2017ER0107758
2017EE0086254 15/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0107474 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  DEL 

27  DE JULIO 

DEL 2017  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0087266 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107830 15/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CONCEPTO

CC

Oficio No. 

2017ER0107830 

del 15/09/2017.

2017EE0094313 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107660 15/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

INFORMACION 

LABORAL

CC

CERTIFICADO 

LABORAL A 

NOMBRE DE 

IMELDA PLATA 

DE SCHMIDT

2017EE0095134 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107967 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107967
2017EE0090552 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0107961 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

VIPA - 

COFINANCIA

DOR - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0107961 2017EE0095839 14/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0107702 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLASO 

QUERELLA/ 

POSTULACIONE

S PROGRAMAS 

DE VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107702
2017EE0105973 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
44

2017ER0107674 15/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

PERSONERIA  

SOLICITUDDE 

VERIFICACION

CC
Respuesta 

2017ER0107674
2017EE0092071 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017IE0009448 15/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

ELABORÓ: GLORIA GALLON CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009448

2017IE0010106 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107459 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

INTERES 

PARTICULAR

ASOCIACION DE VICTIMAS SARDINATA  N DE S
Sin 

documento
RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0090803 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0107860 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043775  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0107860
2017EE0086964 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107606 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAMIEN

TO 

APARTAMENTO

CC
Respuesta 

2017ER0107606
2017EE0092034 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107804 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107804
2017EE0091691 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107884 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AUXILIO DE  

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107884
2017EE0091526 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107575 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUMERO 

DE RADICACION- 

COMFAMILIARE 

RISARALDA, 

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

LUZ MARINA SANCHEZ- LUIS GABRIEL TRIANA
Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107581 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VID.0352-

COMFACUNDI -

OLICITUD 

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

NYDIA SANCHEZ
Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107696 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

OBSERVACIONE

S BASE DE 

DATOS DE 

POTENCIALES 

BENEFICIARIOS 

DEL PROYECTO 

DE VIVVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0107696
2017EE0093798 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0107848 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0095232 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107728 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0092323 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0107820 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0094022 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107745 15/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

CONFIRMACION 

LABORAL

Sin 

documento

CORRECCIÓN 

CERTIFICADO 

MERY 

CONSUELO 

FORERO

2017EE0094718 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107628 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

GRAVAMEN 

HIPOTECARIO

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091993 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0107723 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091488 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107839 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430872  DPS CC
Respuesta 

2017ER0107839
2017EE0092900 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0107723 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAR

Solicitud 2017IE0010094 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107675 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REITERACION : 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC

VIPA - CASO 

TIERRA 

LINDA 

MANIZALES 

CALDAS

2017ER0107675 – 

2017ER0107682 – 

2017ER0096549

2017EE0091491 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107856 15/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO:SOLICI

TUD 

TRASFERENCIA 

DE UN LOTE

Sin 

documento

ATT/ 

ALEJANDRO  

CHAR 

CHALJUB

REPUESTA  

RADICADO  

2017ER0107856

2017EE0091815 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107693 15/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

APOYO EN LA 

IMLEMENTACIO

N DE 

VINCULACIIN DE 

UN 

OOPERADOR 

ESPECIALIZADO 

PARA 

ESQUEMA 

REGONAL SUR  

DEL ATLANTICO

Sin 

documento

Elaboró:Gabr

iela Loaiza

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0107693 

del 15 de 

septiembre de 

2017

2017EE0097896 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0107515 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-44446 

DE LIGIA 

VILLANUEVA 

CLAVIJO

Sin 

documento

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Acción de tutela 

2017ER0107515
2017EE0086512 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107567 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0092802 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0107557 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG Desembolso 2017EE0094674 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0107772 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2014-00543-

01 LUIS 

ENRIQUE 

LOZANO 

MOLANO

REF. OFICIO No. 1569
Sin 

documento

2017ER0107

772, 

2017IR00101

16

CERTIFICADO 

LABORAL LUIS 

ENRIQUE 

LOZANO 

MOLANO

2017EE0093758 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107912 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro: PG 2017ER0107912 2017EE0095900 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0107799 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210429672  DPS CC
Respuesta 

2017ER0107799
2017EE0091704 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107631 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0086208 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107863 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  CARMEN 

EDILMA 

GONZALEZ 

MEDINA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CARMEN 

EDILMA 

GONZALEZ 

MEDINA

2017EE0097046 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107628 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

GRAVAMEN 

HIPOTECARIO

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093849 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107534 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093849 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107449 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00692 

FLORICELDA 

CUELLAR 

TOQUICA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00692 

2017ER0104933 

FLORICELDA 

CUELLAR 

TOQUICA C.C. 

40601022

2017EE0086292 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107808 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ERICA 

MARLENY 

FERNANDEZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Acción de Tutela  

2017-0925 

2017ER0107808 

ERICA MARLENY 

FERNANDEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0086307 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107683 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

ASIGNADO- 

RELACIÓN 

TERCEROS

2017ER0107683 2017EE0094846 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0107637 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00552 

DE GERMAN 

CAPERA 

VARGAS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

GERMAN 

CAPERA VARGAS

2017EE0097019 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0107596 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

RADICADO N° 

2017EE0070793

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0099782 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0107791 15/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REALIZA VARIAS 

PETICIONES 

PARA EL 

MUNICIPIO DE 

CALDAS 

BOYACA

REGALIAS RENOVACION DE ACUEDUCTO CC
Respuesta 

2017ER0107791
2017EE0092873 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0107547 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0086074 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107968 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0086336 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107971 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC VB Respuesta 2017EE0086406 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107951 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087420 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107845 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	PETICIÓN 

– CUMPLIMIENTO 

2017-00012-00 

Radicado 

Tutela	2017ER0

107845 

Accionante 

	MARTHA 

ISABEL 

CHILATRA 

ANTIVAR C.C 

52236919

2017EE0094798 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107453 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION- 

ESTADO 

ACTUAL DEL 

PROCESO DE 

TITULACION DE 

PREDIOS EN EL 

BARRIO VILLA 

NELLY DE LA 

LOCALIDAD 8 

DE KENNEDY

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0096372 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0107798 15/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
ASUNTO: BONO 

PENSIONAL
CC

CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0095280 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0107433 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto 

construcción 

plan maestro de 

acueducto, 

Municipio de 

san juan de 

Rioseco

Sin 

documento

Construcción 

Plan Maestro de 

Acueducto 

Urbano del 

municipio de 

San Juan de 

Rioseco, 

Departamento 

de 

Cundinamarca. 

Aprobación 

solicitud de 

reformulación 

No 2.

2017EE0100586 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107950 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REPUESTA 

OFICIO N° 

2017EE0075577 

Y RADICADO 

INTERNO 

EAAAY N° 5243-

17

Sin 

documento

Requerimiento 

al  proyecto: 

“ESTUDIOS Y 

DISEÑOS PARA 

LA AMPLIACIÓN 

DE LA VIDA UTIL 

Y CIERRE 

PROGRAMADO 

DEL RELLENO 

SANITARIO EL 

CASCAJAR”.

2017EE0089350 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107564 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107564
2017EE0091558 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107817 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0094387 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0107810 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUTUD 

RAD. 

2017ER0070713

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0096732 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0107535 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100032 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0107707 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

HIPOTECA DE 

INMUEBLE

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0091735 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0107550 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0107550 2017EE0088195 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0107847 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210430422  DPS CC
Respuesta 

2017ER0107847
2017EE0091524 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107741 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0107741
2017EE0091560 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107740 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0107740 2017EE0094168 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0107423 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135702   DPS CC
Respuesta 

2017ER0107423
2017EE0091680 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107572 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089423 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0107465 15/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Actualización 

deconcepto 

técnico 

proyecto " 

PLAN DE CIERRE 

Y 

RESTAURACION 

DEL BOTADERO 

A CIELO 

ABIERTO DEL 

MUNICIPIO DE 

CUBARA

Sin 

documento

Requerimiento 

“PLAN DE CIERRE, 

CLAUSURA Y 

RESTAURACIÓN 

AMBIENTAL DEL 

BOTADERO A 

CIELO ABIERTO 

DEL MUNICIPIO 

DE CUBARÁ - 

BOYACÁ.”

2017EE0095098 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0107601 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT-N° 8102-

2017

Sin 

documento

EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0107601

2017EE0093539 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0107688 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00179-

00 JOSE ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

REF. OFICIO No. 942
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO JOSE 

ONED 

GUTIERREZ 

PERDOMO

2017EE0097035 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107565 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086223 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107595 15/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092970 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0107600 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0107600 2017EE0095891 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0107481 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01448 

DE ALEXANDER 

DUCUARA 

MORENO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01448-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

107481 

Accionante 

	ALEXANDER 

DUCUARA 

MORENO C.C 

96329927

2017EE0086932 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107436 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0100683 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0107510 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0086265 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107451 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00496 

DE ISAAC 

IGNACIO MELO

Sin 

documento

CONTESTO 

JOHANA 

GAMEZ 

GOMEZ

Acción de tutela 

2017ER0107451
2017EE0086639 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107916 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   FRANCY 

ELENA 

GUZMAN

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00152-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

107916 

Accionante 

	FRANCY ELENA 

GUZMAN C.C 

36280185

2017EE0086951 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107560 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0086466 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107888 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AUXILIO DE  

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087384 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107955 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0107955
2017EE0090550 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107604 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0107604
2017EE0093555 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0107589 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0107589
2017EE0091751 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0107936 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0107936
2017EE0086970 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0107694 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0086475 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107919 15/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC 2017ER0107919 2017EE0088420 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107420 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010444372   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086026 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107770 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION    INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090020 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107712 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0091245 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0107941 15/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

CONSULTA 

ARTICULO 

2.3.5.1.6.4.49 

DEL DECRETO 

1077 DE 2015 

MUNICIPIO DE 

CIENAGA- 

MAGDALENA

Sin 

documento

Elaboró:Gabr

iela Loaiza

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0107941 

de septiembre 

15 de 2017

2017EE0089598 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0107835 15/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0091390 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0107862 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043742  DPS CC KC Respuesta 2017EE0086228 15/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107457 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00401 

DE 

COMUNIDAD 

INDIGENA 

EMBERA CHAMI

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00401 

COMUNIDAD 

INDIGENA 

EMBERA CHAM 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS.  

2017ER0107457

2017EE0086309 16/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107954 15/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ROCIO DEL 

CARMEN 

BEDOYA DE 

GAÑAN

CC

Acción de tutela 

ROCIO DEL 

CARMEN 

BEDOYA DE 

GAÑAN 2017-

00297 

2017ER0107954

2017EE0086718 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107784 15/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  salarial 

a de fecha base 

y salarios mes a 

mes 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Sin 

documento

CONFIRMACION 

JORGE IVAN DE 

LA SANTISIMA 

TRINIDAD

2017EE0090520 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0107946 15/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0107946
2017EE0090548 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0108393 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010748 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108030 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0086452 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108008 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043770    DPS CC Respuesta 2017EE0086517 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108202 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

APARTAMENTO

CC
NO AUTORIZA 

ARENDAR
2017EE0096923 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0108175 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086993 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108261 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086883 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108371 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086904 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108267 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108267
2017EE0087082 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108339 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RECHAZADO 

ESTADÍSTICA 

07

2017ER0108339 2017EE0091918 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108424 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE LUZ MILA 

NIETO 

GUTIERREZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00488-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108424 

Accionante 	LUZ 

MILA NIETO 

GUTIERREZ C.C 

107522290

2017EE0087140 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108526 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

INSCRIPCION  

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087334 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108405 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO PERSONERIA  DE PASTO CC JFFM Respuesta 2017EE0087638 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0107990 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

DESVINCULACI

ON PROGRAMA 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0107990 2017EE0088175 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0108426 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

Hilda Rosa 

Afanador Rivera

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0094136 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108295 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00369-

00 MARCIANO 

ADRADA 

LATORRE

REF. OFICIO No. 4242 CC

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

CONTESTACIÓN 

A TUTELA - 2017-

00369-

00MARCIANO 

ADRADA 

LATORRE – CC. 

4.707.630-

2017EE0087793 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108169 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  

2017ER0089391

DOCUMENTOS HUMEDOS CC

ELABORÓ_ 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0091484 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0108164 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108164 2017EE0095272 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108198 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092451 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0108386 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00536-

00 AURA ELINA 

LOPEZ 

BUESAQUILLO

REF. OFICIO No. 08671
Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

respuesta  de 

Cumplimiento 

Tutela 2017-

00536-00 Aura 

Eliana López

2017EE0099720 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094194 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108221 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

COMFENALCO 

CARTAGENA, 

OFICIO 005817- 

SOLICITUD 

PRORROGA DEL 

SUBSIDIO

SAIDA BENITEZ- LOURDES LEON
Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0108221 2017EE0087108 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108439 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00594 

DE PATRICIA 

POSADA YATE

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 594

2017EE0087114 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108489 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  LUZ 

MALLERLY 

REYES JIMENEZ

CC

TUTELA 2017-

0519 LUZ 

MALLERLY 

REYES JIMENEZ 

RAD 

2017ER0108489

2017EE0087159 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108122 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

CONSULTA

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0092789 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0108498 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093858 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108506 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00570 

MARIA ELSY 

GALINDO 

MORALES

REF. OFICIO No. 2447 CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00570-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108506 

Accionante 

	MARIA ELSY 

GALINDO 

MORALES C.C 

23423615

2017EE0087194 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108043 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00237

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ADOLFO 

GONZALEZ

2017EE0087226 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108079 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE FARIDES DEL 

ROSARIO 

DUEÑAS YANEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00488 

2017ER0108079 

FARIDES DEL 

ROSARIO 

DUEÑAS YANEZ 

C.C. 40356070

2017EE0086836 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108142 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0086867 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108447 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE DIGNORY 

ACEVEDO 

TOVAR

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00243/ 

2017ER0108447

2017EE0087086 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108006 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043771    DPS CC Respuesta 2017EE0089791 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108053 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210434872  DPS CC Respuesta 2017EE0089809 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108017 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC JFFM Respuesta 2017EE0087484 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107994 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090081 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108239 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087545 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108473 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089981 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108530 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

DESPLAZAMIEN

TO POR OLEA 

INVERNAL DA

CC
Respuesta 

2017ER0108530
2017EE0090039 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017IE0009529 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 659 

de 2017 

solicitud de 

informacion

AUTO 281 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 663-

659-2017

2017IE0010001 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017IE0009521 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 663 

DE 2017  

SOLICITUD 

DEINFORMACIO

N

AUTO 282 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 663-

659-2017

2017IE0010001 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108111 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC
Respuesta 

2017ER0108111
2017EE0090605 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108035 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0086459 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108021 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433642    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086394 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108019 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433552    DPS CC KC Respuesta 2017EE0086398 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108037 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433712    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086591 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108460 18/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Solicitud de 

información

Sin 

documento

PROYECTOS 

HUILA

Respuesta 

2017ER0108460
2017EE0090154 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108161 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086819 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108185 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086874 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108465 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087330 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108099 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Autorización 

ausencia  de la 

vivienda 

asignada con el 

subsidio

MASIVO CC Respuesta 2017EE0090270 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108359 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0519 

LUZ MALLERLY 

REYES JIMENEZ

REF. OFICIO No. 1023 CC

HECHO 

SUPERADO LUZ 

MAYERLY REYES 

2017ER0108359

2017EE0089428 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108450 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0087643 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108482 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087928 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108148 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM
Sobre cerrado 

confidencial
2017EE0094591 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0108005 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043765    DPS CC KC Respuesta 2017EE0086368 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108390 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION RAD. 

N° E1-2017-

023802 DE 11 

SEP-2017

Sin 

documento
Consulta 2017EE0096513 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0108485 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

Radicado 

2017ER0108

485. Elaboró 

Luz Adriana 

Melo S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0108485

2017EE0088968 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0108262 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICA 

RENUNCIA A 

SUBSIDIO

CC se levanta cruce 2017EE0090425 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107993 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0107993 2017EE0086709 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108201 18/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICADO 

DE CONTRATO 

382-2016 243-

2016-520-2015-

329-2015

CC

Orly Monica 

Manotas 

Solano

Respuesta a 

solicitud Todos 

Los Contratos 

382 de 2017

2017EE0086890 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108027 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00258 

DE Pedro 

Epieyu

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00258/ 

2017ER0108027

2017EE0086563 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108244 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086596 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108098 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0108098 2017EE0088387 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0107995 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0107995
2017EE0090568 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108009 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010445352    DPS CC
Respuesta 

2017ER0108009
2017EE0090569 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108181 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108181
2017EE0090611 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108520 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210440162   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108520
2017EE0090631 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108522 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO CONTESTAR UNO POR UNO 57 FAMILIAS CC
Respuesta 

2017ER0108522
2017EE0090633 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108282 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087017 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108514 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

PERSONA 

DESPLAZADA

CC
Respuesta - 

2017ER0108514
2017EE0087154 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108280 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DESEMBOLSO 

DE LOS 

RECURSOS

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0108280

2017EE0103264 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0108196 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CASO SEÑOR 

SILVIO CHILITO

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0086615 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108466 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0086743 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108040 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00230

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00230./ 

2017ER0108040

2017EE0086566 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108266 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0086636 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093713 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108235 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0108235
2017EE0090613 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108170 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0102043 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0108013 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043761    DPS CC JM Solicitud 2017EE0086807 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108143 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0086815 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108296 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

SOLICITA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0086828 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108034 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

REITERA 

REQUERIMIENT

O No 2016-

00376

CC Solicitud 2017IE0009737 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108523 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

QUE NO LE 

QUITEN SU 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0088191 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0108187 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00870 

ALGA MARIA 

LUISA GACIA 

PALMA

Sin 

documento

TUTELA OLGA 

GARCIA 

2017ER0108187

2017EE0088250 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0107999 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0086801 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108518 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446622   DPS CC Respuesta 2017EE0087050 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108081 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250 

DE ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO

Sin 

documento

FIRMA 

APDOERAD

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00250-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108081 

Accionante 

	ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO C.C. 

25127679

2017EE0087068 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108147 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087235 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108374 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

SOLICITUD  

COPIA 

RESOLUCION  

MACROPROYEC

TO  

CIUDADELABICE

NTENARIO

CC Respuesta 2017EE0088084 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0108335 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086899 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108372 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087033 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108188 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

COMUNICACIO

N  

COMFENALCO 

VALLE

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089987 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108516 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00106920  PRESIDENCIA ID Respuesta 2017EE0090003 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108026 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433672    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087485 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108471 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0086892 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108153 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN 

MOVILIZACION  

DE RECURSOS

CC Respuesta 2017EE0086990 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108003 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043755    DPS CC VB Respuesta 2017EE0086442 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108517 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210433482   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086922 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107984 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0087480 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108326 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INDORMACION 

PARA SER 

INCLUIDO EN 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0086645 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108481 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086915 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108360 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0108360
2017EE0087150 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108186 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0089868 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108264 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0086609 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108368 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticionSOLICIT

UD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0086889 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108369 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00214-00 

HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

REF. OFICIO No. 2340
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

HELENA 

TOQUICA 

RAMIREZ

2017EE0087090 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108304 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ADQUISICION 

DE VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090185 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108529 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

DESPLAZAMIEN

TO POR OLEA 

INVERNAL DA

CC
Respuesta 

2017ER0108529
2017EE0090059 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108033 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086426 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108257 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108257
2017EE0090616 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108107 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

PRORROGA 

SUBSIDIO DE 

VVIENDA

MASIVO CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090076 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108031 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433682    DPS CC JM Solicitud 2017EE0086814 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108357 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0086660 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108245 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0086625 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108228 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089859 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108011 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010446852    DPS CC
Respuesta 

2017ER0108011
2017EE0090572 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108240 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0108240
2017EE0090614 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108346 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108346
2017EE0090622 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108260 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108260
2017EE0090617 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108180 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMFAMILIAR 

RISARALDA 

COPIA CARTA 

DE ASIGNACION

Sin 

documento

2017ER0108

180, 

2017ER0110

465

Respuesta 2017EE0089830 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108402 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108402
2017EE0090623 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108448 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA PAGO 

DE ARRIENDO 

DE MESES 

RESTANRTES Y 

DE MANERA 

CLARA POR  

QUE NO PUEDE 

SER 

BENEFICIARIOP 

DEL SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0108448
2017EE0090624 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108451 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108451
2017EE0090626 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108488 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108488
2017EE0090627 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108075 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433212   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087517 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108089 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico
prueba 1 sub de 

proyectos

Sin 

documento

respuesta al 

suanto prueba
2017EE0086470 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108015 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433772    DPS CC VB Respuesta 2017EE0086453 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108504 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00594 

MARTHA 

RESTREPO 

TRUJILLO

REF. OFICIO No. 2569 CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00594 Martha 

Restrepo Trujillo

2017EE0087083 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108497 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUSION EN 

LOS 

PROGRAMAS 

INSTITUCIONAL

ES TALES COMO 

EL DE VIVIENDA 

GRATUITA

CC VB Respuesta 2017EE0087089 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108341 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00465 

DIANA MARIA 

LUISA ARTEAGA

REF. OFICIO No. 1500
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DIANA 

MARIA LUISA 

ARTEAGA

2017EE0087105 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108502 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00628 

MARIA DE 

JESUS 

ARTUNDUAGA 

DE SOTO

REF. OFICIO No. 2759 CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00628 MARIA 

DE JESUS 

ARTUNDUAGA 

DE SOTO RAD 

2017ER0108502

2017EE0087264 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108010 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JFFM Respuesta 2017EE0087481 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108500 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00585 

SERAFIN 

RODRIGUEZ 

BARARNTES

REF. OFICIO No. 2564 CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIIRMA

2017-00585 

2017ER0108500 

SERAFIN 

RODRIGUEZ 

BARRANTES 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087483 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108467 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00405-

00 SANDRA 

VIVIANA 

BALANTA SOSA

REF. OFICIO  No. 1968
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00405
2017EE0087657 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107975 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087270 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108370 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089966 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108453 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2016-06091 

EDWIN 

TRUJILLO 

SOGAMOSO

REF. OFICIO  No. 0676 - 0677 PROCESO 

DISCIPLINARIO

Sin 

documento

ELABORö 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0091113 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0108214 18/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

FIRMA LA 

DRA. LADY 

OSPINA 

CORSO

Respuesta su 

oficio sin 

número, con 

Radicado MVCT 

2017ER0108214 – 

Derecho de 

petición - 

Dineros girados 

por diseños e 

interventoría 

acueducto y 

alcantarillado 

del municipio de 

Tumaco.

2017EE0090849 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108007 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043764    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086387 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108014 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433782    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086423 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108230 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOTS Solicitud 2017EE0086582 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108227 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0086586 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108330 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00519 

DE GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00519 

2017ER0108330 

GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO C.C. 

5.885.330

2017EE0087731 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108056 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

MASIVO CC Respuesta 2017EE0090188 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108501 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

AYUDA PARA 

ACCEDER A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC
Respuesta 

2017ER0108501
2017EE0090629 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108022 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433662    DPS CC Respuesta 2017EE0086561 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108171 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0086581 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108155 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087530 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108444 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00937 

DE LUZ 

MARLENY 

LOPERA 

GIRALDO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MARLENY 

LOPERA 

GIRALDO

2017EE0087064 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108163 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

VIPA - CRUCE 

ESTADÍSTICA 

09

2017ER0108163 2017EE0086812 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108283 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00875-

00 ROBINA 

BENAVIDES 

VIVAS

REF. OFICIO No. 08653
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00875/ 

2017ER0108283

2017EE0086986 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108490 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASUNTO 

REFERENCIA 

SOBRE 

ARRIENDO

CC
elaboro 

caros lara

Derecho de 

peticion
2017EE0088422 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0108334 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090309 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108157 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Queja Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

QUEJA

CC
Respuesta 

2017ER0108157
2017EE0090606 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108340 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108340
2017EE0090621 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0107986 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

MASIVO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090910 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108350 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086829 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108505 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDA PARA 

OBTENER 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0086835 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108412 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC leboogta Solicitud 2017EE0086911 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108348 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0086919 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108064 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00660 

DE MARGOTH 

CARRILLO RAYO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00660/ 

2017ER0108064

2017EE0086570 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108243 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086821 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108263 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0086824 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108461 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0086832 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108094 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE GLORIS 

NURIS CABEZAS 

LANDAZURI

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00527 

2017ER0108094 

GLORIS NURIS 

CABEZAS 

LANDAZURI C.C. 

29121465

2017EE0086833 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108525 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0086837 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108232 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0086995 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108254 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087000 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108173 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00389 

IRMA TERESITA 

DE JESUS 

BACCA SOLARTE

CC

DESACATO 

IRMA TERESITA 

DE JESUS BACCA 

2017-00389 

2017ER0108173

2017EE0087144 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108519 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

COMUNICACIO

N

CC Respuesta 2017EE0087381 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009508 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico Respuesta CC

Elaboro: 

Daniel 

santamaria

Solicitud 2017IE0009626 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108189 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00578 

DE YEISSON 

ALEXANDER 

PARRA 

QUEVEDO

CC

WILIAN 

FERANNDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-578 

2017ER0108189 

YEISSON 

ALEXANDER 

PARRA 

QUEVEDO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087570 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108287 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00874-

00 LUIS 

ANTONIO 

HERMINDA 

GAVIRIA

REF. OFICIO No. 08651
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00874
2017EE0087573 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108290 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087587 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108495 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087650 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108216 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT-N° 8163-

2017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088640 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108247 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108247 2017EE0089120 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0107972 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0107972
2017EE0090559 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108288 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108288
2017EE0090619 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108176 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

PARA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108176
2017EE0090610 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108274 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

FISCALIA  

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

elaboró:dian

a cetina

traslado de 

actuaciones 

fiscalia general 

de la nacion

2017IE0010035 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108085 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00467 

DE BLANCA 

MARIA 

VALBUENA 

VALBUENA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00467 

2017ER0108085 

BLANCA MARIA 

VALBUENA 

VALBUENA C.C. 

35463951

2017EE0086848 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108183 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00869 

FABER IVAN 

REYES VITERY

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00869 FABER 

IVAN REYES 

VITERY RAD 

2017ER0108183

2017EE0087146 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107997 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

SINPROC 

(365195-2017/ 

INFORMACION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PERSONERIA CC AJ Respuesta 2017EE0086373 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108250 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0086587 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108276 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0086593 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108066 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433192    DPS CC KC Respuesta 2017EE0086876 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108332 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0086880 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108029 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00255

Sin 

documento

Acción de tutela 

Salomon Epiayu
2017EE0086881 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108121 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00477 

DE 

QUIMERCINDA 

PERDOMO DE 

FIGUEROA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00477-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108121 

Accionante 

	QUIMERCINDA 

PERDOMO DE 

FIGUEROA C.C 

26434732

2017EE0087012 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108193 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00867 

HUGO DANIEL 

JACANAMEJOY

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00867

Acción de tutela 

2017-00867
2017EE0087021 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108049 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433752  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108049
2017EE0087023 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108333 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00561-

00 EDINSON 

SABI ANTURI

REF. OFICIO No. 4309 CC

Acción de tutela 

2017-00561/ 

2017ER0108333

2017EE0087024 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108233 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087177 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108344 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087607 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009494 18/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

ASUNTO: 

	Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo.  

2017ER0088414

Elaboró: Nystron Javier Roncancio Muñoz CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009641 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009492 18/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico

Solicitud de 

Estado de 

Cuenta y/o Paz 

y Salvo 

2017IE0008889

Elaboro: Alberto Gómez Amín CC

CONSULTA 

BASE DE 

DATOS 

INURBE

Respuesta 2017IE0009641 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108308 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

PERSONERIA   

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0108308 2017EE0087786 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0108113 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC 2017ER0108113 2017EE0088180 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0108515 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

INCLUSION A 

VIVIENDA CON 

SU GRUPO DE 

FAMILIA

CC KC Respuesta 2017EE0086900 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108275 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIERN

TO DE CRUCE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090205 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107989 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

MASIVO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090937 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108349 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00039 

STIVEN 

CARDENAS 

CHAMAPURO Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 9909
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00039
2017EE0087240 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108024 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02242 

DE BLANCA 

EDILMA PATIÑO 

SALAZAR

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02242

Acción de tutela 

2017-02242
2017EE0086689 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108046 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433732    DPS CC KC Respuesta 2017EE0086410 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108524 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210443922   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086958 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108430 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087040 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108317 18/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO:certific

ado de contrato
CC

Certificación  

2017ER0108317
2017EE0087057 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108256 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087208 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108284 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087220 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108521 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210440172   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087661 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108281 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108281
2017EE0105289 17/11/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0108179 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087542 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108426 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

Hilda Rosa 

Afanador Rivera

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0094137 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108410 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE GRAVAMEN
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093776 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108223 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094294 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108407 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

GRATUITA II

CC Respuesta 2017EE0090276 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108426 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

Hilda Rosa 

Afanador Rivera

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0094134 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108195 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086594 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108301 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086624 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108018 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433762    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108018
2017EE0086998 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0107998 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0094390 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108158 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042406

2

CC AJ Respuesta 2017EE0086869 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108126 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0096951 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0108146 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0086571 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108285 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0101020 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0108032 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

GUILLERMINA 

URARIYU

2017EE0087210 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108125 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE JUDITH 

CUELLAR

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00125 JUDIT 

CUELLAR RAD 

2017ER0108125

2017EE0087232 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108396 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0108396 2017EE0093897 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0108355 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108355 2017EE0094170 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108457 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0094171 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0108199 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

Sin 

documento

Respuesta 

OFICIO 

PROCURADURIA 

FLORALBA SOTO 

CRUZ

2017EE0101346 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0108108 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

MASIVO CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090652 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108208 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

C.C.F. 

COMFENALCO 

ANTIOQUIA, SU 

OFICIO 

17048103, 

COBRO SFV RES 

3681-2016, 

BOLSA DE 

SOLDADOS

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0108208
2017EE0086789 18/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108174 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086579 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0107996 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

PERSONERIA- 

SINPROC 

(360927 DE 

2017/ 

INFORMACION  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0086798 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108039 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JOSE 

PEREZ 

PUSHAINA

2017EE0092303 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108323 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00695 

DE ADRIANA 

PATRICIA YARCE 

DAZA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00695 Bertha 

Lidia Galindez 

Montenegro

2017EE0087269 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108373 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Tutela Físico

Acción 

POPULAR No. 

2017-00714-00 

YUDY LORENA 

MUÑOZ SOTO

REF. OFICIO No. 0550 CC

DESACATO 

YUDY LORENA 

MUÑOZ SOTO 

2011-00714 

2017ER0108373

2017EE0093850 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108377 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0108377 2017EE0091933 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0108028 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0108028
2017EE0090604 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108278 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089871 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108312 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093784 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108397 18/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO DEL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

LA APARTADA

CC Respuesta 2017EE0101877 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0108507 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00867 

OSCAR DE 

JESUS RENDON 

CORTES

REF. OFICIO No. 10326
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

OSCAR DE JESUS 

RENDON 

CORTES 

RDO2017ER

2017EE0095715 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108097 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108097 2017EE0090829 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108314 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

PERSONERIA   

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC 2017ER0108314 2017EE0095006 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095231 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108327 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0108327
2017EE0087095 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108071 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00238

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00238
2017EE0087096 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108156 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

PRORROGA  

BENEFICIARIO 

DE SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090093 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108496 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA 

DE  MARIA 

EMILCE 

MONTES 

GARCIA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD.  

2017-521

2017EE0087322 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108429 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00137 

DE ALIRIO 

OSORIO

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA ALIRIO 

OSORIO

2017EE0087524 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108150 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0092479 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0108252 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

solicita ayuda 

de vivienda

CC Respuesta 2017EE0089861 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108057 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210434892    DPS CC Respuesta 2017EE0086562 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108328 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00519 

DE GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

GONZALO 

TORRES 

QUIMBAYO

2017EE0087136 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0107976 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

EXTT17-

00105315  

SOLICITUD D 

VIAS PAA 

MEJORAR 

LACALIDADDEVI

DA EN 

ELMUNICIPIO

CC KC Respuesta 2017EE0091638 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108117 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRANSFERENCI

A INMUEBLE  

EXPEDIENTE 

84370

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0091445 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0108025 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02242 

DE BLANCA 

EDILMA PATIÑO 

SALAZAR

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA BLANCA 

EDILMA PATIÑO 

SALAZAR

2017EE0092293 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108259 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

DENUNCIA 

INCUMPLIMI

ENTO 

CONDICIÓN 

DE HABITAR

2017ER0108259 2017EE0098101 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094224 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094276 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108136 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010233 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108070 18/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

RESOLUCION 

316 DEL 23 DE 

DIC DE 1997

CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0108

070 de fecha 

18 de 

Septiembre 

de 2.017

Respuesta 2017EE0089043 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108144 18/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

VERIFICACIOND

E 

INFORMACION 

LABORAL

Sin 

documento

CONFIRMACION 

VICORIA 

EUGENIA 

SERANO GOMEZ

2017EE0094616 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0108387 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093910 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108223 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093860 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108238 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110702 2017EE0095818 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108312 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010590 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108096 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

MASIVO CC CRUCE CCF 2017EE0094726 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0108268 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico
TRASLADOPOR 

COMPETENCIA

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108268
2017EE0096291 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0108253 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108253 2017EE0095414 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108012 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010446922    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086432 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108042 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210433722    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108042
2017EE0087019 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108421 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE LUZ MILA 

NIETO 

GUTIERREZ

CC 2017ER0108421 2017EE0087106 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0107985 18/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICADO 

LABORAL

CC

CERTIFICADO DE 

EDUARDO 

PEINADO SAAD

2017EE0096552 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0108145 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO; 

DERECHO DE 

PETICION 

INFORMACION 

SOBRE 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA

CC

Respuesta 

Solicitud 

Información 

Programa de 

Vivienda 

Gratuita

2017EE0097610 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0108182 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

COMUNICSCIO

N  

COMFAGUAJIR

A

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0093879 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0108141 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CORRECCION 

ESCRITURAS

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096727 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0108238 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108238 2017EE0095782 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108002 18/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
PERMISO 

SINDICAL
MASIVO

Sin 

documento

PERMISO 

SINDICAL
2017EE0097215 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0108527 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

INSCRIPCION  

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0086910 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108315 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108315 2017EE0094329 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108478 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SENTENCIA No 

2015-00635 DE 

JOSE WILBER 

HINESTROZA 

CAICEDO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0094452 10/10/2017 SI

Persona 

Natural
17

2017ER0108436 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00044 

DE SANDRA 

MIRANDA 

PINEDA

Sin 

documento

DESACATO 

SANDRA 

MIRANDA 

PINEDA 2014-

0004400 

2017ER0108436

2017EE0092250 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108343 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

traslado por 

competencia
2017IE0010363 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0108050 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00222 

DE Alicia Ipuana

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ALICIA 

IPUANA

2017EE0096993 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0108004 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043753    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108004
2017EE0086991 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108168 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108168
2017EE0087037 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108194 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108194
2017EE0087054 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108393 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0095055 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0107991 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

COMUNICACIO

N 

RELACIONADA 

CON OFERTA DE 

VENTA AL 

DISTRITO DEL 

PREDIO CON 

REF CATASTRAL 

01-03-1236-

0002-000 

F.M.I.060-

267114- 

URBANIZACION 

LOS 

CALAMARES. 

OFICIO- EXT-

AMN-17-

0040900

CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0099780 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108231 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

REMISION DE 

SOLICIDTUD 

RAD. INVISBU 

No 4158 del 28 

AGOSTO DE 

2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0095083 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108303 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0108303 2017EE0095183 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0108055 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210434882  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086574 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108152 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0086576 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108352 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086667 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108109 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico
ENVIO 

CERTIFICACION

Documentos sin oficio remisorio para direccionar 

a la dependencia
CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100712 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
31

2017ER0108184 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0091631 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094226 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108139 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094238 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108246 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108246
2017EE0087061 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108528 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

INSCRIPCION  

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0108528
2017EE0087162 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108367 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0100390 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0108492 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092279 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017IE0009509 18/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Memorando Físico

Solicitud 

adicion 

contrato 351 de 

2017

CC

Solicitud 

devolucion 

documentos 

adicion cto 351

2017IE0010919 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0108294 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo AJ Respuesta 2017EE0086895 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108337 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087022 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108058 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00146 DE 

LUCILA 

FAJARDO 

MENDEZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00146-

00

2017EE0098647 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108203 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT NO. 8196-

2017

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0108203 2017EE0089106 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108274 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

FISCALIA  

SOLICITUD DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0090955 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108073 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Queja Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

QUEJA

CC 2017ER0108073 2017EE0098908 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0108206 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT NO. 8223-

2017

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0108206 2017EE0089195 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108270 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0096657 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0108154 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0108154 2017EE0093179 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0108336 18/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico DOCUMENTO
Sin 

documento

Firma Cesar 

Tulio Moreno

Estado y 

funcionalidad de 

los sistemas de 

acueducto y 

alcantarillado

2017EE0107119 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108127 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE JUDITH 

CUELLAR

Sin 

documento
JUDITH CUELLAR 2017EE0096028 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0108382 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00478-

00 JAIME 

IGLESIAS 

BUESAQUILLO

REF. OFICIO No. 08674
Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JAIME 

IGLESIAS

2017EE0105717 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0108023 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108023
2017EE0090593 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108302 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00550-

00 MARIA 

BENIGNA 

RIVERA

REF. OFICIO No. 08676
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA BENIGNA 

RIVERA

2017EE0105192 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0108178 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00876 

BERTHA LIDIA 

GALINDEZ 

MONTENEGRO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00876 Bertha 

Lidia Galindez 

Montenegro

2017EE0087124 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108058 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00146 DE 

LUCILA 

FAJARDO 

MENDEZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2015-00146-

00

2017EE0099150 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108392 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INF CONTINUA 

SOBRE CASO 

MZ H0266URB 

PERIQUILLO

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0099784 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108389 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108389 2017EE0091884 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108503 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

AYUDA PARA 

ACCEDER A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA

CC AJ Respuesta 2017EE0086948 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108470 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0108470
2017EE0087153 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108083 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00660 

DE MARGOTH 

CARRILLO RAYO

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 660

2017EE0087276 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108172 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089838 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108084 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

MASIVO CC habilitado 2017EE0094476 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108381 18/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

APOYO 

ACOMPAÑAMIE

NTO

Sin 

documento

Proyectó: 

Gisela Tique

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0108381 

de 2017.

2017EE0094381 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0107987 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

MASIVO CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090917 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108095 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

MASIVO CC
solicitud de 

respuesta
2017EE0094601 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0108479 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR  

COMPETENCIA

Sin 

documento

solicitud de 

respuesta
2017EE0094601 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0108120 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00477 

DE 

QUIMERCINDA 

PERDOMO DE 

FIGUEROA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

QUIMERCINDA 

PERDOMO DE 

FIGUEROA

2017EE0096998 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108119 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO- 

RADICADO N° 

2016ER0069278 

Y 

2016EE0071077

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0099070 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0108166 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0086599 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108241 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0086877 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108217 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0108217
2017EE0087058 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108426 18/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00268 DE 

Hilda Rosa 

Afanador Rivera

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2015-00268

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2015-00268

2017EE0094135 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108041 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00234

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00234
2017EE0086926 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108051 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171430134832  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108051
2017EE0087031 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108001 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-043773    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0086418 18/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108136 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0092023 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108222 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ENVIO 

NOVEDAD WEB 

N° 22170

Sin 

documento

2017ER0108

222, 

2017ER0110

415

Respuesta 2017EE0090462 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0107978 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION  A 

UNA VIVIENDA 

DIGNA  POR 

PARTE  DE 

SOLDADOS 

REGULARES

CC Respuesta 2017EE0098588 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0108422 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0108422 2017EE0095426 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108458 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0086933 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108237 18/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO 

REMISION DE 

SOLICITUD RAD. 

INVISBU No 

4332 del 08 

SEPTIMBRE DE 

2017

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0095073 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108394 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087238 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108510 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  A 

TRAVES DE 

TUTELA  INF DE 

SUBSSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087332 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108140 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

CITACION PARA  

NOTIFICACION 

PERSONAL

CC

RTA 

CITACION 

PARA 

NOTIFICACIO

N PERSONAL 

No. 5278509 - 

ELECTRICARI

BE

Respuesta 2017EE0087612 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108459 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: BASE 

DE DATOS

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108459
2017EE0093789 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0108293 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108293
2017EE0108460 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
48

2017ER0108249 18/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00010 

DE AQUILEO 

MOSQUERA 

URRUTIA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00011-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108249 

Accionante 

	AQUILEO 

MOSQUERA 

URRUTIA C.C. 

4831207

2017EE0087523 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108205 18/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
UT NO. 8214-

2017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088448 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0108438 18/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087252 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108556 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446272  DPS CC VB Respuesta 2017EE0086914 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108559 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446282  DPS CC KC Respuesta 2017EE0086940 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108605 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446192  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0086944 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108579 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0086957 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108705 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0087041 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108662 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087093 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108710 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087360 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108972 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

LUZ DARY 

MUÑOZ TELLEZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00658-

00 Radicado 

Fallo	2017ER01

08972 

Accionante 	LUZ 

DARY MUÑOZ 

TELLEZ C.C. 

28823905

2017EE0087251 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108663 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446012   DPS CC Respuesta 2017EE0087468 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109061 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00093-

00 SILVESTRE 

CIRO 

SANTAMARIA

REF.  OFICIO No. 1926 CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

SILVESTRE CIRO 

SANTAMARIA

2017EE0087463 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108593 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02107 

DE ANA 

TIVIDAD 

GALARCIO 

GUERRA

Sin 

documento

TUTELA ANA 

TIVIDAD 

GALARCIO 

GUERRA 

RDO2017ER010

8593

2017EE0095992 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108840 19/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Solicitud Físico

SEGUNDA 

REMISION DE 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO DE 

LOS RECURSOS 

PARA EL PAGO 

DE SUBSIDIOS

CC
GIRO 

SUBSIDIOS

GIRO SUBSIDIOS 

PIVIJAY - 

MAGDALENA

2017IE0010832 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108532 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0093852 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0108558 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

SUBSIDIO 

INURBE

CC 2017ER0108558 2017EE0089775 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108766 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087052 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108641 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087085 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108679 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446112   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0087128 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108938 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0087143 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108982 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0087176 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109001 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010449702   DPS CC VB Respuesta 2017EE0087195 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108889 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00236 

DE Rafito 

Palmar

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00236
2017EE0087275 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108602 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0091736 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0109079 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticionSolitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0090531 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108592 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02107 

DE ANA 

TIVIDAD 

GALARCIO 

GUERRA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0210701 

2017ER0108592 

ANA TIVIDAD 

GALARCIO 

GUERRA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0087294 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108690 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0087300 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108977 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210435742   DPS CC KC Respuesta 2017EE0087319 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109077 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0087329 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109054 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC lebogota Solicitud 2017EE0087343 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108927 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210436042   DPS CC Q 2017EE0087364 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108963 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120137022   DPS CC Respuesta 2017EE0087374 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108872 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00485 

DE FREDY 

RUBIANO 

PERDOMO

CC

Acción de tutela 

FREDY RUBIANO 

PERDOMO 2017-

00485 

2017ER0108872

2017EE0087212 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108700 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0089812 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108955 19/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Solicitud fecha 

de firmeza de la 

Resolución No. 

SSPD 

2017401013888

5 del 10 de 

septiembre de 

2017.

2017EE0091812 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0108647 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446602   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108647
2017EE0090706 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108642 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087464 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109072 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087467 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108569 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446382   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087674 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108666 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1185560   PRESIDENCIA
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0087760 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108902 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00129 DE 

SARABAIN 

BERMUDEZ Y 

OTRO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00129

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00129

2017EE0093087 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0108717 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
TITULACION DE 

PREDIO
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100349 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108949 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087507 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109084 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087574 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108639 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090074 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108703 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0090608 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108586 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0087676 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109085 19/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

AJUSTES AL 

PROYECTO "  

MEJORAMIENT

O RED DE 

ALCANTARILLA

DO MUN ICIPIO 

DE NOCAIMA, 

CUNDINAMARC

A EN 

REFORMULACIO

N

CC

Proyecto 

“MEJORAMIE

NTO RED DE 

ALCANTARILL

ADO 

MUNICIPIO 

DE 

NOCAIMA”. 

Reformulació

n No.2

Respuesta 

2017ER0109085 - 

2017ER0078917 - 

2017ER0013271 

Reformulacion 

Nocaima

2017EE0087729 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108588 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446172  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0087746 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108913 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108913
2017EE0090922 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108929 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0108929
2017EE0090925 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108950 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0108950
2017EE0090927 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108616 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-3745 

DE FRANCISCO 

JAVIER LOZANO 

NEIRA

CC

REQUERIMIENT

O FRANCISCO 

JAVIER LOZANO 

NEIRA  

RDO2017ER010

8616

2017EE0094400 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108866 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RELACIÓN 

TERCEROS - 

ASIGNADO-

CIERRE 

FINANCIERO

2017ER0108866 2017EE0096297 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108542 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086954 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108680 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088330 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0108870 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LE OOGTA Solicitud 2017EE0087131 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108973 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

BENEFICIO  DE 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0087166 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108609 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ARGIRO 

SALAS OCHOA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00294

Acción de tutela 

2017-00294
2017EE0087167 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108896 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087362 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108985 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210442182   DPS CC Respuesta 2017EE0087383 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109057 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0087396 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108937 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210438412   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087433 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109025 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091027 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108846 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION DE 

INFORMACION

CC

2017ER0108846 

INTERPRETACIÓ

N ARTÍCULO 

2.3.1.3.2.1.3 

DECRETO 1077 

DE 2015

2017EE0095521 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0108856 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

INFORMACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0108856
2017EE0087528 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109069 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00533 

DE MARIA 

DAMILE 

CAPERA

CC

TUTELA 2017-

00533 MARIA 

DAMILE CAPERA 

RAD 

2017ER0109069

2017EE0087581 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108625 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446572   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0087748 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108945 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090386 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108655 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

SOLICITUD 

COPIAS 

DOCUMENTOS 

CONFINES  

PROBATORIOS

CC Respuesta 2017EE0090413 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108775 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0090422 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108910 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108910
2017EE0090768 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108997 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-042913   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088208 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109115 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE     

CANDELARIA 

MARIA MOLINA 

MOLINA

CC

TUTELA 

CANDELARIA 

MOLINA 

2017ER0109115

2017EE0088223 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109050 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090458 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108755 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00270-

00 LUZ MARY 

OSORIO GALLO

REF. OFICIO No. 2835
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LUZ 

MARY OSORIO 

GALLO

2017EE0102410 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108996 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0108996
2017EE0090537 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017IE0009558 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico Concepto Concepto Oficina Jurídica Decreto de Tratamiento CC

2017IE0009558 

PROYECTO DE 

DECRETO 

ACTIVIDADES DE 

DISPOSICIÓN 

FINAL Y 

TRATAMIENTOS 

COMPLEMENTA

RIOS

2017IE0009567 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108724 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087393 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108661 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446612   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086965 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108836 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017620235119

41

CC JM Solicitud 2017EE0087303 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108919 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087304 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108557 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171360135652  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108557
2017EE0087495 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108636 19/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LICENCIA DE 

CONSTRUCCION 

N°0010970 DEL 

15 DE MAYO DE 

1991

CC

SE 

DESCARGO 

CON EL 

RADICADO 

2017EE00891

59

Respuesta 2017EE0102891 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0109122 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

MARINA 

GRIJALVA 

TORRES

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-01725-

02

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

01725-02

2017EE0090090 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108712 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico SOLICITUD CC
Respuesta 

2017ER0108712
2017EE0090719 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108727 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0092481 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108689 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC AJ Respuesta 2017EE0087802 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108934 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0087882 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109070 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0088215 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108992 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0087874 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108610 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446542  DPS CC Respuesta 2017EE0087878 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109065 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO 20176210440072  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087912 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108877 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00484 

DE DARNEYIS 

MORENO 

GARCIA

CC

TUTELA 

DARNEYIS 

MORENO 

2017ER0108887

7

2017EE0088243 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108637 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445932   DPS CC KC Respuesta 2017EE0086968 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109074 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120137732  DPS CC VB Respuesta 2017EE0087234 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109102 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD 

MEJORAS 

VIVIENDA 

SALUDABLE

CC KC Respuesta 2017EE0087333 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109048 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0109048 2017EE0087957 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108534 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SU OFICIO 

MBSL-1519 

DONDE REMITE 

PROPUESTA 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON 

PROVISIONAL 

DE LA 

AGRUPACION 

DE 

MACROPTOY}E

CTO BOSQUES 

DE SAN LUIS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088101 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108900 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA EL 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089613 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108746 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0087038 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108561 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446292  DPS CC Respuesta 2017EE0090033 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109099 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

MEJORAMIENT

O VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0087345 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108555 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01139 

EUDORO  

CIFUENTES GIL

Sin 

documento

TUTELA 

EUDORO 

CIFUENTES 

2017ER0108555

2017EE0088247 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109015 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-02391-

00 ERIKA 

MARCELLY 

CRUZ PRADA

REF.  OFICIO No. 529
Sin 

documento

HECHO 

SUPERADO 

ERIKA MERCELLY  

CRUZ 

2017ER0109015

2017EE0087425 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109047 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0109047
2017EE0087547 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108669 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

PERSONERIA-   

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0087772 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108923 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0108923
2017EE0087531 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108691 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087391 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108580 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446152   DPS CC Respuesta 2017EE0090048 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108547 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120135162   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087670 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109037 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

CC Respuesta 2017EE0090358 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108670 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:1185557   PRESIDENCIA
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0087299 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108675 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0108675
2017EE0087515 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109075 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010451732  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109075
2017EE0089149 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0108698 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00112251

CC
Respuesta - 

2017ER0108698
2017EE0087519 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108620 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0108620
2017EE0090701 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108576 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0086925 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108676 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446102   DPS CC KC Respuesta 2017EE0086989 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109086 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA   

DE GERARDO 

QUESADA 

BERNAL

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00101-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

109086 

Accionante 

	GERARDO 

QUESADA 

BERNAL C.C 

4968470

2017EE0087654 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109039 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0087895 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109128 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  ELUDY 

AGUILAR 

FORERO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00203-

00 

2017ER0109128 

ELUDY AGUILAR 

FORERO C.C. 

60364633

2017EE0088147 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109045 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087456 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108536 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112013163

2

CC Respuesta 2017EE0090014 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109104 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0090488 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109007 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

MOVILIZACION

CC Respuesta 2017EE0090449 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108784 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

201700235984- 

DEFENSORIA 

DEL PUEBLO- 

SOLICITUD 

DESEMBOLSO 

VIVIENDA- 

ROSA MARIA 

CARDENAS

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0090542 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108677 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090196 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109005 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0109005
2017EE0087539 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108646 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112013272

2

CC JFFM Respuesta 2017EE0087753 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109044 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20176210437372  DPS CC JM Solicitud 2017EE0087308 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108940 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010449582  DPS CC KC Respuesta 2017EE0087315 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109117 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   MANRIQUE 

VIZCAYA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00138-00 

2017ER0109117 

MANRIQUE 

VIZCAYA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0087512 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109122 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

MARINA 

GRIJALVA 

TORRES

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-01725

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

01725

2017EE0090092 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108925 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090382 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108914 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0090868 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108828 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090625 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108546 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210443862   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108546
2017EE0090634 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108568 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108568
2017EE0090691 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108587 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0108587
2017EE0090698 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108908 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0108908
2017EE0090727 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108976 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108976
2017EE0087534 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109107 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087584 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108668 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0108668
2017EE0090714 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108577 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0108577
2017EE0087499 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108928 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087500 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108926 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087139 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109049 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC KC Respuesta 2017EE0087327 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108567 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087422 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109027 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA   

DE  GUSTAVO 

VILLAMIL REAL

CC

TUTELA 2017-

02356 GUSTAVO 

VILLAMIL REAL 

RAD 

2017ER0109027

2017EE0087560 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108764 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

REITERADA 

PARA QUE VIVA 

EXIJA LAS 

REPARACIONES 

RESPECTIVAS

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0088418 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0108595 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446712  DPS CC KC Respuesta 2017EE0087312 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108773 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087361 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108936 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0087305 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108964 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120137612   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087306 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108998 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010449762   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087307 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108924 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  V   DPS CC KC Respuesta 2017EE0087314 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108911 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108911
2017EE0090920 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108989 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210436312   DPS CC

Respuesta 

2017ER0108989

q

2017EE0090929 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108571 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108571
2017EE0090694 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108917 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108917
2017EE0090924 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108713 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087777 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108722 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0087854 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108549 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446632   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108549
2017EE0090635 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108615 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445892   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108615
2017EE0090699 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108644 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445942   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108644
2017EE0090702 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108688 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446662   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108688
2017EE0090717 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108553 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446642   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087287 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108574 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087291 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108589 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0087292 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108627 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445912   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087293 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108660 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0087297 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108723 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0087302 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108597 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446762  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108597
2017EE0087501 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109029 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticionSolitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087527 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108653 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445972   DPS CC vb Respuesta 2017EE0086979 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108650 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042301

2

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0087751 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108965 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

AMPLIACION DE 

VIGENCIA DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0088213 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108778 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N CDI58842017 

COMFAGUAJIR

A- 

LEVANTAMIENT

O INHABILIDAD 

PARA VENDER

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088575 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109064 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0109064 2017EE0089400 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0108799 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico QUEJA CC JM Solicitud 2017EE0090638 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0108759 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090128 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109066 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20176210436192  DPS CC
Respuesta 

2017ER0109066
2017EE0091022 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108685 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446122   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108685
2017EE0090716 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108957 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108957
2017EE0090928 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108585 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446702  DPS CC
Respuesta 

2017ER0108585
2017EE0090696 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108858 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

prórroga del 

subsidio 3007-

2016

2017EE0090797 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108909 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108909
2017EE0090766 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108921 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0087141 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108554 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446252   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087340 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109121 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00107153-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC VB Respuesta 2017EE0087349 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108629 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087353 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108607 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00704 

DE EMMA 

BLANDON 

GARZON

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA EMMA 

BLANDON 

GARZON

2017EE0087380 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109058 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087552 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108903 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PROYECTO DE 

VIVIENDA

1 AZ,  8 PLANOS , 84 FOLIOS,  Y UN CD.
Sin 

documento

Solicitud 

Certificación 

Oferente

2017EE0087563 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109090 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0087927 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108941 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087933 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109098 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

CC Respuesta 2017EE0090363 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109004 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Agradecimie

nto
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090466 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108981 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120136372   DPS CC JM Solicitud 2017EE0090524 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109081 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091084 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108968 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO  LISTADO CON  240 PETICIONARIOS DE 

DESPLAZADOS BARRIO PINAR DEL RIO DE 

BARRANQUILLA

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO 

DEPETICION 

MASIVO

2017EE0091003 29/09/2017 N/A Desplazado 9

2017ER0108582 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446682   DPS CC Respuesta 2017EE0087062 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109083 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA   

DE  LUZ DARY 

MONTERO 

CLAVO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01779-

02 

2017ER0109083 

LUZ DARY 

MONTERO 

CALVO C.C. 

30343782

2017EE0088219 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108550 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00861 

HAROLD DIAZ 

CALDERON

Sin 

documento

Acción de tutela 

HAROLD DIAZ 

CALDERON 2017-

00861 

2017ER0108550

2017EE0087164 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108544 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0069 

ESMERALDA 

LOAIZA 

OLIVERA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	20170069-

101-01 Radicado 

Tutela	2017ER0

108544 

Accionante 

	ESMERALDA 

LOAIZA OLIVERA 

C.C. 1033774535

2017EE0087169 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108545 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087399 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108920 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087414 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108611 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00146 

DE MARIA 

GLORIA FERLA 

MONTIEL

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 146

2017EE0087417 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109000 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087447 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108969 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

NELLY FORERO 

GARCIA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01084-

00 

2017ER0109530 

MARIA NELLY 

FORERO GARCIA 

C.C. 21087181

2017EE0087737 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108687 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0087766 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108786 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0087783 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109110 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC JFFM Respuesta 2017EE0088006 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0108879 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC Respuesta 2017EE0088128 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108959 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

WILLIAM 

SUAREZ

Respuesta 2017EE0088525 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109142 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE MARIA 

FATIDES GAITA

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00775 MARIA 

FATIDES GAITA

2017EE0089166 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0108876 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00484 

DE DARNEYIS 

MORENO 

GARCIA

CC

Acción de tutela 

2017-00484/ 

2017ER0108876

2017EE0087365 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108654 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0108654
2017EE0087513 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108905 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108905
2017EE0090723 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108863 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0090854 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109063 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0109063
2017EE0090944 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108692 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 4 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0090991 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108931 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120136172   DPS CC
Respuesta 

2017ER0108931
2017EE0090926 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108600 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446532  DPS CC KC Respuesta 2017EE0086963 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108757 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087049 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108857 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087313 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108977 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210435742   DPS CC KC Respuesta 2017EE0087318 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108652 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087358 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108535 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017112013281

2

CC KC Respuesta 2017EE0086931 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108596 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición CC VB Respuesta 2017EE0086941 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108543 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210441932   DPS CC Respuesta 2017EE0087053 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109046 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC VB Respuesta 2017EE0087206 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109003 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE ERIKA 

MARCELLY 

CRUZ PRADA

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02391

Acción de tutela 

2017-02391
2017EE0087218 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108614 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0087450 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109141 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  WILLIAM 

EPIFANIO 

PACHECO 

CATILLEJO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00560

Acción de tutela 

2017-00560
2017EE0087458 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108842 19/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

TALLER DE 

CAPACITACION 

A LIDERES 

COMUNITARIO

A

Sin 

documento

Firmado por 

Adolfo Leon 

Escobar 

Pineda

Solicitud 

Capacitacion 

Cultura del Agua

2017EE0087478 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108932 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0087678 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108916 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0087790 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108930 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0087801 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108851 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092461 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0108636 19/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LICENCIA DE 

CONSTRUCCION 

N°0010970 DEL 

15 DE MAYO DE 

1991

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0108

636- 

SOLICITUD 

DE COPIA 

LICENCIA DE 

CONSRTRUC

CION

Respuesta 2017EE0089159 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108570 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0092816 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0108850 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CORRECCION 

BASE DE DATOS

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0092139 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0108583 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0087436 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108970 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087439 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009585 19/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 667 

de 2017 

solicitud de 

informacion

AUTO 283 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009585 

INDAGACION 

PRELIMINAR 667-

2017

2017IE0010418 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0108887 19/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

CERTIFICADO 

LABORAL

CC

CERTIFICADO 

LABORAL LIBIA 

LEONOR 

CASTRO 

ESPRIELLA

2017EE0096346 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108740 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0108740

2017EE0094738 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0108855 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0087129 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108622 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445902   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087749 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108783 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099926 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108720 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0108720 2017EE0087967 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108939 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0108939
2017EE0087536 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108800 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

COMFENALCO 

SANTANDER, 

OFICIO 

SOLICITUD 

PRORROGA DEL 

SUBSIDIO

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090017 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0108729 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0551 

DE DORALBA 

LOAIZA MEJIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

DORALBA 

LOAIZA MEJIA

2017EE0105221 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0109119 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

DESASTRES 

NATURALES

TRASLADO OFICIO MINISTERIO DE AMBIENTE CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087474 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108791 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01336 

DE JOSE 

LEONIDAS 

VALENCIA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

JOSE LEONIDAS 

2017ER0108791

2017EE0096318 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108883 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00415 

DE MERCY 

POLOCHE 

PAMO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00415 MERCY 

POLOCHE PAMO

2017EE0107780 24/11/2017 N/A
Persona 

Natural
46



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109105 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087348 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109125 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA 

DE  OLGA LUCIA 

LONDOÑO 

ARANGO

CC

REQUERIMIENT

O OLGA 

LONDOÑO 

2017ER0109125

2017EE0106131 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
42

2017ER0109093 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ RES 2017EE0088216 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108951 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

AUTORIZAR 

PARA 

PERMUTAR EL 

INMUEBLE

Sin 

documento

ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108951
2017EE0096303 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109034 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0109034
2017EE0090940 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108678 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086971 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108552 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171220135632   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086972 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108575 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446042   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087344 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108537 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ACLARACION 

CARTA DE 

ASIGNACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0108537 2017EE0089537 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0108656 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LEYDI 

LORENA ARIZA  

SUAREZ

CC

TUTELA 2017-

157 LEYDI 

LORENA ARIZA 

SUAREZ RAD 

2017ER0108656

2017EE0087188 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109088 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0109088
2017EE0090966 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108987 19/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

INTERPOSICION 

DE QUEJA 

SUPUESTAS 

IRREGULARIDA

DES  EN LOS 

COBROS DE 

SUBSIDIOS

Sin 

documento

Elaboró: 

Gabriela 

Loaiza

Traslado por 

competencia del 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0108987 

del 19 de 

septiembre de 

2017

2017EE0092070 3/10/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0108827 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0090730 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108899 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Oficio Físico

SEGUIMIENTO 

CONTRO 

POLIZAS

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0094107 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0108682 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

MASIVO  LISTADO 70 PETICIONARIOS
Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091841 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109078 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”- 

Derecho de 

petición

2017EE0091929 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0108715 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108715
2017EE0093724 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0108659 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVATAMIENTO 

DE 

GRAVAMENT 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010578 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108794 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN NUEMRO 

DE RADICACION- 

CAJASAN- 

SOLICITUD DE 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108962 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC aj Respuesta 2017EE0087913 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108749 19/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABOTAL
2017EE0095430 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009583 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 655 

DE 2017 

SOLICITUD DE  

INFORMACION

AUTO 284 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 

655,651-2017

2017IE0010093 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109014 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00097 DE 

VIRGINIA 

VELÁSQUEZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2013-00097-

01

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2013-00097-

01

2017EE0092493 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0108854 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

ESCRITURACION 

RAD. 

2017ER0085039 

- 

2017EE0074756

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

RESPUESTA 2017EE0095256 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0109028 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC EMEL Solicitud 2017EE0090675 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0108947 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087370 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109082 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECJHO DE 

PETICION FUE 

OTORGADA A 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087400 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109091 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0109091
2017EE0092902 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0109108 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0109108
2017EE0092903 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0109019 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0109019
2017EE0094333 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0108699 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

COPIA- 

DERECHO DE 

PETICION

CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0108699
2017EE0096976 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0108667 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093785 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108659 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVATAMIENTO 

DE 

GRAVAMENT 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFEL 

HERNENDEZ

Respuesta 2017EE0094190 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108874 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00485 

DE FREDY 

RUBIANO 

PERDOMO

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA FREDY 

RUBIANO 

PERDOMO

2017EE0102383 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0108770 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico SOLICITUD CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100320 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108665 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE ENVIA 

OFICODE 

RESPUESTA DEL 

LEVANTAMIENT

2017EE0094368 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0109051 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0094308 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108893 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093792 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0108683 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100567 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108632 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445922   DPS CC VB Respuesta 2017EE0086974 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108797 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01188 

DE LUZ SILENE 

ROMERO 

SAJONA

Sin 

documento

SUBSANACIÓN  

ACCIÓN DE 

TUTELA  No. 

2017 01188-00 

FONDO 

NACIONAL DE 

VIVIENDA 

TRIBUNAL 

SUPERIOR DE 

BOGOTÁ SALA 

CIVIL – SALA 

DECISIÓN – 

ESPECIALIZADA 

EN RESTITUCIÓN 

DE TIERRAS. 

CORTE 

SUPREMA DE 

JUSTICIA- SALA 

DE CASACIÓN 

CIVIL

2017EE0087263 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108651 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445952   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087296 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108719 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0108719
2017EE0090720 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108672 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0087378 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109041 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1934 

DE ELVER LEON 

OROZCO 

MONTES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELVER 

LEON OROZCO 

MONTES

2017EE0102445 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0108834 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

REUBICACION

CC AJ Respuesta 2017EE0087859 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108942 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  PARA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108942
2017EE0095178 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108648 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0098577 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0109067 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CORRECION DE 

PLANO 

CATASTRAL

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100155 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108960 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  KATHERINE 

BOLAÑOS 

RENGIFO

CC

Acción de tutela 

KATHERINE 

BOLAÑOS 

RENGIFO 43646-

10 

2017ER0108960

2017EE0087259 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109006 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210435712   DPS CC KC Respuesta 2017EE0087320 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108634 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446582   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0108634
2017EE0087504 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109114 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    JAIME 

IZQUIERDO 

HENAO

CC

TUTELA 2017-

00255 Jaime 

Izquierdo Henao

2017EE0087571 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108697 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

Correo 

electrónico 

radicado del 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio N. 

2017ER0108697 -

Oficio. No. 

USJ002

2017EE0095998 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0108673 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446052   DPS CC VB Respuesta 2017EE0086999 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108612 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00439 

DE ELISABETH 

CAREY ARIAS

Sin 

documento
Acción de tutela 2017EE0087395 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109100 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0109100
2017EE0087562 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108619 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446552   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087694 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108664 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017621042298

2

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0108664
2017EE0090709 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108721 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0108721
2017EE0105937 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0109097 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC 2017ER0109097 2017EE0089113 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0108714 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00246 

DE EFRAIN 

GONZÁLEZ Y 

OTROS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA EFRAIN 

GONZÁLEZ Y 

OTROS

2017EE0102433 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0108923 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

Respuesta 2017EE0103078 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0109096 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

conformación 

núcleo familiar

CC Respuesta 2017EE0090376 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108563 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446412  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086929 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108701 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087001 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108853 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100305 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0108769 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0099940 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0109013 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Agradecimie

nto
Físico

RAD 17-321166-

1-0

Sin 

documento

Consulta  PABLO 

ANDRES BERNAL 

VALENCIA

2017EE0094087 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0108626 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00756 

DE BLANCA 

DIGNA 

GONZALEZ 

CARDOZO

CC

TUTELA 2017-

00756 Blanca 

Digna González 

Cardozo

2017EE0087284 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108560 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0159 

SILENA LINARES 

CASTAÑEDA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0159 

2017ER0108560 

SILENA LINARES 

CASTAÑEDA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087301 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108617 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00127 

DE NELLY 

YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

NELLY YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

2017EE0105212 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0108711 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0108711 2017EE0105230 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0108640 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446592   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086961 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108591 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087346 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0108988 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 2017-

2203-041300 - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO PROSPERIDAD SOCIAL S-2017-

2002-005538
CC Respuesta 2017EE0087518 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109111 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0109111
2017EE0092904 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0109080 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD PAZ 

Y SALVO 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093795 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0108704 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090119 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0109113 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC AJ Respuesta 2017EE0088218 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109042 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0109042
2017EE0090943 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0109012 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00248 

DE Gustavo 

González

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

GUSTAVO 

GONZALEZ

2017EE0087386 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109026 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087389 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109106 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0087403 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109095 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087471 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109024 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   JESUS 

FIGUEROA 

PIRANGA

CC

Respuesta 

accion de tutela 

rad. 2017- 

11902

2017EE0087533 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108948 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0095258 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0108991 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02264 

DE MARIA 

ELVIRA 

LONDOÑO 

TANGARIFE Y 

OTRO

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ELVIRA 

LONDOÑO 

TANGARIFE Y 

RAUL DE JESUS 

PINEDA 

ARANGO 

RDO2017ER010

8991

2017EE0094375 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0108807 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0108807
2017EE0090722 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108906 19/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0108906
2017EE0090726 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0108695 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0097030 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108888 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00273

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0099156 26/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0108551 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0108551 2017EE0087065 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109043 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

OPORTUNA 

POSTULACION 

PARA SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0088211 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108861 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0108861

2017EE0089170 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0108946 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00109211   PRESIDENTE CC lebogota i 2017EE0087168 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109071 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO   20171120137192  DPS CC JM Solicitud 2017EE0087309 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108747 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

REQUERIMIENT

O 

POSTULACION Y 

AUXILIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0108747
2017EE0087525 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109068 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109068
2017EE0093685 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0108795 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ACCESO A 

SUBSIDIO MI 

CASA YA

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0094161 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0108671 19/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

petición 

2017ER0108671

2017EE0091510 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0108581 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0086935 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108564 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087056 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108847 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CITACION PARA 

NOTIFICACION 

DE ACTO 

ADMINISTRATIV

O

CC

ELABORÓ. 

ANDREA 

ESPAÑOL

Notificación 2017EE0099353 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0108573 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446042   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0086987 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108708 19/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093786 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108696 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0087005 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108628 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

REGISTRO 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0099348 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109010 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0087339 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108777 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087491 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108953 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

COREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120137012   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0087805 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108658 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446002   DPS CC Respuesta 2017EE0090101 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108718 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC

Prpyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Remisión de 

documentación
2017IE0009959 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0108915 19/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2015-00053 DE 

BLANCA 

AURORA 

URREGO

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2015-00053

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0098661 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0108613 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0087071 19/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0108802 19/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01101-

00 CLAUDIA 

PATRICIA RUIZ 

SUAREZ

REF. OFICIO No.  14.593
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

IMPUGNACION 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

CLAUDIA 

PATRICIA RUIZ 

SUAREZ

2017EE0087479 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0108584 19/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION SE 

NECUENTA 

POSTULADA 

DESDE 2013

SOLICITA CONFIRMAR POSTULACION CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0108584 2017EE0087851 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108681 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446652   DPS CC Respuesta 2017EE0087472 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0108918 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0087870 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0108780 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091121 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109094 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF.  RADICADO  20172010452042  DPS CC JM Solicitud 2017EE0087310 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109116 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

DESASTRES 

NATURALES

TRASLADO OFICIO MINISTERIO DE AMBIENTE CC JM Solicitud 2017EE0087311 19/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0108839 19/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017720208866

41

SON 13 DEVOLUCIONES POR ESTAR BORROSAS O 

SIN ANEXO

Sin 

documento
LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0087940 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109400 20/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010992 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0109584 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044175   DPS CC Respuesta 2017EE0089257 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109278 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

SOLICITUD DE 

RESPUEATA 

OPORTUNA, 

CONGRUENTE Y 

DE FONDO

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109278
2017EE0098831 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0109600 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0109600
2017EE0089336 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109378 20/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0092261 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0109599 20/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

NATAGAIMA 

TOLlMA

Sin 

documento

Respuesta: 

Requerimiento 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

NATAGAIMA 

TOLlMA”. 

Radicado No. 

2017ER0109599.

2017EE0096259 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109202 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00252

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00252/ 

2017ER0109202

2017EE0087415 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109189 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00105456

CC Respuesta 2017EE0087407 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109308 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0087473 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109194 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00105459

CC Respuesta 2017EE0087640 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109551 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   SANDRA 

BRIÑEZ 

BUCURU

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00115-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

109551 

2017ER0088061 

Accionante 

	SANDRA BRIÑEZ 

BUCURU C.C. 

52753632

2017EE0087726 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109356 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091342 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109426 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-044739   DPS CC KC Respuesta 2017EE0087774 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109450 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087779 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109474 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0087784 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109661 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  LILIANA 

CAMPO ZUÑIGA

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

TUTELA LILIANA 

CAMPO 

2017ER0109661

2017EE0087923 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109662 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   VIVIANA 

BUESAQUILLO 

JACANAMEJOY

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-774-00 

2017ER0109662 

VIVIANA 

BUESAQUILLO 

JACANAMEJOY 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087924 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109598 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC Certificación 2017EE0092611 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0109440 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico CONSULTA CC

Proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Faculta de los 

Entes 

Territoriales 

otorgar 

Subsidios de 

Vivienda

2017EE0096025 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109370 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA POR 

NO 

CONSTRUCCION

DE 

PROYECTOFSVIP

A-0031

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDIO

2017ER0109370 2017EE0097712 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109491 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099861 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109633 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE      ROCIO 

DEL CARMEN 

NARVAEZ 

CAICEDO

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-745 

2017ER0109633 

ROCIO DEL 

CARMEN 

NAVAEZ 

CAICEDO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0088712 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109582 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044160   DPS CC
Respuesta 

2017ER0109582
2017EE0090994 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109404 20/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

RADICACION 

DEL 

DOCUMENTO 

REALIZADO EN 

EL SEGUNDO 

ENCUENTRO 

NACIONAL DE 

LOS 

REPRESENTANT

ES DE LAS 

MESAS DE 

PARTICIPACION 

DE VICTIMAS 

POE EL 

ENFOQUE DE 

DISCAPACIDAD

Sin 

documento

ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

RADICADO No. 

2017ER0109404 - 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

2017EE0095447 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109154 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0087408 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017IE0009618 20/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud Elaboro: Cesar Rodriguez CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009618

2017IE0009895 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109536 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094050 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109313 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0087446 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109446 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

TRASLADO  POR 

COMPETENCIA  

SUPERINTENDE

NCIA DE 

INDUSTRIA  Y 

COMERCIO

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0087601 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109530 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ILDA 

AURORA 

MARTINEZ DE 

SALGADO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00908-

00 

2017ER0109530 

ILDA AURORA 

MARTINEZ DE 

SALGADO C.C. 

23700522

2017EE0087733 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109522 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0087788 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109336 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099850 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109336 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099851 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109245 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC
Respuesta - 

2017ER0109245
2017EE0087582 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109554 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087609 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109449 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0109449
2017EE0087611 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109310 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090650 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0109211 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00278

Sin 

documento

MARGARITA 

GONZALEZ 

2017ER0109211

2017EE0087646 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109406 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087671 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109624 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043778   DPS CC VB Respuesta 2017EE0087687 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109264 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC KC Respuesta 2017EE0087757 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109561 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00114118

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087792 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109205 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251

Sin 

documento

Acción de tutela 

JOSE LUIS 

URIANA

2017EE0088205 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109405 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088348 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109639 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120137602   DPS CC Respuesta 2017EE0088374 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109408 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0090960 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109535 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00322

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00322./ 

2017ER0109535

2017EE0087849 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109628 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087900 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109438 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01179 

DE MERCEDES 

DIAZ RAMIREZ

CC
FIRMA DR. 

QUINTERO

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-01179-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

105581 

Accionante 

	MERCEDES 

DIAZ RAMIREZ 

C.C. 28612588

2017EE0088528 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109558 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00087 

DE Balvina de 

Consuelo Ipia 

Yunda

CC

TUTELA 2017-

0087 Balvina de 

Consuelo Ipia 

Yunda

2017EE0088715 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109197 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00105451

CC
Respuesta 

2017ER0109197
2017EE0090975 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109481 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0095727 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0109511 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0087741 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109336 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099848 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109412 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171290136322    DPS
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0088039 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109383 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00353 

DE EDWAR 

FIGUEROA 

BRAND

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00353 Edwar 

Figueroa Brand

2017EE0088417 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109218 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC AJ Respuesta 2017EE0088224 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109307 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC AJ Respuesta 2017EE0088227 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109369 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC AJ Respuesta 2017EE0088228 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109655 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450632  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088237 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109316 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0092302 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0109569 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0109569
2017EE0089152 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109430 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044216   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087510 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109572 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0109572

2017EE0103271 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0109631 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00122 

DE NELCY 

CACERES 

MONTEALEGRE

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016 – 

00122 – 00 NELCY 

CÁCERES 

MONTEALEGRE

2017EE0089217 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109523 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

CONTRATO DE 

INTERVENTORIA  

N° PAF-ATF-I-

039-2016

Sin 

documento

Traslado 

solicitud 

contratista de 

Interventoría, 

radicado CSQ39-

058-2017.

2017EE0092466 4/10/2017 SI
Persona 

Natural
11

2017ER0109448 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0087508 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109539 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00317

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA FELIPE 

URIANA

2017EE0087711 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109398 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0087764 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109538 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02124 

DE LUZ 

ADRIANA 

ALZATE 

OCAMPO

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela. 

rad. 2017- 2124

2017EE0087800 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109549 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0087962 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109653 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ROSA 

EDILMA 

ORDOÑEZ 

MENA

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00825 Rosa 

Edilma Ordoñez 

Mena

2017EE0088720 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109648 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  GERARDO 

YUGUE 

PIÑACUE

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00814-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

109648 

2017ER0038681 

Accionante 

	GERARDO 

YUGUE PIÑACUE 

C.C. 83040976

2017EE0087852 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109657 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350139102  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087861 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109574 20/09/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

PROYECTOS DE 

AGUA  POTABLE  

Y 

SANEAMIENTO 

BASICO

Sin 

documento

comunicado 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento, 

suscrito por 

la 

subdireccion 

del proyectos

Solicitud 

Traslado 

requerimiento 

de la Contraloría 

General de la 

República. Oficio 

2017ER0109574

2017EE0087901 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
2

2017ER0109610 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE ANITA 

ROJAS

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-01988-

01 Radicado 

Tutela	2017ER0

109610 

Accionante 

	ANITA ROJAS 

C.C. 20858726

2017EE0088029 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109441 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2126 

DE DUSTANO 

JAIRO 

GONZALEZ 

ACOSTA

Sin 

documento

TUTELA 

DUSTANO 

GONZALEZ 

2017ER0109441

2017EE0088184 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109537 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02124 

DE LUZ 

ADRIANA 

ALZATE 

OCAMPO

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUZ ADRIANA 

ALZATE

2017EE0088187 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109416 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0088229 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109443 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0088230 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109469 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0088231 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109510 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0088232 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109557 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   LEILA 

MARCELA 

CABRERA RIZ Y 

OTROS

CC

TUTELA Leila 

Marcela Cabrera 

Ruiz Y OTROS

2017EE0088233 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109555 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0088234 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109585 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0088235 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109621 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043784   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088236 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109431 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088353 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109462 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088356 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109492 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088361 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109317 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0109317
2017EE0087588 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109424 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-044752    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109424
2017EE0087594 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109435 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044209   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0088046 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109266 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC
Certificación201

7ER0109266
2017EE0089332 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109422 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210437912    DPS CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0109422 2017EE0089601 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109397 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0109397

2017EE0089384 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109453 20/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

Certificación  

laboral  salarial 

a de fecha base 

y salarios mes a 

mes 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC

CERTIFICACION 

MARGARITA 

FAJARDO

2017EE0089638 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109591 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043786   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087796 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109503 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC lebogota Solicitud 2017EE0087614 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109570 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0087868 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109664 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450152  DPS CC KC Respuesta 2017EE0087910 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109571 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

AURORA 

JANSASOY 

SANTACRUZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00329-

00,2017-00330-

00, 2017-00332-

00  SANDRA 

LORENA 

ARMARIO Y 

OTROS 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0109571

2017EE0087656 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109546 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0088365 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109196 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00298

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

SEBASTIAN 

JUSAYU

2017EE0087627 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109373 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210436082  DPS CC JM Solicitud 2017EE0087738 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109225 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087489 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109472 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0087526 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109663 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ALEJANDRO 

DARIO CALIZ 

CALIZ

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00776

Acción de tutela 

2017-00776
2017EE0088043 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109417 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210350172    DPS CC JM Solicitud 2017EE0087739 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109622 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043780   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087744 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109656 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450662  DPS CC JM Solicitud 2017EE0087745 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109567 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0087857 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109520 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0090660 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109436 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

OTORGAMIENT

O DE VIVIENDA 

POR OLA 

INVERNAL.

CC Respuesta 2017EE0087580 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109207 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00300

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA JUANA 

PUSHAINA

2017EE0087651 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109263 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC
Certificación201

7ER0109263
2017EE0090494 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0109358 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090192 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109573 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC JM Solicitud 2017EE0090661 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109605 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC EMEL Solicitud 2017EE0090662 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109506 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0088077 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109619 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MIRYAM 

MUÑOZ 

GUTIERREZ

CC

Acción de tutela 

MIRIAN MUÑOZ 

GUTIERREZ 2017-

252 

2017ER0109619

2017EE0087883 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109321 20/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Oficio Físico

PLAN DE 

DESEMPEÑO  

APSB  SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI

Sin 

documento

Oficio No. 

2017ER0109321 

del 20/09/2017.  

Consulta 

Decreto 0089 de 

2017 plan de 

desempeño 

para el sector 

agua potable y 

saneamiento 

básico del 

municipio de 

San Vicente de 

Chucuri-

Santander.

2017EE0089841 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109552 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00114391

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0109552
2017EE0090992 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109415 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0087569 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109255 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO 

2017-00717 

DINORA ELID 

OSPINA 

LINAREZ

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00717

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00717

2017EE0089377 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109428 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044230   DPS CC Respuesta 2017EE0090562 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109476 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-009 DE 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-009-00 

2017ER0109476 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0087702 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109470 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0087740 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109556 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0087742 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109589 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044158   DPS CC JM Solicitud 2017EE0087743 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109602 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0109602 2017EE0090351 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109144 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

DERECHO DE 

PETICION

CC KC Respuesta 2017EE0087336 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109333 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087505 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109403 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBO GOTA Solicitud 2017EE0087506 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109152 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00105638

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087521 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109608 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043787   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087798 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109306 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087543 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109635 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210441892   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087803 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109613 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043782   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0088123 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009626 20/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Daniel santamaria CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109452 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090576 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109411 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0109411
2017EE0090985 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109617 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043788   DPS CC EMEL Solicitud 2017EE0090663 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109434 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044170   DPS CC
Respuesta 

2017ER0109434
2017EE0090986 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109301 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0109301
2017EE0090977 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109636 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE       NOHIRA 

ELIZABETH 

MORALES 

RECLADE

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00741

Acción de tutela 

2017-00741
2017EE0088036 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109583 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0088111 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109168 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA 

INCLUSION

CC KC Respuesta 2017EE0087342 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109156 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017202329975

1

CC VB Respuesta 2017EE0087354 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109488 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087544 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109385 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02128 

DE MYRIAM 

AVENDAÑO DE 

LANCHEROS

Sin 

documento

Acción de tutela 

MIRIAM 

AVENDAÑO DE 

LANCHEROS 

2017-02128 

2017ER0109385

2017EE0087551 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109485 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0643 

DE NORMA 

CONSTANZA 

RUIZ LOZANO

CC LCO
RESPUESTA 

TUTELA 1015
2017EE0087566 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109518 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud 

subsidio para 

mejoramiento 

de vivienda  

familiar

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0087575 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109279 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

DERECHO DE 

PETICION

CE
Respuesta - 

2017ER0109279
2017EE0087585 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109388 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2109 

DE MARY 

ACHURY 

MENDEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02109-

01

Acción de tutela 

2017-02109-01
2017EE0087589 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109292 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LE BOOGTA Solicitud 2017EE0087443 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109467 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0088056 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109252 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE VIVIANA 

MARCELA 

INSANDARA 

ESTRADA

Sin 

documento

Acción de tutela 

VIVIANA 

MARCELA 

INSANDARA

2017EE0088644 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109250 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud Todos 

los Contratos 

493 de 2017 a 

348 de 2016

2017EE0089024 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109614 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089261 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109651 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450592  DPS CC Respuesta 2017EE0089264 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109396 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

ElaboróLuz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0109396

2017EE0089417 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109167 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00112622

MASIVO SON 13 PETICIONES CON LA MISMA 

DDIRECCION FAVOR RESPONDER EN FORMA 

INDIVIDUAL

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091174 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109665 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350138882  DPS CC JM Solicitud 2017EE0090664 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109418 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091349 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109352 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0091359 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109466 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0109466
2017EE0090989 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109193 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00318

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00318./ 

2017ER0109193

2017EE0087401 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109147 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0087406 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109468 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087593 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109473 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0109473
2017EE0087605 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109521 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0109521
2017EE0087622 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109485 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0643 

DE NORMA 

CONSTANZA 

RUIZ LOZANO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00643

Acción de tutela 

2017-00643
2017EE0087632 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109359 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01168-

01 SEGUNDO 

FLAVIO RUIZ 

MATABANCHOY

RF. OFICIO No. 41086
Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-01168 

2017ER0074772 

SEGUNDO 

FLAVIO RUIZ 

MATABANCHO 

C.C. 98.400.116

2017EE0087734 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109471 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0087787 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109611 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087989 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109151 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0088012 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109204 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO 

SDHT 1-2017-

73818- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0088023 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109304 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0088026 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109601 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00287 

DE JORGE 

ELIECER GARCIA 

MARTIN

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00287-

00 

2017ER0109601 

JORGE ELIECER 

GRACIA 

MARTINEZ C.C. 

3.099.023

2017EE0088178 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109595 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043781   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109595
2017EE0089164 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109659 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350138872  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109659
2017EE0089169 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109268 20/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION  

DE CONTRATO

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 537 de 

2017

2017EE0089461 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109213 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INTERVENCION 

Y CONTROL EN 

EL CONJUNTO 

RESIDENCIAL 

TORRENTES ET. 

3 SOACHA 

VIVIENDA 

GRATIS

CC

FIRMA 

SANDRA 

MARCELA 

MURCIA 

DIRECTORA 

EJECUTIVA 

ENCARGADA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

petición de 

información 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0109213  

de 2017

2017EE0090771 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109301 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0109301
2017EE0090981 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109647 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450392  DPS CC
Respuesta 

2017ER0109647
2017EE0090996 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109351 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0109351
2017EE0090984 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109179 20/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA  

EXR 17-

00107895

CC Respuesta 2017EE0091090 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109186 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00105638

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087392 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109232 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00577 

DE ARISLEYDA 

MACIAS 

TORRES

CC

Acción de tutela 

2017-00577/ 

2017ER0109232

2017EE0087476 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109294 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

RESPUESTA  

CON RADICADO 

No 

2017ER0089291

CC Respuesta 2017EE0087658 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109433 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0087677 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109513 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087789 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109658 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350139112  DPS CC vb Respuesta 2017EE0087838 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109644 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   

EVANGELINA 

CEBALLOS 

OROZCO

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00829

2017EE0087839 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109666 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450192  DPS CC leboogta Solicitud 2017EE0087841 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109623 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043776   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087843 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109234 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00577 

DE ARISLEYDA 

MACIAS 

TORRES

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017-577

2017EE0087770 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109495 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0087866 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109341 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088345 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109454 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DEVOLUCION 

COMUNICACIO

NES

Sin 

documento

2017ER0109

454 - SE 

ENTREGAN 

26 FOLIOS

2017ER0109454 2017EE0089949 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109547 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

RESPUESTA 

OFICIO  

2017EE0077191

Sin 

documento

TERMINACIO

N 

ANTICIPADA

RTA. OF 

2017ER0109547 

ACUAVALE. 

LIQUIDACION 

CONSULTORIAS 

2010-2011

2017EE0108718 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
47

2017ER0109164 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093928 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109191 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00611 

DE LAURA ELISA 

GUERRERO DE 

MUESES

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0094139 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0109410 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

OFERTA EN 

VENTA 

APARTAMENTO

CC
Respuesta 

2017ER0109410
2017EE0094102 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0109320 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0096659 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0109208 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO 

SDHT 1-2017-

757323- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0087532 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109509 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0087598 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109553 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0088093 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109235 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00449 

DE ROSA 

MILENA 

GARRIDO 

HINESTROZA

Sin 

documento
2017ER0109235 2017EE0088169 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109649 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE GILBERTO 

RAMIRO ERAZO 

ROSALES

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00826 Gilberto 

Ramiro Erazo 

Rosales

2017EE0088438 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109650 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450452  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0088133 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109618 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00529 

DE JORGE 

ENRIQUE 

VARGAS 

IBARRA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00529-

00 

2017ER0109618 

JORGE ENRIQUE 

VARGAS IBARRA 

C.C. 15.369.250

2017EE0088245 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109575 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00064 

DE RODRIGO 

FONSECA 

SALCEDO

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00064 Rodrigo 

Fonseca Salcedo

2017EE0088653 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109626 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010452072   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109626
2017EE0089167 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109490 20/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESOLUCION  

No 5515 DE 

2006 EXPEDIDA 

POR EL INURBE 

EN 

LIQUIDACION

1 PLANO
Sin 

documento

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0099000 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109593 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-043785   DPS CC VB Respuesta 2017EE0087641 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109519 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA -

SOLICITA 

PERMISO 

ESPECIAL PARA 

RESIDIR EN UN 

BIEN NMUEBLE 

DOFERENTE AL 

ASIGNADO

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0109519 2017EE0089139 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109542 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00320

Sin 

documento

Acción de tutela 

NELITZA 

URDANETA 

2017ER0109542

2017EE0087791 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109303 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0109303 2017EE0087906 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109507 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CIUDADANOS 

EN CONDICION 

DE 

DESPLAZADOS 

SOLICITAN SER 

INCLUIDOS EN 

PROGRAMAS 

DE VIVIENDA

Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091808 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109463 20/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Proyecto 

Daniel 

Andrés Caro 

Guerrero

Solicitud fecha 

de firmeza de la 

Resolución No. 

SSPD 

2017401015886

5 del 15 de 

septiembre de 

2017.

2017EE0091866 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109349 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091303 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109444 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0011321 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109458 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099923 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0109483 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0097637 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109533 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0097648 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0109392 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CRUCE 

REGISTRADURIA
2017EE0095600 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
18

2017ER0109298 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0109298 2017EE0087970 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109353 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0088028 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109579 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044165   DPS CC Respuesta 2017EE0088368 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109146 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0087351 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109143 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

OFI17-

00113842

CC
Respuesta - 

2017ER0109143
2017EE0087567 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009597 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 667 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 283 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 667-

2017

2017IE0010000 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109376 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210436062    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087502 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109660 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  luz marina 

quisobony 

zemanate

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

Acción de tutela 

LUZ MARINA 

QUISOBONY 

ZEMANATE 2017-

00769 

2017ER0109660

2017EE0087889 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109195 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00314

Sin 

documento

Acción de tutela 

BARROSO 

GONZALEZ

2017EE0088202 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109182 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD 

PARA 

ARRENDAR O 

VENDER

CC
Respuesta 

2017ER0109182
2017EE0094017 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0109414 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109414
2017EE0105931 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0109379 20/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

Anónimo

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0109379

2017EE0092000 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109360 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CORRECCION 

DE NOMBRE 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0092943 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109160 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TITULACION DE 

6 PREDIOS 

URBANOS EN EL 

MUNICIPIO DE 

CHIGORODO/A

NTIOQUIA

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0099071 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109145 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

DERECHO DE 

PETICION

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091727 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109346 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REITRACION 

PRREMISION 

COMUNICACIO

N  16601004-D-

112267 

COMFENALCO

Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109343 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REITRACION 

PRREMISION 

COMUNICACIO

N  SUB 2091 

2017 

COMPESAR

Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109340 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REITRACION 

PRREMISION 

COMUNICACIO

N  DVI 1500 243  

COMFABOY

Sin 

documento

2017ER0109

346, 

2017ER0108

794, 

2017ER0109

340, 

2017ER0109

343, 

2017ER0107

575, 

2017ER0107

581

Respuesta 2017EE0092675 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109527 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0095878 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017IE0009640 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 651 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 291 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 

655,651-2017

2017IE0010093 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109237 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00521 

RAMON ELIAS 

OSPINA 

MOLINA

CC

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00521 RAMÓN 

ELÍAS OSPINA 

MOLINA

2017EE0093497 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0109157 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017er0109157
2017EE0093686 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0109498 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0095251 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109451 20/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

Certificación  

laboral  salarial 

a de fecha base 

y salarios mes a 

mes 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0095437 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0109375 20/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LICENCIA 

PROVISIONAL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

CC

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Respuesta 2017EE0092248 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0109445 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109445
2017EE0096285 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0109357 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109357
2017EE0093728 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0109371 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

PERMISO DE 

LEVANTAMIENT

ODE 

PROHIBICION 

DE ENAJENAR

CC
Respuesta 

2017ER0109371
2017EE0094084 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109540 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

COPIA 

AUTENTICA DE 

RESOLUCION  

0704 14 DE 

AGOSTO DE 

2009

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICAS

2017IE0010742 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0109299 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0099936 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0109499 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0109499
2017EE0094118 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0109603 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda  “MI 

CASA YA”

2017EE0097801 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0109540 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

COPIA 

AUTENTICA DE 

RESOLUCION  

0704 14 DE 

AGOSTO DE 

2009

CC

ELABORÓ:  

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0095044 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109229 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00212 

DE MARIA 

NORBY 

RODRIGUEZ 

PAZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0098636 25/10/2017 SI

Persona 

Natural
25

2017ER0109344 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109344
2017EE0098005 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0109293 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0088335 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109275 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094187 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109429 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094183 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109354 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISIONCOM

UNICACION  

1460000-

243848 

COMFAMA

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0109354 2017EE0089597 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109206 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00302

Sin 

documento

TUTELA JOSE 

IPUANA 

RDO2017ER010

9206

2017EE0094681 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109590 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00097 DE 

GERMAN 

VARGAS 

CALDERÓN

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00097-

00

2017EE0098645 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109429 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010575 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109240 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC VB Respuesta 2017EE0087376 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109153 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017202326181

1

CC AJ Respuesta 2017EE0088222 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109479 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD  

CORREECION 

ESCRITURA  

INURBE

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0099942 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
28

2017ER0109423 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0087503 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109442 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2126 

DE DUSTANO 

JAIRO 

GONZALEZ 

ACOSTA

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

DUSTANO 

GONZALEZ

2017EE0087692 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109265 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00289 

DE EDINSON 

JIMENEZ 

LOZANO

Sin 

documento

FIRMA 

APDOERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00289-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

109265 

Accionante 

	MARIA ELSA 

QUIGUA PIZO 

C.C 40088255

2017EE0087696 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109224 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2017-00524

Sin 

documento

CONTESTACIÓN 

ACCIÓN 

POPULAR 2017-

00524 ANDRES 

FELIPE MORALES 

CARDENAS RAD 

2017ER0109224

2017EE0091868 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109637 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

2017ER0109

637 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0109637 2017EE0103218 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0109286 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

TITULACION 

INMUEBLE

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096948 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0109632 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE       MARIA 

MELIDA 

GRANADA DE 

CHINDOY

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

TUTELA MARIA 

GRANDA 

2017ER0109632

2017EE0088105 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109243 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0109243 2017EE0098730 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109444 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099052 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0109323 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0087761 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109330 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090564 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109612 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0109612
2017EE0090995 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109362 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEGALIZACION 

SUBSIDIOS

CC Solicitud 2017EE0089111 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109400 20/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0109

400

Respuesta 2017EE0097872 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109259 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00465 

DE OLGA 

ESTHER 

POSADA 

NARANJO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00465 OLGA 

ESTHER POSADA 

NARANJO

2017EE0099371 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0109281 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093493 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0109288 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090529 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109229 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00212 

DE MARIA 

NORBY 

RODRIGUEZ 

PAZ

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO

Solicitud 2017EE0096091 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109219 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO N° 

EXT17-

00107167- 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0087412 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109427 20/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

PERSONERIA 

DERECHO DE 

PETICION

Traslado derecho de petición   Personería 

Municipal
CC

Información 

de Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Cabildo 

Indigena 

Wounaan 

Nonam

Información de 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda Cabildo 

Indigena 

Wounaan 

Nonam

2017EE0107132 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
43

2017ER0109543 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087604 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109477 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-009 DE 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO

Sin 

documento

NIO POSTULADO 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

2017ER0109477

2017EE0087668 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109335 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091317 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109629 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

RESPUESTA 

2017ER0109629
2017EE0105985 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0109576 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109576
2017EE0096187 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109338 20/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SEGUNDO 

REQUERIMIENT

O DE 

ACOMPAÑAMIE

NTO SOCIAL

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0109338
2017EE0091731 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0109609 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088372 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109429 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094174 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109464 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0087778 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109413 20/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ALCANCE AL 

DECRERO 596-

2016

Sin 

documento

Respuesta 

Derecho de 

Petición 

radicado No 

2017ER0109413

2017EE0096000 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109444 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099053 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109500 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0109500
2017EE0090990 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109302 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00484-

00 MIGUEL 

ANGEL ZAPATA 

GARCIA

REF.  OFICIO No. BBB 3622
Sin 

documento

TUTELA MIGUEL 

ANGEL ZAPATA 

GARCIA 

RDO2017ER010

9302

2017EE0097403 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0109642 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    ROSA 

SEPULVEDA 

AGREDA

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 20 DE SEP/2017
CC

Acción de Tutela  

No 2017-00744 

2017ER0109642 

ROSA 

SEPULVEDA 

AGREDA C.C. 

69010830

2017EE0087888 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109588 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SOLICITUD  

COPIA DE 

RESOLUCION 

INURBE  5351 

DEL 27 E 

OCTUBRE DE 

2007

CC

ELABORÓ: 

FABIO  

LOZANO

Respuesta 2017EE0099791 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109568 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0099826 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109641 20/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Elaboró: 

Nystron 

Javier 

Roncancio 

Muñoz

Respuesta  

2017ER0109641
2017EE0088800 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109461 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0087541 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109516 20/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

PARA BONO 

PENSIONAL

Sin 

documento

CERTIFICACION 

DIOGENES 

ENRIQUE 

VASQUEZ 

ARRIETA

2017EE0095080 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0109574 20/09/2017

OFICINA DE 

CONTROL 

INTERNO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

SOBRE 

PROYECTOS DE 

AGUA  POTABLE  

Y 

SANEAMIENTO 

BASICO

Sin 

documento

Comunciado 

elaborado 

por Ada 

Sarmiento , 

suscrito por 

la 

subdireccion 

de proyectos 

del VASB

Solicitud 

Traslado 

requerimiento 

de la Contraloría 

General de la 

República. Oficio 

2017ER0109574

2017EE0087884 21/09/2017 SI
Persona 

Natural
2

2017ER0109275 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ_ 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Solicitud 2017IE0010576 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109580 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044192   DPS CC Respuesta 2017EE0087973 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109634 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0100150 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109150 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0109150
2017EE0090971 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109181 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092265 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0109402 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION- 

VICTIMA 

AVALANCHA 

MOCOA

CC Respuesta 2017EE0090546 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109336 20/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0099849 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109314 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud DE 

VIVIENDA
CC VB Respuesta 2017EE0087457 20/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109198 20/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00303

Sin 

documento

EMIRO 

GONZALEZ 

2017ER0109198

2017EE0087634 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109155 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0087486 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109149 20/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GRATIS

CC Respuesta 2017EE0087629 20/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110022 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088446 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110063 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

MANUEL 

ALMONACID

CC

TUTELA 2017-

00823 José 

Manuel 

Almonacid

2017EE0089408 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110051 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-95-2 

DE EUMELINA 

GARCIA 

QUITIAN

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR DE 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00095-

02 Radicado 

Tutela	2017ER0

110051 

Accionante 

	EUMELINA 

GARCIA 

QUITIAN C.C 

35502736

2017EE0089424 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109753 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095186 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009704 21/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC

Respuesta al 

memorandon 

2017IE0009704

2017IE0011468 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109829 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0109829 2017EE0089615 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0109679 21/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

PLANOS DISEÑO 

HIDRAULICOAC

UEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO

Sin 

documento

Lista de 

Chequeo

“OPTIMIZACIÓN 

Y OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA EL 

ACUEDUCTO DE 

LETICIA Y 

OPTIMIZACIÓN 

Y OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS PARA EL 

ALCANTARILLAD

O DE LETICIA”.

2017EE0091586 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109882 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0109882 2017EE0089785 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109949 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0109949
2017EE0089246 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109953 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0090665 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109740 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00132 

DE LETICIA 

NUÑEZ OSPINA

Sin 

documento

INCIDENTE 

LETICIA NUÑEZ 

OSPINA 

RDO2017ER010

9740

2017EE0098158 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0110036 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089345 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109738 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Sobre 

Cerrado
Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091746 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109768 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094047 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109743 21/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00246 DE 

ARMANDO 

PACHECO 

PINEDA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

PROCESO DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

2013-00246

CUMPLIMIENTO 

DE PROCESO DE 

RESTITUCION 

2013-00246

2017EE0094129 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109989 21/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2013-00155 DE 

LETICIA GELVEZ 

TOLOZA

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

CUMPLIMIEN

TO DE 

SENTENCIA 

2013-00155

CUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 

2013-00155

2017EE0094143 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109960 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00600-

00 ROSABEL 

MONTEALEGRE 

GRAJALES

REF. OFICIO No. 559
Sin 

documento

TUTELA 

ROSALBA 

MONTEALEGRE 

GRAJALES 

RDO2017ER010

9960

2017EE0095585 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0109670 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0088024 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109976 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación 

2017ER0109976
2017EE0090015 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0109771 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00073 

DE ERLIN ZADER 

MEDINA PEREZ

Sin 

documento

Respuesta RAD. 

2017-0073
2017EE0088179 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109874 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE CONDICIO 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094015 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0109732 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC VB Respuesta 2017EE0087948 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109828 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO SE LEVANTA 2017EE0088755 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109972 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094203 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109892 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0094314 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109677 21/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICADO 

LABORAL

APODERADA DR; MYRIAM EDITH MICHELLE 

MUÑOZ ALTAMAR
CC

CERTIFICADO 

JULIO 

GALLARDO 

MANJARRES

2017EE0096408 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109682 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088004 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109809 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00496 

DE ELVIA 

GLADYS 

GALINDO

CC

Acción de tutela 

ELVIA GLADYS 

GALINDO 

SAAVEDRA 2017-

00496 

2017ER0109809

2017EE0088031 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109880 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088081 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109947 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120137412   DPS CC VB Respuesta 2017EE0088082 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109954 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0088106 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109671 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE RECHAZO 

MI CASA YA

CC

ELABORÓ 

SHIRLEY 

WILCHES

2017ER0109671 2017EE0092291 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109803 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

AUTORIZACION 

DE VENTA  DE 

VIVIENDA 

SUBSIDIADA 

POR EL 

MINISTERIO DE 

VIVIENDA

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0088767 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110008 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210449312   DPS CC VB Respuesta 2017EE0088161 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109675 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0088238 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109901 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210449532    DPS CC KC Respuesta 2017EE0088262 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109707 21/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral  salarial 

a de fecha base 

y salarios mes a 

mes 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

CC

CERTIFICADOLA

BORAL TRAMITE 

PENSIONAL

2017EE0091286 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109699 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0102346 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0109709 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350138892  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0109709
2017EE0089173 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109877 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090774 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009704 21/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009704

2017IE0010738 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109744 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

SON 3 PETICIONES CON LA MISMA DIRECCION Y 

CONTESTAR INDICIDUAMENTE. ALA DIRECCION 

REGISTRADA

CC KC Respuesta 2017EE0088007 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110029 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    NELDO 

ORLANDO 

MONCAYO

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017

Sin 

documento

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE 

REQUERIMIENT

O OFICIO 07114

2017EE0089253 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109720 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350138812    DPS CC Respuesta 2017EE0089308 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110016 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090789 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109716 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210436402    DPS CC Respuesta 2017EE0088030 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109935 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171320137242   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0088185 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109975 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0088192 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109861 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0088240 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109888 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0088241 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0109939 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0088242 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109676 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JM Solicitud 2017EE0088253 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110075 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088357 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110071 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

02413-00 

FRANCELID 

BAYONA 

RINCON

REF. OFICIO No. 241
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-02413/ 

2017ER0110071

2017EE0088574 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109945 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA DEL 

PILAR 

CASTAÑEDA

CC
FIRMA DR. 

QUINTERO

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER01099

45 Radicado 

Tutela	2017-

00504-00 

Accionante 

	MARIA DEL 

PILAR 

CASTAÑEDA 

GARAY C.C. 

22829914

2017EE0088583 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109776 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01290 

DE ELVIRA 

MARTINEZ 

HERNANDEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-01290 

2017ER0109776 

ELVIRA 

MARTINEZ 

HERNANDEZ

2017EE0088915 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109943 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00302 

DE CARMEN 

ROSA ANGEL 

GOMEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-00302 

CARMEN ROSA 

ANGEL GÓMEZ 

FONVIVIENDAY 

OTROS. 

2017ER0109943

2017EE0089054 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109873 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0109873
2017EE0089185 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109896 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0109896
2017EE0089200 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109887 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089320 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109936 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089329 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109979 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089339 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109966 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICADO 

CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0109966
2017EE0089495 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109965 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICADO 

CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0109965
2017EE0089510 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110032 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210442432   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0089688 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109759 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00424 

DE MARIA 

NOELIA MUÑOZ 

CASTAÑO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-424 

2017ER0109759 

MARIA NOHELIA 

MUÑOZ 

CASTAÑO

2017EE0088022 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109971 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Respuesta a 

solcitud 

Contrato 375 de 

2017

2017EE0089080 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109718 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350138782    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0088146 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109836 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CE Respuesta 2017EE0088045 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109835 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088392 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110064 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANA DEL 

CARMEN 

ACEVEDO 

LIZCANO

CC

TUTELA 2017-

00822 Ana del 

Carmen 

Acevedo Lizcano

2017EE0088798 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109973 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Respuesta a 

solicitud 

contrato 103 de 

2017

2017EE0089890 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109974 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC

Certificación201

7ER0109974
2017EE0090266 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009689 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009991 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009695 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009991 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009686 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Rafael Hernandez CC Respuesta 2017IE0009991 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009672 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Rafael Hernandez CC Respuesta 2017IE0009991 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009666 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 673 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 293 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 673-

2017

2017IE0009996 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110042 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

EN DONDE SE 

ENCUENTRA EL 

SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090495 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110014 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0088268 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109985 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE JOSE 

WILMAR 

BERNAL 

ZAMBRANO

Sin 

documento

desacato fallo 

de tutela 2017-

00534 José 

Wilmar Bernal 

Zambrano

2017EE0089913 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109959 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0109959 2017EE0089726 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0109834 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0088079 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110055 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGA DE 

VIGENCIA  DE 

SUBSIDIOS 

FAMILIAS DE 

VVIENDA

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090802 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0109793 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00025 

DE JUDITH 

CUELLAR

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00125 JUDIT 

CUELLAR RAD 

2017ER0109793

2017EE0090122 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109990 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090669 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109668 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0088379 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109715 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO    20176210436412    DPS CC Respuesta 2017EE0088384 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109881 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088403 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109730 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00615 

DE JESUS 

ROGELIO 

MURILLO 

CORDOBA

Sin 

documento

Acción de tutela 

JESUS R. 

MURILLO 

CORDOBA

2017EE0088745 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109804 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00067 

DE JOSÉ 

IGNACIO 

RUALES 

FAJARDO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00067 José 

Ignacio Ruales 

Fajardo

2017EE0088765 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109925 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00538 

DE YOVANIS 

POLO ORDOÑEZ

Sin 

documento

ACCION DE 

TUTELA 

YOVANIS POLO

2017EE0088405 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109924 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     RONAL 

DELGADO 

CARRILLO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00158 

2017ER0093438 

RONAL 

DELGADO 

CARRILLO Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0089389 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109672 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

SDHT 1-2017-

73603

CC
Respuesta 

2017ER0109672
2017EE0090997 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0109684 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC vb Respuesta 2017EE0087856 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109895 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0088072 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109702 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00219 

DE CALUCHON 

EPIEYU

Sin 

documento

IMPUGNACION 

CALUCHON 

EPIEYU

2017EE0088771 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109985 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE JOSE 

WILMAR 

BERNAL 

ZAMBRANO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE  

TUTELA 2017-

00534

2017EE0089238 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009678 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ALFONSO RODRIGUEZ CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0009674 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0009675 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico SOLICITUD ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109823 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0091070 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110073 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

SOLICITUD 

ADJUDICACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091101 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0109893 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088049 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109758 21/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico
Solicitud RAD. 

2016ER0149340

Sin 

documento

firma dra 

lady ospina

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“CONSTRUCCIÓN 

PLAN MAESTRO 

DE ACUEDUCTO 

CENTRO 

POBLADO EL 

PENSIL (LA 

ARGENTINA) 

HUILA FASE I”. 

Concepto de 

Proyecto 

Técnicamente 

Aceptable. 

Radicado No. 

2017ER0109758.

2017EE0090762 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109711 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210450202  DPS CC KC Respuesta 2017EE0087977 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109916 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0088087 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110041 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171270137662   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088244 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109726 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Solicitud  DE 

VIVIENDA
CC JM Solicitud 2017EE0088254 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109864 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0088255 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109890 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0088256 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109942 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0088257 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109980 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0088260 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0109951 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450372   DPS CC KC Respuesta 2017EE0088264 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110003 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210449332   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088265 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109700 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

AYUDA DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088266 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110079 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088460 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110053 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0110053
2017EE0089263 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110038 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE 

HERIBERTO 

RIAÑO 

RODRIGUEZ

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017
CC

TUTELA JOSE 

RIAÑO 

2017ER0110038

2017EE0089435 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109931 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE MARÍA 

CARMENZA 

CARDENAS 

REYES

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo acción 

de tutela rad. 

2017-  242

2017EE0090731 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110011 21/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

DOCUMENTACI

ON

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0110011 2017EE0090339 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109961 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089633 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0109875 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0088261 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109922 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0088408 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109956 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088439 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109842 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0088154 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109886 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0088167 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109795 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00114 

DE ADELMO 

ALBERTO 

CASTRO 

CABRERA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00114-01/ 

2017ER0109795

2017EE0088510 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109799 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00736 

DE YASMIN 

JUDITH VARGAS 

MARTINEZ

CC

TUTELA 2017-

00736 – Oficio 

No. 1400 Yasmin 

Judith Vargas 

Martinez

2017EE0088511 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109913 21/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

SOLICITUD 

URGENTE DE 

AYUDA 

HUMANITARIA   

POR 

CALAMIDAD  

MUNICIPI DE 

COROZAL 

SUCRE

Anónimo Respuesta 2017EE0089137 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109858 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090190 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110012 21/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

DOCUMENTACI

ON

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0110012 2017EE0090295 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109911 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210449292    DPS CC Respuesta 2017EE0090783 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110028 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210443162   DPS CC
Respuesta 

2017ER0110028
2017EE0091008 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0110004 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	PETICIÓN 

Radicado 

Tutela	2017ER0

110004 

Accionante 

	JOSE JACINTO 

FERNANDEZ 

FERNANDEZ C.C 

3273474

2017EE0091919 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109839 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0109839
2017EE0091001 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109884 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0109884
2017EE0091002 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0110005 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110005 2017EE0095140 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0110045 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  ELVIA 

MARCIONILA 

MORALES 

DELGADO

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017

Sin 

documento

Acción de Tutela-

ELVIA 

MARCIONILA 

MORALES 

DELGADO-

2017ER0110045

2017EE0092289 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109857 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ;PIE

DAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0096920 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0109721 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010454272    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088239 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109926 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171130137052    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0088326 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109854 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099857 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0109872 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0088059 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109762 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00188 

DE MARTIN 

EMILIO 

RESTREPO 

VELASQUEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00188 

2017ER0109762 

MARTIN EMILIO 

RESTREPO 

VELASQUEZ C.C. 

15300792

2017EE0088194 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110085 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00838-

00 YENI 

BEATRIZ 

MORALES 

MORALES

REF. OFICIO No. 08733
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO YENI 

BEATRIZ 

MORALES

2017EE0089208 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109817 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

levanta 

cruce.  

Elaboro Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0109817

2017EE0089357 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110050 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090439 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109999 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090672 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109713 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20171350138742  DPS CC Respuesta 2017EE0090763 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109687 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LCO
asignado+imped

+conformacion
2017EE0100213 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0109750 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-206 DE 

ROSA 

CASTRILLON 

PEÑA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ROSA 

CASTRILLON 

PEÑA

2017EE0105260 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110068 21/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

CONSULTA 

SOBRE SI ESTAN 

HABILIDOS 

PARA APLICAR 

DEN PGM VIPA

CC Respuesta 2017EE0096509 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109792 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
DUPLICIDAD DE 

SUBSIDIOS
CC

VIPA - 

CONFIRMA 

RECIBIDO 

DENUNCIA

2017ER0109792 2017EE0106599 21/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0109883 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088089 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109944 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088263 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109907 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0096334 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109683 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00211 

DE ENILSA 

EPINAYÚ

Sin 

documento

IMPUGNACION 

ELIAS PUSHAINA 

Y OTROS

2017EE0088537 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110010 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0110010
2017EE0089256 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109997 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  DARY 

YOLANDA 

BASTIDAS 

ALVAREZ

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O DARY 

BASTIDAS 

2017ER0109997

2017EE0093148 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109673 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0088141 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109765 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

PLANOS

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0109

765

Respuesta 2017EE0095999 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0109985 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE JOSE 

WILMAR 

BERNAL 

ZAMBRANO

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00532 ROSALBA 

SALAZAR 

TORRES

2017EE0089291 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110066 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    FRANCELID 

BAYONA 

RINCON

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0110066-

FRANCELID 

BAYONA 

RINCON

2017EE0092438 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109687 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0094662 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0109955 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090666 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109957 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090667 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109862 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099856 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110001 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0088258 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110056 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171270137692   DPS CC KC Respuesta 2017EE0088271 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009669 21/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 682 

DE 2017 

SOLITUD DE 

INFORMACION

AUTO 296 DE 2017 CC

Respuesta 

INDAGACION 

PRELIMINAR 682-

2017 

MEMORANDO 

2017IE0009669

2017IE0010415 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109712 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00129 

DE REINALDO 

PAEZ PEÑA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

REINALDO PAEZ 

PEÑA

2017EE0105247 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0109797 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00565 

DE MELIDA 

CARACAS

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MELIDA 

CARACAS

2017EE0105265 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110065 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00884-

00 OSCAR 

FERNANDO 

ROSERO 

JURADO

REF. OFICIO No. 08753
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA OSCAR 

FERNANDO 

ROSERO 

JURADO

2017EE0105266 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0109747 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

Solicitud DE  

CERTIFICACION 

CONTRATO 270-

2015-482-2014-

829-2014

CC

Respuesta a 

solicitud Todos 

los contratos 

210 de 2017 

a482 de 2014

2017EE0092193 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0109974 21/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación CC Certificación 2017EE0092616 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0109978 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0094612 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0110043 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ALEIDA 

ARBOLEDA

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00827

Acción de tutela 

2017-00827
2017EE0088410 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109964 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0109964
2017EE0092905 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0110081 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

nO. 2017-00402-

00 JULIO 

CEBALLOS

REF. OFICIO No. 08711
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O JULIO 

CEBALLOS 

2017ER0110081

2017EE0093170 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109701 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

ASISTENCIA 

TECNICA Y 

OPERACIONE

S URBANAS 

INTEGRALES

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTRATO DE 

FIDUCIA

CC

CONTRATO DE 

FIDUCIA 

MERCANTIL 

PATRIMONIO 

AUTONOMO 

FIDECOMISO 

ASISTENCIA 

TECNICA 

FINDETER 

EQUIPAMIENTO

S   

2017ER0109701 - 

0116187.. 

PROYECTA 

MVCifuentes.

2017EE0095827 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0109725 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
INCLUIDR EN LA 

BASE DE DATOS
CC HABILITADO 2017EE0094523 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017IE0009664 21/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 673 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 2 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009664 

INDAGACION 

PRELIMINAR 673-

2017.

2017IE0010425 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0110020 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0096699 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109868 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0093483 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0109773 21/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00007 DE 

JUAN DE LA 

CRUZ OSORIO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO

Solicitud 2017EE0096097 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0109992 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090670 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109996 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0090671 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109765 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

PLANOS

CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010585 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109775 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095182 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110049 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0088259 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109929 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185676  PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091416 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0109724 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE  

ESTRUCTURA

CIÓN DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
TRASLADO N° 

EXTMI17-37283
CC

Ciudadano JUAN 

MARTIN 

ECHEVERRI

2017EE0096683 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0110024 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0088434 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109806 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO : 

RESPUESTA AL 

RADICADO No 

2017ER0093529

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100321 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0109927 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Elaboro: PG 2017ER0109927 2017EE0094208 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110020 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ:; 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0096698 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109983 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Solicitud 2017EE0090668 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109987 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
elaboro:eilee

n muñoz

Respuesta 

2017er0109987
2017EE0093702 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0109699 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC AJ Respuesta 2017EE0099843 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0109669 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

cambio de piso  

por 

prescripción 

médica

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109669
2017EE0099799 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0109902 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA- PROY-

DESISTIDOS-

SUBSIDIOS 

APTOS SUB. 

VENCIDOS

2017ER0109902 2017EE0097782 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109686 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00221 

DE REGINA 

URRARIYÚ

Sin 

documento

IMPUGNACION 

REGINA 

URRARIYU Y 

OTROS 

RDO2017ER010

9686

2017EE0096613 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109956 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0109

956

ALCANCE A 

RESPUESTA RAD 

2017EE0088439

2017EE0103935 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0109745 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01290 

DE ELVIRA 

MARTINEZ 

HERNANDEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELVIRA 

MARTINEZ 

HERNANDEZ

2017EE0105253 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0109688 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

GESTION 

EMPRESARIA

L

Oficio Físico

CONSULTA 

SOBRE 

EJECUCION 

RECURSOS  DEL 

SISTEMA  

GENERAL DE 

PARTICIPACION

Sin 

documento

Oficio 

firmado por 

el 

Subdirector 

de Gestión 

Empresarial - 

Respuesta al 

radicado No. 

2017ER0109

688 – Consulta 

sobre la 

ejecución 

recursos del 

Sistema 

General de 

Participacion

es.

Respuesta al 

radicado No. 

2017ER0109688 – 

Consulta sobre 

la ejecución 

recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones.

2017EE0106257 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0109826 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109826
2017EE0097384 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109777 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

TRASLADO 2017IE0011552 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0110070 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   SEGUNDO 

ALEJANDRO 

POTER

TERMINO DE 36 HORAS CC

Acción de tutela 

SEGUNDO 

ALEJANDRO 

POTES 

HURTADO 2017-

02431 

2017ER0110070

2017EE0088504 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0009697 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Oficio Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009697

2017IE0010134 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109801 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109801
2017EE0096535 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19

2017ER0109710 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00256 

DE Andres 

Epieyu

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00256./ 

2017ER0109710

2017EE0088444 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109739 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00132 

DE LETICIA 

NUÑEZ OSPINA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00132 

2017ER0109739 

LETICIA NUÑEZ 

OSPINA C.C. 

1.117.485.424

2017EE0092752 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109727 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

2017230000000

037716

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088010 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109905 21/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Oficio Físico

PRESENTACION  

DE 

SUSTITUCIONES 

POR PARTE DEL 

OFERENTE 

PGMDE 

INTERES 

PRIORITARIO 

VIPA

CC

VIPA - 

ESTADO 

RENUNCIA - 

CAJASAN

2017ER0109905 2017EE0098912 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0109674 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0089272 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109982 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE ESNEDA 

MARGOTH 

VALLEJO 

FUEMAYOR

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00527 ESNEDA 

MARGOTH 

VALLEJO 

FUENMAYOR 

RAD 

2017ER0109982

2017EE0090133 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0109818 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109818
2017EE0097912 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0109717 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171350138772    DPS CC
Respuesta 

2017ER0109717
2017EE0090998 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0110048 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  JOSE EDIER 

CAJIBIOY 

BOLAÑOS

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017
CC

CUMPLIMIENTO 

JOSE EDIER 

2017ER0110048

2017EE0096327 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009691 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009994 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009690 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009994 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009697 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Oficio Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009994 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009698 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009994 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009701 21/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009994 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0109773 21/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2016-00007 DE 

JUAN DE LA 

CRUZ OSORIO

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00007-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00007-

00

2017EE0098626 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0110080 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00631-

00 MELANIA 

DEL CARMEN 

DELGADO 

ROSERO

REF. OFICIO No. 08756
Sin 

documento

REQUERIMIENT

O DE MELANIA 

DEL CAREMEN 

DELGADO 

ROSERO RDO 

2017ER0110080

2017EE0096214 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109948 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00611 

DE AGRIPINA 

GAMBOA

Sin 

documento

INAPLICABILIDA

D DE LA 

SANCIÓN:  

SAMANTHA 

GUTIERREZ DE 

PIÑERES REALES 

C.C.	1.128.059.

176 T.P. No. 

266884 del C. S. 

de la J. 

Sgutierrezdepin

eres@minvivien

da.gov.co  

Apoderada de 

Fonvivienda

2017EE0091881 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0109704 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Solicitud DE PAZ 

Y SALVO
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100574 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0110082 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00829-

00 EVANGELINA 

CEBALLOS 

OROZCO

REF. OFICIO No. 08724
Sin 

documento

PROEYCTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

EVANGELINA 

CEBALLOS 

OROZCO

2017EE0105268 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0109932 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0109932
2017EE0091005 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109972 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0094206 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0109919 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC
Respuesta 

2017ER0109919
2017EE0094367 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0110017 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC EMEL Respuesta 2017EE0090673 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0109928 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE GLORIS 

NURIS CABEZAS 

LANDAZURI

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00527 

2017ER0109928 

GLORIS NURIS 

CABEZAS 

LANDAZURI C.C. 

29121465

2017EE0093144 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0109988 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro:PG 2017ER0109988 2017EE0096335 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0109822 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

APODERADIO CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0011454 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110077 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   NELSON 

JOSE MARIMON 

DURANTE

CC

TUTELA NELSON 

MARIMON 

2017ER0110077

2017EE0089394 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0109794 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

LISTADO DE 

PERSONAS QUE 

SALIERON 

FAVORECIDOS 

DEL SORTEO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109794
2017EE0105940 20/11/2017 N/A

Persona 

Natural
40

2017ER0109680 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095090 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0109910 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00486 

DE ALBA NELLY 

YARA MATOMA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO 

Radicación 

N°	2017-00486-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

109910 

Accionante 

	ALBA NELLY 

YARA MATOMA 

C.C. 65789478

2017EE0088221 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0109921 21/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

AUDIENCIA

CC

RESPUESTA 

RAD:2017ER010

9921

2017EE0092484 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109796 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00114 

DE ADELMO 

ALBERTO 

CASTRO 

CABRERA

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00114-

01 Radicado 

Tutela	2017ER0

109796 

Accionante 

	ADELMO 

ALBARTO 

CASTRO 

CABRERA C.C 

98364749

2017EE0088458 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109822 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

APODERADIO CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100104 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0110015 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   ANA 

LUCILA 

MARTINEZ 

TRUJILLO

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

ANA MARTINEZ 

2017ER0110015

2017EE0096322 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0109847 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099858 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0109777 21/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ; 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100974 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0109993 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion  

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
ELABOR:EILE

EN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0109993
2017EE0093709 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0109869 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0088042 21/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110018 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0088343 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110009 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   MILENA 

CANO HOYOS

RECIBIDA EN BOTICA  Y ENTREGADA A 

CORRESPONDENCIA EL 21 DE SEP/2017
CC

Respuesta 

Acción de tutela 

rad. 2017- 713

2017EE0088698 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0109851 21/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0089298 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0109714 21/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

INCLUSION A 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0088070 21/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110057 21/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

NANCY 

ALVAREZ 

MONTOYA

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01100

57 Radicado 

Tutela	2017-

00097-00 

Accionante 

	MARIA NANCY 

ALVAREZ 

MONTOYA C.C 

39168664

2017EE0088497 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110196 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0088499 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110399 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIAS DE 

LICENCIA DE 

CONCTRUCCIO

N

Sin 

documento

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0110

399- 

SOLICITUD 

DE LICENCIA 

DE 

CONSTRUCCI

ON

Respuesta 2017EE0096008 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0110418 22/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

CERTIFICADO DE 

JAIRO ENRIQUE 

RAMIREZ 

TANGARIFE

2017EE0096917 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0110169 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044572   DPS CC Respuesta 2017EE0090887 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110180 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210444742   DPS CC Respuesta 2017EE0089379 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110123 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0089803 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110425 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE Jhon Fredy 

Aritizabal 

Gaviria

Sin 

documento

Acción de tutela 

JHON FREDY 

ARISTIZABAL G.

2017EE0089437 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110614 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0089083 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110278 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089085 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110293 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION SDHT 

1-2017-73818

CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0091766 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110464 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017310001297

1

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0110464 2017EE0100308 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110600 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ; 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0100504 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110179 22/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0110179
2017EE0094042 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0110120 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001543, FDT- 

001544

Sin 

documento

Cto 036 - 

Aprobacion Fact 

1543 a 1548 y 

1550

2017EE0097518 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0110118 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044556   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088376 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110174 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0088487 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110527 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089975 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110580 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

PROCURADURI

A SOLICIUD  DE 

INFORMACION  

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0110580 2017EE0090252 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110505 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00760-

00 TANIA 

MARCELA 

BENAVIDEZ

REF. OFICIO No. 08858
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00760/ 

2017ER0110505

2017EE0089052 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110417 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico
ACCION 

CONTRACTUAL
CC

Solicitud 

concepto 

tecnico

2017IE0009871 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0009716 22/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico

SOLICITUD DE 

COPIAS 

AUTENTICADAS

ELABORÓ: DIANA CETINA CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009716

2017IE0010120 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110090 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0090859 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110483 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0110483
2017EE0090936 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110357 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta 

2017ER0110357
2017EE0090964 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110597 22/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA -

RESULTADOS 

DEL PROCESO 

DE 

CERTIFICACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089678 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110182 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00490 

DE ALBA LUZ 

CAÑAS 

RODRÍGUEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

ALBA LUZ CAÑA 

RODRIGUEZ

2017EE0089398 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110551 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0089490 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110259 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

SOLICITUD 

PRORROGA 

SUBSIDIOS 

FONVIVIENDA -

PROYECTO  

SANTA CLARA

CC

VIPA - 

RESOLUCION 

PRORROGA 

VIGENCIA 

SFV

2017ER0110259 – 

2017ER0110262 – 

2017ER0110265 –    

2017ER0110563 – 

2017ER0110564

2017EE0096037 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0110156 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172030453052   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0089816 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110406 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico UT 8472-20174
Sin 

documento
2017ER0110406 2017EE0089821 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110209 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446422   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0089857 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110210 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02208 

DE ALMEIRO 

BARRERA 

GONZALEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2016-02208 

2017ER0110210 

ALMEIRO 

BARRERA 

GONZALEZ C.C. 

13.924.178

2017EE0094052 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0110437 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

LUCIA 

CABALLERO

Respuesta 2017EE0094054 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110625 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089940 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110410 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico UT 8464-20174
Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090261 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110328 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110328 2017EE0094132 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110530 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRASLADO 

MINISTRIO DE 

VVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO  

CALIDAD DE 

BIEN

CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

TRASLADO 2017EE0100129 30/10/2017 SI
Persona 

Natural
26

2017ER0110170 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088394 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110370 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2009-00242-

00 DIVA PIEDAD 

LASPRILLA 

BARRIOS

REF. OFICIO No. 2501
Sin 

documento

Solicitud 

abtencion de 

incidente de 

desacato

2017EE0090894 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110336 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0110336

2017EE0094358 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110266 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110266 2017EE0096336 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0110158 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044563   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088781 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110122 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0110122
2017EE0091013 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110154 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044550   DPS CC
Respuesta 

2017ER0110154
2017EE0091015 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110103 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0089232 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110494 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00426 

DE ENITH PINTO 

TANGARIFE

Sin 

documento

ASIGNADO 

ENITH PINTO 

TANGARIFE 

2017ER0110494

2017EE0089691 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110530 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

TRASLADO 

MINISTRIO DE 

VVIENDA 

CIUDAD Y 

TERRITORIO  

CALIDAD DE 

BIEN

CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0100131 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110306 22/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Accion Físico Certificación CC

Respuesta a 

solicitud todos 

Contratos 074 

de 2017 desde 

418 de 2016

2017EE0092224 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0110430 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00499 

DE FERNANDO 

SEGUNDO 

GARCIA 

MORALES

Sin 

documento

TUTELA 

FERNADO 

SEGUUNDO 

GARCIA 

MORALES 

RDO2017ER011

0430

2017EE0095771 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110119 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088466 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110460 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0088721 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110492 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO SON 3 PETICIONES CON LA MISMA 

DIRECCION Y CONTESTAREN FORMA 

INDEPENDIENTE

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092346 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0110408 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0089328 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110109 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUIS PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089352 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110164 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044574   DPS CC VB Respuesta 2017EE0088325 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110557 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092396 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110588 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CANCELACION 

DE HIPOTECA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094697 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017IE0009738 22/09/2017
SECRETARIA 

GENERAL
Memorando Físico Solicitud Elaboro: Paola Cetina CC

Respuesta al 

memorando 

2017IE0009738

2017IE0010115 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110183 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210444782   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089205 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110313 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RECURSO  

REPOSICION EN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

2017ER0110

313 

ELABORO 

PAOLA 

MUÑOZ

2017ER0110313 2017EE0103212 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0110367 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0110367

2017EE0090579 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110274 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0088723 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110239 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088722 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110110 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0088725 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110207 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE BETTY DEL 

CARMEN 

ZAMBRANO 

VILLOTA

CC

IMPUGNACION 

BETTY DEL 

CARMEN 

ZAMBRANO 

VILLOTA  2017-

00193  

2017ER0110207

2017EE0088729 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110487 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089061 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110528 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00810-

00 MARIELA 

MARTINEZ 

RAMIREZ

REF. OFICIO No. 08966
Sin 

documento

IMPUGNACION  

MARIELA 

MARTINEZ 

RAMIREZ 

2017ER011528

2017EE0089178 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110358 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00596-

00 ERIKA 

ANDREA 

OSPINA 

RAMIREZ

REF. OFICIO No. 3364
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00596/ 

2017ER0110358

2017EE0089202 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110203 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0088727 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110426 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE Jhon Fredy 

Aritizabal 

Gaviria

Sin 

documento

Acción de tutela 

JHON FREDY 

ARISTIZABAL 

GAVIRIA 2017-

00242 

2017ER0110426

2017EE0090001 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110160 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RADICADO No 

EXT17-

00107834

TTRAMITES PARA ACCEDER A VIVIENDA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089084 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110428 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
PRORROGA DE 

CARTA CHEQUE
CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0110428 2017EE0089629 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110161 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044567   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088409 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110097 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud 

suspender de la 

base de datos

CC 2017ER0110097 2017EE0089725 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110113 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210449972   DPS CC VB Respuesta 2017EE0088276 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110362 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  DUFAY 

PERDOMO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017- 00122 

DUFAY 

PERDOMO 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0110362

2017EE0088923 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110111 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0088974 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110128 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044566   DPS CC JM Solicitud 2017EE0088975 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110184 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC JM Solicitud 2017EE0088977 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110627 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089066 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110366 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC JFFM Respuesta 2017EE0089876 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110512 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0089883 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110474 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00426 

DE ENITH PINTO 

TANGARIFE

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00426

Acción de tutela 

2017-00426
2017EE0090394 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110139 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044575   DPS CC KC Respuesta 2017EE0088308 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110462 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 46923 

COMFANORTE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090328 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110475 22/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089898 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110458 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO  DE 

PETICION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090332 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017IE0009717 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0009991 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110127 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044562   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0088759 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110343 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110343 2017EE0089763 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110186 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210444782   DPS CC VB Respuesta 2017EE0088380 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110190 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00959 

DE MARIA 

ALBEIRA 

HERRERA 

HENAO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00959

Acción de tutela 

2017-00959
2017EE0088630 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110181 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00490 

DE ALBA LUZ 

CAÑAS 

RODRÍGUEZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00490-00 

2017ER0110181 

ALBA LUZ 

CAÑAS 

RODRIGUEZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0088743 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110108 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0089741 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009732 22/09/2017

DIRECCION 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL

Memorando Físico

Conciliación 

Claludia 

Buendia 

Herrera

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017IE0009732 - 

2017ER0098309

2017IE0009890 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110575 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0646 

DE MIYER 

RIASCOS 

PABON

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

2017-0646 

MIYER RIASCOS 

PABON 

FONVIVIENDA, Y 

OTROS. 

2017ER0110575

2017EE0089917 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110178 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC JFFM Respuesta 2017EE0089827 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110630 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089158 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110466 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089040 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110166 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044571   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0110166
2017EE0089919 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110315 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION  

COMUNICADO 

CD161292017

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090249 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110347 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE JAIME ROJAS 

GUTIERREZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00503

Acción de tutela 

2017-00503
2017EE0088901 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110592 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MEJORAMIENT

O DE VIVIENDA

CC lebogota Sobre cerrado 2017EE0089062 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110117 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0110117
2017EE0089354 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110157 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044554   DPS CC Respuesta 2017EE0089370 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110226 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC
Respuesta - 

2017ER0110226
2017EE0089928 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110407 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

DOLORES 

PALECHOR 

PALECHOR

CC
FIRMA 

APDOERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00225-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

100407 

Accionante 

	MARIA 

DOLORES 

PALECHOR 

PALECHOR C.C. 

29296557

2017EE0089938 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110407 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIA 

DOLORES 

PALECHOR 

PALECHOR

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00225-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

100407 

Accionante 

	MARIA 

DOLORES 

PALECHOR 

PALECHOR C.C. 

29296557

2017EE0089941 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110463 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0110463
2017EE0089950 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110373 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0110373

2017EE0090968 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110465 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017310001301

1 COMCAJA

CC

2017ER0108

180, 

2017ER0110

465

Respuesta 2017EE0089830 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110522 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-922 DE 

CLAUDIA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

MORENO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2016 0922 

2017ER0110522 

CLAUDIA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

MORENO C.C. 

64.701.558

2017EE0091048 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110307 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

no. 2017-008-

00 MARIA 

CONSUELO 

ESTEPA 

MALDONADO

REF. OFICIO No. 091
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-008/ 

2017ER0110307

2017EE0089153 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110227 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0089254 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110126 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089359 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110197 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DEVOLUCION 

DOCUMETOS 

MI CASA YA

Sin 

documento
Autorización 2017EE0090612 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110146 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

RADICADO  No 

EXT17-

00107629 

PROBLEMATICA 

DE VIVIENDA

FAMILIA DE ALTO RIESGO
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088382 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110195 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-045132   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088402 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110132 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044569   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088407 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110167 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC KC Respuesta 2017EE0088411 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110221 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446442   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088415 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110316 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088733 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110138 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044573   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0088735 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110621 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0110621
2017EE0089956 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110206 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

RAD. 

2017ER0082153

CC
Respuesta2017E

R0110206
2017EE0089967 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110565 22/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico
ASUNTO: 

DENUNCIA
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado a los 

oficios Nos 

2017ER0110559 - 

2017ER0110565.

2017EE0090845 29/09/2017 SI
Persona 

Natural
6

2017ER0110338 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0110338

2017EE0090124 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110091 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0090876 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110261 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088425 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110331 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0088809 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110476 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00868-

00 ELSA NIRA 

MUTUMBAJOY 

MANQUILLO

REF. OFICIO No. 08941
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00868/ 

2017ER0110476

2017EE0089091 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110609 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0089239 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110253 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0089252 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017IE0009721 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: RAFAEL HERNANDEZ CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0009724 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud ELABORÓ: ANDREA ESPAÑOL CC Respuesta 2017IE0009930 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110143 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044576   DPS CC JM Solicitud 2017EE0091071 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110426 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE Jhon Fredy 

Aritizabal 

Gaviria

Sin 

documento

Acción de tutela 

JHON FREDY 

ARISTIZABAL 

GAVIRIA 2017-

00242 

2017ER0110426

2017EE0090211 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110644 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

NELLY FLOREZ 

SANDOVAL

CC

No. 2015 – 00284 

NELLY FLOREZ 

SANDOVAL C.C. 

63.495.891 

FONVIVIENDA 

2017ER0110644

2017EE0091045 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110271 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090893 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110556 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090483 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110218 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00235 

DE CELIANO 

RODRIGUEZ 

BELTRÁN

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00235

Acción de tutela 

2017-00235
2017EE0088854 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110159 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044560   DPS CC JM Solicitud 2017EE0088976 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110205 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010453302   DPS CC JM Solicitud 2017EE0088978 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110216 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC JM Solicitud 2017EE0088979 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110416 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0088980 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110582 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0088981 23/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110251 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089420 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110414 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  CAMPO 

ELIAS 

QUIÑONES

CC

TUTELA 2017-

1157 CAMPO 

ELIAS 

QUIÑONES RAD 

2017ER0110414

2017EE0090149 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110431 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
RENUNCIa rad. 

2017er0104078
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0090780 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110490 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  FUE 

ASIGNADO 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090418 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110433 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ENTREGA 

DOCUMENTO  

PDA TOLIMA 

AUTORIZACION 

DE GIRO 

DIRECTO DE 

LOS RECURSOS 

SGP  APSB

Sin 

documento

GIRO 

INVERSIÓN 

VENADILLO Y 

ANZOATEGUI

giro inversion 

anzoategui y 

venadillo

2017IE0010055 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110335 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0091072 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110094 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0090883 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110554 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  CAMPO 

ELIAS 

QUIÑONES

CC

Respuesta 

acción de tutela 

radicado No. 

2017-00927

2017EE0090041 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110115 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044559   DPS CC KC Respuesta 2017EE0088299 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110148 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010453042   DPS CC Respuesta 2017EE0088475 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110106 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0088489 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110559 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
ASUNTO: 

DENUNCIA
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado a los 

oficios Nos. 

2017ER0110559- 

2017ER0110565.

2017EE0090850 29/09/2017 SI
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110092 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0090877 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110093 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0090879 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110107 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

INCLUIS PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0110107
2017EE0091010 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110469 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00303 

DE JESUS VIDAL 

PESCADOR 

PESCADOR

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00303-00 

2017ER0110469 

JESUS VIDAL 

PESCADOR 

PESCADOR 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0091049 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110208 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC
Respuesta 

2017ER0110208
2017EE0091018 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110281 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0110281
2017EE0091021 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110213 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA 

RESPUESTA 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0010088 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110477 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00880-

00 JOSE 

AURELIO 

REALPE PAI Y 

OTRO

REF. OFICIO No. 08955 Y 2017-00882-00 MARIA 

MILENA CASTILLO ZAMUDIO

Sin 

documento

Acción de tutela 

JOSE AURELIO 

REALPE Y OTROS

2017EE0089171 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110212 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0089395 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110491 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110491 2017EE0089750 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110318 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110318 2017EE0091732 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110565 22/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico
ASUNTO: 

DENUNCIA
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado a los 

oficios Nos 

2017ER0110559 - 

2017ER0110565

2017EE0091470 2/10/2017 SI
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110467 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00312 

DE WILSON 

DARIO ALVAREZ 

MUÑOZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0094141 10/10/2017 SI

Persona 

Natural
13

2017ER0110272 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio 

RADICADO 

2017ER0042224

CC

ELABORÓ;PIE

DAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0096920 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0110228 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION DE 

GRUPO No 

2016-0553

Sin 

documento

Solicitud 

aplazamiento 

diligencia

2017EE0092968 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0110140 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001533, . FDT-

001561

Sin 

documento

Cto 451 - 

Devolucion Fact 

1533 y 1561

2017EE0097696 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0110129 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001541.

Sin 

documento

Contrato 541 

Facturas 

Findeter

2017EE0108901 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0110326 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0088544 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110222 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00224 

DE ARLETH 

PATRICIA 

ESTRADA PEREZ

Sin 

documento

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 224

2017EE0089324 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110214 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446432   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089243 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110134 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044570   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0110134
2017EE0089358 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110461 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO  DE 

PETICION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0110461 2017EE0089891 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110250 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0089865 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110229 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC KC Respuesta 2017EE0088447 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110312 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0089274 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110116 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA

Sin 

documento

Contrato 159 - 

Aprobacion 

Facturas 

Findeter

2017EE0108797 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0110188 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC
Respuesta - 

2017ER0110188
2017EE0089923 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110559 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
ASUNTO: 

DENUNCIA
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Respuesta a los 

oficios Nos 

2017ER0110559 - 

2017ER0110565

2017EE0090832 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110376 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta y/o  

alquiler  bien 

inmueble  

otorgado con 

subsidio

CC
Respuesta 

2017ER0110376
2017EE0090454 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110135 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001543. FDT-

001535, FDT-

001536 Y FDT-

001537

Sin 

documento

Facturas 

remitidas por 

error

2017EE0097152 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0110392 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PLANOS
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0110

392

Respuesta 2017EE0097868 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110565 22/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Solicitud Físico
ASUNTO: 

DENUNCIA
CC

FIRMA DR. 

CESAR TULIO 

MORENO

Traslado a los 

oficios Nos 

2017ER0110559 - 

2017ER0110565

2017EE0091466 2/10/2017 SI
Persona 

Natural
7

2017ER0110649 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE 

HERMELINDA 

ROJAS 

ARTUNDUAGA

CC

FIRMA 

FONVIVIEND

A

RespuestaAsunt

o	CUMPLIMIEN

TO  Radicación 

N°	2017-00697-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

110649 

Accionante 

	HERMELINDA 

ROJAS 

ARTUNDUAGA 

C.C 40761705

2017EE0091895 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110191 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-045008   DPS CC KC Respuesta 2017EE0088419 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110379 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00129-

00 reinaldo 

paez peña

REF. OFICIO No. 3152
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

REINALDO PAEZ 

PEÑA

2017EE0105689 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110282 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00140 

DE ANTONIO 

TRASLAVIÑA 

MEDINA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

ANTONIO 

TRASLAVIÑA 

MEDINA

2017EE0092680 5/10/2017 SI
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110192 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC
Respuesta - 

2017ER0110192
2017EE0089926 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110575 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0646 

DE MIYER 

RIASCOS 

PABON

CC LCO
TUTELA No. 

2017 0646
2017EE0090277 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110624 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0088943 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110275 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

PERMISISO DE 

VENTA

CC Respuesta 2017EE0089344 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110322 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00488-

00 SOLEIDY 

JHOANA 

BUITRAGO

REF. OFICIO No. 1743
Sin 

documento

Acción de tutela 

SOLEIDY J. 

BUITRAGO

2017EE0089594 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110636 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

TRASLADO POR 

COMPETENCIAS 

RADICADO  

2017ER0110636  

PROYECTA  

HERNAN 

CORTES.

2017EE0095819 13/10/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0110125 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001540, FDT- 

001555 Y FDT- 

001556

Sin 

documento

Cto 766 - 

Aprobacion fact 

1540-1555-1556

2017EE0097435 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0110361 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0110361

2017EE0090307 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110549 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0090674 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110655 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  SOLANYI 

CORDOBA 

CAMACHO

CC

Acción de Tutela  

No. 2015 0091 

2017ER0110655 

SOLANYI 

CORDOBA 

CAMACHO C.C. 

1.115.448.309

2017EE0091031 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110504 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0095200 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110232 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O  DE CRUCE
CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0095889 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0110124 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENTREGA DE 

DOCUMENTOS 

PARA LA 

TRANSFERENCI

A DE PREDIO 

DEL INURBE

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096945 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0110329 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0098996 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0110353 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   GEORGINA 

FRANCO SERNA

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01081 

01 

2017ER0110353 

GEORGINA 

FRANCO SERNA 

C.C. 28.765.087

2017EE0091534 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110351 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0089134 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110256 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Solicitud DE 

COPIAS 

AUTENTICAS

2017IE0011498 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110610 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089068 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110629 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089096 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110280 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089123 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110429 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00499 

DE FERNANDO 

SEGUNDO 

GARCIA 

MORALES

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00499-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

110429 

Accionante 

	FERNANDO 

SEGUNDO 

GARCIA 

MORALES C.C 

78697093

2017EE0089993 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110277 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0092490 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110365 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0110365

2017EE0092010 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110529 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00073 DE 

ALVARO 

ANTONIO 

BALLESTEROS 

OSORIO

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00073-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00073-

00

2017EE0092491 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110479 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RESPUESTA    320 PETICIONES CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0092062 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110096 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AMPLIACION DE 

FECHA DE 

RESOLUCIONES

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0094746 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0110521 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REINTEGRO  

SUBSIDIO PARA  

POSTULAR AL 

SUBSIDIO DE 

VIVENDA 

MILITAR

CC
ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
RESPUESTA 2017EE0092155 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0110506 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00556 

DE 

CLEMENTINA 

QUIJANO 

MONTERO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00556 

2017ER0110506 

CLEMENTINA 

QUIJANO 

MONTERO C.C. 

39788015

2017EE0091566 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110444 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0092810 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110244 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0088509 22/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110121 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-044552   DPS CC Respuesta 2017EE0088533 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110264 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta al 

Radicado 

2017ER0110

264

Respuesta 2017EE0094383 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110404 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

ESCRITURAS
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094709 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0110598 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

CONSULTA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0110

598

Respuesta a 

Consulta
2017EE0098252 24/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0110310 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES 

PGMVIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento
carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0093291 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0110356 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0095438 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0110305 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0095336 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110099 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

RESPETUOSA 

POR PELIGRO 

EN SU 

INTEGRIDAD Y 

FAMILIA

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0110099
2017EE0096286 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0110297 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico CONSULTA CC

Proyecto 

Carlos 

Villamizar

Respuesta 

2017ER0110297
2017EE0096166 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0110300 22/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Accion Físico Certificación CC

Respuesta a 

solicitud 073 de 

2017 477 y 333 

de 2016

2017EE0092202 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0110459 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO  DE 

PETICION

CC

Respuesta JOSE 

GREGORIO 

ORTIZ RAMIREZ 

RENUNCIA AL 

SUBSIDO 

2017ER0110459

2017EE0096380 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0110600 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ : 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0100502 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110333 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110333 2017EE0094144 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110130 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001541.

Sin 

documento

Cto 547 - 

Aprobacion Fac 

1541

2017EE0097467 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0110464 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N 

2017310001297

1

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0110464 2017EE0100310 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110345 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE   LUZ STELLA 

MENDEZ 

RIVERA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-574 

2017ER0110345 

LUZ STELLA 

MENDEZ RIVERA 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0097612 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0110102 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico VISITA TECNICA
Sin 

documento

ELABORÓ: 

MARIA T 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0100298 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110201 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00071 DE 

HUMBERTO 

RUIZ CEBALLOS

CC

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00071-

00

2017EE0098624 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0110368 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100368 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110521 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REINTEGRO  

SUBSIDIO PARA  

POSTULAR AL 

SUBSIDIO DE 

VIVENDA 

MILITAR

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0100636 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0110255 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Consulta 2017EE0104291 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110485 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2014-553 DE 

LUIS ALBERTO 

YANDUN SOLIS

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0094130 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0110601 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-687 DE 

LUIS ENRIQUE 

TAPIA DIAZ

Sin 

documento

ELABORO. 

CESAR MATIZ 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A

TRASLADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0094469 10/10/2017 SI

Persona 

Natural
13

2017ER0110142 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

ASUNTO. 

DOCUMENTO 

EQUIVALENTE A 

FACTURA FDT  

0001532,  FDT-

001538,FDT- 

001539,  Y FDT-

001542

Sin 

documento

Cto 438 - 

Aprobacion Fact 

1532

2017EE0099706 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0110177 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210444742   DPS CC
Respuesta 

2017ER0110177
2017EE0091016 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110269 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0088477 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110636 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC

SE ANEXAN 

79 OFOLIOS.

TRASLADO POR 

COMPETENCIAS 

RADICADO 

2017ER0110636  

PROYECTA 

HERNAN 

CORTES.

2017EE0095820 13/10/2017 SI
Persona 

Natural
16

2017ER0110187 22/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por 

GLORIA 

STEFFANI 

MENGUAN 

SOLER, 

presentada ante 

el Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0110187

2017EE0096870 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0110240 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100369 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110238 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089038 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110619 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00106

Sin 

documento

Acción de tutela 

201700106/ 

2017ER0110619

2017EE0089079 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110488 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089094 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110234 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0104082 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0110426 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00242 

DE Jhon Fredy 

Aritizabal 

Gaviria

Sin 

documento

Acción de tutela 

JHON FREDY 

ARISTIZABAL 

GAVIRIA 2017-

00242 

2017ER0110426

2017EE0090013 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110526 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00851-

00 ISRAEL 

RAMIRO 

ROMERO 

PULIDO

REF. OFICIO No. 08874
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

ISRAEL RAMIRO 

ROMERO 

PULIDO

2017EE0105693 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110543 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00384 

DE SIXTA 

VALENZUELA 

PADILLA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SIXTA 

VALENZUELA 

PADILLA

2017EE0105695 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110286 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092710 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110217 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00079 

DE MARIA 

BERENICE 

POVEDA DE 

TORRES

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTORA 

FONVIVIEND

A

CUMPLIMIENTO 

FALLO TUTELA 

2017-00079 

MARIA 

BERENICE 

POVEDA DE 

TORRES RAD 

2017ER0110217

2017EE0095427 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110268 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0110268
2017EE0089932 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110201 22/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00071 DE 

HUMBERTO 

RUIZ CEBALLOS

CC
ELABORO: 

CESAR MATIZ
Solicitud 2017EE0096094 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0110276 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

SU 

COMUNICACIO

N 

2017EE0082535

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

RESPUESTA 2017EE0091633 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110136 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00151 

DE ARMANDO 

JOSE ATENCIA 

FORTICH

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

ARMANDO JOSE 

ATENCIA 

FORTICH

2017EE0105555 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110352 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00292-

00 ORFA MARIA 

SILVA 

PERDOMO

REF. OFICIO No. 02022
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ORFA 

MARIA SILVA 

PERDOMO

2017EE0105575 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110189 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00959 

DE MARIA 

ALBEIRA 

HERRERA 

HENAO

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ALBEIRA 

HERRERA 

HENAO 

RDO2017ER011

0189

2017EE0095759 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110641 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  NECTALI 

ROJAS CRUZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00486-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

110641 

Accionante 

	NECTALI ROJAS 

CRUZ C.C. 

11409621

2017EE0091870 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110256 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100548 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110260 22/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0100548 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110308 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110308 2017EE0095904 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0110580 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Derecho de 

petición
Físico

PROCURADURI

A SOLICIUD  DE 

INFORMACION  

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE 

INFORMACIO

N

Solicitud DE 

INFORMACION
2017EE0091626 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110114 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0110114
2017EE0089349 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110176 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC Respuesta 2017EE0088719 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110430 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00499 

DE FERNANDO 

SEGUNDO 

GARCIA 

MORALES

Sin 

documento

TUTELA 

FERNADO 

SEGUUNDO 

GARCIA 

MORALES 

RDO2017ER011

0430

2017EE0095773 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0110305 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0095337 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009760 22/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Memorando Físico

Envio cuentas 

para pago de 

contribucion 

valorizacion por 

beneficio local 

acuerdo 523 de 

2013

jorge aliro anzola CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017IE0011559 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0110593 22/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto 

"ADECUACION 

Y 

OPTIMIZACIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DEL MUNICIPIO 

DE ARAUQUITA

Sin 

documento

Respuesta: 

Requerimiento 

proyecto 

“ADECUACION/O

PTIMIZACION DE 

LA PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DEL 

MUNICIPIO DE 

ARAUQUITA 

(ARAUCA)”. 

Radicado No. 

2017ER0110593

2017EE0102009 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0110415 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico UT 8471-20174
Sin 

documento

2017ER0108

222, 

2017ER0110

415

Respuesta 2017EE0090462 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110481 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RESPUESTA    262 PETICIONES CC RESPUESTA

Respuesta 

derecho de 

peticion 

MASIVO

2017EE0092225 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110340 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
QUEJA N° 

2017080592 EP
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0098429 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0110248 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

MANTENER 

CONDICIONES
2017EE0098634 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0110455 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088740 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110542 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00384 

DE SIXTA 

VALENZUELA 

PADILLA

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0110542-

SIXTA 

VALENZUELA 

PADILLA

2017EE0092448 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0110412 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  WILSON 

QUEVEDO

CC

TUTELA 2017-

01160 Wilson 

Quevedo

2017EE0089814 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110374 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089924 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110508 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0110508

2017EE0091712 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110267 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0110267 2017EE0094354 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110418 22/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

REMISION 

OFICIOS
2017EE0095152 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0110112 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETICION 

INCLUIS PARA 

BENEFICIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088398 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110151 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

POSTULACION 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0088568 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110470 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0110470
2017EE0090442 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110185 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0088412 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110105 22/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

RADICADO  

SDHT 1-2017-

73847

CC
Derecho de 

peticion
2017EE0089235 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110245 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089955 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110472 22/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Telegrama Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00885-

00 ELIZABETH 

MOLINA 

MOLINA

REF. OFICIO No. 08962
Sin 

documento

2017-00885-

00

ACCION DE 

TUTELA 

ELIZABETH 

MOLINA 

MOLINA

2017EE0105691 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
38

2017ER0110363 22/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0110363

2017EE0103920 14/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0110133 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0088285 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110224 22/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIONN 

SOLICITUD 

ESTUDIO 

INCLUSION 

PARA 

PROGRAMA DE 

VIVIENDA 

DESPLAZADA

CC VB Respuesta 2017EE0088404 22/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110708 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC 2017ER0110708 2017EE0096765 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0110806 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110806 2017EE0096798 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0110862 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110862 2017EE0097186 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0110698 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
elaboro 

eileen muñoz

Respuesta 

2017er0110698
2017EE0098844 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0111084 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089407 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111025 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0111025
2017EE0090044 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111342 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0090475 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111062 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC 2017ER0111062 2017EE0090477 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111324 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0089409 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110919 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0089460 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110975 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0089462 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111331 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089479 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111319 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089483 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110905 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-045921  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089244 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110942 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455672   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089247 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111229 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091146 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110959 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

C0NDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095179 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111375 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089512 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110762 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

LUCIA 

CBALLERO

Respuesta 2017EE0093801 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110910 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089353 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110818 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0089455 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110834 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044884   DPS CC JM Solicitud 2017EE0089456 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110833 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0089457 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111363 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089507 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110995 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0095523 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009795 25/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Memorando Físico
Concepto PL 

120-17-S
CC

ELABORO: 

BRIGITTE 

AVILA

RESPUESTA A 

COMUNICACION 

No. 

2017IE0009795 - 

PROYECTPO DE 

LEY 120/17 S 

POR MEDIO DEL 

CUAL SE 

REGULA LA 

INDEMNIZACIO

N DE LOS 

DAÑOS A LA 

PERSONA EN 

LOS PROCESOS 

DE 

RESPONSABILID

AD

2017IE0010117 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111364 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0111364
2017EE0090079 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110916 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090084 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110895 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00803 

DE MERY 

DUARTE COBOS

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017-467

2017EE0090243 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110792 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045183    DPS CC Respuesta 2017EE0093737 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0110856 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045185   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089145 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111059 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089249 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111043 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CONCEPTO 

JURIDICO

CC Consulta 2017EE0097679 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0111120 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO  DE 

LUZ DARI 

PANTOJA 

MORA

CC

CONSULTA LUZ 

DARI PANTOJA 

MORA 2017-

0418 02 

2017ER0111120

2017EE0095381 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111303 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

Vibilidad 

proyecto " 

Construcción de 

la linea de 

conducción de 

la EBAP 2 a la 

EBAP 3 del 

sistema de 

acueducto del 

Municipio de 

Ariguani

CC

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas    – 

Subdirección de 

Proyectos- 

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE LA LINEA DE 

CONDUCCIÓN 

DE LA ESAP 2 A 

LA ESAP 3 DEL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL MUNICIPIO 

DE ARIGUANI 

(POI 3)”.  

Radicación N° 

2017ER0111303.

2017EE0099610 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110678 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0089089 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110805 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0089114 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111064 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE  YINETH 

ZAMBRANO 

PARRA

CC

TUTELA 2017-

02465 Yineth 

Zambrano Parra

2017EE0090585 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111367 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ORDEN DE 

MOVILIZACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089503 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110719 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00110 

DE ANA ELISA 

APIAYU

Sin 

documento

IMPUGNACION 

ANA EPIAYU
2017EE0089637 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111358 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS

CC AJ Respuesta 2017EE0089670 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110666 25/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA  

RESULTADOS 

DELPROCESO 

DE 

CERIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE 

RECURSOS SGP

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089679 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110666 25/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA  

RESULTADOS 

DELPROCESO 

DE 

CERIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE 

RECURSOS SGP

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089680 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111373 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446132   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089727 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111378 25/09/2017

OFICINA DE 

TECNOLOGIA

S DE 

INFORMACIÓ

N Y  LAS 

COMUNICACI

ONES

Oficio Físico prueba
Sin 

documento

prueba 

respuesta
2017EE0089443 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111086 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111086 2017EE0091768 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111014 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ACCIONES 

CONVENIO 462-

2012INFORME 

DE AGOSTO

Sin 

documento

Doctor 

WILIIAM 

HERNANDO 

ROMERO 

CASTRO, 

Coordinador 

Programa de 

Vivienda 

Gratuita, 

Fiduciaria 

Bogotá S.A. ; 

C.C. Doctor 

ALEJANDRO 

QUINTERO 

ROMERO, 

Director 

Ejecutivo del 

Fondo 

Nacional de 

Vivienda

Respuesta 

Acciones 

Conveino 

Reiteracion 

Devolucion 

Recursos

2017EE0098598 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0110961 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

C0NDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100581 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111005 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089642 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110864 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0089653 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110747 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00295 

DE DIANA 

CRISTINA 

RAMIREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00295 Diana 

Cristiana 

Ramírez

2017EE0090558 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110773 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090978 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110891 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00470 

DE FLORALBA 

CHICO 

GUZMAN

CC

Acción de tutela 

FLORALBA 

CHICO GUZMAN

2017EE0089875 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110695 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC JFFM Respuesta 2017EE0089889 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110778 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00450 

DE ELVIA 

ELOINA FLOREZ 

REPEZ

Sin 

documento

ASIGNADO 

ELVIA ELOINA 

FLOREZ PEREZ 

2017ER0110778

2017EE0090002 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110914 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EXT17-00110428   PRESIDENCIA CC JFFM Respuesta 2017EE0090187 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110978 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00220 

DE LILIANA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

DAVID

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO LILIANA 

PATRICIA 

HERNANDEZ 

DAVID

2017EE0091916 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110929 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0098935 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0110931 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445242   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0110931
2017EE0090031 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111309 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC 2017ER0111309 2017EE0090563 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110664 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CARTAS DE 

ASIGNACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0110664 2017EE0093057 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111079 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA EN 

CONOCIMIENT

O DE 

DENUNCIAS

Sin 

documento

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0111079.

2017EE0093223 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110809 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0099005 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0111271 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RESPUESTA A 

SOLICITUD RAD. 

2016ER0155681

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100361 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111018 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100424 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0110749 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-02414 

DE REYES 

GILBERTO 

CALDERON 

GRIJALBA

Sin 

documento

No.  2016-02414 

KEVIN DAMIAN 

CALDERON 

CALDERON 

FONVIVIENDA 

2017ER0110749

2017EE0090170 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110824 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

VERIFICACION 

DE INVERSION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090919 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110848 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02156 

DE ANGELA 

ESPERANZA 

GOMEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela 

- 

2017ER0110848 -

ANGELA 

ESPERANZA 

GOMEZ

2017EE0093197 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111282 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00185 

DE ARLETH INES 

RACERO 

BANQUETT

Sin 

documento

Acción de Tutela-

2017ER0111282-

ARLETH INES 

RACERO 

BANQUETT

2017EE0093203 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110812 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud 2017IE0010697 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111152 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

REMISION RAD. 

INVISBU N° 448 

DEL 19  SEP-

2017

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0099954 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111180 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSFERIR 

TITULO

Sin 

documento

ELABORÓ:CE

SAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100027 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111370 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210452372   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090359 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0009816 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Invitación Físico

Indagación 

Preliminar 668 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 305 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009816 

INDAGACION 

PRELIMINAR 668-

2017.

2017IE0010426 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111004 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111004 2017EE0097778 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111047 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
2017ER0111047 2017EE0097882 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0110998 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0102016 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0111033 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0100118 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111227 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO: 

CONSULTA
CC 2017ER0111227 2017EE0090384 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111330 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-00539 

HECTOR JAIRO 

MARTINEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01113

30 Radicado 

Tutela	2017-

00539-00 

Accionante 

	HECTOR JAIRO 

LEDESMA 

MARTINEZ C.C. 

16451573

2017EE0091163 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110745 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045142    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089081 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111207 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-1934 

ELVER LEON 

OROZCO 

MONTES

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01112

07 Radicado 

Tutela	2017-

01934-00 

Accionante 

	ELVER LEON 

OROZCO 

MONTES C.C 

78709309

2017EE0090469 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111372 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446162   DPS CC Respuesta 2017EE0090480 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111042 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00071 

DE RAMON 

ELIAS GARCIA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00071-00 

2017ER0111042 

RAMON ELIAS 

GARCIA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0090484 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111325 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

APLICACION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0111325 2017EE0091200 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110860 25/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

solicitud de 

exclusion de un 

miembro de 

hogar 

postulante

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0110860
2017EE0091280 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0110671 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

PARA BONO 

PENSIONAL

CC

CERTIFICDO 

NILSON BONILLA 

RODRIGUEZ

2017EE0096573 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111184 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

SUBSIDIOPRA 

SOLDADO 

REGULAR

CC Respuesta 2017EE0098548 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0110681 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0089044 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110828 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089314 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110869 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0089459 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110873 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110873 2017EE0097687 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110706 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0089095 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110768 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446402    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089133 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110840 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044876   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089146 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111179 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00651 

DE LUZ 

MARLENY GOEZ 

GOEZ

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-651

2017EE0090592 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110836 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E20172203044881   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089174 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110872 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0089176 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111125 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00539-

00 HECGOR 

JAIRO LEDESMA 

MARTINEZ

REF. OFICIO No. 1572
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA HECGOR 

JAIRO LEDESMA 

MARTINEZ

2017EE0090775 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111297 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111297 2017EE0096713 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111010 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

REPARACION 

DIRECTA DE LUZ 

NORALBA 

VELASQUEZ 

HURTADO

CC

Reparación 

directa 2015-

00527

2017IE0009963 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110811 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044890   DPS CC Respuesta 2017EE0089294 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110712 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0089064 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110690 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089069 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110922 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0089184 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110924 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089187 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110909 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-0007-045913  DPS CC Respuesta 2017EE0089193 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111141 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089311 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111252 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITAN 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA 

COMO 

DESPLAZADOS

MASIVO 5 SOLICITUDES DE VIVIENDA A LA MISMA 

DIRECCION CONTESTAR UNO POR UNO
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089484 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111181 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0089486 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110944 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

PASAN A RECOGER LAS RESPUETA. CC Respuesta 2017EE0089496 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111001 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089497 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111361 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210455552   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089498 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111376 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0089505 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111083 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0089508 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111255 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089511 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110697 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

ANDRES ROJAS  GUACARY CC AJ Respuesta 2017EE0089526 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110782 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446212    DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089568 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110725 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00881 

DE HENRY 

ALBERTO 

PUERTO

Sin 

documento

Acción de tutela 

HENRY ALBERTO 

PUERTO

2017EE0089605 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110771 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

inclusion en los 

programas de 

vivienda

CC
Respuesta - 

2017ER0110771
2017EE0089984 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110789 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0110789
2017EE0089988 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110779 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446352    DPS CC Respuesta 2017EE0089996 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110815 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090008 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111369 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210452332   DPS CC Respuesta 2017EE0089519 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110960 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455632   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089664 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110726 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446482  DPS CC Respuesta 2017EE0089188 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110663 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONTESTACION 

N° 

2017EE0063932

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0110663 2017EE0089799 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111121 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00581-

00 LUZ DERLY 

VILLAQUIRAN 

CASTRO

REF. OFICIO No. 4423
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00581/ 

2017ER0111121

2017EE0089880 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111226 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-2941-

00 NERI LASSO 

BURBANO

REF. OFICIO No. 636
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 2941/ 

2017ER0111226

2017EE0089882 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110670 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0089887 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110881 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0110881
2017EE0090012 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110843 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE JOAQUIN 

URIANA

Sin 

documento

IMPUGNACION 

JOAQUIN 

URIANA Y 

OTROS

2017EE0089647 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110750 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446472    DPS CC Respuesta 2017EE0089190 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110831 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090066 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110700 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00227 

DE Nelbis 

Esther Márquez 

Simanca

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00227 NELBIS 

ESTHER 

MARQUEZ 

SIMANCA RAD 

2017ER0110700

2017EE0090577 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110724 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090582 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110851 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUSE

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0110851 2017EE0090374 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110735 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446722    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089086 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111092 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESOLUCION N° 

1239 DEL 26-12-

13

CC
Respuesta 

2017ER0111092
2017EE0090381 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111087 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090450 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110679 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0110679
2017EE0089970 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111283 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090459 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111068 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   CARLOS 

ALBERTO PEREZ 

ESCOBAR

CC

TUTELA 2017-

00867 CARLOS 

ALBERTO PEREZ 

ESCOBAR RAD 

2017ER0111068

2017EE0090539 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111022 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0111022 2017EE0090311 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110876 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RETIRO 

SUBSSIDIO 

FAMILIAR 

APROBADO

CC
EN ACEPTACIÓN 

DE RENUNCIA
2017EE0090742 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110863 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045908   DPS CC Respuesta 2017EE0090077 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110814 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044887   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090110 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111075 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02356 

DE GUSTAVO 

VILLAMIL REAL

CC LCO Respuesta 2017EE0089366 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110728 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC JFFM Respuesta 2017EE0090060 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111183 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00575 

DE JULIO CESAR 

PLAZA GIL

Sin 

documento

proyectp 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JULIO 

CESAR PLAZA 

GIL

2017EE0090365 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110829 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044877   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090121 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111177 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE ARSENE 

PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

Sin 

documento

IMPUGNACION 

2017-00513 

Arsene Pinillo 

Micolta y Otros

2017EE0090967 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110732 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC AJ Respuesta 2017EE0089548 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110847 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010454522   DPS CC KC Respuesta 2017EE0089199 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111360 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089499 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110956 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090191 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111377 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210445982   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111377
2017EE0090083 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110730 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446512  DPS CC Respuesta 2017EE0089976 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110740 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446752    DPS
Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0110740
2017EE0089979 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110744 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-045145    DPS CC Respuesta 2017EE0090959 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111326 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091173 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111302 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SOLICITAR 

INFORMACION 

SOBRE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090288 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110797 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-045179  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090103 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111154 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00395 

MARIA 

CELMIRA 

CHAMORRO 

CASANOVA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00395

2017EE0091198 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111142 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO 

:TRANSLADO 

DOCUMENTOS 

POR 

COMPETENCIA, 

CAMBIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091273 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111351 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455612   DPS CC Respuesta 2017EE0091184 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110946 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00565 

DE BLANCA 

CAMPOS

CC

Respuesta 

aacción de 

tutela rad. 2017-  

565

2017EE0090490 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110783 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0110783

2017EE0090587 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110738 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446732    DPS CC VB Respuesta 2017EE0089098 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110721 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC Respuesta 2017EE0089102 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110770 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089105 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110748 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045136    DPS CC Respuesta 2017EE0089109 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110982 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0089236 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110986 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0089241 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110776 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089242 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111021 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0089245 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110795 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089248 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111267 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

AYUDA PARA 

PROYECTOS DE 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0089416 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111356 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210455572   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090348 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110659 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0090916 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111328 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0111328
2017EE0090067 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111343 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210455622   DPS CC Respuesta 2017EE0090465 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110715 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091111 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110780 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00452 

DE ANGEL 

MANUEL 

CORDOBA

CC 2017ER0110780 2017EE0090383 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111024 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico
REGISTRO 

OFERENTTES
CC

Solicitud 

Aprobación 

Oferente

2017EE0090751 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110685 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090753 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110701 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00227 

DE Nelbis 

Esther Márquez 

Simanca

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00227/ 

2017ER0110701

2017EE0089121 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110794 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-045183  DPS CC Respuesta 2017EE0089122 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110803 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044893  DPS CC VB Respuesta 2017EE0089124 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110810 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CE Respuesta 2017EE0089126 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110827 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089129 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110733 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210446672  DPS CC JM Solicitud 2017EE0089450 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110765 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

inclusion en los 

programas de 

vivienda

CC JM Solicitud 2017EE0089451 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110785 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0089452 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110777 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446362    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090086 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110784 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0110784

2017EE0090600 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110887 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACIION 

DE VIVIENDA

CC 2017ER0110887 2017EE0090772 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111298 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091159 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111154 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00395 

MARIA 

CELMIRA 

CHAMORRO 

CASANOVA

CC

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 00395

2017EE0091196 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111030 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO : 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091142 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110807 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00110146-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0090988 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110707 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

ACCION DE 

TUTELA

CC Respuesta 2017EE0091120 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111366 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210452302   DPS CC Respuesta 2017EE0091202 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110826 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044880   DPS CC LE BOGOTA Solicitud 2017EE0089143 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110819 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045196   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089165 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110874 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0089168 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110801 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044896  DPS CC JM Solicitud 2017EE0089453 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111017 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE VIVIENDAS 

PARA LAS 

FAMILIAS 

DESPLAZADAS

CC JM Solicitud 2017EE0089464 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111101 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0089466 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110989 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0089467 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111026 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089469 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111345 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455592   DPS CC JM Solicitud 2017EE0089470 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111374 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0089473 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110954 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION 

CONOSER EL 

ESTADO DE 

COBRO  DEL 

SUBSIDIO

GRUPO INTERNO  PARA LA REPARACION 

INTEGRAL A VICTIMAS DEL COMPLICTO ARMADO
CC Respuesta 2017EE0090782 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111106 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00518 

DE MELIDA 

SALAZAR 

CARDONA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA MELIDA 

SALAZAR 

CARDONA

2017EE0090785 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111264 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00258 

JAIME 

CHAVARRO 

JOVEN

Sin 

documento

Acción de tutela 

JAIME 

CHAVARRO 

JOVEN 2017-

00258 

2017ER0111264

2017EE0090800 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110913 25/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA LICENCIA 

DE 

CONSTRUCCION

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0110

913- 

SOLICITUD 

DE COPIA 

LICENCIA DE 

CONSRTRUC

CION

Respuesta 2017EE0090869 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0110837 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00641 

DE YANILSA 

MENDEZ

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00641

Acción de tutela 

2017-00641
2017EE0090870 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0110825 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045191   DPS CC Respuesta 2017EE0090999 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111228 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00581 LUZ 

DERLY 

VILLAQUIRAN 

CASTRO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01112

28 Radicado 

Tutela	2017-

00581-00 

Accionante 	LUZ 

DERLY 

VILLAQUIRAN 

CASTRO C.C 

40079141

2017EE0091126 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110992 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091131 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111327 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2016-01779 

ODILIA MEDINA 

FIGUEROA

CC

DESACATO 

TUTELA 2016-

01779 ODILIA 

MEDINA 

FIGUEROA RAD 

2017ER0111327

2017EE0091132 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110857 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Propiedad 

Horizontal
2017EE0099759 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0111268 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

INFORMACION
CC 2017ER0111268 2017EE0105258 16/11/2017 N/A

Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110696 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0089972 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110822 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089183 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110764 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0089558 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111209 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00826-00 

GILBERTO 

RAMIRO ERAZO 

ROSALES

REF. OFICIO No. 08996
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00826/ 

2017ER0111209

2017EE0089819 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111160 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico
Acción de tutela 

No. 2017-
REF. OFICIO No.  6680

Sin 

documento

Clalificado 

ermelinda 

ursula polo 

chamorro 

2017ER0111160

2017EE0090590 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110849 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045190   DPS CC Respuesta 2017EE0091004 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110940 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455662   DPS CC Respuesta 2017EE0091122 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110762 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

LUCIA 

CABALLERO - 

RADICO; 

PAOLA 

PRIETO

RESPUESTA 

RADICADO
2017EE0108753 28/11/2017 N/A

Persona 

Natural
44

2017ER0111127 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00091 

DE LUIS CARLOS 

FERNANDEZ 

SALCEDO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE LUIS CARLOS 

FERNANDEZ 

SALCEDO 

RDO2017ER011

1127

2017EE0093985 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111108 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE     TRINIDAD 

FLORIAN 

MUÑOZ

CC

Acción de tutela 

TRINIDAD 

FLORIAN 

MUÑOZ 2017-

146 

2017ER0111108

2017EE0090472 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110825 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045191   DPS CC Respuesta 2017EE0109108 29/11/2017 N/A
Persona 

Natural
45

2017ER0111050 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0111050
2017EE0108457 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
43

2017ER0111211 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0111211
2017EE0108455 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
43



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110963 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0110963
2017EE0093681 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111053 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111053 2017EE0097907 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0110717 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2017-00568 DE 

LUISA MARÍA 

LÓPEZ PAREJA Y 

OTROS

Sin 

documento

CONTESTACIÓN 

ACCIÓN 

POPULAR 2017-

00568 LUISA 

MARIA LOPEZ 

PAREJA Y OTROS 

RAD 

2017ER0110717

2017EE0092897 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111057 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089258 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110788 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089304 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111114 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089305 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110817 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0089454 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009824 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Comprobant

e de Salida
Físico

Indagación 

Preliminar 664 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 304 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE00 

INDAGACION 

PRELIMINAR 6-

2017

2017IE0010421 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110947 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445382  DPS CC Respuesta 2017EE0089364 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110674 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0089504 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111035 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO :  

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089501 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111368 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0089524 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111098 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0089666 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111036 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089402 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111055 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089911 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110798 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044888  DPS CC Respuesta 2017EE0090000 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110957 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090189 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111131 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
ASUNTO : 

SOLICITUD

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090390 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0110853 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045187   DPS CC JM Solicitud 2017EE0089458 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111191 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00584-

00 JOSE OMAR 

GUAYARA

REF. OFICIO No. T9-5426
Sin 

documento

Acción de tutela 

cumplimiento 

2017-00584/ 

017ER0111191

2017EE0089733 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111009 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090444 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111134 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA LINEA DE 

CONDUCCIÓN 

DE 30" PARA EL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL DISTRITO 

DE 

BUENAVENTUR

A

Sin 

documento

FIRMA EL DR. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VELEZ

Respuesta - 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Requerimiento 

del  proyecto 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

LÍNEA DE 

CONDUCCIÓN 

DE 30” PARA EL 

SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL DISTRITO DE 

BUENAVENTURA”

. Radicado No. 

2017ER0111134.

2017EE0101937 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0110703 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089078 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111268 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

INFORMACION
CC 2017ER0111268 2017EE0105261 16/11/2017 N/A

Persona 

Natural
36



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111346 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089492 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110816 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045203   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089649 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110753 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO RAD. 

SDHT 1-2017-

76327

CC Respuesta 2017EE0089985 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110926 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto "  

CONSTRUCCIÓN 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DOMESTICAS 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE PAICOL-

HUILA

Sin 

documento

firma dr 

cesar 

moreno

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico– Dirección 

de 

Programas–reque

rimiento del 

Proyecto: 

“CONSTRUCCIÓN 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DOMESTICAS 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE PAICOL-

HUILA”. Radicado 

2017ER0110926

2017EE0107456 23/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110839 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00641 

DE YANILSA 

MENDEZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA YANILSA 

MENDEZ

2017EE0105700 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0110657 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0110657 2017EE0089952 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110985 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0110985 2017EE0090078 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110882 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089463 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0110813 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110813 2017EE0097169 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0111178 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00503-

00 JAIME ROJAS 

GUTIERREZ

REF. OFICIO No.  2595
Sin 

documento

TUTELA JAIME 

ROJAS 

GUTIERREZ 

RDOP2017ER01

11178

2017EE0095597 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0110994 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100544 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111355 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089502 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110990 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC 2017ER0110990 2017EE0096472 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111176 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0100166 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017IE0009829 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Invitación Físico

Indagación 

Preliminar 648 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 298 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009829 

INDAGACION 

PRELIMINAR 648-

2017.

2017IE0010428 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111348 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089493 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111357 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0090471 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111143 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION RAD. 

INVISBU N° 448 

DEL 19  SEP-

2017

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090636 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111349 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION 

2017711202120

52  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0111349
2017EE0090071 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0009780 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 677 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 301 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 677-

2017

2017IE0009997 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111049 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00663 

DE FERNELI 

ORTEGA 

SAAVEDRA

CC

Acción de tutela 

FERNELI 

ORTEGA 

SAAVEDRA 2017-

00663 

2017ER0111049

2017EE0090740 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111341 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

PROCESO 2016-

00229 

RODRIGO 

CAÑON Y 

OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

informacion 

juzgado 7 

admiistrativo de 

Villavicencio

2017IE0010219 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009776 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 677 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 301 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009776 

INDAGACION 

PRELIMINAR 677-

2017.

2017IE0010430 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111082 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111082 2017EE0091805 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111103 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ACTO DE 

APERTURA 

AVERIGUACION

ES 

PRELIMINARES

CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación   

2017ER0111103.

2017EE0093234 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111117 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO : 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC HABILITADO 2017EE0094546 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110844 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

SISTEMA DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO, 

VEREDA LOS 

GUAYABOS, 

MUNICIPIO DE 

VÉLEZ, 

DEPARTAMENT

O DE 

SANTANDER

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

Viabilidad proy 

construcción 

sistema 

alcantarillado 

sanitario sector 

Los Guayabos 

Mpio de Veléz

2017EE0092330 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110682 25/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  

201700228767

CC
ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

SOLICITUD DE 

INFORMACION - 

RADICADO No. 

2017ER0110682

2017EE0093106 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017IE0009833 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Invitación Físico

Indagación 

Preliminar 660 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 303 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009833 

INDAGACION 

PRELIMINAR 660-

2017.

2017IE0010427 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111169 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00971 

DE JOSE JAIRO 

CEBALLOS 

LOPEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00971 

2017ER0111169 

JOSE JAIRO 

CEBALLOS 

LOPEZ C.C. 

70.163.185

2017EE0093500 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111171 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00519-

00 JOSE DE 

JESUS TAMAYO 

Y OTRO

REF. OFICIO No.  T-10.192
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO DE 

JOSE DE JESUS 

TAMAYO Y ALBA 

INES LOZANO DE 

TAMAAYO 

RDO2017ER011

1171

2017EE0093905 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111144 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE    

ANGELA 

VIVIANA 

POSADA OSSA

CC

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2015-00501

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2015-

00501

2017EE0091901 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017IE0009819 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 652 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 301 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009819 

INDAGACION 

PRELIMINAR 652-

2017.

2017IE0010429 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111233 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Telegrama Físico

ACCION 

POPULAR No. 

2009-0242 

SANDRA 

MARIANA ROSA

REF. TELEGRAMA No. 0447
Sin 

documento

FIRMA 

APDOERADA

Respuesta 

Asunto	ACCIÓN 

POPULAR – 

SOLICITUD DE 

APLAZAMIENTO 

DE AUDIENCIA 

DE 

VERIFICACION 

Radicación 

N°	15001333101

220090024200 

Radicado 

	2017ER011123

3 Accionante 

	SANDRA 

MARIANA 

ROSAS 

Accionados 

	MUNICIPIO DE 

CHITARAQUE

2017EE0092243 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110885 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110885 2017EE0092262 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0110894 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIA CORREO 

ELECTRONICO- 

COMFAMILIAR 

NARIÑO- 

VIVIANA 

INSANAR

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0110894
2017EE0094428 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0111089 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC NO INSCRITO 2017EE0095456 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111286 25/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA: ING. 

CÉSAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ - 

SUBDIRECTO

R DE 

PROYECTOS

Respuesta oficio 

OFI17-00117046  

/ JMSC 110300.

2017EE0094564 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0111350 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0089481 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111352 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089500 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111257 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00458 

DE SANDRA 

PATRICIA 

CORDOBA

CC

Acción de tutela 

SANDRA 

PATRICIA 

CORDOBA

2017EE0089744 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111130 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Factura Físico
RADICADO 

2017EE0030604
CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0095237 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111066 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
RENUNCIA 

HABILITADO
2017EE0094618 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0111071 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092392 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0110682 25/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  

201700228767

CC
ELABORO: 

JORGE ABRIL

TRASLADO POR 

COMPETENCIA  

RADICADO No. 

2017ER0110682

2017EE0093081 6/10/2017 SI
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111091 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud 

Información 

Registro 

Oferentes

2017EE0096665 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111200 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0100485 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111076 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

MODOFICACIO

N DE ACTO 

ADMINISTRATIV

O

Sin 

documento

Respuesta 

solicitud de 

información 

recurso de 

reposición 

del señor 

JOSÉ RUBIEL 

GONZÁLES 

ALAPE

2017ER0110076 2017EE0098152 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0111060 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111060 2017EE0097961 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0111186 25/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Oficio Físico

Certificación DE 

CONTRATO 472
CC

Certificación 

2017ER0111186
2017EE0094014 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111072 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Renuncia 

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0096664 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110722 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

AJUSTES 

PROYECTO 

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACION 

DEL 

ALCANTARILLA

DO (SANITARIO 

Y PLUVIAL) Y 

CONSTRUCCION 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES EN 

EL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

UTICA"

CC
Lista de 

Chequeo

“AMPLIACIÓN Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL 

ALCANTARILLAD

O (SANITARIO Y 

PLUVIAL) Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

PTAR EN EL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE UTICA”.

2017EE0098833 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0110871 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto "  

OPTIMIZACION 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLUVIAL DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE GUACHETA

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VELEZ

Respuesta: 

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico- 

Dirección de 

Programas 

–Subdirección de 

Proyecto - 

Requerimiento 

proyecto 

“OPTIMIZACION 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL DEL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE GUACHETA”. 

Radicado No. 

2017ER0110871

2017EE0097739 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111031 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud COPIAS 

AUTENTICAS
2017IE0011522 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0111076 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

MODOFICACIO

N DE ACTO 

ADMINISTRATIV

O

Sin 

documento

traslado por 

competencia
2017IE0010365 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111151 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

información  - 

2017ER0111151

2017EE0093175 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110898 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00281 

DE MARGOT 

ELIZABETH 

MUÑOZ

Sin 

documento

ELABORO: 

FELIPE ARIAS 

SOLICITUD 

DE VISITA 

TECNICA

Solicitud DE 

VISITA TECNICA
2017EE0098656 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0111300 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111300 2017EE0096590 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111306 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION

DE LOS FOLIOS 

DE 

MATRICULAS 

INMOBILIARIAS 

140-51071 Y 

140-59714

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0100523 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111045 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORO: 

LAYO GOMEZ
Respuesta 2017EE0100977 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
26

2017ER0110727 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01207 

DE JAIR 

SALAZAR 

CLAVIJO

CC

TUTELA JAIR 

SALAZAR 

CLAVIJO 

RDO2017ER011

0727

2017EE0095449 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111177 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE ARSENE 

PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

Sin 

documento

SOLICITUD 

ACLARACION 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00513 ARSENE 

PINILLO 

MICOLTA

2017EE0098370 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0111136 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00258-

00 JAIME 

CHAVARRO 

JOVEN

REF. OFICIO No. 3432
Sin 

documento

Acción de tutela 

JAIME 

CHAVARRO 

JOVEN

2017EE0090373 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111039 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

RESPUESTA 28 PETICIONES CC Respuesta 2017EE0102678 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
31



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111318 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta- 

Ajustes 

proyecto " 

	CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE PIÑUELAS, 

MUNICIPIO DE 

PIVIJAY, 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA

CC

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ACUEDUCTO 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE PIÑUELAS, 

MUNICIPIO DE 

PIVIJAY, 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA”. 

Viabilidad. 

Oficio No. 

2017ER0111318.

2017EE0103168 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017IE0009808 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 688 

de 2017 

solicitud de 

información

AUTO 295 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0009808 

INDAGACION 

PRELIMINAR 688-

2017.

2017IE0010726 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110684 25/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER110684

2017EE0097983 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0111317 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00200 

DE OLIVA 

CARDENAS 

BERMUDEZ

Sin 

documento

ACCIÓN DE 

TUTELA N° 2017-

00200-00 OLIVIA 

CARDENAS 

BERMUDEZ 

FONVIVIENDA 

2017ER0091403

2017EE0090895 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110886 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091017 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111065 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100068 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111371 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ESCRITURACION

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0099951 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111244 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092279 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0111031 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

RESPUESTA 2017EE0100635 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110684 25/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

Sin 

documento

RESPUESTA 

RADICADO 

2017ER0110684

2017EE0104640 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0110790 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171430125062    DPS CC KC Respuesta 2017EE0089103 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110999 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089251 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110997 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110997 2017EE0091703 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0110675 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0089448 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110699 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC JM Solicitud 2017EE0089449 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111275 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0089468 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111256 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLUCION DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0089477 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111365 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210455682   DPS CC KC Respuesta 2017EE0089482 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111310 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089513 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111313 25/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

DE LOS 

ESTUDIOS 

TECNICOS DE 

GESTION DEL 

RIESGO DE LOS 

MUNICIPIOS DE 

QUETME, 

FOSCA, 

UBAQUE Y 

CHIPAQUE 

PARA SU 

INCORPARACIO

N EN LOS POT

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0111313

2017EE0099320 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0111359 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210455562   DPS CC JM Solicitud 2017EE0089472 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111340 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

FALLO DE 

TUTELA

CC Respuesta 2017EE0089485 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110737 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02242 

DE BLANCA 

EDILMA PATIÑO 

SALAZAR

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO BLANCA 

EDILMA PATIÑO 

SALAZAR

2017EE0105697 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0111054 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

INTERVENIR 

PARA SUBSIDIO

APODERADO EDILSON LOSADA CORTES CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092269 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111212 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00825-

00 ROS EDILMA 

ORDOÑEZ 

MENA

REF. OFICIO No. 08992
Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO ROSA 

EDILMA 

ORDOÑEZ 

MENA 

RDO2017ER011

1212

2017EE0093455 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110666 25/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA  

RESULTADOS 

DELPROCESO 

DE 

CERIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE 

RECURSOS SGP

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089686 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110666 25/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

REMISION 

FECHAS DE 

FIRMEZA  

RESULTADOS 

DELPROCESO 

DE 

CERIFICACION 

PARA LA 

ADMINISTRACI

ON DE 

RECURSOS SGP

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0089687 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0110859 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Anónimo JFFM Respuesta 2017EE0090182 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110950 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00397 

DE JONATHAN 

STIVEEN SOTO 

URREGO

Sin 

documento

NO POSTULADO 

JHONATAN 

STEVVEN SOTO 

2017ER0110950

2017EE0090194 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111038 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0090235 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111010 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

REPARACION 

DIRECTA DE LUZ 

NORALBA 

VELASQUEZ 

HURTADO

CC

Reparación 

directa 2015-

00527

2017IE0009964 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110955 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455642  DPS CC Respuesta 2017EE0089517 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111344 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCION DE 

TUTE LA INF DE 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0089669 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110821 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-045193   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0110821
2017EE0089999 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111006 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090199 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111277 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00125 

DE EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

EUSEVIA 

MEDINA PEREZ

2017EE0090354 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110796 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00109898 

COPIA 

SOLICITUD 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0110796
2017EE0093698 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111161 25/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

CERTIFICACION 

CONTRATO  483-

2017

CC
Certificación 

2017ER0111161
2017EE0093991 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0110812 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

LEVANTAMIENT

O DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094730 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110791 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Traslado de 

Radicado 

2017ER0110

791

Traslado de 

consulta
2017EE0100190 30/10/2017 SI

Persona 

Natural
25

2017ER0111033 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0106832 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0111037 25/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO :  

SOLICITUD DE 

LA LICENCIA DE 

CONSTRUCCION

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0111

037- 

SOLICITUD 

DE LICENCIA 

DE 

CONSTRUCCI

ON

Respuesta 2017EE0094283 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111012 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100347 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0110838 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

HIPOTECA 

INURBE

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094702 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110808 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044895   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089140 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110915 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0110915
2017EE0092078 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0110772 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446392    DPS CC KC Respuesta 2017EE0089099 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111279 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

VERIFICACION 

ESTADO DE LOS 

PROYECTOS

CC Respuesta 2017EE0092574 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111034 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SE LEVANTA X 

CONFORMACIÓ

N NUEVO 

HOGAR -OMAR 

STIVER 

CARDONA 

GIRALDO

2017EE0091443 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0110775 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089118 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110850 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00470 

DE FLORALBA 

CHICO 

GUZMAN

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00470 

2017ER0110850 

FLORALBA 

CHICO GUZMAN 

C.C. 1024575583

2017EE0093479 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111150 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00496-

00 ELVIA 

GLADYS 

GALINDO 

SAAVEDRA

REF. OFICIO No. 2578
Sin 

documento

TUTELA ELVIS 

GLADYS 

GALINDO 

SAAVEDRA 

RDO2017ER011

150

2017EE0093502 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110937 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045924   DPS CC KC Respuesta 2017EE0089465 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110918 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADOE-2017-0007-045926   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089663 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110988 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RECURSO DE 

REPOSICION

CC Respuesta 2017EE0091225 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111168 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

INCLUIR 

MATRICULA 

INMOBILIARIA

CC
ELABORO:EIL

EEN MUÑOZ

Respuesta 

2017ER011168
2017EE0094732 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110694 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0089177 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0110766 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091382 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111099 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092270 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0111284 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-288 

FIDELIA 

ASPRILLA

Sin 

documento

Acción de Tutela 

-

2017ER0111284-

FIDELIA 

ASPRILLA

2017EE0093210 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110867 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0110867 2017EE0097202 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0111052 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

| 2017EE0100182 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110820 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA - 

COFINANCIA

DOR - 

RELACIÓN 

ENTRE 

TERCEROS

2017ER0110820 2017EE0095835 14/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0111208 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089474 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110799 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0089570 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111175 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00513 

DE ARSENE 

PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

Sin 

documento

Acción de tutela  

2017-513 

ARSENE PINILLO 

MICOLTA Y 

OTROS

2017EE0089839 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111167 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-01934-00 

ELVER LEON 

OROZCO 

MONTES

REF. OFICIO No.  21128
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELVER 

LEON OROZCO 

MONTES

2017EE0090414 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111007 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100572 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110722 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

REMISION DE 

AJUSTES 

PROYECTO 

AMPLIACION Y 

OPTIMIZACION 

DEL 

ALCANTARILLA

DO (SANITARIO 

Y PLUVIAL) Y 

CONSTRUCCION 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES EN 

EL CASCO 

URBANO DEL 

MUNICIPIO DE 

UTICA"

CC
Lista de 

Chequeo

“AMPLIACIÓN Y 

OPTIMIZACIÓN 

DEL 

ALCANTARILLAD

O (SANITARIO Y 

PLUVIAL) Y 

CONSTRUCCIÓN 

DE LA PLANTA 

DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

PTAR EN EL 

CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO 

DE UTICA”.

2017EE0098836 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0110798 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044888  DPS CC LCO
F3+5 ITEM 

CUMPLIMIENTO
2017EE0108040 27/11/2017 N/A Desplazado 43

2017ER0110787 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171430124572    DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089488 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111347 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455602   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089491 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0110845 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02156 

DE ANGELA 

ESPERANZA 

GOMEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-2156-01/ 

2017ER0110845

2017EE0089869 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111032 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Derecho de 

peticion
2017EE0099827 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0110673 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089954 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111085 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090279 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110983 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

REVOCATORIA 

DEL SUBSIDIO 

DE 

HABILITACION 

LEGAL DE 

TITULO

CC

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0093893 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111354 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00110481    PRESIDENCIA
Sin 

documento

proyectó: 

ROSALIA 

SOLORZANO 

ANGULO 

FIRMA: 

SANDRA 

MURCIA 

MRA 

DIRECTORA 

(E) 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

solicitud 

radicada en 

MVCT No. 

2017ER0111354

2017EE0094100 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111002 25/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

solicitud 

LEVANTANIMIE

NTO 

CONDICION 

RESOLUTORIA

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0095189 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0110761 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DOCUMENTOS 

SIN OFICIO 

REMISORIO

MASIVO 17 PETICIONES VIENEN SIN OFICIO 

REMISORIO- TRASLADO MINISTERIO DE 

AGRICULTURA

CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092672 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0110968 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

TERMINACION 

DE PROCESO DE 

REVOCATORIA 

DIRECTA 

INICIADO 

MEDIANTE 

RESOLUCION N° 

2017EE007101

CC
EDWIN 

PELAEZ

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0110968.

2017EE0093225 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110786 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446342    DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089142 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110858 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045922   DPS CC Respuesta 2017EE0089327 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111341 25/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Oficio Físico

PROCESO 2016-

00229 

RODRIGO 

CAÑON Y 

OTROS

Sin 

documento

Solicitud 

informacion 

proyecto de 

vivienda

2017EE0099921 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0110964 25/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Solicitud de 

viabilidad 

proyecto " 

Construcción de 

los acueductos 

interveredales 

ubicados en la 

jurisdicción de 

las quebradas la 

cinco mil y vega 

de san juan de 

Hato, De 

Santander

SE RADICA SIN VERIFICACIÓN.
Sin 

documento

Firma el Ing. 

Cesar Tulio 

Moreno 

Vélez

CONSTRUCCIÓN 

DE LOS 

ACUEDUCTOS 

INTERVEREDALE

S UBICADOS EN 

LA 

JURISDICCIÓN 

DE LAS 

QUEBRADAS LA 

CINCO MIL Y 

VEGA DE SAN 

JUAN, 

MUNICIPIO DE 

HATO

2017EE0093260 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0110711 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RESPUESTA A 

SU DERECHO DE 

PETICION

CC LCO

Devolución de 

Correspondenci

a UARIV

2017EE0090104 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111250 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02245 

DE ADRIANA 

PATRICIA YARCE 

DAZA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

02245 Adriana 

Patricia Yarce 

Daza

2017EE0090601 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110742 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCIDENTYE DE 

DESACATO

CC KC Respuesta 2017EE0089093 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111307 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

correo 

electrónico

Respuesta 

Radicado 

2017ER0111307

2017EE0090649 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110677 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089072 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0110952 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CORRECCIÓN 2017EE0094614 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0110846 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ORDEN DE 

MOVILIZACION  

DE RECURSOS 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC
Respuesta - 

2017ER0110846
2017EE0090004 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110752 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELCTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446452    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090073 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111280 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

SOLICITAR 

INFORMACION 

SOBRE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090283 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0110665 25/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONSULTA 

SOBRE EL PAGO 

DE SUBSIDIOS 

FAMILIARES DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANA MARIA 

MENDEZ

Respuesta 2017EE0100697 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0110756 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02155 

DE MARIA 

ANADELIA 

MALDONADO 

TARACHE

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-02155-

01

Acción de tutela 

2017-02155-01
2017EE0090853 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0111070 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EXT17-00110516   PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091185 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0111090 25/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

MODIFICACION 

: 271030

CC

VALIDACION 

INFORMACION 

FRANCISCO JOSE 

GUALTERO

2017EE0103737 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0111061 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0111061
2017EE0090050 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110718 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089074 25/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111187 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0111187
2017EE0090063 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0110793 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0089136 25/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111078 25/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE NILA PRADA 

RODRIGUEZ

CC

TUTELA 2017-

00866 NILA 

PRADA 

RODRIGUEZ RAD 

2017ER0111078

2017EE0090482 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0110804 25/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO  

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-2203-044885   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0110804
2017EE0089994 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111689 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0095155 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111879 26/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0111879
2017EE0093347 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111444 26/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CONTRATOS
CC

Respuesta a 

solicitud 

contrato 045 y 

042 de 2017

2017EE0092242 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111896 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

MASIVO 29 RESPUESTAS INDIVIDUALES CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0091702 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111404 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0089690 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111500 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00076 

DE DANITH 

VASQUEZ 

INDABUR

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00076/ 

2017ER0111500

2017EE0089886 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111651 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0111651
2017EE0090127 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111396 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC vb Respuesta 2017EE0089515 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111416 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089520 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111382 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089528 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111410 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089533 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111461 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445362  DPS CC Respuesta 2017EE0089539 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111528 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0089556 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111554 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089560 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111520 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0089565 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111612 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0089566 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111403 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445872  DPS CC Respuesta 2017EE0089585 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111888 26/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0111

888

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN VICENTE 

DE CHUCURI”.  

Radicado No. 

2017ER0111888

2017EE0093145 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111888 26/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI

CC

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad. 

2017ER0111

888

Requerimiento 

proyecto: 

“CONSTRUCCION 

DE LOS 

COLECTORES Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES DE 

LA ZONA No 1 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN VICENTE 

DE CHUCURI”.  

Radicado No. 

2017ER0111888

2017EE0093145 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111641 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089590 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111660 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0091552 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111527 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0094547 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111646 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0111646

2017EE0098953 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111681 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089600 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111800 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089610 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111877 26/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

RESPUESTA A SU 

CONSULTA CON 

RADICADO 

2017ER0111877

2017EE0103792 10/11/2017 N/A
Persona 

Natural
32

2017ER0111938 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120138612  DPS CC VB Respuesta 2017EE0089720 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111942 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185910   DPS
Sin 

documento
LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089740 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111432 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0089516 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111415 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION  

DERECHO DE 

PETICION  

INSTANCIA 

TUTELA

CC KC Respuesta 2017EE0091723 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111611 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

RENUNCIA A 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0091791 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111716 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091482 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111913 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450822 DPS CC JM Solicitud 2017EE0090141 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111844 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046175   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111844
2017EE0090142 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111943 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185911   PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090294 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111765 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090415 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111808 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20172010462402  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090453 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111786 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONSULTA 

SOBRE 

SUBSIDIOS 

PARA VIVIENDA

CC 2017ER0111786 2017EE0090460 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111516 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0089540 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111438 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0089698 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111469 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171160139162  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0089701 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111387 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0089739 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111685 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC AJ Respuesta 2017EE0089862 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111784 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00655 

DE GLORIA INES 

CASTRO 

GARCES

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-6551 

2017ER0111784 

GLORIA INES 

CASTRO GARCES 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0091047 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111652 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00148 

DE CARMEN 

SOFIA  VARGAS 

OROZCO

Sin 

documento

TUTELA 

CARMEN 

VARGAS 

2017ER0111652

2017EE0091170 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111768 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC aj Respuesta 2017EE0089872 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111440 26/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS

Sobre 

Cerrado
Físico

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

161 DE 2017

CC

Respuesta a 

solicitud 

Contrato 161 de 

2017

2017EE0090193 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111802 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0090274 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111859 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00273 

DE DELCY SOFIA 

ERAZO TIMANA

CC

TUTELA DELCY 

SOFIA ERAZO 

TIMANA 

RDO2017ER011

1859

2017EE0095569 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111552 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185860   PRESIDENCIA
Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0089995 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111384 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090362 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111922 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0111922
2017EE0090438 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111646 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0111646

2017EE0098989 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0111530 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450322     DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111530
2017EE0090118 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111491 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00450 

DE ELVIA 

ELOINA FLOREZ 

PEREZ

CC

Respuesta  

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 450

2017EE0090950 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111445 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0094411 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111667 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ;::G

LORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0100674 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
25

2017ER0111673 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090267 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111823 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090280 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111931 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210447912   DPS CC Respuesta 2017EE0090289 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111533 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2014-00163 

DE CARLOS 

ORLANDO 

GARCIA 

GARAVIZ

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0090972 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111870 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-00537  

DUILIA GARCIA 

MORA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00537 Duilia 

Garcia Mora

2017EE0091033 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111871 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0092161 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111664 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0111664
2017EE0094467 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111891 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EXT17-00111757 LA SOLICITUD 

GENERA ERROR AL ABRIRLA

Sin 

documento
lebogota Solicitud 2017EE0089716 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111472 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00888 

DE DERLY 

CABRERA 

URASAN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DERLY 

CABRERA 

URASAN

2017EE0090411 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111583 26/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC

Respuesta a 

solicitud todos 

los contratos 

247 de 2017 

desde el 560 de 

2015

2017EE0092255 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111820 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091106 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111656 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ:FA

BIO LOZANO
Respuesta 2017EE0100538 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0111388 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0089475 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111527 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta a 

petición 

formulada por el 

Señor JOSÉ 

VICENTE MEZA 

SARMIENTO 

ante la 

Presidencia de 

la República y 

trasladada por 

competencia, al 

Ministerio de 

Vivienda Ciudad 

y Territorio. 

2017ER0111527

2017EE0102632 8/11/2017 SI
Persona 

Natural
30

2017ER0111909 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450792  DPS CC AJ 1 2017EE0090678 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111565 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092424 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0111590 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045646   DPS CC Respuesta 2017EE0092475 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111449 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0111449

2017EE0094757 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0111819 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

CARTA CHEQUE
CC Respuesta 2017EE0093196 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111398 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0089494 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111381 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089509 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111452 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCEDER A 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC KC Respuesta 2017EE0089522 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111402 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171410137822  DPS CC Respuesta 2017EE0089531 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111446 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171140137952   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089532 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111420 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0089534 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111436 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

VIVIENDA 

GARTIS

CC Respuesta 2017EE0089535 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111478 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045935  DPS CC VB Respuesta 2017EE0089536 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111428 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089538 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111513 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0089545 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111542 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0089547 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111535 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450292  DPS CC KC Respuesta 2017EE0089549 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111564 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC LEBOGTA Solicitud 2017EE0089553 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111422 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INCLUSION DE 

VIVIENDA 

GARTIS

CC KC Respuesta 2017EE0089555 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111591 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089563 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111587 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0089564 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111544 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120138712  DPS CC Respuesta 2017EE0089569 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111589 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089575 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111593 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089593 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111626 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089599 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111783 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA PARA 

DESPLAZADO

CC VB Respuesta 2017EE0089603 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111815 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046178  DPS CC VB Respuesta 2017EE0089609 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111608 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090005 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111569 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0089554 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111434 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210452342    DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089521 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111610 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045632   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089567 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111751 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089607 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111658 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089689 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111792 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089693 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111818 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0089694 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111806 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0089721 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111917 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171140139022   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089723 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111930 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP:  1185885   PRESIDENCIA CC lerbogota Solicitud 2017EE0089730 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111950 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00111043    PRESIDENCIA
Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0089755 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111441 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCEDER A 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC AJ Respuesta 2017EE0089759 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111902 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0089762 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111473 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GARTIS

CC AJ Respuesta 2017EE0089774 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111586 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045648   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089562 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111826 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0089735 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111937 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120138692  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089736 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111711 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00250 

DE ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	SOLICIT

UD DE 

INAPLICABILIDA

D DE SANCIÓN 

Radicación 

N°	2017-00250-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

108081 

Accionante 

	ISAURA 

OSORIO 

GIRALDO C.C. 

25127679

2017EE0091258 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111944 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210451982   DPS CC Respuesta 2017EE0089788 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111919 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

REMISION DE 

TUTELA

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC vb Respuesta 2017EE0089656 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111811 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0089879 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111596 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090403 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111777 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089709 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111693 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Respuesta 2017EE0090038 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111559 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045630   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111559
2017EE0090120 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111588 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045643   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111588
2017EE0090123 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111754 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090271 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111424 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446142    DPS CC Respuesta 2017EE0090553 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111781 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00655 

DE GLORIA INES 

CASTRO 

GARCES

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-655/ 

2017ER0111781

2017EE0089904 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111450 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445742  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111450
2017EE0090107 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111482 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185791   PRESIDENCIA CC
Respuesta - 

2017ER0111482
2017EE0090109 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111833 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0120 

DE SAUL  

GONZALEZ 

ARCINIEGAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

SAUL GONZALEZ 

ARCINIEGAS

2017EE0090129 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111790 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE RECURSOS  

AHORRO 

PROGRAMADO

CC
Respuesta - 

2017ER0111790
2017EE0090134 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111873 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0111873
2017EE0090144 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111439 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120138012    DPS CC Respuesta 2017EE0090578 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111848 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046179   DPS CC Respuesta 2017EE0090285 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111412 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0111412
2017EE0090095 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111515 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210452742  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111515
2017EE0090115 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111898 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090287 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111690 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE 

RESTRICCION 

DE VENDER

CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0111690 2017EE0089737 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111851 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0089751 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111581 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0089806 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111490 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Sobre 

Cerrado
Físico

DESBLOQUEO 

DE CUENTA
CC Respuesta 2017EE0089807 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111791 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089813 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111795 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089822 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111801 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC lebogota Solicitud 2017EE0089825 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111805 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089828 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111637 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico Solicitud CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0111637 2017EE0089909 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111840 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0090130 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111627 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0090406 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111682 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090412 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111948 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210452292   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0090680 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111933 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210447922  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090523 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111427 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446182    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111427
2017EE0090099 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111408 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090639 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111504 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00493 

DE ADRIANA 

CELIS AULLON

CC

Acción de tutela 

ADRIANA CELIS 

AULLON 2017-

00493 

2017ER0111504

2017EE0090840 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111650 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00148 

DE CARMEN 

SOFIA  VARGAS 

OROZCO

Sin 

documento

proyectp 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

CARMEN SOFIA 

VARGAS 

OROZCO

2017EE0089833 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111503 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00493 

DE ADRIANA 

CELIS AULLON

CC

Acción de tutela 

ADRIANA CELIS 

AULLON

2017EE0089848 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111474 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0089947 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111816 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0111816
2017EE0090137 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111852 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046182   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090486 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111772 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC JM Solicitud 2017EE0090061 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111614 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045629   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111614
2017EE0090126 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111526 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450352     DPS CC JM Solicitud 2017EE0089971 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111630 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0089846 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111649 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0089586 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111465 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171160139152  DPS CC Respuesta 2017EE0089591 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111935 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450222  DPS CC AJ Respuesta 2017EE0090679 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111443 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171120137962   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089543 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111511 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0089960 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111860 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO U CC AJ Respuesta 2017EE0089968 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111706 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01049 

DE LUZ 

HERMINDA 

MURILLO REIVA

CC

Acción de tutela 

LUZ HERMINDA 

MURILLO REIVA

2017EE0089978 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111475 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045690  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089546 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111603 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045635   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0089832 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111633 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090018 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111617 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045199  DPS CC KC Respuesta 2017EE0089576 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111595 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIENT

O DE CLAUSULA 

DE NO 

ENAJENAR

CC Respuesta 2017EE0090146 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111936 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0090147 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111572 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090401 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111499 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00076 

DE DANITH 

VASQUEZ 

INDABUR

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00076 DANITH 

VASQUEZ 

INDABUR RAD 

2017ER0111499

2017EE0091157 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111555 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC VB Respuesta 2017EE0089561 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111547 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171320138452  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090397 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111827 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0090474 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111385 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090491 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111842 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089715 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111787 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089810 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111904 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP: 1185889  PRESIDENCIA
Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090493 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111625 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CITACION A 

REUNION 

EXTRA-

ORDINARIA DEL 

CONSEJO 

DIRECTIVO

SE RECIBE POR MASICO SERVIENTREGA EL DIA DE 

HOY 26/09/2017 A LAS 10:30 A.M - TRASLADO AL 

MINISTERIO DE AMBIENTE

CC Respuesta 2017EE0091164 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111380 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091213 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111717 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00580 

DE ESPERANZA 

PARRA DUEÑAS

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00580

Acción de tutela 

2017-00580
2017EE0091009 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111597 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00477 

DE HERNAN 

GUALDRON 

SUAREZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01115

97 Radicado 

Tutela	2017-

00477-00 

Accionante 

	HERNAN 

GUALDRON 

SUAREZ C.C. 

5590767

2017EE0091193 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111755 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0089604 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111843 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089614 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111496 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00888 

DE DERLY 

CABRERA 

URASAN

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00888 Derly 

Cabrera Urasan

2017EE0091011 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111862 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0500 

DE CARLOTA 

DEVIA DE 

CASTRO

CC

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 0500

2017EE0091345 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111488 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   EP: 1185785  PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091409 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0111454 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCEDER A 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC Respuesta 2017EE0091402 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111413 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446062    DPS CC KC Respuesta 2017EE0089506 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111512 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089551 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111821 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00110178- 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089708 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111519 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210450692     DPS CC Respuesta 2017EE0089544 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111793 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089818 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111531 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450292     DPS CC KC Respuesta 2017EE0094369 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111431 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210452362    DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111431
2017EE0090102 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111550 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00324 

DE LUZ NELLY 

SOTO 

GUERRERO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00324 LUZ 

NELLY SOTO 

GUERRERO  RAD 

2017ER0111550

2017EE0091175 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009861 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Solicitud de 

información 

sobre trámite 

de recursos 

contra la 

resolución 0425 

del 30 de junio 

de 2017

Solicitud de información sobre trámite de 

recursos contra la resolución 0425 del 30 de junio 

de 2017

CC LCO

Certificación 

Resolución No. 

0425 de 30 de 

Junio de 2017

2017IE0010747 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111884 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-046210  DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0091582 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111574 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABOR 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0111574
2017EE0108456 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
42

2017ER0111853 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud ayuda 

Registro 

Oferentes

2017EE0102486 7/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0111670 26/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0096568 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0111669 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO:  LE 

COMUNICARON 

UNA 

ASIGANCION DE 

SUBSIDIO

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0111669 2017EE0092622 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111567 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0096804 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111946 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010462352   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090586 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111442 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0089934 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111411 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210445882    DPS CC VB Respuesta 2017EE0089518 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111560 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

PROOROGA DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089573 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111824 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-009 DE 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

Y/O  JUZGADO 

PROMISCUO 

MUNICIPAL DE 

PISBA BOYACA 

2017ER0111824

2017EE0090479 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111506 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090630 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111794 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

TITULACION
CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0100387 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111546 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00264 

DE MARIA 

NELLY GARCIA 

VIVAS

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

MARIA NELLY 

GARCIA VIVAS

2017EE0089867 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111703 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2167 

DE JESUS 

AREBAN 

GARZON

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-2167-01/ 

2017ER0111703

2017EE0089892 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111379 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0089489 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111696 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLIITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0089589 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111695 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ | 2017EE0089592 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111838 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0089914 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111895 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

2017-1928 

MABEL MARIA 

GOMEZ 

VILLANUEVA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO MABEL 

MARIA GOMEZ 

VILLANUEVA

2017EE0105701 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0111501 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico ASUNTO: CC Respuesta 2017EE0089559 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111769 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089706 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111807 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089834 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111756 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la  

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0091618 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111923 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0089714 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111932 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0089779 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111524 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0089796 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111551 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0089802 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111775 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC
APTO PARA 

POSTULARSE
2017ER0111775 2017EE0106844 22/11/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0111835 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0111835
2017EE0093020 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111541 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-291 DE 

JESUS 

CARDEMIO 

PORTILLA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

JESUS 

CARDEMIO 

PORTILLA

2017EE0093294 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111495 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089525 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111518 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

SUBSIDIO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089529 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111624 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0111624 2017EE0091788 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111529 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00435 

DE NELFA ZENIC 

MORENO REYES

Sin 

documento

TUTELA NELFA 

ZENIC MORENO 

REYES 

RDO2017ER011

1529

2017EE0095750 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111850 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00672 

DE LUZ DANY 

BELTRAN 

VALDES

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUZ DANY 

BELTRAN 

VALDES 2017-

00672 

2017ER0111850

2017EE0090980 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111517 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0091190 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0111825 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046174  DPS CC Respuesta 2017EE0096626 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0111928 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20171140139042   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0091584 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111854 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00273 

DE DELCY SOFIA 

ERAZO TIMANA

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0111854-

DELCY SOFIA 

ERAZO TIMANA

2017EE0093367 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111421 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210446092    DPS CC Respuesta 2017EE0089587 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111571 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045651   DPS CC Respuesta 2017EE0089571 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111847 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046177   DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089711 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111502 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0089746 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111508 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0089793 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111901 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00296 

DE ANA OLGA 

MANCO 

TORRES

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00296-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

069310 

Accionante 

	ANA OLGA 

MANCO TORRES 

C.C 43514002

2017EE0091093 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111899 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-00437 

MARIA ALCIRA 

ARIZA RUIZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00437-

00 

2017ER0111899 

MARIA ALCIRA 

ARIZA RUIZ C.C. 

28.441.987

2017EE0090886 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111889 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-572 

MARIA 

LUZMILA 

ESCOBAR 

CASTAÑO

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

FALLO DE 

TUTELA 572-

2017 MARÍA 

LUZMILA 

ESCOBAR 

CASTAÑO

2017EE0107800 24/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0111580 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0111580

2017EE0091473 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111577 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
AMPLIACIÓN AL 

SUBSIDIO
2017EE0096898 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111484 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE MIRYAM 

DEL SOCORRO 

GARCIA OVIEDO

Sin 

documento

Respuesta 

cumplimiento 

de fallo rad. 

2017- 00527

2017EE0091792 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111886 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

COMUNICACIO

N EXT17-

00108839

TRASLADO OFICIO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0091761 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111837 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00084 

DE MARTA 

DIANEY CERON 

TORRES

Sin 

documento

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017-00084-

00 Radicado 

Tutela	2017ER0

111837 

Accionante 

	MARTA DIANEY 

CERON TORRES 

C.C 27309082

2017EE0091989 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111486 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00458 

DE SANDRA 

PATRICIA 

CORDOBA

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0111486-

SANDRA 

PATRICIA 

CORDOBA

2017EE0092456 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111723 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0092705 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111578 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092497 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0111887 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01015 

OMAR PINTO 

RODRIGUEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-01015 

2017ER0111887 

OMAR PINTO 

RODRIGUEZ C.C. 

7818731

2017EE0091232 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111947 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00110952   PRESIDENCIA CC
Respuesta2017E

R0111947
2017EE0093023 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111728 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0091509 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111602 26/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

NIVELES DE 

SUBSIDIOS CCF 

VS MI CASA YA

Sin 

documento

ELABORO: 

JORGE ABRIL

RESPUESTA A 

RADICADO No. 

2017ER0111602 - 

SOLICITUD DE 

EQUIVALENCIA 

ENTRE 

SUBSIDIOS DE 

CAJAS DE 

COMPENSACION 

FAMILIAR Y MI 

CASA YA

2017EE0092912 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111718 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE EDILMA 

CADENA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN 

INCIDENTE 

DESACATO 

2017-00183

Acción de tutela 

INCIDENTE 

DESACATO 2017-

00183

2017EE0091950 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111929 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-02156 

ANGELA 

ESPERANZA 

GOMEZ

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad.2017-  2156

2017EE0091596 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111814 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CORRECCION 

DE 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

MELISSA 

FLOREZ

Respuesta 2017EE0092157 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111921 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00704 

DE EMMA 

BLANDON 

GARZON

Sin 

documento

Acción de Tutela 

-

2017ER0111921-

EMMA 

BLANDON 

GARZON

2017EE0093399 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111918 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00075 CARLOS 

ALEJO BARRERA 

ARIAS

Sin 

documento

Acción de Tutela  

N° 2017-00075 

2017ER0111918 

JORGE PIO 

BORJA C.C. 

7.697.224

2017EE0093164 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111832 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
CONDICION 

RESOLUTORIA
CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094708 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0111767 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0111767
2017EE0093582 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111694 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

ADJUDICACION  

INMUEBLE 

COMPRADO AL 

INURBE

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094063 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111576 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0111576
2017EE0093008 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111600 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0111600
2017EE0093011 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111684 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0111684
2017EE0093014 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111736 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0094729 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0111563 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045634   DPS CC Respuesta 2017EE0092367 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111399 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVATAMIENTO 

DE CRUCE

CC

LEVANTAMIE

NTO DE 

CRUCE

Respuesta 

2017ER0111399
2017EE0095263 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111619 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0091530 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111448 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00325 

DE FABIO 

NELSON 

GUTIERREZ 

TRUJILLO

Sin 

documento

TUTELA FABIO 

NELSON 

GUTIERREZ 

TRUJILLO

2017EE0095549 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111845 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0089703 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111724 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

ASUNTO; 

SOLICITUD DE 

REFORMULACIO

N

CC

Firma Dra. 

Lady Ospina - 

Rafael 

Gallardo

Reformulación 3 

- Sistema de 

Respaldo por 

Pozos Profundos 

para el 

Abastecimiento 

del Acueducto 

Municipio de 

Riohacha, Fase I 

Sena - Batallón.

2017EE0095808 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111674 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0352 

WILLIAM 

CARDONA 

ALZATE

REF. OFICIO No. 1064
Sin 

documento

Acción de Tutela 

-

2017ER0111674-

WILLIAM 

CARDONA 

ALZATE

2017EE0092460 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111522 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210450542     DPS CC
Respuesta  

2017ER0111522
2017EE0093006 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111457 26/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093132 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111471 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0090583 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111480 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA 

GARTIS

CC VB Respuesta 2017EE0096080 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111927 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC KC Respuesta 2017EE0095165 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0111634 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Derecho de 

petición
Físico

AUTORIZACION 

ENEAGENACION  

PREDIO CON 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC

Solicitud 

reubicación 

de núcleo 

familiar

2017ER0111634 2017EE0097071 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111607 26/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

TRAMITE DE 

PENSION TIPO 

PENSION VEJEZ

CC

CERTIFICADO 

LABORAL 

ALFONSO DE 

JESUS 

QUINTERO

2017EE0096563 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0111707 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00892-

00 LEIDY 

CONCEPCION 

QUICHOYA 

GUZMAN

REF. OFICIO No. 09040
Sin 

documento

TUTELA LEIDY 

CONCEPCION 

QUICHOYA 

GUZMAN 

RDO2017ER011

1707

2017EE0095624 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111632 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0097179 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0111548 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171350140912  DPS CC
Respuesta 

2017ER0111548
2017EE0093007 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111395 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

AYUDA 

HUMANITARIA

MASIVO VARIOS PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0093155 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111856 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046185   DPS CC Respuesta 2017EE0096716 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111661 26/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
Solicitud  DE 

VIVIENDA
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0111

661

Respuesta 2017EE0091435 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111537 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450232  DPS CC Respuesta 2017EE0092109 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111788 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0100520 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0111897 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00504 YALILE 

CARDOSO 

ROMERO

CC

REQUERIMIENT

O YALILE 

CARDOSO 

2017ER0111897

2017EE0093185 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111456 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCEDER A 

VIVIENDA 

GRATUITA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089523 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111498 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185819    PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0089541 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111868 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC VB Respuesta 2017EE0089628 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111866 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO UNIDAD PARA LA ATENCION DE 

VICTIMAS
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089719 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111949 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453282   DPS CC

Solicitud 

Reconstruccion 

Vivienda A.T

2017EE0094613 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0111665 26/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion
CC Consulta 2017EE0100360 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111725 26/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

ESTUDIO Y 

DISEÑOS PARA 

LA 

OPTIMIZACIÓN 

Y/O 

CONSTRUCCIÓN 

DEL 

ACUEDUCTO 

COLECTIVO 

PARAS LAS 

VEREDAS O 

SECTORES EL 

LIMONCITO, 

ALBANIA, EL 

MARFIL, EL 

KILOMETRO 

TREINTA Y DOS 

(KM 32) Y 

PUERTO RICO 

DEL MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI 

DEPARTAMENT

O DE 

CC

ESTUDIO Y 

DISEÑOS 

PARA LA 

OPTIMIZACIÓ

N Y/O 

CONSTRUCCI

ÓN DEL 

ACUEDUCTO 

COLECTIVO 

PARAS LAS 

VEREDAS O 

SECTORES EL 

LIMONCITO, 

ALBANIA, EL 

MARFIL, EL 

KILOMETRO 

TREINTA Y 

DOS (KM 32) 

Y PUERTO 

RICO DEL 

MUNICIPIO 

DE SAN 

VICENTE DE 

CHUCURI DE

Respuesta  

2017ER0111725 

Concepto 

Tecnico San 

Vicete de 

Chucuri

2017EE0099881 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0111810 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0111810
2017EE0093016 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111857 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0111857
2017EE0093021 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111688 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

REITERACION 

DE SOLICITUD 

PARA 

CONTINUAR 

CONVENIO 

INTERADMINIST

RATIVO DE 

COOPERACION

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0101587 2/11/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0111435 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0111435
2017EE0094528 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0111483 26/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-00125 

DE PABLO 

EMILIO ERAZO 

CABRERA

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

TRSALADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0098666 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111521 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090388 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111817 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046181  DPS CC Respuesta 2017EE0096901 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111584 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099846 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0111566 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045637   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111566
2017EE0096636 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0111575 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0097422 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18

2017ER0111719 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-

001928-01 

MABEL MARIA 

GOMEZ 

VILLANUEVA

REF. OFICIO No. 9233
Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ACCION 

DE TUTELA 

MABEL MARIA 

GOMEZ 

VILLANUEVA

2017EE0096960 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111849 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

TRINI 

BOCANEGRA

Respuesta 2017EE0100234 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111666 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO EP: 1185848  PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0092477 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111659 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017EE0099927 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111662 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITALICENC

IA DE 

CONTRUCCION

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0111

662

Solicitud 2017EE0095599 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111855 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0095331 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111940 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185966   PRESIDENCIA CC KC Respuesta 2017EE0089718 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111543 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00160 

DE ARCADIO 

MUCHAVISOY 

PEÑA

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00160/ 

2017ER0111543

2017EE0089800 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111592 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045650   DPS CC Respuesta 2017EE0089858 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111397 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210455652  DPS CC
Respuesta - 

2017ER0111397
2017EE0090088 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111789 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0101571 2/11/2017 N/A

Persona 

Natural
27

2017ER0111698 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0111698
2017EE0090131 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111401 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO  DE 

DERECHO 

MEJORA 

VIVIENDA POR 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089514 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111383 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0089527 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111458 26/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-0290 

DE MODESTO 

CHAGUESA 

IMBACUAN

Sin 

documento

PROYEYCTO 

CESAE MATIZ 

GRUPO DE 

VICTIMAS

Solicitud 2017EE0102748 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0111662 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITALICENC

IA DE 

CONTRUCCION

CC

RESPUESTA 

AL 

RADICADO 

2017ER0111

662

Respuesta 2017EE0095587 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0111700 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02362 

DE CÉSAR 

AUGUSTO 

ROJAS 

GUTIÉRREZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO CESAR 

AUGUSTO 

ROJAS

2017EE0105712 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0111863 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-046185   DPS CC Respuesta 2017EE0093513 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0111479 26/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Citación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

CITACION

Sin 

documento

Solicitud 

inasistenc
2017EE0095924 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0111628 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045200  DPS CC
Respuesta 

2017ER0111628
2017EE0093012 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111405 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

AHORRO 

PROGRAMADO

CC Respuesta 2017EE0090500 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111874 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0103679 10/11/2017 N/A

Persona 

Natural
32

2017ER0111400 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091098 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111738 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO; 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091459 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111846 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0091579 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111447 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00325 

DE FABIO 

NELSON 

GUTIERREZ 

TRUJILLO

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00325

Acción de tutela 

2017-00325
2017EE0090973 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0111869 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0091559 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111798 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Elaboró 

Liliana Cuello
Respuesta 2017EE0096170 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0111615 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0092151 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111924 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00398 

DE DOUMAN 

EUDELIO 

JURADO

CC

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2016-00398

2017EE0098643 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111804 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100001 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111753 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100561 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111726 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticionRESPUE

STA SOLICITUD 

2017EE0076751

Sin 

documento

ELABORÓ: 

CESAR 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100036 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
24

2017ER0111910 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00353 

DE RUBIELA 

MOTTA PATIÑO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No 2017-00353-

01 

2017ER0111910 

RUBIELA MOTTA 

PATIÑO C.C. 

40.085.799

2017EE0091568 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111941 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210456432    DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0091589 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111879 26/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO

CC
Certificación 

2017ER0111879
2017EE0093350 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111668 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion

SE DEJA CONSTANCIA QUE EL DOCUMENTO FUE 

RECIBIDO EL 26/09/2017
CC MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion 

MASIVO

2017EE0092314 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111618 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092476 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111876 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO OFICIO EMPRESAS PUBLICAS DE 

CUNDINAMARCA- MASIVO
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092805 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111907 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO20176210452752  DPS CC
Respuesta 

2017ER0111907
2017EE0093022 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0111425 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO MINISTERIO DE DEFENSA CC TELLEZ Solicitud 2017EE0094265 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111426 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0089752 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111758 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00051 

DE DILSON 

MUÑOZ 

MARQUEZ

Sin 

documento

proyecto 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA DILSON 

MUÑOZ 

MARQUEZ

2017EE0089811 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111732 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091103 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111882 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02395 

DE GLORIA 

YOLANDA 

TOBAR VALDES

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-02395 

2017ER0111882 

GLORIA 

YOLANDA 

TOBAR VALDES 

C.C. 24873172

2017EE0091278 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111497 26/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TRASLADO POR 

COMPETENCIA  

TITULACION 

PREDIOS

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

TRASLADO 2017IE0011325 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0111417 26/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Sobre 

Cerrado
Físico

DERECHO DE 

PETICION 

ASOCIADO CON 

´PRIOYECTOS 

DE CICIENDA DE 

INTERES SOCIAL 

VIS

CC

ELABORO: 

HECTOR 

TORRES

RESPUESTA A 

RADICADO 

2017ER0111417 - 

INTERES 

REMUNERATORI

O CUOTA 

INICIAL 

VIVIENDA DE 

UNTERES 

SOCIAL Y 

PRIORITARIA

2017EE0095433 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111822 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-009 DE 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-009-00 

2017ER0111822 

KAREN YISELA 

MALDONADO 

MALDONADO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0094384 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111594 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-2203-045638   DPS CC Respuesta 2017EE0097135 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0111761 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
REQUERIMINET

O

Sin 

documento

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0097728 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111601 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-417 DE 

LINA MARCELA 

LONDOÑO 

OSORIO

Sin 

documento

TUTELA 2017-

417 Lina 

Marcela 

Londoño Osorio

2017EE0091265 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111407 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0089747 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111423 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

MOVILIZACION 

DE AHORRO 

PROGRAMADO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090378 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111460 26/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota
CC

Información 

Inscripción al 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0094121 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0111622 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Programa de 

Promoción de 

Acceso a la 

Vivienda “Mi 

Casa Ya”

2017EE0092126 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0111568 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092469 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111462 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00168 

DE MARIA 

EDILMA 

CORTINA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

SANCION MARIA 

EDILMA 

CORTINA

2017EE0092575 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111809 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

ARRENDAMIEN

TO 

APARTAMENTO

CC Respuesta 2017EE0089783 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111771 26/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

VERIFICACIOND

E 

INFORMACION 

LABORAL

Sin 

documento

REMISION 

OFICIOS
2017EE0095152 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0111701 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-01154 

LEONIDAS 

GARCIA 

QUINTERO

REF. OFICIO No. 426 CC

TUTELA 2017-

01154 

LEONIDAS 

GARCIA 

QUINTERO RAD 

2017ER0111701

2017EE0091186 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111893 26/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091413 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111813 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO E-2017-2203-042415  DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089713 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111549 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0097092 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111539 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210450142  DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089552 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111900 26/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00296 

DE ANA OLGA 

MANCO 

TORRES

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO ANA 

OLGA MANCO 

TORRES

2017EE0105703 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0111458 26/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2016-0290 

DE MODESTO 

CHAGUESA 

IMBACUAN

Sin 

documento

PROYECTO 

CESAR 

AUGUSTO 

MATIZ DEL 

GRUPO DE 

VICTIMAS

Solicitud 2017EE0102747 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0111437 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20176210452322    DPS CC Respuesta 2017EE0089588 26/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111774 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC JM Solicitud 2017EE0090069 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111433 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION  

AYUDA

CC Respuesta 2017EE0091399 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111485 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   E-2017-0007-045929   DPS
Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089530 26/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111812 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090100 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111939 26/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1185954   PRESIDENCIA
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090464 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112261 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0092223 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0111986 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00704 

DE EMMA 

BLANDON 

GARZON

Sin 

documento

TUTELA EMMA 

BLANDON 

2017ER0111986

2017EE0091773 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112488 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090238 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112256 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

autorización 

para venta bien  

otorgado en el 

programa de 

vivienda 

gratuita

CC Respuesta 2017EE0099293 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111956 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

HABILITACION 

POSTULACION

CC Respuesta 2017EE0095184 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112134 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-0845 

YANURY OTAVO 

YARA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0845 

2017ER0112134 

YANURY OTAVO 

YARA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0091563 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112409 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140022   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090769 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112344 27/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION Y DE 

CONSULTA/CO

NCEPTO

CC Consulta 2017EE0099339 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0112419 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00110898-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC Respuesta 2017EE0091486 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112049 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0091598 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112099 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

FINCA

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC JFFM Respuesta 2017EE0091602 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112445 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090049 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112358 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090324 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112381 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RESPUESTA  TRASLAD DERECHO DE PETICION 

MASIVO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
CC

SOLICITUD 

ACLARACION 

PETICION

SOLICITUD 

ACLARACION 

PETICION

2017EE0094486 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112190 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

FABIO 

LOZANO

Respuesta 2017EE0100021 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112227 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0091646 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0111977 27/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PLANOS
CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0111

977 de fecha 

27 de 

Septiembre 

de 2017

Respuesta 2017EE0092731 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112392 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110487

CC JFFM Respuesta 2017EE0090759 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112404 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110846

CC RESPÚESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0092842 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112205 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-0120 LUZ 

MIRIAM 

ROMERO

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00120-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

112205 

2017ER0095881 

Accionante 	LUZ 

MIRIAN 

ROMERO C.C. 

28994531

2017EE0091687 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112391 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Denuncia Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RESPUESTA DERECHO PETICION PRESIDENCIA DE 

LA REPUBLICA
CC Respuesta 2017EE0090257 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112068 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089790 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112132 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089820 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112107 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC Respuesta 2017EE0089851 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112142 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089854 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112436 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112436

2017EE0092178 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112182 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PLAN DE VIDA 

DEL 

RESGUARDO 

INDIGENA 

GUAIPA

CC

Respuesta Plan 

de Vida del 

Resguardo 

Indígena Guaipá 

Uno Pueblo 

Pijao.

2017EE0102925 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0112296 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089945 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112487 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0090168 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112359 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090248 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112312 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453402   DPS CC
Respuesta 

2017ER0112312
2017EE0093031 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112109 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00522 

DE EDY MARTÍN 

LAZO 

SANTACRUZ

Sin 

documento

TUTELA EDY 

MARTIN LAZO 

SANTACRUZ 

RDO 

2017ER0112109

2017EE0095553 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112376 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETECION 

SOLICITA 

INCLUSION DE 

VIVIENDA

PERSONA CON DISCAPACIDAD AMPUTACION CC
Respuesta - 

2017ER0112376
2017EE0090485 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112441 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0090788 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112019 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Solicitud de 

Renuncia 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0094254 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111963 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC 1 Solicitud 2017EE0090151 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112412 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00092420-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0090889 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112238 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

Traslado Fiscalia 2017EE0093726 9/10/2017 SI
Persona 

Natural
9

2017ER0112484 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02264 

DE MARIA 

ELVIRA 

LONDOÑO 

TANGARIFE Y 

OTRO

Sin 

documento

FALLO MARIA 

ELVIRA 

LONDOÑO 

TANGARIFE Y 

RAUL DE JESUS 

PINEDA 

ARANGO 

RDO2017ER011

2484

2017EE0095667 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112329 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091452 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112449 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0090275 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112403 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITA 

VIVIENDA

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0090236 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112323 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: PAZ Y 

SALVO
VIENEN  SIN UN OFICIO REMITENTE

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0100160 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0112098 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE CLEOFE 

ARAGON PEREZ

CC

Acción de tutela 

CLEOFE 

ARAGON PEREZ

2017EE0090398 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112143 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICACION 

LABORAL 

INURBE

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0096561 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0112178 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

TERMINACION 

CONTRATO N° 

114 DE 2017

CC

ELABORÓ: 

CAMILA 

LOPEZ

SOLICITUD 

ANTICIAPADA 

DE CONTRATO 

114 DE 2017

2017IE0009950 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112465 27/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

FIRMA LA 

DOCTORA, 

LADY 

JOHANNA 

OSPINA 

CORSO

ENTREGA DE 

LICENCIA DEL 

SOFTWARE 

INTEGRIN

2017EE0101409 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112286 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INCLUCION 

ALPGM 

VVIENDA  

GRATIS 

MUNICIPIO DE 

LOS PATIOS

CC Respuesta 2017EE0092478 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112179 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico SOLICITUD
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092701 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112179 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico SOLICITUD
Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092702 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112284 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00526 

DE ALEIDA 

MARIA PARRA 

PALACIO

CC

Acción de tutela 

ALEIDA MARIA 

PARRA PALACIO

2017EE0090499 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112291 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00584 

DE OLGA 

TRIVIÑO 

BECERRA

CC

TUTELA OLGA 

TRIVIÑO 

2017ER0112291

2017EE0093566 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0111959 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090676 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111989 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090677 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112255 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0090689 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112401 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Denuncia Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Solicitud COPIAS 

AUTENTICADAS
2017IE0010692 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0112396 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112396

2017EE0092033 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112012 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DECOCION DE 

SUBSIDIOS POR 

HABILITACION 

DE TITULOS

CC
ELABORÓ: 

ELSA GARCIA
Respuesta 2017EE0101042 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
24

2017ER0112465 27/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta a 

Radicado 

N°2017ER01124

65

2017EE0101612 2/11/2017 N/A
Persona 

Natural
26

2017ER0112362 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171430140052   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090732 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112069 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTAS 

INCUMPLIMIEN

TO DE 

OBLIGACIONES 

PROGRAMA 

VIVIENDA 

GRATUITA

Sin 

documento

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0092426 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0112007 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD  

CACELACION 

RESOLUTORIA

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0112007 2017EE0090779 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112415 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0090011 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112405 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140142   DPS CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090032 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112420 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00110953-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090037 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112031 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089766 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112017 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089768 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112084 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089905 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112042 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010456912   DPS CC TELLLEZ Solicitud 2017EE0089789 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111953 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089722 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112489 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0090244 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112236 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090313 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111998 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110180

CC AJ Respuesta 2017EE0090682 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112366 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110757

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0090881 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112023 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089896 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112047 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0089902 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112131 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090162 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112334 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-045471   DPS CC Respuesta 2017EE0090237 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112406 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO 

EXT17-

00110640- 

SOLICITUD 

VIVIENDA 

DIGNA

CC Respuesta 2017EE0090329 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112448 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139702   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0112448
2017EE0090513 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112156 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUNTO: 

solicitud  

cancelacion 

condicion 

resulatoria 

expresa venta

CC Respuesta 2017EE0090566 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112402 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140312   DPS CC
Respuesta - 

2017ER0112402
2017EE0090487 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111968 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC VB Respuesta 2017EE0089748 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112273 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090197 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111951 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0111951 2017EE0090201 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112306 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453422   DPS CC Respuesta 2017EE0090208 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112241 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0090203 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112418 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
KC Respuesta 2017EE0090253 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112057 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090683 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112338 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-045923   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0090695 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112075 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0112075
2017EE0090455 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112428 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0090042 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112438 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0090043 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112444 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0112444
2017EE0090507 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112041 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

DERECHO DE 

PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0090159 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112266 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0112266
2017EE0090467 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112317 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453382   DPS CC JM Solicitud 2017EE0090164 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112259 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090165 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112056 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

CONTRATOS

CC Respuesta 2017EE0089843 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112100 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGOTA Solicitud 2017EE0089844 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112204 27/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

RETIRO DE 

PROYECTO

Sin 

documento

Firma Dr. 

CESAR TULIO 

MORENO 

VÉLEZ

Retiro Proyectos 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO Y 

PLUVIAL Y 

CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DOMÉSTICAS 

DEL CENTRO 

POBLADO DE 

VILLACAROLA 

MUNICIPIO DE 

MONTERREY, 

DEPARTAMENT

O DE 

CASANARE”.

2017EE0089935 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112260 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0089948 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112332 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0089953 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112360 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

de LUIS 

FERNANDO 

GÓMEZ MELO

Sin 

documento

Acción de tutela 

requerimiento 

2017-00040/ 

2017ER0112360

2017EE0090918 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112328 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0090198 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111990 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

DE SANTOS 

EMILIO ORTIZ 

RODRIGUEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

ACCION DE 

TUTELA 2017-

260-00/ 

2017ER0111990

2017EE0090318 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112447 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0090035 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112231 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

21017ER011223

1

2017EE0090646 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112038 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210451392   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0090684 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112450 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090207 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112314 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453392   DPS CC AJ Respuesta 2017EE0090693 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112321 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453362   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089969 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112370 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140292   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089977 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112196 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION POR 

COMPETENCIA 

RADICADO E-

2017-588488- 

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0112196
2017EE0090322 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112324 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0112324
2017EE0090476 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112348 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0112348
2017EE0090481 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112096 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00193 

DE CLEOFE 

ARAGON PEREZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00193 

2017ER0112096 

CLEOFE 

ARAGON PEREZ 

C.C. 28657153

2017EE0091252 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112147 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-900 DE 

LUZ MARINA 

MONROY

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-900/ 

2017ER0112147

2017EE0090262 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112453 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0090356 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112397 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110183

CC AJ Respuesta 2017EE0090700 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112341 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACCION DE 

TUTELA

Sin 

documento
JM Solicitud 2017EE0090169 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112427 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC KC Respuesta 2017EE0090255 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112421 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC Respuesta 2017EE0090340 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112367 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETECION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090171 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111962 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0090681 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112417 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC
Respuesta - 

2017ER0112417
2017EE0090492 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112046 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD 

AYUDAS 

HUMANITARIAS

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090510 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112383 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139832   DPS CC KC Respuesta 2017EE0090204 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112434 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0090263 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112407 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090273 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112064 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC AJ Respuesta 2017EE0090686 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112272 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00095 

DE ERSILIA 

SIERRA DE 

ROJAS

CC

Acción de tutela 

2017-00095/ 

2017ER0112272

2017EE0090353 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112113 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC JFFM Respuesta 2017EE0090687 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112443 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0090891 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112137 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00549 

DE NANCY 

LINDELIA 

CANCELADO 

SANABRIA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00549

Acción de tutela 

2017-00549
2017EE0091254 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112126 27/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

ANDREA 

SAVEDRA Y 

ANGELA 

CALDERON

Respuesta a la 

comunicación 

remitida vía 

correo 

electrónico, 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0112126 

del 27 de 

septiembre de 

2017. Solicitud 

análisis de la 

información 

relacionada con 

el monitoreo a 

los recursos del 

Sistema General 

de 

Participaciones 

para Agua 

Potable y 

Saneamiento 

Básico (SGP-

APSB), vigencia 

2016 del 

municipio de 

San Juan del 

Cesar – La Guajira

2017EE0091300 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112276 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00624 

DE SOLLY 

SABOGAL 

GUTIERREZ

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00624

Acción de tutela 

2017-00624
2017EE0091419 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0112400 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110918

CC VB Respuesta 2017EE0089997 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112387 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

DERECHO DE 

PETECION 

SOLICITA 

VIVIENDA

CC lebogota Solicitud 2017EE0090025 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112414 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090030 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112034 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO 20176210451922   DPS CC Respuesta 2017EE0089835 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112128 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PROYECTO 

"CONSTRUCION 

DE VIVENDA DE 

INTERES SOCIAL 

DENOMINADO 

CIUDADDELA 

CENTENARIO 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

BARRANCABER

MEJA, 

SANTANDER 

CENTRO 

ORIENTE"

DOCUMENTO RADICADO POR EL GERENTE DE LA 

EMPRESA DE DESARROLLO URBANO SEGUN 

PETICION DEL MINISTRO LA SEMANA PASADA

Sin 

documento

Solicitud 

Presentación 

Proyectos

2017EE0094607 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111983 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090301 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112073 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

RESPUESTA  A 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0112073 2017EE0091449 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112209 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-611 

NINFA 

QUINAYAS 

SCAPETA

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0112209-

NINFA 

QUINAYAS 

SCAPETA

2017EE0093430 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112118 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0112118
2017EE0093030 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112120 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0112120
2017EE0108458 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0112216 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

Acción de tutela 

2017-01141 

MARIA INES 

SILVA DE 

FAJARDO

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-01141 

2017ER0112216 

MARIA INES 

DIAZ DE 

FAJARDO C.C. 

28.662.340

2017EE0092952 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112300 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02177 

DE NELSON 

ENRIQUE ALAPE 

OYOLA

Sin 

documento

TUTELA NELSON 

ENRIQUE ALAPE 

OYOLA 

RDO2017EER01

12300

2017EE0095746 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111995 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110505

CC
Respuesta 

2017ER0111995
2017EE0093026 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111970 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0089729 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112108 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

PETICION

CC Respuesta 2017EE0089895 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112353 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITAN 11 

FOLIOS PARA 

DAR RESPUESTA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0100372 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0112086 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N DF-13-54390 

COMFAMILIAR-

HUILA- 

TRASLADO 

DERECHOS DE 

PETICION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0093927 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0112116 27/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

LEVANTAMIETO 

DE 

PROHIBICION

Sin 

documento

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL - 

RADICO 

PAOLAPRIET

O

SOLICITUD DE 

INFORMACION
2017EE0108414 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0112171 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLCITUD 

HISTORIA 

LABORAL Y 

FORMATOS

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0095072 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0112181 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SOLICITUD DE 

PRORROGA
CC KC Respuesta 2017EE0089916 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0111957 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090299 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112319 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089959 27/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112186 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00278-

00 ENITH 

RUBERY RIOS 

PEREZ

REF.OFICIO No. 13324
Sin 

documento

IN-

APLICABILIDAD 

DE LA SANCION 

DE  ENITH 

RUBERY RIOS 

PEREZ RDO. 

2017ER0112186

2017EE0090830 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112305 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0456 

DE WILMER 

MAURICIO 

ESPINOSA 

CUASTUMAL

CC LCO

CUMPLIMIENTO 

TUTELA OFICIO 

1132

2017EE0091248 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112161 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0096649 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112342 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-046211   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089973 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111973 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00529 

DE JORGE 

ENRIQUE 

VARGAS 

IBARRA

Sin 

documento

Acción de Tutela  

No. 2017-00529-

00 

2017ER0111973 

JORGE ENRIQUE 

VARGAS IBARRA 

C.C. 15.369.250

2017EE0090951 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112165 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0098631 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0112264 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0089957 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112393 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139502   DPS CC
Respuesta 

2017ER0112393
2017EE0093034 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112413 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION EXT17-

00092420-  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0112413
2017EE0093037 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111960 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -

PROCESO 

SANCIONATORI

O DE 

REVOCATORIA

ACOMPAÑAMIENTO SOCIAL CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0095356 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0112280 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

PRORROGA 

PARA SUBSIDIO

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092343 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111966 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0089761 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0111979 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01410 

DE MARINA 

RUIZ ARIAS

Sin 

documento

Acción de tutela 

cumplimiento 

2017-01410/ 

2017ER0111979

2017EE0089845 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112032 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090305 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112180 27/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

CC
Certificación  

2017ER0112180
2017EE0090387 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112297 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00496 

DE ISAAC 

IGNACIO MELO

Sin 

documento

FIRMA 

DIRECTOR

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER00112

297 Radicado 

Tutela	2017-

00496-00 

Accionante 

	ISAAC IGNACIO 

MELO C.C 

5194934

2017EE0098505 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0112317 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453382   DPS CC LCO

F3+LENGUAJE 

CLARO 

REQUISITOS

2017EE0108818 28/11/2017 N/A Desplazado 42

2017ER0112456 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC JFFM Respuesta 2017EE0090792 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112350 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0094861 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112123 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
CRUCE 

REGISTRADURIA
2017EE0095600 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112408 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica MASIVO

Sin 

documento
MASIVO

Respuesta 

derecho de 

peticion masivo

2017EE0091795 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112245 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090704 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0111955 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC le ogota Solicitud 2017EE0089754 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112052 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089840 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112455 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0090290 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112250 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Referencia: 

Respuesta a 

petición 

presentada bajo 

radicación 

2017ER0112250

2017EE0105494 17/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112361 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

de LUIS 

FERNANDO 

GÓMEZ MELO

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00040 Luis 

Fernando 

Gómez Melo

2017EE0092236 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112201 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

COPIA- SU 

RADICADO N° 

2017100000994

1

CC

Respuesta 

/2017ER011220

1

2017EE0094020 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0112174 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC Respuesta 2017EE0093402 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112371 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-392 DE 

DELIA DEL 

CARMEN 

BALLESTEROS 

MARTÍNEZ

Sin 

documento

Acción de Tutela 

-

2017ER0112371-

DELIA DEL 

CARMEN 

BALLESTEROS 

MARTINEZ

2017EE0092465 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0111975 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE GRAVAMEN

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

RESPUESTA 2017EE0094691 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112437 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0091494 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111961 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0111961
2017EE0093025 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112439 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112439

2017EE0092913 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112060 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00449 

FANNY CECILIA 

MORALES 

CERPA

REF.OFICIO No. 1673 CC

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO 

FANNY CECILIA 

MORALES 

CERPA 

RDO2017ER011

2060

2017EE0093482 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112191 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL

CC
CERTIFICADO 

LABORAL
2017EE0097364 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0112307 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00488 

DE FARIDES DEL 

ROSARIO 

DUEÑAS YANEZ

CC

Acción de Tutela  

No 2017-000488 

2017ER0088192 

FARIDES DEL 

ROSARIO 

DUEÑAS YANEZ 

C.C. 50.904.498

2017EE0091522 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112336 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112336
2017EE0093571 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112085 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISIONCOM

UNICACION 

33320 

CAJACOPI

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0092287 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112458 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095575 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112468 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112468
2017EE0093045 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112452 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

CC Respuesta 2017EE0091500 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112229 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0112229
2017EE0094490 10/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0112267 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
SOLICITUD  

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094066 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0112018 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD  

ESCRITURACION 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

ADRIANA 

MELENDEZ

Respuesta 2017EE0096947 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0112442 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139632   DPS CC
Respuesta 

2017ER0112442
2017EE0093043 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0111987 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0222 

DE NORA EDIT 

OSPINA 

GUERRA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00222 NORA 

EDIT OSPINA 

GUERRA RAD 

2017ER0111987

2017EE0091904 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112101 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-N° 

8666-2017

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112087 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-N° 

8660-2017

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112093 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMI9SION 

SOLICITUD 

DUPLICADO 

CARTA DE 

AJUSTES SFV

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112083 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-N° 

8655-2017

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112080 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N SIN 

NUMERODE 

RADICACION

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112095 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico
ENVIONOVEDA

D WEB 22204

Sin 

documento

2017ER0112

744, 

2017ER0113

658, 

2017ER0115

242

Respuesta 2017EE0094482 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112301 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02177 

DE NELSON 

ENRIQUE ALAPE 

OYOLA

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 2177

2017EE0091656 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112374 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139822   DPS CC VB Respuesta 2017EE0089991 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112185 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PAZ Y SALVO 

DEL BIEN 

INMUEBLE

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0094658 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112203 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

LABORAL

CC

CERTIFICADO 

LABORAL JOSE 

ANTONIO 

MULFORD 

MACHUCA

2017EE0096580 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112152 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0112152
2017EE0097061 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16

2017ER0112022 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0100370 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0112281 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00975 

DE ELIANA 

JANETH 

LONDOÑO 

MAZO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ELIANA 

JANETH 

LONDOÑO 

MAZO

2017EE0091887 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112029 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE ESPACIO 

URBANO Y 

TERRITORIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

LICIENCIAS DE 

CONSTRUCCION

CC

Respuesta al 

radicado 

2017ER0112

029

Respuesta 2017EE0095997 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0112398 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112398

2017EE0092207 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112435 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC KC Respuesta 2017EE0096808 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112279 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CONFIRMACION 

CERTIFICACION 

LBORAL 

SALARIOS A 

FECHA Y 

SALARIOS MES 

A  MES

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL LUIS 

FERNANDO 

CHAPARRO 

SANCHEZ

2017EE0097359 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0112352 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091461 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112011 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Solicitud de 

Renuncia 

programa de 

promoción de 

acceso a la 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0092571 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112460 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1186020   PRESIDENCIA CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0096634 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112377 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0112377
2017EE0097493 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112364 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0112364
2017EE0093032 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112208 27/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CESION A 

TITULO 

GRATUITO DE 

LOS PREDIOS 

NECESARIOS 

PARA LA 

EJECUCION DE 

PROYECTOS 

MUNICIPALES

CC

Escritura Pública 

No.3458 del 3 

de diciembre de 

1983

2017EE0093378 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112346 27/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

solicitud de 

certificacion 

laboral con los 

formatos

CC

CERTIFICADO DE 

INFORMACION 

LABORAL

2017EE0097399 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0112233 27/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Solicitud Físico

TITULACION 

DEPREDIOS POR 

VENTAS 

DIRECTAS

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0096742 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0112177 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0584-

00 YINA 

MILENA 

CEDEÑO CONDE

REF.OFICIO No. 12241
Sin 

documento

TUTELA YINA 

MILENA 

CEDEÑO CONDE 

RDO2017ER011

2177

2017EE0095525 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112037 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

2017611193910

2

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112037
2017EE0093027 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112061 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112061
2017EE0093028 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112410 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110958

CC
Respuesta 

2017ER0112410
2017EE0093036 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112176 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
OFICIO 

2017ER0086013

Sin 

documento

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0093075 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112464 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1186020   PRESIDENCIA CC Respuesta 2017EE0096627 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112020 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

solicitud 

información 

subsidio de 

vivienda

2017ER012020 2017EE0098150 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0112043 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

RADICADO N° 

EXT17-

00110724- 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC VB Respuesta 2017EE0089780 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112223 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUNTO: 

BENEFICIARIO 

DE SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0112223

2017EE0094164 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112165 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SE ENVIA 

OFICODE 

RESPUESTA DEL 

LEVANTAMIENT

2017EE0094368 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112375 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

COPIA DE 

RESOLUCION 

230 DEL 27-10-

2015

CC

Solicitud copia 

de Resolución 

230 del 27-10-

2015

2017EE0102788 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0111958 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGA 

BENEFICIARIO 

DE SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0089795 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112347 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0089982 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112304 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-046471   DPS CC Respuesta 2017EE0090317 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112025 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION- 

SOLICITUD 

VIVIENDA CAJA 

DE HONOR

CC Respuesta 2017EE0098562 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112469 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095610 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112006 27/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2017-00200 

DE MARIA 

HERMENCIA 

TORO MUESES

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2017-00200-

00

PROCESO DE 

RESTITUCION Y 

FORMALIZACIO

N 2017-00200-

00

2017EE0098640 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0112105 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT-N° 

8702-2017

Sin 

documento

elabora 

carlos lara

Derecho de 

peticion
2017EE0092751 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112440 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC Respuesta 2017EE0090286 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112422 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0090282 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112289 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ANOTACION  

003 

LIMITACION  AL 

DOMINIOP 

SEGUN EL 

CERTIFICADO 

DE LIBERTAD

CC Respuesta 2017EE0095441 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112026 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0092204 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112275 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

2017-0014100 

LUZ MARY 

HERNANDEZ 

LISCANO

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00141-00 

2017ER0112275 

LUZ MARY 

HERNANDEZ 

LISCANO

2017EE0091567 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112249 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce - 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0112249

2017EE0090651 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112423 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0090773 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112356 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210455202   DPS CC masivo

Respuesta 

derecho de 

epticion masivo

2017EE0092851 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112335 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0090728 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112480 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

VIPA - 

RENUNCIA 

AL SUBSIDO

2017ER0112480 2017EE0103418 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
30

2017ER0112373 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA - 

DENUNCIA 

INCUMPLIMI

ENTO DE LAS 

OBLIGACION

ES

2017ER0112373 2017EE0099168 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0112200 27/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

RAD. 0143 

SOLICITUD DE 

COPIAS 

RELACIONADAS 

CON EL FALLO 

DE LA ACCIION 

POPULAR

Sin 

documento
2017ER0112200 2017EE0104697 15/11/2017 N/A

Persona 

Natural
33

2017ER0112485 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00673 

DE MARTHA 

CECILIA 

ARROYAVE 

ZULUAGA

CC

TUTELA 2017-

00673 Martha 

Cecilia Arroyave 

Zuluaga

2017EE0091859 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112466 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095589 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112111 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00522 

DE EDY MARTÍN 

LAZO 

SANTACRUZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

TUTELA EDY 

MARTIN LAZO 

SANTACRUZ 

2017-00522 

2017ER0112111

2017EE0091259 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0111954 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC JFFM Respuesta 2017EE0091591 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0112386 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120139872   DPS CC Respuesta 2017EE0091472 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112424 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC
Respuesta 

2017ER0112424
2017EE0093085 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112157 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud 

certificacion 

subsidio  

arriendo  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112157

2017EE0095978 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0112024 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0094167 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112173 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
AUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ>:> 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094073 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0112050 27/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

DE CONTRATO 

DE PRESTACION 

DE SERVICIOS 

PROFESIONALES

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Certificación 

2017ER0112050
2017EE0094096 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
9

2017ER0112079 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0093946 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112054 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC 2017ER0112054 2017EE0092032 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112072 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0094907 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112262 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

CC

ELABORÓ: 

GERMAN 

VARGAS

Respuesta 2017EE0095084 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112475 27/09/2017

DESPACHO 

DEL 

MINISTRO

Oficio Físico

TRASLADO DE 

SOLICITUD  

ALCALDIA 

MUNICIPAL DE 

NARIÑO

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0094911 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0112432 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion 

Solicitud 

asignación  

subsidio de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta - 

2017ER0112432
2017EE0090498 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112257 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0112257
2017EE0097230 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112115 27/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0099772 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112103 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION- 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

TRASLADO MINISTERIO DE TRABAJO CC Respuesta 2017EE0090310 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0111952 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0111952
2017EE0090441 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111969 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0111969
2017EE0090443 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0111972 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC JFFM Respuesta 2017EE0091594 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112004 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110207

CC JM Solicitud 2017EE0090157 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112305 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0456 

DE WILMER 

MAURICIO 

ESPINOSA 

CUASTUMAL

CC

Acción de Tutela  

No 2017-0456 

2017ER0112305 

WILMER 

MAURICIO 

ESPINOSA 

CUASTUMAL 

C.C. 80.165.816

2017EE0091525 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112063 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda de 

interés social “MI 

CASA YA”

2017EE0091600 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112316 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00497 

DE SAUL 

ANTONIO 

HERNANDEZ 

MORALES

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-00497-

00 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

112316 

2017ER0085851 

Accionante 

	SAUL ANTONIO 

HERNANDEZ 

MORALES C.C. 

13305954

2017EE0091790 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112035 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

PETICION 

RADICADO N° 

EXT17-

00108213- 

VIVIENDAS 

OTORGADAS 

POR EL FONDO 

DE 

ADAPTACION

TRASLADO MINISTERIO DE AGRICULTURA
Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112035
2017EE0094859 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112462 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095578 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112471 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095735 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112463 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

Acción de tutela 

BEATRIZ 

CHARRY Y 

OTROS

CC

Acción de Tutela  

No 2016-00800 

y otros 

2017ER0112463 

BEATRIZ 

CHARRY Y 

OTROS

2017EE0092947 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112121 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0112121
2017EE0096956 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112361 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00040 

de LUIS 

FERNANDO 

GÓMEZ MELO

Sin 

documento

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00040 Luis 

Fernando 

Gómez Melo

2017EE0094712 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0111988 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

SORTEO DE 

SELECCION DE 

HOGARES 

BENEFICIARIOS 

DEL SUBSIDIO 

FAMILIAR

CC
Respuesta 

2017ER0111988
2017EE0108467 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0112002 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01448 

DE ALEXANDER 

DUCUARA 

MORENO

Sin 

documento

Proyecto: 

Johana 

Marcela 

Cardona 

Galeón

Cumplimiento 

fallo
2017EE0097466 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0112430 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO:  

SOLICITUD DE 

VIVIENDA MI 

CASA YA

CC VB Respuesta 2017EE0090023 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112399 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140442   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090024 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112053 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO   20172010456862   DPS CC Respuesta 2017EE0090308 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112381 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

RESPUESTA  TRASLAD DERECHO DE PETICION 

MASIVO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0094540 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112378 27/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N NUEVO 

HOGAR

CC Respuesta 2017EE0096585 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112470 27/09/2017

GRUPO DE 

CONTROL 

INTERNO 

DISCIPLINARI

O

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0095620 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0111978 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00455 

DE LEIDY 

AMPARO 

CUMBAL ZUIN

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA LEIDY 

AMPARO 

CUMBAL ZUIN

2017EE0089805 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112308 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453412   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0090715 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112467 27/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-609 DE 

HOOVER DE 

JESUS RUIZ 

RENDON

Sin 

documento

ELABORO: 

CESAR 

MARTIZ

TRSALADO POR 

COMPETENCIA
2017EE0098670 25/10/2017 N/A

Persona 

Natural
20

2017ER0112454 27/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00401 ELBER 

PRIETO RUIZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO ELBER 

PRIETO RUIZ

2017EE0105122 16/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0112349 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20172010463732   DPS CC KC Respuesta 2017EE0090200 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112425 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0090711 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0111981 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

INFORMACION 

DE SUBSIDIO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0089758 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112331 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090320 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112021 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta - 

2017ER0112021
2017EE0090445 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112158 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0112158
2017EE0090463 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112070 27/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0089804 27/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112643 28/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

SOLICITUD 

LICENCIA DE 

COSNTRUCCION

CC

RESPUESTA 

RADICADO 

NO. 

2017ER0112

643- 

SOLICITUD 

DE COPIA 

LICENCIA DE 

CONSRTRUC

CION.

Respuesta 2017EE0096003 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112651 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112651

2017EE0096009 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112510 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0095171 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112571 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00460 

DE CAROLINA 

OSORIO

CC

Respuesta 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO RAD. 

2017- 460

2017EE0093165 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112547 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00578 

DE YEISSON 

ALEXANDER 

PARRA 

QUVEDO

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

PROYECTA

Acción de Tutela  

2017-578 

2017ER0112547 

YEISSON 

ALEXANDER 

PARRA 

QUEVEDO 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0097561 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112870 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0090770 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112813 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00192 

DE MARIA 

AMANDA 

RODRIGUEZ 

JIMENEZ

CC

TUTELA MARIA 

AMANDA 

RODRIGUEZ 

JIMENEZ 

RDO2017ER011

2813

2017EE0095574 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112885 28/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico
REGISTRO DE 

OFERENTES

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0093779 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112819 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE

CC

No se levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112819.

2017EE0092927 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112509 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091513 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112776 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02183 

DE ORFILIA 

ESTRADA MESA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA ORFILIA 

ESTRADA MESA

2017EE0091714 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112687 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251 

DE MARTHA 

COLORADO 

RAMIREZ

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00251 MARTHA 

NELLY 

COLORADO 

RAMÍREZ RAD 

2017ER0112687

2017EE0091922 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112706 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0099405 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112546 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0091518 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112663 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC Respuesta 2017EE0091657 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0112683 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-900 DE 

LUZ MARINA 

MONRROY

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-900/ 

2017ER0112683

2017EE0091677 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112654 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0112654 2017EE0092771 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112661 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0090752 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112791 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JFFM Respuesta 2017EE0090858 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112573 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Notificación 2017EE0100685 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0112572 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico SOLICITUD CC Respuesta 2017EE0098055 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0112756 28/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

RECURSOS 

PARA LA 

EJECUCION DEL 

PROYECTO " 

OBRAS 

COMPLEMENTA

RIAS ETAPA II 

FASE- REACTOR 

UASB 5 DE LA 

ETAPA RIO FRIO 

MUNICIPIO DE 

GIRON" 

CONTRATO 

INTERADMINIST

RATIVO 036 DE 

2012

CC

Firmas de: 

Directora de 

Programas y 

Viceministro 

Agua y 

Saneamiento 

Básico.

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas. 

Contrato 

Interadministrat

ivo No. 036 de 

2012. 

Aprobación 

Reformulación 

No. 2, proyecto: 

“Obras 

Complementaria

s Etapa II Fase 2 

Reactor UASB 5 

de la PTAR Río 

Frío”. Radicado 

MVCT No. 

2017ER0112756.

2017EE0100478 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112880 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 3 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092896 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112759 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LISTADO DE 

FAMILIAS PARA 

TRAMITE DE 

SUBSIDIOS

CC JM Solicitud 2017EE0090589 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112842 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0090707 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112778 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC Respuesta 2017EE0090737 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112500 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090240 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112495 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090303 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112877 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ZULEY 

SANTANA 

CAICEDO

CC

TUTELA 2017-

00472 Zuley 

Santana Caicedo

2017EE0091892 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112827 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0112827
2017EE0093056 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112976 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    ANA 

CLEMENCIA 

AMAYA ESPITIA

CC

REQUERIMIENT

O TUTELA 2017-

00135 ANA 

CLEMENCIA 

AMAYA ESPITIA 

RAD 

2017ER0112976

2017EE0091961 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112887 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

entrega 

documentos 

solicitadosen el 

radicado 

2017ER0095068

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TRASLADO 2017EE0099982 30/10/2017 SI
Persona 

Natural
22

2017ER0112513 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JFFM Respuesta 2017EE0090807 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112931 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00897-

00 JAIRO 

RAMOS 

DAUQUI

REF. OFICIO No. 09169
Sin 

documento

TUTELA JAIRO 

RAMOS DAUQUI 

RDO2017ER011

2931

2017EE0095657 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112695 28/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CERTIFICACION 

DE TRABAJO

CC

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

LABORAL

2017EE0100051 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112801 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112801

2017EE0092036 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112802 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112802

2017EE0092045 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112803 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112803

2017EE0092057 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112524 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC VB Respuesta 2017EE0090265 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112697 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-801 DE 

LUZ EDILMA 

GUERRA 

RAMIREZ

Sin 

documento

Respuesta 

ACCIÓN DE 

TUTELA RAD. 

2017- 801

2017EE0092160 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112676 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

Cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112676

2017EE0092087 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112628 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-04899 

DE 

CONSOLACION 

GARCIA

CC

ELABORO: 

CESAR MATIZ 

PROCESO 

2016-00379-

00 GRUPO 

DE VICTIMAS

Solicitud 2017EE0102983 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112874 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090503 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112767 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC HABILITADO 2017EE0094615 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112954 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ESTUDIO 

POSTULACION 

VIPA

CC

VIPA - 

ESTADO 

HABIL

2017ER0112954 2017EE0095832 14/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112598 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

SANDRA 

GALINDO

Respuesta 2017EE0104620 15/11/2017 N/A
Persona 

Natural
32



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112717 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT 2017-

0200 CONFA 

CALDAS- 

LEVANTAMIENT

O INHABILIDAD 

PARA VENDER- 

MARIA DORIS 

OCAMPO

Sin 

documento

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0112717
2017EE0099792 27/10/2017 N/A

Persona 

Natural
21

2017ER0112673 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0112673
2017EE0090538 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112596 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091520 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112723 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0091523 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112933 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00138 

DE KAREN 

JASBLEYDY 

PAEZ LEÓN

Sin 

documento

Acción de Tutela 

-

2017ER0112933-

KAREN 

JASBLEYDY PAEZ 

LEON

2017EE0092470 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112494 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0090360 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112941 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00214-

00 ESTELA 

RODRIGUEZ 

GRAJALES Y 

OTRO

REF. OFICIO No. 2203
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017- 00214 / 

2017ER0112941

2017EE0090867 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112708 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AUTORIZACION 

RENTA DE 

VIVIENDA  DE 

INTERES SOCIAL

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112708
2017EE0090597 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112895 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0090777 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112716 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0090392 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112549 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090292 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112590 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090330 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112498 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0090718 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112491 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090284 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112512 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC Respuesta 2017EE0090312 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112554 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0090316 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112605 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0090417 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112544 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC KC Respuesta 2017EE0090327 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112814 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

POSTULACION DE VIVIENDA CC JM Solicitud 2017EE0090599 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112884 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090641 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112896 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0090643 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112595 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud 

ADQUISICION 

DE VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090347 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112541 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0112541
2017EE0090525 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112938 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090746 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112781 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición   Alcaldía Mayor de 

Bogota  por competencia
CC Respuesta 2017EE0090811 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112502 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110302

CC VB Respuesta 2017EE0090250 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112903 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0112903
2017EE0090573 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112775 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado por competencia CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0090437 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112782 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00587 

DE MARIA DE 

LOS ANGELES 

BOCANEGRA

CC

Acción de tutela 

2017-0587/ 

2017ER0112782

2017EE0090787 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112753 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico PETICION CC Respuesta 2017EE0090857 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112584 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ENTREGA DE 

DOCUMENTOS 

DE PETICION

CC JM Solicitud 2017EE0090352 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112582 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00504 

DE LEIDY 

MARCELA 

CARDOZO 

MANRIQUE

Sin 

documento

Acción de tutela 

LEIDY MARCELA 

CARDOZO 

MANRIQUE

2017EE0090640 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112936 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC JM Solicitud 2017EE0090645 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112821 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGAS 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA- 

PROYECTO

CC Respuesta 2017EE0090821 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112826 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

SOLICITA SUBSIDIO POR DESPLAZAMIENTO CC JFFM Respuesta 2017EE0090861 29/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0112618 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
RAD. N° 

2017ER410166
CC Respuesta 2017EE0090325 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112503 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0112503
2017EE0090519 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112505 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0090293 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112835 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090447 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112890 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Autorización 

movilización de 

recursos cuenta 

de ahorro 

programado

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0090518 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112662 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090361 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112965 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0112965
2017EE0090591 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112569 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0090729 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112558 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0090824 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112875 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0090506 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112490 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0112490
2017EE0090517 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112977 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00875-

00 ROBIRA 

BENAVIDEZ 

VIVAS

REF. OFICIO No. 09194
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-875/ 

2017ER0112977

2017EE0090885 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112924 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00609 

DE CIRO 

MOLINA OTAVO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00609-01/
2017EE0090844 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112972 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00782-00 Y 

OTRAS NADIA 

ORDOÑEZ 

CARABALI Y 

OTROS

REF. OFICIO No. 09273
Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00782; 

00783; 00784; 

00786; 00787; 

00789; 00790; 

00791; 00792; 

00796; 00797; 

00799/2017ER0

112972

2017EE0090878 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112591 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0090306 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112550 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090377 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112603 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0090431 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112839 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0090446 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112848 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC leboogta Solicitud 2017EE0090514 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112653 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIA 

IRREVOCABLEAL 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA 

ASIGNADO

CC Respuesta 2017EE0090815 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112797 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0090436 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112511 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0090371 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112567 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00360 

DE MANUEL 

SALVADOR 

OSPINA SOTO

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-360/ 

2017ER0112567

2017EE0090395 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112918 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091141 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112928 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

NO. 2017-

00896-00 

YARLEDY 

MUÑOZ 

BECERRA

REF. OFICIO No. 09172
Sin 

documento

Acción de tutela 

YARLEIDY 

MUÑOZ 

BECERRA

2017EE0091181 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112856 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090864 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112729 28/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Reformulación 

proyecto _" 

CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE SANTA 

BÁRBARA DE 

PINTO 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA - 

FASE II

Sin 

documento

firma dra 

lady ospina

Viceministerio 

de Agua y 

Saneamiento 

Básico – 

Dirección de 

Programas – 

Subdirección de 

Proyectos 

Contrato 

Interadministrat

ivo 438 de 2015 – 

Reformulación 

número 2 

Proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO  

DEL MUNICIPIO 

DE SANTA 

BÁRBARA DE 

PINTO 

DEPARTAMENT

O DEL 

MAGDALENA - 

FASE II”. 

Radicado 

2017ER0112729

2017EE0091161 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112669 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0090349 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112820 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0090741 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112644 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090841 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112840 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090871 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112787 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00167 

DE 

ASOFADESCOL

Sin 

documento

Acción de tutela 

ASOFEDESCOL
2017EE0091116 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112771 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-01230-02 / 

2017ER0112771

2017EE0091813 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112834 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION - 

SOLICITUD DE 

CERTIFICACION 

SUBSIDI 

ASIGNADO 

RESOLUCION 

1112

CC Respuesta 2017EE0092282 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112492 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC Respuesta 2017EE0091505 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112593 28/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

DE 

ALCANTARILLA

DO DE AGUAS 

LLUVIAS EN LOS 

BARRIOS 

ULLUMBE Y 

NUEVA 

ALIANZA EN EL 

MUNICIPIO DE 

SAN AGUSTIN 

HUILA

Sin 

documento

Firma César 

Moreno - 

Subdirector 

de Proyectos

Requerimiento 

proyecto 

“CONSTRUCCIÓN 

DE 

ALCANTARILLAD

O DE AGUAS 

LLUVIAS EN LOS 

BARRIOS 

ULLUMBE Y 

NUEVA ALIANZA 

EN EL 

MUNICIPIO DE 

SAN AGUSTÍN 

HUILA”. Radicado 

No. 

2017ER0112593

2017EE0108990 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
41

2017ER0112913 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01692 

DE ALFREDO 

SAENZ 

FERNANDEZ

Sin 

documento

PROEYCTO 

JENNY 

HERRERA

CUMPLIMIENTO 

FALLO ALFREDO 

SAENZ 

FERNANDEZ

2017EE0105705 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34

2017ER0112772 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

01230-02 Ligia 

Garzón

2017EE0093707 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112795 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC AJ Respuesta 2017EE0090754 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112959 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00877 

DE LEONOR 

PEÑA ORTIZ Y 

DEMAS

Sin 

documento

Fallo de Leonor 

Peña Ortiz Y 

OTROS 

RDO2017ER011

2959

2017EE0095709 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112540 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1934 

DE ELVER LEÓN 

OROZCO 

MONTES

Sin 

documento

FIRMA 

FONVIVIEND

A

Respuesta 

Asunto	CUMPLI

MIENTO  

Radicación 

N°	2017ER01125

40 Radicado 

Tutela	2017-

01934-00 

Accionante 

	ELVER LEON 

OROZCO 

MONTES C.C. 

78709309

2017EE0093956 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112700 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0011557 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0112905 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA DE 

FONDO 

ASIGNACION 

SUBSIDIO

CC

Elaboró: 

Ricardo 

Dueñas

Respuesta a 

Radicado 

2017ER0112905

2017EE0097999 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0112666 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

UNIFICACION EL 

RECIBO 

PREDIAL

CC

ELABÓRÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099844 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112855 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 5 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092885 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017IE0009935 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 688 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 295 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 688-

2017

2017IE0010387 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112878 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0112878
2017EE0090565 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112833 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090603 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112745 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099993 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112607 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

CERTIFICADO 

DE SUBSIDIO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0112607 2017EE0090336 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112823 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

DE GRAVAMEN 

HIPOTECARIO

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0101014 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0112631 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00392 

DE LAURA 

JAMIOY DE 

MENESES

CC

ELABORO 

CESAR MATIZ 

GRUPO DE 

VICTIMAS 

TRASLADO 

POR 

COMPETENCI

A 2016-

00392-00

Solicitud 2017EE0105856 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0112822 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

SOLICITA SUBSIDIO POR DESPLAZAMIENTO CC JM Solicitud 2017EE0096873 19/10/2017 N/A Desplazado 15

2017ER0112658 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Levanta 

cruce

Respuesta 

radicado 

2017ER0112658

2017EE0091490 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112617 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

Respuesta A 

REQUERIMIENT

O PREVIO 

INCIDENTE DE 

DESACATO RAD. 

2017-701

2017EE0091912 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112979 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE    MANUEL 

VILLAREAL 

OSPINO

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00112

Acción de tutela 

2017-00112
2017EE0092260 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0112604 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORO: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0106171 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
35

2017ER0112671 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ACCEDER A 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0097115 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112876 28/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico
REMISION DE 

FIRMEZA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0093124 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112866 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00515 

DE ESTHER 

JULIA ALFONSO

CC

TUTELA 2017-

00515 ESTHER 

JULIA ALFONSO 

CASTRO RAD 

2017ER0112866

2017EE0091932 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112899 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0090516 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112942 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC VB Respuesta 2017EE0090575 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112496 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090799 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112853 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090828 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112919 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

SOLICITUD 

CONFORMACIO

N  NUEVO 

NUCLEO 

FAMILIAR

CC JFFM Respuesta 2017EE0090874 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112914 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0090758 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112940 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

RADICACION 

2014ER068015 

GER 236604 

2014. EXP 

11732

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0094057 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112497 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

POSTULACION 

DE SUBSIDIO

CC
Respuesta 

2017ER0112497
2017EE0093047 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112700 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
Derecho de 

peticion
CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0101009 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0112871 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0090632 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112929 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00087 

DE BALVINA DE 

CONSUELO IPIA 

YUNDA

CC 2017ER0112929 2017EE0095855 14/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112713 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

REMISION 

COMUNICACIO

N VIVCT 2017-

0169 CONFA 

CALDAS- 

COFORMACION 

DE NUEVO 

HOGAR

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0096595 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0112734 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ASIGNACION 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0090581 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112743 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  MARIA 

NELVY 

VERGARA MUR

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0112743-

MARIA NELVY 

VERGARA MUR

2017EE0092467 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112762 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Oficio Físico

documentacion 

exp  

2017EE0085509

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0100156 30/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0112800 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

POSTULACION DE VIVIENDA CC VB Respuesta 2017EE0090424 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112810 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

POSTULACION DE VIVIENDA CC KC Respuesta 2017EE0090697 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112881 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0090713 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112600 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0090866 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0112521 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090246 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112817 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093312 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112508 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0091573 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112907 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0091574 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112891 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0546 

DE LUZ MARINA 

TORO 

MAHECHA

Sin 

documento

Acción de tutela 

LUZ MARINA 

TORO 

MAHECHA 2017-

0546 

2017ER0112891

2017EE0091721 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112897 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVATAMIENTO 

DE CRUCE

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112897

2017EE0092080 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112920 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0112920
2017EE0093060 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112602 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112602

2017EE0092432 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112649 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0112649

2017EE0092858 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112946 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00573 

DE DIANA 

PAOLA CASTRO 

MENDOZA

CC

TUTELA 2017-

00573 DIANA 

PAOLA CASTRO 

MENDOZA RAD 

2017ER0112946

2017EE0091942 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112772 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

ALCANCE 

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

01230-02 Ligia 

Garzón

2017EE0094348 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112674 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0112674

2017EE0091834 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112516 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta 

2017ER0112516
2017EE0093050 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112564 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0112564
2017EE0093052 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112794 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0112794
2017EE0093053 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112534 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00231 

DE PATRICIA 

BENAVIDES 

PORTILLA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

DE PATRICIA 

BENAVIDES 

PORTILLA 

RDO2017ER011

2534

2017EE0093967 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112849 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00059 

DE TERESA DE 

JESUS VILLA 

PUPIALES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00059 Teresa de 

Jesús Villa 

Pupiales

2017EE0091878 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112894 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta 

2017ER0112894
2017EE0093058 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112860 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0112860
2017EE0093041 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017IE0009938 28/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 700 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 310 DE 2017 CC

Solicitud de 

información - 

Indagación 

preliminar 700 

de 2017 – 

Radicado   No. 

2017IE0009938.

2017IE0010160 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112655 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112655

2017EE0092908 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112876 28/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico
REMISION DE 

FIRMEZA

Sin 

documento

ELABORÓ: 

SEGISMUND

O 

RODRIGUEZ 

ORJUELA

Solicitud 2017EE0093000 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112731 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT 

N°8710-2017

Sin 

documento

2017ER0112

731, 

2017ER0112

093, 

2017ER0112

087, 

2017ER0112

101, 

2017ER0112

080, 

2017ER0112

083

Respuesta 2017EE0092757 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112772 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

00025 Augusto 

Hernando 

Cumbal Muñoz

2017EE0092390 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112744 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
CAVIS UT 

N°8735-2017

Sin 

documento

2017ER0112

744, 

2017ER0113

658, 

2017ER0115

242

Respuesta 2017EE0094482 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112692 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE NELLY 

DIANET 

MORALES

Sin 

documento

TUTELA NELLY 

DIANET 

MONTES 

RDO2017ER011

2692

2017EE0095976 17/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0112583 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00504 

DE LEIDY 

MARCELA 

CARDOZO 

MANRIQUE

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00504 Leidy 

Marcela 

Cardozo 

Manrique

2017EE0091867 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112792 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC HABILITADO 2017EE0094619 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112872 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0094806 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112574 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112574

2017EE0092394 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112838 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC VB Respuesta 2017EE0096915 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112805 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

POSTULACION DE VIVIENDA CC
Respuesta - 

2017ER0112805
2017EE0090549 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112831 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

SOLICITA SUBSIDIO POR DESPLAZAMIENTO CC AJ Respuesta 2017EE0090757 29/09/2017 N/A Desplazado 2

2017ER0112677 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ACCEDER A 

VIVIENDA Y 

SOLICITA 

CUALES 

PROYECTOS 

ESTAN 

APROBADOS

CC AJ Respuesta 2017EE0097224 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112677 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION PARA 

ACCEDER A 

VIVIENDA Y 

SOLICITA 

CUALES 

PROYECTOS 

ESTAN 

APROBADOS

CC AJ Respuesta 2017EE0097248 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112953 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100482 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112809 28/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

SERVICIOS 

ADMINISTRA

TIVOS

Oficio Físico

SOLICITUD  DE 

INFORMACION  

IUS E 2017 

687749

CC

ELABORO: 

MARIA 

TRINIDAD 

HERNANDEZ

RESPUESTA 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

2017EE0093523 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112531 28/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

RESTITUCION 

DE TIERRAS No 

2017-00112 DE 

YINED 

RODRÍGUEZ 

ORTIZ

Sin 

documento

ELABRO 

CESAR MATIZ 

- PROCESO 

DE 

RESTITUCION 

DE TIERRAS 

RADICADO 

2017ER0112

531

Solicitud 2017EE0103084 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0112562 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02332 

DE NELSON DE 

JESUS 

GONZALEZ 

MEJIA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA NELSON 

DE JESUS 

GONZALEZ 

MEJIA

2017EE0091874 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112788 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112788

2017EE0099570 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
20

2017ER0112701 28/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Oficio Físico

Solicitud 

Certificación  

laboral 

confirmación de 

tiempo público 

para tramitar la 

pensión

Sin 

documento

CERTIFICADO 

LABORAL DE 

PEDRO 

FERNANDO 

ARTEAGA 

PAYARES

2017EE0097429 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009961 28/09/2017

DESPACHO 

DEL 

VICEMINISTR

O DE AGUA Y 

SANEAMIENT

O

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 705 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 312 DE3 2017 CC

Indagación 

preliminar 705-

2017. Solicitud 

de información 

radicado No 

2017IE0009961 

del 28 

septiembre de 

2017.

2017IE0010461 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112645 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

VIPA-ESTADO 

RENUNCIA
2017ER0112645 2017EE0098072 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0112594 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta - 

2017ER0112594
2017EE0093599 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0112638 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-589 DE 

ANGEL 

RICARDO 

CACAIS PRADA

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

ANGEL CACIS 

2017ER0112638

2017EE0096761 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0112507 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0094802 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112529 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud 

SUMINISTRAR 

INFORMACION 

SOBRE 

ANOTACION N° 

1

Sin 

documento

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

Respuesta 2017EE0100377 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112772 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-01230 

DE LIGIA 

GARZON

Sin 

documento

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2017-

01230-02 LIGIA 

GARZON

2017EE0092561 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112846 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Oficio Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0090620 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112745 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

CC

ELABÓRÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0011448 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112774 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-529 DE 

DORA ALDANA 

RUIZ

Sin 

documento
2017ER0106531 2017EE0100759 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
23

2017ER0112560 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

PRORROGA 

USO SUBSIDIO 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0095564 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112683 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-900 DE 

LUZ MARINA 

MONRROY

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-900/ 

2017ER0112683

2017EE0091678 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017IE0009988 28/09/2017

SUBDIRECCIÓ

N DE 

FINANZAS Y 

PRESUPUEST

O

Memorando Físico Solicitud Elaboro: Andrea Español CC Respuesta 2017IE0010683 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112840 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0090745 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112614 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

PRORROGA DEL 

SUBSIDIO  DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL 

PRIORITARIO

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0112614 2017EE0091943 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0112832 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
TITULACION DE 

INMUEBLE
CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0095058 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11

2017ER0112699 28/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-632 DE 

NIDIA 

CLEMENCIA 

ESPAÑA

Sin 

documento

PROYECTO 

CESAR 

AUGUSTO 

MATIZ DEL 

GRUPO DE 

VICTIMAS

Solicitud 2017EE0102933 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
28



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112694 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00278 

DE NATALIA 

ANDREA 

CARDONA 

ZULUAGA

Sin 

documento

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-00278 

2017ER0112694 

NATALIA 

ANDREA 

CARDONA 

ZULUAGA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0091572 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112975 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00868-

00 ELSA NIRA 

MUTUMBAJOY 

MANQUILLO

REF. OFICIO No. 09267
Sin 

documento

Acción de tutela 

CUMPLIMIENTO  

2017-868/ 

2017ER0112975

2017EE0092166 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112619 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00701 

DE CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO

Sin 

documento

REQUERIMIENT

O CARMEN 

ELENA 

CARRASCAL 

MORENO 

RDO2017ER011

2619

2017EE0093791 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0112958 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SHIRLEY 

WILCHES

Respuesta 

2017ER0109818
2017EE0097912 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
17

2017ER0112841 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0112841
2017EE0090554 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112935 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00823 

DE MARIBETH 

SANCHEZ 

MOSQUERA

CC

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MARIBETH 

SANCHEZ 

MOSQUERA

2017EE0091261 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112698 28/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

INF RELLENOS 

SANITARIO DE 

CHOCO

Sin 

documento

Alcaldesa de 

Bagadó

Solicitud 

Entrega del 

Relleno 

Sanitario al 

Operador

2017EE0106963 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0112698 28/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

INF RELLENOS 

SANITARIO DE 

CHOCO

Sin 

documento

Alcaldesa de 

Bagadó

Solicitud 

Entrega del 

Relleno 

Sanitario al 

Operador

2017EE0106964 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37

2017ER0112665 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
TELLEZ Solicitud 2017EE0090427 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112898 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090512 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112565 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE DIGNORY 

ACEVEDO 

TOVAR

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-00243/ 

2017ER0112565

2017EE0090300 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112818 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

SOLICITA SUBSIDIO POR DESPLAZAMIENTO CC leboogta Solicitud 2017EE0090501 28/09/2017 N/A Desplazado 1

2017ER0112926 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0090794 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112704 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-2184 

DE YOLANDA 

CHACON 

RINCON

Sin 

documento

TUTELA 

YOLANDA 

CHACON 

2017ER0112704

2017EE0093595 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0112789 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

LEVANTAR 

CRUCE

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0112789

2017EE0094733 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112958 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
SE LEVANTO 

CRUCE
2017EE0101834 2/11/2017 N/A

Persona 

Natural
25

2017ER0112879 28/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico

TRASLADO 

COMUNICACIO

N SSPD 

2017850010182

2

CC

Visita de 

Asistencia 

Técnica al uso 

de los recursos 

del Sistema 

General de 

Participaciones 

de Agua Potable 

y Saneamiento 

Básico SGP-APSB 

asignados al 

Municipio de 

Jamundí– Valle de 

Cauca

2017EE0106928 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
37



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112900 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00748 

DE LEON DE 

JESUS ALVAREZ 

RUIZ

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017- 0074800 

2017ER0112900 

LEON DE JESUS 

ALVAREZ RUIZ 

Fondo Nacional 

de Vivienda

2017EE0091935 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112807 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-1905-5 

DE EDWAR 

FIGUEROA 

ERAND

Sin 

documento

Elaboró 

Gerardino 

Calderón

Cumplimiento a 

Tutela 2017-

00353-00 

EDWAR 

FIGUEROA 

BRAND – CC. 

82.383.409

2017EE0103436 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
29

2017ER0112883 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PRORROGA DE 

SUBSIDIOS 

PROYECTO 

PARQUE 

RESIDENCIA 

SAN JOSE

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092519 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112686 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00251 

DE MARTHA 

COLORADO 

RAMIREZ

Sin 

documento

TUTELA 

MARTHA 

COLAORADO 

RAMIREZ 

RDO2017ER011

2686

2017EE0095740 13/10/2017 N/A
Persona 

Natural
12

2017ER0112829 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC 2017ER0112829 2017EE0096570 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0112575 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

ADJUDICACION 

DE TITULO

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0096744 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009943 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 657 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 306 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 657-

2017

2017IE0010167 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112681 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC PAGADO 2017EE0094995 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112887 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

entrega 

documentos 

solicitadosen el 

radicado 

2017ER0095068

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099979 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112784 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

DE HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100561 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0112915 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   ELVA NELLY 

CABRERA 

LUCUMI

CC

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-01164

Acción de tutela 

2017-01164
2017EE0091724 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0112824 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

corrección base 

de datos para  

postulación 

subsidio de 

vivienda  Mi 

Casa Ya

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0112824

2017EE0092007 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112763 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00429 

DE ILIA 

VERENICE 

MARCILLO 

MARTINEZ

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

ILIA VERENICE 

MARCILLO 

MARTINEZ 2017-

00429 01 

2017ER0112763

2017EE0094321 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112499 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO  

EXT17-

00110761

CC JM Solicitud 2017EE0090333 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112721 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROMOCIÓN 

Y APOYO 

TÉCNICO

Solicitud Físico

ELEGIBILIDAD 

DE PLANES DE 

VIVIENDA DE 

INTERES SOCIAL

Sin 

documento

Solicitud 

Aprobacion 

Oferente

2017EE0090933 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112904 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0090721 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112783 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00587 

DE MARIA DE 

LOS ANGELES 

BOCANEGRA

CC

Respuesta 

ACCION DE 

TUTELA RAD. 

2017- 587

2017EE0092228 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112949 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

ACCION TUTELA     

DE   JHON 

EDISON 

FERNANDEZ 

VILLAMARIN

CC

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017-429

2017EE0092328 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112921 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico
LEVANTAMIENT

O DE CRUCE
CC

Respuesta 

2017ER0112921
2017EE0094986 11/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112566 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

LEVANTAMIENT

O DE CRUCE MI 

CASA YA

CC

Respuesta 

radicado 

2017ER0112566

2017EE0092418 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112580 28/09/2017
GRUPO DE 

CONTRATOS
Certificación Físico Certificación

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Certificación 

2017ER0112580
2017EE0094114 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
8

2017ER0112910 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090528 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112517 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0090725 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112828 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

ASIGNACION DE 

VIVIENDA

SOLICITA SUBSIDIO POR DESPLAZAMIENTO CC TELLEZ Solicitud 2017EE0096981 19/10/2017 N/A Desplazado 15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0009978 28/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Solicitud 

información 

tramite al 

radicado 

2016IE0012426 

del 4 de                 

noviembre de 

2016.

Elaboró: Jorge Alirio Anzola García CC

ELABORÓ: 

RODRIGO 

ZULUAGA

Respuesta 2017IE0011427 27/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0112925 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00575-

00 JULIO CESAR 

GIL

REF. OFICIO No. 18295
Sin 

documento

proyecto 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA JULIO 

CESAR GIL

2017EE0091264 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0112830 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Oficio Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0092509 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112493 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

DE RECURSOS
CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0090209 28/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0112863 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00093 

DE SANDRA 

PATRICIA VEGA 

MORENO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA SANDRA 

PATRICIA VEGA 

MORENO

2017EE0091701 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0112796 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0090594 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112561 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02332 

DE NELSON DE 

JESUS 

GONZALEZ 

MEJIA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-002332

Acción de tutela 

2017-02332
2017EE0091471 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0112642 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

radicado 

2017ER0112642

2017EE0092449 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0112520 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC JM Solicitud 2017EE0090345 28/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0112684 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-900 DE 

LUZ MARINA 

MONRROY

Sin 

documento

Acción de tutela 

cumplimiento 

2017-900/ 

2017ER0112684

2017EE0090735 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0112865 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00515 

DE ESTHER 

JULIA ALFONSO

CC

Acción de tutela 

2017-515/ 

2017ER0112865

2017EE0090801 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0112691 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00257 

DE NELLY 

DIANET 

MORALES

Sin 

documento

Acción de tutela 

NELLY DIANTER 

MONTES 2017-

00257 

2017ER0112691

2017EE0094621 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112943 28/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-0109 

ALVARO 

HERNAN 

LOAIZA GARCIA

REF. OFICIO No. 7770
Sin 

documento

DORIS ALICIA 

JURADO 

REGALADO

Acción de tutela 2017EE0097086 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0112843 28/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO 6 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0092875 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0112806 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC CORRECCIÓN 2017EE0094614 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0112689 28/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

AUTORIZACION 

VENTA 

INMUEBLE

CC

Solicitud 

reubicación 

de núcleo 

familiar

2017ER0112689 2017EE0097069 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113200 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

cancelación de 

gravámenes

Sin 

documento

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0095070 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113226 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CRUCE Y 

VALIDACION 

ANTE 

FONVIVIENDA, 

ART 11 

DECRETO 4825 

DE 2011

Sin 

documento

ELABORO´: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0096734 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0113227 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ENTREGA 

DOCUMENTOS  

EXPEDIENTE 

12955

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0096797 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13

2017ER0113462 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC

Información 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Desplazada

2017EE0091137 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113412 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC AJ Respuesta 2017EE0091138 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113392 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091263 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113087 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta - 

2017ER0113087
2017EE0091324 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113427 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0095209 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113321 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0095227 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113458 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE MARIBEL 

BASALLO 

SAAVEDRA

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-01116 

2017ER0113458 

MARIBEL 

BASALLO 

SAAVEDRA C.C. 

46680066

2017EE0091506 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113185 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02207 

DE YENY 

ALEXANDRA 

GONZALEZ 

GONZALEZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

2017-02207-01/ 

2017ER0113185

2017EE0090904 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113267 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090941 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113426 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Subsanación al 

resultado del 

cruce de 

información 

para la 

adquisición de 

vivienda “MI 

CASA YA”

2017EE0092690 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113332 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091612 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113350 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0113350
2017EE0097490 20/10/2017 N/A

Persona 

Natural
15

2017ER0113371 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0090953 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113063 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC JM Solicitud 2017EE0091073 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113142 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC JM Solicitud 2017EE0091074 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113103 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

INFORMACION 

ACERCA DE LA 

LEGALIZACION Y 

TITULACION DE 

PREDIO

CC

ELABORÓ: 

GLORIA 

GALLON

TRASLADO 2017IE0011520 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0113444 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC

Respuesta 

2017ER0113444
2017EE0092838 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0113144 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00397-

00 BLANCA 

LILIA TRUJILLO 

PEREA Y OTRO

REF. OFICIO No. 01817
Sin 

documento

ACCION 

POPULAR 2017-

00397 BLANCA 

LILIA TRUJILLO Y 

OTRO

2017EE0093959 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0113420 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0091129 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113270 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0113270
2017EE0091338 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113109 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0113109

2017EE0092895 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0113303 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PRORROGA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0095500 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113328 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC VB Respuesta 2017EE0090946 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113264 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0091088 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113182 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-02128-

01 MYRIAM 

AVENDAÑO DE 

LANCHEROS

RF. OFICIO No. 15264 ID

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

MYRIAM 

AVENDAÑO DE 

LANCHEROS

2017EE0091220 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113457 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0091239 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113268 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0090899 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0113242 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00523 

DE ESPERANZA 

RAMIREZ 

SUAREZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017ER01132

42 Radicado 

Tutela	2017-

00523-00 

Accionante 

	ESPERANZA 

RAMIREZ 

SUAREZ C.C 

1094905992

2017EE0092044 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113333 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

Solicito a usted 

revisión a las 

instalaciones de 

mi apartamento

CC

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0113333

2017EE0092067 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113351 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0113351
2017EE0096288 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0113159 29/09/2017

DIRECCION 

DE 

PROGRAMAS

Solicitud Físico
RAD. CRA  2017-

321-007669-2

Sin 

documento

Elaboró: 

Angela 

Calderón

Respuesta al 

oficio radicado 

MVCT No. 

2017ER0113159 

de 2017. 

Solicitud de 

asesoría sobre 

desmonte de 

subsidios 

suscriptores 

municipio de 

Cachipay.

2017EE0101175 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
23

2017ER0113283 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

TITULO DEL 

PREDIO

APODERADO CC

elaboró: 

adriana 

melendez

Respuesta 2017EE0100124 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113454 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  HAROLD 

DIAZ CALDERON

Sin 

documento

CUMPLIMIENTO 

HAROLD DIAZ 

CALDERON 2017-

00861 

2017ER0113454

2017EE0094466 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0113377 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

OPORTUNA 

POSTULACION

CC LEB OGOTA Solicitud 2017EE0091144 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113431 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC vb Respuesta 2017EE0091167 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113194 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

MASIVO 21 USUARIOS , CONTESTAR UNO POR 

UNO
CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0093451 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0113095 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
SU OFICIO 

2017EE0023083
CC

Respuesta 

2017ER0113095
2017EE0093586 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0113094 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100725 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0113135 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-730 DE 

ANA YIBER 

RODRIGUEZ 

CALDERON

Sin 

documento

Acción de tutela 

ANA YIBER 

RODRIGUEZ 

CALDERON

2017EE0091369 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113140 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Solicitud de 

titulación de 

predio

CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100719 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113297 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC JM Solicitud 2017EE0091076 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113313 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO DE 

PROCESO  

DERECHO DE 

PETICION  INF 

DE SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090969 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113407 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JFFM Respuesta 2017EE0091064 30/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0113446 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CE JM Solicitud 2017EE0091082 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113347 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210454572   DPS CC JFFM Respuesta 2017EE0091063 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113261 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
JFFM Respuesta 2017EE0091058 30/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0113329 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC
Respuesta - 

2017ER0113329
2017EE0091348 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113082 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC vb Respuesta 2017EE0090806 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113060 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC JFFM Respuesta 2017EE0090875 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113276 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Información 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Desplazada

2017EE0090907 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113150 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
VB Respuesta 2017EE0090816 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113077 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00533-

00 MARIA 

MELVY 

VERGARA MUR

REF. OFICIO No. 6282 CC

Acción de tutela 

2017-

00533</2017ER

0113077

2017EE0090896 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113143 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090831 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113320 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION 

FALLO DE 

TUTELA

CC JFFM Respuesta 2017EE0091062 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113435 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC KC Respuesta 2017EE0091077 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113324 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

Solicito a usted 

revisión a las 

instalaciones de 

mi apartamento

CC JM Solicitud 2017EE0091078 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113442 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0091294 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113251 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC

Información 

Estado de 

Postulación 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda

2017EE0090892 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113055 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REITERA 

SOLICITUD  

ANTE UNIDAD  

DE VICTIMAS 

POR  NO 

OBTENER 

RESPUESTA

CC Respuesta 2017EE0090764 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113308 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC VB Respuesta 2017EE0090942 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113461 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0091150 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113116 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0091160 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113281 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0113281
2017EE0091199 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113316 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091204 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113254 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091176 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113285 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE NOHEMY 

MARIA MESA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA 

NOHEMY MARIA 

MESA

2017EE0091178 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113280 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091205 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113345 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20176210453652   DPS CC Respuesta 2017EE0091210 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113440 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC Respuesta 2017EE0091216 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113317 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091217 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113354 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EP: 1186046   PRESIDENCIA
Sin 

documento
AJ Respuesta 2017EE0091107 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113394 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CONFORMACIO

N DE NUEVO 

HOGAR

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
Respuesta 2017EE0091188 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113277 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091201 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113385 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0091214 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113278 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

ACTUALIZACION 

DE DATOS

CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0113278 2017EE0091226 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113275 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC LEBGOTA Solicitud 2017EE0091117 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113266 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0091075 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113434 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00279 

DE ALVARO 

ORTIZ

CC

Acción de tutela 

2017-00279/ 

2017ER0113434

2017EE0091353 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113041 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090827 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113107 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REITERACION 

DE RESPUESTA

Sin 

documento

Respuesta a su 

solicitud
2017EE0090880 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1

2017ER0113128 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0090903 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113235 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

SOLICITUD DE 

SUBSIDIO

CC KC Respuesta 2017EE0090935 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113271 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC KC Respuesta 2017EE0090948 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113286 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0091060 30/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113455 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC KC Respuesta 2017EE0091079 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113325 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JM Solicitud 2017EE0091080 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113418 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC JM Solicitud 2017EE0091081 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113295 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

solicitud de 

vivienda

CC aj Respuesta 2017EE0091094 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113439 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC

Información 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Desplazada

2017EE0091114 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113047 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

DE GLORIA 

NAYIVE RIOS 

CARRANZA

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

ACCION DE 

TUTELA GLORIA 

NAYIVE RIOS 

CARRANZA

2017EE0091253 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113311 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta - 

2017ER0113311
2017EE0091343 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113322 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  EXT17-00112226  PRESIDENCIA CC
Respuesta 

2017ER0113322
2017EE0092068 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113111 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Levanta 

cruce.  

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

radicado 

2017ER0113111

2017EE0092271 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0113076 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090767 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113327 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  E-2017-0007-046249   DPS CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090954 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113223 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Solicitud Físico
REQUERIMIENT

O FONVIVIENDA
CC

Respuesta 

PERSONERIA 

KELLY XIOMARA 

CUELLAR 

BARBOSA 

2017ER0113223

2017EE0101373 1/11/2017 N/A
Persona 

Natural
23



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113374 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0091000 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113337 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0091133 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113408 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0113408
2017EE0092837 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113319 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC JFFM Respuesta 2017EE0095328 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113379 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Respuesta 2017EE0100937 31/10/2017 N/A

Persona 

Natural
22

2017ER0113117 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

INFORMACION 

SOBRE 

DERECHO DE 

PETICION

Sin 

documento

elaboró 

briam brito 

polo

Respuesta 2017EE0093116 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0113062 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

AYUDAS 

HUMANITARIAS 

FAMILIAS CON 

MENORES DE 

EDAD EN 

CONDICION DE 

DISCAPACIDAD

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0113062 2017EE0094339 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0113203 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento
Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0096918 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113208 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INCLUSION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0113208
2017EE0091380 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113453 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0113453
2017EE0091397 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113274 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0100163 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113252 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091187 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113432 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC
Respuesta - 

2017ER0113432
2017EE0091392 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113341 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171120140092   DPS CC

Información 

Subsidio 

Familiar de 

Vivienda 

Población 

Desplazada

2017EE0091092 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113291 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

EILEEN 

MUÑOZ

Respuesta 

2017ER0113291
2017EE0108447 27/11/2017 N/A

Persona 

Natural
39

2017ER0113437 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico
MOVILIZACION 

CUENTA
CC Respuesta 2017EE0091647 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017IE0010009 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Memorando Físico

Solicitud de 

información 

titularidad 

inmueble para 

respuesta al 

radicado                 

2017ER10309 

de fecha 04 de 

septiembre de 

2017.

jorge alirio anzola CC

ELABORÓ: 

SANDRA 

GALINDO

SOLICITUD DE 

INFORMACION 

PARA 

RESPUESTA 

2017ER107737

2017IE0010384 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113025 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0522 

DE ISABEL 

CRISTINA 

HERNANDEZ

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0113025-

ISABEL CRISTINA 

HERNANDEZ

2017EE0093496 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0113110 29/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD  DE 

RESPUESTA

Sin 

documento

ELABORÓ. 

YARITZA 

NOCHE

2017ER0113110 2017EE0094669 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9

2017ER0113358 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

DIANA DIAZ CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

TASLADO 2017IE0011438 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113395 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta  - 

Reformulación 

proyecto "PLAN 

MAESTRO DE 

ACUEDUCTO Y 

ALCANTARILLA

DO DE 

MONIQUIRA 

(PRIMERA 

ETAPA: 

ACUEDUCTO)

CC

CONCEPTO 

SOLICITUD 

AJUSTE 

PROYECTO 

31449 

MONIQUIRÁ - 

BOYACÁ

2017EE0108997 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0113402 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta  - 

Reformulación 

proyecto 

"Construcción 

500 unidades 

sanitarias y 

pozos septicos 

en el Municipio 

de Aquitania

NO SE ENCUENTRA CREAO EN SIGEVAS CC

CONCEPTO 

SOLICITUD 

AJUSTE 

PROYECTO FNR 

30990 

AQUITANIA - 

BOYACA

2017EE0108992 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113451 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0095497 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113396 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RENUNCIAS 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA PARA 

EL 

MACROPROYEC

TO BOSQUES DE 

SAN LUIS DE LA 

CIUDAD DE 

NEIVA

Sin 

documento

2017ER0113

396, 

2017ER0122

130

Respuesta 2017EE0106826 22/11/2017 N/A
Persona 

Natural
36

2017ER0113199 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0113199
2017EE0091333 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113238 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2016-00144 

DE VALENTIN 

MUÑOZ

CC

DESACATO 

FALLO DE 

TUTELA 2016-

00144 Valentín 

Muñoz

2017EE0092039 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113234 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE    OLGA 

MILENA 

CARDONA 

CASTRO

CC

DESACATO 

OLGA CARDONA 

2017ER0113234

2017EE0093222 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113236 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0553 

DE JESSICA 

JUANIAS ORTIZ

CC
FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017ER01132

36 Radicado 

Tutela	2017-

00553-00 

Accionante 

	JESSICA 

JUANIAS ORTIZ 

C.C. 1109845372

2017EE0092677 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0113403 29/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

TRASLADO DE 

PETICION N° E-

CGC-17-073401, 

COMPROMISO 

E 

INTERVENCION 

INMEDIATA DE 

NUESTRO  

GOBIERNO 

COLOMBIANO 

EN TEMAS 

SOCIALES Y 

ECONOMICOS 

PARA SAN 

FELIPE Y LA 

GUADALUPE ( 

ZONAS 

FRONTERAS Y 

POBLACION 

INDIGENA)

Sin 

documento

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0113403 2017EE0098292 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0113330 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

Solicito a usted 

revisión a las 

instalaciones de 

mi apartamento

CC
Respuesta 

2017ER0113330
2017EE0095496 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113404 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ 

/FIRMA: 

DIRECTORA 

DEL SISTEMA 

HABITACION

AL SANDRA 

MURCIA

Respuesta 2017EE0102929 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0113125 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0113125
2017EE0092063 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113263 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITA 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC
Respuesta 

2017ER0113263
2017EE0092065 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113120 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0113120 2017EE0098452 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0113127 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Solicitud 2017IE0011499 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113399 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta  - 

Reformulación 

proyecto 

"Construcción 

de 120 

unidades 

sanitarias para 

la zona rural del 

Municipio de 

Aquitania en el 

Departamento 

de Boyaca

CC

CONCEPTO 

SOLICITUD 

AJUSTE 

PROYECTO FNR 

35315 

AQUITANIA - 

BOYACÁ

2017EE0108988 28/11/2017 N/A
Persona 

Natural
40

2017ER0113355 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

DIANA DIAZ CC

ELABORO: 

ANDREA 

ESPAÑOL

SOLICITUD DE 

INFORMACION
2017EE0109030 29/11/2017 N/A

Persona 

Natural
41

2017ER0113373 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta - 

2017ER0113373
2017EE0091386 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113029 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00699 

DE LILIANA 

CONDE ORTIZ

CC

CUMPLIMIENTO 

MARIA DEL 

CARMEN 

HIGUITA GOEZ 

2017-00699 

2017ER0113029

2017EE0094418 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113445 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC AJ Respuesta 2017EE0091143 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113161 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

TRASLADO 

COMUNICACIO

N  RAD 168-

2017 

COMFENALCO 

SANTANDER

Sin 

documento

2017ER0119

608 

2017ER0119

613 

2017ER0119

676 

2017ER0119

675 

2017ER0119

674 

2017ER0119

672 

2017ER0119

668 

2017ER0118

568 

2017ER0113

161

Respuesta 2017EE0101979 3/11/2017 N/A
Persona 

Natural
25



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113315 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC

Información 

Estado de 

Postulación  

Programa de 

Vivienda 

Gratuita

2017EE0090961 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113146 29/09/2017

GRUPO DE 

MONITOREO 

DEL SGP DE 

AGUA 

POTABLE Y 

SANEAMIENT

O BASICO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

Sin 

documento

PROYECTÓ: 

CARLOS 

ANDRÉS 

DANIELS

Respuesta al 

oficio radicado 

SSPD No. 

2017401126959

1 del 11 de 

septiembre de 

2017, radicado 

MVCT No. 

2017ER0113146 

del 29 de 

septiembre de 

2017

2017EE0090962 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113225 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CRUCE Y 

VALIDACION 

ANTE 

FONVIVIENDA, 

ART 11 

DECRETO 4825 

DE 2011

Sin 

documento

ELABORÓ: 

RAFAEL 

PINEDA

Respuesta 2017EE0096733 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0113425 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION- 

RADICADO N° 

2017ER0016000

CC
ELABORÓ: 

ERIKA W
Respuesta 2017EE0096745 18/10/2017 N/A

Persona 

Natural
13



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113010 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE PEDRO 

ALONSO 

CUARTAS 

CUARTAS

CC

Acción de tutela 

PEDRO ALONSO 

CUARTAS 

CUARTAS 2017-

00503 

2017ER0113010

2017EE0091757 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113051 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Documentos sin 

oficio remisorio 

para 

direccionar a la 

dependencia

CC Respuesta 2017EE0091544 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017IE0010025 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 687 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 314 DE 2017 CC

Respuesta 

MEMORANDO 

2017IE0010025 

SOLICITUD 

INFORMACION 

INDAGACION 

PRELIMINAR 687-

2017

2017IE0010318 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0113072 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00134 

DE ORLANDO 

MARTINEZ 

GAITAN

CC

Acción de Tutela 

-

2017ER0113072-

ORLANDO 

MARTINEZ 

GAITAN

2017EE0092489 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0113128 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC AJ Respuesta 2017EE0091587 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113093 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091546 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113106 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ANULACION DE 

CUOTA PARTE A 

CARGO DE  

NACION DE 

BONOS 

PENSIONALES 

TIPO A

Sin 

documento

remision oficio 

minhacienda
2017EE0091614 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113006 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00838 

DE JAIDIR 

RIAÑOS

CC

TUTELA 2017-

00838 JAIDI 

RIAÑOS RAD 

2017ER0113006

2017EE0091977 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113037 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0099 

DE AMPARO 

BASANTE 

CORREA

CC

WILIAN 

FERNANDO 

ABONIA 

FLOREZ 

FIRMA

Acción de Tutela  

2017-0099-00 

2017ER0113037 

AMPARO 

BASANTE 

CORREA Fondo 

Nacional de 

Vivienda

2017EE0091994 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017IE0010022 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 683 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 683 DE 2017 CC

RESPUESTA 

MEMORANDO 

2017IE0010022 

INDAGACION 

PRELIMINAR 683-

2017.

2017IE0010431 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0113423 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

FLORALBA 

CHAMBO 

PERDOMO

CC
firma 

apoderada

Respuesta 

Asunto	REQUER

IMIENTO  

Radicación 

N°	2017-00219-

00 Radicado 

Fallo	2017ER01

13423 

Accionante 

	FLORALBA 

CHAMBO 

PERDOMO C.C 

55144486

2017EE0092162 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113184 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-02207 

DE YENY 

ALEXANDRA 

GONZALEZ 

GONZALEZ

Sin 

documento

FIRMA 

APODERADA

Respuesta 

Asunto	Acción 

de Tutela  

Radicación 

N°	2017-02207-

01 Radicado 

Tutela Radicado 

Petición	2017ER0

113184 

2017ER0101572 

Accionante 

	YENY 

ALEXANDRA 

GONZALEZ 

GONZALEZ C.C. 

38196645

2017EE0092041 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113249 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091556 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113289 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC

ELABORO 

FRANCISCO 

FIGUEROA

2017ER0113289 2017EE0093914 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0113246 29/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMITIR 

INFORME

Sin 

documento
Solicitud 2017EE0094026 9/10/2017 N/A

Persona 

Natural
7

2017ER0113139 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00183 

DE Maria 

Antonio Epieyú

Sin 

documento

TUTELA MARIA 

ANTONIO 

EPIEYU 

RDO2017ER011

3139

2017EE0094661 11/10/2017 N/A
Persona 

Natural
9



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113066 29/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

PROCURADURI

A- E-2017-

699769 QUEJA 

ASOCIACION 

LUZ Y 

ESPERANZA EN 

LA CIUDAD DE 

YOPAL, 

CASANARE 

RESPECTO DE 

LOS SUBSIDIOS 

DE VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0094561 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0113294 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solicitud  

respuesta  de 

fondo  

asignación 

subsidio  de 

vivienda

CC
Respuesta 

2017ER0113294
2017EE0092066 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113258 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICIO 

POSTULANTE

CC Respuesta 2017EE0092275 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0113290 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

CONFIRMACION  

CERTIFICACION 

LABORAL

Sin 

documento

CORRECCION 

CERTIFICADO 

PEDRO PABLO 

POSADA 

PIEDRAHITA

2017EE0099198 26/10/2017 N/A
Persona 

Natural
19

2017ER0113179 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00313 

DE CLAUDIA 

MARCELA 

GOMEZ ARIAS

Sin 

documento

Respuesta 

acción de tutela 

rad. 2017- 313

2017EE0092594 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113346 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0091224 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113091 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Levanta 

cruce. 

Elaboró Luz 

Adriana Melo 

S.

Respuesta 

Radicado 

2017ER0113091

2017EE0097197 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0113115 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
SE LEVANTA 

CRUCE
2017EE0097167 19/10/2017 N/A

Persona 

Natural
14

2017ER0113215 29/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto 

"REHABILlTACIO

N Y 

MEJORAMIENT

O DEL SISTEMA 

DE ACUEDUCTO 

DE LAS 

VEREDAS LA 

JOSEFINA Y LAS 

COCHAS - 1 

ETAPA OLA 

INVERNAL 

MUNICIPIO DE 

COLON 

PUTUMAYO

Sin 

documento

FIRMA ING. 

CESAR TULIO 

MORENO

Requerimiento 

No. 2 

Acueductos Las 

Josefinas y Las 

Conchas - Colon 

Put. ola invernal 

menor

2017EE0097644 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017IE0010033 29/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Memorando Físico

Respuesta 

Remision 

2017ER0067743

Remision 2017ER0067743 CC

SOLICITUD 

DE 

DOCUMENT

OS

Devolución de 

Correspondenci

a

2017IE0010510 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0113197 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-0564 

DE MARIA 

PATRICIA DIAZ

Sin 

documento

Acción de tutela 

MARIA PATRICIA 

DIAZ

2017EE0091971 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113372 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171330140652   DPS CC Respuesta 2017EE0097626 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0113156 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG 2017ER0113156 2017EE0098488 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0113338 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC AJ Respuesta 2017EE0095442 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113388 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta  - 

Reformulación 

proyecto " 

CONSTRUCCION 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

Y PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

DE AGUAS 

RESIDUALES 

DEL 

CORREGIMIENT

O DE MACAJÁN, 

MUNICIPIO DE 

TOLUVIEJO

CC

CONSTRUCCI

ON 

ALCANTARILL

ADO 

SANITARIO Y 

PLANTA DE 

TRATAMIENT

O DE AGUAS 

RESIDUALES 

DEL 

CORREGIMIE

NTO DE 

MACAJÁN, 

MUNICIPIO 

DE 

TOLUVIEJO

Respuesta 

Devolución 

solicitud de 

ajuste proyecto, 

oficio con 

radicado MVCT 

No. 

2017ER0113388, 

radicado DNP 

N°20174420582

411

2017EE0097600 20/10/2017 N/A
Persona 

Natural
15

2017ER0113393 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171330140652  DPS CC Respuesta 2017EE0097081 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0113175 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00233 

DE CARLOS 

ALBERTO 

PUSHAINA

Sin 

documento

2017ER0113175 

IMPUGNACIÓN 

FALLO DE 

TUTELA

2017EE0096736 18/10/2017 N/A
Persona 

Natural
13

2017ER0113090 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLCITUD 

COPIAS 

RESOLUCION N° 

434 DEL 30-08-

2000 INURBE 

BARRANQUILLA 

Y N° 466 DEL 16-

07-2002 

UNIDAD 

ADMINISTRATIV

A BOGOTA

OFICIO SIN DOCUMENTOS ANEXOS CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0098978 25/10/2017 N/A
Persona 

Natural
18



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113257 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

SE ENVIA 

OFICODE 

RESPUESTA DEL 

LEVANTAMIENT

2017EE0094368 10/10/2017 N/A
Persona 

Natural
8

2017ER0113071 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ESCFITURACION 

DE VIVIENDA

CC

ELABORÓ: 

PIEDAD 

CAMACHO

Respuesta 2017EE0099966 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113288 29/09/2017

DIRECCION 

DE 

DESARROLLO 

SECTORIAL

Solicitud Físico

RAD22..260001

0121500002 

PECULADO POR 

APROPIACION Y 

OTROS  BONOS 

DE AGUA  DE 

BUENA 

BENTURA

CC

Proyectó: 

Jorge 

Estupiñán

Respuesta a la 

comunicación 

radicada MVCT 

No. 

2017ER0113288 

del 29 de 

septiembre de 

2017. Rad. 

1100160001012

01500002.

2017EE0098299 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0113370 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION 

2017711219351

32  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090957 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113323 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION  

INSTANCIA 

CUMPLIMIENTO 

DE FALLO

CC AJ Respuesta 2017EE0091099 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113172 29/09/2017

DIRECCIÓN 

DE 

INVERSIONES 

EN VIVIENDA 

DE INTERÉS 

SOCIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD 

AMPLIACION DE 

RECURSOS  

PROYECTO 

CICIENDA  

NUEVA 

ESPERANZA

Sin 

documento

Respuesta 

2017ER0113172 

/ 2017ER003232

2017EE0106102 20/11/2017 N/A
Persona 

Natural
34



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113305 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0095233 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0113083 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

SECCION  QA 

TITULO 

GRATUITO LOS 

TERRENOS DE 

SU PROPIEDAD

CC

ELABORÓ; 

DIANA 

CETINA

Respuesta 2017EE0100583 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113094 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CANCELACION 

DE HIPOTECA Y 

PATRIMONIO 

DE FAMILIA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0100728 31/10/2017 N/A
Persona 

Natural
22

2017ER0113284 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00503 

DE NOHEMY 

MARIA MESA

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00503 Nohemí 

María Mesa

2017EE0092431 4/10/2017 N/A
Persona 

Natural
4

2017ER0113097 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico
ASUNTO: 

ESCRITURACION
CC

ELABORÓ: 

ALFONSO 

RODRIGUEZ

Respuesta 2017EE0100363 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113053 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00408 

DE FLOR INES 

MOSQUERA 

MOSQUERA

Sin 

documento

CONTESTACI

ÓN ACCIÓN 

DE TUTELA 

2017-00408

Acción de tutela 

2017-00408
2017EE0091990 3/10/2017 N/A

Persona 

Natural
3

2017ER0113274 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

ELABORÓ: 

RAFAEL 

HERNANDEZ

Respuesta 2017EE0100165 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113433 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE 

JAMILE 

BOGOTA  

GONZALEZ

CC

Acción de Tutela  

No. 2017-00523 

2017ER0113433 

JAMILE BOGOTA 

GONZALEZ C.C. 

53.096.798

2017EE0092937 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0113123 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC

Traslado de 

radicado 

2017ER0113

123

Traslado de 

solicitud
2017EE0098071 23/10/2017 SI

Persona 

Natural
16

2017ER0113384 29/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO 

POR 

COMPETENCIA 

APROVECHAMI

ENTO 

ECONOMICO 

DEL ESPACIO 

PUBLICO

CC

proyectó 

SANDRA 

JUDITH SOTO 

ANGEL

Aprovechamient

o Económico del 

Espacio Puíblico

2017EE0097680 23/10/2017 N/A
Persona 

Natural
16

2017ER0113127 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

CANCELACION 

HIPOTECA

CC

ELABORÓ: 

ANDREA 

ESPAÑOL

RESPUESTA 2017EE0100552 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113083 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

ASUNTO: 

DERECHO DE 

PETICION 

SOLICITA 

SECCION  QA 

TITULO 

GRATUITO LOS 

TERRENOS DE 

SU PROPIEDAD

CC

ELABORÓ: 

DIANA 

CETINA

Solicitud DE 

CERTIFICADO DE 

TRADICION

2017EE0100585 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017ER0113207 29/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Acción 

Popular
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION 

POPULAR No 

2010-02007 DE 

OSCAR 

ANTONIO 

MORALES 

PINZON

Sin 

documento

ACCION 

POPULAR 2010-

02007 OSCAR 

ANTONIO 

MORALES 

PINZON

2017EE0103344 9/11/2017 N/A
Persona 

Natural
28

2017ER0113136 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00127 

DE NELLY 

YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

Sin 

documento

PROYECTO 

JENNY 

HERRERA

INCIDENTE DE 

DESACATO 

NELLY YECENIA 

TABORDA 

ROMERO

2017EE0105706 18/11/2017 N/A
Persona 

Natural
33

2017ER0113056 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC Respuesta 2017EE0091148 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113054 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Elaboró 

Liliana Cuello
2017ER0113054 2017EE0092397 4/10/2017 N/A

Persona 

Natural
4

2017ER0113353 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

Respuesta 

2017ER0113353
2017EE0092835 5/10/2017 N/A

Persona 

Natural
5

2017ER0113359 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

RESPUESTA 

REMISION DE 

REQUERIMIENT

O VINCULADO A 

LA ACCION 

PREVENTIVA  N° 

1468 DE LA 

PROCURADURI

A PROVINCIAL 

DE ANDES-

ANTIOQUIA

Sin 

documento

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0107269 23/11/2017 N/A

Persona 

Natural
37



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113380 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC

SE ENVÍA A 

PERSONERÍA 

DIRECCIÓN 

DEFICIENTE

YANETH 

NOGUERA 

ARAGONEZ

2017EE0091102 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113358 29/09/2017

GRUPO DE 

TITULACIÓN 

Y 

SANEAMIENT

O PREDIAL

Solicitud Físico

SOLICITUD DE 

CANCELACION 

DE 

GRAVAMENES

DIANA DIAZ CC

ELABORÓ : 

ANDREA 

ESPAÑOL

Respuesta 2017EE0099930 30/10/2017 N/A
Persona 

Natural
21

2017IE0010023 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Memorando Físico

Indagación 

Preliminar 687 

DE 2017 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

AUTO 314 DE 2017 CC LCO

Indagación 

Preliminar 687-

2017

2017IE0010482 9/10/2017 N/A
Persona 

Natural
7

2017ER0113443 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA 

ATENCION Y REP. A LAS VICTIMAS
CC JFFM Respuesta 2017EE0091065 30/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113424 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

INCIDENTE DE 

DESACATO   DE  

EDITH 

CALDERON 

CASTILLO

CC

Acción de Tutela  

No 2017-00241 

2017ER0113424 

EDITH 

CALDERON 

CASTILLO C.C. 

30.066.723

2017EE0092941 5/10/2017 N/A
Persona 

Natural
5

2017ER0113170 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00243 

DE CAYUYA 

JUSAYU

Sin 

documento

IMPUGNACION 

CAYUYU JASAJU
2017EE0093293 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0113447 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

ACCION TUTELA     

DE  ESTELA  

RODRIGUEZ 

GRAJALES

Sin 

documento

TUTELA 2017-

00214 ESTELA 

RODRIGUEZ 

GRAJALES Y 

OTROS RAD 

2017ER0113447

2017EE0092014 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113007 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00838 

DE JAIDIR 

RIAÑOS

CC

TUTELA JAIDI 

RIAÑOS 

RDO2017ER011

3007

2017EE0098190 24/10/2017 N/A
Persona 

Natural
17

2017ER0112995 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

SOLICITUD 

PERMISO 

SINDICAL

Sin 

documento

PERMISO 

SINDICAL 6 de 

OCTUBRE DE 

2017

2017EE0091903 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113306 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC TELLEZ Solicitud 2017EE0090947 29/09/2017 N/A

Persona 

Natural
1



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113247 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico
NOTIFICACION 

POR VISO
CC

RESOLUCION 

UGPP FALLO 

JUDICIAL 

JOSE MIGUEL 

ZAPATA 

HERNANDEZ

RESOLUCION 

UGPP JOSE 

MIGUEL ZAPATA 

HERNANDEZ

2017EE0091970 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113042 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

SOLICITUD DE 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0113042
2017EE0095949 17/10/2017 N/A

Persona 

Natural
12

2017ER0113198 29/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CRAVO 

NORTE

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad.  

2017ER0113

198

Devolución 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CRAVO 

NORTE, 

DEPARTAMENT

O DE ARAUCA”.  

Radicado No. 

2017ER0113198

2017EE0108167 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
39



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113198 29/09/2017

GRUPO 

EVALUACION 

DE 

PROYECTOS

Oficio Físico

Respuesta - 

Ajustes 

proyecto " 

OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA 

DE 

ALCANTARILLA

DO SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CRAVO 

NORTE

Sin 

documento

Firma el Dr. 

Cesar 

Moreno. 

Rad.  

2017ER0113

198

Devolución 

proyecto: 

“OPTIMIZACIÓN 

DEL SISTEMA DE 

ALCANTARILLAD

O SANITARIO 

DEL MUNICIPIO 

DE CRAVO 

NORTE, 

DEPARTAMENT

O DE ARAUCA”.  

Radicado No. 

2017ER0113198

2017EE0108167 27/11/2017 N/A
Persona 

Natural
39

2017ER0113098 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC
Respuesta 

2017ER0113098
2017EE0091127 2/10/2017 N/A

Persona 

Natural
2

2017ER0113250 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC leboogta Solicitud 2017EE0090900 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113331 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

TRANSLADO A 

SU DERECHO DE 

PITICION  INF 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC KC Respuesta 2017EE0090987 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113114 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Respuesta 2017EE0091180 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113459 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC Respuesta 2017EE0091654 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113376 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

Traslado derecho de petición  Presidencia de la 

Republica
CC RESPUESTA

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION

2017EE0093477 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6

2017ER0113129 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Acción de 

Tutela
Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00704 

DE EMMA 

BLANDON 

GARZON

Sin 

documento

cumplimiento 

de fallo EMMA 

BLANDON

2017EE0095858 14/10/2017 N/A
Persona 

Natural
11



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113409 29/09/2017

OFICINA 

ASESORA 

JURIDICA

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

COMUNICACIO

N SENTENCIA 

No 2015-00602 

DE JOSE 

GUILLERMO 

ROJAS

Sin 

documento

PROYECTO 

CESAR 

AUGUSTO 

MATIZ DEL 

GRUPO DE 

VICTIMAS

Solicitud 2017EE0102860 8/11/2017 N/A
Persona 

Natural
27

2017ER0113301 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

ASUNTO: 

REMISION DE 

TUTELA  

INSTANCIA 

FALLO  

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

CC Respuesta 2017EE0091697 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113034 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Notificación Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

ACCION TUTELA 

No 2017-00527 

DE ASTRID 

CAROLINA 

POLOCHE COLO

CC

DESACATO 

ASTRID 

CAROLINA 

POLOCHE COLO 

2017- 00527  

2017ER0113034

2017EE0091968 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113414 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

FACTUTA N° 

9207 DE FECHA 

28 DE 

SEPT/2017

Sin 

documento

Comunicación 

05849 VICGEN-

DIVEXN

2017EE0091828 3/10/2017 N/A
Persona 

Natural
3

2017ER0113314 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Derecho de 

petición
Físico

Derecho de 

peticion Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC LEBOGOTA Solicitud 2017EE0091128 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113450 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC VB Respuesta 2017EE0091197 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113084 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

Derecho de 

peticion 

ESCFITURACION 

DE VIVIENDA

CC

ELABORA 

CARLOS 

LARA

Derecho de 

peticion
2017EE0095625 13/10/2017 N/A

Persona 

Natural
11

2017ER0113133 29/09/2017

GRUPO DE 

ACCIONES 

CONSTITUCI

ONALES

Tutela Físico

Acción de tutela 

No. 2017-00484-

00 MIGUEL 

ANGEL ZAPATA 

GARCIA

REF. OFICIO No. 3768
Sin 

documento

CUMLIMIENTO 

DE MIGUEL 

ANGEL ZAPATA 

GARCIA 

RDO2017ER011

3133

2017EE0095428 12/10/2017 N/A
Persona 

Natural
10

2017ER0113061 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASLADO 

DERECHO DE 

PETICION - 

INFORMACION 

SUBSIDIO DE 

VIVIENDA

TRASLADO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CC
Respuesta 

2017ER0113061
2017EE0093062 6/10/2017 N/A

Persona 

Natural
6

2017ER0113372 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171330140652   DPS CC KC Respuesta 2017EE0096919 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0113160 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG se levanta cruce 2017EE0096942 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113112 29/09/2017

GRUPO DE 

TALENTO 

HUMANO

Solicitud Físico

VERIFICACION 

DE 

INFORMACION 

LABORAL 

UTILIZADA 

PARA LA 

LIQUIDACION, 

EMISION Y*O 

RECONOCIMIEN

TO BONOS 

PENSIONALES 

YO CUOTAS 

PARTES DE 

BONOS 

PENSIONALES 

SEGUN LEY 100 

DE 1993

Sin 

documento

REMISION 

OFICIOS
2017EE0095152 12/10/2017 N/A

Persona 

Natural
10

2017ER0113391 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

MASIVO LISTADO CON 25 PETICIONARIOS CC MASIVO

Respuesta 

DERECHO DE 

PETICION 

MASIVO

2017EE0093304 6/10/2017 N/A
Persona 

Natural
6



RADICADO DE

ENTRADA

FECHA DE 

RADICACIÓN

DEPENDENCI

A DESTINO

TIPIFICACIÓ

N

 DADA POR 

LA VUR

CANAL
ASUNTO/REFER

ENCIA
OBSERVACIONE DE INGRESO DOCUMENTO

OBSERVACIO

NES SALIDA
TEMA

RADICADO DE 

RESPUESTA

FECHA DE 

SALIDA

TRASLADO A 

OTRA 

ENTIDAD

TIPO 

REMITENTE

RESPUESTA 

EN DÍAS

2017ER0113449 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

DERECHO DE 

PETICION -  

SOLICITUD  

INCLUSIÓN 

PROGRAMA  DE 

VIVIENDA 

POBLACIÓN 

VULNERABLE  

EN POBREZA 

EXTREMA / 

DISCAPACITADA 

O  VÍCTIMA DEL 

DESPLAZAMIEN

TO

CC TELLEZ Solicitud 2017EE0091134 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113088 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

TRASALDO  

EXT17-

00112670

CC KC Respuesta 2017EE0090852 29/09/2017 N/A
Persona 

Natural
1

2017ER0113262 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

Solitud  

inclusión 

programa  de 

vivienda 

población 

vulnerable  en 

pobreza 

extrema o 

discapacitada 

víctima del 

desplazamiento

CC Respuesta 2017EE0091195 2/10/2017 N/A
Persona 

Natural
2

2017ER0113386 29/09/2017

GRUPO DE 

ATENCIÓN AL 

USUARIO Y 

ARCHIVO

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO 

Derecho de 

peticion

REF. RADICADO  20171330140652  DPS CC LEBOOGTA Solicitud 2017EE0096934 19/10/2017 N/A
Persona 

Natural
14

2017ER0113369 29/09/2017

SUBDIRECCIO

N DE 

SUBSIDIO 

FAMILIAR DE 

VIVIENDA

Solicitud Físico

CORREO 

ELECTRONICO - 

SOLICITUD 

INFORMACION

CC Elaboro: PG
20187ER011336

9
2017EE0097992 23/10/2017 N/A

Persona 

Natural
16


