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El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (en adelante MVCT), es una
entidad de caracter nacional, que formula, coordina y despliega la politica
publica de habitat y desarrollo territorial, articulando el ordenamiento del
territorio urbano y rural con el acceso al agua apta para el consumo humano
y el saneamiento basico, la gestidn de residuos sdlidos hacia basura cero y la
economia circular; asi como soluciones habitacionales adecuadas que en
conjunto den respuesta diferencial y adecuada al territorio y mejoren la calidad
de vida de la poblacién en Colombia, promoviendo una cultura de didlogo para
la organizacién social.

Dentro de esta misionalidad, y atendiendo los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (en adelante DAFP), se formula la
siguiente estrategia de participacion ciudadana y rendicién de cuentas, la cual
tiene como objetivo generar espacios de didlogo e interaccion con las
ciudadanias en todas las etapas del ciclo de la politica publica —diagnéstico,
planeacién, ejecucion y evaluacion—, incluyendo los procesos de rendicion de
cuentas sobre la gestidn del Ministerio.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el Indice de Desempefio
Institucional durante los dos ultimos afios (2023: 96,5 y 2024: 99,7), la
implementacion de la Politica de Participaciéon Ciudadana en la Gestidn Publica
en el Ministerio se encuentra en un nivel de madurez que permite avanzar
hacia nuevos retos. En este contexto, para la estructuracion de la presente
estrategia se adoptan los lineamientos establecidos en el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas - Nivel Perfeccionamiento (2019) y en las Orientaciones
para promover la participacion ciudadana en los procesos de diagndstico y
planeacion de la gestion publica (2018).

Dichos lineamientos integran, por una parte, la aplicacion transversal de
enfoques basados en derechos humanos y construccidon de paz, y por otra, los
componentes de informacion, didlogo y responsabilidad, que deben articularse
de manera permanente tanto en los procesos de participacion ciudadana como
en los ejercicios de rendicion de cuentas.

Por consiguiente, la Oficina Asesora de Planeacion, en su calidad de lider de
las politicas institucionales de Transparencia, Acceso a la Informacion, Lucha
contra la Corrupcién y Participacién Ciudadana en la Gestion Publica, y con el



objetivo de potenciar la articulacion con las dependencias mencionadas a lo
largo del presente documento, ha formulado la Estrategia con un horizonte de
aplicacién bianual (2025-2026). Esta estrategia responde no solo a un
mandato constitucional y legal, sino también a la necesidad de consolidar un
mecanismo esencial para el fortalecimiento de la gestion publica, al propiciar
una evaluacién continua, transparente y participativa de los avances, desafios
y resultados alcanzados.

Generar espacios de didlogo e interaccion con los grupos de valor y de interés?
en todas las etapas del ciclo de la politica publica —diagndstico, planeacion,
ejecucidon y evaluacion—, incluyendo los procesos de rendicion de cuentas
sobre la gestién del Ministerio.

v' Entregar informacion, de manera comprensible, sobre los resultados y
los avances en la garantia del derecho a una vivienda digna y al acceso
al agua potable y saneamiento basico en Colombia.

v Abrir espacios de didlogo social con los grupos de valor y de interés
atendiendo a criterios diferenciales de accesibilidad y enfoques
diferenciales, poblacionales y de género.

v' Responder por los resultados de la gestién, definiendo acciones en los
planes institucionales para atender los compromisos acordados en los
espacios de dialogo con los grupos de valor y de interés.

De acuerdo con el marco normativo vigente?, la estrategia se aplicara con
caracter permanente durante ambas vigencias. Su ejecucion, monitoreo y

1 Los grupos de valor y de interés del MVCT se encuentran identificados en el
documento “Caracterizacion Grupos de valor y de interés y de interés” que se
encuentra publicado en: https://minvivienda.gov.co/atencion-la-
ciudadania/caracterizacion-de-usuarios

2 Para mas informacion, ver: ¢Qué marco normativo soporta la rendicién de
cuentas? https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-marco-
normativo-soporta-la-rendicion-de-cuentas-2




evaluacién sera responsabilidad de todos los directivos, servidores publicos y
colaboradores del MVCT y Fonvivienda.

Para la implementacidon de esta estrategia, es fundamental tener en cuenta los
principios establecidos en la Ley 1712 de 2014:

v

Transparencia: Principio conforme al cual toda la informacidon en poder
de los sujetos obligados definidos en la Ley 1712 de 2014 se presume
publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de
proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios
posibles y a través de los medios y procedimientos que al efecto
establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las
excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los
requisitos establecidos en esta ley.

Facilitacion: En virtud de este principio los sujetos obligados deberan
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacidon publica,
excluyendo exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo.
No discriminacion: De acuerdo al cual los sujetos obligados deberan
entregar informacion a todas las personas que lo soliciten, en igualdad
de condiciones, sin hacer distinciones arbitrarias y sin exigir expresion
de causa o motivacién para la solicitud.

Celeridad: Con este principio se busca la agilidad en el tramite y la
gestiéon administrativa. Comporta la indispensable agilidad en el
cumplimiento de las tareas a cargo de entidades y servidores publicos.
Eficacia: El principio impone el logro de resultados minimos en relacion
con las responsabilidades confiadas a los organismos estatales, con
miras a la efectividad de los derechos colectivos e individuales.

Calidad de la informacion: Toda la informacion de interés publico que
sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar
disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en
ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la
respectiva entidad.
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v Responsabilidad en el uso de la informacion: En virtud de este,
cualquier persona que haga uso de la informacion que proporcionen los
sujetos obligados, lo hara atendiendo a la misma.

Adicionalmente, es pertinente recordar los principios establecidos en el articulo
49 de la Ley 1757 de 2015, los cuales orientan un proceso que se constituye
en una actitud permanente del servidor publico.

Ilustracion 1. Principios de la rendicidon de cuentas Ley 1757 de 2015.

Aperturay
transparencia

Continuidad y Amplia difusién y
permanencia visibilidad

Fuente: Elaboracion propia OAP-MVCT.
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Enfoques de aplicacion.

El desarrollo de iniciativas y acciones de relacionamiento e interaccion con la
ciudadania reconoceran la aplicacién de los siguientes enfoques:

Ilustracion 2. Enfoques para la implementacion de la estrategia

Basado en
derechos 5 Gobernanza
humanos
- Accion sin Diferencial-
/‘ dano poblacional

Territorial

Perspectiva
interseccional

Fuente: Elaboracion propia, MVCT.

Enfoque basado en derechos humanos: Este enfoque reconoce el
ejercicio pleno de los derechos humanos como el fin ultimo del
desarrollo. En este sentido, concibe a las personas como agentes activos
de su propio desarrollo, y no como receptoras pasivas de bienes y
servicios (UNFPA, 2005). Su incorporacion en esta estrategia busca
garantizar la participacion efectiva, equitativa y en condiciones de
igualdad de todos los grupos de valor y de interés, asi como promover
acciones que reconozcan y respondan a sus diferencias y necesidades
especificas, en el marco de una vivienda digna, el acceso equitativo al
agua y planeacion ordenada del territorio.

Enfoque de accion sin dano: este enfoque busca que toda accion
institucional considere sus posibles efectos en los contextos donde
interviene, evitando generar impactos negativos o profundizar conflictos.
Integrarlo en esta estrategia implica analizar y prevenir riesgos,



promover relaciones de confianza y garantizar una gestién ética y
respetuosa con las comunidades (Heinrich & Neumann, 2018).

Enfoque de derechos humanos de las mujeres: este enfoque
reconoce que los derechos de las mujeres son parte integral de los
derechos humanos universales. Este enfoque orienta las politicas y
programas para garantizar la igualdad sustantiva, la no discriminacion,
la participacidn activa y la rendicion de cuentas de los Estados frente al
cumplimiento de sus obligaciones con las mujeres, atendiendo las
desigualdades estructurales que afectan su pleno ejercicio de derechos
(ONU Mujeres y OHCHR, 2023).

Enfoque de género: este enfoque reconoce que las relaciones
desiguales de poder entre los géneros generan brechas en el acceso y
disfrute de derechos. Dentro de esta estrategia implica visibilizar y
reducir las desigualdades, promover la participacion equitativa de
mujeres y personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas, e incorporar indicadores y mecanismos sensibles al género en
los procesos de seguimiento. Su adopcién refuerza el compromiso
institucional con una rendicion de cuentas que contribuya a la igualdad
sustantiva y a la prevencion de toda forma de discriminacién y violencia
(SDP, 2021).

Enfoque de gobernanza: Este enfoque promueve la implementacion
de practicas y politicas inclusivas que fortalezcan la transparencia, la
rendicidon de cuentas y la participacién ciudadana (PNUD, 2016). En la
estrategia busca fortalecer la legitimidad institucional mediante la
colaboracion entre la ciudadania, las entidades territoriales y los equipos
técnicos del Sector vivienda, ciudad y territorio.

Enfoque diferencial-poblacional: este enfoque reconoce que las
personas y comunidades presentan caracteristicas, condiciones vy
necesidades diversas que deben ser consideradas en la gestion
institucional. En el marco de esta estrategia su aplicacién implica
identificar y analizar las particularidades de los distintos grupos
poblacionales, disefiar acciones diferenciadas que garanticen igualdad
de oportunidades y promover su participacion efectiva en los procesos
de didlogo y control social. Este enfoque orienta una rendicién de



cuentas inclusiva y sensible a la diversidad, que reconozca las realidades
sociales, culturales y territoriales del pais (SDP, 2021).

e Enfoque territorial: Este enfoque reconoce que los procesos sociales,
economicos y culturales se desarrollan en territorios con dinamicas y
necesidades especificas, por lo que las acciones publicas deben
responder a esas particularidades. Desde esta perspectiva, el territorio
es un espacio vivo de relaciones, identidades y capacidades locales, y no
solo una delimitacion geografica. Incorporarlo en esta estrategia implica
adecuar los mecanismos de participacién y comunicacion a los contextos
locales, fortaleciendo la inclusiéon y la apropiacion ciudadana de las
decisiones publicas (CEPAL & PNUD 2016).

e Perspectiva interseccional: Esta perspectiva parte de que la identidad
se construye a partir de la interaccién simultdnea de multiples
dimensiones —como el género, la orientacion sexual, la pertenencia
étnica, la edad, la discapacidad o la condicidn socioecondmica— que
generan experiencias diferenciadas de exclusidn o privilegio. Su inclusion
en esta estrategia implica identificar y atender las intersecciones de
discriminacion y desigualdad para garantizar que ninguna persona o
colectivo sea invisibilizado, asegurando una participacién realmente
inclusiva, diversa y representativa.

De acuerdo con los estandares establecidos por el DAFP, el proceso de
rendicion de cuentas se estructura en tres componentes fundamentales:
informacion, didlogo y responsabilidad (DAFP, 2019). Por su parte, el proceso
de participacién ciudadana implica involucrar a los grupos de valor y de interés
en las fases del ciclo de la gestidn publica, estableciendo el nivel de
involucramiento y los objetivos para cada accién participativa (DAFP, 2018).

Teniendo en cuenta este marco, el MVCT ha disefiado una estrategia que
integre ambos procesos, con el propdsito de articular las necesidades de
informacion, el didlogo ciudadano y la corresponsabilidad, junto con los
mecanismos e instancias de participacidon y colaboracién ciudadana. En este
contexto, el componente de didlogo incluira todas las acciones orientadas a
promover la participacion de la ciudadania en las etapas de diagndstico,
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formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de la gestidn institucional.
Asimismo, se definiran los alcances, metodologias y resultados esperados de
las actividades desarrolladas con los diferentes grupos de valor convocados.

Ilustracion 3. Componentes de la Estrategia de Participacion Ciudadana y
Rendicién de Cuentas del MVCT.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del DAFP, 2019.

A continuacién, se enuncian los lineamientos estratégicos para Ia
implementacion bianual de esta estrategia:

Informacion.

Este componente tiene como objetivo entregar informacién, de manera
comprensible, sobre los resultados y los avances del MVCT, en el marco del
cumplimiento de sus compromisos y la garantia de derechos a una vivienda
adecuada y al acceso al agua potable y saneamiento bdasico en Colombia. Para
tal fin el Ministerio:

1. Producira y transmitira informacion y datos en lenguaje claro:

A través de su Sede Electrénica https://minvivienda.gov.co/, micrositio de
Comunicaciones https://minvivienda.gov.co/comunicaciones, se publicaran,
permanentemente, Boletines de Prensa con los avances en temas estratégicos
como la reduccion del déficit habitacional, el estado de los proyectos en agua
y saneamiento y mejoramientos de viviendas urbanas y rurales en los distintos
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departamentos, apertura de concursos de méritos, entre otros que sean de
interés para la ciudadania e informados desde el Grupo de Atencién al Usuario
y Archivo.

2. Medira los avances cuantitativos y cualitativos:

A través de la compilacién de informacién y publicacion de los siguientes
informes en el Menu Transparencia de la Sede Electrénica:

> Informes de ejecucidn del presupuesto.

Informes de seguimiento a los Proyectos de Inversion.

Informes de gestion.

Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania.

Informes de rendicidn de cuentas sobre la implementacidon del Acuerdo

Final de Paz.

Informe de cumplimiento a los acuerdos con las comunidades negras,

afrocolombianas, raizales y palenqueras.

Informe de cumplimiento a los acuerdos con el pueblo Rrom.

> Informe de cumplimiento a los acuerdos con la Mesa Regional
Amazonica.

» Informe de cumplimiento a los acuerdos con la mesa permanente de
concertacion.

» Informes al Congreso.

> Informe sobre Defensa Publica y Prevencidon del Dafio Antijuridico.

YV V V V

A\

Todos estos informes podran ser consultados en:
https://minvivienda.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-informes

3. Cumplira con la transparencia activa y pasiva, atendiendo los
estandares de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica:

Mediante la divulgacién permanente de informacion, y con apoyo de la Oficina
de Tecnologias de la Informacién, a través del Menu Transparencia de la
pagina web, en el cual las ciudadanias podran encontrar informacién sobre la
misionalidad del MVCT,; los proyectos normativos vigentes y en consulta
ciudadana; el proceso de contratacién publica: planes y presupuestos;
tramites; desarrollo del proceso de participacidén ciudadana; instrumentos de
gestién de la informacion publica, entre otros.

11



Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio

Ilustracion 4. Captura de pantalla Menu Transparencia Sede Electronica
MVCT.

25  https://minvivienda.gov.co/transparencia
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Especifica para Grupos Reporte de Informacion
de Interés Especifica

Fuente: Sede Electronica MVCT.

Adicionalmente, se dispondran los siguientes canales de atencion para que los
grupos de valor y de interés formulen sus peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias y estas sean resueltas de acuerdo con los términos
dispuestos en la normatividad vigente:

> PBX: +57 601 9142174 - Horario: 8:00 am a 5:30 pm.
> Sede: Calle 17 No. 9 - 36 piso 3, Bogota, D. C., Colombia - Cddigo
Postal: 110321. Horario de atencion: lunes a viernes, 8:00 a.m. a

4:00 p.m.

> Correo electronico: correspondencia@minvivienda.gov.co

> Correo Notificaciones Judiciales:
notificacionesjudici@minvivienda.gov.co

> Correo Denuncias por Posibles Actos de

Corrupcion: denunciascorrupcion@minvivienda.gov.co
» Formulario de PQRSD: htips://www.minvivienda.gov.co/tramites-y-
servicios-peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-y-denuncias
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4. Implementara acciones de comunicacion:

En complemento a la publicacidn de Boletines de Prensa, y con apoyo del
Grupo de Comunicaciones Estratégicas, el MVCT difundira informacién a través
de las siguientes redes sociales:

» Red Social X: https://x.com/minvivienda

Instagram: https://www.instagram.com/minvivienda/#

Facebook: https://www.facebook.com/MinVivienda/

YouTube: https://www.youtube.com/user/minvivienda

Tiktok: @minvivienda

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/ministerio-de-vivienda

YV V V VY V

Este componente tiene como propdsito principal establecer canales de
comunicacién directa con los grupos de valor y de interés, mediante espacios
presenciales y virtuales que faciliten la participacién ciudadana en la toma de
decisiones y la socializacidn de los avances en la gestidn institucional. De igual
forma, busca informar sobre los resultados alcanzados y el cumplimiento de
los compromisos asumidos con diferentes actores e instancias. Estos espacios
también estdn orientados a resolver inquietudes y brindar explicaciones
pertinentes, fortaleciendo la confianza y el vinculo entre la entidad y la
ciudadania.

Para lograr este fin el Ministerio: i) diversificara los lenguajes, canales y uso
de comunicacién visual de acuerdo con los grupos de valor y de interés; ii)
interactuara con todos los actores de manera pacifica. Adicionalmente, entre
otras:

iii) priorizara el didlogo publico a través del desarrollo de Audiencias Publicas
Participativas, talleres regionales, encuentros nacionales con las instancias de
participacion formal e informal e instancias internacionales de rendicién de
cuentas;

iv) articulara con otras entidades en el marco del Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas;
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v) rendira cuentas sobre la Implementacién del Acuerdo Final de Paz, en
articulacion con el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas de la
Implementacion del Acuerdo de Paz (SIRCAP)3 y;

vi) sometera su normatividad a consultas ciudadanas a través de sus medios
de comunicacion externa e interna.

Las dependencias documentaran sus acciones de didlogo en el formato con
codigo DET-F-42 - ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA
GESTION PUBLICA que pertenece al proceso de direccionamiento estratégico
del Sistema Integrado de Gestion. Este documento (anexo) sera publicado
anualmente en el Menu Participa de la Sede Electronica.

En este mismo orden, las dependencias divulgaran informacion sobre la
implementacion de los espacios a través de los Boletines de Prensa y las redes
sociales del MVCT. Ademas de la publicacién de los resultados de sus ejercicios
en el Menu Participa de la Sede Electronica de la entidad
https://www.minvivienda.gov.co/participa bajo los lineamientos de la Oficina
Asesora de Planeacidn.

Ilustracién 5. Captura de pantalla Menu Participa Sede Electréonica MVCT

25 https://minvivienda.gov.co/participa

Participa

Fuente: Sede Electronica MVCT.

3 Ver mas en: https://www1.funcionpublica.gov.co/que-es-el-sistema-snrdc
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Este componente tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los
compromisos establecidos con la ciudadania, mediante la implementacion de
mecanismos correctivos o de mejora en los planes institucionales, con el fin
de atender las recomendaciones planteadas en los espacios de dialogo.
Ademas, abarca la capacidad del MVCT para responder ante el control social,
los medios de comunicacidon y los o6rganos de control, asegurando el
cumplimiento de las obligaciones institucionales y de gobierno.

Para lograr tal fin, el MVCT elabora documentos sobre los siguientes temas:

>

Y

Informe a la Contraloria General de la Republica en la Sede Electrdnica
de la entidad: https://minvivienda.gov.co/transparencia/planeacion-
presupuesto-informes

Informes de seguimiento a los compromisos en el marco de la
implementacion del Plan Marco de Implementacion (PMI) del Acuerdo
Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccion de una Paz
Estable y Duradera a través de:

» El Sistema de Informaciéon para el Posconflicto - SIIPO:
https://siipo.dnp.gov.co/inicio
= La Sede Electronica de la Entidad:

https://www.minvivienda.gov.co/transparencia-informes-de-
rendicion-de-cuentas-del-acuerdo-de-paz
Informes trimestrales sobre acceso a informacién, quejas y reclamos:
https://minvivienda.gov.co/ministerio/gestion-institucional/informes-
de-pgrsdf
Informe de cumplimiento a los acuerdos con las comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras.
Informe de cumplimiento a los acuerdos con el pueblo Rrom.
Informe de cumplimiento a los acuerdos con la Mesa Regional
Amazonica.
Informe de cumplimiento a los acuerdos con la mesa permanente de
concertacion.
Informes de avance del Plan de Accion Institucional:
https://minvivienda.gov.co/ministerio-planeacion-gestion-y-control-
planeacion-y-seguimiento-plan-de-accion-institucional
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Adicionalmente, en el marco de los espacios de didlogo, los servidores publicos
y colaboradores del MVCT deberan:

> Atender las inquietudes surgidas durante los procesos de didlogo en los
ejercicios presenciales y tener claro que, aquellas que no puedan
resolverse en el momento, podran tramitarse a través de los canales de
atencién para que los grupos de valor y de interés formulen sus
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias y estas sean
resueltas de acuerdo con los términos dispuestos en la normatividad
vigente:

> Publicar en el sitio web institucional las respuestas obtenidas en todos
los ejercicios de diadlogo.

> Informar a los grupos de valor y de interés sobre los avances en el
cumplimiento de los compromisos; en caso de inviabilidad en la
implementacion, ofrecer una explicacion detallada y justificada.

> Publicar en el sitio web las acciones concretas realizadas por la entidad
con base en el didlogo establecido en cada uno de los ejercicios de
rendicién de cuentas, tanto presenciales como virtuales.

» Realizar un seguimiento constante al cumplimiento de los compromisos
asumidos en los espacios de dialogo.

» Identificar y aplicar mecanismos correctivos cuando se detecten
desviaciones en las acciones comprometidas.

Esta estrategia serda aprobada por el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio y su anexo (el DET-F-42 - ESTRATEGIA DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA), sera actualizado anualmente y llevado
a la misma instancia para conocimiento.

La informacion sobre la implementacién de esta estrategia estara disponible
en el Menu Transparencia y el Menu Participa de la Sede Electronica del
Ministerio (consultar: https://minvivienda.gov.co/participa). Adicionalmente,
en el marco del rol de segunda linea de defensa, la Oficina Asesora de
Planeacion solicitard a las dependencias un reporte semestral con las
evidencias y avances de su aplicacién.
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En el marco de los lineamientos establecidos en el Manual Unico de Rendicidn
de Cuentas, la Oficina de Control Interno podra realizar auditorias,
evaluaciones y seguimientos a la presente estrategia. Los resultados de estas
acciones se publicaran en la Sede Electrénica de la Entidad, con el propdsito
de promover la mejora continua.

Estos mecanismos de monitoreo y seguimiento se articulan de manera
transversal con el Programa de Transparencia y Etica Publica, el cual orienta
la gestidn de la entidad en materia de acceso a la informacion publica, gestion
integral de riesgos, articulacién con otras entidades, cultura de legalidad e
integridad.

Para consultar el detalle de los mecanismos y actividades que hacen parte de
esta estrategia, puede acceder al siguiente enlace:
https://minvivienda.gov.co/participa

Asimismo, el Programa de Transparencia y Etica PUblica puede ser consultado
en el siguiente enlace: https://minvivienda.gov.co/ministerio/planeacion-
gestion-y-control/planeacion-y-seguimiento/programa-transparencia-y-etica-

publica
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En el marco de la obligacién que tiene el MVCT de acompafar las instancias
de participacion ciudadana formales e informales creadas y promovidas por la
ciudadania o el Estado (articulo 104, Ley 1757 de 2015), y teniendo como
fuente el Clic Participativo#, se identificaron siete instancias en las cuales este
Ministerio podria tener asiento de acompafiamiento:

Nombre Instancia
Reglamentada de Ley de origen
Participacion Ciudadana
1. Comisidon de Ordenamiento | Ley 1454 de 2011 - Por la cual se dictan
Territorial. normas organicas sobre ordenamiento
territorial y se modifican otras
disposiciones.
2. Subcomités técnicos del | Ley 1448 de 2011 - Por la cual se dictan

Sistema Nacional de | medidas de atencidn, asistencia vy
Atencidon y Reparacidn a las | reparacién integral a las victimas del
Victimas. conflicto armado interno y se dictan

otras disposiciones.

4 De acuerdo con lo informado por el Departamento Nacional de Planeacion:
“Clic participativo es un visualizador de las Instancias Reglamentadas de
Participacion Ciudadana (IRPC), es decir, de todos aquellos mecanismos a
través de los cuales los ciudadanos pueden participar en la conformacion,
ejercicio y control del poder politico. De igual forma, este visualizador ensefa
el estado de los Consejos Territoriales de Participacion Ciudadana (CTP).

Este visualizador tiene como propdsito ser una herramienta de consulta, que
organiza y categoriza la informacién total de estas Instancias”. Para mayor
informaciéon, ver: https://www.dnp.gov.co/LaEntidad /subdireccion-general-
prospectiva-desarrollo-nacional/direccion-gobierno-ddhh-paz/Paginas/Clic-
participativo.aspx
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3. Comisidn

Nacional de
Competitividad e
Innovacion.

Decreto 1500 de 2012 - Por medio del
cual se dictan medidas para la
organizacion, articulacion y
funcionamiento del Sistema
Administrativo Nacional de
Competitividad e Innovacion.

Decreto 2212 de 2023 "Por el cual se
adiciona el Capitulo 6 del Titulo 1 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de
2015 Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio Industria y Turismo
respecto de la organizacion vy
funcionamiento del Sistema Nacional de
Competitividad e Innovacion (SNCI)"

. Comision Nacional de
Seguridad y Salud en el
Trabajo del Sector
Construccion.

Resolucion 3710 de 2019 - Ministerio
del Trabajo - Por la cual se reestructuran
las Comisiones Nacionales Sectoriales
de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
crean otras y se dictan disposiciones
generales para su funcionamiento.

. Mesa Técnica Nacional de

Familias.

Resolucion 11736 de 2019 - Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - Por
la cual se crea y reglamenta la Mesa
Técnica Nacional de Familias del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

. Comision Intersectorial para
la Juventud Sacudete.

Ley 2231 de 2022 - Por la cual se
establece la Politica de Estado
'Sacudete' para el desarrollo de la
juventud y la continuidad del curso de
vida de los jovenes y se dictan otras
disposiciones.

. Mecanismo  Especial de
Seguimiento y Evaluacion de

Decreto 0147 de 2024 - por el cual se
crea el Mecanismo Especial de
Seguimiento y Evaluacién de las
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rio

las Politicas Publicas - | Politicas Publicas (MESEPP), para la
MESEPP. superacién del Estado de Cosas
Inconstitucional en los municipios de
Riohacha, Manaure, Maicao y Uribia, del
departamento de La Guajira vy, se
deroga el Decreto numero 100 de 2020.

Fuente: Clic Participativo - DNP. Enlace:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDA40TIMOGQtY2VINYyOOMGFKLTgXx
YWUtZTc4MThIM2VKNiQ1IiwidCI6IJA0MiYWZTIWLTIZNGMENGMS5Zi1hOWRKLTC
5Mjg2YjFiNzBhYyIsImMiOjR9&pageName=ReportSectionfb21e9033cd1f48b7

eff

A continuacién, se describen los mecanismos de participacion ciudadana a los
cuales pueden acudir los grupos de valor y de interés del MVCT, cuyas
respuestas se deben brindar en los términos y condiciones legales
establecidas, tal como ocurre con las veedurias ciudadanas, las acciones
populares, la accidon de tutela, los derechos de peticién y demas mecanismos
de participacion:

e Derecho de Peticion: mecanismo que le permite a toda persona
presentar en forma Verbal o escrita, solicitudes respetuosas ante las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener
pronta resolucién (articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia).
El término para responder es de 15 dias habiles, al tratarse de solicitud
de documentos y de informacion el termino es de 10 dias habiles y de
consultas 30 dias habiles.

e Accion de Tutela: Mecanismo que ejerce el ciudadano ante un juez
para la proteccién inmediata de sus derechos. Toda persona tiene
derecho a interponer una acciéon de tutela para reclamar ante los jueces
en todo momento y lugar la proteccién inmediata de sus derechos
constitucionales que resulten vulnerados o amenazados por la accién u
omision de cualquier autoridad publica o de particulares. (Art. 86 de la
Constitucion Politica de Colombia - CPC). Esta accidon solo procedera
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cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial y en
ningun caso podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de
tutela y su resolucion. Este derecho esta reglamentado por los Decretos
2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

Acciones Populares y de Grupo: mecanismo por medio del cual toda
persona puede acudir ante una autoridad judicial para proteger y
defender los intereses colectivos, garantizando los derechos
relacionados con el patrimonio publico, el medio ambiente, el trabajo,
entre otros, y asi evitar el dafio contingente, cesar el peligro, amenaza
o vulneracién, o de ser posible restituir las cosas a su estado anterior
(Art. 88 de la Constitucion Politica de Colombia, reglamentado mediante
la Ley 427 de 1998).

Accion de Cumplimiento: recurso popular mediante el cual una
persona natural o juridica puede acudir ante la autoridad competente
(legislativa, administrativa, judicial u organismo de control) para hacer
efectivo el cumplimiento de una ley o acto administrativo (Art. 87 de la
CPC, reglamentado mediante la Ley 393 de 1997).

Solicitud de Informacion publica: cuando los ciudadanos solicitan a
las autoridades que den a conocer las acciones realizadas frente a un
caso especifico entreguen informacién general sobre la entidad, expidan
copias o faciliten el acceso a documentacién que reposa en la entidad,
el término para responder es de 10 dias habiles siguientes a la fecha de
radicacién de la solicitud. (Ley 1712 de 2014).

Veedurias Ciudadanas: Segun la Ley 850 de 2003 se entiende por
Veeduria Ciudadana el mecanismo democratico de representacién que le
permite a los ciudadanos o a las diferentes organizaciones comunitarias,
ejercer vigilancia sobre la gestién publica, respecto a las autoridades,
administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas y érganos
de control, asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones
no gubernamentales de caracter nacional o internacional que operen en
el pais, encargadas de la ejecucidon de un programa, proyecto, contrato
o de la prestacion de un servicio publico. Dicha vigilancia, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la Constitucién Politica
y el articulo 100 de la Ley 134 de 1994, se ejercera en aquellos ambitos,
aspectos y niveles en los que, en forma total o parcial, se empleen.
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