EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA - OFICINA DE CONTROL INTERNO - OCI

AREA / DEPENDENCIA: GESTION DEL TALENTO HUMANO

Criterio normativo:
Ley 909 de 2004 y Acuerdo 6176 de 2018 de la Comi

n Nacional del Servi

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION

EVALUACION OCI

Cod. Indicador,

Informacién del indicador

ANALISIS EVALUACION OCI
Avance % Evaluacion OCI
Validado OAP ()

SG -TH-01

Nombre: Avance en la ejecucién del Plan Institucional de Capacitacién.

Periodicidad: Trimestral

Evidencia: Informe de avance del Plan Institucional de Capacitacion

Meta: 100%

T Encianoaa &5t se encuentra on caracter timestral y 1@ OTH
reporta una meta del 100%, teniendo encuenta la informacion ratificada, la OAP que sefialar “La
informacién de gestion reportada cumple con los criterios solicitados, explicativos y justificativos.
Adems, se evidencia que el registro considera los lineamientos dados.”. Sin embargo, resulta
pertinente indicar que, la OCI evidencié que si bien se realizd el cargue del informe
correspondiente al primer trimestre, el mismo no cuenta con fecha emision o firma que permita
identificar Ia temporalidad en la que fue emitido, por el contrario, menciona que la fecha de
ejecucion de la actividad por medio de la cual se da cumplimiento al avance del primer trimestre,
fue el "01 de abril", es decir, al inicio del siguiente trimestre.

T reTaTIoN Con e 08 T3 eNtrega e T3 eVIenTIa Como " TATOMe U8 avance eT Pram
Institucional de Capacitacion" - se evidencié lo siguiente:

Teniendo en cuenta que la periodicidad del indicador corresponden a trimestral, se realizé la
revision de los informes correspondientes a los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre,
evidenciando que los documentos cargados en los 2 primeros trimestres cuentan con el mismo
contenido, no es posible identificar a que periodo pertene en realidad puesto que no se evidencia
fecha de firma o de socializacién del mismo, por otro lado cuanta con fechas confusas pues se
aporta el pantallazo de un correo electronico por medio del cual se solicita informacion que debe
ser allegada "a mas tardar el jueves 19 de marzo a las 2:00 p.m" pero dicho correo electronico
esta fechado el 01 de abril

Por lo anterior, esta Oficina considera que no se aport la totalidad de evidencia inicialmente
definida, dado que no se reporté la informacin correspondiente al "Informe de avance del Plan

3. En cuanto al cumplimiento del avance mensual cuantitativo, el cual debe estar soportado
en las evidencias aportadas y contrastado con la meta definida para la vigencia, se observé
que no se alcanzé la meta del 100% establecida, toda vez que no se reports la totalidad de
las evidencias requeridas.

0% 75%

4. Recomendaciones
o
* Implementar un cronograma interno de revision y entrega de evidencias con responsables
y fechas limite, asegurando que todos los informes requeridos estén completos y
correctamente diligenciados.

* Verificar que la evidencia generada corresponda exactamente a los plazos definidos
evitando inconsistencias o reportes parciales.

* Registrar en cada formato la fecha, periodo reportado y responsable del diligenciamiento,
facilitando su verificacién posterior.

OAP:
cémo de disefiar hacer
sistema de control, se recomienda:
* Programar del
formales y oportumdades de mejora.
* Realizar el de la meta con el fin de garantizar
oportunidad del reporte de evidencias, completitud de las mismas y
calidad de la informacidn aportada .

alertas tempranas ante reportes o

y garantizar del

de la GTH, con retroalimentaciones

con el fin de

SG -TH-02

Nombre: Avance en la ejecucion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2025.
Trimestral

Evidencia: Informe Plan de Bienestar Social e incentivos.

Meta: 100%

Periodicidad:

1.Encuantoala esta se encuentra con carécter trimestral y la OTH
reporta una meta del 100%, teniendo encuenta la informacién ratificada, la OAP que sefialar "L
informacién de gestién reportada cumple con los criterios solicitados, explicativos y justificativos.
Ademés, se evidencia que el registro considera los lineamientos dados.”

2.En relacién con el cumplimiento de la entrega de la evidencia definida —"Informe Plan de
Bienestar Social e incentivos—, s observa por parte de esta Oficina de Control Interno que,
fue reportado mediante un documento en word sin formalizar, es decir, no se evidencia
fecha de firma o evidencia de socializacién de los mismos. Por otro lado, la OCI destaca el
contenido de dichos informes pues se proporcionaron evidencias documentales y
fotograficas, en orden cronologico y detallados.

3. En cuanto al cumplimiento del avance trimestral cuantitativo, el cual debe estar soportado
en las evidencias aportadas y contrastado con la meta definida para la vigencia, se observé
que se alcanzo la meta del 100% establecida, toda vez que se reportd la totalidad de las
evidencias requeridas.

50,00% 100%

4. Recomendaciones

GTH:

* Registrar en cada formato la fecha, periodo reportado y responsable del diligenciamiento,
facilitando su verificacion posterior.

* Socializar el progreso del cumplimiento del indicador y formalizar los mismos.

OAI
Cémo de disefiar i hacer
sistema de control, se recomienda:

* Realizar el al imi de la meta con el fin de garantizar
oportunidad del reporte de evidencias, completitud de las mismas y calidad de la
informacién aportada.

y garantizar del

SG -TH-03

Nombre: Avance en el cumplimiento del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo.

informe Plan de Seguridad y Salud en el trabajo
Meta: 100%

1.En cuanto a la periodicidad, esta se encuentra establecida con caracter trimestral y 1a OTH
reporta una meta del 100%, teniendo encuenta la informacién ratificada, la OAP que sefialar "La
informacién de gestién reportada cumple con los criterios solicitados, explicativos y justificativos.
Ademés, se evidencia que el registro considera los lineamientos dados.”

2.En relacién con el cumplimiento de la entrega de la evidencia definida —" Informe Plan de
Seguridad y Salud en el trabajo”—, se observa por parte de esta Oficina de Control Interno
que, para el primer trimestre no fue reportado un solo documento en PDF, por el contrario
se realiz6 el cargue de varios informes con fechas de actividades realizadas durante enero,
febrero y marzo, mas no se evidencia el documento consolidado denominados "Informe Plan
de Seguridad y Salud en el trabajc

Para el segundo trimestre, nuevamente se observan varios informes ralacionados con las
actividades realizadas relacionadas con el plan de seguridad y salud en el trabajo, uno de
estos denominado "Informe Plan de Seguridad y Salud en el trabajo” en donde se
contemplan diversas actividades realizadas para el periodo establecido.

En el tercer Y cuarto trimestre, se evidencian nuevamente varios informes, por lo cual
resulta preciso reiterar que no se consolido la informacién en un unico informe como se
determiné en la descripcion de la evidencia, aunado a lo anterior, en varios de los informes
presentados se realizé la medicion del nivel de satisfaccion.

3. En cuanto al cumplimiento del avance trimestral cuantitativo, el cual debe estar
soportado en las evidencias aportadas y contrastado con la meta definida para la vigencia,
se observ6 que se alcanzé la meta del 100% establecida, toda vez que se reportd la
totalidad de las evidencias requeridas.

50% 75%

4. Recomendaciones
oTl

* Implementar un cronograma interno de revision y entrega de evidencias con responsables
y fechas limite, asegurando que todos los informes requeridos estén completos,

corre 12

* Verificar que la evidencia generada corresponda exactamente a los plazos definidos
evitando inconsistencias o reportes parciales.

* Registrar en cada formato la fecha, periodo reportado y responsable del diligenciamiento,
facilitando su verificacion posterior, aunado a lo anterior, veritifcar que cada informe sea
debidamente formalizado con la respectiva firma del proyector.

oAl
Cémo de disefiar i hacer
sistema de control, se recomienda:

* Programar del imi
formales y oportunidades de mejora.
* Realizar el al de la meta con el fin de garantizar
oportunidad del reporte de evidencias, completitud de las mismas y
calidad de la informacidn aportada .

alertas tempranas ante reportes oil

y garantizar del

de la GTH, con retroalimentaciones

con el fin de

prevenir i




EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA - OFICINA DE CONTROL INTERNO - OCI

AREA / DEPENDENCIA: GESTION DEL TALENTO HUMANO

Ley 909 de 2004 y Acuerdo 6176 de 2018 de la Comi

Criterio normativo:

ion Nacional del Servi

ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION

EVALUACION OCI

Cod. Indicador

Informacion del indicador

Avance %
Validado OAP

Evaluacion OCI
(%)

ANALISIS EVALUACION OCI

Nombr

Periodicidad: Semestral

wance en la provision de empleos

1. De acuerdo con la periodicidad definida de manera semestral para el indicador, se realizd
reporte en los meses de junio, septiembre y diciembre, lo que evidencia inobservancia de la
definida

2.En relacion con el cumplimiento de la entrega de la evidencia definida —"Documento del
diagnéstico y/o caracterizacion de la planta de personal—, se observa por parte de esta
Oficina de Control Interno que, para el mes de junio se reporté un archivo en excel con el
nombre de una funcionaria, fecha de ingreso de la misma y el tipo de vinculacién, lo cual no
tiene relacién con la evidencia planteada.

En el mes de septiembre, se aporté como reporte un informe denominado "Informe
actividades PAI", este no cuenta con se pronunciamiento sobre el diagnéstico y/o
caracterizacion de la planta de persona y tampoco se encuentra firmado o formalizado.

En diciembre fue reportado un documento en PDF denominado "Plan anual de vacantes" , el
cual no se pronuncia obre el diagnéstico y/o caracterizacion de la planta de persona; cuenta
con flujo de aprobacién, sin embargo, no se encuentra firmado o formalizado.

Por lo anterior, por parte de esta Oficina no se evidencia el cumplimiento de la meta
propuesta.

3. En cuanto a la periodicidad, esta se encuentra establecida con caracter semestral. Se

SG -TH-04 | gvidencia: Documento del diagnstico ylo caracterizacion de la lanta de personal 5% % reporta una meta del 100%, 50% por semestre, no obstante, al validar la informacién
Meta: 100% aportada se evidencia que no se cumplié la meta para el primer y segundo semestre.
4. Recomendaciones
OTH:
* Implementar un cronograma interno de revision y entrega de evidencias con responsables
y fechas limite, asegurando que todos los formatos requeridos estén completos y
correctamente diligenciados.
* Verificar que la evidencia generada corresponda exactamente a los formatos y cédigos
definidos, evitando inconsistencias o reportes parciales.
* Registrar en cada formato la fecha, periodo reportado y responsable del diligenciamiento,
facilitando su verificacién posterior.
OAP:
cémo de disefiar hacer y garantizar del
sistema de control, se recomienda:
* Programar del de la OTH, con retroalimentaciones
formales y oportunldades de mejora.
* Realizar el de la meta con el fin de garantizar
oportunidad del reporte de evidencias, completitud de las mismas y
calidad de Ia informacin aportad.
alertas tempranas ante reportes o con el fin de
1. En cuanto a la periodicidad, esta se encuentra establecida con caracter trimestral y la OTH
reporta una meta del 100%, teniendo encuenta la informacion ratificada, la OAP que sefialar
“Reporte en excel del Avance del Plan Estratégico de Talento Humano.”
Sin embargo, en el primer y segundo trimestre no se realizé el reporte del avance en el Plan
Estratégico de Talento Humano, los informes se iniciaron apartir del tercer trimestre, en el mes de
septiembre.
2.En relacion con el cumplimiento de la entrega de la evidencia definida —"Reporte en excel
del Avance del Plan Estratégico de Talento Humano. "—, se observa por parte de esta Oficina
de Control Interno que, no se aport la evidencia definida como para evidenciar el
cumplimiento de este indicador. Para el primer trimestre se aport6 un documento por medio
del cual se compromisos para el del mismo, sin embargo, en los
siguientes trimestres no se aport6 el excel correspondiente al avance, para el tercer
trimestre se allegarén una serie de informes por medio de los cuales se evidencian
actividades realizadas, més no, se aporta el reporte correspondiente.
3. En cuanto al cumplimiento del avance trimestral cuantitativo, el cual debe estar soportado
en las evidencias aportadas y contrastado con la meta definida para la vigencia, se observ
Nombre: Avance en la ejecucién del Plan Estratégico de Talento Humano 2025. que no se alcanzé la meta del 100% establecida, toda vez que no se reportarén las
Periodicidad: Trimestral so% o ElCencaslieqlencast
S6THO5 | idencia: Reporte en excel del Avance del Plan Estratégico de Talento Humano } 4. Recomendaciones
Meta: 100% OTH: - )
* Implementar un cronograma interno de revision y entrega de evidencias con responsables
y fechas limite, asegurando que todos los formatos requeridos estén completos y
correctamente diligenciados.
* Verificar que la evidencia generada corresponda exactamente a los formatos y cédigos
definidos, evitando inconsistencias o reportes parciales.
* Registrar en cada formato la fecha, periodo reportado y responsable del diligenciamiento,
facilitando su verificacién posterior.
de disefiar i hacer y garantizar del
sistema de control, se recomienda:
* Programar revisiones del imi de la OTH, con retroalimentaciones
formales y oportunidades de mejora.
* Realizar el al de la meta ida con el fin de garantizar
oportunidad del reporte de evidencias, completitud de las mismas y
calidad de la informacién aportad.
ante reportes i oi con el fin de
prevenir incumplimientos acumulados.
1. De acuerdo con a periodicidad definida de manera semestral para el indicador, s realizg
reporte en los meses de junio y diciembre, sin
embargo la evidencia reportada en el mes de HeCTRT correspcnde a lo planteado como
evidencia
2.En relacién con el cumplimiento de la entrega de la evidencia definida — Informe con la
fase de alistamiento y 6stico con el andlisis de para la ampliacién de la
planta de personal. Informe con el documento técnico o propuesta de ampliacion de la
planta de personal y anexos (Matriz cargas, memoria justificativa, Fichas Manual,
Prroyecciones financieras)’—, se observa por parte de esta Oficina de Control Interno que,
para el mes de junio fue reportado un documento en PDF denominado "Informe Plan de
X . Formalizacion del Empleo Publico - Junio, el cual no se encuentra firmado o formalizado.
Nombre: Avance en la implementacién del Plan de Prevision de Recursos Humanos Adicionalemnte se aporté la Guia Didactica de C: yel g
Periodicidad: Semestral aboral.
sTHs |Evidendia: nforme con a fase de alistamiento y diagnstico con el andiss de capacidades para la ampliacién de la planta de personal.Informe 0% 0%
3 con el documento técnico o propuesta de ampliacién de la planta de personal y anexos (Matriz cargas, memoria justificativa, Fichas Manual, g Para el mes de diciembre no se aportd evidencia de avance.
5 6 3. En cuanto a la periodicidad, esta se encuentra establecida con caracter semestral. Se
rroyecciones financieras)
reporta una meta del 100%, 50% por semestre, indicando que para el primer semestre se
Meta: 100% loré un porcentaje del 50% y para el segundo semestre vigencia 2025 no se realizé la
actividad de acuerdo a la evidencia aportada, lo que demuestra que no se cumplié con la
meta estahlecida
4. Recomendaciones
G-TH
* Implementar un cronograma interno de revision y entrega de evidencias con responsables
y fechas limite, asegurando que todos los formatos requeridos estén completos y
correctamente diligenciados.
* Verificar que la evidencia generada corresponda exactamente a los formatos e informes
definidos, evitando inconsistencias o reportes parciales.
* Formalizar los informes con firma y socializacién.
TOTAL 41,67% 50,00%

PUNTAJE DE CALIFICACION PARA EVALUACION DE DESEMPENO: NO SATISFACTORIO
FECHA GENERACION EVALUACION POR PARTE DE LA OCI: 29/02/2024
EVALUI
Fima: Shim) 9//;1/(/(,? 9/( bella
Nombre: Mariana Saray Lepez Linares ‘Angie Milena Abella Gonzalez José Jorge Roca Martinez




EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA - OFICINA DE CONTROL INTERNO - OCI

Criterio normativo:

AREA / DEPENDENCIA: GESTION DEL TALENTO HUMAN
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ACTIVIDADES ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION EVALUACION oCI
ANALISIS EVALUACION OCI
" i el indi Avance % | Evaluacion OCI
Cod. Indicador Informacién del indicador Validado OAP

Cargo. Profesional - Contratista OCI Profesional Universitario- OCI Jefe Oficina de Control Intemo




