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Estado del sistema de Control Interno de la entidad 96%

Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estan todos los Se puede concluir que los lineamientos verificados en la presente evaluacién, permiten medir el grado de cumplimiento con relacion a la estructura de control establecida en el Sistema de Control Interno del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio con corte a 31 de
componentes operando diciembre de 2020, aplicando la metodologia disefiada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica el resultado final de los componentes en el presente formulario es de 96% demostrando una estructura de alto nivel, que refleja el trabajo articulado entre las
juntos 'y de manera . lineas de defensa y los resultados de los controles establecidos en la entidad. El sistema presenta sus principales fortalezas en los componentes de Actividades de “Informacion y Comunicacién” con una valoracion del 100%, seguido del componente “Evaluacion de riesgos”,
integrada? (Si / en proceso S' con valoracioén del 97%. Asi mismo, los componentes con menor calificacion fueron “Ambiente de Monitoreo” y “Actividades de control” con 96% y "Ambiente de control” con 92% correspondientemente. Por lo anterior, se recomienda establecer las acciones con el fin de
/' No) (Justifique su fortalecer aspectos relacionados con definicion y documentacion del esquema de lineas de defensas, implementacién de los lineamientos de gestion de conflicto de intereses, seguimientos a las acciones para resolver materializacién de riesgos, el andlisis sobre el impacto en
respuesta): el Sistema de Control Interno de los informes recibidos de entes externos, entre otros.

Una vez verificado el estado de avance de la implementacién del Sistema de Control Interno en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para el segundo semestre de 2020, a partir de cada uno de los cinco (5) componentes de su estructura definida en la séptima
dimension del MIPG, (Ambiente de Control, Evaluacién del Riesgo, Actividades de Control, Informacién y Comunicacion, y Actividades de Monitoreo), se observa que dicho sistema es efectivo en un 96%, frente al 93% medido en el primer semestre de afio, teniendo en
cuenta:

- Ambiente de Control (nivel de cumplimiento 92%): De los Veinticuatro (24) lineamientos evaluados, veinte (20) se califican en la categoria “mantenimiento del control” lo que significa un funcionamiento correcto, no obstante, los cuatro (4) restantes, requieren la toma de
acciones dirigidas a su mejoramiento puntualmente en la documentacién del esquema de lineas de defensa, definicion de lineas de reporte en temas claves para la toma de decisiones, relacionar formato para la declaracion de bienes y renta a procedimiento de retiro de
personal, aplicacién de evaluacion de impacto a capacitaciones y documentacion de mapa de aseguramiento de la entidad.

- Evaluacion de riesgos (nivel de cumplimiento 97%): De los Diecisiete (17) lineamientos evaluados, dieciseis (16) se califican en la categoria “mantenimiento del control” lo que significa un funcionamiento correcto, sin embargo, sobre el lineamiento restante es importante
fortalecer los aspectos referentes al levantamiento de acciones en caso de materializacion de riesgos.

¢Es efectivo el sistema de
control interno para los

e by .
z)é)ijﬁ\:g/)os (Just%vzl:ado; Si - Actividades de control (nivel de cumplimiento 96%): De los doce (12) lineamientos evaluados, once (11) se califican en la categoria “mantenimiento del control” lo que significa un funcionamiento correcto, por lo anterior, respecto al lineamiento restante se requiere
respuesta): q establecer acciones de mejora para fortalecer la operatividad de los controles establecidos en los mapas de riesgos.

- Informacién y Comunicacion (nivel de cumplimiento 100%): Los catorce (14) lineamientos evaluados se califican en la categoria “mantenimiento del control” lo que significa un funcionamiento correcto del componente durante la vigencia 2020.
- Actividades de Monitoreo (nivel de cumplimiento 96%): De los catorce (14) lineamientos evaluados, trece (13) se califican en la categoria “mantenimiento del control” lo que significa un funcionamiento correcto, por lo cual se requiere fortalecer las acciones tomadas al
interior de los procesos relacionadas con la consolidacion y andlisis de los informes de entes externos sobre el impacto en el Sistema de Control Interno.

Por lo anterior, se concluye que el sistema de Control Interno del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio es efectivo y se ajusta a los planes y programas definidos por la organizacién y contribuye al logro de los objetivos institucionales, con miras a su fortalecimiento.

La entidad cuenta dentro
de su Sistema de Control

Interno, con una El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio definio y adopté a través de la documentacion establecida por el proceso de Direccionamiento Estratégico, en sus diferentes guias, instructivos y procedimientos los responsables de las acciones de monitoreo, seguimiento y
institucionalidad (Lineas de . evaluacion, al igual que la definicién de los lideres de politica, sus equipos técnicos y los roles y responsabilidades en la implementacion del MIPG |IlI, que le permite a la entidad la toma de decisiones frente al control; no obstante, se hace necesario que, conforme a la séptima
defensa) que le permita la Si dimension de MIPG, se implemente la metodologia y el formato definidos para establecer el mapa de aseguramiento de la Entidad, en el cual se defina el esquema de responsabilidades integradas por las cuatro lineas de defensa, a fin de proporcionar de una manera simple y
toma de decisiones frente efectiva un lineamiento para mejorar las comunicaciones en la gestion de riesgos y control mediante la aclaracion de las funciones y deberes esenciales relacionados para cada uno de los procesos del SIG.

al control (Si/No)
(Justifique su respuesta):




¢El componente esta " " Nivel de Cumplimiento Avance final
Nivel de Cumplimiento N 0 - 7 Estado del componente
Componente presente y Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas componente presentado en . del
funcionando? I el informe anterior PREEHEED NG (i componente
anterior P
Conforme a la i parael p se observaron las siguientes fortalezas:
- El grupo de Talento Humano disefi¢ e |mplemenlo durante el segundo semestre de 2020, el documento denominado "Lineamiento para la apropiacién del conflicto de interés 2020" como mecanismo para lograr una
adecuada implementacion e interiorizacion en los funcionarios del MVCT sobre la transparencia en el ejercicio de la funcion publica y la prevencion de conflicto de interés.
- Se adelanté la actualizacion de los mapas de riesgos de los procesos de la entidad, en el cual se relaciono el riesgo transversal con relacion a la fuga, perdida y/o alteracion de informacion digital de la entidad.
- El Grupo de Talento Humano, durante el segundo periodo de 2020, viene adelantando capacitaciones de manera virtual y presencial, para dar a conocer e interiorizar en los funcionarios y contratistas el Cédigo de
Integridad y los valores del servidor publico.
- El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio pone a disposicion de la ciudadania el formulario de solicitudes para presentar de manera respetuosa quejas, reclamos, denuncias y sugerencias respecto a cualquier tramite
0 servicio que sea competencia del Ministerio y sobre el cual desee presentar sus observaciones, opiniones e inquietudes, con las normas legales y administrativas vigentes. PRESENTE Y
- En el marco Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno se realizé la revision y actualizacion de la Politica de Administracion del Riesgo, teniendo en cuenta el contexto interno y externo del Ministerio, asi 4%
como los lineamientos dados por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica. FUNCIONANDO
Conforme a la i parael p se observaron las siguientes debilidades:
- La Entidad ha establecido en articulacion con el SIG los Ilneamlentos referentes al ingreso, permanencia y retiro del personal y que cuenta con el formato "GTH-F-85. Declaracion de bienes y rentas y Registro de
conflicto de intereses”, el cual fue socializado a los Directivos durante el primer semestre de 2020, sin embargo, se recomienda establecer el plan de trabajo para la vigencia 2021 tanto para la aplicacion de dichos|
lineamientos, como para el establecimiento de acciones que permitan dar cumplimiento al autodiagnéstico en dicha materia.
- Se ha venido implementando el Plan Institucional de Capacitaciones - PIC conforme a lo planificado, no obstante, en la presente evaluacion no fue posible identificar los resultados del impacto ocasionado por dichas|
capacitaciones, a fin de establecer acciones de mejora del mismo.
Conforme a la i i parael p se observaron las siguientes fortalezas:
- La entidad, a través de los procesos de Planeacu‘)n Estra(eglca disefié y documento tres instrumentos de planeacion estratégica y operativa los cuales establecen los lineamientos para la elaboracion de la planeacion
del Ministerio y su articulacién con el Plan Nacional de Desarrollo.
- La entidad realiza el seguimiento a la operatividad de los controles establecidos en los mapas de riesgos de los procesos del SIG.
- La entidad a través del seguimiento de los mapas de riesgos verifica la operatividad de los controles teniendo en cuenta los criterios establecidos en la Metodologia Integrada para la Administracion del Riesgo.
- El Ministerio a través del documento denominado "Contexto Estratégico Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio" analiza los diferentes factores internos y externos que pueden afectar el funcionamiento del SIG, entre
Evaluacién de ellos se considera el entorno institucional. PRESENTE Y 9%
. o
riesgos Conforme a la i i parael p se observaron las siguientes debilidades: FUNCIONANDO
- Frente a las alertas de materializacion generadas se encontraron dificultades al momento de identificar el cumplimiento de las acciones establecidas como plan de contingencia, conforme a establecido en la
Metodologia Integrada para la Administracion del Riesgo.
- Respecto a la metodologia establecida, se identific la necesidad de documentar las acciones a realizar cuando se presentan desviaciones que afectan la normal operacion de las lineas de defensa en la gestion del
riesgo.
- Conforme a la evaluacion realizada, se identificaron debilidades en algunos controles de los mapas de riesgos, en los cuales se hace necesario establecer la segregacion de funciones a fin de minimizar la posibilidad de
ocurrencia de acciones fraudulentas.
Conforme a la i6 i para el p se observaron las siguientes fortalezas:
- El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio a través de los procedimientos de sus procesos y mapas de riesgos, guias y manuales, establecen una serie de actividades de control asociando roles y responsabilidades a
cada uno de los funcionarios y/o dependencias que participan en determinadas actividades.
- La entidad a través del Manual del Sistema Integrado de Gestion establece que "El sistema integrado de gestion responde a un enfoque basado en procesos de acuerdo a lo establecido en la norma NTC ISO
.. 9001:2015", lo cual implica su compatibilidad con otros SIG del MVCT, como lo son, el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST y el Sistema de Gestion de Seguridad y Privacidad de la
Actividades de Informacion - SGSI, los cuales se encuentran adoptados actualmente en la entidad. PRESENTE Y 13%
control - Con el fin de verificar que los documentos del Sistema Integrado de Gestién cumplan con las principales actividades de control, se cuenta con el documento en el que describen y establecen lineamientos y orientaciones FUNCIONANDO °
para la operacion de los procesos de la entidad.
Conforme a la i6 i para el p se observaron las siguientes debilidades:
- Conforme a las evaluaciones realizadas, se han identificado debilidades en la operatividad de los mismos, las cuales han sido documentadas por la segunda y la tercera linea de defensa, por lo que se hace necesario
establecer acciones de mejora por parte de cada uno de los responsables.
Conforme a la i parael p se observaron las siguientes fortalezas:
- El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio a través dela Oflcma de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ha realizado el levantamiento de los activos de informacion, asi mismo ha identificado la
informacion clasificada y reservada que se genera o se custodia dentro de los distintos procesos del Ministerio.
. - A partir de la Guia de Comunicaciones Interna del proceso Gestion de Comunicaciones Internas y Externas, la entidad formula estrategias para dar a conocer la planeacion estratégica del Ministerio junto con los
Informaci y objetivos y metas estratégicas dirigidas a los funcionarios y contratistas del MVCT. PRESENTE Y
Y 4%
comunicacién FUNCIONANDO
Conforme a la i i parael p se observaron las siguientes debilidades:
- La Oficina de TIC como lider de la Politica de Segundad de Ia Informacion, presentd el dia 30 de enero de 2020 ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio el Manual de Politicas de Seguridad de Informacion,
el cual fue aprobado mediante acta N° 1 de 2020 de dicho Comité, por lo cual se recomienda socializar los resultados del seguimiento realizado por parte de la segunda linea respecto a la verificacion del cumplimiento
de las politicas alli establecidas.
Conforme a la 0 para el p se observaron las siguientes fortalezas:
- En el marco del Comité Institucional de Coordlnaclon de Control Interno, la OCI presenta el Plan Anual de Auditoria y sus modificaciones para aprobacion, asi como los resultados de su ejecucion, con el proposito de
establecer las actividades a desarrollar en los roles de la Oficina durante la vigencia, constituyéndose como una herramienta de planeacion dinamica, que se adapta y se adopta a las necesidades y expectativas de las
partes interesadas.
- La Entidad a través de la Oficina Asesora de Planeacion documentd en el Sistema Integrado de Gestion, los lineamientos y mecanismos para definir los responsables de los procesos de monitoreo, seguimiento y
. evaluacién en el MVCT, en las distintas instancias institucionales. PRESENTE Y o,
Monitoreo - La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa, toma como referentes los informes de evaluacién elaborados por los entes externos, lo cuales son incluidos en el capitulo de planes de mejoramiento de los FUNCIONANDO 0%
informes de evaluacion independientes elaborados por esta Oficina.
Conforme a la i6 i para el p se observaron las siguientes debilidades:
-En la entidad se aplican encuestas de satisfaccion a los ciudadanos que hacen uso de los canales de atencion y adelanta se mediciones de su efectividad, no obstante, no es posible evidenciar que los resultados sean
empleados para el disefio de estrategias y acciones que permitan retroalimentar y reducir el nimero de solicitudes recibidas al interior de cada uno de los procesos.




