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Riesgos: 

Eventos
potenciales que
podrían generar
pérdidas, fallas o
prestación
inadecuada de
los servicios de la
entidad.
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Se genera un enfoque preventivo de la gestión institucional 

1. Importancia administración riesgo

Fuente: Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) - Dimensión de Control Interno

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (MVCT) formuló los siguientes
instrumentos de planeación que
concretan los lineamientos para la
gestión del riesgo de la entidad:

• La política de administración del
riesgo

• La metodología integrada de
administración de riesgos

• La herramienta de mapa de
riesgos integrado

2. Instrumentos vigentes

Informe de seguimiento gestión de riesgos

https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/procesos/det-po-01-politica-de-administracion-del-riesgo-5.0.pdf
https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/procesos/DET-G-03%20Metodolog%C3%ADa%20Integrada%20de%20Administraci%C3%B3n%20del%20Riesgo%203.0.pdf
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT
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3. Operación de la gestión de riesgo en la entidad

El monitoreo 
busca identificar y 

generar alertas 
para mejorar la 

gestión del riesgo 
a la primera línea 

de defensa y 
asegurar el 

cumplimiento de 
los objetivos 

institucionales

Revisión de la gestión realizada
por la primera línea, estado del
riesgo, materializaciones,
cumplimiento de controles,
acciones complementarias

TIPOLOGÍAS DE RIESGOS.
• Gestión
• Corrupción
• Seguridad Digital

1°
Línea 

de
defensa

3°
Línea 

de
defensa

2°
Línea 

de
defensa

Identifican y valoran los riesgos.

Definen las acciones de control.

Realizan monitoreo mensual de los
riesgos y controles a su cargo.

OAP, OTIC, GC y 
GAUA

Procesos de gestión 
de la operación

OCI

Realizan la evaluación
trimestral de los riesgos
identificados.

Se definieron riesgos
transversales asociados a la
gestión contractual y a la
gestión documental.

Informe de seguimiento gestión de riesgos

Realizan el
seguimiento trimestral
de los riesgos de su
competencia.
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4. Seguimientos a Mapas de riesgos - 2022

Tipo de Proceso No. de 
procesos No. de Riesgos No. de Controles

Estratégico 5 27 57
Misional 3 24 55
Apoyo 9 51 114

Evaluación 2 12 24
Total 19 114 250

Informe de seguimiento gestión de riesgos

El presente informe tiene el propósito de presentar los resultados de las actividades de seguimiento a la
gestión del riesgo realizado con corte a 30 de septiembre de 2022, teniendo en cuenta el reporte y
evidencias del monitoreo de los riesgos, con el fin de emitir recomendaciones sobre la implementación
de los controles y monitorear cambios en los mismos, facilitando la toma de decisiones que propendan
por el aseguramiento de la administración de riesgos en el MVCT.

El análisis se realiza en el marco del siguiente contexto:
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4. Seguimientos a Mapas de riesgos - 2022
TOTAL RIESGOS POR PROCESO
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Direccionamiento Estratégico

Gestión de la tecnología de la información

Gestión Estratégica de Talento Humano

Relaciones Estratégicas

Gestión de comunicaciones internas y externas

Gestión a la política de espacio urbano y territorial

Gestión a la política de agua potable y saneamiento…

Gestión a la política de vivienda

Gestión de recursos físicos

Gestión de Contratación

Procesos judiciales y acciones constitucionales

Procesos Disciplinarios

Concepto Jurídico

Servicio al Ciudadano

Gestión documental

Saneamiento de activos de los extintos ICT INURBE

Gestión Financiera

Seguimiento y mejora continua

Evaluación independiente y asesoría

Informe de seguimiento gestión de riesgos

Distribución de
los riesgos
identificados en
los 19 procesos
del SIG

Procesos Estratégicos

Procesos Misionales

Procesos de Apoyo

Procesos de Evaluación
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Total riesgos: 114
Riesgos por tipología:
✓ Corrupción: 17
✓ Gestión: 69

▪ Contratación
✓ Seguridad digital: 28

▪ Gestión Documental
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4. Seguimientos a Mapas de riesgos - 2022

*Corresponde al nivel del riesgo
resultante luego de aplicar los controles

MAPA DE RIESGOS 
INSTITUCIONAL

Distribución de los riesgos por zonas
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Direccionamiento Estratégico
Gestión de tecnologías de la información y las…

Gestión Estratégica del Talento Humano
Relaciones Estratégicas

Gestión de Comunicaciones Internas y Externas
Gestión a la política de espacio urbano y…

Gestión a la política de agua potable y…
Gestión a la política de vivienda

Gestión de recursos físicos
Gestión de Contratación

Procesos judiciales y acciones constitucionales
Conceptos Jurídicos

Procesos Disciplinarios
Servicio al Ciudadano

Gestión documental
Saneamiento de activos de los extintos ICT…

Gestión Financiera
Seguimiento y mejora continua

Evaluación independiente y asesoría

DISTRIBUCIÓN DE CONTROLES POR PROCESO

Controles preventivos
Controles detectivos

• Se orientan a mitigar las
causas.

• La estructura de los
controles incluye
propósito, cómo se realiza,
qué pasa en caso de
desviación, responsable,
periodicidad y evidencia.

• El objetivo incrementa la
cobertura de todas las
causas de riesgos
mediante los controles.

Total de controles: 250

• Preventivos: 215.
• Detectivos: 35.
• Correctivos: 0.

Informe de seguimiento gestión de riesgos

4. Seguimientos a Mapas de riesgos - 2022

*Los controles de la gestión de riesgos son medidas que permiten reducir o mitigar los factores internos y externos (causas) que pueden producir la materialización de riesgos.

CONTROLES DEFINIDOS 
POR LOS PROCESOS *
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CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

Oportunidad: Consiste en la verificación de que se realiza
el monitoreo dentro de los plazos establecidos.

Calidad de la información: Consiste en la verificación de la
calidad de las evidencias y del reporte de monitoreo.

Operatividad del Control: Consiste en la verificación del
cumplimiento de la acción del control de acuerdo con las
evidencias esperadas y los plazos establecidos según la
periodicidad del control.

Rangos de calificación Descripción

Cumplimiento del 90% al 100% Da cuenta de un cumplimiento óptimo de los criterios, evidencia la operatividad de 
los controles y completitud respecto a los reportes realizados

Cumplimiento del 60% al 89%
Da cuenta de un cumplimiento aceptable de los criterios, evidencia la operatividad de 

los controles y cumplimiento parcial respecto a los reportes realizados; con 
oportunidad de mejora respecto al reporte y evidencias registradas

Cumplimiento del 0% al 59%
Da cuenta de un cumplimiento irregular de los criterios, evidencia la operatividad de 

los controles y cumplimiento parcial respecto a los reportes realizados; con necesidad 
de mejora respecto al reporte y evidencias registradas

Informe de seguimiento gestión de riesgos

5. Metodología seguimiento de riesgo y controles

De acuerdo con los lineamientos de la gestión del
riesgo adoptados por el MVCT, la Oficina Asesora de
Planeación, la Oficina de Tecnologías de la
Información y las Comunicaciones, el Grupo de
Contratos y el Grupo de Atención al Usuario y
Archivo realizan el seguimiento trimestral a las
actividades de control definidas en los mapas de
riesgos de los procesos del SIG, teniendo en
cuenta los siguientes criterios:
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Proceso
En el nombre de cada proceso se puede consultar la matriz de riesgos con 

la información detallada

Promedio de porcentajes de calificación criterios de seguimiento

I trimestre II trimestre III trimestre
1. Direccionamiento Estratégico 100% 100% 100%

2. Gestión de tecnologías de la información y las 
comunicaciones

85% 85% 83%

3. Gestión Estratégica del Talento Humano 100% 96% 94%

4. Relaciones Estratégicas 55% 49% 28%

5. Gestión de Comunicaciones Internas y Externas 100% 100% 100%

6. Gestión a la política de espacio urbano y territorial 98% 87% 79%

7. Gestión a la política de agua potable y 
saneamiento básico

97% 100% 92%

8. Gestión a la política de vivienda 90% 83% 85%
9. Gestión de recursos físicos 87% 88% 96%
10. Gestión de Contratación 96% 98% 94%

11. Procesos judiciales y acciones constitucionales 90% 100% 100%
12. Conceptos Jurídicos 94% 94% 91%

13. Procesos Disciplinarios 100% 100% 96%
14. Servicio al Ciudadano 95% 100% 95%
15. Gestión Documental 95% 98% 98%

16. Saneamiento de Activos ICT INURBE 88% 91% 98%

17. Gestión Financiera 100% 97% 92%
18. Seguimiento y mejora continua 87% 91% 89%

19. Evaluación independiente y asesoría 97% 100% 96%

5.1 Resultados seguimiento de riesgo y controles
Informe de seguimiento gestión de riesgos

https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EpIgGg7v0kROo2MJF3f-su0BhbZxeJ6HBNGUA1Yg2_eIWw?e=AUj4Fa
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EpzyF7ZXDS9Co18-3Zywss8BE1QBDhobn_JYqZkj7xFqZw?e=c1Sf62
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EmNhoyBT5n1MmZxiRl77I5AB23EEknk2OKTteIyGRn7RQQ?e=OH6gyd
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EkdRKx5KGJBBpzEG2E7kzDsBYZsHreBAR3lxvNs8aKljig?e=5ZqkhM
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/ElKU-YNt8ClLsXjir6yEBwcBh1HMGSqd3PY9p5Z1NJ7tCQ?e=fmTIXr
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EnZnsengDFhDq6q4QTmZ_RwBa0JN5HxBEgB1_7gK8QxdTA?e=bIAIW4
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EmHZjutisYtHvf0OgeDUKIgBPeskabuTGglsV_oYJlO18g?e=KoTX5J
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EjqeFb9cP4BDvdoxv6AJrVgBBSCSOwOWB5oPlvpcBOKnIg?e=EIewKX
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EgVgmTu6O45FmodIdxHXgxQBeBiO0Ww1plialdaqO700Dg?e=ov4hYD
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/Ei3lvySkqkRHmsQb9kzNPtoBNPaX6SEwkPB8j85DbgPfvg?e=rRmMlk
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/Evbm-bnb-61AmEMRGd2_PwgBFUmGDeqCdbARPS20oFZe4A?e=cRx3SJ
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/Evsp1cA-3a5JtA4tulVDziUBowfFqBhbdoaGUP6rozM84A?e=unIo5R
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EiFM37SbYlZCnvm5EUmgHS4BGGTg79Yw1OvfIj4YT3ctVg?e=yFpJOj
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EgWbn0WPLrtInVyFsGtP0rMBNDkHpk3Mea-IeTpi9F8lBg?e=AYjh7j
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/Es-lwiBhY79CpwfhjyxlXtIBnj4O3SdvaVubO8L5sFaLXg?e=3p86W9
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EodB8xSoznlPoaznDBa9UlMBh6mF0fp2HV8BYM24278JyA?e=o3kPZW
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EhLGUbXYeWBJulCYIsqHJuABSNClX7uqgJSXLrQ_4vukFQ?e=NZEisZ
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EmxEiS_yN1VGijKTwkFlFGIBpx3ZIWhoJKaCvB33w5tZkQ?e=4NWgqY
https://minviviendagovco.sharepoint.com/:f:/s/Grp_OFICINAASESORADEPLANEACION_EquipoAdministraciondelRiesgoMVCT/EkjuMuYTmgRDqUu6hlTqhOEBqh_AY9_trbqcnrgcc2nRhA?e=9ja1uC
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6. Conclusiones y recomendaciones

Aspectos por resaltar en la gestión de riesgos Actividades para robustecer la administración de 
riesgos

Disposición de los facilitadores de procesos para
revisar y ajustar los mapas de riesgos, teniendo en
cuenta las recomendaciones de la segunda y
tercera línea de defensa.

Aplicación y monitoreo de los controles de manera
oportuna, y en la mayoría de los casos con
excelente calidad de información.

Revisar la pertinencia de los riesgos y controles
identificados, considerando los cambios en la dinámica
institucional.

Definir los responsables de la gestión de los riesgos del
proceso “Relaciones Estratégicas”, con el fin de prevenir la
materialización de los riesgos identificados.

Revisar la pertinencia de los controles documentados
respecto a su periodicidad de operación, con el fin de
realizar las actualizaciones necesarias, en los casos en que
el control opera una sola vez al año o no opera conforme a
lo documentado.

Garantizar que la completitud de las evidencias aportadas,
así mismo, que correspondan a las definidas en la
descripción del control y al periodo correspondiente.

Articular la política con la metodología de administración
de riesgos, con el fin de realizar la actualización de los
mapas de riesgos.

Revisar y actualizar las acciones complementarias según
corresponda.

Los controles definidos para los riesgos
monitoreados tienen una cobertura de causas del
100%. Sin embargo, se considera pertinente hacer
la revisión de causas.

No se reporta la materialización de riesgos en la
vigencia.

Informe de seguimiento gestión de riesgos

Operación de las líneas de defensa de manera
oportuna, conforme con lo documentado.
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GRACIAS
Síguenos en nuestras redes sociales

en Twitter @Minvivienda, 
en Facebook @Minvivienda y
en Instagram @Minvivienda.

www.minvivienda.gov.co
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