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Introduccion

El Plan de Gestidon Estratégica de Talento Humano se enmarca en el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidon que contribuye al fortalecimiento de las
capacidades de los servidores para contribuir a mejorar la productividad
organizacional a través de la prevencion de los riesgos de la salud, de igual forma
fomentando el respeto por la desconexién laboral, la diversidad, equidad e
inclusion y la concientizacién por la cultura de integridad.

Lo anterior alineado con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que permite planear un futuro autosostenible para el 2030, asi mismo
el desarrollo de competencias laborales que contribuyen con la construccién del
servidor 4.0 que impulsa la transformacion digital

El objetivo de este documento de Plan Estratégico de Talento Humano es
utilizarlo como herramienta para la toma de decisiones de la entidad en lo
referente a planear, desarrollar y evaluar la gestion del Talento Humano
exponiendo estrategias para cada una de las etapas del ciclo de vida del servidor
publico (Ingreso, desarrollo, retiro) en el marco de las rutas que integran la
dimension del Talento Humano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
MIPG; de esta forma el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio contribuye a
mejorar las capacidades, competencias, conocimientos, bienestar, calidad de
vida de los servidores y lograr una administracién publica mas eficiente.

El documento inicia con la contextualizacion del Ministerio indicando los
referentes y orientaciones estratégicas, continta con la informacién de base
correspondiente a la planta y caracterizacion del Talento humano;
consecutivamente damos a conocer los diferentes diagndstico que nos brindan
informacién para realizar el analisis y crear herramientas que permitan elaborar
las actividades de cada uno de los planes, seguidas de las estrategias utilizadas
en la entidad en el marco de la politica de gestiéon y desempefio institucional;
posteriormente el seguimiento, evaluacion y finalizamos con la mejora continua.
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1. Contexto
En este apartado describiremos los referentes del Plan estratégico de talento
Humano basandonos en el Modelo Integral de Planeacion y Gestidn.

1.1. Objetivos estratégicos de la entidad.

Los objetivos estratégicos disefiados en el MVCT permiten realizar acciones y
posteriormente evaluar resultados de la gestion. (Ver figura 1).

Figura 1 Objetivos Estratégicos
Dimension estratégica Objetivo estratégico

Objetivo 1. Ampliar la cobertura de soluciones
adecuadas de agua potable y saneamiento basico.

Ordenamiento Territorial yObjetivo 2. Promover la articulacion sectorial en el
acceso al agua y saneamiento Marco del ordenamiento territorial y la proteccion del
basico recurso hidrico.

Objetivo 3. Fortalecer las capacidades institucionales de
los territorios para incluir el agua como base del
ordenamiento territorial.

Objetivo 4. Fortalecer la infraestructura y la gestion

Gestién de Residuos Solidos integral de residuos solidos para optimizar su

aprovechamiento y adaptacion a’I disposicion final.

cambio climatico: Objetivo 5. Formalizar y dignificar la actividad de
reciclaje en el marco de la prestacion del servicio
publico de aseo.

Soluciones habitacionales Objetivo 6. Incentivar soluciones habitacionales
integrales e incluyentes: integrales e incluyentes de acuerdo con las necesidades
de los territorios.

Objetivo 7. Fortalecer el desempefio institucional a

Ytravés de la gestion de los recursos, el conocimiento y
la innovacion para satisfacer las necesidades de los
grupos de valor.

Fortalecimiento Institucional
Regulatorio:

Fuente: MVCT
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1.2. Normatividad asociada.

Para la formulacion y disefno del Plan Estratégico de Talento Humano del
Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, se tiene como marco de referencia
conceptual y normativo los siguientes fundamentos legales (ver figura 2):

Figura 2 Normatividad

Normativa

Descripcion

Constitucion Politica de
Colombia. 1991. TITULO V DE
LA ORGANIZACION DEL
ESTADO. CAPITULO 2 DE LA
FUNCION PUBLICA. (Politica,
1991)

()

Articulo 123. Son servidores publicos los miembros de las
corporaciones publicas, los empleados y trabajadores del
Estado vy de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios.

Los servidores publicos estan al servicio del Estado y de
la comunidad; ejercerdan sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento.

(.)"

Carta Iberoamericana de la
Funcion Publica -Santa Cruz
de la Sierra, Bolivia 2003.

Aprobada por la V Conferencia
Iberoamericana de Ministros de
Administracién Publica y
Reforma del Estado Santa Cruz
de la Sierra, Bolivia, 26-27 de
junio de 2003 Respaldada por la
XIII Cumbre Iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno
(Resolucion N° 11 de |la
“Declaracion de Santa Cruz de
la Sierra”) Bolivia, 14-15 de
noviembre de 2003.

Principios rectores. Igualdad; Mérito,

Eficacia, efectividad y eficiencia de la accion publica y de
las politicas y procesos de gestion del empleo y las
personas; Transparencia, objetividad e imparcialidad.

Pleno sometimiento a la ley y al derecho.

Asi mismo la Carta Iberoamericana establece los
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DE LA FUNCION
PUBLICA, asi:

Planificaciéon de recursos humanos. Todo sistema de
funcion publica necesita articular un instrumental de
planificacién, mediante el cual la organizacion realiza el
estudio de sus necesidades cuantitativas y cualitativas de
recursos humanos a corto, medio y largo plazo, contrasta
las necesidades detectadas con sus capacidades internas,
e identifica las acciones que deben emprenderse para
cubrir las diferencias. La planificacion constituye el nexo
obligado entre la estrategia organizativa y el conjunto de
politicas y practicas de gestion del empleo y las personas.
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> Organizaciéon del trabajo; Acceso al empleo;
Evaluacion del rendimiento; Compensacion;
Desarrollo del talento humano; Responsabilidad
laboral; Desvinculacién; Relaciones humanas vy
sociales; Organizacion de la funcién de Recursos
Humanos.

» Cambio cultural.

Ley 1955 de 2019

“"POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2018-2022 “PACTO POR COLOMBIA,
PACTO POR LA EQUIDAD".

Ley 2016 de 2020 (DAFP, 2020)

Por la cual se adopta el cédigo de integridad del Servicio
Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones

Ley 909 del 23 de septiembre
de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones.

Ley 1010 del 23 de enero de
2006 (Trabajo, 2006)

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y otros hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo

Ley 1221 de julio 16 de 2008

Por la cual se establecen normas para promover y regular
el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.

Ley 1444 de mayo 04 de 2011

Por medio de la cual se escinden unos Ministerios, se
otorgan precisas facultades extraordinarias al presidente
de la Republica para modificar la estructura de la
Administracion Publica y la planta de personal de la
Fiscalia General de la Nacion y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1801 del 29 de julio de
2016 (Nacional, 2016)

Por la cual se expide el Cdédigo Nacional de Policia y
Convivencia.

Ley 1857 del 06 de julio de
2016

Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para
adicionar y complementar las medidas de proteccion de
la familia y se dictan otras disposiciones.

Decreto No0.3571 del
septiembre de
(Minvivienda, 2011)

27 de
2011

Por el cual se establecen los objetivos, estructura,
funciones del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
y se integra el Sector Administrativo de Vivienda, Ciudad
y Territorio.

Decreto 1604 de 2020

Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio
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Decreto 1298 de 2021

Por el cual se modifica la Planta del Personal del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Decreto 0884 de abril 30 de
2012

Por medio del cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y
se dictan otras disposiciones

Decreto 1072
(Mintrabajo)

de  2015.

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
(establece el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo).

Decreto 1567 del 5 de agosto
de 1998

Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y Sistema de
Estimulos para los empleados del Estado.

Decreto 1499 de 2017 (DAFP,
2017)

Actualizé el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) del que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1083 de 2015, y establecio que el nuevo
Sistema de Gestion, debe integrar los anteriores sistemas
de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con
el Sistema de Control Interno.

Decreto 1083 del 26 de mayo
de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

DECRETO 1415 DE 2021

"Por medio del cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015 en lo relacionado a la Proteccion
en caso de reestructuraciéon administrativa o provision
definitiva de cargos para el personal que ostenten la
condicién de prepensionados”

Decreto 726 del 26 de abril de
2018

Por el cual se modifica el Capitulo 2 del Titulo 9 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto meto 1833 de 2016, que compila
normas del Sistema General de Pensiones y se crea el
Sistema de Certificacion Electronica de Tiempos
Laborados (CETIL) con destino al reconocimiento de
prestaciones pensionales.

Decreto 815 del 08 de mayo de
2018

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcidon Publica, en lo
relacionado con las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos.

Decreto 1026 del 31 de agosto
de 2021

Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada por la pandemia del
Coronavirus COVID - 19, Yel mantenimiento del

orden publico, se decreta el aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable y la reactivacion
econoémica segura
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Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por
parte de las entidades del Estado.

Resolucion No. 0955 del 22 de
diciembre de 2017.

Por la cual se crea el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Resolucion 0312 de 2019

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Resolucion 0930 del
diciembre de 2019

18 de

Por lo cual se deroga el Cédigo de Etica y se adopta el
Cédigo de Integridad (Valores del servidor publico) del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y territorio.

Resolucion 0175 del 06 de abril
de 2017

Por la cual se adopta el teletrabajo suplementario como
una forma de organizaciéon laboral en el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio

Resolucion 0235 del
mayo de 2017

08 de

Por la cual se establece el horario de trabajo y atencion
al publico en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Resolucion 390 del 30 de mayo
de 2017

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion

Resolucion 0327 del
mayo de 2018

10 de

Por la cual se reglamentan los procedimientos
administrativos para el tramite de comisiones
autorizaciones de desplazamiento al interior y exterior del
pais.

Resolucion No 0773 del 18 de
octubre de 2018

Por la cual se suprime el Comité de Estimulos e Incentivos
del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio.

Resolucion 0629 de julio 19 de
2018

Por la cual se determinan las competencias especificas
para los empleos con funciones de archivista que exijan
formacién técnica profesional, tecnoldgica y profesional o
universitaria de archivista.

Resolucion 0667 de agosto 3 de
2018

Por medio de la cual se adopta el catalogo de
competencias funcionales para las areas o procesos
transversales de las entidades publicas.

Resolucion No 0849 del 08 de
noviembre de 2018

Por la cual se suprime el Comité de Etica del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion 0887 de 2018 MVCT

Por medio de la cual se compila, adiciona, actualiza y
ajusta las competencias comportamentales comunes y
por nivel jerarquico del manual especifico de funciones y
competencias laborales”.
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Resolucion 1913 de 25 de
noviembre de 2021

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el
coronavirus COVID-19, declarada mediante Resolucion
385 de 2020, prorrogada por las Resoluciones 844, 1462,
2230 de 2020 y222, 738 y 1315 de 2021

Acuerdo 6176 del 10 de octubre
de 2018 de la CNSC

Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempefo Laboral de los Empleados Publicos de Carrera
Administrativa y en Periodo de Prueba.

Circular externa No. 100-001-
2017 del 11 de enero de 2017,
expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcién
Publica -DAFP.

Guia metodoldgica que contiene las fases de
concertacion, formalizacion, seguimiento y
retroalimentacién y evaluacion de los compromisos del
Gerente Publico.

Circular Conjunta No. 100-005
de 2022

Avanzar en la dignificacion del empleo publico a través de
la vinculacion del personal necesario para la
administracion publica tanto en el orden nacional como
territorial, y con miras a darle cumplimiento al programa
de gobierno del Presidente de la Republica Dr. Gustavo
Petro Urrego

Humano del

Fuente: MVCT

1.3. Orientaciones estratégicas generales del area de Talento

Humano

1.3.1. Objetivo general del Plan Estratégico de Talento Humano.

Este documento tiene como objetivo presentar el Plan Estratégico de Talento

Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio como principal

herramienta para la toma de decisiones de la entidad en lo referente a planear,
desarrollar y evaluar la gestion del Talento Humano con estrategias para cada
una de las etapas del ciclo de vida del servidor publico del Ministerio en el marco
de las rutas que integran la dimension del Talento Humano en el Modelo
Integrado de Planeacidn y Gestidn MIPG; de esta forma contribuimos a mejorar
las capacidades, competencias, conocimientos, bienestar, calidad de vida feliz,
saludable para los servidores y lograr una administracién publica mas eficiente.

1.4.2. Objetivos Especificos del Plan Estratégico de Talento Humano.

Desarrollar actividades de capacitacion y bienestar para contribuir con el
desarrollo de las competencias, al mismo tiempo de equilibrio entre la vida
personal y laboral, favorecer el clima laboral de los Servidores del Ministerio.
Continuar la implementacion de la Politica de Integridad, a través del
Cddigo de Integridad y la prevencién del conflicto de interés.

. Fortalecer la cultura de la promocion y prevencién, en el marco del Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

10
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5. Liderar el proceso de Evaluacién del Desempeiio Laboral de los servidores
de carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion, el Sistema de
Medicion Laboral de los Servidores vinculados en provisionalidad y la gestion del
Rendimiento de los Gerentes Publicos.

6. Contar con informacién consolidada, oportuna y con indicadores en bases
de datos y sistemas digitales seguros y a disposicidon para la toma de decisiones.

2. Informacion de base.

2.1. Planta de Personal y Caracterizaciéon de Talento Humano

Con fecha 31 de diciembre de 2023 se reporta la siguiente informacion de
caracterizacion del talento humano. Del total de 399 empleos se tienen ocupados
317 correspondiente al 79%, de los cuales 167 son mujeres y 150 hombres con
una valoracion de 42% y 38% respectivamente.

Los empleos estan distribuidos de la siguiente manera: 22 cargos directivos; 44
cargos asesores; 192 cargos profesionales; 16 cargos técnicos; 43 cargos
asistenciales. (ver figura 3).

11



Figura 3 Clase de empleo MVCT

(7} Vivienda

PLANTA CLASE DE EMPLEO L.N.R - C.A

399
313
247 245
86
20 °° M 24 > 24 40 16 10 B8 20 38
-~ . O
No. DE CARGOS LNR C. ADMINSTRATIVA

= DIRECTIVO 24 24 0
B ASESOR 50 40 10
m PROFESIONAL 247 245
m TECNICO 24 4 20
m ASISTENCIAL 54 16 38
= TOTALES 399 86 313

Fuente: Talento Humano. MVCT

De los 399 cargos tenemos 82 vacantes, es decir 317 cargos ocupados en
este momento (Ver figura 4)

Figura 4 Planta por género

PLANTA POR GENERO
150
450 454 1121 816I 123y 52 I 26°°8 =
- l c iy P
No. DE CARGOS HOMBRES MUJERES VACANTES
® DIRECTIVO 24 1 11 2
 ASESOR 50 21 23 6
= PROFESIONAL 247 94 98 55
® TECNICO 2 8 8 8
m ASISTENCIAL 54 16 27 11
= TOTALES 399 150 167 82

Fuente: Talento Humano. MVCT

12
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De los 317 cargos ocupados tenemos la siguiente valoracién en referencia a
formacion académica. (Ver figura 5)

Figura 5 Formacién académica

FORMACION ACADEMICA
DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD

No.
B EDUCACION BASICA PRIMARIA 1
B TITULO DE BACHILLER 24
W TITULO DE FORMACION TECNICA 17
M SOLO TITULO PROFESIONAL 58
B UNA ESPECIALIZACION 98
= DOS ESPECIALIZACIONES 26
B TRES ESPECIALIZACIONES 1
W ESPECIALIZACION Y DE MAESTRIA 30
B UNA MAESTRIA 23
B DOS MAESTRIAS 7
B TRES MAESTRIAS
B DOCTORADO 4

Fuente. Talento Humano. MVCT.

13
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2.2. Recursos requeridos

El valor del presupuesto anual para 2024 es de: $59.631.732.000,00 pesos.

2.3. Riesgos

En el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, los riesgos del Grupo de Talento
Humano son definidos a partir de la planeacion institucional siguiendo los
lineamientos emitidos por la Oficina Asesora de Planeacion del Ministerio. Para
la vigencia 2023 el Grupo de Talento Humano identifico los siguientes:

1.

2.

Posibilidad de afectacién econdmica por sancién de un ente de control
debido a Incumplimiento de los estdandares minimos del SGSST.
Posibilidad de afectacién econdmica por posible sancién de un ente de
control, derivada del incumplimiento de actividades en la gestidn
estratégica del talento humano debido a falencias en la planeacién,
desarrollo de las actividades del Plan Estratégico de Talento Humano y la
supervision de estas ejecutadas por un tercero contratado por el Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio.

. Posibilidad de afectaciéon econdémica por inoportunidad en el tramite de

transcripciéon y cobro de incapacidades debido a falta de control vy
seguimiento a las fases de transcripcidon y cobro de incapacidades dentro
de los términos establecidos en la normatividad legal vigente.

Posibilidad de afectacién reputacional por resultados negativos frente a
las metas establecidas en el Plan estratégico de talento humano debido a
la baja participacion de los colaboradores del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, e insatisfaccién de los mismos, por falencias en las
estrategias de difusién, convocatoria y ejecucion de actividades del Plan
Estratégico de Talento Humano.

. Posibilidad de afectacion reputacional por fuga del capital intelectual

debido al inoportuno seguimiento a los mecanismos de conservacién de
la gestion del conocimiento.

Posibilidad de afectacion econdmica por presuntas carteras, multas,
sanciones o intereses, debido a la recepcién extemporaneas de novedades
y a la no generacion de ndminas adicionales.

Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre de terceros
con el fin de realizar nombramientos de personal sin el cumplimiento de
los requisitos.

De manera periddica, el coordinador del Grupo de Talento Humano verifica
que la implementacién de los controles asociados a los riesgos (por parte de
los profesionales) se realice de manera adecuada y estén operando de
manera efectiva; permitiendo asi la mitigacién de los riesgos, evitando la
materializacion de estos e identificando oportunidades de mejora conforme a

14
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la cuarta Dimension Evaluacidn de Resultados del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG.

2.4  Negociacién Colectiva y Acuerdos sindicales

El sindicato de Trabajadores del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
SINTRAVIVIENDA vy el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, el dia 08 de
mayo de 2023, se reunieron en la Sede la Botica del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, en el que por medio de las partes llegaron a un acuerdo
colectivo con los siguientes antecedentes:

a) Que la organizacion sindical SINTRAVIVIENDA mediante comunicacion de
fecha 28 de febrero de 2023, presentd pliego de peticiones para iniciar una
negociacion colectiva de trabajo, en donde también informd sobre la
conformacion de su comisién negociadora. b) Que las partes se reunieron el 9
de marzo de 2023, fecha en la que se instald la mesa de negociacién y se dio
inicio formal a la etapa de arreglo directo. c) Que cumplidos los primeros 20 dias
habiles el 10 de abril de 2023 las partes no habian llegado a un acuerdo final,
en consecuencia, acordaron una prorroga por 09 dias habiles en los que se
surtieron sesiones de negociacion los dias 12, 14, 19 y 21 de abril de 2023. d)
Que el 21 de abril de 2023 en cumplimiento del numeral °3 del articulo
2.2.2.4.11. se suscribié acta final en la que se consignaron los acuerdos finales
arribados por las partes y la exposicion precisa de los fundamentos para aquellos
puntos en los que no hubo acuerdo. e) Que las partes suscribieron el Acuerdo
Colectivo 2023-2025, el cual fue adoptado mediante la Resolucion 0363 del 11
de mayo de 2023.

2.5. Manual de funciones

El articulo 1 del Decreto 815 de 2018, establece:

“(...) PARAGRAFO 2. Las entidades y organismos del orden nacional, dentro de
los seis (6) meses siguientes a la vigencia del presente decreto, deberan adecuar
sus manuales especificos de funciones y de competencias a lo dispuesto en el
presente decreto. Las entidades y organismos del orden territorial, deberan
adecuarlos dentro del afio siguiente a la entrada en vigencia del presente
decreto. (...)”

Que el articulo 2.2.4.10 del Decreto ibidem, determina: “(..) ARTICULO
2.2.4.10. Manuales especificos de funciones y de competencias laborales. De
conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo, las entidades y organismos
en los manuales especificos de funciones y de competencias laborales deben
incluir: el contenido funcional de los empleos; las competencias comunes a los
empleados publicos y las comportamentales, de acuerdo con lo previsto en los
articulos 2.2.4.7 y 2.2.4.8 de este Titulo; las competencias funcionales; y los
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requisitos de estudio y experiencia de acuerdo con lo establecido en el decreto
gue para el efecto expida el Gobierno Nacional. (...)”

Por lo Anteriormente descrito el MVCT, expidid la resolucion No. 0877 del 8
noviembre de 2018 “Por la cual se compila, adiciona, actualiza y ajusta las
competencias comportamentales comunes y por nivel jerarquico del Manual
Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los empleos de la planta
de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”

En febrero 2019, publican la Circular Conjunta No. 20191000000017 expedida
por la Comisidon Nacional del Servicio Civil y la Funcién Publica en la que se indica
que se debe actualizar nuevamente el manual de funciones y reportar y certificar
los cargos vacantes definitivos de carrera administrativa e iniciar el concurso de
méritos. Por consiguiente, para la vigencia 2019-2022 se planted en virtud a la
circular antes mencionada la actualizacién del manual de funciones y reportar
los cargos vacantes para iniciar el concurso de mérito.

Para lograr el objetivo, se tomaron los lineamientos propuestos por la Comisidn
Nacional del Servicio Civil: 1. Elaborar el plan anual de vacantes y reportarlo al
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica. 2. Revisar y si es el caso
actualizar los Manuales de Funciones y de Competencias Laborales, antes de la
publicacion de la Oferta Publica de Empleo que sera objeto del proceso de
seleccion. pag. 20 3. Reportar y certificar los empleos de carrera administrativa
vacantes de manera definitivas, en el aplicativo Sistema de apoyo para la
Igualdad de Merito y la Oportunidad (SIMO). 4. Priorizar el gasto y reservar los
recursos necesarios para adelantar los recursos de mérito de acuerdo con la
planeacion que adelante la Comisidn Nacional del Servicio Civil, en coordinacién
con las entidades. 5. Tomar las acciones necesarias para garantizar el
presupuesto para la provision de los empleos ofertados.

Para la vigencia 2024, se estima terminar la provisién de las vacantes ofertadas
en el marco del Proceso de Seleccién de Entidades de la Rama Ejecutiva del
Orden Nacional y Corporaciones Autonomas Regionales 2020 adelantado para el
MVCT. En el evento que se generen nuevas vacantes, sin perjuicio del tramite
de autorizacion de uso de listas ante la CNSC, se estima proveer las vacantes
gue se requieran para el funcionamiento del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, de manera transitoria, a través de encargo o nombramiento
provisional.

3. Diagnéstico
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Los diagndsticos son las herramientas que hemos utilizado en el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio para ejecutar cada uno de los planes que compete
a la Gestidén Estratégica de Talento Humano.

En este punto daremos a conocer los resultados diagndsticos de la matriz de
gestion estratégica de talento humano (GETH), rutas de creacién de valor;
Capacitacion, bienestar, caracterizacion del talento humano, evaluacion de
desempefio, clima laboral; Riesgo psicosocial; encuesta de ambiente y
desempefio institucional, de igual forma los planes tematicos proyectados para
esta vigencia.

3.1. Matriz GETH

"La Matriz GETH es una herramienta (Excel) de autodiagndstico que permite a
las entidades valorar el estado de la dimensién de Talento Humano del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, en las etapas de planeacion, ingreso,
desarrollo y retiro. Permite también identificar el estado de las Rutas de Creacién
de Valor, que son agrupaciones de temas de Talento Humano que permiten
orientar y priorizar la planeacién para el avance en los niveles de madurez de la
Gestion Estratégica del Talento Humano”.!

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio la puntuacién total obtenida en
la matriz de Politica de GETH fue de 95,3 (Ver figura 6); de igual forma los
resultados por componentes (Ver figura 7) fueron: El componente de Planeacion:
99,7; el componente de Ingreso: 94,0,5; Desarrollo 97,2 y Retiro 90,2.

La informacién del autodiagndstico sirvié como base para disenar y estructurar
los diferentes planes y priorizar el componente de retiro, de esta manera se
implementaran actividades para lograr avances en la gestion estratégica del
talento humano.

Figura 6. Puntuacion total Politica GETH

1

https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34298231/Infografia_Matriz_GETH.pdf/90e98ea
8-a255-b117-795f-4185bf86d1ae (DAFP, 2018).
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RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

1. Calificacion total:

- 95,3

80
POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Fuente: Matriz DAFP- MVCT

Figura 7. Calificacion por componente

2. Calificacion por componentes:

&0

W=, ] .
40
20
0

PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO

Fuente: Matriz DAFP- MVCT.

3.2. Rutas de Creacion de valor.

En el autodiagnodstico de la gestion estratégica de talento humano (GETH)
podemos observar las puntuaciones obtenidas en las cinco rutas de creacion de
valor. Para la Ruta de la felicidad 97; Ruta del crecimiento 92; Ruta del servicio
93; Ruta de la calidad 94 y Ruta del analisis de datos 97.(Ver figura 8)

En este orden se proyecta trabajar con mucho esfuerzo la Ruta del crecimiento
y del servicio en lo referente a fortalecer la cultura del servicio e implementar
cultura basada en el liderazgo. De igual forma se propone hacer énfasis en la
implementacion de ajustes en torno al cumplimiento del Decreto 2011 de 2017

Figura 8 Resultados Autodiagndstico Gestion Estratégica de Talento Humano
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RUTAS DE CREACION DE VALOR
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Fuente: Talento Humano. MVCT.

3.3. Necesidades de capacitacion y Planes tematicos

"El Plan Institucional de Capacitacion, PIC es el conjunto coherente de acciones
de capacitacion y formacion que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de
los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los
empleados a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas
institucionales establecidas en una entidad publica” (DAFP, 2023).

(ver figura 9):

Teniendo en cuenta lo anterior, El Grupo de Talento Humano del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio realiza desde finales del 2023 las acciones
necesarias para construir el presente documento. El PIC 2024 buscarad la
ampliacién de conocimientos y habilidades de los servidores publicos, fomentar
su desarrollo profesional, fortalecer sus competencias y capacidades,
incrementar su productividad y potenciar su desempefio laboral, de tal manera
que, la gestion institucional y publica apunte al cumplimiento de los objetivos
planteados por la entidad con una atenciéon y un servicio eficiente, eficaz,
efectivo y de calidad a la ciudadania.
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La formulacién del PIC 2024 del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio se
realiza a partir de un diagnédstico de necesidades de aprendizaje, el cual, permitio
identificar capacidades a fortalecer en los servidores publicos para mejorar la
gestion institucional.

De acuerdo con los lineamientos del Plan Nacional de Formacidén y Capacitacién
PNFC 2023 - 2030, se formula bajo los 6 ejes tematicos teniendo en cuenta las
siguientes etapas:

Sensibilizar

Diagnosticar

Formular

Implementar

Realizar Seguimiento

Evaluar

oL

De acuerdo con los resultados de la encuesta de deteccién de necesidades
organizacional realizada, se priorizaron 10 tematicas con mayor votacién entre
los 6 Ejes Tematicos elegidos por los funcionarios del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

A continuacién, se presentara la priorizacién de tematicas segun la mayor
puntuacion y clasificacién en cada eje tematico.

Como resultado del proceso de definicion de necesidades o diagndstico, se
determind el siguiente orden de importancia para los Ejes Tematicos:

1- Habilidades y Competencias

e Comunicacion, liderazgo, trabajo en equipo, resolucién de problemas y
conflictos

e Pensamiento critico y analitico

2- Transformacioén digital y cibercultura
e Desarrollo de competencias digitales (apropiacion de tecnologia)
o Big Data y Analitica de Datos

3- Territorio, vida y ambiente
e Politicas publicas en la gestion socio-territorial
e Priorizacion de la inversién social

4- Probidad, ética e identidad de lo publico

e Régimen disciplinario - Obligac[én de denunciar irregularidades
& Programas de Transparencia y Etica Publica (PTET) y Sistemas de
Gestion Antisoborno en entidades publicas (Ley 2195 de 2022)

e Modelos de gestidén y presupuesto orientado a resultados

5- Paz total, memoria y derechos humanos
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e Modelos de seguimiento a la inversién publica y medicion del desempefo
6- Mujeres, inclusién y diversidad

e Mecanismos de disefio, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
con enfoque de género, interseccional y diferencial

Figura 9 Plan Institucional de Capacitacion

?,ol;r Ejes Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2023-2030 \') Funciin Edblica

Eje 1. Paz Total, memoria y
derechos humanos

Se orienta hacia la transformacion
institucional y cultural de servidores y
servidoras publicas.

Eje 3. Mujeres, inclusion y
diversidad

Cualificar las capacidades del talento
humano de las entidades publicas, en
el enfoque de género, interseccional y
diferencial para la mejora continua de la
gestion publica y su desarrollo.

Eje 5. Probidad, ética e identidad
de lo publico

Fomento del sentido de pertenencia y

la vocacion por el servicio publico y la

identidad de las y los servidores.

Eje 2. Territorio, vida y ambiente

Interpretar y comprender los territorios
como constructo social, sustento
material y simbdlico de las relaciones
entre sociedad y naturaleza.

Eje 4. Transformacion digital y
cibercultura

Conocer, asimilar y aplicar los
fundamentos de la industria 4.0 de la
Cuarta Revolucion Industrial y de la
trasformacion digital en el sector
publico.

Eje 6. Habilidades y
competencias
Planeacion, desarrollo y fortalecimiento

de los aspectos asociados al ciclo de
vida de las y los servidores publicos

Fuente: DAFP

3.4. Necesidades de bienestar y planes tematicos.

La formulacion del Plan de bienestar 2024 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, contempld el disefio de varias encuestas de deteccidon de necesidades
e intereses de bienestar social en incentivos, (Formato GTH- F11 versién 9.0 del
19/10/2023) para la aplicacién de estas se realizaron cuatro formularios en
microsoft forms que se enmarcaron los 5 ejes tematicos del plan nacional de
Bienestar: Equilibrio psicosocial; salud mental; diversidad e inclusidon; identidad
y vocacién por el servicio y transformacién digital, las encuestas se realizaron
de forma virtual a través de correos masivos enviados a los colaboradores de la
entidad del 23 de noviembre al 28 de diciembre de 2023. Estos instrumentos
se estructuraron asi:

Confirmacién rutas de transporte y puntos de salida para servidores publicos
universo: 315 emuestra: 140, Opinidn sobre beneficios: restaurante, bicicleta,
uso de carro y moto MVCT servidores publicos y contratistas Universo:
400eMuestra: 205, Finalmente, la encuesta de necesidades e intereses sobre
bienestar social y estimulos para servidores publicos del universo de 315
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personas tuvo una muestra de 170 respuestas. Posteriormente al diagndstico se
disefio el Plan de bienestar con sus actividades (Ver figura 10 Cronograma).

El plan de bienestar 2024 tiene en cuenta los Objetivos de Desarrollo Sostenible
y por esta razon hemos titulado este plan “Bienestar y Salud para servidoras y
servidores 4.0 Minvivienda” que dé la posibilidad de aportar a la agenda 2030,
a través de actividades trabajadas con los ODS 3 Salud y bienestar; 8 trabajo
decente; 5 igualdad de género; 17 Alianzas para lograr los objetivos; ODS 9
Industria, Innovacion e infraestructura cuyo fin es “mejorar la vida de todos sin
dejar a nadie atras”.?

Figura 10 Ejes Programa Nacional de Bienestar 2024

COLOMBIA - - - 5
VIDA Ejes Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 (1) Funcién Publica
Eje 1. Equilibrio Psicosocial Ee e Mol
» Factores psicosociales +  Higiene mental o
Equilibrio entre 'l_a vida ' ‘ psicoldgica
personal,  familiar 'y +  Prevencion de nuevos
laboral riesgos a la salud
Calidad de vida laboral
Eje 3. Diversidad e Inclusién Eje 4. Transformacién Digital
Fomento de la inclusion, la + Creacion de cultura digital
diversidad y la equidad para ‘el bienestar
Prevencion, atencion y medidas * Analitica de datos para el
de proteccion = bienestar
+ Creacion de ecosistemas
Eje 5. Identidad y Vocacion digitales
por el Servicio Publico

+ Fomento del sentido de
pertenencia y la vocacion por el
servicio publico

Fuente: GTH- MVCT 2023

3.5. Analisis de la Caracterizacion de Talento Humano, Plan de Vacantes y de
Recursos Humanos.

A Corte de 30 de noviembre de 2023 se han proyectado 77 Resoluciones de
nombramiento, 51 posesiones, 32 resoluciones de prorroga para tomar

2 https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
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posesion, 50 resoluciones derogando el nombramiento de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 1083 de 2015.

Para la vigencia 2024 se proyecta finalizar con los tramites de nombramiento,
posesion, prorrogas derogatorias, autorizacién de uso de listas por parte de la
Comisién Nacional del Servicio Civil, con el propdsito de dar cumplimiento a las
normas que regulan el Sistema General de Carrera Administrativa en Colombia
y asi cubrir las vacantes disponibles.

A 31 de diciembre del 2023 el Ministerio cuenta con 399 empleos en la planta
todos con respaldo presupuestal

De igual forma se proyecta la ampliacidon de planta de personal para atender
temas de Vivienda Rural con la adicion de 21 empleos, y se cuenta con la
viabilidad presupuestal y técnica para dicha modificacién.

3.6. Resultados de evaluacion de desempeno.

La Coordinacion del Grupo de Talento Humano, liderd en la entidad la aplicaciéon
del Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio Laboral de los empleados de
carrera, a través de la implementacion del nuevo sistema de evaluacién del
desempefio laboral para los servidores de carrera administrativa del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Durante el periodo de evaluacién correspondiente del 01 de febrero de 2022 a
31 de enero de 2023, se tienen las siguientes conclusiones. 1. Los servidores de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocién del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio sujetos de evaluacion con corte a de 31 de enero
de 2023 fueron evaluados conforme la normativa vigente en materia de
evaluacion del desempeio laboral (CNSC, 2018). 2. Para los servidores de
carrera administrativa, se continla realizando la evaluacién de desempefio a
través del aplicativo EDL-APP, dispuesto por la Comisién del Servicio Civil. La
evaluacion de los servidores de libre nombramiento y remocion se efectud la
evaluacion a través del formato GTH-F-77 Formato Seguimiento Cumplimiento
de Compromisos Laborales EDL Libre Nombramiento y Remocién.

Los resultados consolidados obtenidos en el proceso de Evaluacién del
Desempefio Laboral, contiene anadlisis cuantitativos y cualitativos que
permitieron establecer incluir actividades en el Plan de Estimulos e Incentivos,
asi como detectar las fortalezas y debilidades, para que sean tenidas en cuenta
en el Plan Institucional de Capacitacion - PIC y en el Plan de Bienestar de la
entidad, de tal manera que contribuyan en la mejora de la prestacién de los
servicios a cargo de la entidad.
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3.7. Medicion de Clima

El Ministerio de Vivienda efectud la medicidon de clima laboral en 2023, dentro
de la exploracion de la informacién se establecieron como variables de estudio:
- El dominio de liderazgo y relaciones sociales en el trabajo: El liderazgo
alude a un tipo particular de relacion social que se establece entre los superiores
jerarquicos y sus colaboradores y cuyas caracteristicas influyen en la forma de
trabajar y en el ambiente de relaciones de un area.

- El concepto de relaciones sociales en el trabajo que indica la interaccién
que se establece con otras personas en el contexto laboral y abarca aspectos
como la posibilidad de contactos, las caracteristicas de las interacciones, los
aspectos funcionales de las interacciones como la retroalimentacién del
desempefio, el trabajo en equipo y el apoyo social, y los aspectos emocionales,
como la cohesion.

Para 2024 se realizara la Medicién del clima y conforme los resultados se haran
los procesos de intervencion a las dependencias, este proceso se organiza
teniendo en cuenta modelo de cultura de integridad y con el diagndstico de
riesgo psicosocial.

"Los riesgos psicosociales son entendidos como todas las situaciones y
condiciones del trabajo que se relacionan con el tipo de organizacion, el
contenido del trabajo y la ejecucion de la tarea, los cuales tienen la capacidad
de afectar, en forma negativa, el bienestar y la salud (fisica, psiquica y/o social)
del trabajador y sus condiciones de trabajo” (MINTRABAJO, 2008).

Lo anterior, segun lo dispuesto en la Resolucién 2646 de 2008 por la cual se
establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacidn,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la exposicion
a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen
de las patologias causadas por el estrés ocupacional.

El Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio establece para 2024 una serie de

actividades tendientes a la disminucidn de los riesgos psicosociales tales como:

- Actualizacion de diagnédstico de factores de riesgo psicosocial y
organizacional.

- Atencién a grupos focales.

- Intervencién Individual.

- Capacitaciones en trabajo en equipo, comunicacién asertiva, acoso
laboral, desconexién laboral, mobbing, inclusién laboral, manejo de la
tension laboral y salud mental.

- Orientacidn, asesoria y capacitacion, al Comité de Convivencia Laboral.

- Aplicacién de baterias de riesgo psicosocial, socializacién resultados e
intervenciones correspondientes.
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- Acompafnamiento actividades de clima laboral y tema asociados al plan de
bienestar social que impacten la salud emocional de nuestros
colaboradores.

3.8. Encuesta de ambiente y desempefio institucional -EDI

"La Encuesta sobre ambiente y desempefio institucional nacional (EDI) es una
encuesta dirigida a los servidores publicos de entidades del orden nacional.
Indaga sobre la percepcion que tienen las y los servidores publicos sobre el
ambiente y el desempefio de las entidades a las que prestan sus servicios, a
partir de su experiencia laboral y personal durante los ultimos doce meses”.
(DANE, 2022).

En el diagndstico realizado con la EDI los principales resultados muestran que el
MVCT obtuvo resultado de 83,7 mencionando que recomendaria la entidad como
un buen lugar para trabajar como lo muestra la figura 11.

Figura 11 Resultados EDI. Buen lugar para trabajar

Grafico 15. Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con el enunciado, “recomendaria su
entidad como un buen lugar para trabajar” por sector administrativo.

Total orden nacional y sectores

2023

Organismos de Control 20 -7
Minas y Energia 21 55
Comercio Industria y Turisme 17 -4z
Entes universitarios auténomas 12 63
Rama Legislativa 40 70
Rama Judicial 19 -59
Organismos Autonomes s 96
25 97

os -8

y lasC icaci . 40 82

a 25 50

Vivienda, Ciudad y Territorio 19 104
Corporaciones autonémas regionsles y de desarrollo sostenible , 16 -10.4
Estadisticas azc N 38 -103
Defensa Nacional a1 I 16 -135
Ambiente y Desarrollo Sostenible 800 I 14 148
Salud y Proteccion Social a7 I 22 -114
a0, I 33 -i36

7e.7 a3 -115

784 37 =133

7a.2 26 -9

Agricultura y Desarrollo Rural 7e.0 I 31 167
Trabaja 77,7 33 -152
Interior 773 I a3 147
ultur 72,5 I 52 -180
7o I as 179

e a1 [ 1z 220

Inclusién Social y Recondiliacian 654 38 -194
Deporte sa. [N 04 368

Fuente: DANE, EDI - EDID 2023
Pr: 63.506 servidores del orden nacional
Nota: Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Fuente: DANE 2023.

Los resultados del MVCT en la EDI referente al nUmero de servidores que
respondieron la encuesta, en esta oportunidad fue de 146 segun la figura 12
publicada por el DANE.
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Figura 12 Teletrabajo

Frente al teletrabajo, indique hasta qué punto esta de acuerdo o en - Diferencia puntos

Porcentaje %

desacuerdo con las siguientes afirmaciones: . = porcentuales 2023-2022

Soy mas productiva/o cuando teletrabajo que en la oficina (o mi

58,6 45 -57

lugar de trabajo habitual). 2.1 I . 12

c2. I 12 12

499 55 -18

mi salud mental mientras teletrabajo. <2+ 28 79
10,1 - o3 55

Mi entidad brinda los servicios y recursos necesarios para apoyar

Cuando teletrabajo, me siento sola/o y desconectada/o de mis

I 18,8 16 =37
colegas. 108 - 17 -56
Me siento mas ansiosa/o teletrabajando que en la oficina (o mi l:’; . o fl

. . EL] ¢
lugar de trabajo habitual). 69 . s 35
sall o7 -1
Mi salud fisica ha empeorado desde que teletrabajo. 70 27 -28
43 . o8 26
Estoy mas distraida/o de mis deberes laborales en el lugar donde l:g a 2: ;;
desarrollo el teletrabajo (o mi lugar de trabajo habitual). 5:5 N . _3:‘
Orden nacional Gobernaciones Alcaldias

Fuente: DANE, EDI - EDID 2023.

Pr: 18.656 servidores del orden nacional; 1.084 gobernaciones, 3.940 alcaldias

Notas: incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.

Pregunta no incluye a quienes respondieron que habia ido a trabajar presencialmente todos los dias de la semana

Fuente: DANE 2023. MVCT.

Referente a la rendicién de cuentas los servidores del MVCT en un
30,6% respondieron haber participado en una rendicidn de cuenta.
(Ver figura 13)

Figura 13 Rendicién de cuentas

Diferencia puntos
porcentuales 2023-2022

Porcentaje de servidores que conocé o participé en alguna accién de rendicion de
cuentas realizada por su entidad en los ultimos doce meses
Corporaciones autond i y de desarrollo sostenible

Rama Legislativa
Entes universitarios autdnomos 9.1
Educacién Macional -3,3
Cultura -2,9
T i de la ¥ lasC -3.6
Salued y Proteccidn Social -6,9
Plameacién -6,5
Agricultura y Desarrollo Rural —a.5
Funcidn Pablica -1.2
Organizacién Electoral 15,1
Justicia y del Derecho =-1.8
Defernsa Macional 3.3
Hacienda y Crédito Publico 1.1
Total Nacional 0.9
Comercio Industria y Turismo 7.0
Organismos de Control -0,1
Presidencia de la Republica -5.9
¥ e 10,6
Inclusién Social y Reconciliacién X =19
Deporte J 1.0 -6.8
Wiviemga, Ciudad y Territorio , 4.7 -2,6
Transporte ’ 3.2 -39
Interior A as 6.1
Estadisticas & az oo
Trabajo .s Il ER -5.9
Minas y Energia ' ER 4.3
Rama Judicial . zs 5.9
Relaciones Exteriores ;. 8 =11
Ciencia y Tecnologia i a0 -20.1
Organismos Autondmeos % a2 0.7

Fuente: DAMNE, EDI — EDID 2023.
Pr: 63.506 servidores del orden nacional
MNota: Incluye respuesta Si

Fuente: DANE 2023
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La informacién obtenida en la encuesta de desempefio institucional EDI sirvio
para complementar el diagnodstico del plan de bienestar y de esta forma construir
las actividades e indicadores del 2023.

4. Planeacion Estratégica
Mision

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio define e implementa la politica
publica a través de programas y proyectos que articulen el acceso al agua,
saneamiento basico, ordenamiento territorial, desarrollo urbano, gestion integral
del recurso hidrico, soluciones de vivienda y la sostenibilidad, adaptados a las
necesidades de los territorios para mejorar la calidad de vida de la poblacidn.

Vision

En el afo 2030, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio habra fortalecido
la politica de habitat integral que permita el ordenamiento territorial alrededor
del agua, ampliar la cobertura de acceso a los servicios publicos de agua y
saneamiento bdsico y la gestidén integral de los residuos soélidos, asi como el
acceso a soluciones de vivienda mejorando la calidad de vida de la poblacion,
atendiendo de esta forma las necesidades de los territorios, y fortaleciendo las
capacidades institucionales de los mismos.

4.1. Politica de calidad

La Alta Direccién del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, comprometida
con el cumplimiento de los requisitos aplicables a la entidad y la satisfaccion de
los usuarios/beneficiarios, adopta la siguiente Politica de Calidad para el MVCT:

Contribuir a la construccion de la equidad social y mejorar la calidad de vida de
los colombianos, promoviendo el desarrollo territorial y urbano planificado del
pais y disminuyendo el déficit en vivienda urbana, agua potable y saneamiento
basico, a través de la formulacién, instrumentaciéon, implementacion y
seguimiento de politicas en materia de vivienda, desarrollo urbano y territorial,
agua potable y saneamiento basico, rigiéndose por los principios de la gestion
publica, el uso eficiente de los recursos humanos, fisicos y financieros, la
satisfaccion de los derechos y necesidades de las partes interesadas, y el
mejoramiento continuo del Sistema de Gestion.

4.2. Objetivos de Calidad
v' Contribuir a la articulacién de las Entidades del Sector, mediante el
seguimiento y cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial, que garanticen
su cumplimiento ante el Gobierno Nacional.
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Asegurar que cada vez mas colombianos tengan derecho a condiciones de
habitabilidad dignas, a través de la implementacion de politicas,
normativa, planes, programas y proyectos, en materia de vivienda, agua
potable, saneamiento basico, desarrollo urbano y territorial, con el fin de
contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida y la disminucién de la
pobreza de la poblacién.

Formular la politica publica de vivienda, agua potable, saneamiento basico
y desarrollo urbano y territorial, asi como los instrumentos normativos
que la desarrollen, de acuerdo con las necesidades contempladas en el
PND, los compromisos internacionales suscritos y la normatividad vigente,
con el propdsito de consolidar el sistema de ciudades, con patrones de
uso eficiente y sostenible del suelo, para contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién colombiana.

Brindar informacion, orientacién y asistencia, por medio de actividades de
promocion y acompafiamiento, para la implementacién de politicas,
normativa, planes, programas y proyectos, en materia de vivienda, APSB,
desarrollo urbano y territorial a los publicos de interés, de manera
oportuna y pertinente.

Fortalecer los estandares de transparencia de la entidad mediante la
implementacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
(PAAC), asi como procesos contractuales transparentes, que permitan
mejorar la participacion y percepcion de la ciudadania.

Fortalecer la planeacion presupuestal de la Entidad, bajo la metodologia
de presupuesto orientado a resultados, mediante la implementacion de
herramientas de programacion, formulacion y seguimiento de los
proyectos de inversion, de tal forma que se pueda contar con los recursos
necesarios, mejorar la eficiencia en su manejo y facilitar la toma de
decisiones.

Dar a conocer a la ciudadania, a las partes interesadas y a los servidores
publicos, mediante canales y procedimientos efectivos, las politicas,
programas, proyectos, planes y actuaciones del Ministerio, para lograr
una divulgacion de informacion suficiente y atencién oportuna vy
pertinente.

Articular los modelos de gestion dentro del sistema Integrado de la
entidad mediante estandarizacion de los procesos para cumplir los
requisitos establecidos en la normatividad vigente.

Mejorar los procesos y la tecnologia que usa la Entidad, mediante
proyectos de modernizacibn y mantenimiento tecnoldgico vy
administrativo, de tal forma que se reduzcan los tramites y el consumo
de papel, y se atienda oportunamente a Servidores y publicos de interés.
Asesorar, acompafar, evaluar y verificar la conformidad del Sistema de
Control Interno del Ministerio de Vivienda de Ciudad y Territorio y
FONVIVIENDA, de forma Independiente, Objetiva y Oportuna.
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v' Mejorar el desempeno de los servidores publicos de la Entidad, mediante
estrategias administrativas y operativas de seleccion, vinculacién,
capacitacién, seguridad y salud en el trabajo, para garantizar la
competencia y el bienestar del personal.

4.3. Politicas especificas de talento humano de la entidad

El marco de referencia de la dimension de Talento Humano definida en el MIPG
reconoce al talento humano como el principal activo con el que cuentan las
organizaciones publicas colombianas dada la contribucién de su trabajo,
dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de las metas institucionales, a garantizar
los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos, por lo tanto,
constituye el gran factor critico de éxito para el cumplimiento de las metas
institucionales.

Para el desarrollo de la dimensién de Talento Humano, el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio sigue los lineamientos de las politicas de Gestion vy
Desempefio Institucional: Gestion Estratégica de Talento Humano e Integridad.

La Politica de Gestidn Estratégica de Talento Humano se estructura a través de
la gestidn estratégica definida en cada uno de las planes y programas en el
Ministerio, propendiendo por el cumplimiento de los objetivos institucionales y
el fortalecimiento, bienestar e integralidad del talento humano de la entidad en
las fases de ingreso, desarrollo, retiro.

Por su parte la politica de integridad opera a través del desarrollo de estrategias
para la consolidacién, socializacidn, apropiacién y practica del Cdédigo de
Integridad por parte de todos los servidores publicos y contratistas del Ministerio
de Vivienda Ciudad y Territorio. Debido a que la integridad se ve reflejada en la
inclusion, en los diferentes instrumentos de planeacion y direccionamiento, de
acciones encaminadas a institucionalizar y fortalecer la transparencia, la
participacion de los ciudadanos en la gestién, la escogencia por mérito y la
cualificacién de sus servidores.

Por lo anterior, y para la vigencia 2024 se realizaran actividades que permitan
la interiorizacidon del cédigo de integridad y conflicto de interés en las que se
difundan practicas preventivas y asi evitar que el interés particular entorpezca
la misidn de la entidad para evitar atentar contra los valores y transparencia que
puedan llegar a convertirse en actos de corrupcion al interior de la entidad.
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Estrategias

La Gestidn estratégica del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio se basa en
los siguientes principios fundamentales conforme a los lineamientos de MIPG:

4.5.

Orientacion a resultados: la estrategia apunta hacia el logro de
resultados que se evidencien en la creacidon de valor publico: mayor
productividad de los servidores publicos que genere bienestar a los
ciudadanos y mayor confianza de los colombianos en el Estado. En la
medida en que los servidores publicos perciban que estan siendo
reconocidos, que tienen posibilidades de desarrollo, que se sienten
motivados y que su calidad de vida mejora, van a generar los resultados
que de ellos se esperan.

Articulacion interinstitucional: la estrategia pretende que las buenas
practicas se multipliquen y que el conocimiento obtenido en las entidades
publicas se comparta y se extienda para obtener el maximo beneficio a
todas las partes interesadas.

Excelencia y calidad: desde el accionar de cada servidor publico es
necesario apuntar a hacer siempre las cosas de la mejor manera posible,
tanto en lo procedimental como en el servicio al ciudadano. La gestién del
talento humano debe generar productos y servicios confiables y eficaces
en el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos y en
la productividad de la entidad.

Toma de decisiones basada en evidencia: cualquier decision tomada,
debe estar basada en evidencias que permitan predecir los resultados a
obtener, y no en intuiciones o percepciones. Buscar la objetividad es
decisivo para el logro de resultados medibles y comparables.

Aprendizaje e innovacion: el propdsito fundamental de la Gestidn
Estratégica del Talento Humano es lograr el maximo beneficio de las
lecciones aprendidas y de la gestion del conocimiento, asi como generar
el contexto propicio para el surgimiento de ideas innovadoras que
fortalezcan el desarrollo de los servidores publicos y potencien la
productividad de las entidades.

Prioridades identificadas para la gestion estratégica de talento
humano

El Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, ha priorizado las siguientes
actividades a realizar para la vigencia 2024, con el fin de propender por el

30



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

cumplimiento de los objetivos institucionales, el fortalecimiento, bienestar e
integralidad del talento humano en las fases de ingreso, desarrollo retiro.

1. Plan de Seguridad y Salud en el trabajo
Actividades enmarcadas en el ciclo PHVA, las cuales estan orientadas a
impactar la prevencion y la promocién de la salud de los trabajadores del
Ministerio, desde sus diferentes subprogramas.
2. Plan de capacitacién
Para ampliar los conocimientos y habilidades en los servidores publicos,
fomentar su desarrollo profesional, fortalecer sus competencias y
capacidades, incrementar su productividad y potenciar su desempeno
laboral el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio adelantara
capacitaciones en los siguientes ejes:
1. Paz total, memoria y derechos humanos.
Territorio, vida y ambiente.
Mujeres, inclusidon y diversidad.
Transformacion digital y cibercultura.
Probidad, ética e identidad de lo publico.
6. Habilidades y competencia.
2.1 Induccioén
A través del proceso de induccion se fortalecera la integracién del servidor
con la cultura organizacional, creacion de identidad y sentido de
pertenencia por la Entidad.
Asi mismo y de conformidad con lo dispuesto en los Decretos Ley 1567 de
1998 y 1072 de 2015, el programa de induccién y reinduccidon es de
caracter obligatorio para todos los Servidores, asi como el
diligenciamiento y entrega de los formatos que sean requeridos por parte
del GTH. Lo anterior se encuentra estipulado en el procedimiento "GTH-P-
02 Induccion y Entrenamiento a nuevos empleados publicos" que hace
parte del Sistema de Gestién de Calidad del MVCT.
Una vez la induccion se ha realizado ya sea presencial o virtualmente, los
Servidores deben diligenciar y entregar los formatos GTH-F-06, GTH-F-05
y realizar el Curso de integridad transparencia y lucha contra la corrupcion
gue se realiza a través de la pagina de Funcién Publica.

AN

3. Plan de Bienestar.

Para garantizar el bienestar, la satisfaccion y el desarrollo de los servidores
publicos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio se promoveran
estrategias basadas en los componentes de los siguientes ejes, los cuales
estan articulados con los objetivos de Desarrollo Sostenible:

e Promover el equilibrio psicosocial

e Salud mental

o Diversidad e inclusion.

e Transformacion digital.

31



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

e Identidad y vocacién por el servicio publico.

4. Para identificar, planear consolidar, ejecutar las necesidades de personal
en el Ministerio de Vivienda y dar cumplimiento a las normas que regulan
el Sistema General de Carrera Administrativa en Colombia, se contempla
adelantar las siguientes acciones

e Continuar con los tramites de nombramiento, posesion, prorrogas
derogatorias, autorizaciéon de uso de listas por parte de la Comisidn
Nacional del Servicio Civil.

5. Evaluacién de desempeiio
El buen desempefio que tengan cada uno de los servidores al interior del
Ministerio se reflejara en el desempefio institucional y en el cumplimiento de las
metas de este. Por esta razén el MVCT sigue los lineamientos impartidos del
Gobierno nacional para realizar en sus servidores la evaluacion del desempefio;
definida como una herramienta de gestidn objetiva y permanente, encaminada
a valorar las contribuciones individuales y el comportamiento de los evaluados;
midiendo el impacto positivo o negativo en el logro de las metas institucionales.

De acuerdo a lo anterior, desde el Grupo de Talento Humano del MVCT se ha
definido el procedimiento “EVALUACION DE DESEMPENO Y SISTEMA DE
MEDICION LABORAL” GTH-P-03; a través del cual se fijan los lineamientos al
interior del ministerio para realizar la evaluacion del desempefio laboral de los
Servidores de carrera administrativa y en periodo de prueba; de libre
nombramiento y remocion que no ocupan empleos de Gerencia Publica y realizar
la medicién laboral de los Servidores vinculados en provisionalidad. Este
procedimiento inicia con la ejecucion de la fase de concertacion de compromisos
laborales, contribuciones individuales y competencias comportamentales de los
Servidores sujetos de evaluaciéon o medicion laboral y finaliza con la calificacion
definitiva en firme o de periodo de estos, efectuada por los responsables de
evaluar en los términos y condiciones establecidas en la normatividad vigente.

6. SIGEP

En el Sistema de Informacién y Gestién del Empleo Publico SIGEP y durante
la vigencia 2023 en la evaluacion FURAG correspondiente a la vigencia 2022,
el nivel de avance en el diligenciamiento y actualizacién de la informacién
tenemos una valoracion del 81 al 100% y para el 2024 se mantendran las
actualizaciones contindas con las novedades presentadas en la entidad

Para el 2024 se trabajara la Politica de Integridad y Conflicto de interés a través
de actividades de socializacién del Cddigo de integridad y otras actividades que
prioricen el bien comun sobre el bien individual.
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Figura 14 Resultados 2022 indice de politica de Integridad MVCT

Politicas

100

POLO3: Planeacion Institucional

POL04: Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico

POLO05: Compras y Contratacion Pdblica
POLO6: Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos

POLO7: Gobierno Digital

POL08: Seguridad Digital

POL09: Defensa Juridica

POL10: Mejora Normativa

POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacion de Tramites
POL13: Participacién Ciudadana en la
Gestion Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcion
POL16: Gestién Documental

POL17: Gestion de la Informacion

IIl. indices de las politicas de gestién y desempeiio
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Nota 1: Con el fin de garantizar |a calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron la informacién reportada por una
muesira de enfidades; como resultado se identificaron algunas sobre |as cuales se hace necesario adelantar una revision mas detallada
a fin de confirmar los puntajes finales obtenidos

Fuente: DAFP

7. Clima organizacional - Cultura organizacional

Para el 2024 se proyecta realizar la encuesta de clima laboral cumpliendo con el
Decreto 1083 de 2015 y asi obtener resultados que permitan evaluar y
posteriormente intervenir los grupos con riesgos alto, medio y bajo.

Para el caso de cultura organizacional se trabajard el modelo de Cultura de la
Integridad propuesto por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
a través de los siguientes pasos:

e Realizar diagnéstico de cultura.

e Realizar el analisis del diagndstico que permita establecer las necesidades
puntuales.

o Implementar acciones teniendo en cuenta los resultados del diagndstico
para realizar y ajustar el modelo de intervencion.

8. Gestion con Gerentes Publicos
Para el 2024 se realizara invitacidén especial para trabajar las tematicas propias
de los resultados del diagnostico “Deteccién de necesidades de aprendizaje
Organizacional” la cual es fundamental para la construccién del PIC 2024 en
nuestro Ministerio realizado a los Gerentes Publicos, las tematicas a trabajar este
afo son:
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e Modelos de seguimiento a la inversién publica y medicion del desempeiio.
e Politicas publicas en la gestion socio-territorial.
e Apropiacion y uso de la tecnologia.

9. Discapacidad

Para el 2024 se propone trabajar la promocidn de la inclusién y diversidad.

10. Seguimiento y evaluacion

10.1. Herramientas de seguimiento y Revisidn de la eficacia de las Acciones del

Plan Estratégico.

Los mecanismos para realizar el seguimiento y evaluacién a la Gestidn
Estratégica de Talento Humano en el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio

son (Ver figura 15):

Figura 15 Mecanismos de seguimiento y evaluacion

Mecanismo de Seguimiento vy | Periodicidad Responsable

Evaluacion

Monitoreo al Plan de Accion Mensual Grupo de Talento Humano
Medicién y andlisis a los indicadores | Trimestral, Lideres de proceso

de Gestion semestral y anual

Comité Institucional de Gestion y | Trimestral Oficina Asesora de
Desempefio Planeacion /Coordinador

Grupo de Talento Humano

Auditorias de Gestion

Segun el Plan anual
de auditorias

Oficina de Control Interno
/Lideres de proceso

Monitoreo a los riesgos Mensual Grupo de Talento Humano
Revisidon de los resultados del FURAG | Anual Lideres de proceso
Autodiagndstico GETH Anual Grupo de Talento Humano/
Lideres de proceso
Autodiagndstico Integridad Anual Grupo de Talento Humano/

Lideres de proceso

Fuente: Talento Humano. MVCT

11.Indicadores

En el marco del objetivo estratégico “Fortalecer el desempefio Institucional a
través de la gestion del conocimiento y la innovacidon para satisfacer las
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necesidades de los grupos de valor”. Se establecen los siguientes indicadores
para medir el cumplimiento del indicador y el avance de las actividades de cada
uno de los planes del Decreto 612 de 2018. (Ver figura 16)

Figura 16 Indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO | INDICADOR FORMULA
(Actividades ejecutadas del Plan
anual de Seguridad y Salud en el
Avance del Plan Anual de

Fortalecer el desempefio
Institucional a través de la
gestion del conocimiento y
la innovacion para
satisfacer las necesidades
de los grupos de valor.

Seguridad y Salud en el Trabajo

Trabajo/Actividades
programadas) *100

Avance del Plan Anual de

Empleos Vacantes

(Actividades ejecutadas en el Plan
Anual de Empleos
Vacantes/Actividades
programadas) *100

Porcentaje de avance de la
implementacién del Plan de
Formalizacion de Empleos de
MVCT.

(Actividades ejecutadas del Plan
de Formalizacion de empleos
/Actividades programadas) *100

(Actividades ejecutadas en el plan

A del Plan Instituci | d institucional de
vancg ?, an Institucional de capacitacién/Actividades
Capacitacion programadas) *100

(Actividades ejecutadas del

programa de bienestar social e

AYance del‘ | Programa de incentivos/Actividades
Bienestar Social e Incentivos programadas) *100
Crecimiento del puntaje | Puntaje Dimensién TH del afio (t)

asignado a la dimensiéon de
Talento humano (TH) a partir del
FURAG

- Puntaje Dimension TH del afio
(t-1)

Fuente: Talento Humano. MVCT

12,

Mejoramiento continuo.

Con base en los resultados anteriores, se procederd a incluir acciones de
mejoramiento continuo en el Plan de Accién del Grupo de Talento Humano, para
el desarrollo, el reconocimiento, el bienestar y la motivacion de los servidores
del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio.
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