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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica mediante el Plan Nacional
de Formacion y Capacitacion 2023-2030 y La guia para la formulacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion,
sefala lineamientos, prioridades y mecanismos que todas las entidades del
sector publico deben atender para la formulacion y aplicacion de su Plan

Institucional de Capacitacion PIC.

El Plan Institucional de Capacitacion PIC, es el conjunto coherente de acciones
de capacitacién y formacién que durante un periodo de tiempo y a partir de unos
objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de
los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los
empleados a nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas

institucionales establecidas para una entidad publica (Funcién Publica, 2023).

Teniendo en cuenta lo anterior, El Grupo de Talento Humano del Ministerio de
Vivienda Ciudad y Territorio realiza desde finales del 2023 las acciones
necesarias para construir el presente documento. El PIC 2024 buscara la
ampliacién de conocimientos y habilidades de los servidores publicos, fomentar
su desarrollo profesional, fortalecer sus competencias y capacidades,
incrementar su productividad y potenciar su desempefo laboral, de tal manera
que, la gestion institucional y publica apunte al cumplimiento de los objetivos
planteados por la entidad con una atenciéon y un servicio eficiente, eficaz,

efectivo y de calidad a la ciudadania.

La formulacién del PIC 2024 del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio se
realiza a partir de un diagndstico de necesidades de aprendizaje, el cual, permitid
identificar capacidades a fortalecer en los servidores publicos para mejorar la

gestion institucional.
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Para lograrlo, se definieron con el apoyo de los funcionarios de la entidad, las
tematicas a fortalecer mediante capacitaciones en cada uno de los 6 ejes

tematicos expuestos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion.

Ejel
Paz total, memoria

y derechos
humanos

Eje 4 Eje 5
Transformacion Probidad, ética e

digital y identidad de lo
cibercultura publico

Eje 2 Eje 3 Eje 6

Territorio, vida y Mujeres, inclusion
ambiente y diversidad

Habilidades y
competencias

Imagen 1. Ejes Tematicos PIC
Fuente: Plan Nacional de Formacion y Capacitacion PNFC 2023 - 2030 - Construccion Propia

Asi mismo, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG concibe al
talento humano como el corazén y el activo mas importante de una entidad, es
por esto que, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio a través de la
Secretaria General y el Grupo de Talento Humano, estad comprometido con la
capacitacioén integral de sus servidores publicos mediante el Plan Institucional de
Capacitacion y el desarrollo de los programas de Induccién y Reinduccion; por
tal motivo y de acuerdo con lo sefalado en los articulos 2.2.19.6.2 y 2.2.19.6.3
del Decreto 1083 de 2015, presenta el Plan Institucional de Capacitacién del afio
2024, siendo éste la hoja de ruta de las actividades a desarrollar durante la

vigencia en materia de formacion y capacitacion.

1. DEFINICIONES

Aprendizaje Organizacional: Es la capacidad de las organizaciones de crear,
organizar, y procesar informacion desde sus fuentes (individual, de equipo,
organizacional e interorganizacional para generar nuevos conocimientos.
(Barrera & Sierra 2014).
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Capacitacion: Conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la
ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la
educacion inicial mediante la generacién de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad
individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision
institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz

desempefo del cargo y al desarrollo personal integral.

Esta definicidn comprende los procesos de formacién, entendidos como
aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética
del servicio publico basada en los principios que rigen la funcion
administrativa (Decreto Ley 1567, Art. 4)."

Competencias: "“La capacidad de una persona para desempefar, en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; la
capacidad es determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores y actitudes.” (Guia para la Formulacién del Plan Institucional de
Capacitacion — DAFP 2023).

Cultura Organizacional: Conjunto de creencias, valores y practicas
compartidas por un grupo de personas que permite enfocar todas sus

actividades hacia una misma meta.

Diagnéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional - DNAO: Consiste
en identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los
servidores publicos, que les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las

competencias que requiere el cargo (Reza, 2006).

Dimension del Saber Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de

procedimientos necesarios para el desempefo de una actividad, mediante los
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cuales se pone en practica el conocimiento que se posee. Se refiere a la
utilizacion de materiales, equipos y diferentes herramientas. Debe
identificarse lo que debe saber hacer la persona, es decir, los procedimientos

y las técnicas requeridas para asegurar la solucion al problema.

Dimensidon del Saber Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas
personales (motivacién, compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo,
entre otras) que resultan determinantes para la realizacion personal, el
trabajo en equipo y el desempenio.

Dimension del Saber: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos,
datos que se requieren para poder desarrollar las acciones previstas o
resolver los retos laborales que se reciben del medio ambiente, de un texto,

un docente o cualquier otra fuente de informacién.

Educacién formal: Aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecidn a pautas
curriculares progresivas, y conducente a grados vy titulos. (Ley 115 de 1994
- Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 - Decreto 1227 de 2005 Art. 73).

Educacién Informal: Oferta de capacitacidon que tiene como objetivo brindar
oportunidades para adquirir, perfeccionar, renovar o profundizar
conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta
educativa aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento sesenta
(160) horas. (Articulo 38° del Decreto 2888 de 2007).

Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano: Comprende la formacién
permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en un
proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin
sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacion formal.
(Articulo 2° del decreto 2888 de 2007).
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Empleado Publico: Persona natural que ejerce las funciones correspondientes
a un empleo publico. Su vinculo se realiza a través de un acto administrativo
de nombramiento. Corresponde a funcionarios de carrera administrativa,

provisionales y de libre nombramiento y remocién.

Entrenamiento en el Puesto de Trabajo: Hace referencia al proceso de
acomodacién y adaptacion, incluyendo aspectos relacionados con rutinas,
ubicacion fisica, manejo de elementos, asi como la informacién especifica de
la dependencia, su misién y el manejo adecuado de las relaciones

interpersonales en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Gestion del Conocimiento: Es reconocer y gobernar todas aquellas
actividades y elementos de apoyo que resultan esenciales para poder atribuir
a la organizacion y a sus integrantes la capacidad de aprender y que, al actuar
como facilitadores, afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas de
aprendizaje y, por ende, al valor de la organizacion en el mercado (Riguelme,
Cravero & Saavedra, 2008).

Induccién: Proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracién, a la
cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con
el servicio publico, instruirlo acerca de la misidn, vision y objetivos
institucionales y crear sentido de pertenencia hacia el Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio.

Profesionalizacion: Proceso de transito de una persona que inicia con su
ingreso al servicio publico, el posterior crecimiento y desarrollo en el mismo
y que culmina con su egreso (planificado y controlado). Este proceso es
independiente al nivel jerarquico del servidor y en ese sentido, la
profesionalizacion estrecha las brechas que puedan existir entre los
conocimientos anteriores que tenga el servidor y las capacidades vy

conocimientos puntuales que requiera en el ejercicio de su cargo.
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Reinduccién: Proceso que esta dirigido a reorientar la integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en
el Estado o en la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad

frente al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Red Institucional de Capacitacién: Dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.9.4., el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio tiene conformada una Red Interinstitucional de Capacitacion para
los empleados publicos, con el objeto de apoyar el Plan Institucional de

Capacitacion.

Reinduccién: Proceso que esta dirigido a reorientar la integracion del
empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en
el Estado o en la entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad

frente al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.
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2. OBJETIVO

El Pan Institucional de Capacitacion 2024 del Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio, busca cerrar las brechas que puedan existir entre los conocimientos,
habilidades y actitudes que tengan los servidores y las capacidades puntuales
gue se requieran para el ejercicio de sus cargos, buscando mejorar el desempeno

de todos los servidores vinculados en el ejercicio de sus funciones.

Asi mismo se busca que los funcionarios del Ministerio, por medio del Plan
Institucional de Capacitacién fomenten su desarrollo profesional, potencien sus
conocimientos y aumenten y desarrollen sus habilidades aptitudinales y
comportamentales, para la mejora continua de su desempefo profesional y de

la gestion institucional.

3. BENEFICIARIOS

De acuerdo con la normativa vigente: Ley 1960 de 2019: “Por el cual se
modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-Ley 1567 de 1998 y se dictan otras
disposiciones” Art. 3°literal g) del articulo 6°del Decreto 1567 de 1998, el Plan
Institucional de Capacitacién 2024 esta dirigido a todos los servidores publicos
de Carrera Administrativa, Libre Nombramiento y Remocidn, y Provisionalidad
de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacién, y de las
diferentes sedes y dependencias que conforman la estructura organizacional del

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

3.1 OBLIGACIONES BENEFICIARIOS

Conforme al Art. 12 del Decreto Ley 1567 de 1998 (Sistema nacional de
Capacitacion y estimulos), los beneficiarios del Plan Institucional de Capacitacion

en tienen las siguientes obligaciones:
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Participar en las actividades de capacitacidon para las cuales haya sido

seleccionado y rendir los informes correspondientes a que haya lugar.

Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la

prestacion del servicio a cargo de la entidad.

Servicio de agente capacitador dentro o fuera de la entidad, cuando se

requiera.
Participar activamente en la evaluacién de los planes y programas
institucionales de capacitacion, asi como de las actividades de

capacitacién a las cuales asista.

Asistir a los programas de inducciéon o reinduccién, segun el caso,

impartidos por la Entidad.

MARCO NORMATIVO

Acogiendo los parametros sefialados por el Gobierno Nacional en materia de

capacitacién se presenta la normatividad correspondiente

La Constitucién Politica de Colombia de 1991, en el Art. 53; La ley 30 de
1992, por la cual se organizo el servicio publico de educacién superior: La

ley 115 de 1994, Ley General de Educacion.

La Ley 190 de 1995, Estatuto Anticorrupcion, Art. 7°. Se indica que la
capacitacidn debera favorecer a todos los servidores publicos que no solo
lo proyecten en el escalaféon de carrera administrativa sino en su perfil

profesional.

10
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Decreto Ley 1567 de 1998. Por el cual se crea el Sistema Nacional de

Capacitacion y Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

La Ley 734 de 2002, Cédigo Disciplinario Unico, en el Art. 33 sefiala, entre
otros derechos, de los servidores publicos, recibir capacitacién para el

mejor desempefio de sus funciones.

La Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones, en especial en el Art. 36 del Titulo VI, relacionado con la
capacitacién de los empleados publicos, en donde se indican los objetivos

y la formulacién de los planes y programas respectivos.

El Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
909 de 2004 y el Decreto Ley 1567 de 1998, en cuyo Art. 65 se indica
gue: “los Planes de capacitacién deben responder a estudios técnicos que
identifiguen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los
empleados, para desarrollar los planes institucionales y las competencias

laborales.

El Decreto 515 del 20 de diciembre de 2006, por medio del cual se da
cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley 1010 de 2006, a
través de la cual se adoptaron medidas para prevenir el acoso laboral y

otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica. “Articulo 2.2.9.1 Planes de
capacitacién.” 1998, y en el articulo 2 menciona los “Programas de

Formacién y Capacitacion”.

11
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Plan Nacional de Formacion y Capacitacién 2023-2030, el cual indica que
la gestion estratégica del talento humano promueve la seleccién vy
captacién de las personas mas idéneas para el servicio publico y fomenta
el desarrollo de las competencias laborales, perfilando capacidades que,
en Uultimas, se transforman en comportamientos que permiten un
desempefio Optimo, orientado a resultados concretos, medibles vy

cuantificables.

Sistema de Gestidn Modelo integrado de Planeacion y Gestiéon (MIPG): Es
un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestidon de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad

y calidad en el servicio, segun dispone el Decreto1499 de 2017.
Ley 1960 de 2019. Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto

Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones, Articulo 3°

profesionalizacion y desarrollo de los servidores publicos.

DESARROLLO DEL PIC 2024

De acuerdo con los lineamientos del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion

PNFC 2023 - 2030, se formula bajo los 6 ejes tematicos teniendo en cuenta las

siguientes etapas:

12
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. Sensibilizar

6. Evaluar 2. Diagnosticar

5. Realizar

D 3. Formular
Seguimiento

4. Implementar

Imagen 2: Etapas para elaboracion del PIC - Elaboracion Propia
Fuente: Guia para la formulacién del Plan Institucional de Capacitacion (2023)

5.1. SENSIBILIZAR

La fase de sensibilizacion busca generar conciencia en todo el personal sobre la
importancia de la permanente cualificacidn y el desarrollo de competencias a
partir de los diferentes procesos y programas de capacitacion y formacion que
imparte la entidad. O

Las actividades en la fase de sensibilizacion estaran dirigidas a todos los

funcionarios del Ministerio.

Dicha sensibilizacion se realizé6 por medio de una estrategia de comunicaciones
que contempld piezas informativas con definiciones sustanciales acerca del
papel que cumplen el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion PNFC 2023-
2030, y el Plan Institucional de Capacitacién PIC en las entidades del sector

publico.
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La primera pieza fue publicada en la red social Yammer del Ministerio de Vivienda
Ciudad y Territorio y para su mayor alcance, fue enviado un correo electrénico

a todos los funcionarios.

Grupo Comunicaciones Estrategicas

Dec 20

Sesnby 614 e

Grupo Comunicaciones Estrategicas

Dec 21

=} Aumenta tus habilidades y capacidades con el Plan Institucional de Capacitacion 2024

=} Enfocate paso a paso con el Plan Institucional de Capacitacion 2024 2
& https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=clX4WWco...

& https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=ciX4WWCco...

s
iEstas listo para
tus habjlidad
ycapacwaa e,;
Conel Ststarma Nedonat G‘;}a -

Descubre sus componentes esendiales:

1. Dis =5 |
2. Plan Nacional ¢

No olvides diligenciar ta
"Encuesta Diagnéstico
de Necesidades". antes
del 22 de diciembre.

No olvides diligenciar la
| esta Diagné:

de i ", antes
del 22 de dicembre,

Imagen 3: Pieza digital 1 sensibilizacién PIC 2024 Imagen 4: Pieza digital 2 sensibilizacién PIC 2024
(i_ru‘go C icaci Estrategi Seenby 626  «ee Grupo Comunicaciones Estrategicas een by 525
JEelE Dec18 - Edited S

=} Avanza con el Plan Institucional de Capacitacion 2024 &
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=cIX4WWCco...

=} Plan institucional de Capacitacion 2024
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=cIX4WWco...

e

Ejes tematicos ciatcan
del PIC 2024! poaL

¢Quieres avanzar al siguiente nivel? El Plan
Institucional de Capacitacion 2024 te presenta
los 6 ejes temdticos clave, que impulsaran tu
desarrollo integral:

Descubre el camino hacia el éxito institucional
con el Plan Institucional de Capacitacion 2024.
El Grupo de Talento Humano te invita a formar
parte de este programa, que potenciard tus
habilidades individuales y como equipo.

Con base en el Plan Nacional de Formacion No olvides diligenciar la
y Capacitacion 2023-2030, te ofrecemos :“ “Encuesta

una ruta clara para alcanzar las metas
i i iStmate ala C
Colombia Potencia de la vida!

Na olvides diligenciar la
"Encuesta Diagnosti
de Necesidades",

del 22 de diciembre.

de Necesidades", antes
del 22 de diciembre.

Imagen 5: Pieza digital 3 sensibilizacion PIC 2024 Imagen 6: Pieza digital 6 sensibilizacion PIC 2024

14
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e Encuesta Equipo Directivo:

Encuesta a Gerentes Publicos para deteccion
necesidades aprendizaje Organizacional

Estimados Gerentes Plblicos, desde el Grupe de Talento Humano iniciamos formulacion consolidacion del Plan
Institucional de Capacitacion — PIC para el 2024 y gueremos que todos hagan parte de este proceso,

El PIC ez el conjunio coherente de acciones de capacitacion y formacion gue facilita el desarrollo de competencias, &l
mejoramiento de los proceses institucionales y el fortalecimiento de |3 capacidad laboral de los empleados a nivel
individual y de eguipo para conseguir |os resultados y metas institucionales establecidas en una entidad pablica.

Agradecemos nos compartan sus respuestas en el formulario a centinuacian,

Tiempo aproximado de diligenciamiento: 2 minutos

Imagen 7: Encabezado informativo para sensibilizacion PIC en Encuesta a Gerentes Publicos

e Encuesta a funcionarios:

- - FORMATO: ENCUESTA DE DETECCION DE MECESIDADES DE APRENDIZAN ORGANIZACIONAL
PROCESD: GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
VIDA Version: 12, Fecha: 11/12/2023, Codigo: GTH-F-14

GTH-F14 para PIC 2024 -> Encuesta deteccion
necesidades aprendizaje Organizacional

Estimados funcionarios, desde el Grupo de Talento Humano iniciamos formulacion consclidacion del Plan Institucional
de Capacitacién - PIC para el 2024 y gueremos que todos hagan parte de este procese,

El PIC es 2l conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacion que facilita el desarrollo de competencias, el
mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel
individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad publica.

Imagen 8: Encabezado informativo para sensibilizacion PIC en Encuesta Diagndstico de
funcionarios

Asi mismo, se elaboraron dos piezas adicionales que hicieron parte de la

sensibilizacion y Diagnéstico.

15
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El Diagnéstico tiene como finalidad dar conocer las necesidades de aprendizaje

organizacional, tanto a nivel de las dreas como a nivel individual.

Desde el Grupo de Talento Humano se realizd un primer analisis de las

capacitaciones llevadas a cabo durante el 2023 asi como un estudio de

necesidades en dos frentes:

1. Directivos y 2. funcionarios de Carrera y

provisionales con el objetivo de priorizar y preseleccionar las tematicas en cada

uno de los seis (6) ejes tematicos.

Directivos:

o Proceso: Se disend encuesta a Directivos con el objetivo de conocer sus
preferencias de formacion en sus equipos de trabajo.

o Divulgacién: se compartiéo desde la coordinacién del Grupo de Talento
Humano mediante correo electrénico link para diligenciamiento de la
encuesta.

o Resultados Encuesta:

= Importancia ejes tematicos:

.

ra

L

Ln

Clasificacion Opciones

Transformacién digital y cibercul...

Habilidades y competencias.

Probidad, ética e identidad de lo...

Territorio, vida y ambiente,
Paz total, memoria y derechos h...

Mujeres, inclusién y diversidad.

Primera opcion Il Il W H B B Ultima opcién

Imagen 9: Resultado pregunta 1 Encuesta Directivos — Organizar ejes por prioridad

16
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= Tematicas en eje de “Paz total, memoria y derechos
humanos”

Historia social, politica y econé...

Construccion de paz. 9

Desarme, desmovilizacidn y rein.. 1 i
Maodelos de seguimiento a la in.. 15 ¢
Promocidn y proteccion delos... 9 °
Resolucién/mitigacion de confli.. 10 : .
0 1

Imagen 10: Resultado pregunta 2 Encuesta Directivos — Prioridad Temadticas en Eje 1

= Tematicas en eje de “Territorio, vida y ambiente”

Politicas publicas en la gestidn s.. 12 10

Cartografia participativa y carte... 9
Sistemas de Informacién Geogr.. 11
Incrementos sustanciales enla p... 6
Priorizacién de la inversidn social. 9
Servicio al ciudadano. 1
0 .

Imagen 11: Resultado pregunta 3 Encuesta Directivos — Prioridad Temadticas en Eje 2

- an ca

ra

= Tematicas en eje de “Mujeres, inclusién y diversidad”

@ usticia de género, étnica y racial. 10 10

@® Cuidado y equidad en el marco ... 7
Liderazgo femenine. 9
Pensamiento critico y estratégico. 7
Mecanismos de disefic, monitor... 11
Merito e inclusién y diversidad. 4 I
0

Imagen 9: Resultado pregunta 4 Encuesta Directivos - Prioridad Tematicas en Eje 3

® &0 0
[ )

]
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= Tematicas en eje de “Transformacién digital y cibercultura”

Big Data y analitica de datos.

Desarrollo de competencias digi..

Smart Cities y su relacion con el

Creatividad, pensamiento sisté...

. Adaptacion al cambio.

. Apropiacion y uso de la tecnolo... 7

12

16

w3

5

5

o

an

LS I

Imagen 10: Resultado pregunta 5 Encuesta Directivos — Prioridad Capacidades en Eje 4

= Tematicas en eje de “Probidad, ética e identidad de lo

publico”

) Vivienda

@ Valores del servicio publico (res...

@ Regimen disciplinaric - Obligaci...
Programacién neurclinglistica a...

Identidad nacional y del servicio...

Gobierno abierto.

Modelos de gestion y presupue...

12

[£=]

o

S

ra

Imagen 11: Resultado pregunta 6 Encuesta Directivos — Prioridad Capacidades en Eje 4

= Tematicas en eje de “Habilidades y competencias”

Creatividad e innovacién.
Gestidn documental.

Liderazgo efectivo.

Pensamiente critico y analitico.

COrientacion & resultados, al usu...

Comunicacién, liderazgo, trabaj...

14

o

an

s

ra

Imagen 12: Resultado pregunta 7 Encuesta Directivos — Prioridad Capacidades en Eje 4
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* Interés en fortalecimiento de idioma Inglés

® s 14
® e 2

Imagen 13: Resultado pregunta 8 Encuesta Directivos - inglés

e Funcionarios:

o Proceso: Se actualizd el formato GTH-F-14 “Deteccion de
necesidades de Aprendizaje Organizacional - DNAO” con el apoyo
de la Oficina Asesora de Planeacion para su respectiva aplicacion.

o Divulgacién: se compartié desde el Grupo de Comunicaciones
Estratégicas las piezas de sensibilizacion acompafiadas de link para
diligenciamiento virtual de la encuesta.

o Resultados:

= Importancia ejes tematicos:

Clasificacion Opciones Primera opcién H M B W W B Ultima opcion

1 Habilidsdes y competencias. [ P | ]
2 Temitorio, vids y smbiente. - ]
3 Tansformacion digital y cibercul.. [
4 probidad, etica e identidad de o |||
5 pazictsl memorizyderechosh. [N
s myeres incusiony dversicad. |||

Imagen 14: Resultado pregunta 1 DNAO - Organizar ejes por prioridad
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= Tematicas en eje de “Paz total, memoria y derechos
humanos”

Historia social, politica y econd.. 40 60

Construccién de paz. 47 50
Desarme, desmovilizacion y rein. 12 A0
Meodelos de seguimiento a lain.. 63 0
Promocidn y proteccion de los .. 55 20
Resclucion/mitigacidn de confli.. 62 10
: =

Imagen 15: Resultado pregunta 2 DNAO - Prioridad Tematicas en Eje 1

» Tematicas en eje de “Territorio, vida y ambiente”

70
Politicas publicas en la gestion 5. 69 60

Cartografia participativa y carto.. 35 50

Sistemas de Informacion Geogr... 45 40

Incrementos sustanciales en la p.. 23 230

Priorizacién de la inversion sccial. 65 2

Servicio al ciudadano, 42 I
0

=]}

—_
=]

Imagen 16: Resultado pregunta 3 DNAO - Prioridad Tematicas en Eje 2

= Tematicas en eje de “Mujeres, inclusion y diversidad”

60

Justicia de género, étnica y racial. 39 50

Cuidadeo y equidad en el marco .. 47 0
Liderazgo femening., 27
30
Pensamiento critico y estratégico. 60
Mecanismaos de disefic, monitor.. 53
Merito e inclusién y diversidad. 48
0

[55)
(=]

(=)

Imagen 17: Resultado pregunta 4 DNAO - Prioridad Tematicas en Eje 3
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= Tematicas en eje de “Transformacién digital y cibercultura”

a0
@ ipropiacion y uso de la tecnolo... 54 70

@ Big Datay analitica de datas. 42 &0

50

Desarrolle de competencias digi.. 72
40

Smart Cities y su relacion con el ... 30
30

Creatividad, pensamiento sisté... 51
20

Adaptacion al cambic. 24
0

Imagen 18: Resultado pregunta 5 DNAO - Prioridad Capacidades en Eje 4

(=]

= Tematicas en eje de “Probidad, ética e identidad de lo
publico”

60

@ Vslorss del servicio plblico (res... 48 50

@ Rigimen disciplinaric - Obligaci.. 56 0
Pregramacién neurclingdistica a... 50
30
Identidad nacional y del servicio... 38
Gobierno abierto. 32 20
Madelos de gestion y presupue.. 55 10
0

Imagen 19: Resultado pregunta 6 DNAO - Prioridad Capacidades en Eje 4
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= Tematicas en eje de “Habilidades y competencias”

70

@ rensamiento critico y analitico. 54 60

‘ Creatividad e innovacion, 53 50

@ Gestion documental. 23 40

@ Liderazgo efectivo. 40 10

@ Orientacién a resultadas, al usu.., 45 20

@ Comunicacion, liderazge, trabaj... 64 10 I
0

Imagen 20: Resultado pregunta 7 DNAO - Prioridad Capacidades en Eje 4

= Interés en fortalecimiento de idioma inglés

® i a1
® e 12

Imagen 21: Resultado pregunta 8 DNAO - inglés

Una vez aplicada la encuesta se realizd, desde el GTH, un proceso de priorizacion

de tematicas en cada uno de los seis (6) ejes tematicos.

5.3 FORMULAR

De acuerdo con el analisis realizado de los resultados del diagndstico, esta es la
fase por medio de la cual se disefia el plan de accién que responde a las
necesidades de formacion y capacitacion presentadas por los funcionarios y

dependencias de la entidad.
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Asi mismo, se define la modalidad educativa, detallan los tiempos, recursos vy
las estrategias institucionales que orientan las actividades para cumplir el

objetivo del Plan Institucional de Capacitacion.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio realiza la planeacion y priorizacion
de recursos para su Plan Institucional de Capacitacién 2024, el cual se ejecuta

de acuerdo con las siguientes especificaciones:

5.3.1. Recursos disponibles

Nombre del Proyecto de Inversion: Fortalecimiento de las capacidades
estratégicas y de apoyo del ministerio de vivienda, ciudad y territorio a nivel

nacional.
Codigo BPIN: 2017011000134

Objetivo Especifico del BPIN: Fortalecer las habilidades y competencias del

recurso humano de la entidad.

Actividad del BPIN a afectar: Prestar los servicios de educacién y capacitacion

contemplados en el Plan Institucional de Capacitacion.
Presupuesto: $230.000.000 COP

Una vez realizado el estudio de mercado, la Secretaria General a través del
Grupo de Talento Humano, ejecutarda aquellas capacitaciones que resulten

viables presupuestalmente.

5.3.2 Priorizacion tematicas:

De acuerdo con los resultados de la encuesta de deteccién de necesidades
organizacional realizada, se priorizaron 10 tematicas con mayor votacion entre
los 6 Ejes Tematicos elegidos por los funcionarios del Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio.

A continuacién, se presentara la priorizacion de tematicas segun la mayor

puntuacién y clasificacién en cada eje tematico.
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Como resultado del proceso de definicion de necesidades o diagndstico, se

determiné el siguiente orden de importancia para los Ejes Tematicos:

No. Ejes tematicos

1 Habilidades y Competencias

2 Transformacion digital y cibercultura

3 Territorio, vida y ambiente

4 Probidad, ética e identidad de lo publico
5 Paz total, memoria y derechos humanos
6 Mujeres, inclusion y diversidad

Por otro lado, se determiné que el fortalecimiento del idioma inglés es una

necesidad.

Ahora bien, teniendo en cuenta los resultados del diagndstico de necesidades de
aprendizaje Organizacional y la encuesta a Gerentes Publicos para cada uno de
los Ejes, se realizd priorizacion de las actividades y tematicas para tener en

cuenta para la formacion del 2024.

Dicha priorizacién resulté en la selecciéon de 10 tematicas que se buscaran

fortalecer en los funcionarios del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio.

Adicional a esto, se espera contar con dos (2) cursos para fortalecer el inglés

como segunda lengua.

5.3.2.1 Tematicas por eje

No.
Servidores
Publicos
No. Ejes Tematicas proyectados
para recibir
la
formacion
1. Comunicacion,
liderazgo, trabajo en
1. Habilidades y Competencias equipo, resolucién de 15a 20
problemas y
conflictos.
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2. Pensamiento critico y

/e 15a20
analitico
3. Desarrollo de
competencias 15 2 20
Transformacion digital y digitales (apropiacién
cibercultura de tecnologia)
4. Big Data y Analitica
de Datos 15a20
5. Politicas publicas en la
gestion socio- 15a20
3. Territorio, vida y ambiente territorial
6. !Drlorlz_a,aon . de la 15 2 20
inversion social
7. Régimen disciplinario
- Obligacién de
denunciar
irregularidades
& Programas ~de
Transparencia y Etica 15a20
. . . . Publica  (PTET) vy
4. PZ%?iléj:d, etica e identidad de lo Sistemas de Gestién
P Antisoborno en
entidades publicas
(Ley 2195 de 2022)
8. Modelos de gestién vy
presupuesto 152 20
orientado a
resultados
9. Modelos de 15a20
. seguimiento a la
5. Eiﬁgﬁgg memoria y derechos inversion publica y 15 2 20
medicion del a
desempefio
10.Mecanismos de 15a20
diseflo, monitoreo y
evaluacion de |las
6. Mujeres, inclusion y diversidad politicas publicas con
enfoque de 15a20
género, interseccional
y diferencial

5.4 IMPLEMENTAR

El desarrollo de las capacitaciones del PIC para la vigencia 2024, se programara
a través de cursos en modalidad presencial, virtual o mixta, con una Institucién

de Educacion Superior que cuente con acreditacion de alta calidad, los recursos
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logisticos, salones, equipos, expertos, tematicas, facilitadores, operadores

logisticos y/o Caja de Compensacién Familiar.

El cronograma de los cursos que se desarrollaran durante la vigencia 2024, se
disefia, organiza y coordina junto con la institucion educativa seleccionada. Por
tanto, las fechas para la realizacion de las capacitaciones propuestas se
divulgaran a través de una estrategia de comunicacion dirigida a todos los
servidores publicos del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, que estara

sujeta a tramites contractuales del primer trimestre del 2024.

5.5 REALIZAR SEGUIMIENTO

El seguimiento permite evidenciar los avances del Plan Institucional de
Capacitacion con el objetivo de analizar y tomar decisiones pertinentes para

lograr los objetivos planteados.

Para la vigencia 2024 el Plan Institucional de capacitacion - PIC establece los

siguientes indicadores:

e Indicador de avance:

Este indicador tiene el propdsito de medir el avance de las

capacitaciones programadas en el PIC durante la vigencia.

Se calcula de la siguiente manera:

(No. de capacitaciones Ejecutadas / No. de capacitaciones Programadas) *
(100)

5.6 EVALUACION DEL PIC 2024

e Evaluacién de Capacitaciones

Este indicador tiene el propdsito de medir el resultado de la realizacion

del curso y se realiza mediante el formato GTH-F-89 “Evaluacion del
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impacto de la capacitaciéon” diligenciado por los funcionarios que finalizan

cada uno de los cursos.

En ese sentido y con el fin de verificar el cumplimiento de los objetivos y
establecer las acciones de mejora para la siguiente vigencia, la fase de
evaluacion de todas las acciones y eventos de capacitacién y formacion de los
servidores publicos estara a cargo del profesional responsable del PIC del Grupo

de Talento Humano.
Para dicha fase, se tendra en cuenta los siguientes criterios:
e Indicador de cumplimiento financiero

Este indicador tiene el propdsito de indicar el porcentaje de recursos ejecutados

frente a los comprometidos. Se calcula de la siguiente manera:
(Recursos Ejecutados / Recursos comprometidos) * (100)
e Indicador de cumplimiento técnico

Este indicador tiene el propédsito de medir el porcentaje de las capacitaciones
cumplidas sobre las programadas para la vigencia 2024. Se calcula de la

siguiente manera:
(No. de capacitaciones Ejecutadas / No. de capacitaciones Programadas) * (100)

e Consolidado capacitaciones ejecutadas

Se presentara como parte de la evaluacidon un resumen de las capacitaciones

desarrolladas durante la vigencia 2023 y contendra los siguientes criterios:

o Nombre curso

o Fecha inicio

o Fecha final

o Duracién (horas)
o Modalidad

o Funcionarios participantes
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6. OTRAS ACTIVIDADES ADICIONALES

En el marco del plan de capacitacién 2024 se hace necesario considerar otras
acciones adicionales a las ya planteadas en el No. 5, tales como
capacitaciones individuales, red institucional e interinstitucional y formacién

estratégica y técnica. Se detallan asi:

6.1 CAPACITACIONES INDIVIDUALES

Teniendo en cuenta los valores y principios de igualdad, transparencia, equidad
y oportunidad, un funcionario de Carrera Administrativa, Libre Nombramiento y
Remocién, y/o Provisionalidad, puede solicitar una capacitacion individual

(educacion informal) con costo.

Dicha capacitacion debe estar relacionada con los lineamientos estratégicos de
la entidad y debe tener como objetivo la actualizacion y profundizaciéon en
conocimientos propios de la dependencia a la cual, el funcionario hace parte. Es
decir, las tematicas deben estar relacionadas al cargo y la gestién administrativa

gue desempefa en la entidad.

La aprobacion de ese tipo de capacitaciones estara sujeta a recursos disponibles
desde el Grupo de Talento Humano, cumplimiento de requisitos, orden de

solicitud y al estricto cumplimiento del procedimiento.
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6.1.1 Procedimiento para aplicar

eRemitir solicitud oir escrito al GTH 15 dias habiles previos al cierre de
inscripciones

eContenido de solicitud:

eJustificacion: aplicabilidad y relacidon de los temas del programa de
formacién con el cargo

eDatos: Nombre completo, # de identificacion, celular, correo, cargo que se

ocupa, dependencia vy jefe
2. Compromiso

eAdjuntar a solicitud de capacitacion la carta de compromiso (Formato GTH

- F -15) debidamente diligenciado y firmado por el jefe y el funcionario.

*GTH realiza analisis de la solicitud teniendo en cuenta criterios de
aprobacion
*GTH tramita ante Secretaria General la autorizacidon de inscripcidn para

tramite de CDP y RP en la Subdireccion de Finanzas y Presupuesto

4. Respuesta
*El GTH envia memorando al funcionario con la aprobacién o no aprobacion

*En caso de ser positiva la respuesta, esta debe contener, el memorando
debera inlcuir la informacion presupuestal, datos del funcionario y de la

capacitacion a realizar

6.1.2 Criterios de aprobacion

La aprobacidn se realiza una vez se cumple con los siguientes criterios:

29




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

e Pertinencia: Coherencia técnica y estratégica entre la capacitacion
solicitada y las funciones establecidas en el Manual especifico de

Funciones y Competencias para el cargo que se ocupa.
¢ No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio anterior

e El valor de la capacitacion no excede el valor disponible en el rubro

destinado a estas capacitaciones
Adicionalmente se tendra en cuenta:

e Diagnédstico de Necesidades de Capacitacion realizado para la
construccién del PIC 2024 con el objetivo de verificar la alineacidon con

tematicas priorizadas.

o Ultima Evaluaciéon de desempefio Laboral para verificar necesidades
puntuales de capacitacién derivadas del Plan de Mejoramiento

Individual

6.1.3 Obligaciones de beneficiarios

Los funcionarios se convertirdn en agentes capacitadores y para esto deberd
presentar al interior de sus dependencias un resumen de los conocimientos

adquiridos, teniendo en cuenta las siguientes recomendaciones:

e La socializacion podra ser presencial y/o virtual.
e Debera ser presentada dentro de la vigencia.

e Sidos (2) o mas funcionarios de la misma dependencia asisten a la misma

capacitacién, deberan realizar la socializacién de manera conjunta.
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e El material de socializacién hace referencia a una presentacion original
con contenidos de calidad realizada por el funcionario o funcionarios, con

base en el material recibido durante la capacitacién.

e El contenido minimo sugerido debera incluir el tema, los objetivos, los
conocimientos adquiridos, su aplicabilidad, lista de asistencia, fecha y

hora de la jornada.

e Las evidencias de la socializacion deberan ser enviadas al Grupo de
Talento Humano por medio de correo electrénico dirigido al Coordinador
de este grupo y con copia al funcionario encargado del Plan Institucional

de Capacitacion.

6.2 RED INSTITUCIONAL

Estd conformada por dos grandes estrategias para la transferencia de
conocimiento, el de los formadores internos y el de capacitaciones por
dependencia. Es asi, en conjunto y con metodologias mediadas por las
tecnologias de la innovacién y la comunicacidon como se propicia un ambiente de
aprendizaje y fortalecimiento profesional de los servidores publicos, como
también el logro de los objetivos del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio.

Se describen a continuacion.

6.2.1 Formadores internos

En el marco del Manual GTH - M - 03 “Programa de Formadores Internos”, el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio cuenta con un equipo de Formadores
Internos, conformado por funcionarios y contratistas de la entidad, con
experiencia docente, pasion y motivacion por compartir conocimientos de

caracter misional y administrativo que hace parte de la gestidn institucional.
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Con el apoyo del equipo de Formadores Internos, se realizan capacitaciones
dirigidas a todos los funcionarios y contratistas de la entidad, de acuerdo con las

necesidades de capacitacion que puedan surgir durante la vigencia.

6.2.2 Capacitaciones por dependencia

Con el propésito de velar por el cumplimiento de la politica del MIPG “Gestion
del Conocimiento y la Innovacién” y fortalecer la cultura de la transferencia del
conocimiento al interior del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, las
capacitaciones que desarrollen las Dependencias directamente o a través de sus
propios recursos, deben ser reportadas por el jefe inmediato a la Coordinacion
del Grupo de talento Humano, tan pronto es finalizada la capacitacién haciendo
entrega del material para que a su vez se ubique en el espacio de
“Capacitaciones Internas” de Share Point y pueda ser de libre consulta por el

personal vinculado a la entidad.
Algunos de los entregables pueden ser:

e Grabaciones de las capacitaciones cuando sean realizadas a través de
e plataformas como Teams, Google Meet, etc.

e Presentaciones PPT con el contenido de la capacitacion impartida.

e Listado de asistencia.

e Otro material objeto de la capacitacién.
A continuacion, link de acceso a las capacitaciones por dependencia:

Capacitaciones Internas Minvivienda 2024

6.3 RED INTERINSTITUCIONAL

De acuerdo con el principio rector de la Economia establecida en el Decreto Ley
1567 de 1998 el cual indica: “En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los

recursos destinados a la capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el
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apoyo interinstitucional”; el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, trabajara
en cooperacion con la red interinstitucional publica a través de cursos,
capacitaciones, charlas, talleres entre otros, organizados con el apoyo del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), el Departamento Administrativo de
Funcion Publica (DAFP), la Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP) y

el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (MinTIC).

Algunas de estas actividades estaran encaminadas a fortalecer competencias en

aspectos como los siguientes:

e Componente de Atencion al Ciudadano PAAC

e Componente de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica PAAC
e Componente de Rendicién de Cuentas PAAC

e Componente de Integridad y Conflicto de Interés

e Herramientas ofimaticas como Excel, Word, Power Point etc.

e Capacitaciones a Gerentes Publicos

e Formacion a través de los cursos de la plataforma universitaria de MINTIC

6.4 FORMACION ESTRATEGICA Y TECNICA

Desde el Grupo de Talento Humano se determiné que los procesos y actividades
relacionadas a la preparacion para la ejecucion y desarrollo de actividades de
cada uno de los funcionarios sera conocido como la formacion estratégica vy

técnica.

De esta manera, se identifican como parte fundamental en el proceso de
vinculacién el entrenamiento en el puesto de trabajo y la induccién. Asi mismo,
y con el objetivo de mantener actualizados a los funcionarios de las lineas
estratégicas del Ministerio, normatividad, Planes, Programas y Proyectos se tiene

en cuenta te esta formacion técnica la Reinduccion.

6.4.1 Entrenamiento en puesto de trabajo
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Segun concepto 080561 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcion
Publica el entrenamiento en puesto de trabajo es “la preparacién que se imparte
en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en
la practica los oficios; se orienta, por lo tanto, a atender, en el corto plazo,
necesidades de aprendizaje especificas para el desempeno de las funciones,
mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que se

manifiesten en desempefos observables de manera inmediata”.

Es asi, que le corresponde al superior inmediato del servidor publico vinculado o
reubicado, proporcionar los lineamientos de aprendizaje y orientacion precisa de
las funciones a desarrollar, los procesos, procedimientos, objetivos, indicadores,
plan de accidon, programas proyectos especificos y en general todo lo

concerniente al funcionamiento interno de la dependencia.

Para evidenciar la realizacién de este procedimiento, el Grupo de Talento
Humano suministrara en el momento de la induccién el formato “GTH-F-05
Entrenamiento en el puesto de trabajo” al nuevo servidor publico, quien lo
diligenciard y enviard mediante correo electrénico, debidamente firmado al

profesional responsable del PIC del Grupo de Talento Humano.

6.4.2 Induccion

La induccién en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio tiene como objetivo
suministrar informacidén general, amplia y suficiente de la Entidad que permita
la ubicacidn del nuevo empleado publico y la importancia de su rol dentro del
Ministerio, para fortalecer su sentido de pertenencia y su adaptacion a la cultura
de la entidad y servicio publico, con el fin de que el nuevo servidor desarrolle su
trabajo de manera eficiente, segura y auténoma; interiorice el cdédigo de

integridad y los principios que rigen la administracion publica.

La induccién inicia desde el momento de la vinculacion del nuevo empleado

publico al Ministerio, y termina con el formato diligenciado del Sistema Integrado
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de Gestion denominado Entrenamiento en el Puesto de Trabajo, el cual se

archiva en su respectiva historia laboral.

6.4.3 Reinduccion

El programa de reinduccién esta dirigido a reorientar la integracion del servidor
a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de
los temas que ameriten. A través de la reinduccidn se busca fortalecer el sentido
de pertenencia, evidenciando la importancia de construir y participar en el
desarrollo de las actividades de la entidad para el logro de los objetivos

estratégicos.

Se aplica a todos los servidores publicos por lo menos cada dos afos, o en el
momento que se origine un cambio, a través de la presentacién por parte de los
directivos o servidores competentes de las areas, cumpliendo con las estrategias
y objetivos propuestos, asi como los lineamientos generales de la Entidad. (Ley
1567 de 1998. CAP II).

6.5 SEGUIMIENTO Y EVALUACION A OTRAS ACTIVIDADES
ADICIONALES

De igual manera, en el marco del Plan Institucional de capacitacion 2024, se
realizara seguimiento y evaluacién a las otras actividades propuestas en el No.
6, aplicando las diferentes técnicas e instrumentos para determinar el nivel de

avance, pertinencia y cumplimiento de estas.
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