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FORMATO: HOJA DE VIDA DEL INDICADOR

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Version: 7.0

Fecha: 19/02/2020

Cdédigo: PEF-F-13

1. Formulacién del Indicador

Proceso SIG asociado:

Gestion de Recursos Fisicos

Objetivo estratégico:

Mejorar las politicas de gestion y desempefio

Nombre del indicador:

Porcentaje de servicios atendidos solicitados por las dependencias del MVCT al Grupo de Recursos Fisicos

Objetivo del indicador:

Medir el cumplimiento en la prestacion de los servicios solicitados al Grupo de Recursos Fisicos por las diferentes dependencias del MVCT con el fin
de establecer la eficacia del mismo

Foérmula del indicador:

(Servicios atendidos solicitados por las dependencias/Servicios requeridos por las dependecias)*100

Definicién de variables:

Variable 1 Servicios atendidos: nimero de servicios prestados a las
dependencias del MVCT

Variable 2 Servicios requeridos: nimero de servicios solicitados por

las dependencias del MVCT a realizar por el GRF

Tipo: Eficacia | Unidad de Medida: | Porcentaje Tendencia: | Constante
Fuente de informacioén: Grupo de Recursos Fisicos (GRF)
P - Metas
Linea base: 0
Fecha linea base: 31/12/2019 2019 2020 2021 2022 | Meta Final
Periodicidad de medicion: Mensual | Dias de Rezago: | NA
icié : 0 90 95 100 100

Z?;ﬁ;!_sable mediciony Grupo de Recursos Fisicos (GRF)

Observaciones y criterios
de analisis:

2. Control de cambios en la Formulacién del Indicador

Versién Fecha Control de cambios Justificacion
Formulacion hoja de vida indicador
del Plan Estratégico Institucional

1 2/06/2020 Formulacion hoja de vida indicador del Plan Estratégico Institucional Vigencia 2020 Vigencia 2020 (Guia para la
Planeacion y el Seguimiento

Estratégico PEF-G-03).
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